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Amac: Bu arastirmada, hemsirelerin ve hemsirelik 6grencilerinin baskalarini ve kendilerini affetme kararlarinin
belirlenmesi amaclanmistir. Gereg ve Yéntem: Kesitsel, tanimlayici bir arastirmadir. Arastirmanin érneklemini,
bir egitim ve arastirma hastanesinde caligan hemsireler (n=160) ve bir devlet Universitesinde okuyan hemsirelik
bélimi 6grencileri olusturmustur (n=343). Veriler, Tanitici Bilgiler Formu, Rye Baskalarini Affetme Olcedi Turkce
Formu ve Kendini Affetme Olcegi Tiirkge Formu ile toplanmigtir. Bulgular: Arastirma sonucunda, hemsirelerin
%92.50"sinin kendini affetmenin kisilerin kendi ruh sagligina olumlu etkisinin oldugunu ve %95.50"sinin hemsirelik
mesleginde affetmenin 6nemli oldugunu distindigt belirlenmis olup, %90.60"inin affetmeyle ilgili egitim almadig
saptanmistir. Hemsirelerin Bagkalarini Affetme puan ortalamasi X=45.14+7.67, Kendini Affetme puan ortalamasi
X=36.41+7.33"dlr. Hemsirelik 6grencilerinin ise %91.30°unun kendini affetmenin kisilerin kendi ruh sagliginda
olumlu etkisinin oldugunu ve %86.60'nin hemsirelik mesleginde affetmenin dnemli oldugunu disiindiigi saptanmig
olup, %94.20'sinin_affetmeyle ilgili egitim almadi§i ortaya ¢ikmistir. Hemsirelik 6grencilerinin Bagkalarini Affetme
puan ortalamasi X=44.76+9.67, Kendini Affetme puan ortalamasi X=35.02=7.12 olarak belirlenmistir.
Sonuclar: Hemsirelerin ve hemsirelik dgrencilerinin tamamina yakininin, kendini affetmenin kisilerin kendi ruh
saghginda olumlu etkisinin oldugunu, hemsirelik mesleginde affetmenin dnemli oldugunu disiindiigi ve affetmeyle
ilgili egitim almadigi belirlenmistir. Ayrica, hemsirelerin ve 6grenci hemsirelerin bagkalarini ve kendini affetme
dzeylerinin orta diizeyde oldugu, hemsirelerin baskalarini ve kendini affetme diizeylerinin 6grenci hemsirelerden
daha yiiksek oldugu saptanmustir.

ABSTRACT

Purpose: In this research, it is aimed to determine the decisions of nurses and nursing students to forgive others
and themselves. Method: This is a cross-sectional, descriptive research. The sample of the study consisted of
nurses working in a training and research hospital (n=160) and nursing students studying at a state university
(n=343). Data were collected with the Introductory Information Form, the Turkish Form of the Rye Forgiveness
of Others Scale and the Turkish Form of the Self-Forgiveness Scale. Results: As a result of the research, it was
determined that 92.50% of the nurses thought that self-forgiveness had a positive effect on people's mental
health and 95.50% thought that forgiveness was important in the nursing profession, and 90.60% of them did not
receive training on forgiveness. Nurses' average score on Forgiveness of Others is X=45.14+7.67, and average
score on Self-Forgiveness is X=36.41+7.33. It was determined that 91.30% of nursing students thought that
self-forgiveness had a positive effect on people's mental health and 86.60% thought that forgiveness was important
in the nursing profession, and 94.20% of them did not receive training on forgiveness. Nursing students' average
score on Forgiveness of Others was determined as X=44.76+9.67, and average score on Self-Forgiveness was
determined as X=35.02+7.12. Conclusion: It was determined that almost all of the nurses and nursing students
thought that self-forgiveness had a positive effect on people's mental health, that forgiveness was important
in the nursing profession, and that they did not receive training on forgiveness. In addition, it was determined
that the nurses' and student nurses' levels of forgiving others and themselves were moderate, and the level of
self-forgiveness and forgiving others of nurses was higher than that of student nurses.

etkilerini, Gizlintiistinii yok saymadan, o kisiye kars:
negatif duygular beslemek, intikam almak yerine empati,

Affetme kavramu, farkli bilim alanlar: tarafindan uzun
yillardir tizerinde ¢aligilan, kisilerin fiziksel/ruhsal
sagliklarini, kisiler arasi iligkilerini, karar vermelerini
dogrudan etkileyen, cesitli boyutlar: olan karmasgik
bir siiregtir. Affetmek/affetme en genis anlamiyla,
suclu bulunan kisiye kars1 hissedilen negatif duygu/
distincelerle baga ¢ikmak, yasanilan olumsuz olayin
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umut, sevgi, merhamet, yardimseverlik gostermek,
seklinde tanimlanmaktadir (Cardak, 2012; Asic1 ve
Uygur, 2017; Mameghani, 2017; Asici, 2019; Giiven
ve Erdem, 2020). Tiirk Dil Kurumu’na gore affetmek,
“bagislamak, hosgorti ile karsilamak, mazur gérmek”
anlamina gelmektedir (TDK, 2023).
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Affetme kavramini ele alirken, affetmeme, baskasini
affetme, kendini affetme gibi kavramlarin da
degerlendirilmesi gerekmektedir. Affetmeme,
kargilagilan bir hatadan sonra magdur kisinin sahip
oldugu, korku, o6fke, nefret, kin, gibi duygularin
karigimindan olusan, sugluya karsi, negatif kargilik
verme ya da ¢ekinme davranislaridir. Bagkasini affetme,
bireylerin hak etmedigi bir durum ya da davranisla
kargilastiginda olugan kirginlik, hayal kirikligs, kizginlik,
sinirlenme, agresyon, 6fke gibi duygulariyla basa
¢ikabilmesidir. Kendini affetme, kisinin kendi yaptig:
hatay1 kabullenerek kendine merhamet etme, kendini
sevme, kendini su¢lamaktan, utan¢ duymaktan
vazge¢me, kendini cezalandirma fikrinin, kendinden
intikam alma isteginin azalmasi gibi duygusal ve
davranigsal degisikliklerdir. Kendini affetme, kisinin
kendisine verdigi zarar sebebiyle kendisini affetmesi
ve bireyin baskasindan kaynaklanan kirilma nedeniyle
kendini affetmesi olarak iki farkli sekilde goriilmektedir
(Besim, 2017; Adam, 2019).

Affetmeme kisilerin fiziksel ve ruhsal sagligini bozmakta
ve diilsmanlik gibi olumsuz duygularin artmasina
neden olmaktadir. Affetmeme durumunda olusan
Ofke; insan bedenine, ruhuna zarar vermektedir.
Affedemeyen kisinin yasadig1 i¢sel karmasa, sagligini
ve sosyal iligkilerini olumsuz etkilemektedir. Ayrica,
yapilan hatadan dolay: kisinin kendisini affetmemek,
kendisine kars1 hissettigi sugluluk, utanma ve pismanlik
duygularini arttirmaktadir (Mameghani, 2017; Adam,
2019; Karatas, 2020; Gliven ve Erdem, 2020).

Yikici, olumsuz duygularin yerini olumlu, faydaly, yapici
duygulara birakmasi ve intikam, 6¢ alma diistincelerinin
zihinden uzaklagtirilmasi olarak da ifade edilen affetme,
bireylerin sagliklarini fizyolojik ve psikolojik olarak
olumlu etkilemektedir. Kisinin karsisindaki kisiyi
affetmesi kiginin psikolojik dengesinin de pozitif hale
donmesine yardimci olmaktadir. Affetme, bireyleri 6tke
duygularindan ve genellikle kontrolsiiz 6fkelenmenin
sonucunda olugabilecek negatif davraniglarin ortaya
¢ikaracagi sucluluktan kurtaran bir miidahale olarak
da kabul edilmektedir. Kolay affeden bireyler daha az
hastalik belirtisi gostermektedir. Affetme davranigini
zorlanmadan yerine getirebilenler, bireysel ve sosyal
iliskilerde, zihinsel faaliyetlerde daha basarili olmakta
ve kendilerini pozitif bir sekilde gosterebilmektedir
(Gardak, 2012; Satici, 2016; Asici ve Uygur, 2017;
Mameghani, 2017; Adam, 2019; Asici, 2019; Giiven
ve Erdem, 2020; Sahin ve Demirkiran, 2023). Bunun
yaninda affetme stresle bag etmede kullanilmakta olan
duygu odakli basa ¢ikma stratejilerinden birisi olup,
stresi diisiirmede de etkisi bulunmaktadir (Asici, 2019).
Ayrica, affetmenin 6fkenin olumsuz etkisini azaltmast,
yasam doyumunu pozitif anlamda arttirmasiyla birlikte,
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stirekli agresyon ve yasam doyumu arasindaki negatif
iliskide diizenleyici bir sorumluluga ve role sahip oldugu
ifade edilmektedir (Cornick ve ark., 2011; Topbasoglu
ve Civitgi, 2017).

Ulkemizde affetme egilimini arttirmaya yonelik
yapilan deneysel bir psikoegitim ¢alismasinda, affetme
egitimine katilan bireylerin psikolojik iyi olus diizeyinde,
katilmayan bireylere gore artis yasadiklar1 bulunmustur
(Cardak, 2012). Hemsirelerle yapilan bir ¢aligmada
(Long ve ark., 2020) da affetmenin kisilerin ruh sagligin
ve psikososyal iyiligini olumlu etkiledigi saptanmigtur.

Hemsirelerin mesleki ve 6zel yagantilarindaki zorluklarla
dogru ve etkin basa ¢ikabilmelerinde, hemsirelik
ogrencilerinin ise bunlara ek olarak 6grencilikle ilgili
maddi/manevi sorunlar, hasta bakiminda sorumluluk
alma gibi zorluklarin iistesinden gelebilmelerinde
ve ruhsal sagliklarinin iyi olmasinda kendi affetme
kararlarinin ytiksek olmasi bityiik 6nem tagimaktadir.
Bunun yani sira, hemsirelerin sorumlu olduklar: bireylere
affetme konusunda rehberlik etmeleri, bagkalarini
ve kendini affetme kararlarinin arttirilmasiyla ilgili
girisimler yapmalarinin da toplumun ruhsal sagliginin
iyilestirilmesi agisindan 6nemli oldugu diistintilmektedir.
Bu nedenle saglikli ya da hasta bireyin iyilik halinden
sorumlu olan hemsirelerin ve éniimiizdeki yillarda bu
meslegi yapacak hemsirelik bolimi 6grencilerinin
affetme kavramuyla ilgili bilgilerinin, bagkalarini ve
kendini affetme kararlarinin arttirilmasi, hemsirelerin ve
hemsirelik boliimii 6grencilerinin bagkalarini, kendini
affetme kararlarinin ve bu kararlari etkileyen faktorlerin
belirlenmesi son derece 6nemlidir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, hemsirelerin ve hemsirelik 6grencilerinin
bagkalarini ve kendilerini affetme kararlarinin
belirlenmesi amaciyla yapilmuistir.

GEREC VE YONTEM

Arastirmanin Sekli

Kesitsel, tanimlayici bir aragtirmadir.Aragtirmanin

Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin hemsirelerle ilgili evrenini bir egitim ve
arastirma hastanesinde calisan hemsireler olugturmugtur
(N=690). Orneklemi, evrenin biiyiikligiiniin bilindigi
durumlarda kullanilan érneklem belirleme formiiliine
(Akbulut, 2021) gore, en az 132 katilimciya gereksinim
olacag1 hesaplanmistir. Orneklem segimine gidilmemis,
arastirmaya katilmay1 kabul eden ve veri toplama
formlarini eksiksiz dolduran toplam 160 hemsire
aragtirmanin 6rneklemini (n=160) olusturmustur.
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Arastirmanin hemsirelik 6grencileriyle ilgili evreni,
2021-2022 Egitim Ogretim Yili Bahar Déneminde
bir devlet tiniversitesinde egitim géren hemsirelik
ogrencilerinin tamamidir (N=832). Orneklemi,
evrenin biiytikligiintin bilindigi durumlarda kullanilan
orneklem belirleme formiiline (Akbulut, 2021) gore
hesaplama yapilmis ve en az 263 katilimciya gereksinim
olacagi hesaplanmistir. Aragtirmaya katilmay: kabul
eden ve veri toplama formlarini eksiksiz dolduran
ogrenciler aragtirmanin 6rneklemini olusturmustur
(n=343). Arastirmanin her iki grubunu icine alan toplam
orneklem sayis1 503diir (n=503).

Verilerin Toplanmasi

Veriler 05.01.2022-31.03.2022 tarihleri arasinda,
aragtirmact tarafindan soru formlarinin dagitilmasiyla,
yuz ylize olarak toplanmistir (COVID-19 Pandemisi
nedeniyle kigisel koruyucular ve sosyal mesafe
kurallarina uygun hareket edilmistir). Veri toplama
formlarimin doldurulmasi yaklasik 10 dakika siirmistiir.

Veri Toplama Araglari

Aragtirmada veri toplama araci olarak, Tanitic1 Bilgiler
Formu, Rye Bagkalarini Affetme Olgegi Tiirkge Formu
ve Kendini Affetme Olgegi Tiirkge Formu, kullanilmugtir.

Tanitic Bilgiler Formu

Arastirmacilar tarafindan literatiir (Asici, 2019; Giiven
ve Erdem, 2020; Long ve ark., 2020; Sahin ve Demirkiran,
2023) dogrultusunda hazirlanmigtir. Tanitici Bilgiler
Formunun hemsireler i¢in olan kismi hemsgirelerin,
yas, cinsiyet, ¢alistig1 klinik gibi degiskenler ve
affetmeyle ilgili diisiincelerini sorgulayan 15 sorudan
olusmaktadir. Tanitic1 Bilgiler Formunun hemsgirelik
boliimi égrencileri i¢in olan kismi, 6grencilerin yas,
cinsiyet, mezun oldugu lise gibi degiskenler ve affetmeyle
ilgili diistincelerini sorgulayan 12 sorudan olusmaktadur.

Rye Baskalarini Affetme Ol¢egi (BAO) Tiirk¢e Formu

Bagkalarini Affetme Olgegi (BAO), Mark S. Rye (1998)
tarafindan gelistirilmis, Rye ve ark. tarafindan 2001
yilinda revize edilmis ve son seklini almistir (Rye
ve ark., 2001). BAO’nin Tiirk¢e gegerlik-giivenirlik
caligmas1 Havare ve Gizir tarafindan 2020 yilinda
yapilmigtir. BAO 15 madde ve “affetmeye yonelik
olumsuz diisiince ve davraniglar” “affetmeye yonelik
olumlu diisiince ve davranislar” ve “duygular” olmak
tizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. BAQ, 5’li Likert tipi
bir 6lgme aracidir ve verilebilecek yanitlar: kesinlikle
katilmryorum (1) ile kesinlikle katiliyorum (5) arasinda
degismektedir. Olgege ait 1., 3.,4., 5., 8., 10., 12. ve 14.
maddeler ters olarak puanlanmaktadir, 6l¢ekten alinan
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puanlar 15 ile 75 arasinda degismekte, 6lcekte kesme
puani bulunmamakta ve dl¢ek puanlar: yiikseldikge
bireylerin bagkalarini affetme egiliminin yiikseldigi
varsayllmaktadir (Havare ve Gizir, 2020). Olgegin
tamamu icin Tirkee gegerlik-gtivenirlik ¢aligmasinda
Cronbach’s alfa degeri 0.75 (Havare ve Gizir, 2020),
bu arastirmada Cronbach’s alfa degeri 0.72, olarak
bulunmustur.

Kendini Affetme Olcegi (KAO) Tiirkce Formu

Kendini Affetme Olgegi (KAO), Wohl ve ark. (2008),
tarafindan gelistirilmistir. Ol¢ek kisilerin yaptiklari
hatayla iligkili kendilerine yonelik duygu, tutum ve
inanglarini 6l¢meye yoneliktir. Orijinal 6lgek toplam
17 maddeden olugsmakta ve kendini affetmeye yonelik
duygular-davranislar ve kendini affetmeye yonelik
inanglar olmak tizere iki alt boyutu bulunmaktadir
(Wohl ve ark., 2008). Olgegin Tiirkge gegerlik-giivenirlik
caligmasini Havare ve Gizir (2020) yapmustir. Tiirkce
gegerlik-giivenirlik ¢calismasinda, “6lcekte yer alan
ti¢ maddenin (2., 4. ve 7. maddeler)” faktor yiik
degerlerinin 0,30’un altinda oldugu ve “iki maddenin
ise (8.,17.maddeler)” birden ¢ok faktore yiiklendikleri
belirlendiginden s6zii edilen bes madde dlgekten
cikarilmugtir. Olgegin son hali 12 maddeden, “duygular ve
davranislar’, “kendini affetmeye yonelik olumlu inanglar”
ve “kendini affetmeye yonelik olumsuz inanglar” olarak
tanimlanan {i¢ alt boyuttan olugmaktadir. KAQ, yanutlari
hi¢bir zaman (1) ile her zaman (4) arasinda degisen 4’lu
Likert tiirii bir 6lgme araci olup, 6lgekte kesme puani
bulunmamakta, 6lgek puanlar: yiikseldik¢e bireylerin
kendini affetme egiliminin yiikseldigi varsayilmakta
olup, dl¢ekten alinacak minimum puan 12, maksimum
puan 48dir (Havare ve Gizir, 2020). Olgegin Tiirkge
gegerlik-giivenirlik ¢alismasinda 6lgegin geneline
yonelik Cronbach’s alfa degeri 0.87 (Havare ve Gizir,
2020), bu arastirmadaki Cronbach’s alfa degeri 0.89dur.

Arastirmanin Etik Yonii

Buarastirma i¢in etik kurul onay1 bir kamu tiniversitesinin
etik kurulundan alinmigtir (Tip ve Saglik Bilimleri Etik
Kurulu -2, Spor, Saglik- 30.11.2021 Tarih, Karar No:
210033/16). Arastirmada kullanilan 6l¢egin Tiirkceye
uyarlanmasi, gecerlik ve giivenilirlik caligmasini yapan
sorumlu yazardan dl¢cegin kullanim izni ve aragtirmanin
yapildigi kurumlardan resmi izin alinmistir. Katilmcilara
“Bilgilendirilmis Olur Formu” ile arastirma hakkinda
bilgi verilmis ve kabul edenler arastirmaya dahil
edilmistir. Arastirmaya katilimin tamamen goniilliilitk
esasina dayandiy, kisisel bilgilerini/kimlik belirtecek
herhangi bir isim/isaret iermedigi, istedikleri zaman
arastirmadan ayrilabilecekleri, elde edilen bilgilerin
gizli tutulacagr agiklanmis ve arastirmaya katilan her
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bireye esit davranilmustir. Aragtirmada bireysel haklarin
korunmas: gerekliligi on planda tutuldugundan, caligma
siiresi boyunca Insan Haklar1 Helsinki Deklarasyonu’na
uygun davranilmistir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Arastirma verileri bilgisayar ortaminda, IBM SPSS
Statistics 23 (SPSS Inc., Chicago, IL, USA) paket programi
ile degerlendirilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde
tanimlayici istatistiksel yontemler olarak sayi, ylizde
kullanilmis, degiskenlerin normal dagilip dagilmadig:
Kolmogorov Smirnov testi ile test edilmis, verilerin
normal dagilim gostermedigi belirlenmistir. Degiskenler
aras1 farkliliklar iki grup karsilagtirmalarinda
Mann-Whitney U testi, ti¢ ve daha fazla gruplarin

karsilagtirilmasinda Kruskal-Wallis testi uygulanmuig
olup, giivenilirlik analizi i¢cin Cronbach’s alfa degeri,
istatistiksel anlamlilik i¢in (p<0.05) degeri kullanilmigtir
(Oncii ve Can, 2018).

BULGULAR

Calismaya katilan hemsirelerin yas ortalamasi
X=35.77+2.50, %87.5’i kadin, %58.8’i evli, %80.0’i
hemsirelik lisans programi mezunu, %68.8’1 alt1 ve tizeri
yildir hemsire olarak ¢alismakta, %36.9’u yogun bakim
ve acil serviste, %45.0'1 bir-bes yildir bulundugu birimde
gorev yapmaktadir. Calismaya katilan hemsgirelik
6grencilerinin yas ortalamas1 20.36+1.50, %66.5’1 kadin,
%75.8’1 Anadolu Lisesi mezunudur (Tablo 1).

Tablo 1. Hemsirelerin ve Hemgsirelik Ogrencilerinin Tanitict Ozellikleri

Hemsirelere Ait Degiskenler
Yas

22-31 yas

32-41 yas

42 yas ve lizeri

Cinsiyet

Kadin

Erkek

Medeni Durum

Evli

Bekar

Egitim Durumu

Saglik Meslek

On Lisans

Lisans

Yiiksek Lisans

Caligma Stiresi

1 yildan az

1-5y1l

6 y1l ve tizeri

Calistig1 birim

Dabhili Klinikler

Cerrahi Klinikler

Yogun Bakim ve Acil Servis
Calistig1 Birimdeki Calisma Siiresi
1 yildan az

1-5 y1l

6 yil ve {izeri

Toplam

Hemgirelik Ogrencilerine Ait Degiskenler
Yas

18-21 yas

22 yag ve lzeri

Cinsiyet

Kadin

Erkek

Simif

1

2

3

4

Mezun oldugu lise

Fen Lisesi

Anadolu Lisesi

Meslek lisesi, agik lise, imam hatip lisesi
Toplam

76

n %
60 37.5
40 25.0
60 37.5
140 87.5
20 12.5
94 58.8
66 41.3

9 5.3
16 5.6
128 80.0

7 4.4
21 13.1
29 18.1
110 68.8
43 26.8
58 36.3
59 36.9
61 38.1
72 45.0
27 16.9
160 100

277 80.8
66 19.2
228 66.5
115 335
83 24.2
79 23.0
91 26.5
90 26.2
42 12.2
260 75.8
41 12.0
343 100
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Aragtirmaya dahil olan hemsirelerin %82.5’i, 6grenci
hemsirelerin %59.2’i affetme, hemsirelerin %76.9’u,
6grenci hemgirelerin %49’u bagskalarini affetme,
hemsirelerin %77.5’i ve 6grenci hemsirelerin %58.9’u
kendini affetme, kavramlariyla ilgili diisincelerinin
iyi oldugunu belirtmistir. Hemgirelerin %84.4’tiniin,
hemgirelik 6grencilerinin %74.9’unun bagkalarini
affetmenin, hemsirelerin %92.5’inin ve hemsirelik
ogrencilerinin %91.3’tiniin de kendini affedebilmenin,
bireylerin ruhsal sagliklar:1 tizerinde olumlu etkisi
oldugunu diistindiikleri ortaya ¢ikmistir. Hemsirelerin
%95’1, hemsirelik 6grencilerinin %86.6’s1, hemsirelik
meslegini yerine getirmede affetmenin 6nemli
oldugunu disiindugiini belirtirken, hemsirelerin
%90.6’s1, 6grencilerin %94.2si affetmeyle ilgili egitim
almadiklarini, hemgirelerin %55.5’1 ve 6grencilerin
%52.51 de affetmeyle ilgili egitim almak istediklerini
ifade etmiglerdir (Tablo 2).
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Hemsirelerin BAO puan ortalamasi X=45.14+7.67,
KAO puan ortalamast X=36.41+7.33, Hemsirelik
ogrencilerinin BAO puan ortalamasi X=44.76+9.67, KAO
puan ortalamasit X=35.02+7.12, olarak belirlenmistir
(Tablo 3).

Hemysirelerin bazi degiskenleriyle 6l¢eklerin toplam
puan ortalamalar1 arasindaki iligski incelendiginde,
bagkalarini affetmeyle ilgili diisiincelerinin iyi oldugunu
(46.1049.33), baskalarini affedebilmenin kisilerin kendi
ruh sagligini iyi (46.06+9.04), kendini affedebilmenin
kisilerin kendi ruh sagligini iyi etkiledigini (45.40+7.91),
hemsirelik mesleginde affetme kavraminin 6nemli
oldugunu diisiinenlerin (45.38+9.29), BAO toplam
puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Bunun yani sira, erkeklerin (39.70+9.50), kendini
affedebilmenin kisilerin kendi ruh saghgini iyi
etkiledigini disiinenlerin (37.04+6.79) ve affetmeyle

Tablo 2. Hemsirelerin ve Hemsirelik Ogrencilerinin Affetmeyle Kavramiyla Iliskili Diisiinceleri

Degiskenler

Affetme kavramuyla ilgili diisiinceleri

Iyi
Orta
Koti

Baskalarini affetme kavramiyla ilgili diisiinceleri
Iyi

Orta

Kétii

Kendini affetme kavrami hakkinda diisiinceleri
Iyi

Orta

Koéti

Baskalarini affedebilmenin kisilerin kendi ruh saghigin1 nasil etkiledigiyle ilgili diisiinceleri

1yi
Koti
Etkilemez

Kendini affedebilmenin kisilerin kendi ruh saghigini nasil etkiledigiyle ilgili diisiinceleri

iyi
Kot
Etkilemez

Hemsirelik mesleginde affetme kavraminin 6nemli olup olmadigiyla ilgili diisiinceleri

Onemlidir
Degildir
Affetmeyle ilgili egitim/ders alma durumu

Evet
Hayir

Affetmeyle ilgili egitim almak isteme durumu

Evet
Hayir

Toplam

Health Care AcadJ e 2024 e Vol11 e Issuel

Hemsire Hemgirelik Ogrenci

n % n %
132 82.5 203 59.2
22 13.8 110 32.1
6 3.8 30 8.7
123 76.9 168 49.0
29 18.1 136 39.7
8 5.0 39 114
124 77.5 202 58.9
30 18.8 89 25.9
6 3.8 52 15.2
135 84.4 257 74.9
12 7.5 47 13.7
13 8.1 39 114
148 92.5 313 91.3
7 4.4 15 44
5 3.1 15 44
152 95.0 297 86.6
8 5.0 46 13.4
15 9.4 20 5.8
145 90.6 323 94.2
88 55.0 180 52.5
72 45.0 163 47.5
160 100 343 100
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Tablo 3. Hemsirelerin ve Hemsirelik Ogrencilerinin, Baskalarini Affetme Olgegi (BAO) ve Kendini Affetme Olgegi (KAO) Toplam

Puan ve Alt Boyut Puan Ortalamalar1

Degiskenler X
BAQ Toplam Puan 45.14
BAO Alt Boyutlar

Affetmeye Yonelik Olumsuz Diisiince ve Davranislar 19.27
Affetmeye Yonelik Olumlu Diigiince ve Davraniglar 11.02
Duygular 15.32
KAOQ Toplam Puan 36.41
KAO Alt Boyutlar

Kendini Affetmeye Yonelik Duygu ve Davranislar 10.41
Kendini Affetmeye Yonelik Olumlu Inanglar 11.35
Kendini Affetmeye Yénelik Olumsuz Inanglar 14.64

Hemgire Hemsirelik Ogrenci
SS Min-Maks X SS Min-Maks
7.67 15-72 44.76 9.67 24-67
4.69 6-30 18.43 3.80 8-28
3.30 4-19 10.78 3.31 4-19
3.84 5-25 15.07 3.64 5-24
7.33 12-48 35.02 7% 12-48
3.31 4-16 9.99 3.08 4-16
3.15 4-16 10.92 3.14 4-16
2.38 4-16 14.10 2.45 4-16

Not: X: Ortalama SS: Standart sapma Min: Minimum Maks: Maksimum

ilgili egitim almak isteyenlerin (37.89+7.56), KAO
toplam puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugu
saptanmis olup, ortaya ¢ikan bu sonuglar istatistiksel
acidan anlamlilik tasimaktadir (p<0.05), (Tablo 4).

Hemgirelik 6grencilerinin bazi degiskenleriyle
Olgeklerin toplam puan ortalamalar: arasindaki iligki
degerlendirildiginde, affetmeyle ilgili diistincelerinin iyi
(46.24%7.74), bagkalarini affetmeyle ilgili diisiincelerinin
iyi (46.75+7.33), kendini affetmeyle ilgili diistincelerinin
iyi (46.08+7.69) oldugunu, bagkalarin: affedebilmenin
kisilerin kendi ruh sagligini iyi etkiledigini diistinenlerin
(46.04£7.92) ve affetmeyle ilgili egitim almak isteyenlerin
(45.96+7.44), BAO toplam puan ortalamalari daha
yiiksektir. Ayrica, hemsirelik 6grencilerinden kendini
affetmeyle ilgili diisincelerinin iyi oldugunu belirtenlerin
(36.04%7.91), KAO toplam puan ortalamasinin da daha
yitksek oldugu belirlenmistir. Saptanan bu sonuglar
istatistiksel acidan anlamlidir (p<0.05), (Tablo 4).

TARTISMA

Aragtirma sonuglarina gore, hemsirelerin biyiik bir
¢ogunlugunun, hemsirelik 6grencilerinin ise yarisinin
bagkalarini ve kendini affetmeyle ilgili diistincelerinin
iyi oldugu, hemsirelerin tamamina yakini ve hemsirelik
ogrencilerinin buyiik bir ¢cogunlugunun, hemsirelik
mesleginde affetmenin 6nemli oldugunu distindigi,
hemsirelerin ve hemsirelik 6grencilerinin tamamina
yakininin affetmeyle ilgili egitim almadiklar: ortaya
¢ikmis olup, hemsirelerin ve hemsirelik 6grencilerinin
BAO ve KAO puan ortalamalarina gore, bagkasini
ve kendini affetme puanlarinin orta diizeyde oldugu
belirlenmistir. Yapilan bir sistematik analizde (Recine
ve ark., 2020), hemsireler tarafindan affetme becerilerini
arttirict girisimlerin uygulandig: hastalarin empati
ve olumsuz duygular: birakmakla ilgili becerilerinin
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arttign gorillmistiir. Affetmeyle ilgili yapilan hemsirelik
girisimlerinin, hasta bireylerin manevi zorlanma
(spiritual distress) durumlarinda tztintiilerini giderici
ve ruhsal iyilesmeyi arttirici etkisi bulunmakta olup, bu
nedenle affetme kavraminin hemsirelik miifredatlarinda,
arastirmalarinda ve hemsirelerin hastalara yaptig:
miidahalelerde mutlaka yer almasi gerekmektedir
(Glenn ve Pieper, 2019; Sahin ve Demirkiran,
2023). Arastirma sonuglarimiz ve belirtilen literatiir
dogrultusunda hemsirelerin ve hemsirelik 6grencilerinin
affetme kavraminin hemsirelik mesleginde 6nemiyle
ilgili farkindaliklarinin oldugu ancak, yeterli bilgi
diizeylerinin olmadig1 6ngoriilmektedir.

Calisma bulgularimizda, hemsirelerin bagkalarini ve
kendini affetme diizeylerinin hemsirelik 6grencilerinden
daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu durumun yas
degiskeniyle iliskili olabilecegi 6ngériillmekte olup,
hemgsirelerin yas ortalamasi 6grencilerden daha
yliksektir. Yapilan ¢aligmalarda (Uysal, 2015; Sahin ve
Demirkiran, 2023) arastirma sonucumuza paralel olarak,
bireylerin yas1 arttikca affetme egilimi diizeylerinin
arttig1 belirtilmektedir.

Aragtirmanin bir diger bulgusu da erkek hemgirelerin
kendini affetme diizeylerinin kadinlardan daha
yitksek olmasidir. Yapilan bir calismada (Gokmen,
2018), kendini affetme diizeylerinin erkek tiniversite
ogrencilerinin kadinlardan daha yiiksek, bir diger
calismada (Cetinkaya ve Sener, 2016), erkeklerin affetme
diizeylerinin kadinlardan daha yiiksek oldugu bulunmus
olup, bu sonuglar bizim arastirmamizla benzerlik
tagimaktadir. Yapilan bir meta analiz ¢alismasinda
(Miller ve ark., 2008) kadinlarin affetme egilimlerinin
erkeklerden anlamli derecede yiiksek oldugu belirlenmis
olup, bu sonug aragtirma sonucumuzdan zit bir sonug
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica, arastirma
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Tablo 4. Hemsirelerin ve Hemsirelik Ogrencilerinin Bazi Degiskenleriyle, BAO ve KAO Toplam Puan Ortalamalar1 Arasindaki
Hiskinin Incelenmesi

Hemsire Hemgirelik Ogrenci
Tanitict Ozellikler .. .. .. ..
BAO Toplam Puan  KAO Toplam Puan ~ BAO Toplam Puan ~ KAO Toplam Puan
X+SS X+SS X+SS X+SS

Cinsiyet

Kadin 44.42+9.68 35.9446.90 45.60+7.73 34.98+7.10

Erkek 47.20%11.35 39.70+9.50 44.23+7.49 35.12+7.19

p 0.369 0.011* 0.093 0.895
Affetme kavramuyla ilgili diisiinceleri

fyi 45.25%9.61 36.78+6.91 46.24+7.74 35.31+7.22

Orta 44.59+7.55 35.35%7.19 43.44+6.55 34.58+6.63

Koti 34.83+11.67 32.00+14.44 43.96+9.69 34.76+8.26

p 0.093 0.594 0.005** 0.517
Bagskalarini affetme kavramuyla ilgili diisiinceleri

fyi 46.10+9.33 36.80+7.13 46.75+7.33 35.04+7.37

Orta 45.47%6.55 36.07+6.06 44.12+6.87 34.76+6.60

Koti 34.00+9.63 31.62+12.27 41.79£9.55 35.87+7.85

p 0.016** 0.560 0.000** 0.602
Kendini affetme kavrami hakkinda diisiinceleri

fyi 45.19£9.62 36.87+7.01 46.08+7.69 36.04+7.91

Orta 44.53+9.14 35.60+6.52 44.41+7.35 34.35+6.40

Koti 37.74+10.96 30.88+13.37 42.83+7.61 32.26+7.65

p 0.213 0.363 0.012** 0.002**

Bagkalarini affedebilmenin kisilerin kendi ruh saghigini nasil etkiledigiyle ilgili diisiinceleri

Iyi 46.0619.04 37.03+£6.68 46.04+7.92 34.78+7.08
Kotii 35.08+9.33 31.88+9.81 42.17£7.91 35.91+7.81
Etkilemez 40.23£10.51 34.15+£9.69 42.82+6.92 35.56%7.19
p 0.001** 0.115 0.002** 0.899

Kendini affedebilmenin kisilerin kendi ruh sagligini nasil etkiledigiyle ilgili diisiinceleri

Iyi 45.40+7.91 37.04+6.79 45.25+7.91 35.06+7.00
Kotii 35.85+7.26 26.71+£7.49 44.13+6.55 32.46+6.94
Etkilemez 33.40%11.71 31.40+12.65 43.93+6.27 36.86+9.30
p 0.002** 0.006 0.638 0.443

Hemgsirelik mesleginde affetme kavraminin 6nemli olup olmadigyla ilgili diisiinceleri

Onemlidir 45.38+9.29 36.53+6.70 45.48+7.71 34.89+7.11
Degildir 33.12+11.92 34.58+13.16 42.9749.07 35.91+7.16
p 0.004* 0.799 0.012* 0.336

Affetmeyle ilgili egitim almak isteme durumu

Evet 43.76+10.34 37.89+7.56 45.96+7.44 34.82+6.80
Hayir 46.00+8.69 35.21£6.94 44.24+7.83 35.25+7.45
p 0.173 0.019* 0.038* 0.543

Not: X: Ortalama, SS: Standart Sapma, *Kruskal-Wallis testi, **Mann-Whitney U testi
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sonuglarimizdan farkli olarak yapilan ¢aligmalarda
(Ayten, 2009; Oral, 2016; Mameghani, 2017) ise, kendini
ve bagkasini affetmeyle ilgili cinsiyet arasinda anlamli bir
iliski bulunamamistir. Bu sonuglar dogrultusunda farkli
cinsiyete sahip olmanin kendini ve bagkalarini affetmede
herhangi bir farklilasmaya sebep olup olmadigiyla ilgili
kiltiirel farkliliklar olabilecegi ve affetme konusunda
daha fazla ¢alisma yapilmasi gerektigi distintilmektedir.

Aragtirma bulgular1 dogrultusunda, hemsirelerin ve
hemsirelik 6grencilerinin biiytik bir ¢ogunlugunun,
bagkalarini affedebilmenin, hemsirelerin ve hemsirelik
ogrencilerinin tamamina yakininin ise, kendini
affedebilmenin, bireylerin ruhsal sagliklar1 tizerinde
olumlu etkisi oldugunu diisiindiikleri ortaya ¢ikmus olup,
hemsirelerin ve hemgirelik 6grencilerinin, affetmeyle
ilgili diistincelerinin iyi, affetmenin bireylerin ruh
sagligina etkisini olumlu oldugunu diislinenlerin ve
affetmeyle ilgili egitim almak isteyenlerin, affetme
puanlar1 daha yiiksek oldugu saptanmistir. Yapilan
bir ¢aligmada (Uysal, 2015), affetmeye yonelik olumlu
tutuma sahip olanlarin affetme diizeylerinin yiiksek
oldugu, hemsirelik 6grencileriyle yapilan bir bagka
caligmada (Li, 2020), affetme becerisi yiiksek olanlarin
is stresiyle bas etmede daha etkin olduklar: ve affetme
becerisinin artmasinin psikolojik iyi olusu arttirdig:
belirlenmistir. Ayrica, hemsirelik 6grencilerine affetmeyle
ilgili bibliyoterapi uygulamasinin yapildig1 bir calismada
(Kim, 2022) uygulama sonrasinda 6grencilerin affetme
diizeylerinde artis, 6fke, kaygi, depresyon ve yorgunluk
diizeylerinde azalma olmustur. Hemsirelerin refah
diizeylerinin belirlendigi bir calismada (Patrician, 2022),
hemsirelerin refah diizeyini arttiran bireysel nitelikler;
mutluluk, memnuniyet, iyimserlik, sefkat, affetme,
bedensel ve ruhsal yonden saglikli olmak seklinde
belirlenmis olup, affetme kavrami refah diizeyini
arttiran Ozelliklerin arasinda yer almaktadir. Calisma
sonuglarimiz ilgili literatiir bilgilerini desteklemekte ve
affetme becerilerinin arttirilmasiyla ilgili yapilacak olan
tim egitim ve girisimlerin, hemsirelerin ve hemsirelik
6grencilerinin is stresi, kaygi depresyon gibi ruh sagligini
olumsuz etkileyen durumlarla bag etmelerini, psikolojik
iyi olus ve empati becerilerini arttirip, ruh sagligina
olumlu katkilarinin olacag: diisintilmektedir.

Arastirmanin Sinirhiliklari

Arastirmanin yalnizca bir hastane ve hemsirelik
boliimiinde yapilmasi bu ¢alismanin sinirliligi olup, bu
aragtirmanin sonuglari, arastirmaya katilan hemsgirelerle,
hemsirelik 6grencileriyle ve aragtirmada kullanilan veri
toplama araglariyla sinirlidir.

SONUC VE ONERILER

Sonug olarak, hemgirelerin ve hemgirelik 6grencilerinin
tamamina yakininin, kendini affetmenin ruh saghginda
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olumlu etkisinin ve hemsirelik mesleginde affetmenin
6nemli oldugunu diisiindiigl, affetmeyle ilgili egitim
almadigy; hemsirelerin tamamina yakininin, 6grenci
hemsgirelerin yarisindan fazlasinin affetmenin ruh
saglhigy tizerinde olumlu etkisi oldugunu, hemgirelerin
tamamina yakininin, hemsirelik 6grencilerinin biiyiik
gogunlugunun hemsirelik meslegini yerine getirmede
affetmenin 6nemli oldugunu diisiindiigii; hemsirelerin
ve hemsirelik 6grencilerinin bagkalarini ve kendini
affetme diizeylerinin orta diizeyde, hemsirelerin
baskalarini ve kendini affetme diizeylerinin 6grenci
hemygirelerden daha yiiksek oldugu saptanmigtir. Bu
sonuclar dogrultusunda, hemsirelere ve hemsirelik
Ogrencilerine affetmeyi iceren egitimler verilmesi,
baska kurumlarla, diger saglik profesyonelleriyle, farkli
hemsirelik programlariyla ve saglikla ilisgkili diger
bolim ogrencileriyle de benzer ¢aligmalarin yapilmasi
onerilmektedir.
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