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AHILIK ILKELERININ GUNUMUZ iSLETMELERINE YANSIMASI: KIiLIS
KUCUK SANAYI SiTESI ISLETMELERi ORNEGI

Abdullah SOYSAL'
Mehmet TAN?
oz

Giinlimiiz is yasaminda basarili isletmelerin “insan merkezli” ve “miisteri odakli” oldugu gercegi
dikkate alindiginda, Ahilik ilkelerinin de bu basarida énemli bir rol oynadig: ifade edilebilir. Ahiligin
temel ilkeleri kapsaminda, verilen s6zii tutmak, iyiliksever ve comert olmak, hak ve adaletten yana
olmak, vb. ilkeler sayilabilir. Bunun yaninda hilesiz is, 6l¢iilii kazang, adil bir kalite kontrol sistemi
bu modelin ekonomik hayatinin vazgecilmez esaslaridir. Bu caligma ile Ahilik geleneginin is
yasamindaki O6nemine vurgu yapilarak, Ahilik ilkelerinin giiniimiiz isletmelerinde ne derecede
uygulandiginin  belirlenmesi amaclanmigtir. Kilis’te faaliyet gosteren Kiicilk Sanayi Sitesi
isletmesinin kolayda ornekleme yontemi ile se¢ilmis 98 sahip ve yoneticisi iizerinde bu arastirma
yiriitilmiistiir. Arastirmada, tanimlayici istatistikler kullanilmigtir. Degerlendirmeler SPSS hazir
istatistik programinda yapilmigtir. Bulgular isletme sahip ve yoneticilerin; ¢aliganlar, miisteriler,
komsu isletmelerle iliskilerinin genelde iyi ve genel gériiniimleri ve davranislarinin olumlu oldugunu

buna karsilik mesleki gelisme ve ¢evre konusunda ¢ok da duyarli olmadiklarini géstermektedir.
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REFLECTION OF THE AKHISM PRINCIPLES ONTO TODAY ENTERPRISES:
THE CASE OF SMALL INDUSTRIAL ENTERPRISES IN KILIS

ABSTRACT

Given the fact that, successful business enterprises of today are "human-centered” and “customer
oriented", it can be expressed that the Akhism tradition has an important role in this success. Keeping
the promises made, being a good-hearted, benevolent and generous person, hospitality, lining up with
the rights and justice, and so on can be listed in the scope of the basic principles of Akhism. In
addition, honest work, robust goods, certain amount profit, fair income, a fair quality control system
are the indispensable essentials of the economic life of this model. This study aims to determine the
extent of implementation of Akhism principles in today's businesses, by emphasizing the importance
of Akhism tradition in business life. This research has been conducted on the 98 owners and
managers, selected with the convenience sampling method, of the enterprises operating in Kilis Small
Industrial Site. Descriptive statistics have been used in the study. Evaluations have been performed in
SPSS statistics program. Findings show that business owners and managers good relations with
employees, customers and neighboring businesses and the general appearance and behavior positive,
but they are not sensitive to professional development and the environment.
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GIRIS

Ahilik, XIII. yiizyildan XIX. yiizyila dek Anadolu’da Balkanlarda ve Tiirkistan'da
yasamis olan Tiirklerin sanat ve meslek alanlarinda yetigsmelerini, ahlaki ydnden
gelismelerini saglayan bir miiessesenin adidir (Demir, 1994). Ahilik, dogrulugun,
yardimseverligin ve iyi ahlakin birlestigi bir sosyo-ekonomik diizen olarak yasadigi
donemin toplumsal yapisini; egitim-bilim, organizasyon, kalite standardi, iiretici-tiiketici
iligkisi, denetim gibi konularda diizenleyen yetkin bir sistemdir (Marsap, 2005: 76). Amact,
zenginle fakiri, tiretici ile tiiketici, emek ile sermaye, halk ile devlet arasinda iyi ve saglam
iliskiler kurarak “sosyal adaleti” gergeklestirmek olan Ahilik, bu amacina, saglam bir
teskilatlanma modeli ve koklii bir egitim sistemi araciligiyla ulasmaya calismustir (Oztiirk,
2002: 1). Bu baglamda ahilik, fakiri gézeten, yoksulu barindiran, isini, ¢aligmay1 bir ibadet
sayan, toplum ¢ikarlarina siki sikiya bagl esnaf ve sanatkarlarin meydana getirdigi dnemli
bir teskilatlanmadir.

Giilliliiye gore (1977) Ahilik kurumu “Anadolu Tiirk Uygarliginin kendine 6zgii
tek kombinasyonu”dur (Sahin vd., 2009: 801). Arapcada “kardesim”, Divan-1 Liigat-it
Tirk’te ise; “eli agik”, “cOmert” anlaminda kullanilan ahi kelimesi (Akga, 2001: 1)
ozellikle; erdem, kardeslik, mertlik, diiriistlik, ilimlilik, akilcilik, verimlilik ve olgunluk
gibi  kavramlarla 6zdeslesmektedir (Sahin vd., 2009: 802). Terim olarak Ahilik:
Anadolu’da XIII. Yiizyilda kurulup belli bir siire icinde belli kurallarla islemis esnaf ve
sanatkarlar birligini ifade eder. Is hayatinda usta-kalfa ve ¢irak miinasebetlerini ve buna
baglh olarak iktisadi hayati diizenleyen Ahiligin, Anadolu’da kurulup gelismesinde Ahi
Evran’in biiylik roli olmustur. Bilhassa sanat erbabi arasinda ¢ok sevilen Ahi Evran,
bugiinkii manada esnaf teskilati diyebilecegimiz Ahilik (kardeslik) miiessesesini kurarak
birgok schir ve kasabada teskilatlanmasini saglamistir. Bir egitim ve &gretim ocagi olan
Ahilik Teskilatinda sadece sanatkar yetistirmek amaciyla egitim ve dgretim siirdiiriilmemis,
ayni zamanda mal tiretmek ve topluma hizmet sunmanin usul ve erkani da &gretilmistir
(Sancakli, 2010: 3).

Ahilerin kurduklar1 teskilat bir bakima, bugiinkii Esnaf Odalari, Isveren
Sendikalari, Ticaret Odalar1, Sanayi Odalar, Isci Sendikalari, Egitim Hizmetleri veren
Kuruluslar, Bag-kur, Tirk Standartlar1 Enstitiisii ve Belediye gibi kurum ve kuruluslarin
temeli sayilmaktadir. Kisaca Ahiligi biitiin ¢alisan ve iiretenlerin modeli olarak anlamalidir
(Orztiirk, 2002: 4).

Biitiin prensiplerini dinin asil kaynagindan alan, Ahiligin nizamnamelerine
Fiitiivvetndme ad1 verilir (Solak, 2009: 3). Ahiligin esaslari, ahlaki ve ticari kaideleri bu
kitaplarda yazilidir (Tatar ve Donmez, 2008: 199). Fiitiivvetndmeleri baz alarak Ahiligi
sOyle tanimlayabiliriz. Ahi, vicdanimi kendi iizerine gdzcii koyan adamdir. Helélinden
kazanan, yerinde ve yeterince harcayan, 6l¢ii tart1 ehli olan, yararli seyler {ireten ve yardim
edendir (Sancakli, 2010: 5). Dolayisiyla Ahilikte emek giiciiniin, tiiketicinin kisaca insanin
ve tabiatin somiiriilmemesi, aralarinda adalet ve denge ilkeleri korunarak bireysel ve
toplumsal refah ve huzurun saglanmasi esastir. Ahilik, {iretmeden tiikketmeye, ihtiyag
fazlasim tiiketmeye, haksiz rekabete, giicliiniin zayifi somiirmesine, haksiz kazang
saglamaya, insanlar1 kandirmaya kisaca, ahlaki olmayan her tiirlii davramsa karsidir (Durak
ve Yiicel, 2010: 152).

Bu ¢alismada, Ahilik geleneginin is yasamindaki 6nemine vurgu yapilarak, Ahilik
ilkelerinin giiniimiiz isletmelerinde ne derecede uygulandiginin belirlenmesi amaglanmistir.
Bu baglamda oncelikle sosyal ve ekonomik hayatta Ahiligin ilke ve uygulamalar1 konusu



Nigde Universitesi IIBF Dergisi, 2013, Cilt: 6, Say1: 1, 5. 186-202. 188

ele alinmigtir. Caligmanin arastirma boliimiinde ise anket yontemi ile Ahilik ilkelerinin
giiniimiiz igletmelerinde ne derecede uygulandig ile ilgili bulgu ve Onerilere yer verilmistir.

1. LITERATUR OZETi

Ahilik felsefesini farkli bilim alanlartyla iligskilendiren cesitli ¢aligmalar mevcut
olmakla birlikte, bir esnaf ve sanatkar orgiitlenmesi olarak Ahiligin igletmecilik boyutunda
yapilan arastirmalar sinirli kalmistir (Erbasi ve Ersoz, 2011: 138). Bu ¢aligmalardan Durak
ve Yicel (2010), Ahiligin sosyo-ekonomik etkilerinin giiniimiize nasil ve ne sekilde
yansidig1 konusunu modern ¢aligma hayatinda Ahiligi ¢agristiran uygulamalar kapsaminda
ele almigtir. Calismalarinda, ahilik felsefesinin gliniimiiz toplam kalite yonetimi, miisteri
memnuniyeti, caligma ve ¢evre standartlari, is ahlaki vb. konularla paralellik gosterdigini
bulgulamiglardir. Sahin ve digerleri (2009), Ahilik kurumunda moral degerler ve
profesyonel ahlak konusu tizerinde durmuslardir. Ak¢a (2001), Cumhuriyetin ilk yillarinda
Mugla’da Debag (tabakeilik) esnaf teskilatt konusunu ele almig ve debagciligin uygulamasi
ile ilgili drnekler vermistir. Yine Akga (2004) Ahilik gelenegi ve giiniimiiz Fethiye esnafi
konulu arastirmasinda, ahiligin bir teskilat olarak ortadan kalkmis olmasina ragmen, bir
anlayis ve ahlak olarak Tiirk insaninin, 6zelliklede Tiirk esnaf ve sanatkarimin is ve sosyal
hayata ait tutum ve davranislarina yon vermeye devam ettigini tespit etmistir. Bu baglamda
yazar, esnaflarin sosyal g¢evreye, genel ahlaka, ise sosyal dayanigsmaya, isyerlerinde
calisanlara ve {ilke sorunlarina ait yaklagimlarinda ahilige ait anlayisi biiyikk olgiide
yansittiklarim  belirtmektedir. Karagiil (2012), insani ve sosyal sermayenin Ahilik
baglaminda yeni ekonomik yaklasimlar1 konusu iizerinde durmustur. Oztiirk (2002), Ahilik
teskilatini glinimiiz ekonomisi, ¢alisma hayati ve is ahlaki agisindan degerlendirmistir.
Yazar Ahilik uygulamalarini giiniimiizdeki sosyal giivenlik kuruluslari, esnaf tegkilatlari,
sendikalar, kooperatifler, belediyeler baglaminda ele alarak karsilagtirmuistir. Erbasi ve
Erséz (2011) Ahilik ve 4C pazarlama karmasi iliskisini tarihi perspektiften ele alarak
degerlendirmislerdir. Yine Erbasi ve Erséz (2004) bir baska ¢aligsmalarinda, toplam kalite
yonetimi ve Ahilik arasindaki iliskiyi ortaya koymuslardir. Giirdal (2004) ise ¢calismasinda,
Ahilik felsefesinde is ahlakini incelemis ve turizm sektdriine uygulanabilirligini tartigmistir.
Yazar c¢alismasinda gliniimiiz turizm sektoriinde karsilasilan gesitli davranis ve ornek
olaylar1 analiz ederek bugiinkii ticari anlayisla Ahiligin toplum tarafindan kabul goren
temel ilkelerini karsilagtirmigtir. Aydemir ve Ates (2011), Bilecik Kii¢iik Sanayi Sitesi’nde
faaliyet gosteren isletme sahiplerinin birbirleriyle, ¢alisanlariyla, miisterileriyle ve diger
paydaslariyla iliskilerini “Ahilik” ve “Kurumsal Sosyal Sorumluluk” baglaminda
incelemistir. Yazarlar ¢alismalarinda isletmelerin yeterli sayida ¢irak, kalfa ve usta
yetistiremediklerini; mesleki konularla ilgili olarak bir araya gelerek birlikte hareket
edemediklerini ve kentin saglik, egitim ve kiiltiir gibi ihtiyaclarina yeterince destek
olamadiklarim1 bulgulamislardir. Fakat bununla birlikte isletme sahiplerinin (her ne kadar
bazi konularda sorunlar yasiyorlarsa da), sosyal sorumluluk konusunda iyi olduklari, Ahilik
gelenegini belli dlciide siirdiirdiikleri belirlenmistir. Kocabas (2004), Ahilik teskilatindaki
cesitli uygulamalar1 c¢agdas yonetim diigiincesiyle Ortiistiirmiistir. Oktay (2008)
caligmasinda, Ahilik teskilatindaki isletmelerde is¢i ve isveren kesimlerinin ig ahlakina
yonelik uygulamalarin1 ele almistir. Erbasi ve arkadaglart (2009), Tiirk diinyasi
isletmelerinin ekonomik yapilarmin giiclendirilmesinde Ahilik modelini Onermisler ve
Ahilikteki bazi uluslararasi igletmecilik uygulamalarini 6rneklendirerek Tiirk diinyasinda
yer alan iilkeler arasindaki entegrasyonda bu modelin esas alinmasi gerektigini
belirtmislerdir (Erbasi ve Ersoz, 2011: 139).
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2. SOSYAL VE EKONOMIK HAYATTA AHILIK: ILKE VE
UYGULAMALAR

Ahilik kurumu esnaf ve sanatkarlarin olusturdugu ve faaliyetleri ve prensipleri ile
toplumun ekonomik yasamini dogrudan etkileyen bir sivil toplum orgiitidiir. Boyle bir
kurumun uzun yillar sosyal ve ekonomik hayata huzur, baris ve kazang getirmesi birtakim
ilkelere bagli olmanimn bir sonucu olarak kendini gdstermektedir. Bu baglamda asagida
Ahilik kurumunda uygulanmis olan belli bagli ilkelerden bahsedilmistir.

Ahilikte uygulanan en 6nemli ilkelerden biri kisinin meslege girmesi ve meslekte
yiikselmesi konusudur. Ahilikte bir usta eger igyerinde bir ¢iraga ihtiyaci varsa Once
¢ocugun fiziki kabiliyetini ve moral karakterini anlamak i¢in kendine has usullerle test
etmek amaciyla gegici bir siire ¢alistirirdr (Akga, 2001: 4). Ornegin, diikkanin herhangi bir
yerine bir madeni para birakarak, cirak onu buldugu zaman nasil bir davranig
sergileyecegini gozlemlerdi. Bu kisa gozlemden sonra g¢ocuk kabiliyetli ve ahlakli
bulunursa ¢irak olmay1 hak kazanirdi. Boylece 3 ile 5 yil arasinda usta ¢iragin hem mesleki
hem de manevi hocasi1 olarak sanatin inceliklerini dgrenirdi (Bodur, 1999). Yine Ahilikte
kalfaliktan ustaliga gecmekte birtakim sartlara baglanmisti (Sancakli, 2010: 18). Ahilikte
uzun siireli ve ¢ok asamali terfi sistemi de tiim meslek ve sanat dallarinda egemen idi
(Dogan, 2011: 28). Ornegin bir meslek ya da sanat dalinda ustalik sifatina ulagsmak icin
yamaklik, ¢iraklik ve kalfalik asamalarindan bagariyla gegmek gerekirdi. Ornegin bireyin
10-12 yaslarinda yamak olarak girdigi bir sanat dalinda giraklik ve kalfalik asamalarini
lekesiz ve kusursuz atlayarak yaklasik 10 yillik bir siirecte ustalik sifatina ulagabilmesi bile
basli bagina bir sabir ve sadakat testi anlamina gelmektedir (Dogan, 2011: 28).

Aswrt disipline  dayali  kisisel ve mesleki egitim de ahilik Orgiitiiniin
stirdiiriilebilirliginin temel bileseni olarak kabul edilmistir. Ciinkii ahilik sisteminde usta-
cirak iligkileri, ig¢i-isveren iligkisinden ¢ok baba-ogul iliskisine benzer (Demir, 2001: 82).
Bu amaglar baglaminda, ¢iraklara 6nce toplumun ahlak ve erdemleri dgretilir, daha sonraki
asamalarda ise, meslek egitimine gecilirdi. Is egitimi teorik ve pratik olarak “yaparak
Ogrenme” ve “beceri gelistirme” teknigine dayanmaktayd: (Durak ve Yiicel, 2010: 154).
Aksamlar1 ise zaviyelerde toplanarak ahlak egitimi, haftanin belli giinlerinde de silah
talimleri ve ata binme egitimi yaptirilirdi (Kolbagi, 2005: 62). Yine esnaf ¢iraklarin okuyup
yazmalarma itina gosterilirdi. Ornegin Fatih tarafindan yaptirilan cami yakinindaki iistii
acik havuzun saraghane yapilmasi, sara¢ ¢iraklarinin sabahlari Fatih Medreselerinde
okutulan derslere devam edebilmeleri i¢indi. Esnaf ¢iraklarinin asgari bir tahsil devresinden
gecirilmelerine uzun siire dikkat edilmistir (Solak, 2009: 11-12). Ailede baglayan egitim
Ahi zaviyelerinde mektep havasinda siirdiiriiliirken belli yasa gelen ¢ocuk ¢irak olarak bir ig
yerinde ¢aligmaya baslardi. Yasma ve olgunluguna gore kendisine iki yol kardesi ve bir yol
atasi segilir ve bu ii¢liiniin terbiyesinde kalfalik ve ustalik belgesi alird1 (Sarikaya, 2008: 2).
Uzun garsi, bedesten ve arasta ismi verilen yerlerde zanaatlarini ve sanatlarint icra eden
Ahiler, egitimlerini ise zaviyelerde sirdiirmiislerdir (Kolbasi, 2005: 61-62). Ahilik
sisteminin egitim sistemi bir disiplin i¢inde, mesleki egitim saglamada, meslek edindirmede
ve hatta daha kapsamli egitimle toplumdaki insanlar1 tanimada ve davranmiglarini tespit
etmede ahi iyesine onemli kazanimlar saglamaktadir (Karagiil, 2012: 77). Boylece bu
sistem genglerin herhangi bir meslekte maharet edinmelerini, topluma kazandirilip, basibos
birakilmamalarini  saglamistir (Gemici, 2010: 73). Bu sistemde ¢iraklar ustalarina,
mesleklerine ve orgiitsel bagliligin prensiplerine ¢ok giiglii bir inan¢ iginde olurlardu.
Dolayisiyla Ahi egitimi, “bilenin bilmeyenin elinden tutmasi” olarak goriilebilir
(Ozerkmen, 2004: 74).
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Ahilik sisteminde diizen, intizam ve tedbir de 6nemliydi. Ornegin, her esnafin bir
bekgisi vardi. Carsiyt siipiiriir, aksam kapanan diikkanlarin kontroliinii yapar kilitlenmeden
unutulmus olanlar1 sahibine haber verir, geceleri garsiy1 beklerdi. Her esnafin bir de duécisi
vardi. Sabah namazindan sonra miitevellinin dairesi Oniinde toplanan esnafa dua eder,
bundan sonra herkes diikkinma dagilirdi. Ornegin Urfa’da her sabah Ahi garsisinin,
Isparta’da pazarlarin dua ile acilmasi bu gelenegin ne kadar kokli oldugu gostermektedir
(Sancakli, 2010: 9).

Ahilik kurumunun iizerinde hassas bir sekilde durdugu konulardan biri de ¢alisan
diger insanlarin haklarimin savunulmasi ve onlara haksizlik yapilmamasidir. Ahilik sistemi
¢alisanin alninin teri kurumadan onun emeginin ve bilgi ve bulusunun karsiliginin igveren
tarafindan verilmesini, giiclii bir sekilde savunmustur. Bu ise ¢alisan ve igverenler arasinda
stirekli bir giivenin saglanmasini beraberinde getirmistir (Karagiil, 2012: 77). Bu baglamda
Ahilik, emege, insan hakkina, yeniye ve yenilik sahibine saygi duyan bir orgiittiir. Bugiin
dahi diinyada fikri-sinai miilkiyet haklar1 tam anlamiyla korunamazken asirlar 6ncesinde bir
dizi mallarin {iretiminin bulug sahibi olanlara birakilmasi oldukg¢a dikkat ¢ekicidir. Seccade
kilimini dokuyan esnaf i¢inde agir kesme dokumanin patentinin Niso adli bir gayr-i
miislime ait olmasi ve diger ustalarin da buna miidahalede bulunmamay: taahhiit etmeleri
Ahilikte bilgi sahibine duyulan sayginin en 6nemli gostergesidir (Dogan, 2011: 31).

Her seyden Once bireyi 6nemseyen Ahilik sistemi, “can ve mal ortakligi” adim
verdigi bir yardimlagsma ve dayanisma sistemini de kendi i¢inde kurmustur (Ozerkmen,
2004: 75). Bu sistemde ahinin kazancinin, ihtiyacindan fazlasim biitiiniiyle yoksul, igsiz ve
muhtag insanlara yardim i¢in kullanmalar1 bir ahlak kurali haline getirilerek, kisinin
ihtiyacini asan zenginligin biriktirilmesi (iddihar) sermayenin belirli ellerde toplanmamasi
icin engellenmistir (Ozerkmen, 2004: 68; www.sozluk.net, 2012). Ahi birliklerinde
dayanismanin en giizel 6rnegi Orta Sandiklari’nda goriiliir. Tegkilat {iyesi olan esnaf ve
sanatkarin kazanci sahsi olmaktan ¢ok teskilata ait genel sermayeyi meydana getirmektedir
(Oztiirk, 2002: 7). Dolayisiyla Ahilik kurumunda 6n plana ¢ikan bu diisiincenin uygulama
bicimi olan “Gedik sistemi”nde (Turan, 2007: 178), fakirlere yardim edilmekte, yeni igyeri
acanlara sermaye verilmekte, alet ve edevat yardimi yapilmakta, esnaf mensuplari 6zellikle
ciraklar i¢in tertip edilen meslek kurslar1 finanse edilmekteydi (Solak, 2004: 4;
www.msxlabs.org,2012). Boylece birlikler, kisiyi yalmzliktan kurtarmig, dayanigma
ortamiyla moral destek saglamistir (Demirpolat ve Akga, 2004: 367). Ornegin, esnaf ve
zanaatkarlarin birbirine olan giivenleri ve dayanigsmalari “pusula yontemi” bunun bir baska
ornegidir. Iplikgiden ihtiyac1 kadar iplik alan bir dokumaci bir miktar paray1 verir, kalan
borcunu adi bir kagit tizerine; “filan kisiye su tarihte 6demek tizere su kadar borcum var”
seklinde yazardi. Iplikci elinde bulunan bu kigidi —bir ¢ek veya senet gibi- baska bir
dokumaci ile alig veris yaparken kullanirdi (Durak ve Yicel, 2010: 164). Yine Ahi
birliklerinde, hariciler ve dahililer olarak adlandirilan iki grup tiyeye mevcut sartlar1 dikkate
alinarak cesitli yardimlarda bulunulurdu. Ornegin haricilerden sakat ve hastalara orta
sandigin yardim fonundan yardimda bulunulurdu (Demir, 2001: 81).

Bu baglamda Ahilik, kisinin alin terini degerlendirmis, ticaret ve iiretim alaninda
kaliteyi amaclamustir. Isci, lirettigi meta ile neredeyse 6zdeslesmis onunla kaynasmstir. s
alani, iiretim, insanin aynasi haline getirilmis (Oztiirk, 2002: 5), kalite, {iretimi yapanin
namusu olarak degerlendirilmigtir. Bu anlamda kalite kontrolleri de fireticilerin
denetlenmesinde ve miisteri memnuniyetinde dnemsenen bir uygulamadir. Ornegin Denizli
Buldan’da, ¢arsida dokuma pazarinin oldugu Persembe giinli masalar hazirlanir, masalara
dagitilan dokumalar kooperatif tarafindan gorevlendirilen ve iginin erbabi olan kisiler
tarafindan incelenir ve damgalanirdi. Boylece kalitesiz olan malin satis1 ya da diikkénlara
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girisi engellenirdi (Durak ve Yiicel, 2010: 164). Ahilik teskilatinda ustalarin {iretecekleri
iiriin standartlara baglandigi gibi, yetistirecekleri ¢irak sayist da standartlara baglanmistir.
Kaliteden taviz vermemek icin usta sadece orgiitiin 6ngordiigii kadar ¢irak alabilirdi. Ciinkii
ciraklarin sayist ¢ok olursa egitim istenilen etkinlikte gerceklesmeyecek ve kontrol
giiclesecektir (Durak ve Yiicel, 2010: 157).

Ahilik’te bir diger gecerli uygulama ise “Ahilik I¢ Kontrol Sistemi”dir. Bu
uygulamada esnaf ve sanatkarlar, devletin ulagamadig1 yerlerde is yeri agma ve mallarin
iretiminde nitelik ve nicelik kontrolii yapma, ¢alisma ilkelerini belirleme, borglanma,
miisteri sikayetleri gibi temel sorumluluk gorevlerini tekelden iistlenmislerdir. Boylece
haksiz rekabetin oniine gegiliyor, igsizlik dnleniyor ve adil paylasim gergeklestiriliyordu
(Karagiil, 2012: 77; Gemici, 2010: 74; Turan, 2007: 181). Bu anlamda Ahi babalari, esnaf
ve sanatkarlara; Sanatinizi ilerletin, yolsuz islere, haksiz hirslara sapmaym, hizmet ve
yardim ehli olun seklinde sik sik 6giit verirdi (Tatar ve Donmez, 2008: 198). Teskilatin
varhigm siirdiirmesi konulan kurallara siki sikiya bagh olunmasi ile miimkiindi (Karasoy,
2012: 20). Ciddi bir hiyerarsik yapilanmaya sahip olan Ahilikte en iist seviyeden en alt
dereceye kadar herkesin uymasi gereken kurallar en ince detaylarina kadar belirlenmistir.
Ornegin, Mesleginde kalfalik seviyesine yiikselen bir gen¢ 130 ahlaki kaideyi, ustalik
makamina geldiginde ise 740 kaideyi bilmek ve uygulamak durumundaydi (Sarikaya, 2008:
4).

Ahilik teskilatinin vazgecilmez temel degerlerinden, “hizmette miikemmellik” ve
“Miisteri veli nimetimdir.” ilkesi asirlarca biitiin hizmet ¢esitlerinde kullanilmis (Sancakli,
2010; Durak ve Yiicel, 2010: 158) ve boylece standart digi mal ve hizmet iireten esnaf
uyarilmis ve uyarilar1 dikkate almayanlar ise cesitli cezalara carptirilmistir. Ornegin
Mugla’da Debag Esnaf Teskilatinda esnafin ileri gelenlerinden ve segilmis ustalardan
meydana gelen bir idare Kurulu herhangi bir olumsuz hareketi goriilen esnafa ceza da
verebilmekteydi. Mugla’daki esnaf idare kurulunda ii¢ tiir ceza uygulaniyordu. Bunlardan
birincisi; “Goniil Kiiskiinliigii Cezas1” idi. Bu en hafif ceza idi ve bu cezayi alan esnafa
diger esnaflar ceza siiresince selam vermezdi. Bu ceza siiresi bir hafta idi. Ikinci ceza
“Yolsuzluk Cezas1” idi. Bu cezayi alan esnaf mal satamazdi. Bu ceza da bir ay siirerdi.
Ceza bitimindi esnaf idare kurulu toplanarak cezali esnafin cezasinin bittigini ilan ederdi.
Daha sonra da ceza alan esnaf, esnaf kahvehanesinde toplanan tiim esnafa g¢ay ve kahve
ikram ederdi. Uciincii en agir olan ceza ise; “Pabucu dama atilma cezas1” idi. Bu cezay1
alan esnaf artik bu tarihten sonra bir daha esnaflik yapamazdi (Akga, 2001: 4).

Ahilik kurumu, her firsatta diretimi ve ¢alismay: tegvik etmistir (Karagiil, 2012:
78). Fakat Ahi birlikleri, {iretimi ihtiyacin bir fonksiyonu olarak disiindiikleri i¢in onu
ihtiyaca gore ayarlayip simirlandirmis (Solak, 2004: 13), dolayisiyla ihtiyaglarin siirekli
kamgilanarak tiiketimin ¢ogalmasma ve israfin artmasina izin vermemislerdir. Ahilik
sisteminde esnaflarin tutumlu olmasi da oldukg¢a tesvik edilen konulardan biriydi. Ahi
birliklerinde &n plana ¢ilan bir diger uygulama ise “biz ruhu/duygusu” idi. Oyle ki esnaf ve
sanatkar “Ben bugiin satis yaptim. Siz komsumdan alin, o heniiz siftah yapmadi” diyecek
derecede fedakar, erdem ve fazilet sahibidir. Ahilik sisteminde 6nem verilen bir diger konu
ise isboliimii ve uzmanlasmadir. Bu baglamda her bir ahinin tek bir iste uzmanlasmasi,
bagka bir iste ¢alismamasi ve bunu en iyi bir sekilde yapmasi onerilmistir (Dogan, 2006:
79). Bu baglamda Ahilerin is degistirmeleri veya birden fazla isle ugrasmalari hos
karsilanan bir sey degildi (Demirpolat ve Akga, 2004: 373; Durak ve Yiicel, 2010: 154).

Bunun yaninda Ahilik kurumu ekonomik faaliyetleri diizenlerken sadece bireysel
ve toplumsal kaygilarla hareket etmemis ayn1 zamanda, basta dis agiklar ve dis borglarin
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azaltilmasi, giiclii ve bagimsiz bir ulusal ekonominin yaratilmasi ve iilke kaynaklarinin
rasyonel bir sekilde kullanilmasi icin Ahi Uretim Birliklerinde yerli mali iiretim ve
tilketime Oncelik vermistir (Karagiil, 2012: 81). Béylece kendi kendine yeterli olmayi
savunarak hiikiimetin ekonomik olarak bagimsiz olmasina destek olmugtur.

Calismayi, ibadeti ve diriistliigii bir biitiin olarak ele alan, Ahilik, ahldk sahibi
olmayan bir i§ adaminin asla basariya ulagamayacagini, ulagsa bile bu basarinin uzun
Omiirlii olmayacagini benimsemistir (Sancakli, 2010: 7). Ahilikte meslek ahlaki her seyin
iistiinde tutulmakta, oto-kontrol sistemi miikemmel bir sekilde islemekte idi. Miisteriyi
aldatmamak, mali O6verek yalan sdylememek, hileli Ol¢lip tartmamak, karaborsacilik
yapmamak, misteriyi kizistrmamak Ahilik’te meslek ahlakindan birkagi olarak
belirtilebilir (Zaim, 2012: 101; Demir, 2001: 77; Gemici, 2010: 75; Durak ve Yiicel, 2010:
159; www.badeg.com.tr/5.pdf, 2012).

Ahilik kiltiirii ve felsefesi; asirlardir esnaf, tliccar, sanatkar ve ¢ok cesitli ticari
isletmecilik yapan insanlara daima ilham kaynagi olmustur. Ahilik; is birligi i¢cinde, mutlu
is ve yagam anlayis1; daha diiriist, daha sade, daha sakin, daha 6zgiin tempoyla evrensel etik
ilkelere sabirl bir yaklagimdir (Sancakli, 2010: 11). Bu anlamda ahiligin gayesi; zenginle
fakir, iiretici ile tiiketici, emek ile sermaye, halk ile devlet arasinda iyi iliskiler kurarak
sosyal adaleti gerceklestirmek ve ahlaki bir toplum diizeni meydana getirmek olarak ifade
edilebilir.

3. ARASTIRMA AMACI YONTEMi VE BULGULAR
3.1. Arastirma Amaci ve Yontemi

Bu ¢aligma ile Ahilik geleneginin is yasamindaki dnemine vurgu yapilarak, Ahilik
ilkelerinin giiniimiiz isletmelerinde ne derecede uygulandiginin belirlenmesi amaglanmuistir.
Bu baglamda arastirmada kullanilan anket, Kilis Kiiciik Sanayi Sitesi’nde faaliyette
bulunan igletmelerin sahip ve yoneticileri {izerinde yiiz yiize gorisiilerek
gerceklestirilmigtir. Kilis’te faaliyet gosteren Kiiclik Sanayi Sitesi isletmesinin kolayda
ornekleme yontemi ile secilmig 110 sahip ve yoOneticisi ilizerinde bu arastirma
yiritiilmiigtiir. Toplam olarak gecerli kabul edilen anket sayis1 98’dir. 12 anket formu
cesitli nedenlerden dolay1 degerlendirme dis1 tutulmustur. Anket, Aydemir ve Ates (2011)
tarafindan gelistirilen soru formu dikkate alinarak uygulanmistir. Soru formunda toplam
olarak 43 soru sorulmustur. Bunlardan 9 tanesi demografik bilgileri igeren sorulardir. Diger
34 soru Likert’in 5 noktali 6lg¢egine gore diizenlenmis ve ifadelere katilim derecelerini
oOlgen sorulardan olugsmaktadir. Buna gore sorulara verilen cevaplar; (1) Hi¢ Katilmiyorum,
(2) Katilmiyorum, (3) Kismen Katiliyorum, (4) Katiliyorum ve (5) Kesinlikle Katiliyorum
seklinde kodlanmistir. Analizde 3.5 ve iizeri ortalamaya sahip olan ifadeler olumlu olarak
degerlendirilmistir. Arastirmada, tanimlayici istatistikler kullanilmustir. Icsel tutarliliklar:
belirlemek tizere Likert’in 5 noktali olgegine goére diizenlenmis 34 soruluk anketin
givenirlik  katsayisi  Cronbach’s  Alpha degeri 0,875 olarak hesaplanmustir.
Degerlendirmeler SPSS hazir istatistik programinda yapilmistir. Arastirmadan elde edilen
bulgular asagida rapor edilmistir.

3.2. Bulgular
3.2.1. Demografik Bulgular

Asagida Tablo 1°de arastirmaya katilan isletme sahip ve yoneticilerin demografik
bilgileri verilmistir.


http://www.badeg.com.tr/5.pdf
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Tablo 1: Demografik Bilgiler

Demografik n % Demografik n %
Degiskenler Degiskenler
Cinsiyet Erkek 88 | 89,8 lyildanaz | 12 | 12,2
Kadin 10 | 10,2 2-6 yil 29 | 29,6
16-20 7 7,1 Deneyim 7-10 yil 28 | 28,6
21-25 25 | 255 10 yildan 29 | 29,6
fazla
Yas 26-30 19 | 194 Faaliyet alam | Oto tamir 14 14,3
31-35 19 | 19,4 Yedek 12 | 12,2
parca
36-44 14 | 14,3 Demir 18 | 184
dogra.
41-45 13 | 13,3 Mobilya 16 | 16,3
45 ve 1 1,0 Cam 7 |71
yukarisi
Medeni Evli 63 | 64,3 Diger 31 | 316
Hal Bekar 30 | 30,6 Personel 1-5 kisi 30 | 30,6
Diger 5 51 sayis1 6-10 kisi 36 | 36,7
Egitim Ilkogretim | 34 | 34,7 11-15kisi | 21 | 214
Lise ve 37 | 37,8 15’ten 11 | 11,2
dengi fazla
MYO 14 | 14,3 Anketi Sahip 34 | 34,7
Fakiilte 13 | 13,3 cevaplayan Y Onetici 64 | 65,3
TOPLAM 98 | 100,00 98 | 100,0
0

Aragtirma kapsamindaki katilimcilarin, %89,8’1 (88 kisi) erkek, %10,2’sinin (10
kisi) ise kadin oldugu belirlenmistir. Ankete katilanlarin yaslart ile ilgili bulgulara
bakildiginda, katilimcilarin %25,5’inin 21-25 yas arasinda, %19,4’{iniin 26-30 yas arasinda,
yine %19,4’liniin 31-35 yas arasinda, %14,3’linlin 36-40 yas arasinda, %13,3’linlin 41-45
yas arasinda, %7,1’inin 16-20 yas arasinda ve %1,0’mnin ise 45 yas ve {istiinde oldugu tespit
edilmistir. Bu verilere gore katilimcilarin biiyiikk ¢cogunlugunun 21 ile 35 yas arasinda
olduklar1 ifade edilebilir. Ankete katilanlarin %64,3’linlin evli, %30,6’sinin bekar ve
%35,1’inin ise bunlarin diginda bir medeni durumda olduklari belirlenmistir. Arastirmaya
katilan kisilerin egitim durumlarina bakildiginda %37,8’inin lise ve dengi okul,
%34,7’sinin ilkogretim, %14,3’linlin meslek yiiksekokulu ve %13,3’tiniin ise fakiilte
mezunu oldugu bulgulanmustir.

Ankete katilanlarin %66,3’linlin egitimlerinin meslekleri ile ilgisi olmadig1 buna
karsilik %33,7’sinin ise egitimlerinin meslekleri ile ilgisi oldugu belirlenmistir. Ankete
katilanlarin igyerindeki deneyimleri ile ilgili bulgulara bakildiginda, %29,6’smnm 2-6 yil,
yine %29,6’simin 10 yildan daha fazla, %28,6’sinin 7-10 y1l arasinda ve %12,2’sinin ise 1
yildan daha az bu isi yaptiklar1 belirlenmistir. Ankete cevap veren katilimcilarin ¢aligtiklari
isletmenin faaliyet kollar1 dagilimina bakildiginda, %18,4 ile demir dograma, %16,3 ile
mobilya, %14,3 ile oto tamir, %12,2 ile yedek parca, %7,1 ile cam ve diger %31,6 olarak
stralanmistir. Isletmelerin calistirdiklar personel sayilarina bakildiginda, %36,7’sinin 6-10
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personel, %30,6’sinin 1-5 personel, %21,4’intin 11-15 personel ve %11,2’sinin 15’ten
daha fazla personel caligtirdiklar: tespit edilmistir. Anketi cevaplayan katilimcilarin
%65,3 liniin yonetici, %34,7’sinin ise isletme sahibi oldugu bulgulanmistir.

3.2.2. Ahilik Geleneginin (ilkelerinin) Giiniimiiz Isletmelerine Yansimas ile
Ilgili Bulgular

Ahilik geleneginin giiniimiiz isletmelerine yansimasini tespit etmek amaciyla
katilimcilarin ifadeleri Likert’in 5 noktali 6lgegine gore belirlenmeye calisilmistir. Bu
yansimalardan ilki “Isletme sahip ve yoneticilerinin galisanlariyla iliskileri” boliimiidiir.
Asagida Tablo 2°de bu konu ile ilgili bulgulara yer verilmistir.

Tablo 2: Isletme Sahip ve Yéneticilerin Calisan Personelle Iliskileri

S.No Sorular Ort. Std.Sap.
S10 Yeni ¢irak kalfa ve usta yetistirilmekte 2,3143 1,18409
S11 Calisanlara saglikli ve giivenli bir ortam sunulmaktadir 3,6531 1,23607
S12 Calisanlara alin terinin karsiligi verilmektedir 3,7551 1,15822
S13 Calisanlar sigortali ¢alistirilmaktadir 3,6531 | 1,23607
S14 Calisanlar arasinda ayrimeilik asla yapilmamaktadir 3,7755 | 1,23964

Yukarida Tablo 2’nin verileri dikkate alindiginda, isletme sahip ve ydneticilerin
isletmelerinde yeni ¢irak, kalfa ve usta yetistirme konusunda hi¢ katilmiyorum ifadesini
kullananlarin oran1 %34,7, %29,6’s1 katilmiyorum, %21,4’1 kismen katiliyorum, %9,2’si
katiltyorum  ve  %5.1°1 ise kesinlikle katiliyorum ifadesini kullanmislardir. Hig
katilmiyorum ve katilmiyorum cevaplar1 dikkate alindiginda yaklasik %64,3 (ort.2.3) gibi
onemli bir ¢cogunlugunun bu soruya olumsuz cevap verdikleri gozlemlenmektedir. Bu
durum Aydemir ve Ates’in (2011) bulgularini destekler niteliktedir.

“Isletmede calisanlarimiza saglikli ve giivenli bir ortam sunulmaktadir” ifadesine
isletme sahip ve yoneticilerin %31,6’s1 kesinlikle katiliyorum, %27,6’s1 katiliyorum,
%22,410 kismen katiliyorum, %11,2°1 katilmiyorum ve %7,1°i hi¢ katilmiyorum cevabini
vermistir. Isletme sahip ve yoneticilerin “isletmede calisanlarin alin terinin karsilig
verilmektedir” konusundaki goriislerine bakildiginda; %34,7’si kesinlikle katiliyorum,
%26,5°1 katiltyorum, %24,5’1 kismen katiliyorum, %10,2’si katilmiyorum ve %4,1°1 ise hig
katilmryorum cevabini vermiglerdir.

“Calisanlar sigortali ¢alistirilmaktadir” ifadesine isletme sahibi ve ydneticilerin
%31,6’s1 kesinlikle katiliyorum, %27,6’s1 katiliyorum, %22,4 kismen katiliyorum,
%11,2’si katilmiyorum ve  %7,1’1 ise hi¢ katilmiyorum cevaplarin1 vermislerdir.
“Calisanlar arasinda ayrimcilik yapilmamaktadir” goriisiine isletme sahip ve yoneticilerin
%38,8’1 kesinlikle katiliyorum,  %23,5’i katiliyorum, %19,4’4 kismen katiliyorum,
%13,3’1i katilmiyorum ve %5,1°1 ise hi¢ katilmiyorum cevabini vermistir.

Asagida Tablo 3’de isletme sahip ve yoneticilerinin miisterileri ile olan iligkileri
incelenmistir.

Tablo 3: Isletme Sahip ve Yéneticilerin Miisterileri ile Olan iliskileri
S.No Sorular Ort. Std.Sap.
S15 Miisterilere kaliteli mal ve hizmet sunulmaktadir 3,8469 1,09688
S16 Miisterilere {iriin ve hizmetler hakkinda dogru bilgi 3,7959 1,14837
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verilmektedir
S17 Miisterilerden iiriin ve hizmetle ilgili adil fiyat 3,4204 1,30210
istenmektedir
S18 Miisterilere verilen sozler tutulmakta ve isleri 3,6939 1,17015
zamaninda bitirilmektedir
S19 Bu kurulusta daha fazla kar elde etmek amaciyla 3,5546 1,30876
ahlaki ilkelerden taviz verilmez
S20 Yapilan igin arkasinda durulmaktadir (satis sonrasi 3,8673 1,03184
ilgilenme)
S21 Bu kurulusta gerekcesi ne olursa olsun kimseye 3,6735 1,43430
riigvet verilmemekte, alinmamakta ve iltimas
yapilmamakta

Yukarida Tablo 3’de “miisterilere kaliteli mal ve hizmet sunulmaktadir” ifadesine
isletme sahip ve yoneticilerin %34,7’si kesinlikle katiliyorum, %30,6’s1 katiliyorum,
%22,4’( kismen katiliyorum, %9,2’si katilmiyorum ve %3,1°i ise hi¢ katilmiyorum
cevabini vermislerdir. “Miisterilere iiriin ve hizmetler hakkinda dogru bilgi verilmektedir”
ifadesine ise isletme sahip ve yoneticilerin %33,7’si kesinlikle katiliyorum, %31,6’s1
katiliyorum, %19,4’ti kismen katiliyorum, %11,2’si  katilmiyorum ve %4,1°’1 hig
katilmiyorum cevabini vermistir.

Tablo 3’de belirtilen ifadelerden “Miisterilerden iirlin ve hizmetlerle ilgili adil fiyat
istenmektedir” ifadesine isletme sahip ve yoneticilerin %28,6’s1 kesinlikle katiliyorum,
%22,4°1 katilryorum, %24,5’1 kismen katiliyorum, %13,3’1 katilmiyorum ve %11,2’si ise
hi¢ katilmiyorum goriislerini belirtmislerdir. Buna gore isletme sahip ve yoneticilerin belli
bir oran1 (%24,5/ort.3.4204) bu konuda olumsuz goriis i¢inde olduklar1 s6ylenebilir. Bunun
en onemli nedeni olarak ise misterilerin satinalma giici gosterilebilir. Miisteriler ile olan
iliskileri ortaya koyan “miisterilere verilen sozler tutulmakta ve isleri zamaninda
bitirilmektedir” ifadesine isletme sahip ve yoneticilerin katilim durumlari ise su sekildedir;
%32,7’s1 katiliyorum, %29,6’s1 kesinlikle katiliyorum, %?20,4’i kismen katiliyorum,
%12,2’s1 katilmiyorum ve %5,1°1 hi¢ katilmiyorum cevabini vermistir.

“Bu kurulusta daha fazla kar elde etmek amaciyla ahlaki ilkelerden taviz verilmez”
ifadesine isletme sahip ve yoneticilerin %33,7’si kesinlikle katiliyorum, %21,4’i
katiliyorum, %25,5’1 kismen katiliyorum, %11,2’si katilmiyorum ve %38,2’si  hig
katilmiyorum cevabini vermistir. Satig sonrasi miisterilerle ilgilenme kapsaminda “yapilan
isin arkasinda durulmaktadir” ifadesine isletme sahip ve yoneticilerin %31,6’s1 kesinlikle
katiliyorum, %37,8°1 katiliyorum, %17,3’1i kismen katiliyorum, %12,2’si katilmiyorum ve
%1,0’1 hi¢ katilmiyorum cevabini vermistir. “Bu kurulusta gerekgesi ne olursa olsun
kimseye riigvet verilmemekte, alinmamakta ve iltimas yapilmamakta” ifadesine ise isletme
sahip ve yoneticilerin %39,8°1 kesinlikle katiliyorum, %24,5’1 katiliyorum, %14,3°1 hig
katilmiyorum, %13,3°l kismen katiliyorum ve %38,2si ise katilmiyorum cevabini vermistir.
Buna gore bu ifadeyi isletme sahip ve yoneticilerin 6nemli bir cogunlugu olumlu
degerlendirmistir.

Isletmelerin Ahilik geleneklerini uygulama kapsaminda arastirilan bir diger boliim
olan igletme sahip ve yoneticilerin komsu isletmelerle olan iliskileri asagida Tablo 4’te ele
almmustir.
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Tablo 4: Isletme Sahip ve Yoneticilerin Komsu Isletmelerle Olan iliskileri

S.N Sorular Ort. Std.Sap.

S22 | Komsu esnaflara yaptirilan islerin ve satin alinan iiriinlerin | 3,8265 ,95276
(yedek parca vb.)parasi zamaninda 6denmektedir

S23 | Diger esnaflara verilen sozler tutulmaktadir 3,6633 1,10242

S24 | Diger esnaflara miisteri gonderilmektedir 3,5612 1,26871

S25 | Diger esnaflarla selamlagilmakta, onlarin selami 3,7653 1,12883
alinmakta; hal-hatir sorulmakta

S26 | Komsu esnaflarin arkasindan iyi konusulmakta ,isleri 3,4388 1,17593
takdir edilmekte

S27 | Sanayi sitesi ile ilgili konularda bir araya gelinmekte 3,4102 1,18622
,birlikte hareket edilmekte

S28 | Komsu esnaflarin diigtin,nisan,yemek davetlerine 3,5714 1,23522
katilinmakta

S29 | Hasta veya kaza yapan esnafa gegmis olsuna gidilmekte 3,7959 1,09318

S30 | Komsu esnaflara 6diing alet -edevat vb.verip alinmakta 3,6184 1,18342

S31 | Komsu esnaflara gerektiginde borg para verilmekte 3,5918 1,04375

Yukarida Tablo 4’te “komsu esnaflara yaptirilan islerin ve satin alinan iriinlerin
parasi zamaninda Odenmektedir” ifadesine isletme sahip ve yoneticilerin, %42,9’u
katiliyorum, %25,5’1 kesinlikle katiliyorum, %21,4’4 kismen katiliyorum, %9,2’si
katilmiyorum ve %1,0°1 hi¢ katilmiyorum cevabini vermistir. isletme sahip ve ydneticilerin
“diger esnaflara verilen sozler tutulmaktadir” ifadesine verdikleri cevaplar ise su sekilde
bulgulanmistir; %34,7’si katiliyorum, %25,5°1 kesinlikle katiliyorum, %24,5’i kismen
katiltyorum, %11,2’si katilmiyorum ve %4,1°1 hi¢ katilmiyorum. Katilimeilarin “diger
esnaflara miisteri gonderilmektedir” ifadesine, %36,7’si katiliyorum, %25,5’1 kesinlikle
katiliyorum, %16,3’i kismen katiliyorum, %11,2°si katilmiyorum ve %10,2°si hig
katilmiyorum cevabini vermistir.

Ankete katilan isletme sahip ve yoneticilerin “diger esnaflarla selamlagilmakta,
selamlar1 alinmakta, hal-hatir sorulmakta” ifadesine, %31,6’s1 katiliyorum, %31,6’s1
kesinlikle katiliyorum, %22,4°i kismen katiliyorum, %10,2’si katilmiyorum ve %4,1°1 hi¢
katilmiyorum cevabint vermistir. “Komsu esnaflarin arkasindan iyi konusulmakta, isleri
takdir edilmekte” ifadesine isletme sahip ve yoneticilerin %34,7’si katiliyorum, %19,4’1
kesinlikle katiliyorum, %23,5°1 kismen katiliyorum, %15,3’l katilmiyorum ve %7,1°1 hig
katilmiyorum cevabimi vermistir. Bu ifadeyi isletme sahip ve yoneticilerin bir kismi
(%22,4/0rt.3.4) olumsuz degerlendirmislerdir. “Sanayi sitesi ile ilgili konularda bir araya
gelinmekte, birlikte hareket edilmekte” ifadesine igletme sahip ve yoneticilerin %30,7’si
katihyorum, %?22,41 kesinlikle katiliyorum, %26,5’i kismen katiliyorum, %12,2’si
katilmiyorum ve %38,2’si hi¢ katilmiyorum cevabimi vermistir. Bu ifadeyi katilimcilarin bir
kismi (%20,4/0rt.3.4102) olumsuz degerlendirmistir.

“Komsu esnaflarin, diiglin, nisan, yemek davetlerine katilinmakta” ifadesine
katilmeilarin - %30,6°s1 kesinlikle katiliyorum, %26,5’1 katiliyorum, %22,4’1i kismen
katihyorum, , %14,3 katilmiyorum ve %6,1°1 hi¢ katilmiyorum cevabini vermistir. Bu
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ifadeye katilimcilarin bir kismmnin (%20,4/0rt.3.5) olumsuz cevap verdigi belirlenmistir.
Isletme sahip ve yoneticilerin “hasta veya kaza yapan esnafa ge¢mis olsuna gidilmekte”
ifadesine, %32,7’si kesinlikle katiliyorum, %30,6’s1 katiliyorum, %22,4’ti  kismen
katiltyorum, %12,2°si katilmiyorum ve %2,0°1 hi¢ katilmiyorum cevabini vermistir.
“Komsu esnaflara odiing alet-edevat verilmekte ve alinmakta” ifadesine katilimcilarin,
%33,7’si  katiliyorum, %23,5’1 katiliyorum, %194 kismen katiliyorum, %16,3’1
katilmiyorum ve %7,1’1 hi¢ katilmiyorum cevabini vermistir. “Komsu esnaflara
gerektiginde borg para verilmekte” ifadesine isletme sahip ve yoneticilerin cevaplari su
sekilde olmustur; %33,7’si katiliyorum, %30,6’s1 kismen katiliyorum, %21,4’# kesinlikle
katiliyorum, %11,2’si katilmiyorum ve %3,1°1 hi¢ katilmiyorum.

Isletmelerin Ahilik gelenegini uygulama kapsaminda incelenen bir diger boliim ise
“Isletme sahip ve yoneticilerin genel goriiniimii ve davranislar’” konusu olmustur. Tablo
5’te bu konu ile ilgili bulgulara yer verilmistir.

Tablo 5: isletme Sahip ve Yoneticilerin Genel Goriiniimii ve Davranislart

S.No Sorular Ort. Std.Sap.

S32 Giyim-kusama,sa¢ ve sakal traglarina 6zen 3.4224 | 1,11702
gosterilmekte

S33 Calisanlara ve miisterilerle kiifiirsiiz ve diizglin 3,7347 1,16257
konusulmakta

S34 1$yerini “ ekmek teknesi” olarak gdrme 3,7857 1,26206

S35 is yerini 'besmele’ ile agma 3,9612 1,25235

S36 "Helal rizik" kazanmaya 6zen gosterme 3,8898 1,22890

S37 Caligsmay1 ibadet olarak gbrme 3,8204 1,26189

Yukarida Tablo 5’te de goriilebilecegi gibi isletme sahip ve yoneticilerin genel
goriniimii ve davraniglart boliimiinde “isletmede giyim kusam ve sag-sakal traglarina 6zen
gdsterilmekte” ifadesi incelenmistir. “Isletmede giyim kusam ve sag-sakal traslarma 6zen
gosterilmekte” (ort.3.4224) ifadesine katilimcilarin %28,6’s1 bu ifadeye katiliyorum
cevabini verirken, % 22,5°1 kesinlikle katiliyorum, %23,5’1 kismen katiliyorum, %19,3’
katilmiyorum ve %6,0°1 hi¢ katilmiyorum cevabini vermistir. Bu ifadeye isletme sahip ve
yoneticilerinin bir kisminin (%25,3/0rt.3.4224) olumsuz cevap verdigi sOylenebilir.
“Calisanlarla ve miisterilerle kiiftirsiiz ve diizgiin konusulmakta” ifadesine isletme sahip ve
yoneticilerin %31,6’s1 kesinlikle katiltyorum, %30,6’s1 katiliyorum, %22,4°i kismen
katiltyorum, %10,2°si katilmiyorum ve %5,1°1 hi¢ katilmiyorum cevabini vermistir. Bu
ifadeye katilimcilarin dnemli bir oran1 olumlu cevap vermislerdir. Bunun en 6nemli nedeni
ise, gerek aile ve toplumun ve gerekse isyerindeki is disiplini (“girak-kalfa-usta”
hiyerarsisi) olarak ifade edilebilir.

Isletme sahip ve yoneticileri “igyerini ekme teknesi olarak gérme” ifadesine
%40,8’1 kesinlikle katiltyorum, %22,4’t katiliyorum, %17,3’0 katilmiyorum, %15,3’1
kismen katiliyorum ve %4,1°1 hi¢ katilmiyorum cevabmi vermistir. “Isyerini besmele ile
acma” ifadesine ise isletme sahip yoneticilerin %54,6’s1 kesinlikle katiliyorum, %25,5’1
katiliyorum, %13,5’i kismen katiliyorum, %4,3’i katilmiyorum ve %2,1°i ise hic
katilmiyorum cevabim vermistir. Isletme sahip ve yoneticilerin “helal r1zik kazanmaya 6zen
gosterme” ile ilgili ifadeye %50,5°1 kesinlikle katiliyorum, %34,5°1 katiliyorum, %11,6°s1
kismen katiliyorum, %2,3’1 katilmiyorum ve %1,1°1 hi¢ katilmiyorum cevabini vermistir.
“Calismay1 ibadet olarak gérme” ifadesine katilimcilarin %46,6’s1 kesinlikle katiliyorum,
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%29,5°1 katiliyorum, %10,5’1 kismen katiliyorum, %8,3’1 katilmiyorum ve %5,2’si ise hi¢
katilmryorum cevabini vermistir.

Ahilik geleneginin uygulanmast kapsaminda incelenen bir diger bolim ise
“Isletme sahip ve yoneticilerinin mesleki gelisme ve cevre ile ilgili goriisleri” konusudur.
Asagida Tablo 6’da bu konu ile ilgili bulgular ve agiklamalara yer verilmistir.

Tablo 6: Isletme Sahip ve Yoneticilerin Mesleki Gelisme ve Cevre ile ilgili Goriisleri

S.N Sorular Ort. Std.Sap.
S38 | Kendilerini meslekte gelistirme ve yenilikleri takip etme 3,6939 | 1,26335
S39 | Meslegin sayginligint koruma ve gelistirme 3,5098 | 1,24557
S40 | Vergilerini, harglarini, aidatlarini vb. zamaninda 6deme 3,2857 1,29232
S41 | Fakirlere, 6grencilere burs vb. yardimlarda bulunma 3,1224 1,31812
S42 | Sehrin saglik, egitim ve kiiltiir gibi ihtiyaglarina maddi 3,2449 | 1,33980
ve manevi destek verme
S43 | Atk yag, talas vb. ¢opleri dikkatli yok etme ve siteyi 3,3265 | 1,37560
temiz tutma

Yukarida Tablo 6’da isletme sahip ve yoneticilerine “kendilerini meslekte ne kadar
gelistirebildikleri ve yenilikleri ne kadar takip edebildikleri” sorulmustur. Buna gore
isletme sahip ve yoneticilerin, %32,7°si kesinlikle katiliyorum, %32,7’si katiliyorum,
%14,3’1 katilmiyorum, 13,3 kismen katiliyorum ve % 7,1°1 hi¢ katilmiyorum cevabini
vermistir. “Meslegin saygmligii koruma ve gelistirme” ifadesine isletme sahip ve
yoneticilerin, %32,7’si katiliyorum, %25,5’1 kesinlikle katiliyorum, % 21,5’i kismen
katiltyorum, %10,2°si katilmiyorum ve %10,2’si hi¢ katilmiyorum cevabini vermistir.
“Vergiler, harglar, aidatlar vb. zamaninda ve diiriist bir sekilde ddenmekte” ifadesine
isletme sahip ve yoneticilerinin, %31,6’s1 katiliyorum, %24,5’i kismen katliyorum,
%18,4’1i kesinlikle katiliyorum, %14,3’0 hi¢ katilmiyorum ve %11,2°si katilmiyorum
cevabini vermistir. Bu ifadeye isletme sahip ve yoneticilerin belli bir kismi (%25,4/01t.3.2)
olumsuz cevap vermislerdir. Tablo 5’te isletme sahip ve yoneticilerin bir diger ifade olan
“fakirlere, 6grencilere burs vb. yardimlar yapmaya, %25,5’i katiliyorum, %24,5’1 kismen
katiliyorum, %17,3’1 kesinlikle katilmiyorum, %17,3’t katilmiyorum ve %15,3’1 ise hig
katilmiyorum cevabini vermistir. Bu ifadeye igletme sahip ve yoneticilerin belli bir
kisminin (%32,6/ort.3.1) olumsuz cevap verdigi goriilmektedir. “Sehrin saglik, egitim ve
kiiltiir gibi ihtiyaglarina maddi ve manevi destek verme” ifadesine isletme sahip ve
yoneticilerin, %29,6’s1 kismen katiliyorum, %23,5’1 katiliyorum, %21,4’i kesinlikle
katiltyorum, %16,3’i hi¢ katilmiyorum ve %9,2°si katilmiyorum cevabini vermistir.
Goruldigia gibi bu ifadeyi de isletme sahip ve yoneticilerin bir kismi (%25,5/0rt.3.2)
olumsuz degerlendirmislerdir. Isletme sahip ve yoneticilerin “atik yag, talas vb. ¢dplerin
dikkatli yok edilmesi ve siteyi temiz tutmaya verilen 6zen”le ilgili ifadeye, %26,5’i
kesinlikle katiliyorum, %22,4’1 katiliyorum, %21,4’ii kismen katiliyorum, %16,3’i
katilmiyorum ve %13,3’i kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap vermiglerdir. Bu ifadeye
igletme sahip ve yoneticilerin bir kismi1 (%29,6/0rt.3.3) olumsuz cevap vermislerdir.

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Aragtirmada Ahilik ilkelerinin giiniimiiz isletmelerinde ne derecede uygulandiginin
belirlenmesi amaglanmistir. Aragtirmada demografik bulgularla ilgili verilere bakildiginda
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katilimeilarin, %389,8’inin erkek, biiyiik ¢ogunlugunun (%64,3) 21 ile 35 yas arasinda
oldugu, %64,3’iniin evli, %37,8’inin lise ve dengi okul mezunu oldugu, %66,3 linlin
egitimlerinin meslekleri ile ilgisi olmadig1, %58,2’sinin 2-10 y1l arasinda islerinde tecriibeli
olduklari, isletmelerin %67,3’iinlin biinyelerinde 1-10 arasinda personel istihdam ettikleri
belirlenmistir.

Arastirmada Kilis sanayi isletmelerinin Ahilik gelenegini ne kadar uyguladigini
tespit etmek amaciyla, Kilis sanayi sitesinde ¢esitli alanlarda faaliyette bulunan isletme
sahip ve yoneticileri iizerinde; calisanlar ile iliskileri, misteriler ile iliskileri, komsu
isletmelerin sahipleri ile iliskileri, genel goriiniimleri ve davranislar1 ve mesleki gelisme ve
¢evre konusundaki diisiincelerini kapsayan toplam 5 boliimden olusan bir anket ¢aligmasi
yapilmistir. Asagida elde edilen bulgulara ve degerlendirmelere yer verilmistir.

Isletme sahip ve yoneticilerinin “galisanlarryla iliskileri” boliimiindeki bulgulara
bakildiginda, toplam 5 ifadeden 1’ini (“yeni ¢irak, kalfa ve usta yetistirilmekte” (ort.2.3))
isletme sahip ve yoneticileri olumsuz olarak degerlendirirken 4 ifadeye ise olumlu cevap
vermislerdir. Isletme sahip ve y&neticilerinin “miisterileri ile olan iliskileri” béliimiindeki
bulgular degerlendirildiginde, toplam 7 ifadeden 1’i (“misterilerden iiriin ve hizmetlerle
ilgili adil fiyat istenmekte” (ort.3.4)) olumsuz olarak belirtilse de, 5 ifadeye isletme sahip ve
yoneticileri olumlu cevap vermislerdir. Isletme sahip ve yoneticilerinin “komsu esnaflar ile
olan iligkileri” boliimiindeki bulgulara bakildiginda, toplam 10 ifadeden 2’sini (“Komsu
esnaflarin arkasindan iyi konusulmakta, isleri takdir edilmekte” (ort.3.4), “Sanayi sitesi ile
ilgili konularda bir araya gelinmekte, birlikte hareket edilmekte” (ort.3.4)) katilimcilar
kismen olumsuz degerlendirirken 8 ifadeye olumlu cevap vermislerdir. Arastirma
sonuglarindan isletme sahip ve yoneticilerin “genel goriinimii ve davranmislart” ile ilgili
boliimiin bulgular incelendiginde, toplam 6 ifadeden 1°i, (isletmede giyim kusam ve sac-
sakal traglarina Ozen gosterilmekte (ort.3.4)) katilimcilar tarafindan olumsuz olarak
degerlendirilmis diger 5 ifade olumlu olarak cevaplandirilmistir. Isletme sahip ve
yoneticilerin “mesleki gelisme ve cevre ile ilgili goriisleri” ile ilgili bolimiin bulgular
incelendiginde, toplam 6 ifadeden 4’1, (Vergiler, harclar, aidatlar vb. zamaninda ve diiriist
bir sekilde 6denmekte (ort.3.2), fakirlere, 6grencilere burs vb. yardimlar yapma (3.1),
sehrin saglik, egitim ve kiiltiir gibi ihtiyaclarina maddi ve manevi destek verme (3.2), atik
yag, talas vb. ¢oplerin dikkatli yok edilmesi ve siteyi temiz tutmaya verilen 6zen (3.3))
katilimeilar  tarafindan  olumsuz  cevaplandirilirken, 2  ifade olumlu olarak
degerlendirilmistir.

Bulgular genel olarak degerlendirildiginde; katilimer isletmelerin c¢alisanlara
saglikli ve giivenli bir ¢alisma kosullar1 saglamaya galistig1 ve iicret, sigorta vb. haklarini
miimkiin derecede vermeye caba gdsterdigi, miisteri memnuniyetine énem verdigi, cagdas
isletmecilik anlayigt kapsaminda satis sonrasi hizmet vermeyi Onemsedikleri, sanayi
sitesindeki diger esnaflarla sosyal iliskilerinin iyi oldugu, onlara kars1 diiriist davrandiklari,
birbirleri ile ufak tefek yardimlastiklari, isletme sahip ve yoneticilerin kendi kisisel
bakimlarina yeterince zaman ayiramasalar da, c¢alisanlara ve miisterilere karsi nezaketli
olmaya dikkat ettikleri, calisma anlayis ve uygulamalarinda genel olarak dini motiflere
(helal, besmele vb.) 6nem verdikleri, isletme sahip ve yoneticilerin imkanlar ¢ergevesinde
kendilerini gelistirme ve yenilikleri takip etme ve meslegin sayginligini koruma konusunda
bir ¢aba icerisinde olduklar1 ifade edilebilir. Buna karsilik arastirmaya katilan isletmelerin
yeni ¢irak, kalfa ve usta yetistirme konusunda oldukga giicliik ¢ektikleri, tirettikleri {iriin ve
hizmetlerin fiyatinin miisteriden ziyade kendi lehlerine belirledikleri, sanayi sitesinin ortak
sorunlarin1 ¢6zmede ¢ok da birlikte hareket edemedikleri ve miisterilere oncelikle kendi
iirtin ve hizmetlerinden faydalanma konusunda bir tavir igerisinde olduklari ifade edilebilir.
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Bunun yaninda isletmelerin gerek gozlemlerden ve gerekse piyasa kosullarmin kiiglik
esnafin aleyhinde gelismesinden kaynaklanan nedenlerden dolay1 6teden beri ekonomik
stkint1 icerisinde olmalar1 bu isletmelerin yerine getirmesi gereken gerek resmi
sorumluluklarint (vergi, harg, aidat vb.) ve gerekse sosyal sorumluluklarini (burs, yardim
vb.) aksatmasina neden oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte yine arastirma kapsamindaki
isletmelerinin belli bir kisminin kendi ekonomik vb. sikintilardan dolay1 ¢evreyi koruma
konusunda fazla bir ¢aba ve duyarlilik igerisinde olmadiklari belirtilebilir.

Sonug olarak, genel anlamda uygulamada birtakim eksiklikler olsa da Kilis ilinde
faaliyette bulunan sanayi sitesi esnafinin ¢ok da bilingli olmasa da Ahilik gelenegini ifade
eden ilkeleri uygulama ¢abasi igerisinde olduklar1 sOylenebilir. Bu sonug arastirma
kapsamindaki isletmeler bazinda, Ahilik geleneginin yasatilmasi ve gelecek kusaklara
aktarilmasi kapsaminda degerlendirildiginde tatmin edici degildir. Bununla birlikte
aragtirmanin bulgularina dayanarak; ahiligin bir kurum olarak ortadan kalkmig olmasina
ragmen, ilke ve uygulamalarinin kiigiik esnaf ve sanatkarlarin is, sosyal ve kisisel hayata ait
tutum ve davraniglarina yon verme konusunda etkili oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda,
kiiciik esnaf sahip ve ydneticilerinin sosyal dayanismaya, miisteri tatminine, ¢alisanlarina
adaletli olmaya, dini anlayis ve yasamlarini i§ ve sosyal yasama yansitmaya caligtiklari,
geleneksel degerleri yagatma konusunda bir ¢aba igerisinde olduklari sdylenebilir.

Ahilik geleneginin giinlimiiz isletmelerinde daha etkin uygulanmasim saglamak
kapsaminda su onerilere yer verilebilir: Ahilik geleneginin isletme sahip ve yoneticileri
tarafindan daha bilingli algilanmasini saglayacak bir {ist sistem (esnaf ve sanatkarlar odasi
bsk. vb.) devreye girerek siirdiiriilebilir somut ¢alismalar yapilmalidir. Calisanlarin da
goniillii olarak isletme i¢inde ve disinda anlayis ve davraniglarinin da bu sisteme entegre
edilmesi yerinde olacaktir. Yine kii¢iik esnafin ekonomik sikintilarini agmalarini saglayacak
ve mevcut durumlarini iyilestirecek gerek ulusal ve gerekse yerel bazda ilgili kurum ve
kuruluglarin sonug alict destek politikalar1 hayata gecirilmelidir. Diger taraftan su Oneriler
de siralanabilir: “Biz ruhu” daha etkin hale getirilmeli, sisteme insan kaynag bulma ve
yetistirme daha {ist mekanizmalar tarafindan da tesvik edilmeli, ¢evreye duyarli ve daha
sosyal sorumluluk bilincinde olmalar1 baglaminda isletme sahip ve ydneticilerinin ¢esitli
faaliyetlere (gezi, fuar, egitim, oryantasyon vb.) katilmalar1 saglanmali, isletme sahip ve
yoneticilerin igletmeyi temsil kabiliyetleri gii¢lendirilmeli, kii¢iikk esnafin da iginde yer
aldig1 biitiin sistemin maddi ve manevi konularda goniillii olarak birbirini denetleyecegi bir
otokontrol sistemi daha islevsel hale getirilmeli, ceza ve 6diil sistemi genel kabul
cercevesinde glincellenmeli ve uygulamada titiz davranmilmali, evrensel ahlaki ilkeler de
dikkate alinmali, “her zaman ve yerde kalite” felsefesinden ddiin vermemenin siirdiiriilebilir
miigteri tatmini saglayacagi inanci biitiin ¢alisanlara yerlestirilmelidir.
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