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OZET

Diinyada tiim iilkeleri etkisi altina alan Covid-19 pandemisi insanlarin sosyal hayatlari ile birlikte iilke ekonomilerini
de olumsuz etkilemistir. Pandemi ile ilgili veriler bu etkinin bir siire daha devam edecegini gostermektedir. Bu nedenle
tilkeler pandeminin ekonomileri iizerindeki etkilerini azaltacak onlemlere yogunlasmaktadirlar. Tiim diinyada oldugu gibi
tilkemizde de alinan dnlemlerin bir¢ogunun bankalara yonelik oldugu goriilmektedir. Ciinkii bankalar finansal sistemin
onemli bir ayagint olusturmaktadir. Bu ¢alismada son yillarda bircok Islam iilkesinde oldugu gibi iilkemizde de 6nemli bir
alana sahip olan katilim bankalarinin pandemi donemindeki genel performanslarimin degerlendirilmesi amaglanmigtir.
Calismada Cok Kriterli Karar Verme yontemlerinden MARCOS yontemi  kullamimistir.  Performanslarinin
degerlendirilebilmesi icin belirlenen kriterler; toplanan fonlar, kullandwrilan fonlar, tasfiye olunacak alacaklar, toplam aktif,
ozkaynak, net kar, personel sayist ve sube sayist olmakla birlikte kriterler CRITIC yontemi ile agirliklandirilmis ve analiz
stirecine dahil edilmistir. Sonug¢ olarak her iki donemde de Vakif Katilim Bankasi A.S. en iyi performansi gosterdigi tespit
edilmistir. Pandemi oncesi donemde katilim bankalarin performansumin degerlendirmesinde tasfive olunacak alacaklar
kriteri onemli bir oncelige sahipken, pandemi doneminde net kar ve tasfiye olunacak alacaklar kriterinin katilim
bankalarinin genel performans degerlemesinde dnceliginin arttigi gézlemlenmigtir.
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Investigation of COVID-19 Pandemic Effects on Participation Banks Using the
Integrated CRITIC-MARCQOS Method

ABSTRACT

The Covid-19 pandemic has affected the country's economies along with the social lives of people adversely.
Pandemic data show that this effect will continue for a while. For this reason, countries have focused on measures to reduce
the effects of the pandemic on their economies. It has been seen that most of the measures taken for banks in Turkey as the
same as in the world. Because banks constitute the bulk of the financial system. This study is aimed to evaluate the general
performances of participation banks, which have an important area in Turkey as well as in many Islamic countries in recent
years, during the pandemic period. The Multi-Criteria Decision Making method MARCOS has been used in the study.
Criteria which are funds collected, funds allocated, non-performing loans, total assets, equity, net profit, number of
personnel, and number of branches have been selected as variables to use in the MARCOS method. Also, the criteria have
been weighted by the CRITIC method. As a result, “Vakif Katilim Bankasi A.S." has shown the best performance in both
periods. The criterion that has an significant for evaluating the performance of participation banks in the pre-pandemic
period has non-performing loans. During the pandemic period, it has been observed that the net profit and nonperforming
loans criteria have a significant priority in the general performance evaluation.
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1. GIRIS

Tiim Islam iilkelerinde oldugu gibi iilkemizde de katilim bankaciligi, Islamiyet’teki
faiz yasagl nedeniyle mevduat bankalarinda degerlendirilmeyen atil fonlarin ekonomiye
kazandirilmas1 amaciyla ortaya c¢ikmustir (Balkanli ve Yardimcioglu, 2020: 26). Cunki
Miisliiman tasarruf sahipleri birikimlerini ¢ogunlukla degerli madenler ve gayrimenkul gibi
tiretimi kapsamayan alanlara yoneltmektedirler. Bu anlamda katilim bankaciligi ekonomik
gelismeyi olumsuz yonde etkileyen bu siirecin oniine gegmek ve ilgili kesimin birikimlerini
ekonomiye kazandirmak amaciyla gelistirilmis bir model olarak giindeme gelmistir. Soz
konusu model; ilgili kesimin birikimlerini ekonomiye kazandirirken beraberinde finansal
cesitlilik bakimindan da yeni bir alan yaratmistir (Kaya, 2010: 29).

Faizsiz bankacilik ilk kez 1963-1967 yillarinda Misir’da ortaya ¢ikmustir. 1971°de ise
ilk faizsiz banka kurulmustur. Ulkemizde faizsiz bankacilik faaliyetleri ile ilgili yasa 1983
yilinda hazirlanmis ve ilk faizsiz banka 1985 yilinda kurulmustur (Yurttadur, Demirbas, 2017:
90). Katilim bankacilik modelinin yayginlagsmasi ile birlikte lilkemizde katilim bankaciligt
Ozel Finans Kurumlar1 ad1 altinda faaliyetini gstermeye baslamistir (Cetin, 2020: 18). 1999
yilinda ise, katilim bankalar1 yapilan diizenlemelerle Bankacilik Kanunu kapsamina
almmistir. 2005°de ise “Ozel Finans Kurumu” yerine “Katilim Bankas1” olarak yeni ismini
almistir (Yurttadur ve Demirbas, 2017: 90). Ilk olarak Islam iilkelerinde faaliyete gecen
katilim bankalar1 son yillarda Islam iilkeleri disinda da &nemli bir yere sahiptir.

Ekonomik biliylimenin istikrarli bir bicimde devam etmesi her ekonominin
vazgecilmezleri arasindadir. Cin’in Wuhan kentinde 2019 yilinin sonlarina dogru ortaya
c¢ikan, diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de biiylik bir hizla yayilan salgin {ilkelerin finans
sistemlerini ve dolayisi ile ekonomik istikrar1 biiyiik 6l¢iide etkilemistir. Ozellikle de finansal
sistemlerinin caligmasinda biiyiik bir role sahip olan bankalar pandemi ile birlikte zor bir
calisma doneminin igerisine girmislerdir. Bu siiregte bankalar g¢alisanlarinin giivenli bir
sekilde calisma hayatlarina devam edebilmesi ve ayni zamanda miisterilerine giivenli bir
ortamda hizmet sunabilmek amaciyla ¢alisma sartlarinda degisiklige gitmis ve yeni teknolojik
altyap1 caligmalari ile personele evden ¢aligsma olanaklar1 sunmustur. Ancak salgin s6z konusu
operasyonel degisikliklerin yani sira, bankalarin kredi risklerini arttirmis, buyiik gelir
kayiplar1 yasanmasina ve likitide risklerinin ciddi boyutlara ulagsmasina da neden olmustur.

Calismada o6zellikle son yillarda hem diinya hem de Tiirkiye ekonomisinde biiyiik bir
ivme kazanan katilm bankalarinin pandemi Oncesi ve pandemi donemi performanslari
incelenmigtir. Tiirev islemlerden birgogunun katilim bankaciligi sistemi igerisinde yer
almamasi, sistemde kisa dénemli satislarda simirlamalarin sz konusu olmasi (Ozsoy, 2012:
52), kurumlarinin sorunlu fonlara maruz kalmasina engel olan kisitlamalar1 gibi nedenlerden
dolay1 katilm bankalarinin finansal krizlerden konvensiyonel bankalara gore daha hizh
ciktiginin diisiiniilmesi katilim bankalarinin ¢alisma kapsamina alinmasinda etkili olmustur.
Bu baglamda calismada pandemi nedeniyle yasanan finansal krizden katilim bankalarinin
performanslarinin nasil etkilendigi, pandemi 6ncesi ve pandemi doneminde hangi kriterlerin
katilim banka performansi iizerinde etkili oldugunun ortaya konulmasi amaglanmastir.
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2. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Bu calismada katilim bankalarinin i¢ dinamikleri pandemi doneminin ilk 3 ¢eyregi
kapsaminda incelenmis ve katilim bankalarinin genel performanslarindaki degisimin ortaya
konulmas1 amaglanmistir. Bunun yaninda ¢alismada, salgin, kriz gibi finansal piyasalar
etkileyen durumlar karsisinda katilim bankalarinin performans degerlemesinde 6nem arz eden
kriterlerin tespiti de amaglanmistir. Boylece bundan sonraki benzer durumlarda bankalarin
onceden Onlem almalarina ve siireci daha 1yi yoOnetmelerine katki saglanmasi
hedeflenmektedir. Caligmanin ayn1 zamanda bankalarin rekabet stratejilerini belirlerken
izleyecekleri yolda rehber olmasi beklenmektedir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de faaliyet gésteren
bes katilim bankasi g¢alisma kapsamina alinmistir. Analiz icin CKKV yontemlerinden
MARCOS yontemi secilmistir. Performans degerlemesi i¢in belirlenen kriterler; toplanan
fonlar, kullandirilan fonlar, tasfiye olunacak alacaklar (net), toplam aktif, 6zkaynak, net kar,
personel sayist ve sube sayist olmakla birlikte kriterler CRITIC yontemi ile
agirliklandirilmigtir. Calismada katilim bankalarimin Covid-19 Oncesi 3 ¢eyrek donem ve
Covid-19 sirecine ait 3 ¢ceyrek donem (2019111-20201V) verileri analize dahil edilmistir.

3. LITERATUR TARAMASI

Fon fazlasi olanlar ile fon ihtiyaci olanlar1 bir araya getiren bankalar finansal sistemin
onemli kuruluslarindandir (Babuscu ve Hazar, 2019: 40). Bu nedenle bankalarin kars1 karsiya
kaldig1 olumsuzluklar paralelinde finansal sistemlere de biiyiik zarar vermektedir. Burdan
hareketle ¢alismada iilke ekonomisinde 6nemli bir role sahip olan katilim bankalarinin genel
performanslarinin pandemiden nasil etkilendiginin ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda calismanin bu boliimiinde literatiirde s6z konusu alanda yapilmis literatiir
calismalar1 incelenmistir.

Saking ve Giilen (2014), 2010-2013 yillar1 arasinda faaliyet gosteren katilim
bankalarinin performansim Gri Iliskisel Analiz yéntemi ile degerlendirmislerdir. Analiz igin
15 oran belirlenmistir ve sonug olarak Kuveyt Tiirk Bankasi en iyi performans gosteren banka
cikmistir.

Wanke vd. (2016), farkli iilkelerden 114 Islami bankanin performanslarmi
degerlendirmek i¢in TOPSIS ve yapay sinir aglari modelini kullanmiglardir. Analiz
sonucunda iilke kokeni ve maliyet yapisina ait degiskenlerin, bankalarin verimlilikleri
tizerinde bariz bir etkisinin oldugu gozlemlenmistir.

Degermenci (2016), personel se¢imi problemini ele alarak Bulamik TOPSIS ve
VIKOR yontemlerini kullanmigtir. Uygulama katilim bankaciligi sektoriinde yer alan bir
sirkette gergeklestirilmistir. Banka uzman yardimciligt alimi i¢in adaylar belirlenmistir.
Secilen bes aday on kriter baglaminda degerlendirmeye alinmistir. Ardindan Bulanik
TOPSIS ve VIKOR yontemi ile analiz yapilarak adaylarin siralamasi gergeklestirilmistir ve
en uygun aday secilmistir.

Alsu vd. (2018), Suudi Arabistan, BAE, Kuveyt, Katar, Urdiin ve Tiirkiye’de yer alan
on sekiz katilim bankasmin 2009-2015 yillar igerisindeki performanslarint TOPSIS yontemi
ile incelemislerdir. Kriter olarak; likidite orani, karlilik orani, verimlilik oran1 ve finansal yap1
orani her bir banka i¢in hesaplanmistir. Sonug olarak, en iyi performansi gésteren bankalar
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Suudi Arabistan ve Katar iilkelerine ait bankalarin oldugu gézlemlenmistir. Tiirkiye de yer
alan katilim bankalar1 da orta siralarda yer almistir ve onlarin igerisinden de en iyi
performansi1 Albaraka Tiirk katilim bankas1 gostermistir.

Glindogdu (2018), katihm bankalarinin  2010-2017  yillar1 arast  finansal
performanslarini 6lgmek i¢in gri iligskisel analiz yontemini kullanmistir. Analiz sonucunda
Tiirkiye Finans Katilim Bankasi birinci, Albaraka Tiirk Katilim Bankasi ise son sirada yer
almistir. Uygulama sonucunda katilim bankalarinin siralamasi genel olarak istikrarsiz bir
sekilde bulunmustur. Bununla birlikte katilim bankacilig1 blinyesine Vakif Katilim ve Ziraat
Katilim Bankalarmin dahil olmasi1 Albaraka Tiirk Katilim Bankasi1 i¢in dengeleri degistirdigi
gbzlemlenmistir.

Hassan Abdi (2018), katilim bankalarinin 2007-2016 yillar1 arasindaki etkinlik ve
verimlilik oranlarini kullanarak Bulanik TOPSIS ve Entropi yontemleri ile performans analizi
yapilmistir. Yapilan analizde sirastyla etkinlik ve verimlilik oranlarina gore ilk iki siralama
yer degistirirken, son sirada Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 yer almistir. Kuveyt Tiirk Katilim
Bankasi’nin etkinlik ve verimlilik oranlar1 acisindan diger iki bankadan daha az performans
gosterdigi goriilmiistiir.

Kendirli vd. (2019), TOPSIS yontemini kullanarak Katilim Bankalar1 ve Ticari
Bankalar1 birlikte analiz etmislerdir. Bankalar1 {i¢ donemde; kriz 6ncesi, kriz donemi ve kriz
sonrasi olarak incelemislerdir. Kriz dncesi donemde ve kriz sonras1 donemde ticari bankalar
en iyi performans siralamasinda ilk siralarda yer alirken, kriz yilinda (2008) ise katilim
bankalarinin daha iyi ve karliliklarinin da daha iyi oldugu gézlemlenmistir.

Gozkonan ve Kiigiikkbay (2019), katilim bankalarinin, mevduat bankalarina gore
performanslarinin ne seviyede oldugunu arastirmiglardir. 2008-2017 yillar1 i¢in inceleme
yapilmis ve banka performanslart oran analizi yontemi ile incelenmistir. Bankalarin
siralamasi i¢in TOPSIS ve Gri Iliskisel Analiz yontemlerini kullanmislardir. Sonug olarak, her
iki yOnteme gore mevduat bankalarinin performansi daha iyi ¢ikarken, katilim bankalarinin
performans seviyeleri orta ve alt siralarda oldugu saptanmaistir.

Gezen (2019), katilim bankalarinin 2010- 2017 yillar1 arasindaki performansini
CKKYV yontemleri ile analiz etmistir. Entropi yontemi ile kriter agirliklarini hesaplanmig ve
WASPAS yontemi kullanilarak bankalarin siralamasi yapilmistir. Analiz sonuglarma gore;
2010 yilindan 2015 yilina kadar en iyi performans: Tiirkiye Finans Katilim Bankasi A.S
gosterirken; son iki yilda ise Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S. gostermistir.

Ozkan (2020), katihm bankalarmin etkinlik ve verimlilik oranlarmin baz alindig
calisma i¢cin TOPSIS yontemini kullanmistir. Calismada 2016-2018 dénemi incelenmistir.
Bes katilim bankasinin performans seviyeleri karsilastirmali olarak incelenmis ve uygulama
sonucunda en iyi ¢ikan banka Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S. ¢ikmustir.

Odabas ve Bozdogan (2020), ¢alismalarinda ELECTRE yontemini kullanarak katilim
bankalarin1 analiz etmislerdir. Calismada belirlenen kriterler dogrultusunda katilim
bankalarinin ii¢ yillik ve yillik seklinde bireysel finansal performanslari analiz edilmistir. Ug
yillik siirecte Vakif Katilim Bankasinin diger bankalara kiyaslandiginda finansal performans
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Bayram (2020), katilim bankalarinin finansal performansimi 2016-2019 dénemi igin
analiz etmistir. Kriter olarak bankalarin finansal oranlari alinmistir ve kriterlerin 6nem
agirliklart CRITIC yontemi ile hesaplanmistir. Bankalarin siralanmasinda ise PROMETHEE
I-11 yontemi kullanilmigtir. Uygulama sonuglarina gore Ziraat Katilim Bankas1 A.S.’nin en iyi
performansi gosterdigi goriilmiistiir.

Ondes vd. (2020), katilim bankalar ile ticari bankalarin performanslarim1 ELECTRE
yontemi ile karsilagtirmiglardir. Analiz sonucunda katilim bankalarindan Kuveyt Tiirk Katilim
Bankasi’nin Tiirkiye Finans Bankasi ve Sekerbank’a karsi, Albaraka Tiirk Katilim
Bankasi’nin Sekerbank’a; Tiirkiye Ekonomi Bankasi’nin Tirkiye Finans Bankasi’na ve ING
Bank’in Tiirkiye Finans Bankasi’na kars1 Gistiinliik sagladigi gozlemlenmistir.

Karavardar ve Cilek (2020), katilim bankalarimin performanslarini Multi-MOORA
yontemi ile degerlendirmislerdir. Calismada dokuz finansal oran kriter olarak belirlenmistir
ve uygulama 2016-2018 donemini kapsamaktadir. Sonugta en iyi finansal performansa sahip
banka Vakif Katilim Bankas1 ¢ikmustir.

Celik (2020), calismasinda 2019 yilmi baz alarak katilim bankalarinin finansal
performansini ve performanslarina etki eden unsurlart incelemeyi amaglamistir. Bankalarin
finansal performansinin degerlendirilmesinde kriter agirliklarinin  6nem  derecesinin
hesaplanmasi i¢in CRITIC yontemini kullanmis ve bankalarin siralamasi i¢cin ve MABAC
yontemini uygulamistir. CRITIC yontemine gore bankalarin performans degerlendirmesinde
en Onemli kriterler sirasiyla sube sayisi, personel sayisi ve finansal yapi kriteri olarak
belirlenmistir. MABAC yontemine gore performans siralamasinda ise Ziraat Katilim Bankasi
birinci sirada ¢ikarken Albaraka Tiirk Katilim Bankasi ise en son sirada ¢ikmustir.

Demirci ve Yildirim (2020), katilim bankalarinin performansini 2016-2019 yillar1 i¢in
analiz etmislerdir. Segilen otuz iki finansal orami gri sayilar ile belirleyerek Gri EDAS
yontemini kullanmiglardir. Kriter agirliklarinin hesaplanmasi i¢in Gri Entropi ydntemi
kullanilmigtir. Ardindan Gri EDAS yontemi ile analiz edilen katilim bankalari arasinda, en
ideal finansal performansa sahip banka Vakif Katihim Bankasi ¢ikmistir. Idealden en uzak
banka ise Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1’dir.

Kartal (2020), katilim bankalarinin 2017-2018 donemi i¢in kar ve maliyet kriterlerini
ele alarak performans analizi yapmislardir. Uygulamada segilen kriterlerin agirliklart esit
olarak alinmistir. Alternatiflerin siralanmasinda ise VIKOR yontemi kullanilmistir.

Aytar (2020) cgalismasinda, TUrk bankacilik sektoriiniin pandemi siirecine yonelik
iletigim stratejilerini icerik analizi yardimiyla incelemistir. Calismada bankalarin pandemi
Oncesi ve sonrasi kurumsal iletisim duyurularinin farklilagmadigi sonucuna varilmastir.

Arabact ve Yicel (2020), calismalarinda pandeminin Tiirk Bankacilik Sektori
tizerindeki etkisini, bankalara sunulan destek paketleri kapsaminda incelemistir. Buna gore
calismada bankalarin 2020 yilinda kullandirdiklart krediler sektdr bazda degerlendirilmis ve
genel olarak sektorlere kullandirilan kredilerin orta vadeli krediler oldugu sonucuna
varilmistir.
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Demirglic Kunt vd. (2020), tarafindan hazirlanmis olan Diinya Bankasi raporunda
covid-19 pandemisinin bankalarin hisse senedi iizerindeki etkisi incelenmistir. Bu anlamda
Ozelikle devlet tarafindan bankalara saglanan destek paketleri ile bankalarin hisse senetleri
arasindaki iliski incelenmistir. Calismada bankalara saglanan destek paketlerinin bazi
bankalarin hisse senedi {izerinde pozitif etkisi goriiliirken bazi bankalarda etkinin tam tersi
yoniinde oldugu goriilmiistiir.

Islami Kalkinma Bankasi’nin (Islamic Development Bank, 2020) yayimlamis oldugu
raporda ise, Islami finans sektdriiniin performansi degerlendirilmistir. Bu kapsamda &ncelikle
katilm bankalarinin pandemi karsisinda aldigi &nlemler sonrasinda ise farkli Islami hisse
senedi endeksleri karsilastirilmistir.

Ersoy vd. (2020), yapmis olduklar1 ¢alismada pandeminin ve pandemi ile miicadele
kapsaminda alinan tedbirlerin bankacilik sektorii tizerine etkilerini incelemislerdir. Calismada
bankalar sektér bazinda; kamusal, yabanci ve yerli 6zel sermayeli mevduat bankalar1 ve
katilim bankalar1 olarak ele alinmistir. Sonug olarak, yerli 6zel sermayeli, kamusal sermayeli
ve katilim bankalar1 salgindan kaynakli reel kesim tizerindeki olumsuz etkileri azaltabilmek
adina uygulamalarda bulunmuslardir. Bu uygulamalardan bazilari; likidite saglama, kredilerin
vadelerinin uzatilmasi ve kredi kullandirma seklinde ifade edilmistir ve pandemi siirecinde
olumsuz etkileri azalma adina katki sagladig: belirtilmistir.

Yetiz (2021) ¢calismasinda, Tiirk Bankacilik sektoriiniin pandemi siirecinde karsilastigi
riskleri incelemistir. Bu kapsamda bankalarin aldiklar1 onlemlere, destek paketlerine ve
bankalarin operasyonel siireclerdeki degisimlerine yer vermistir. Bankalarin pandemi siirecini
atlatabilmek amaciyla verdigi miicadeleyi degerlendirebilmek icin swot analizi yonteminden
faydalanmistir. Bu kapsamda pandemi silirecinde bankalarin teknolojiden oldukca
faydalanarak operasyonel streclerini oldukga etkin yonettikleri sonucuna varilmistir.

Bayram (2021), katilim bankalarinin belirlenen kriterler g¢ercevesinde performans
analizini incelemistir. Uygulama i¢in secilen finansal oran kriterlerinin énem agirliklar
CRITIC yontemi ile hesaplanmig ve bankalarin performans siralamasi i¢cin EDAS yontemi
kullanilmigtir. Calisma 2010-2019 yillar1 arasini1 kapsamakta olup analiz sonuglarina gore
Ziraat Katilim Bankasi birinci sirada ¢ikarken, Tiirkiye Finans katilim Bankasi ikinci sirada
cikmigtir. Aynt zamanda kamu sermayeli katilim bankalarinin faaliyete baglamasi 6zel
sermayeli katilim bankalariin performansini etkiledigi bulgularina ulagilmistir.

Literatiirdeki calismalar incelendiginde goriilmektedir ki, pandemi bankalarin genel
olarak operasyonel siireclerini etkilemistir. Bununla birlikte Ulkelerin pandemi sirecinde
acikladig1 destek paketleri de bankalarin hisse senedi degerlerini etkilemistir. Ancak
literatiirde finans sektdriiniin onemli dinamiklerinden olan ve finansal krizlerin anahtar1 olarak
goriilen katilim bankalarin pandemi siirecindeki genel performanslarinin incelendigi
calismalara rastlanmamistir. Bu kapsamda pandeminin Tiirkiye’deki katilim bankalarinin
performansi {izerine etkisinin incelendigi bu ¢alismanin literatiire 6nemli bir katki saglayacagi
distiniilmektedir.

Literatlr incelemesi sonucunda ¢alismada katilim bankalarinin  performans

degerlemesi i¢in CKKYV teknigi olarak CRITIC temelli MARCOS yontemi tercih edilmistir.
MARCOS yonteminin tercih edilmesinde; yeni bir yontem olmasi, belirlenen iligkiler
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temelinde alternatiflerin fayda fonksiyonlarina odaklanmasi, ideal ve negatif ideal ¢oziimlere
gore uzlagik siralama yapabilmesi etkili olmustur. Ayni zamanda yontemin en 6nemli 6zelligi
olarak algoritmasinin basit olmas1 ve kriter ve/veya alternatiflerin sayis1 artarken karmasikliga
sebep olmamasidir. (Ecer, 2020: 338). Diger CKKV yontemleri ile kiyaslandiginda ise esnek,
basit ve etkin olmasinin yaninda; referans noktalarini, alternatifler ve referans noktalari
arasindaki iliskiyi ve referans noktalarina gore alternatiflerin fayda derecesini belirleyerek
saglam karar verebilmesidir (Ecer, 2020: 339).

MARCOS yontemi ile yapilmig c¢alismalara bakildiginda yerli yazinda,
Madenoglu’nun (2020) tedarik¢i se¢imi icin MARCOS yontemini kullandigi goriilmektedir.
Ulutas, Karabasevic, Popovic, Stanujkic, Nguyen ve Karakdy’un (2020) ise yerli/yabanci
yazinda yer alan ve ortak yapmis olduklari lojistik sisteminde istifleyici se¢imi igin MARCOS
yontemini kullanmiglardir.

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Cok Kriterli Karar Verme (CKKV), karara etki eden ¢ok sayida etkenlerin oldugu
durumlarda, karar vericiye en uygun karar1 vermesine imkan sunan bir siirectir. CKKV
Yontemleri fen bilimleri ve sosyal bilimler alaninda oldukga tercih edilen yontemler arasinda
yerini almistir. Bircok sektorde siralama, iistiinlilk ve performans durumlarinin analizi i¢in
kullanilmaktadir. Yerli ve yabanci yazin incelendiginde CKKV ydntemlerinin bankacilik
alaninda da oldukga tercih edilen yontemler arasinda yerini almistir. Bankalarin kendi
aralarinda, farkli sektorler arasinda ya da bankanin zaman i¢indeki performansini belirlemek
icin CKKYV yontemleri kullanilabilmektedir. Bu baglamda ¢alismada da katilim bankalarinin
Covid-19 oOncesi ve Covid-19 donemindeki performans kriterlerinin degerlendirilmesi
amaciyla c¢ok kriterli karar verme tekniklerinden faydalanilmasi planlanmaistir.

4.1 CRITIC Yontemi

CRITIC (CRiteria Importance Through Intercriteria Correlation) yontemi 1995’de
Diakoulaki, Mavrotas ve Papayannakis tarafindan literatiire kazandirilmistir. Yontem, CKKV
problemlerinde karar agamasinda bulunan kriterlerin 6nem agirliklarinin objektif olarak
belirlenmesini amag¢lamaktadir.

Elde edilen agirliklar, karar probleminin yapisinda bulunan hem ¢eligski yogunlugunu
hem de catismay1 icermektedir. Gelistirilen yontem, degerlendirme kriterlerinde yer alan tiim
bilgileri ¢ikarmak i¢in degerlendirme matrisinin analitik incelemesine dayanmaktadir
(Diakoulaki vd., 1995: 764). Boylelikle, nesnel agirliklar, her bir kriterin hem yogunluk
kontrastin1 hem de kriterler arasindaki ¢atigmay1 birlestirir. Kriterlerin yogunluk kontrasti,
standart sapma olarak kabul edilmektedir ve aralarindaki celiski, korelasyon katsayisi ile
hesaplanmaktadir (Peng ve Huang, 2020: 707).

CRITIC yonteminin ¢oziim siireci asagidaki gibidir: (Diakoulaki vd. 1995: 765; Ecer,
2020: 87).

1.Asama: Karar Matrisinin Olusturulmasi ve Normalize (Standartlastirma) Matrisinin
Elde Edilmesi:
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Degerlendirme kriterleri ve alternatifler belirlenerek karar matrisi olusturulur. Max-
min lineer normalizasyon yardimi ile olusturulan karar matrisi elemanlar1 standartlagtirilir.
Fayda kriterleri i¢in Esitlik (1), maliyet kriterleri i¢in Esitlik (2) kullanilmaktadir.

min
r. = Xij _ Xj
1] max min
Xi =X (1)
max
A S
1] ijax _ X;mn (2)

2. Asama: Korelasyon Katsayisimin Hesaplanmasi:

Normalizasyon isleminden sonra elde edilen rij degerleri kullanilarak herhangi j kriteri
ile k kriteri arasindaki korelasyon degerleri (Pjk), Esitlik (3) ile hesaplanr.

> (rij - r_jXrik - E)

P, = E
jk >

S - P> (r 1) (ik=123...n) ©)

i=1

[N

-

3. Asama: Standart Sapmalarin ve Cj Degerlerinin Hesaplanmasi:

oj: j. Kriterin standart sapma degeri olmak {izere her bir kriterin Esitlik (4) ile
standart sapmalar1 hesaplanir; ardindan Cj degerleri Esitlik (5) yardimu ile elde edilir.

(4)

C.=c.>" 1-P
i i Zkzl( i) (i=1,2,3.....n) )

4. Asama: Kriter Agirliklarinin Hesaplanmasi:

Esitlik (6) ile her j kriterinin Cj degeri, tiim kriter degerlerinin toplamina oranlanarak
her bir kriter i¢in agirlik degerleri hesaplanir.
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Cj
J z:;l (<) (4.k=1,2,.....n) (6)

4.2. MARCOS Yontemi

MARCOS (Measurement Alternatives and Ranking according to COmpromise
Solution) yontemi, CKKV ydntemi olarak 2019 yilinda Stevic, Pamucar, Puska ve Chatterjee
tarafindan gelistirilmistir. Bu yontem, alternatiflerin 6l¢iilmesine ve uzlagsmaci bir ¢dziime
gore siralamalarini igermektedir. Uzlagmaci ¢6ziim, ideal ve ideal olmayan (anti-ideal)
coziimlere olan mesafeye ve bunlarin birlesimlerine gore fayda fonksiyonlarinin
belirlenmesine dayanmaktadir (Stevic vd., 2020).

MARCOS yontemi, alternatifler ve referans degerler arasindaki iligkiyi tanimlamaya
dayanir ve tamimlanan iliskiler temelinde alternatiflerin fayda fonksiyonlar1 belirlenir.
Ardindan ideal ve anti-ideal ¢dzlimlere gore uzlasma siralamasi yapilir. Yontemde karar
tercihleri, fayda fonksiyonlar1 temelinde tanimlanmaktadir. En iyi alternatif, ideale en yakin
ve es zamanli olarak anti-ideal referans noktasindan en uzak olandir (Stevic ve Brkovic, 2020:
3). MARCOS yontemi agagidaki asamalarla gerceklestirilmektedir (Stevic vd., 2020).

1. Asama: Karar Matrisinin Olugturulmasi:
Degerlendirme kriterleri ve alternatifler belirlenerek karar matrisi elde edilir.
2. Asama: Genigletilmis Baslangi¢c Matrisinin Olusturulmasi:

Esitlik (7)’de goriildiigii gibi ideal (AI) ve ideal olmayan (AAI) ¢oziimler de
baslangi¢ matrisine eklenerek genisletilmis baslangic matrisi elde edilmektedir.

R -
A | Xy X2 0 Xq
Az Xa1 X22 o Xon
XG_
Am X1 Xmi X ™
Al ait Xaiz 0 Xain
AAl | Maal Xaaz " Xaan i

(Al) ve (AAI) degerlerinin hesaplanmasi; Esitlik (8) kullanilarak fayda temelli kriterler
ve Esitlik (9) kullanilarak maliyet temelli kriterler belirlenmektedir.
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AAl =minx;,

fayda temelli kriter ise (G €
B)
Al =maksX;, fayda temelli kriter ise G @
B)
AAIl = maksX; , . e .
i " maliyet temelli kriter ise ( e
C)
Al = mim Xij » maliyet temelli kriter ise (G €
Q) 9)

3. Asama: Genigsletilmis Baslangi¢c Matrisinin Normalize Edilmesi:

Normalize edilmis baslangi¢c matrisi (N)’in olusturulmasi i¢in, fayda temelli kriter i¢in
Esitlik (10), maliyet temelli kriter i¢in Esitlik (11) kullanilmaktadar.

Xi'
X, jeB (10)
al
n. — Xai
1) .
Xij jeC (11)

4. Asama: Agirlikli Matrisin Olusturulmasi:
Agirlikli matris (V)’nin olusturulmas: i¢in Esitlik (12) kullanilmaktadir. Agirlikl

matris, normalize matris N’nin elemanlar1 ile kriter agirliklart wj'nin carpilmasiyla elde
edilmektedir.

(12)

5. Asama: Alternatiflerin Fayda Derecelerinin Hesaplanmasi:

Esitlik (13) ve (14) yardimiyla ideal ve ideal olmayan c¢oziimlere gore fayda
dereceleri sirasiyla hesaplanmaktadir. Esitliklerde goriilen Si degeri ise, agirlikli matris
elemanlarinin toplamini ifade etmektedir ve Esitlik (15) kullanilarak hesaplanmaktadir.

(13)
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14
K- — i (14)
Saai
n (15)
S =DV

6. Asama: Alternatiflerinin Fayda Fonksiyonlarinin Hesaplanmasi:

Fayda fonksiyonu, ideal ve ideal olmayan ¢oziime gore gdzlemlenen alternatifin
uzlasik c¢oziimiinii ifade etmektedir. Alternatiflerin fayda fonksiyonu Esitlik (16) ile

hesaplanmaktadir. Esitlikte f (K;")ideal ¢ozime gore fayda fonksiyonunu ifade ederken,

f (K, )ideal olmayan ¢6ziime gore fayda fonksiyonunu ifade etmektedir. Sirasiyla Esitlik
(17) ve (18) kullanilarak hesaplanmaktadir.

7)), 1= 1K) (16)

F(Kf )=
KK (17)
K+
fFIK )= i
() K+ K. (18)

7. Asama: Alternatiflerin Siralanmasi:

Alternatiflerin siralamasi, fayda fonksiyonlarinin nihai degerlerine dayanmaktadir.
Esitlik (16) ile hesaplanan fayda fonksiyonlarina gore siralama yapilir. Fayda fonksiyonunun
en yliksek degere sahip olmasi istenmektedir. En yiliksek degere sahip olan alternatif en fazla
tercih edilen alternatif olarak belirlenir.

5. UYGULAMA

Kiiresel salgin Covid-19 ile ilgili en buytk sorunlardan birisi lke ekonomilerinin ve
finansal sistem tizerindeki etkilerinin ne olacagi konusundaki belirsizliktir. Pandemi siirecinin
devam etmesi de bu belirsizligin uzun bir siire devam edecegini dngérmektedir. Ulkeler salgin
sebebi ile ekonomilerinde olusan ve olusabilecek zararlarin boyutlarinin tespitine ve bu
zararlart nasil Onleyebileceklerine yogunlasmaktadirlar. Calismada Tiirkiye’de faaliyet
gosteren bes katilim bankasinin pandemi Oncesi ve pandemi sonrasi donemlerdeki
performanslarinin belirlenen kriterler cergevesinde incelenmesi amacglanmigstir. Literatiir
incelemesi sonucunda katilim bankalariin genel performansinin degerlendirilmesi amaciyla
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kullanilan kriterler belirlenmistir (Gezen, 2019; Celik, 2020). Bunlar; toplanan fonlar,
kullandirilan fonlar, tasfiye olunacak alacaklar (net), toplam aktif, 6zkaynak, net kar, personel
sayis1 ve sube sayisidir. Analizde Covid-19 doneminin banka performanslarina etkisini
incelemek adina kullanilan “tasfiye olunacak alacaklar(net)” kriteri minimum nitelikli kriter
olarak alinmistir. Ciinkii tasfiye olunacak alacaklarin miktariin artmasi banka performansini
ters yonde etkilemektedir. Bu diisiinceden hareketle toplanan fonlar, kullandirilan fonlar,
toplam aktif, 6zkaynak ve net kar, personel sayisi ve sube sayisi kriterleri ise maksimum
nitelikli kriter olarak degerlendirilmistir. Kriterler analizde kullanilacak kodlar ile birlikte
Tablo.1’de gosterildigi gibidir. Calismada katilim bankalarinin Covid-19 6ncesi 3 ceyrek
donem ve Covid-19 surecindeki 3 ceyrek donem (2019111-20201V) verileri analize dahil
edilmistir. Covid-19 pandemisinin Tiirkiye’de ortaya ¢iktigi 11 Mart 2020 tarihi baslangic
olarak alinarak; 202011, 2020111 ve 20201V ¢eyregi analizde “Covid-19 donemi” olarak ifade
edilirken, 20201, 20191V ve 2019111 ¢eyregi ise analizde “Covid-19 6ncesi donem” olarak
ifade edilmistir. Analiz i¢in oOncesi ve Covid-19 donemindeki genel performanslar
incelenecegi icin her iki donem verilerinin de agirlikli ortalamasi alinarak iki matris
olusturulmustur. Calismada kullanilan veriler Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi (TKKB)’den
elde edilmistir (www.tkbb.org.tr).

Tablo 1. Kriterler ve Kodlari

KRITERLER Ol¢ek/Birim (Bir 6nceki donem degisim orami) | KODLARI
Toplanan Fonlar % K1
Kullandirilan Fonlar % K2
Tasfiye Olunacak Alacaklar (Net) % K3
Toplam Aktif % K4
Oz Varhk % K5
Net Kar % K6
Personel Sayisi % K7
Sube Sayisi % K8

Alternatifler olarak belirlenmis olan katilim bankalar1 ise kodlariyla birlikte Tablo
2’de gosterildigi gibidir. Analizde kullanilan her bir bankanin kriter degerlerinin bir 6nceki yil
donem verilerine gére degisim oran1 alinmistir. Bundan dolay: Tiirkiye’de aktif olarak faaliyet
gosteren Emlak Katilim Bankast 2019 yilinda agilmasinin sebebiyle analize dahil
edilememistir.

Tablo 2. Bankalar ve Kodlar

BANKALAR KODLARI

AlbarakaTiirk Katilim Bankas1 A.S. Al
Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S. A2
Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S. A3
Vakif Katilim Bankas1 A.S. Ad
Ziraat Katilim Bankas1 A.S. A5

CKKYV yontemleri; ¢ok sayida kriter ile alternatifi bir arada ele alir ve es zamanl
olarak ¢6ziim sunar. Boylece secilen bankalarin ve belirlenen birden ¢ok kriterlerin es zamanl
olarak degerlendirebilmesine imkan saglayan yontemler olarak CKKV yontemleri analiz igin
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uygun goriilmiis ve CKKV yontemlerinden MARCOS yontemi kullanilmigtir. Analizde
kullanilacak kriterlerin agirliklar1 ise CRITIC yontemi ile hesaplanmis ve analize dahil
edilmistir.

5.1. CRITIC Yontemiyle Kriter Agirhklarinin Hesaplanmasi

Calismanin bundan sonraki boliimiinde analizde kullanilacak kriterlerin agirliklarinin
belirlenmesi amaciyla kullanilan CRITIC ydntemin sonuglari verilmistir. Bu dogrultuda
oncelikle elde edilen verilerden yararlanilarak CRITIC yontemi i¢in karar matrisi
olusturulmustur.

Tablo 3. Karar Matrisi (Covid-19 Oncesi D6nem)

max max | min max |max |max max | max
Karar Matrisi COVID-19 Oncesi Donem | K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
Al 23.10 |15.43 |13.57 |13.13 |5.07 |-68.40 |-3.60 |0.00
A2 38.53 |15.87 |54.13 |27.70 (14.23 |22.77 |1.33 |2.33
A3 3457 |8.47 |26.83 |10.93 |7.07 |22.37 |-3.27 |0.87
Ad 32.27 |20.97 |75.90 [29.30 [54.97 |61.63 |13.10 |7.60
A5 37.47 |38.57 |111.73 |37.37 |26.70 |42.87 |6.07 |9.83

Tablo 3’deki karar matrisi ve Esitlik (1) ve (2) kullanilarak normalize islemi
gergeklestirilmistir. Normalize edilen karar matrisi Tablo 4.’de gosterildigi gibidir.

Tablo 4. Normalize Edilmis Karar Matrisi

Covid-19 Oncesi D. K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
Al 0.0000 ]0.2315 |1.0000 |0.0832 |0.0000 |0.0000 |0.0000 |0.0000

A2 1.0000 |0.2458 |0.5868 [0.6343 |0.1837 |0.7011 ]0.2954 [0.2373

A3 0.7430 |0.0000 |0.8649 |0.0000 |0.0401 |0.6980 [0.0200 |0.0881

A4 05940 10.4153 |0.3650 |0.6948 |1.0000 |1.0000 [1.0000 |0.7729

A5 0.9309 |1.0000 |0.0000 |1.0000 |0.4335 |0.8557 [0.5788 |1.0000
Stdsapma 0.3986 | 0.3775 [0.3996 |0.4267 |0.4105 [0.3848 |0.4199 ]0.4418

Normalize edilen karar matrisi ile Esitlik (3) kullanilarak kriterler arasi iligki
derecesinin belirlenmesi i¢in korelasyon degerleri hesaplanmistir. Buna gore korelasyon
degerleri Tablo 5’de gosterildigi gibidir.

Tablo 5. Korelasyon Matrisi

Covid-19 Oncesi D. K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
K1 1.0000 [0.3098 |-0.6194 |0.5898 |0.1953 |0.7872 |0.3063 |0.4561
K2 0.3098 [1.0000 |-0.8929 |0.8546 |0.4302 [0.3637 [0.5517 [0.8769
K3 -0.6194 [-0.8929 |1.0000 |-0.9529 |-0.6494 |-0.7372 |-0.7620 |-0.9691
K4 0.5898 [0.8546 |-0.9529 |1.0000 |0.6356 |0.6470 |0.7636 |0.8954
K5 0.1953 [0.4302 |-0.6494 |0.6356 |1.0000 [0.7105 [0.9837 [0.7692
K6 0.7872 10.3637 |-0.7372 |0.6470 |0.7105 [1.0000 [0.7479 [0.7213
K7 0.3063 |0.5517 |-0.7620 [0.7636 |0.9837 [0.7479 [1.0000 [0.8472
K8 0.4561 ]0.8769 |-0.9691 [0.8954 [0.7692 [0.7213 [0.8472 [1.0000
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Her bir kriter i¢in Ci degerini elde etmek igin; kriterlerin standart sapma degerleri
normalize edilen karar matrisi iizerinden Esitlik (4) kullanilarak hesaplanmistir. Standart
sapma degerleri Tablo 4’de gosterilmistir. Her bir kritere ait Cj degerleri Esitlik (5)
kullanilarak hesaplanmistir ve degerleri Tablo.6 *da gosterildigi gibidir.

Tablo 6. CjDegerleri

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8

| Cj 1.9832 1.7012 5.0286 1.5218 1.6110 1.4466 1.4954 1.5035

Kriter agirliklarini hesaplamak icin Cj degerlerini Esitlik (6)’da kullanarak Tablo 7°de
yer alan kriter agirliklart agirlik degerleri elde edilmistir.

Tablo 7. CRITIC ile Hesaplanan Kriter Agirliklar1 Tablosu (Covid-19 Oncesi Donem)

Covid-19 Oncesi D. K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8

Wi 0.1217 0.1044 0.3087 0.0934 0.0989 0.0888 0.0918 0.0923

Ayni islemler Covid-19 donemi iginde hesaplanmistir. Covid-19 donemi igin
olusturulan karar matrisi Tablo. 8’de gosterildigi gibidir. Tablo 8’deki karar matrisi
kullanilarak hesaplanan kriter agirliklar1 Tablo.9’da goriildiigl gibidir.

Tablo 8. Karar Matrisi (Covid-19 Oncesi D6nem)

max max min max max max max max
Covid-19 Oncesi D. K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
Al 25.37 31.73 -4.40 27.90 4.10 479.13 -6.03 -0.57
A2 34.87 31.33 26.57 40.10 12.60 28.30 -32.97 |0.90
A3 39.67 44.43 1.40 46.53 10.87 63.70 0.87 1.50
Ad 60.10 47.07 19.33 64.97 136.77 105.43 16.60 6.70
Ab 59.47 37.40 62.90 47.03 12.37 7.27 8.30 9.33

Tablo 9. CRITIC ile Hesaplanan Kriter Agirliklar1 Tablosu (Covid-19 Dénemi)

Covid-19 Dénemi K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8

Wi 0.1150 ]0.1022 ]0.1858 |0.0839 |0.0976 |0.2049 |0.0844 |0.1261

Tablo 7° de goriildiigii gibi Covid-19 Oncesi doneme bakildiginda, bu siirecte
bankalarin genel performans degerlemesinde en yiiksek 6nem derecesine sahip kriter 0,3087
degeri ile “Tasfiye Olunacak Alacaklardur. Ikinci en yiiksek énem derecesine sahip Kriter ise
0,1217 degeri ile “Toplanan Fonlar”’dir. Tablo.9’da gériildiigii gibi Covid-19 ddnemine
bakildiginda ise, bu siiregte bankalarin genel performans degerlemesindeki en yliksek énem
derecesine sahip kriter 0,2049 degeri ile “Net Kar” olmustur. Ikinci en yiiksek 6nem
derecesine sahip kriter ise 0,1858 degeri ile “Tasfiye Olunacak Alacaklar”’dir. Pandemi
Oncesi siirecte onem agirlig tiim kriterler igerisindeki agirligindan oldukga fazla olan “Tasfiye
Olunacak Alacaklar “kriteri pandemi sonrasi siiregte yerini “Net Kar”a birakirken yine 6nem
derecesi oldukca yiiksek ikinci kriter olarak gortlmektedir.
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Sube Sayisi

Personel Sayisi

Tasfiye Ol

Grafik 1. Covid-19 Oncesi Dénem ve Covid -19 Doénemi igin Kriterlerin Agirlik
Degisim Grafigi

Grafik 1°de goriildigii gibi bankalarin genel performansi igin belirlenen her bir
kriterin toplam kriter igerisindeki agirhi§i ve pandemi siirecindeki agirlik degisimi
gosterilmektedir. Mavi ile gosterilmis olan Covid-19 oncesi donemde katilim bankalarinin
performansi i¢in Tasfiye olunacak alacaklar (net) kriterinin onem agirlig1r olduk¢a baskin
cikmigtir. Kirmizi ile isaretli olan Covid-19 siirecinde ise katilim bankalarinin performansinda
etkili olan kriterlerin 6nem agirliklari; net kar kriterinde 6nde olmak {iizere tasfiye olunacak
alacaklar (net) arasinda dagilmistir. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun
(BDDK), 2020 Aralik ay1 bankacilik sektorii verilerine bakildiginda banka sektoriiniin
karliligi 2019 Aralik ayma gore yaklasik % 19 oraninda artis gOstermistir. Banka sektorii
icinde yer alan katilim bankalarinin ise 2020 Aralik ay1 karliligi 2019 Aralik ayina gore
yaklasik %53 oraninda artirmistir (www.bddk.org.tr). Bu durum Covid-19 silirecinde, net kar
kriterinin 6nem agirhgimin yiiksek ¢ikmasini desteklemektedir.

Hesaplanan kriterlerin 6nem agirliklari, MARCQOS yoOnteminin analiz sirecine dahil
edilerek bankalarin covid-19 oncesindeki 3 ceyrekte ve covid-19 dénemindeki 3 c¢eyrekte
katilim bankalarinin performanslar1 incelenmistir.

5.2. MARCOS Yonteminin Uygulanmasi
MARCOS yonteminin ilk adimi olusturulan karar matrisini yani Tablo 3’0 kullanarak

genisletilmis karar matrisinin olusturulmasidir. Genisletilmis karar matrisi (Covid-19 Oncesi
Donem) Tablo 10°da gosterildigi gibidir.
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Tablo 10. Genisletilmis Baslangi¢c Matrisi (Covid-19 Oncesi Dénem)

max max | min max |max |max max max

Covid-19 Oncesi D. K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
Al 23.10 1543 | 13.57 13.13  |5.07 -68.40 -3.60 0.00

A2 38.53 15.87 |54.13 2770 |14.23 |22.77 1.33 2.33

A3 34.57 8.47 26.83 10.93 |7.07 22.37 -3.27 0.87

A4 32.27 20.97 | 75.90 2930 |54.97 |61.63 13.10 7.60

A5 37.47 38.57 |[111.73 37.37 |26.70 |42.87 6.07 9.83

Al 38.53 38.57 |13.57 37.37 |54.97 |6163 13.10 9.83

AAl 23.10 8.47 111.73 10.93 |5.07 -68.40 -3.60 0.00

Genisletilmis karar matrisi ve Esitlik (10) ve (11) kullanilarak normalize edilmis
(standartlastirilmis) karar matrisi hesaplanmistir ve Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11. Normalize Edilmis Karar Matrisi

max max min max max max max max
Covid-19 Oncesi D. K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
Al 0.5995 0.4002 1.0000 0.3515 0.0922 -1.1098 | -0.2748 0.0000
A2 1.0000 0.4114 0.2506 0.7413 0.2589 0.3694 0.1018 0.2373
A3 0.8971 0.2195 0.5056 0.2926 0.1286 0.3629 -0.2494 0.0881
A4 0.8374 0.5436 0.1787 0.7841 1.0000 1.0000 1.0000 0.7729
A5 0.9723 1.0000 0.1214 1.0000 0.4857 0.6955 0.4631 1.0000
Al 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
AAI 0.5995 0.2195 0.1214 0.2926 0.0922 -1.1098 | -0.2748 0.0000

Normalize edilmis karar matrisindeki her bir kriter degeri, ilgili kriterin CRITIC
yontemi ile hesaplanan kriter agirliklariyla carpilarak agirliklandirilmis karar matrisi Tablo
12’de gosterildigi gibi olusturulmustur.

Tablo 12. Agirliklandirilmis Karar Matrisi

max max min max max max max max
Covid-19 Oncesi D. K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
Al 0.0730 0.0418 0.3087 0.0328 0.0091 -0.0985 -0.0252 0.0000
A2 0.1217 0.0430 0.0774 0.0692 0.0256 0.0328 0.0093 0.0219
A3 0.1092 0.0229 0.1561 0.0273 0.0127 0.0322 -0.0229 0.0081
A4 0.1019 0.0568 0.0552 0.0732 0.0989 0.0888 0.0918 0.0713
A5 0.1184 0.1044 0.0375 0.0934 0.0480 0.0618 0.0425 0.0923
Al 0.1217 0.1044 0.3087 0.0934 0.0989 0.0888 0.0918 0.0923
AAl 0.0730 0.0229 0.0375 0.0273 0.0091 -0.0985 -0.0252 0.0000

Agirliklandirilmis karar matrisi ile Esitlik (15) kullanilarak Si degerleri elde edilmistir.
Elde edilen Si degerleri ile sirasiyla Esitlik(13) ve (14) kullanilarak her bir alternatif igin ideal

(K;") ve ideal olmayan (K, ) fayda dereceleri hesaplanmistir. Ardindan Esitlik (16) ve

(17) kullanilarak her bir alternatif i¢in fayda fonksiyonlari hesaplanmistir ve Tablo 13’de
gosterildigi gibi alternatiflerin siralama islemi gergeklestirilmistir.
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Tablo 13. MARCOS Yéntemi Sonuglar1 (Covid-19 Oncesi D6nem)

Covid-19 Oncesi D.| i K K" fk) [ f(K) [ f(K) |siraLama

Al 0.3416 7.4170 0.3416 0.0440 0.9560 0.3409 5.

A2 0.4009 8.7054 0.4009 0.0440 0.9560 0.4001 3.

A3 0.3457 7.5058 0.3457 0.0440 0.9560 0.3450 4.

A4 0.6379 13.8508 0.6379 0.0440 0.9560 0.6366 1.

Ab 0.5983 12.9897 0.5983 0.0440 0.9560 0.5971 2.

Al 1.0000
AAl 0.0461

Ayni islemler Covid-19 donemi i¢inde Tablo.8’deki karar matrisi kullanilarak
alternatiflerin siralamasi yapilmigtir. MARCOS Yontemi ile Covid-19 dénemi igin
alternatiflerin siralamasi Tablo.14’de gosterilmistir.

Tablo 14. MARCOS Yo6ntemi Sonuglart (Covid-19 DOnemi)

Covid-19 D. S K" K" f(K_) f(K+) f(K) |sIRALAMA
Al 0.5088 -17.1841 0.5088 -0.0305 1.0305 0.5083 2.
A2 0.0214 -0.7240 0.0214 -0.0305 1.0305 0.0214 4.
A3 -0.2919 9.8581 -0.2919 -0.0305 1.0305 -0.2916 5.
A4 0.5765 -19.4710 0.5765 -0.0305 1.0305 0.5760 1.
A5 0.4230 -14.2881 0.4230 -0.0305 1.0305 0.4227 3.
Al 1.0000

AAl -0.0296
Tablo 15. Genel Sonu¢ Tablosu
COVID-19 Oncesi Dénem COVID-19 Dénemi
SIRALAMA MARCQOS MARCOS
Al 5. 2.
A2 3. 4,
A3 4, 5.
A4 1. 1.
A5 2. 3.

Tablo 15’¢ bakildiginda, Covid-19 Oncesi donemde belirlenen kriterler cercevesinde
en iyi performansi gosteren banka A4 kodu ile Vakif Katilim Bankas1 A.S ¢ikmistir. Ardindan
sirastyla; AS kodu ile Ziraat Bankas1 A.S., A2 kodu ile Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S.,
A3 kodu ile Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S. ve son sirada A1 kodu ile Albaraka Tlrk
Katilim Bankas1 A.S. ¢ikmustir.

Covid-19 doneminde ise, belirlenen kriterler gergevesinde en iyi performansi gosteren
banka A4 kodu ile yine Vakif Katilim Bankas1 A.S ¢ikmigtir. Ardindan sirasiyla; Al kodu ile
Albaraka Tiirk Katilim Bankast A.S, AS kodu ile Ziraat Bankas1 A.S., A2 kodu ile Kuveyt
Tiirk Katilim Bankas1 A.S. ve son sirada A3 kodu ile Tiirkiye Finans Katilim Bankast A.S.

cikmustr.
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MACROS yontemi sonuglarina gore vakif bankasi ¢alisma kapsaminda kullanilan
performans gostergeleri kapsaminda hem Covid-19 6ncesi hem de Covid-19 doneminde
performans acisindan en iyi performansa ait banka olarak belirlenmistir. Ancak diger bazi

bankalarin  performans siralamasindaki  yerinin  Covid-19  doneminde  degistigi
gozlemlenmistir.

Covid-19 oncesi donemde, yapilan analize gore katilim bankalar1 arasinda en iyi
performansi gosteren banka Vakif Katilim Bankas1 A.S’dir. Belirlenen kriterlerden bankanin
tasfiye olunacak alacaklar kriter degerinin yiiksek olmasi performansini olumsuz etkileyecegi
diisiiniiliirken; maksimum nitelikli kriter degerlerinin diger bankalardan genel olarak yiiksek
degerlere sahip olmasi performansina olumlu katki saglamistir. Performans degerlendirmede
kriter 6nem agirlig1 en yiiksek olan tasfiye olunacak alacaklar kriterinin bankalar arasinda
Albaraka Tiirk Katilim Bankasi A.$’nin en diislik degerde olmasi (minimum nitelikli kriter
oldugu ic¢in) olumlu etkileyecegi diisiiniilirken; net kar oraninin ¢ok diisiik olmasi
performansini  olumsuz sekilde etkiledigi ve son sirada ¢ikmasina sebep oldugu
gorulmektedir.

Covid-19 sonras1 donemde, yapilan analize gore katilim bankalar1 arasinda en iyi
performans1 gosteren banka Vakif Katilim Bankasi A.S’dir. Bu donemde ise kriterlerden
onem agirliklari yiiksek olan net kar ve tasfiye olunacak alacaklar kriterleridir. Bu kriterler
performans degerlendirmesinde baskin bir 6neme sahiptir. Bankalar arasinda net kar kriter
agirhiginin en yiiksek degerine sahip olan bankalar; Albaraka Tiirk Katilim Bankast A.S ve
Vakif Katilim Bankasi A.S’dir. Bu durumun performanslarinda olumlu bir etkisi oldugu
goriilmektedir. Tasfiye olunacak alacaklar kriterinde ise en diisiik degere sahip olan Albaraka
Tirk Katilim Bankasi A.S’nin bankalar arasinda 2. en iyi performansi gostermesine katki
sagladig goriilmektedir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Katilim bankaciligi gliniimiizde hem kiiresel hem {iilke ekonomilerinde istikrarli bir
sekilde biliylimeye devam etmektedir. Ayni sekilde pandemi siirecindeki dalgalanmalar
karsisinda da istikrarli bir sekilde biiyiime egilimi gostermektedir. Ulkemizde katilim
bankaciligi sektorii, Albaraka Tiirk Katilim, Kuveyt Tiirk Katilim, Tiirkiye Finans Katilim,
Vakif Katilm, Ziraat Katillm ve Emlak Katilim bankalar1 olarak toplam alti banka ile
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Caligmada katilim bankalarinin performansinin degerlendirmesi
icin CKKYV yontemlerinden MARCOS yontemi kullanilmistir. Katilim bankalarinin Covid-19
oncesi ve Covid-19 donemindeki performans siireci incelenmistir.

Calismada katilim bankalarinin genel performanslarini degerlendirmek i¢in literatiir
yardimi ile kriterler belirlenmistir. Belirlenen kriterler nesnel agirliklandirma yoOntemi
CRITIC ile agirliklandirilarak kriterlerin 6nem agirliklart belirlenmigstir. Kriter agirliklarinin
bankalarin performansinin belirlenmesinde 6nemli derecede etkili oldugu gézlemlenmistir.
Pandemi 6ncesi donemde katilim bankalarinin performansi etkileyen en énemli kriter tasfiye
olunacak alacaklardir. Pandemi ve sonraki siirecinde ise bu kriter yerini net kar 6nde olmak
lizere tasfiye olunacak alacaklar kriterine birakmustir.

Kullanilan yontem, belirlenen sekiz kriteri bir arada ve es zamanli olarak analiz
siirecine dahil etmistir. Boylece katilim bankalar1 arasinda Olgiilmesi ve karsilastirma
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yapmanin gii¢ oldugu belirsiz durumu ¢6ziime ulastirmistir. Analizde, pandemi 6ncesi genel
performans degerlendirmesinde birinci sirada Vakif Katilim Bankasi A.S., son sirada ise
Albaraka Katilim Bankas1 A.S. ¢ikmistir. Pandemi doneminde ise birinci sirada Vakif Katilim
Bankasi A.S., son sirada ise Tiirkiye Finans Katilim A.S. yer almistir. Pandemi surecinden
once katilim bankalar1 i¢in tasfiye olunacak alacaklarinin 6nemli bir etken oldugu durumun,
pandemi sonrasi net karla birlikte devam ettigi goriilmiistiir.

CKKYV yontemleri sosyal bilimlerde bircok alanda kullanildigi gibi bankacilik
sektoriinde de oldukga fazla tercih edilmektedir. Calismada pandemi 6ncesi ve sonrasi katilim
bankalarinin genel performans degerlendirmesinde kullanilan kriterlerin 6nem dereceleri
belirlenmistir. Sonrasinda biitiin kriterlerin dahil oldugu ¢6ziim sonrasi siralama yapilmistir.
Analiz i¢in MARCOS yo6ntemi tercih edilmistir. Fayda fonksiyonlarini belirleyerek ¢oziime
ulagmay1 saglamasi yontemin tercih edilmesinde etkili olmustur.

Bu ¢alisma ile birlikte katilim bankalarinin kendi i¢ dinamikleri incelenmistir. Boylece
ozellikle salgin, kriz gibi finansal piyasalari etkileyecek durumlar karsisinda etkilenecekleri
bilesenleri belirleyerek onceden 6nlem almalarina ve siireci daha iyi yonetmelerine katki
saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayni1 zamanda calisma, katilim bankalarin rekabet stratejilerini
belirlerken izleyecekleri yolda onlara 151k tutmasi beklenmektedir.
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