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OZET

Zaman icerisinde gerek mesleki rekabet gerekse miukelleflerin beklentilerinin
farklilasmasi nedeniyle muhasebe meslek mensuplar: yasal gorev ve sorumluluklarinin yan
swra birgok farkl gorevi de iistlenmeye baslamistir. Bu durum, zamanla Tiirkiye’'de meslek
mensuplarinin mesleki roliiyle ilgili algilarin degismesine yol agmuistir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye de faaliyette bulunan muhasebe meslek mensuplarinin mesleki
rollerini nasil algiladiklarini ve demografik ozellikleri ile mesleki rol algilari arasinda iliski
olup olmadigini tespit etmek amacglanmaktadir. Anket yoluyla elde edilen verilere gére
muhasebecilerin mesleki rollerini Mali Damismanlik, Yasal Yiikiimliiliikleri Yerine Getirme
ve Asli Gérevi Disindaki Isler olmak iizere ii¢ boyutta algiladiklar: tespit edilmistir. Ayrica
meslek mensuplarinin medeni hali, egitim diizeyi, mesleki unvani ve gelir diizeyi ile mesleki
rollerini algilamalari arasinda anlamly bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Occupational Role Perceptions of Accountants In Turkey
ABSTRACT

Whether due to occupational competition or the differentiation of expectancies of
their clients, as time passes, accountants have begun to undertake many different duties
beyond their legal obligations and responsibilities. Over time, this situation has caused
changes in the perception of the occupational roles of accountants in Turkey.

The purpose of this study is to find out how active accountants in Turkey perceive
their occupational duties and whether a correlation exists between their perception and
demographic properties. According to data obtained through surveys, it has been
established that accountants perceive their occupational roles in three categories:
Financial Consulting, Fulfilling Legal Obligations, and Performing Non-Essential Duties.
Furthermore, it has been concluded that there is a significant correlation between
accountants’ marital status, level of education, job title, and income level and their
perception of their occupational roles.
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1. GIRIS

Turkiye’de muhasebe meslek mensubunun goérevleri 3568 Sayili Tiirkiye Serbest
Muhasebeci ve Mali Miisavirlik Kanunu’nda agik¢a belirtilmistir. Muhasebe
mesleginde miikellefin hizmetten duydugu tatmini etkileyen onemli faktorlerden biri
muhasebe meslegi ile ilgili gorevin énem derecesi ve bunun karsilanma diizeyindeki
yeterliliktir. Her ne kadar 3568 sayili kanunda muhasebe meslek mensuplarinin
gorevleri ayrintili bir sekilde belirtilmis olsa da, mikelleflerin muhasebe meslek
mensuplarindan kanundaki gorevlerin disindaki isler noktasinda talepte bulunmasi
meslek mensubu acisindan rol catigmasini meydana getirmektedir. Rol catismasi
muhasebe islerinin yapildigi muhasebe biirolarinda sik sik karsilagilan 6nemli
sorunlardan birisidir.

Muhasebe biirolarinda karsilagilan rol catigmasi, ayni anda birden fazla
fonksiyonu yerine getirme durumunda olan muhasebe meslek mensubunun rol
gereklerinden birisine, digerlerine oranla daha fazla uymak zorunda kalmasidir. Bu rol
catismasi, meslekte i¢ catismalara yol agmakta, meslek mensubunun geriliminin
yiikselmesine neden olmakta, is tatminini diisiirmekte, meslek mensubunun kendisine
ve meslegine olan giliveninin azalmasma neden olmaktadir. Muhasebe meslek
mensuplarinin ~ karsilastiklart  bu  rol ¢atismalar1 zamanla rol belirsizliklerine
dontigmektedir. Dolayisiyla meslek mensuplari zamanla c¢evrenin de etkisi ile
meslegiyle ilgili ne yapacagini tam olarak bilememekte ve mesleki rollerinde algilama
farkliligr olusmaktadir. Muhasebe meslek mensuplarinin bu mesleki rollerindeki
algilama farkliliklar1 zamanla is tatminsizligine, is gerilimine ve miikellefi kaybetme
korkusuyla kendine giivensizlige doniigmektedir. Dolayisiyla her ne kadar kanunda
muhasebe meslek mensuplarinin gérev alanlar agikga belirtilmis olsa da uygulamadaki
gorev smirlarinin  iyi  ¢izilememis olmasi, mikellefin meslek mensubundan
beklentilerinin agik olmamasi, muhasebe meslek mensubunda mesleki rol algilamasinin
degismesine sebep olmaktadir. Diger taraftan Tiirkiye’de son zamanlarda yeni kurulan
isletmelerin sayisinin artmasiyla birlikte muhasebe meslek mensuplarinin bu artan
pastadan fazla dilim alma gayretiyle kanunda belirtilen muhasebe meslegi gérevlerinin
disinda ek bir takim gorevlerin yapilmast da glindeme gelmektedir. Bu baglamda
meslek mensuplari, miisteri memnuniyeti kaygist ile kendi gorev alanlarina ilaveten
miikellefin baz1 kisisel is ve islemleri ile ilgili taleplerini de kabul ederek, yasayla
tanimlanmig gorevleri disinda bir takim rolleri de {istlenebilmektedirler.

Muhasebe meslek mensuplarinin zaman icerisinde mesleki rollerinde ne gibi
degismeler meydana geliyor, daha da 6nemlisi mesleki rol algilar1 ne yonde sekilleniyor
ve bu algilarinda belirleyici unsurlar nelerdir sorularina yanit vermek oldukg¢a giigtiir.
Bu nedenle gerek ilgili literatire katki saglamak gerekse muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki rol algilarin1 gézden gegirmelerine imkan vermek agisindan bu
caligma faydali olacaktir.
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Bu c¢alismada, Tiirkiye’de faaliyette bulunan muhasebe meslek mensuplarinin
mesleki rollerinin zaman igerisinde nasil degisiklik gosterdigi ve meslek mensubunun
goziinde bu degisikliklerin nasil algilandiginin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Bu
dogrultuda oncelikle rol ve algilama kavramlar {izerinde durulmus, daha sonra
Tirkiye’nin tiim bolgelerinde yapilan arastirma hakkinda ayrintili bilgiler verilmistir.
Aragtirma kisminda da oOncelikle anket ve Orneklem ile yontem hakkinda bilgiler
verilmis daha sonra aragtirmanin analiz sonuclari ayrintili bir sekilde agiklanarak
yorumlanmustir.

2. ROL VE ALGILAMA

Rol, bireyin bulundugu statii smirlar1 iginde neyi yapabilecegi veya neyi
yapamayacagi seklindeki belirlenmis davranislarinin toplamidir. Bireyin bir sosyal grup
icinde haklar1 ve yiikiimliilikleri belirlendiginde, onun aynmi zamanda rolii de
belirlenmis olmaktadir. Bireyin ayn1 anda birden fazla rolii ger¢eklestirmek durumunda
kalmasi ve bu rollerden birini digerine oranla daha fazla benimsemesi, iistlendigi rol ile
kisilik Ozelliklerinin uymamasi gibi durumlarda rol ¢atismasi meydana gelmektedir.
Roliin a¢ik¢a tanimlanmadigi veya iistlenilen roliin yeterince bilinmedigi durumlarda rol
belirsizligi goriilmektedir. Calisan kisi i¢in sorumluluklarin genisligi, otoritesinin
sinirlari, isletme kurallari, is giivenligi konularinda agiklik olmamasi gibi nedenler rol
belirsizligini dogurmaktadir (Giimiistekin ve Oztemiz, 2005: 274).

Bireylerin isinde nelere yetkisinin olup nelere yetkisinin olmadigini bilmemesi;
isiyle ilgili olarak acik, net ve planli hedeflerini ve ulagsmasi gereken standartlarin
olmamasi; isinde zamanini en uygun sekilde kullandigindan emin olmamasi; isiyle ilgili
sorumluluklarinin neler oldugunu bilmemesi; isinde kendisinden beklenen seylerin neler
oldugunu tam ve kesin olarak bilmemesi; gorevinin ne olduguna dair kendisine
bildirilen seylerin agik olmamasi rol belirsizligini artiran unsurlardir (Ceylan ve
Ulutlirk, 2006:49).

Algilama, bireyin ¢evreden kendisine dogru akan bilgileri alma, diizenleme ve
yorumlama siirecidir (Erdogan, 1996: 2). Bireylerin algilamalari yasam big¢imlerine,
kiiltiirlerine, inang sistemlerine, degerlerine ve kisilik ozelliklerine gore degisiklik
gosterir. Bu durumda algilanan ifadesi “bireyin cevresini algilamasi” ile ilgili bir
kavramdir. Orgiitiin birey tarafindan goriiniisii veya orgiitteki bir takim olaylarmn
bireyler tarafindan algilanmalarn farkliliklar gosterecektir. Bir bireyin olumlu olarak
algiladigr uygulamalar, diger bazi bireyler tarafindan olumsuz olarak algilanip
yorumlanabilecektir (Eisenberger vd. 1986: 502). Giliniimiizde belli bir orgiitte calisan
birey, zamaninin biiylik bir boliimiinii is ortaminda gegirmekte ve belli amaglari
gerceklestirmek iizere kendisinden beklenen rolleri ve gorevleri yerine getirmektedir.
Bu durum orgiit ortamimnda meydana gelen “orgiitsel stres” kavramini ortaya
cikarmaktadir (Aydin, 2002: 41).
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Orgiit icinde rol, belli bir makamda bulunan bireyden beklenen davranistir.
Makamlarin siniflandirilmasi ve islerin ¢éziimlenmesinde rol ve statli gercekleri esas
alinir. Rol davranislari; rol algilamasi ve rol beklentileri tarafindan bigimlendirilir. Rol
algilamasi; bir bireyin belirli bir durumda nasil hareket edecegi konusundaki goriisiidiir.
Rol beklentisi ise; ¢evremizde bulunan rol gonderenlerin rol davranisini gosterecek
kisiden beklentileridir. Rol gonderen kaynaklardan birisi gorevdir. Gérev tanimlamalari,
goreve iliskin yetki ve sorumluluklar1 ortaya koyan yasa, tuzik, yonetmelik, genelge,
gorev ve is listeleridir. Kisinin bunlara kars1 tutumu, gorev ve gorev algisini belirler.
Roliin olusumunu etkileyen ikinci kaynak bireyin kisiligi ve yeterlikleridir. Birey,
kisisel yeterliklerinin izin verdigi Olc¢lide rol algilamasinda bulunabilir. Roliin
olusumunu belirleyen {i¢iincli kaynak ise cevredir. Cevrenin ¢esitli yapilara baglh
Ozellikleri, ¢cevreden gelen rol beklentilerinin farklilasmasina neden olur. Cevre role
oldugu kadar bireye de etki ederek, rol olusumunda giicli bir etkiye sahip olur. Statiyd,
roliin 6nemine verilen deger olarak tanimladigimizda; orgiitlerde statiiyli belirleyenin de
orgiit ici roller oldugu sonucuna varabiliriz (Basaran, 1991: 132, Basar, 1998: 23).

3. TURKIYE’'DEKI MUHASEBECILERIN GOREVLERI IiLE
MUHASEBE MESLEGINDE GORULEN ROL DEGIiSIiKLiKLERIi

Ulkemizdeki muhasebe uygulamalar1 uzun yillar, vergi muhasebeciligi seklinde
gelismistir. Bu anlayis, meslek oOrgiitlenmesine bagli olarak muhasebe mesleginin
profesyonellesmesine, sermaye piyasalarinin gelisimine, isletmelerin
kurumsallagsmasimma ve isletme yoOnetimi anlayisindaki donilisime bagli olarak
degismektedir (Nalbantoglu, 2003 s.3).

Muhasebe meslek mensuplar isletme ile ilgili kisi ve kuruluslarin ihtiyag
duydugu mali nitelikteki bilgileri iiretip bunlar1 raporlar araciligi ile ilgili kesinlere
sunma gdrevini Ustlenmektedirler. Muhasebe meslek mensuplarinin gorevleri yasa ile
belirlenmis olmakla birlikte, zaman igerisinde ekonomik, sosyal ve teknolojik
alanlardaki gelismelerin etkisiyle Urettikleri bilgilerin kapsami genislemekte ve
nitelikleri degigsmektedir (Marsab, 1996: 119).

Meslek mensuplarinin 3568 sayili yasa ile belirlenen gorevleri sunlardir;

Muhasebecilik ve mali miisavirlik mesleginin konusu gergek ve tiizelkisilere ait
tesebbiis ve isletmelerin;

o Genel kabul goérmiis muhasebe prensipleri ve ilgili mevzuat hiikiimleri
geregince, defterlerini tutmak, bilanco, kar-zarar tablosu ve beyannameleri ile diger
belgelerini diizenlemek ve benzeri isleri yapmak.

o Muhasebe sistemlerini kurmak, gelistirmek, isletmecilik, muhasebe,
finans, mali mevzuat ve bunlarin uygulamalar ile ilgili islerini diizenlemek veya bu
konularda miisavirlik yapmak.
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o Yukaridaki bentte yazili konularda, belgelerine dayanilarak, inceleme,
tahlil, denetim yapmak, mali tablo ve beyannamelerle ilgili konularda yazili goriis
vermek, rapor ve benzerlerini diizenlemek, tahkim, bilirkisilik ve benzeri isleri
yapmaktir.

Her ne kadar muhasebe meslek mensuplarinin gorevleri yasa ile yukaridaki
sekilde belirlenmis olsa da; uygulamada bilgi kullanicilarindan gelen talepler
dogrultusunda meslek mensuplarinin  rolleri zamanla degisiklige ugramistir.
Mubhasebecilik mesleginin fonksiyonu; yalnizca kanunla tanimlanan gorevlerini
yapmanin Gtesinde, tiim iligkili taraflardan gelen taleplere yanit veren, miisterilerinin
mali konulardaki her tiirlii bilgi ihtiyacint karsilayan, devlete karst tlm
yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerine yardimeci olan bir sekle doniigmiistiir. Bu
dogrultuda son yillarda muhasebe meslek mensuplarinin meslegin konusunun diginda;
vergi idaresi, sosyal giivenlik kurumu, meslek odalar1 ve diger tim resmi kurumlarla
iligkili her tiirlii is ve islemlerini miisterileri adina aktif olarak takip ettikleri veya bu is
ve iglemlerin gergeklestirilmesine yardimci olduklart goriilmektedir.

4. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

4.1. Anket ve Orneklem

Muhasebe meslek mensuplar1 bazen asli rollerinden uzaklagsarak zamanlarinin
Oonemli bir bolimiinii misterilerinin yukarida belirtilen kisisel is ve islemlerine
harcamak durumunda kalmaktadirlar. Hatta bu durum zamanla meslek mensuplari
tarafindan kaniksanmakta ve asli mesleki rolleri olarak da algilanmaktadir. Bu
baglamda ¢aligmada meslek mensuplarinin kendi mesleki rollerini nasil algiladiklarini
ve bu algilama ile demografik 6zellikleri arasinda iligkisinin olup olmadigin1 ortaya
koymak amaglanmaktadir.

Bu amag¢ dogrultusunda deneyimli muhasebe meslek mensuplarindan olusan bir
grup ile anket sorularinin belirlenmesi i¢in bir caligma toplantis1 yapilmistir. Bu
toplantida bulunan muhasebe meslek mensuplarinin yasadigi tecriibeleri dogrultusunda
oncelikle uygulamada karsilastiklar1 tiim miisteri talepleri ve gerceklestirdikleri isler
belirlenmistir. Daha sonra ¢alisma toplantisinda belirlenen miisteri talepleri ve
muhasebe meslek mensuplarinin gergeklestirdikleri islere gore 21 sorudan olusan 5’li
likert 6l¢eginde (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum) anket formu
olusturulmustur. Ayrica anket formunun ikinci boliimiinde ise muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki rol algilarinda belirleyici olabilecegi diisiiniilen bazi1 demografik
Ozelliklerine yer verilmistir. Demografik sorular bolimiinde muhasebe meslek
mensuplarinin hangi 6zelliklerine yer verilecegi konusunda deneyimli muhasebe meslek
mensuplarinin tecriibe ve gézlemlerine gore one siirdiigli su diisiince ve varsayimlardan
yola ¢ikilmustir.
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Deneyimli muhasebe meslek mensuplarinin goriislerine gore; erkekler ile
kadinlar arasinda bir¢ok konuda oldugu gibi meslege bakis agisindan da farkliliklar
bulunmaktadir. Bireylerin evlendikten sonra ve yasi ilerledik¢e artan ailevi ve sosyal
sorumluluklarma bagli olarak sorumluluk duygulari ve meslegine bakisi
degisebilmektedir. Diger taraftan her meslekte oldugu gibi muhasebe mesleginde de
bireylerin egitim diizeyleri mesleki rollerini algilamalarinda farklilik meydan
getirebilmektedir. Muhasebe meslek mensuplarinin egitim diizeyleri arttitkca mesleki
nitelikleri ve dolayisiyla mesleklerine bakislar1 gelismektedir. Ayni sekilde meslek
mensuplarinin meslekte calisma siirelerini ifade eden mesleki deneyimleri arttikga
meslege ilk basladiklar1 yillara goére bakis acilarinda ve mesleki algilamalarinda da
degisiklikler meydana gelebilmektedir. Yine muhasebe meslek mensuplarinin
goriislerine gore gelir seviyesi yiiksek olan meslek mensuplarinin genellikle daha biyuk
isletmelere hizmet sunduklar1 ve bu nedenle de niteligi daha yliksek islerle ugrastiklar
diistiniilmektedir. Son olarak muhasebe meslek mensuplarinin isyeri sahibi olmasi veya
bir muhasebe bilirosunda c¢alisan pozisyonunda olmalarmin da sorumluluk alma
acisindan farkli oldugu, buna bagh olarak da mesleki rol algilamalarinin farkli olacagi
tahmin edilmektedir.

Aragtirmanin evrenini Tiirkiye’de faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplari
olusturmaktadir. Tiirkiye’de toplam 99.863 serbest muhasebeci ve serbest muhasebeci
mali miisavir bulunmaktadir (turmob.org.tr, 17 Ocak 2017). % 95 anlamlilik diizeyinde
99.863 kisilik ana kiitle i¢in 0,05 6rneklem hatasi1 (p=0,5; g=0,5) ile minimum diizeyde
orneklem sayis1 383 olarak hesaplanmaktadir. (Yazicioglu ve Erdogan, 2004: 50).

Bu kapsamda arastirmada 409 adet anket, istanbul, Ankara ve izmir gibi biiyiik
sehirler oncelikli olmak tizere 27 farkli sehirde faaliyet gdsteren muhasebe meslek
mensuplarinin yiiz yiize goriisme yontemiyle doldurtulmustur.

4.2. Yontem

Deneyimli muhasebe meslek mensuplarinin goriisleri alinarak olusturulan ve 21
ifadeden olusan anketler Tiirkiye’deki tesadiifi olarak secilen 27 ildeki yine tesadiifi
olarak secilen 409 muhasebe meslek mensuplari tarafindan doldurulmustur. Ayrica
anketlerde muhasebe meslek mensuplarinin demografik 6zelliklerine yonelik 7 ifadeden
olusan sorular1 da cevaplamalar1 istenmistir. Anketler muhasebecilerin ofislerine gitmek
suretiyle yiiz yiize goriiserek uygulanmistir. Anketlerden elde edilen veriler SPSS
programi yardimiyla analiz edilmistir. Bu kapsamda, sirasiyla giivenilirlik testi, frekans
testi, faktor analizi ve ANOVA analizi yapilmistir. Ayrica ANOVA testi ile anlamli
iliski tespit edilen degiskenlerde iliskinin seklini agiklayabilmek amaciyla Post Hoc
(Tukey) testi yapilmustir.

Aragtirmada muhasebe meslek mensuplarinin mesleki rollerini belirlemenin yan
sira mesleki rollerini nasil algiladiklart noktasinda bazi demografik 6zelliklerinin
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belirleyici olup olmadigr sorgulanmistir. Bu baglamda iki temel hipotez
olusturulmustur.

HO: Muhasebe meslek mensuplarinin demografik 6zellikleri ile mesleki rollerini
algilamalar1 arasinda anlamli bir iligki yoktur.

H1: Muhasebe meslek mensuplarinin demografik 6zellikleri ile mesleki rollerini
algilamalar1 arasinda anlamli bir iligki vardir.

4.3. Analiz ve Bulgular

4.3.1. Betimsel Analiz

Aragtirma kapsaminda anket uygulanan muhasebe meslek mensuplarinin
demografik ozelliklerine iliskin bulgularin frekans ve yiizde dagilimlar1 Tablo 1’de
verilmektedir.

Tablo 1. Muhasebecilerin Demografik Ozellikler (n:409)

Frekans %
Cinsiyet Erkek 310 55,8
Kadin 99 24,2
Medeni Hal Bekar 102 24,9
Evli 307 75,1
Yas 20-35 arast 197 48,2
36-50 arast 154 37,7
51 ve Uzeri 58 14,1
Egitim Diizeyi Lise 60 14,7
On Lisans 46 11,2
Lisans 286 69,9
Lisans Ustii 17 4,2
Mesleki Unvam SM 76 18,6
SMM 333 81,4
Mesleki Deneyim 0-10 y1l arast 180 44,0
11-20 yil arasi 142 34,7
21 yil ve lizeri 87 21,3
Aylik Gelir Diizeyi (TL) 5.000 TL’ye kadar 344 83,6
5.000 TL ve Uzeri 65 16,4
Isyerindeki Pozisyonu Isyeri Sahibi 327 80,0
Calisan 82 20,0

Demografik veriler katilimcilarin cinsiyet, medeni hal, yas, egitim diizeyi gibi
kisisel 6zellikleri ile unvan, deneyim, gelir diizeyi ve igyerindeki pozisyonu gibi mesleki
ozelliklerini toplu olarak gormemizi saglamaktadir.

4.3.2. Guvenilirlik ve Faktor Analizi

Ankette yer alan ¢ok sayidaki sorunun faktorlere ayrilmasiyla daha az sayida
degiskenle calismak ve degiskenler arasinda daha anlamli iligkiler kurmak miimkiin
olabilecektir. Bu amagla faktor analizi yapilmadan 6nce arastirmada kullanilan anketin
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i¢sel tutarliligi [Cronbach alpha (x)] 0,887 olarak hesaplanmistir. Cronbach alpha degeri

0,70’den biiyiik oldugu i¢in muhasebecilerin mesleki rol algilarina iliskin uygulanan ve

21 ifadeden olusan anketteki veriler analiz i¢in giivenilir kabul edilmistir. Ayrica faktor

analizi sonucunda tiim faktor yiikleri 0,40’dan daha biiyiik oldugu i¢in istatistiksel

olarak da anlamlidir (Nunnally and Bernstein, 1994). 21 sorudan olusan ve igsel

tutarlilig1 oldukea yiiksek ¢ikan anket sorular1 3 faktor altinda gruplanmustir. Tablo 2,

olusturulan faktorleri, faktor yiiklerini ve Cranbach alpha degerlerini ve ifadelere

verilen cevaplarin ortalamalarin1 géstermektedir.

Tablo 2. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Mesleki Rollerini Algilamalariyla

Ilgili Faktorlerin Yiikleri

N Faktor | Varyans ort
FAKTORLER Agirliklar: | Yiizdesi | Alfa :
Faktor 1: Mali Damismanhik Rolii 25,587 | 0,873
Miisterilerime isletme sermayesi yOnetimine iligkin kararlarinda destek| 0,775 3,6822
vermek
Miisterilerimin nakit yonetimi ile ilgili kararlarina destek vermek 0,742 3,4597
Miisterilerime kar planlamasi ve karliligi artirmaya yonelik ¢alismalarinda| 0,727 3,7848
yardimc1 olmak
Miisterilerimin operasyonel bilgilerini analiz etme ve yorumlamalarina| 0,721 3,4694
yardimc1 olmak
Miisterilerimin maliyet hesaplama ve azaltmaya yonelik calismalarina| 0,710 3,8337
yardimc1 olmak
Miisterilerime Biitge vb. finansal planlama ¢aligmalarinda destek vermek 0,665 3,5526
Miisterilerime isletmelerinin yonetimi ile ilgili alacaklar1 kararlarda destek| 0,583 3,9118
olacak raporlar hazirlamak
Mali nitelikteki iglemlerle ilgili olarak bilirkisilik yapmak 0,547 3,7824
Miisterilerimin mali tablolarim1 analiz edip sonuglart dogrultusunda| 0,516 4,1760
tavsiyelerde bulunmak
Miisterilerimin mali nitelikteki faaliyetlerini mevzuata uygun olarak| 0,511 3,9707
gerceklestirip gerceklestirmedigi hususunda inceleme ve denetim yapmak
Miisterilerimin faaliyet sonuglarmin ilgili tiim taraflara (yatirimei, kredi| 0,505 4,1247
kuruluslar1 vb.) dogru ve tarafsiz bir sekilde agiklanmasini saglamak
Miisterilerime yatirim, finansman vb. kararlarinda tavsiyelerde bulunmak 0,475 3,8753
Faktor 2: Yasal Yukumlulukleri Yerine Getirme Rolu 19,500 | 0,870
Miisterilerimin vergi idaresine karsi sorumluluklarini yerine getirmelerine| 0,824 4,3130
yardimc1 olmak
Miisterilerimin Sosyal Giivenlik Kurumuna karsi sorumluluklarint yerine| 0,815 4,2763
getirmelerine yardimc1 olmak
Miisterilerimin mali nitelik tasiyan faaliyetlerinin Genel Kabul Gormiis| 0,754 4,4425
Mubhasebe ilkeleri dogrultusunda muhasebelestirilmesi ve mali tablolarmin
hazirlanmasini saglamak
Misterilerimin her tiirlii mali iglemlerinin mevzuata uygun sekilde 0681 4,3178

yapilmasini saglamak
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Miisterilerime  isletmelerinin  muhasebe sistemlerinin  kurulmasi ve 4,2200
R . 0,655

gelistirilmesinde yardime1 olmak

Miisterilerime mali mevzuat ile ilgili konularda danigmanlik yapmak 0,634 4,2689

Faktor 3: Asli Gorev Disindaki isler Rolii 10,907 | 0,751

Miisterilerimin resmi kurumlarla iliskili olarak kisisel is ve islemlerine| 0,847 3,3374

yardimc1 olmak

Misterilerimin  diger her tiirlii biirokratik islemlerini takip edip| 0,780 2,8925

gergeklestirmelerine yardimer olmak

Miisterilerimin bagli bulunduklar1 meslek odalarina karsi sorumluluklarini| 0,657 3,8240

yerine getirmelerine yardime1 olmak

KMO Measure of Sampling Adequacy: 0,871, Bartlett’s Test Chi-Square: 4461,617  Sig.: 0,000

Tablo 2’de goriildiigii gibi ankette yer alan 21 soru ii¢ faktor altinda toplanmistir.
Sorularin  gruplanmasina gore faktorler isimlendirilmis ve muhasebe meslek
mensuplarinin daha ¢ok igletmelere finansal konularda karar destegi saglamak amaciyla
gerceklestirdikleri islemlere ait ifadeler birinci faktor “Mali Danismanlik Roli” altinda
toplanmistir. Isletmelerin devlete karsi yasal sorumluluklarii yerine getirmelerine
yardimct olmak amaciyla gerceklestirdikleri islemlere ait ifadeler ikinci faktor “Yasal
Yiikiimliiliikleri Yerine Getirme Roli” altinda toplanmistir. Miisterilerin diger kisisel
taleplerini karsilamaya yonelik olan ve yasal gorev taniminda yer almayan iglere ait
ifadeler ise Faktor 3: “Asli Gérev Disindaki Isler Rolii” olarak adlandirilmistir. Ankette
yer alan 21 ifadenin bilyiik ¢cogunlugu birinci faktdr altinda toplanmistir ve Faktor 1
toplam varyansin %?25,587’sini agiklamaktadir. Diger yandan 3 faktor altinda gruplanan
ifadelere katilimcilarin verdigi cevaplarin ortalamalarina bakildiginda en yiiksek
degerlerin faktor 2 altindaki ifadelere ait oldugu goriilmektedir.

4.3.3. ANOVA Testi

Muhasebe meslek mensuplarinin 3 ana baslikta gruplanan mesleki rollerini
algilamalar1 ile demografik Ozellikleri arasinda anlamli iligkilerin =~ bulunup
bulunmadigini belirlemek icin ANOVA testi yapilmistir. ANOVA testi sonrasinda elde
edilen bulgular toplu olarak Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3. Demografik Ozellikler ile Mesleki Rol Algis1 Arasindaki Iliskiler

Cinsiyet Ortalama F Anlamhhik
Faktor 1: Erkek 3,8023 0,111 0,739
Mali Danigmanlik Rolii Kadin 3,8140
Faktor 2: Erkek 4,3333 1,690 0,194
Yasal Yikimlalukleri Yerine Getirme Roli Kadmn 4,2222
Faktor 3: Erkek 3,315 1,246 0,265
Asli Gérev Disindaki Isler Rolii Kadin 3,4781

Medeni Hal Ortalama F Anlamhilik
Faktor 1: Bekar 3,7871 0,217 0,641
Mali Danismanlik Rolii Evli 3,8111
Faktor 2: Bekar 4,1340 8,835 0,003
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Yasal Yikumlilikleri Yerine Getirme Roli Evli 4,3637
Faktor 3: Bekar 3,3268 0,453 0,501
Asli Gérev Disindaki Isler Rolii Evli 3,3638
Yas Ortalama F Anlamhilhik
Faktor 1: 20-35 3,8261 0,641 0,528
Mali Danigmanlik Rolii 36-50 3,7738
51 ve Uzeri 3,8173
Faktor 2: 20-35 4,2538 1,545 0,214
Yasal Yikumlilikleri Yerine Getirme Roli 36-50 4,3474
51 ve Uzeri 4,3764
Faktor 3: 20-35 3,4010 0,272 0,762
Asli Gérev Disindaki Isler Rolii 36-50 3,3117
51 ve Uzeri 3,3099
Egitim Ortalama | F Anlamlihk
Faktor 1: Lise 3,7500 0,742 10,527
Mali Danismanlik Roli On Lisans 3,7029
Lisans 3,8377
Lisansustu 3,7255
Faktor 2: Lise 4,2806 0,815 0,486
Yasal Yiikiimlilikleri Yerine Getirme Roli | On Lisans 4,1377
Lisans 4,3409
Lisansustu 4,2745
Faktor 3: Lise 3,6944* |5,586 (0,001
Asli Gorev Digindaki Isler Rolii On Lisans 3,2681
Lisans 3,3123*
Lisansustu 3,0980
Unvan Ortalama | F Anlamhlik
Faktor 1: SM 3,6989 5,199 |0,023
Mali Danismanlik Rolu SMMM 3,8426
Faktor 2: SM 4,1579 1,243 | 0,266
Yasal Yukumlilikleri Yerine Getirme Rolii | SMMM 4,3403
Faktor 3: SM 3,4342 0,271 0,603
Asli Gorev Disindaki Isler Rolii SMMM 3,3363
Deneyim Ortalama | F Anlamhihk
Faktor 1: 0-10 3,8236 0,411 0,663
Mali Danismanlik Roli 11-20 3,7858
21 yil ve tizeri 3,7984
Faktor 2: 0-10 4,2370 2,239 10,108
Yasal Yukumlilukleri Yerine Getirme Rol{ | 11-20 4,3674
21 yil ve lizeri 4,3506
Faktor 3: 0-10 3,3574 0,141 0,869
Asli Gérev Digindaki Isler Rolii 11-20 3,3474
21 yil ve tlizeri 3,3605
Gelir Dizeyi Ortalama | F Anlamhhk
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Faktor 1: 5000TL’den az 3,7765 5,364 (0,021
Mali Danismanlik Roli 5000TL’den fazla 3,9564
Faktor 2: 5000TL’den az 4,2960 0,084 10,772
Yasal Yukimlultkleri Yerine Getirme Roll [ 5000TL’den fazla 4,3615
Faktor 3: 5000TL’den az 3,3207 1,378 (0,241
Asli Gorev Disindaki Isler Rolii 5000TL’den fazla 3,56365
Isyerindeki Ortalama | F Anlamlihk
Pozisyonu
Faktor 1: Isyeri Sahibi 3,8282 1,336 (0,248
Mali Danismanlik Roli Calisan 3,7134
Faktor 2: Isyeri Sahibi 4,3333 1,433 (0,232
Yasal Yikimlulukleri Yerine Getirme Roli | Calisan 4,1992
Faktor 3: Isyeri Sahibi 3,3405 0,031 |0,861
Asli Gérev Digindaki Isler Rolii Caligsan 3,4106

* Ortalama farklar1 % 5 anlamlilik seviyesinde istatistiki olarak anlamlidir.

Muhasebe meslek mensuplarinin mesleki rollerini algilamalari ile demografik
Ozellikleri arasindaki iliskiyi tespit etmek amaciyla yapilan bu analiz sonuglarina gore
anlaml iligkilere ait bulgular asagidaki sekildedir.

Ilk olarak, muhasebe meslek mensuplarinin medeni hali ile faktér 2 arasinda
anlamli bir iligki (Anlamlilik Degeri 0,003) bulunmaktadir. Yasal yiikiimliiliikkleri yerine
getirme roliine evli olan katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplarin ortalamalar1 (4,3637)
bekar olanlara (4,1340) gore daha yuksektir. Yani evli muhasebe meslek mensuplari
mesleki rollerini daha fazla yasal youkumlalukleri yerine getirme boyutunda
algilamaktadirlar.

Ikinci olarak, muhasebe meslek mensuplarmin egitim diizeyi ile faktor 3
arasinda anlamli bir iligki (Anlamlilik Degeri 0,001) tespit edilmistir. Bu iligkinin hangi
degiskenler arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Post Hoc (Tukey) testine
gore lise mezunu olan muhasebe meslek mensuplari ile Universite mezunu muhasebe
meslek mensuplar arasinda fark oldugu goriilmektedir. Asli gérev disindaki isler rolii
olarak adlandirilan ve meslek mensuplarinin yasal goérev tamimlart ve mesleki
yetkinlikleri disindaki kalan isleri mesleki rolii olarak algilama noktasinda lise
mezunlar (3,6944) iiniversite mezunlarina (3,3123) gore daha yiiksek oranda cevap
vermislerdir. Bagka bir ifadeyle lise mezunu muhasebe meslek mensuplar1 asli gérevleri
disinda olan ve miisterilerinin kendi kisisel sorumlulugundaki biirokratik isleri onlarin
yerine yapmay1 daha fazla oranda mesleki rolleri olarak algilamaktadirlar. Ayrica
lisansiistii egitim seviyesindeki muhasebe meslek mensuplarinin bu role iliskin
cevaplariin ortalamalar1 (3,0980) daha da diistiktiir. Bu da gostermektedir ki muhasebe
meslek mensuplarinin egitim seviyesi yikseldikgce mesleki rollerini faktoér 3 boyutunda
algilamalar1 azalmaktadir.

Ucgiincii olarak, mesleki unvan ile faktdr 1 arasinda anlamli bir iliski (Anlamlilik
Degeri 0,023) belirlenmistir. Tiirkiye’de muhasebeciler ya Serbest Muhasebeci (SM) ya
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da Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) olarak mesleklerini icra etmektedirler.
Uygulamada Turkiye’deki her iki Gnvana sahip muhasebe meslek mensuplar1 da benzer
i ve islemleri gerceklestirmektedirler. Mesleki rollerini mali danismanlik boyutunda
gormek acisindan SMMM’lerin cevaplarinin ortalamalarinin (3,8426) SM’lere gore
(3,6989) daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Yani SMMM iinvanina sahip meslek
mensuplart mesleki rollerini daha ¢ok mali danigmanlik boyutunda algilamaktadirlar.
Bu sonug egitim seviyesi diisiik olan (lise mezunu) muhasebe meslek mensuplarinin
mesleki rollerini daha yiiksek oranda faktor 3 boyutunda algilamalar1 sonucu ile uyum
gOstermektedir.

Son olarak muhasebe meslek mensuplarinin gelir diizeyi ile faktor 1 arasinda
anlamli bir iliski (Anlamlilik Degeri 0,021) tespit edilmistir. Daha yiiksek gelir
dizeyine sahip muhasebe meslek mensuplarinin mesleki rollerini mali danigmanlik
boyutunda algilamalari daha fazladir. Ciinkii yiiksek gelir diizeyinde bulunan muhasebe
meslek mensuplarinin mali danigsmanlik rolii boyutundaki ifadelere verdikleri cevaplarin
ortalamalar1 (3,9564) diizeyindedir.

Yukarida bahsedilenler disinda muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyet, yas ve
igyerindeki pozisyonlar1 agisindan mesleki rollerini algilamalarinda herhangi bir anlamli
iliski bulunmamaktadir.

Ozetle muhasebe meslek mensuplarmin demografik 6zellikleri ile mesleki
rollerini algilamalar1 arasinda anlamli bir iliski vardir (H1) hipotezi; medeni hali ile
yasal ylikiimliiliikleri yerine getirme rolii boyutunda, egitim diizeyleri ile asli gorev
disindaki isler rolii boyutunda ve son olarak mesleki unvan ve gelir diizeyi ile mali
danigsmanlik rolii boyutunda kabul edilmistir.

5. SONUC

Her meslekte oldugu gibi muhasebe mesleginde de meslek mensuplarinin
mesleki rolleri zaman icerisinde farklilasmakta ve degismektedir. Bu farklilagsmada
etkili olan baslica faktorler muhasebe meslek mensuplari arasindaki rekabet ve miisteri
ihtiya¢ ve beklentilerinin artmasidir. Her iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de muhasebe
meslek mensuplarinin gérev ve sorumluluklar yasalarla belirlenmistir. Ancak yasada
tanimlanan gorevlerin yani sira muhasebe meslek mensuplarinin bazen almis oldugu
egitim ve mesleki nitelikleri ile hicbir ilgisi olmayan bazi gorevleri de iistlenmek
zorunda kalmaktadirlar. Bu durum meslek mensuplarinin mesleki rollerinde bir
belirsizlik yaratmaktadir. Giinliik ¢alismanin bir pargasi olarak siirekli yapilan bu is ve
gorevler zamanla muhasebe meslek mensuplarinin asli rolii gibi algilanabilmektedirler.
Muhasebe meslek mensuplarinin mesleki rollerini tartismaya agmak diisiincesiyle bu
calismada meslek mensuplarinin mesleki rollerini nasil algiladiklar1 ve bu algilar ile
demografik 6zelliklerinin bir iligkisinin olup almadig: arastirilmigtir. Bu amaca ulagmak
icin muhasebe meslek mensuplartyla yapilan anketler analiz edilmistir.

48



Muhasebe ve Finansman Dergisi Nisan/2017

Yapilan analizler sonucunda muhasebe meslek mensuplarinin mesleki rolleri 3
boyutta gruplandirilmistir. Faktor analiziyle elde edilen bu boyutlar muhasebecilerin
mesleki rol tanimlar1 olarak kabul edilmistir. Ortaya ¢ikan boyutlar, o faktor altinda
toplanan ifadeler g6z oniine alinarak Faktor 1: Mali Danigsmanlik Rolii, Faktor 2: Yasal
Yiikiimliiliikleri Yerine Getirme Rolii ve Faktdr 3: Asli Gorev Disindaki Isler Rolii
olarak adlandirilmistir.

Yapilan ANOVA testleri sonucunda; evli muhasebe meslek mensuplarinin
bekarlara gore mesleki rollerini daha fazla yasal yukimlilikleri yerine getirme
boyutunda, egitim diizeyi lise olan muhasebe meslek mensuplariin Universite mezunu
olanlara gore mesleki rollerini daha fazla oranda asli gorevi disindaki isler rolil
boyutunda algiladiklart tespit edilmistir. Diger taraftan SMMM unvanina sahip olan ile
gelir dizeyi yiksek olan muhasebe meslek mensuplarinin ise mesleki rollerini daha
fazla oranda mali danismanlik rolii boyutunda algiladiklart sonucuna ulasilmastir.

Ayrica 21 ifadeye verilen cevaplarin ortalama degerlerine gére muhasebe meslek
mensuplarinin genel itibariyle yasal yiikiimliiliikleri yerine getirme roliine iliskin
ifadelere daha yiiksek oranda katilim yoniinde cevap verdikleri goriilmiistiir.

Ozetle muhasebe meslek mensuplarinin egitim diizeyi ve geliri arttikca mesleki
rollerini daha fazla mali danismanlik boyutunda algiladiklari, egitim diizeyi diistiigiinde
ise bu algilamanin asli gorevler disindaki isler boyutuna dogru degistigi tespit
edilmistir. Bu sonuglarin beklenen bir durum oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ciinkii
muhasebe meslek mensuplariin egitim diizeyi yiiksek oldugu zaman isletmelere mali
danismanlik yapma konusundaki yetkinlikleri de artmaktadir. Boylece hem asli gérevi
olmayan detay ve gereksiz islerden uzaklagmaktalar hem de isletmelere sagladiklart
nitelikli mali danigmanlik hizmeti ile daha fazla gelir elde etmektedirler. Diger taraftan
egitim diizeyi diisiik muhasebe meslek mensuplar1 ise mali danismanlik yapmak gibi
daha fazla bilgi ve nitelik gerektiren islerden ¢ok, miisterilerinin sahsi islerini yerine
getirmekle zamanlarinin  6nemli bdliimiinii  harcamaktadirlar. Bdylece miisteri
memnuniyetlerini bu sekilde saglamaktalar ancak cogunlukla kii¢iik isletmelere hizmet

sunabilmektedirler.

Turkiye’de muhasebe meslek mensuplarinin  misterilerinin - kisisel is ve
islemlerini onlarin adina yerine getirmek zorunda kaldiklar1 bilinen bir gergektir. Bu
durum muhasebecilik mesleginin kalitesini diistirmekte ve toplumdaki algilanmasini1 da
olumsuz yonde etkilemektedir. Literatiirde toplumun muhasebecilik meslegini nasil
algiladigy ile ilgili caligmalar bulunmakla birlikte, dogrudan meslek mensuplarinin
kendi mesleki rollerini nasil algiladiklarina yonelik herhangi bir arastirmaya
rastlanamamaktadir. Bu agidan bu ve gelecekte yapilacak benzer arastirmalardan elde
edilen sonuglar muhasebe meslek mensuplarinin kendi mesleki rol algilamalarin
gdzden gecirmeleri acisindan faydali olacaktir. Ayrica TURMOB gibi muhasebe meslek
orgiitlerinin de meslekle ilgili olumsuz algilar1 onleyecek ve meslegin toplumdaki
algisin1 olumlu yonde degistirecek adimlar atmasi noktasinda katki saglayacaktir.
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