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Okullarda Orgiitsel Ogrenme Engellerinin Vignette Teknigi
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The Investigation of the Organizational Learning Barriers in
Schools Using Vignette Technique
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Ozet: Bu aragtirmanin amaci, Senge’nin (1997) tammladig1 orgiitsel dgrenme engellerini (pozisyonum
neyse ben oyum, diisman disarida, sorumluluk iistlenme kuruntusu, olaylara takilip kalma, haslanmig
kurbaga meselesi, deneyimden 6grenme avunmasi ve yonetici ekip miti) okullar agisindan incelemektir.
Arastirmanin ¢aligma grubu; Elazig ve Mus illerindeki ilk ve ortaokullarda gorev yapmakta olan 25
ogretmenden olusmaktadir. Verilerin toplanmasinda nitel veri toplama yontemleri igerisinde yer alan
Vignette teknigi kullanilmistir. Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore; 6gretmenlerin sorumluluklarini
pozisyonlari ile sinirlandirma egiliminde olduklari, basarisizlik durumunda sorunu bagskalarinda aradiklari
ve sorumluluk istlenme konusunda isteksiz davrandiklart belirlenmistir. Ayrica tecriibbeye Onem
verdikleri ve karsilastiklart sorunlarin ¢6ziimiinii yoneticilerden bekledikleri sonucuna ulagilmistir. Bu
sonuglar dogrultusunda, okullarin orgiitsel 6grenme kapasitelerini gelistirebilmeleri adina 6neriler ortaya
konulmustur.

Anahtar Kelimeler: okullarda 6rgiitsel 6grenme, orgiitsel 6grenme engelleri, Vignette teknigi

Abstract: The aim of this research is to examine organizational learning disabilities (what’s my position
that’s me, the outside enemies, the delusion of responsibility, stuck to events, the matter of boiled frog,
consolation of learning from the experience and myth of the executive team) that defined by Senge (1997)
in terms of schools. The group of research; consists of 25 teachers who work in primary and secondary
schools in Elaz1g and Mus. The Vignette that takes place in qualitative data collection techniques is used
in the data collection methods. According to the findings obtained from the research; it is determined that
the teachers are tend to limit their responsibility with their position and in the event of failure, they are
looking for the problem in others and they are reluctant to take responsibility . And also, it was concluded
that they give importance to experience and they expect the solution of their problems from the managers.
In line with these results, some suggestions were put forward in order to improve the capacity of the
organizational learning of schools.
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GIRIS

Ogrenen orgiit kavrami, alanyazinda kokleri 1978’lere kadar uzanan bir kavramdir. Zaman
icerisinde birgok arasgtirmaci Ogrenen Orgiit ve Orglitsel Ogrenme kavramlarimi kendi
caligmalarina uygun bir sekilde tanimlamuslardir (Garvin, 1993; Jacobs, 1995; Ortenblad, 2004).
Dahas1 6grenen orgiit teriminin, ilk olarak Chris Argyris ve D.A. Schon tarafindan kullanildig
ve onlar tarafindan oOrgiit icinde “hatalarin belirlenmesi ve diizeltilmesi” olarak tanimlandigi
(Arslantas, 2005) bilinmekle birlikte, genel olarak, her disiplin 6grenen Orgiitii ve Orgiitsel
o0grenmeyi kendi bakis agisindan ele almistir. Bu durumun sonucu olarak ise alanyazinda
uzunca bir zaman 6grenen Orgiit kavram ve 6zelliklerinin tam olarak tanimlarimin yapilamadigi
(Schechter ve Qadach, 2012; Turan, Karadag ve Bektag, 2011) goriilmiigtiir. Ancak bu siire¢
1990’11 yillara degin siirmiis ve sonrasinda MIT (Massacusets Teknoloji Kurumu)’den Peter
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Senge’nin 6grenen Orgiit kavramini Ornekleri ve somut sonuglari ile ortaya koyarak agiklik
getirmesiyle (Ergani, 2006; Helvaci, 2004) biiyiik oranda netlik kazanmustir.

Bugiin alanyazinda yer alan farkli tanimlardan yola ¢ikarak; 6grenen orgiitii, siirekli
olarak yasadigi olaylardan sonug¢ ¢ikaran, calisanlarini degisen g¢evre kosullarina adapte
edebilmek i¢in bilgiyi olusturan, toplayan, dagitan, yorumlayan, sonradan kullanmak igin
saklayan ve bu bilgilerle yeni anlayiglarin dogmasini saglayan oOrgiitler olarak tanimlamak
miimkiindiir. Ayrica, bu tarz orgiitlerin davranig degistirme ve gelistirme becerisine sahip
dinamik orgiitler olarak anildiklar1 da bilinmektedir (Basaran, 2000; Garvin, 1993).

Senge ise 6grenen oOrgiitleri, ¢alisanlarin gercekten arzu ettikleri sonuglar1 elde etmek
icin kapasitelerini siirekli olarak gelistirdikleri, simirlar1 zorlayan ve yeni diisiince sekillerinin
ortaya atildigi, ¢alisanlarin birlikte 6grenmeyi Ogrendikleri oOrgiitler olarak tanimlamaktadir.
Bagka bir deyisle anlayan, diisiinen ve gelistiren bu tarz orgilitlerde agik haberlesme ve yapici
iletisim ile siirekli 6grenmeyi tesvik eden organik bir yapi mevcuttur. Bu yapi igerisinde 6nemli
olan Ogrenmenin oOrgiit kiiltiiriinde benimsenen bir faaliyet olmasi ve planlh bir sekilde
yiirtitiilmesidir (Ergani, 2006; Senge, 1997).

Ogrenen orgiitlerdeki mevcut organik yapi diisiincesini Braham (1995), 6grenen
orgiitlerin kendilerini canli varliklar olarak algiladiklarim1 ve bu orgiitlerdeki hemen her
boliimiin diger boliimlere bagli organik bir yapida oldugu seklinde agiklamistir. Ayrica bu
tiirden oOrgiitlerin yagamlarmi devam ettirebilmek i¢in biiylik ¢aba harcadiklarini1 ve herhangi bir
boliimlerinin  degistirilmeye c¢alisilmasi durumunda bundan biitin bir Orgiit yapisinin
etkilendigini belirtmistir. Ona gore dgrenen oOrgiitlerde Orgiite yonelik herhangi bir i¢ veya dis
sorun, Orgiitiin tiim boliimleri tarafindan hep beraber ¢oziilmeye c¢alisilir. Zira bu orgiitlerde
organik bir sistem diisiincesi hakimdir. Dervitsiotis (1998)’e gore de bu tarz oOrgiitlerde
calisanlar hatalar1 igin bagkalarii suglamak yerine sistemin bir pargasi olarak, hatay1
kendilerinde ararlar ve bunu diizeltmek i¢in biiyiik ¢aba harcarlar.

Tim bu agiklamalar 1s1ginda Ogrenen bir Orgiitte bulunmasi gereken en genel
ozelliklerin neler oldugu sorusunun yaniti 6nem kazanmaktadir. Bu soruya yanit olarak Senge
(1997), 6grenen orgilitlerin genel ozelliklerini bes temel disiplin bagligi altinda toplamistir. Bu
disiplinler; Orgiitte Paylasilan Vizyon, Kisisel Ustalik, Zihni Modeller, Sistem Diisiincesi ve
Takim Halinde Ogrenmedir. Ona gore 6grenen bir orgiit yapisinda burada belirtilen bu bes
temel disipline ait 6zelliklerin gelistirilmesi veya olusturulmasi gerekmektedir.

Ogrenen &rgiitlerin genel dzelliklerini felsefi ve daha ayrintili bir bakis agisiyla ele alan
Luthans (2011) ise 6grenen bir orgiitiin karakteristik 6zelliklerini ii¢lii siniflandirmaktadir.
(Sekil 1)

Sekil 1. Ogrenen Orgiitlerin Karakteristik Ozellikleri
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Sekil 1°de goriildiigli lizere Luthans’a gore 6grenen Orgiitlerin genel ve temel yapisal
ozelliklerini ii¢ alt baslik altinda toplamak miimkiindiir. Bu alt basliklar; Orgiitiin diisiince
yapisi, Catisma ydnetimi ve Ogrenmeyi kolaylastirict bir orgiit iklimidir. Dolayisiyla dgrenen
orgiitlerde orgiitiin diislince yapisi, biitlinsel bir diisiiniis bi¢imini gerektirdiginden, belirlenen
orglit vizyonunun tiim orgiit ¢alisanlarinca paylasilmasi ve bu siirecin ger¢eklesmesinde agiklik
politikasinin izlenmesi onemlidir. Ogrenen orgiitlerde catisma yonetimi olas1 orgiitsel
gerilimlerin Oniine gegilebilmesi siirecinde bir tiir erken uyari sistemi vazifesi goriir. Bu siiregte
belirlenen 6rgiit vizyonuyla kosullarin gerektirdigi gerceklik arasindaki mesafe hep goz oniinde
bulundurulmali, gerektiginde orgiit paydaslarinca sorgulamaya ve elestirel bir diisiinceyle ele
almmaya caligilmali, orgiit statiikosu/sinirlar1 bu anlamda zorlanmalidir. Son olarak, 6grenen
orgiitlerde 6grenmeyi kolaylastirici bir 6rgiit ikliminin olmasi veya olusturulmasi sarttir. Bu
siirecte ise oOrgiit i¢ci ve disindan gelebilecek hemen her konudaki oOneriler yonetim ve
calisanlarca ele alinmali, varsa problemlerin tespiti ve ¢oziimiinde takim g¢alismalarina agirlik
verilmelidir. Dahas1 orgiit iklimi igerisinde tiim ¢alisanlar i¢in personel giiclendirici egitim,
seminer, vb faaliyetler goz ardi edilmemelidir. Ozellikle 6rgiit yapisi igerisinde tiim calisan
unsurlarin  empati  (duygudaslik) yeterliklerinin ~ gelistirilmesine ~ yonelik  etkinlikler
gerceklestirilmesine 6zen gosterilmelidir. Zira galisanlarin en basta birbirleriyle ve sonrasinda
da orgiitleriyle her konuda empati kurabilmeleri orgiitsel iletisimin ¢ok kolaylastigi, bir 6grenen
orgiit ikliminin yaratilmasina 6n ayak olacaktir.

Diger taraftan Kokel (1999) ise orgiitsel 6grenmeden bahsedebilmek igin Oncelikle
bireysel 6grenmenin meydana gelmesi gerektiginin dnemine dikkat ¢ekmistir. Ancak orgiitsel
O0grenmenin, bireysel 6grenmeden daha karmasik ve dinamik bir siire¢ oldugu diisiiniildiigiinde,
bireysel 0grenmenin, Orgiitsel 6grenme icin tek basina yeterli olmadigr da bir gercektir. Yani
bireylerin Oncelikle kendi aralarinda takimlar olusturmalar1 gerekmektedir. Bu takimlarin
tiyelerinin de orgiitte farkli ¢alisma ortamlar1 olusturmasi ve bu sekilde orgiitsel problemlerin
tespiti yapilarak ¢oziim igin ortak bir igbirligi siirecine gidilmesinin gerektigi iizerinde
durmustur. Tamda bu noktada okullarda da ayni tiirden benzer siireclerin isletilmesi gerektigi
gercegi de karsimiza ¢ikmaktadir.

Ozellikle okullara bir isletme mantig1 ile yaklasildiginda, miisterisi 6grenci olan bir
egitim Orgiiti olan okullar, 6grencilerine sunduklar1 bilgi veya kazandirdiklari degerlerin,
isletme tarafindan tretilen {riinii temsil etmekte oldugu 6n goriilebilir. Sayet bu okullarda
paylasilan bilgiler giincel, gecerli ve kullanish olursa, 6grenme daha etkili ve kalici olur. Bu
nedenle, okullarda yonetici ile ¢alisanlarin birlikte diisliniip beraber hareket ettikleri bilgi
paylagimi yiliksek yapilar olusturabilmeleri i¢in disaridan bir destek almalari gerekmektedir
(Kruse, 2003; Silins, Zarins ve Mulford, 2002). Téremen ve Pekince (2011)’ye gbre s6z konusu
bu destek orgilitsel 6grenme; okullarda olusturulmasi gereken yapi ise 6grenen orgiit yapisidir.
Ciinkii birey i¢in kisisel gelisim ne kadar 6nemli ise orgiit i¢in de orgiitsel 6grenme o kadar
onemlidir.

Glinliimiizde Ogrenen oOrgiitler olarak okullarin bu sorumlulugu tasirken cesitli is ve
eylemleri faaliyete gecirmeyi géz oniinde bulundurmalari gerekir. Bunlarin en baginda gevre
arastirmalariyla istihdam saglamak; calisanlariyla ortak hedefler gelistirmek; birlikte 6grenme
ve Ogretme ortamlart olusturmak gibi temel eylemler gelmektedir. Dahasi 6grenen okullar,
calisanlarin1 risk almaya ve girisimcilige tesvik etmeli; onlari okulun tiim g¢aligmalar ile
ilgilenmeye, yonlendirme ve gdzden gecirmeye; yapilmasi gereken isleri tanitip giiglendirmeye
tesvik ederek; caliganlarini siirekli bir mesleki gelisim istekliligi iginde tutabilmeyi
basarabilmek zorundadirlar (Silins, Zarins ve Mulford, 2002).

Celik (2000) okul ¢alisanlarinin siirekli bir mesleki geligim istekliligi i¢inde olmalarinin
tipki diger orgiitlerde oldugu gibi okullarda da 6neminin biiyiik olacag: seklinde ifade etmistir.
Okullarda siirekli bir 6grenme veya Orgiitsel 6grenme ortaminin olusturulabilmesi, ancak tiim
okul personelinin takim halinde 6grenmeye yonlendirilmeleri zorunlulugu ile miimkiindiir. Bu
nedenle okullar okul personelinin takim halinde 6grenmeye yonlendirilmeleri konusuna diger
orgiitlerden daha ¢ok 6nem verme geregini duymalidirlar. Zira diger kar amaci giiden orgiitlerin
gorevi dogrudan dogruya egitim hizmeti vermek degilken okullarin temel gorevi egitim hizmeti
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sunmaktir. Bu sebeple, orgiitsel 6grenme okul kiiltiiriiniin hali hazirda bir par¢asidir. Dolayisiyla
okullarin Ogreten Orgiit anlayisindan siyrilarak Ogrenen oOrgiit anlayisini benimsemeleri
gerekmektedir. Ozellikle de yonetici, 6gretmen ve diger ¢alisanlar 6grenen olmalidirlar ki
Ogrenen okul meydana gelebilsin.

Ote yandan orgiitlerde Ogrenen orgiit yapisinin olusturabilmesi siirecinde cesitli
giicliikler ve engellerle karsilasilabilir. Oregin Yiicel (2007)’e gore en genel anlamda 63renen
orgiit olma engelleri: Orgiitte var olabilecek sorunlari kabullenmeme, kiiciik degisimleri
gorememe, Orgiitte bilgi {retilmesini engelleme, bilgiyi paylasmama, goreve odaklanma
(pozisyonum neyse ben oyum sendromu), sorunlardan kisgileri sorumlu tutma (diisman disarda
sendromu), olaylara odaklanma, ge¢misten ders almama, tecriibeyle 6grenme yanilgisi ve
yonetici takimlarla ilgili sorunlar seklinde siralanabilir.

Diker (2007) ise 6grenen Orgiit olma engellerini daha baska bir bakis agisiyla ele
almistir. Ona gore oOrgilitlerin 6grenen bir Orgilit olma yolunda karsilastiklar1 engeller ya da
kisitlamalar: Yetki devrinden kaginma, sorunu kabul etmeme, bilgiyi paylasmama,
lliskilendirememe, ders almama, bilgi iiretilmesini engelleme, sorunlarla kisileri karistirma,
mimariyi ve sistemi anlamamak, ge¢misin basarilarina siginma ve egitimle &grenmemeyi
garantileme seklindedir. Ayrica Barutgugil (2004)’de diger arastirmacilarla benzer sekilde
Ogrenen oOrgiitleri engelleyen faktorleri: Aciliyet duygusu ve bir telas ve panik i¢inde sistematik
olmayan adimlar atmak, kisa siirede sonuglar beklemek ve sonuglar geciktiginde uygulamadan
vazgecmek, stratejik diisiinmek i¢in zaman ayirmadan sistem ve siirecler {izerinde ¢ok durmak,
Ogrenen Orgiit olmay1 bir zihniyet veya Kkiiltiir degisimi siirecinden ¢ok, belirli sistem ve
siireclerin uygulanmasi olarak gérmek, 6zgiin fikirlere deger vermeden, onlar1 goz ardi ederek
yerlesik fikirlere bagli kalmak, c¢ok c¢alismayr odiillendirip, akilli ¢alisma sistemini
odiillendirmemek ve yetkilendirmeyi olmasi gerektigi Olclide uygulamamak olarak dile
getirmistir.

Alanyazinda orgiitlerde orgiitsel 0grenmenin engelleri iizerine ¢ogunlukla birbirine
benzer ancak her aragtirmacinin kendi bakis acisimi yansitan farkli sekillerde ifadelerin
oldugunu gérmekteyiz. Bunun yani sira konu hakkinda farkli arastirma desenlerindeki arastirma
sonuclartyla desteklenen ve orgiitsel 6grenme engellerinin fazlaca dile getirildigi daha bagka
caligmalarda mevcuttur (Banoglu, 2009; Demir, 2006; Toéremen, 2001; Yildiz, 2011). Ancak
genel olarak bu aragtirmalarin hemen hepsinde orgiitlerde orgiitsel 6grenme engellerinin bir
yoniiyle Senge (1997)’nin bu konu hakkinda agikladigi sablona yakin ya da uygun oldugu
belirlenmistir. Senge (1997)’nin ise orgiitsel 6grenme engellerini temelde yedi alt baslik altinda
topladigi anlasilmaktadir. Bu bashklar Bal (2011), Ozden (2000) ve Watkins ve Marsick
(1997)’e gore asagida yer almaktadirlar:

*Pozisyonum neyse ben oyum: Orgiit calisam olarak birey sadece kendisine verilen
goreve odaklanarak farkli tlirden sorumluluklara kendini kapatir. Sonugta birey orgiitteki
sorunlarla ilgili kendinde hata arama, eksigini tamamlamaya ¢alisma gibi bir ¢aba i¢ine girmez.

+Diisman disarida: Orgiitteki olas1 bir basarisizlik durumunda bunun sorumlulugu
genellikle disarida aranir. Bu nedenle yap1 sorgulanmaz ve kimse hatanin sistemin bir sonucu
oldugunu gormek istemez.

*Sorumluluk istlenme kuruntusu: Yanilgiya sebep olan algi genel olarak orgiitteki
bireylerin aktif sorumluluk almasi halinde sistem sorunlarinin asilabilecegi 6n goriisiidiir. Bu
noktada dogru kisiyi bulma arayisi, sisteme yonelik sorgulamanin 6niine gegmektedir.

*Olaylara takilip kalma: Bu engel asilamadigi zaman orgiitler kendilerini bekleyen
stirecleri gdormekte zorlanirlar. Cilinkii orgiitte, kisa stireli olaylarin problemlere neden oldugu
diisiincesi, birbiriyle iliskili ve uzun siireli nedenlerin goriilmesini engelleyebilmektedir.

*Haslanmis kurbaga meselesi: Hikdyeye gore kaynayan bir kdseye atilan kurbaga ilk
tepki olarak suyun digina sicramaktadir. Ancak ayni kurbaga dnce soguk suya birakilip ardindan
suyun sicaklif1 yavas yavas arttirilir ise suda kalmaya devam etmektedir. Ozetle vurgulanmak
istenen Orgiitlerin ani degisimlere tepki verebildikleri ancak yavas ve silirece yayilmis
degisimleri 6ngdrmekte zorlandiklari sonucudur.
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*Deneyimden 6grenme avunmasi: Bu engel, 6zellikle sorunlarin ¢dziimiinde “deneyim”i
gereginden daha fazla 6nemsemeye dikkat ¢ekmektedir. Oysaki orgiitlerin aldiklar1 kararlarin
bircogu uzun vadelidir. Dolayisiyla orgiit ¢alisanlar1 bu kararlarin sonucunda ortaya ¢ikan
deneyimlerden 6grenecek Ol¢lide uzun vadede olaylara bakamazlar.

*Yonetici ekip miti: Orgiitlerde kimi zaman farkli &zelliklere sahip bireylerin bir araya
gelerek uyum igerisinde problemleri ¢6zmeleri beklenebilir. Ayrica, birgok drgiitte yoneticilerin
biitiin sorunlar1 ¢ézme kapasitesine sahip olduguna inanildigindan atilacak adimlar hep iist
makamlarda bulunan kisilere havale edilir.

Sonugta, herhangi bir 6rgiitiin 6grenen olabilmesi i¢in dncelikle 6niindeki engellerin her
Orgiit icin ayr1 tespitinin yapilmast ve bu Orgiitsel Ogrenme engellerinin Orgiit igin
dogurabilecegi olumsuz sonuglarin 6niine erkenden gecilebilmesi énemlidir. Bu agidan temel
gorevleri toplumda egitim ve 6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi olan okullardan birer 6grenen
orglit yeterliliginde olmalar1 da beklenmektedir. Ancak diger yandan okullarda da tipki diger
orgiit yapilarinda oldugu gibi Orgiitsel 6grenme engellerinin tespiti 6nemli goriilmektedir.
Dahasi1 alanyazinda orgiitsel Ogrenme engellerinin okullarda o6rgiit bazinda dogrudan
sorgulandigi calismalarin az oldugu tespit edilmistir.

Bu aragtirmanin amaci ise, 6grenen orgiitler olarak okullarda gérev yapan 6gretmenlerin
orgiitsel 6grenmenin engellerine yonelik goriislerinin Vignette teknigi ile belirlenmesidir. Bu
baglamda, orglitsel 6grenmenin engellerine iliskin Senge’nin (1997) agikladigr yedi temel
orgiitsel 6grenme engeli baz alinarak hangi engelin ilk ve ortaokullarda ne diizeyde goriildiigiine
iliskin 6gretmen goriislerinin tespiti ve degerlendirilmesine ¢alisilmustir.

YONTEM

Bu aragtirma nitel arastirma deseninde yiiriitiilmistiir. Nitel aragtirmalar, algilarin ve olaylarin
dogal ortamda gergeke¢i ve biitlinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin
izlendigi; gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin
kullanildig1 aragtirmalar olarak tanimlanmaktadirlar (Y1ildirim ve Simsek, 2006).

Arastirmada nicel ve nitel arastirmalar igin veri toplama teknikleri igerisinde yer alan
Vignette teknigi kullanilmigtir. Vignette teknigi, arastirilan herhangi bir konu hakkinda tasvir
edilen senaryolar, durumlar ve hikayelere verilen yanitlar veya yapilan yorumlar iizerinden
katilimer  goriiglerinin, fikirlerinin, inanglarmin ve tutumlarinin ortaya ¢ikarilabildigi bir
tekniktir (Barter ve Renold, 1999). Carlson (1996), Rahman (1996), McKeganey ve digerleri
(1995) de vignetteleri, algilarin, inanglarin ve tutumlarin incelenmesinde Onemli noktalara
referans olan bireyler ve durumlar hakkindaki hikayeler olarak agiklamiglardir. Onlara gére bu
hikayeler dnceki aragtirma bulgularina, alan uzmanlarinin goriislerine veya yasanmis durumlara
dayal1 olarak {iretilmektedirler.

Finch (1987) ise vignetteleri, 6nceden belirlenen bir konu hakkinda goriisiilen veya
bilgisine bagvurulan bir kisiye yonelik olarak hazirlanan ve i¢inde varsayimsal karakterlere ait
farazi durumlara iligkin anlatilarin oldugu kisa hikédyeler olarak tanimlamistir. Sosyal bilim
arastirmalarinda vignetteler, ozellikle li¢ temel amag i¢in kullanilirlar. Bunlar: arastirilan konu
hakkinda igeride gergeklesen eylemlerin neler oldugunu kesfetmek, kisilerin konuyla ilgili
yargilarina aciklik getirmek ve daha da onemlisi hassas konular hakkindaki bilgilere insanlar
daha az rahatsiz ederek ulagsmaktir (Barter ve Renold, 1999). Dolayisiyla vignette tekniginin
uygulama asamasinda katilimcilara, arastirilan konu hakkinda 6nceden hazirlanmis hikayeler
anlatilir veya verilir. Onlarim bu hikayelere kendilerinin verdikleri veya gevrelerindekilerin
verecekleri olasi yanitlar alinir. Sonrasinda alinan yanitlar analiz edilir ve yorumlanir.
Dolayisiyla Vignette teknigi gercekte yasanmasi miimkiin ancak arastirmaci/aragtirmacilar
tarafindan organize edilmis birtakim hikayeler (vignette) tizerinden derinlemesine bilgilere veya
goriiglere ulagsmakta etkili tekniklerden bir olarak goriilmektedir. Bu teknikte katilimci agik uglu
soruyla birlikte birde soruya iligskin olas1 bir hikdye ile karsilastigindan soruya iliskin verecegi
yanitlarin analiz giicliniin yiiksek diizeyde olacagi beklenmektedir. Bu nedenlerle Vignette
tekniginin kullanimi arastirmacilarca arastirmanin dogasi geregi uygun gorilmiistiir.
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Bu arastirma kapsaminda da arastirmacilar tarafindan Senge’nin (1997) ortaya koydugu
orgiitsel o6grenme engellerinin her birine iliskin bir O6rnek olay/vignette hazirlanmistir.
Hazirlanan bu vignetteler oncelikle bir Tiirk dili okutmanina okutulmus ve gereken dil ve
anlatim diizeltmeleri yapilmistir. Daha sonra hazirlanan bu veri toplama aracinin goriiniis ve
kapsam gegerliligi i¢in 6grenen orgiitler konusuyla ilgili yayinlari bulunan {i¢ uzmandan (1
profesdr ve 2 yardimci dogent) goriis alinmistir. Alinan uzman goriigleri sonrasinda verilen
diizeltmeler 15181nda veri toplama aracinda gereken diizenlemeler yapilmistir. Veri toplama
aracinda yer alan ve 6rnegin “diisman disarida” sendromu olarak tanimlanan oOrgiitsel 6grenme
engeli i¢in hazirlanarak arastirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen 6rnek vignette ve sorusu
asagidaki gibidir:

“Hiillya oOgretmen oOgrencilerinin SBS smavlarinda gostermis olduklart diigiik
performanslarinin nedenini soran okul miidiiriine, “eldeki imkanlarla ancak bu kadar, velilerden
yeterli destegi goremiyorum” seklinde bir agiklamada bulunmustur. Sizin okulunuzdaki
Ogretmenler 6grencilerin basari durumlariyla ilgili boylesi bir durumla karsilagmis olsalar bu
durum hakkinda ne diisiiniirler ve ne yaparlar?”

Yukaridakine benzer sekilde diger alt1 orgiitsel 6grenme engeli i¢in de her biri ayr1
hazirlanan vignetteler ve sorular bir form aracilifiyla yazili olarak Elazig ve Mus illerinin
merkez ilk ve ortaokullarinda gorev yapan n=25 Ogretmene yoneltilmis ve onlardan bu
vignetteler ile ilgili sorular1 cevaplamalari istenmistir.

Calisma Grubu

Bu arastirmada yontem olarak nitel arastirmalara temel olan epistemolojik sayiltilar kabul
gordiiglinden, arastirma pozitivist epistemoloji karsit1 bir durus sergiler. Bu nedenle,
arastirmada olasilikli (seckisiz) Ornekleme teknikleri tercih edilmemis ve amacglhi (seckili)
ornekleme kullanilmistir. Aragtirma amacina uygun oldugu diisiiniilen c¢alisma grubunun
arastirmaci tarafindan seg¢ilmesini ifade eden amaglh 6rnekleme nitel arastirmalarda kullanilan
yaygin olasiliksiz 6rnekleme tekniklerindendir (Marshall ve Rossman, 2006). Boylece her iki
ilden (Elazig (n=14); Mus (n=11)) toplamda n=25 0&gretmene ulagilmistir. Katilimer
Ogretmenlerin 14’1 kadin 11°1 ise erkektir. Aragtirmanin dogasina uygun olarak katilimcilar
genellikle 5 yil ve tizeri mesleki kideme sahip ve uzun siire belirli bir okulda gérev yapmis olan
ogretmenlerden belirlenmislerdir. Bu siirecte katilimeilar i¢in gondlliiliik ilkesi gozetilmistir.

Verilerin Céziimlenmesi

Katilmcilardan alinan yanitlar betimsel analiz ve dogrudan alintilama teknikleri
kullanilarak analiz edilmistir. Sorulara verilen yanitlar, belirlenen temalar esliginde kodlanmig
ve temalarin tekrarlanma sikligina gore c¢oziimlemeler yapilmistir. Nitel arastirmalarda,
arastirmanin giivenirligini arttirmak adina verilerin analiz edilmesinde genelde iki farkli teknik
kullanilmaktadir. Ilk teknikte verilerin farkli arastirmacilar tarafindan analiz edilerek
karsilastirilmas1 yapilirken ikinci teknikte arastirmacinin kendisi tarafindan kodlamalar iki defa
gerceklestirilerek kendi arasindaki tutarhligina bakilir. Bu ¢alismanin giivenirliginin
saglanmasinda, s6zii edilen birinci teknige bagvurulmustur. Yani arastirma sonunda elde edilen
bulgularin giivenirligi agisindan verilerin ¢oziimlenmesi siirecinde olusturulan temalarin
belirlenmesinde farkli arastirmacilar oncelikle her biri birbirinden bagimsiz sekilde kendi
temalarini belirlemislerdir. Daha sonra veriler iizerinden ulasilan bu tematik sonuglar
birlestirilerek her bir vignette icin verilen yanitlarin arastirmacilar tarafindan olusturulan ortak
temalar altinda hangi frekans diizeyinde ortak sekilde toplandiklarina bakilmistir. Ayrica
katilimer goriislerinin dogrudan alintilanmasi yapilirken katilimer 6gretmenler “K1, K2, ...,
K25” seklinde kodlanmiglardir. Katilimeilarin birden fazla temayi igeren goriis bildirmeleri
nedeniyle bazi durumlarda temalarin toplam frekansi (f) ile sorular1 yanitlayan katilimei sayisi
(n=25) birbirine esit ¢ikmamustir.
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BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde Senge’nin (1997) ortaya koydugu orgiitsel 6grenme engellerinden
hangi engelin okullarda ne diizeyde goériildiigiine iliskin O6gretmen goriislerinin belirlenmesi
amaci ile hazirlanan vignettelere katilimci Ogretmenlerin  belirtikleri goriislerin  analizi
sonucunda elde edilen bulgular yedi ayr1 alt baslik altinda incelenmistir.

Pozisyonum neyse ben oyum oOrgiitsel 6grenme engeli i¢in katilimc1 6gretmenlere bir
vignette verilmistir. Bu vignette: “Ahmet O6gretmen gorevli oldugu ilkdgretim okulunda
ogretmenlik gorevi disinda olduklarmi diislindiigii hizmet igi egitim gibi gelistirici etkinliklere
‘bunlar benim isim degil’ diyerek katilmamakta ve bu tiirden etkinliklere karsi isteksizlik
gostermektedir” seklinde hazirlanmigtir. Daha sonra katilimcilara “Sizin okulunuzda boylesi bir
durumla karsilasildiginda, bu durum hakkinda diger 6gretmenler ne diisiiniirler ve ne yaparlar?”
sorusu yoneltilmistir. Ogretmenler tarafindan bu soruya verilen yanitlarin analizi sonucunda
ortaya ¢ikan temalar ve temalara ait frekans degerleri Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Verilerin Analizi Sonucu Ortaya Cikan Tema ve Alt Temalar

Ogretmen f
Sorumluluk iistlenirler 4
Sorumluluklarini pozisyonlari ile sinirlarlar 17
Her iki 6gretmen grubu da vardir 4

Tablo 1’e gore, Ogretmenler bilylik oranda (f=17) galistiklart egitim kurumlarinda
sorumluluklarin1 pozisyonlar: ile simirlama egilimindedirler. Ote yandan arastirma yapilan
okullarda kendini okulun bir par¢asi olarak goriip sorumluluk {istlenen égretmenlerin (f=4) yani
sira hem kendini sistemin pargasi olarak goriip hem de pozisyonu iizerinde yogunlasan
ogretmenler (f=4) de bulunmaktadir. Yani, katilimcilara gore orgiitlerindeki sorumluluklar
biiyilik oranda pozisyonlari ile sinirdir. Konuyla alakali dikkat ¢ekici bulunan katilimer 6gretmen
goriiglerinden bazilar1 su sekildedir:

“Okulumdaki 6gretmenler Ahmet 6gretmen gibi diisiiniirler. Bu konuda isteksiz tavirlar
sergilerler” (K1).

“Boyle bir durumda ogretmenlerin bir kismi Ahmet Bey’i hakli goriir, bir kismu da
insanin meslegi, pozisyonu ne olursa olsun bu egitimleri bir firsat olarak gormesi, kendini
gelistirmeye istekli davranmasi gerektigini savunur” (K4).

“Aslinda bu tutum yoneticinin tavrina gore degisen bir durum. Eger yonetici 6gretmeni
iyi gldiilerse 6gretmen bu sdylemde bulunmaz. Bizim okulda miidiir degismeden once her
faaliyete katilanlar miidiir degisince artik hicbir ise el atmaz oldular. Yani tamamen miidiir
yonlendirmesi énemli goriilmektedir” (K5).

“Bizim okuldaki 6gretmenlerden %70 veya daha fazlasi bu grup 6gretmen tarzindadir.
Kesinlikle hizmet i¢i egitimlere ya kendilerine puan ya da getirisi varsa katilirlar. Angarya
olarak goriirler. Uzman oOgretmenlik ugruna bir ara arkadasglar katilmisti. Ama inanin
istemeyerek gidiyorlardi. Hele mesai dig1 olanlara gitmek onlar i¢in bir 6liimdii. Ama onlarin da
hakli olduklar taraflar1 var. Hele de bayan 6gretmenler icin en biiyiik problem; ¢ocuklar1 nereye
birakacaklari, evde yemek, camasir. Onlara nasil haksiz diyebilirim. Ama diger konularda ise
yanlislan fazla diizeltmezler ve pozisyonlarinin arkasina sigmirlar” (K9).

Katilimc1 6gretmenlere diigman digarida orgiitsel 6grenme engeli ile ilgili hazirlanan su
vignette verilmistir: “Hilya 6gretmen &grencilerinin SBS sinavlarinda gostermis olduklari
diisiik performansin nedenini soran okul miidiiriine; “eldeki imkanlarla ancak bu kadar,
velilerden yeterli destegi goremiyorum” seklinde bir agiklamada bulunmustur.” Katilimcilardan
verilen bu vignette sonrasinda “Sizin okulunuzdaki Ogretmenler Ogrencilerinin basari
durumlariyla ilgili boylesi bir durumla karsilassalar ne diisiiniirler ve ne yaparlar?” sorusunu
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yanitlamalar istenmistir. Soruya verilen yanitlarin analizi ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan ana
tema ile alt temalara ait frekanslar Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Verilerin Analizi Sonucu Ortaya Cikan Tema ve Alt Temalar

Problemin ortaya cikis nedeni f
Yakin Cevre
Veli veya aile 15
Ogrenci 13
Ogretmenin kendisi 2
Baska nedenler 5
Diger Ogretmenler 3
Yoneticiler 1
Uzak Cevre
Egitim sistemi 1
Internet ve televizyon 1
Ortam 1
Okulun imkanlar1 7

Tablo 2’de sunulan bulgular 1g1ginda katilimer 6gretmenlerin goriisleri igerisinde en
diisiik olanin egitim oOrgiitlerinde isler yolunda gitmediginde veya bir problem meydana
geldiginde ogretmenlerin “kendilerini” bu durumun sorumlusu olarak goérme (f=2) oldugu
anlasilmaktadir. Bulgulara gore en yliksek frekanstaki iki tema: Bu durumun sorumlusu olarak
veli veya aile (f=15) ve ogrenciler (f=13)’in goriildiigline isaret etmektedir. Yani katilimcilara
gore oOrgiitte diisman biiyiik oranda (f=28) disaridadir. Diisman disarida sendromu ile ilgili
onemli goriilen bazi1 katilimci ifadeleri asagida verilmistir:

“Ogrenci ¢aligmiyor, okulun o6grenci profili ¢ok kotii, veliler ilgisizler;  veli
toplantilarinda bile onlar1 géremiyoruz” (K25).

“Sosyo-ckonomik gevresi iyi olan bir okul burasi. Ogretmenlerin sugu veliye atma gibi
bir liiksii olamaz. Idarede her tiirlii konuda destek olmak zorundadir. Ancak idare bdyle bir yiikii
tek bagina kaldiramaz. Ama eger miimkiin olsaydi bahanelerinden birisi kesin bunlardan olurdu.
Bu durumda da genel de 6grenci suglanir. Ogretmenler kendilerini fazla suglamazlar” (K9).

“Bizim okulda da buna benzer sorgulamalar donem basinda yapilan ziimrelerde oluyor
ve Hiilya 6gretmen galiba bizim okulda! Ne yazik ki Hiilya 6gretmen gibi 0gretmenler de,
gercekten ¢ocuklarina gereken 6zeni gostermeyen veliler de ¢ok var. Her okulun 6grenci profili
az ¢ok bilinir; okulumuzun velileri de ne yazik ki ¢ocuklarinin 6grenim hayatiyla pek ilgili
degiller. Okulumuzda haftada bir kez deneme sinavi yapilmakta ve deyim yerindeyse
ogrenmeye gercekten istekli Ogrenciler i¢in 6gretmenler de okulun imkanlart dogrultusunda
seferber olmaktalar” (K4).

“Bizim okulumuzdaki oOgretmenler de ayni diisiinceyi paylasmakla birlikte,
basarisizligin nedenleri iizerinde beyin jimnastigi de yaparlar. Basarisizligin 6grencilerden mi,
okulun genel yapisindan mi, velilerden mi yoksa baska nedenlerden mi oldugu sorgulanir”
(K24).
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“Benim okulumdaki 6gretmenler konuya daha genis agiyla bakarlar ve basarisizligin
baska sebeplerini de siralarlar. Eminim bu sebeplerin basinda &grencilerin isteksizligi,
ilkogretimden gelen eksiklikleri, motivasyon eksikligi vb. sebepler gelir. Yani bu konuda
arkadaslarimin hakli bir sekilde baska sebepler tizerinde de duracagini; ¢iinkii bu konuda hemen
hemen hepsinin objektif olacagini diisiinmekteyim” (K10).

Orgiitsel 6grenme engellerinden bir digeri olan sorumluluk iistlenme kuruntusu ile ilgili
hazirlanan vignettede katilimc1 6gretmenlere: “Tarih 6gretmeni Mahmud Bey “Miizeler, tarihte
onemli yeri olan veya giinliik hayatta her zaman kullanilan ve bahsedilen objelerin gerceklerini
gorme imkaninmi bizlere sundugu yerlerdir. Okuldaki &grencilerin miizeye veya tarihi yerlere
gotiiriilmesi tarih bilinci kazandirmak agisindan Onemlidir” diye disiindii. Daha sonra,
Ogrencileri miizeye gotliirmenin sorumluluk gerektirdigini anladigindan, 6grencileri miizeye
gotiirmekten vazgecti” seklinde bir hikdye verilmistir. Bu hikdyenin sonunda “Sizin
okulunuzdaki 6gretmenler belirtilen durumla karsilagsalar ne diisiiniirler ve ne yaparlar?” sorusu
katilimcilara yoneltilmistir. Katilimeilarin bu durum igin verdikleri yanitlar analiz edilmis ve
ulagilan temalar Tablo 3°te yer almaktadir.

Tablo 3. Verilerin Analizi Sonucu Ortaya Cikan Tema ve Alt Temalar

Sorumluluk f
Cogunluk veya hicbiri sorumluluk almaz 13
Bazilar1 veya ¢ok az1 sorumluluk alirlar 4
Hepsi sorumluluk iistlenir 8

Tablo 3’te katilimc1 6gretmenlerin goriislerine gore okullarda herhangi bir olay veya
durum karsisinda sorumluluk iistlenme konusunda en yiiksek oranin 6gretmenlerin ¢ogunun
veya higbir Ogretmenin sorumluluk almak istemedikleri (f=13) goriisiinde toplandigi
goriilmektedir. Diger yandan verilen bu durumda katilimci goriiglerinin en diisiik oranda
ogretmenlerden bazilar1 veya ¢ok azinin (f=4) sorumluluk iistlenecegi seklinde oldugu tespit
edilmistir. Dahas1 katilimci1 goriisleri incelendiginde ogretmenlerin en ¢ok kendilerinden
kaynaklanan nedenlerle sorumluluk almak istemediklerini dile getirdikleri goriilmiistiir.
Okullarda bazi 6gretmenlerin tek baslarina sorumluluk almak istememelerinin nedenlerini ise
katilimcilarin daha ¢ok; yapilacaklarin sadece sdzde veya yazida kalmasma ve fiiliyata
dontstiiriilmemesine, Milli Egitim Miudirliigi ve resmi prosediirlere, okul idaresi ve
ogrencilerden kaynaklanan nedenlere dayandirdiklari tespit edilmistir. Dikkati ¢eken 6gretmen
sOylemlerinden bazilar1 sdyledir:

“Ogretmenler yasayarak &grenmenin kesinlikle gerekli olduguna inanirlar. Bu tiir
etkinlikler ziimre toplantilarinda kararlagtirilir. Bu kararlar1 ziimre olarak almak ozellikle
Ogretmenlerin islerine gelir. Ciinkii 6gretmenler sorumlulugu tek basina almak istemezler.
Dahasi ziimrede bir erkek 6gretmenin olmasi 6zellikle kadin 6gretmenlerin islerine gelir. Zaten
erkek 6gretmen yoksa kadin 6gretmenler bir idareciyi muhakkak isin igine katarlar” (K9).

“Benim arkadaslarimdan birinde tabiri caizse zir deli bir erkek dgrenci vardi. Ogretmen
elinden bezmisti ve artik o ¢ocukla ilgili kesinlikle herhangi bir sorumluluk almak istemiyordu.
Bagka bir arkadas ¢ocugun sorumlulugunu aldi ve ailesi ile birlikte pedogogla goriismeler yapti.
O ¢ocuk sonradan mitkkemmel bir ¢ocuk olmasa da bayagi psikolojisi diizelmis bir cocuk haline
geldi. Ama ¢ogu 6gretmen sorumluluk almadi. Brans 6gretmenleri, 6zellikle ben sadece dersimi
anlatir ¢ikarim gerisi beni ilgilendirmez derler. Smif 6gretmenleri sorumluluk almaktan
kaginmamalarina ragmen brang Ogretmenleri (calistigim okullarda izlenimime dayanarak
sOylityorum) daha az sorumluluk aliyorlar” (KS8).

“Okulumuzda sorumluluktan kagilmaz. Imkanlar elverdigince gezi-gdzlem yapilir

9%

(K7).

74

Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi



OKULLARDA ORGUTSEL OGRENME ENGELLERININ...

“Ogretmenler bizim okulda sorumluluk almaktan cekinir, gezi, gdzlem ve hatta
deneyleri sadece hayali olarak islerler. Ornegin Keban barajim gezdirmek yerine baraji
fotograflartyla anlatirlar” (K20).

“Ogretmenler daha ¢ok Milli Egitim Miidiirliigii, idare engeli ve resmi prosediirler
yliziinden sorumluluk almazlar” (K24).

Bagka bir orgiitsel 6grenme engeli olaylara takilip kalmadir. Arastirma kapsaminda bu
engel i¢in hazirlanan vignette ise: “Ayse Hanim, Beceri Egitimi dersi i¢in uygulamaya gittigi bir
isletmede O6grencilerinden birinin uygun olmayan davranislar ile ilgili sik@yette bulunulur. Ayse
Hanim 6nce dgrenci ile konusur. Ogrencinin ayni davranislara devam ettigini fark ettiginde
sorumlu idareci ile konusur. Sorumlu idareci Ogrenci ile konusurken Ayse Hamim da
yanlarindadir. Aksam olunca 6grenci velisi Ayse Hanimi arar ve kizinin yaptig1 seyin normal
oldugunu, 6gretmeni veya idareciyi ilgilendirmedigini, kesinlikle kizina karisilmamasini sert bir
dille soyler” seklindedir. Katilimcilara bu hikdye sonunda “Sizin okulunuzdaki &gretmenler
belirtilen durumla karsilagsalar ne diisiiniirler ve ne yaparlar?” sorusuna iligkin temalar Tablo
4’te goriildiigil gibidir.

Tablo 4. Verilerin Analizi Sonucu Ortaya Cikan Tema ve Alt Temalar

Coziim Siireci f

Olaylara takilir ve ¢6ziim yolu tiretmezler 10
Olaylara takilmazlar veya ¢oziim yollar1 bulmaya ¢aligirlar 14
Fikir Uretme

Herhangi bir fikri olmayanlar 1

Tablo 4’te goriilen bulgulara gore; okullardaki Ogretmenler bilyilk oranda (f=14)
onceden yasadiklar1 bazi olaylara takilip kalmazlar veya ¢oziim yollar1 bulmaya caligirlar.
Bununla birlikte bazi okullarda da Ogretmenlerin olaylara kesinlikle takildiklar1i (f=10)
anlagilmaktadir. Burada 6gretmen goriislerinin okullarindaki diger 6gretmenler icin “Olaylara
takilmazlar veya ¢6ziim yollar1 bulmaya calisirlar” seklinde yiiksek bir oranda bulunmus olmas1
olumlu bir durum olarak goriilebilir. Ancak katilimcilarin géz ardi edilemeyecek bir sekilde
okullarindaki diger dgretmenler i¢in “Olaylara takilir ve ¢dziim yolu iiretmezler” temasinda da
birlesmis olmalart olduk¢a dikkat c¢ekicidir. Katilimcilarin bu oOrgiitsel 6grenme engeli
hakkindaki kimi 6nemli goriisleri de asagidaki gibi verilmistir:

“Ogretmenler olaylara takilirlar ve bu onlarin bahanesidir. Ancak idare 6gretmenin
arkasinda ise olaylara takilma fazla olmaz” (K8, K9).

“Ogretmenler olaylara takilirlar ve anlatilan gibi bir durum baglarina geldiginde genelde
higbir seye artik el atmak istemezler. Bence buradaki en onemli ve hassas nokta idarenin
Ogretmenin arkasinda durmasidir. Eger 6gretmen idarecisine giivenirse fazla olaylara takilmaz.
Ciinkii arkasinda kendini yonetenler vardir” (K15).

“Ogretmenlerin ¢ogu olaylara takilmakla da kalmazlar, baskalarma da celme
takarlar”(K24).

“Bizim okulda olaylara fazla takilip kalinmaz. Genelde biitiin sorunlar el birligi ile
¢oziilmeye caligilir” (K25).

Aragtirmadaki besinci orgiitsel 6grenme engeli “haslanmis kurbaga meselesi” dir. Bu
engele dair vignette ise: “Omer 6gretmen okulda devamsizlik yapan dgrencilerin sayisinin ve
Ogrenciler arasinda problemlerin her gecen yil (bir 6nceki seneye gore) daha ¢ok arttigini ve
madde bagimlis1 6grencilerin de okulda oldugunu fark ettigi halde bu durumun normal
oldugunu diisiinmektedir. Mehmet Ogretmen ders verdigi simiflardaki 6grencilerin SBS
basarilarinin her dénem bir 6nceki doneme gore disiiyor olmasini “Gegen yil ilk 20’deydiler

75
Cilt 10, Say1 1, Nisan 2014



TURHAN, KARABATAK, POLAT

ama bu yilda fena degil ilk 50’ye girmisler” tiirlinden ciimlelerle normal bir durum gibi
algilamaktadir” seklinde hazirlanmistir. Katilimeilara yoneltilen bu vignette sonunda “Sizin
okulunuzdaki 6gretmenler belirtilen durumlarla karsilagsalar ne diisliniirler ve ne yaparlar?”
sorusuna verdikleri yanitlardan elde edilen temalara ait frekans degerleri ise Tablo 5’te
goriilmektedir.

Tablo 5. Verilerin Analizi Sonucu Ortaya Cikan Tema ve Alt Temalar

Duyarh Olma f
Sorunlara duyarsiz kalirlar 13
Sorunlara kars1 duyarhdirlar 10
Durumsallik

Konum, statli ve duruma goére degisir 2

Tablo 5’teki bulgular igerisinde zaman iginde gelisen bazi sorunlara kargi 6gretmenlerin
duruma ve sorunlara duyarsiz kaldiklarina (f=13) iligskin tema degerinin diger tema degerlerine
gore daha yiiksek oranda ¢ikmis olmasi oldukga dikkat ¢ekicidir. Ancak bazi katilimcilara gore
Ogretmenlerin ortaya ¢ikan sorunlara karsi duyarli olduklari (f=10) da soylenebilir. Ayrica
belirtilen sorunla ilgili 6gretmen davranmislarinin konum, statii ve bazi durumlara gore
degisebilecegi (f=2) gorlisii de bazi Ogretmenler tarafindan dile getirilmistir.  Haslanmis
kurbaga meselesine iliskin 6nemli goriilen bazi katilimci goriisleri su sekildedir:

“Okulumdaki 6gretmenler okulda yasanan sorunlari normal bir durum olarak gérmez.
Yasanan olumsuz olaylara 6nlem alma gibi bir davranig igindedirler. Okulumuzda yasanan
kii¢lik olumsuzluklara karst hemen dnlemler alinir ” (K1).

“Bu durum igin idarenin problemi diyenler de var bir seyler yapmak isteyenler de hatta
durumun farkina varmayanlar da... ” (K11).

“Bu durumun nedenleri dgrenilmeye calisilir. Gerekirse veliler ve de diger kurumlarla
da goriisiiliir” (K17).

“Bu durum genelde brans 6gretmenlerinde olan bir durumdur. Smif 6gretmenleri bu
konularda bir yaris i¢inde olduklarindan dolay1 hemen her zaman biraz daha iyi olabilmek i¢in
ellerinden geleni yapilar.” (K6).

“Tecriibelerden 6grenme hayali” (deneyimden O6grenme avunmasi) orgiitsel 6grenme
engeli icin katilimcilara 6ncelikle “Okulun rehber 6gretmeni, hangi 6gretim yontemlerinin daha
etkili olduguna iligkin bir bilimsel aragtirma sonucunu diger 6gretmenlerle paylasmak istiyor.
Ogretmenler rehber 6gretmenine aynen sunu sdylerler: “Biz hangi dgretim ydnteminin daha
etkili oldugunu deneyimlerimizden ve tecriibelerimizden ogreniriz. Bunun i¢in bilimsel
arastirmaya ihtiya¢ yoktur” seklinde hazirlanan bir vignette verilmistir. Sonrasinda ise onlara
“Sizin okulunuzdaki 6gretmenler belirtilen durumla karsilagsalar ne diisiiniirler ve ne yaparlar?”
sorusu sorulmustur. Katilimcilardan alinan yanitlar dogrultusunda belirlenen temalara ait
frekans degerleri Tablo 6’daki gibidir.

Tablo 6. Verilerin Analizi Sonucu Ortaya Cikan Tema ve Alt

Temalar

Icsel ve Dissal Degiskenler f
Tamamen tecriibeyle dgrenirler 10
Bilimsel yontemlerle dgrenirler. 6
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Hem tecriibe hem de bilimsel yontemlerle 6grenirler 6
Fiziki Kosullar
Yas durumu ve sartlara gore degisir 4

Tablo 6 incelendiginde; katilimci 6gretmenlerin, diger 6gretmenlerin biiyiik bir oranda
(f=10) tecriibeyle 6grendiklerini ifade ettikleri goriilmektedir. Dahasi katilimcilar, 6gretmenler
arasinda sadece bilimsel yontemlerle (f=6) veya hem tecriibeler hem de bilimsel yontemlerle
(f=6) Ogrenen Ogretmenlerin olduguna da inanmaktadirlar. Son olarak, 6gretmenlerin orgiitsel
O0grenme tercihlerinin yasa ve sartlara gore degistiginin (f=4) de diislintildiigli belirlenmistir.
Yani katilimcilarin  goriislerinin  yiiksek oranda; Ogretmenlerin tecriibeleri yardimiyla
ogrendikleri temasinda birlestigi anlagilmaktadir. Konuya iligkin bazi katilimer goriisleri agsagida
verilmistir:

“Okulumdaki 6gretmenler bilimsel arastirma sonuglarin1 ve yenilikler konusundaki
gelismeleri takip ederler” (K1).

Okula ilk basladigimiz yillarda bir RTV 6gretmeni olarak 3 6gretmen arkadas pratikte
kamera kullanmay1 bilmiyorduk. Bu nedenle eksigimizi kapatmak igin yerel bir televizyon
kanalinda gorev yapan kameramandan kendi imkanlarimizla 6zel bir kurs diizenleyip mesleki
gelisimimizi tamamladik. Fakat darda kaldigimizda arkadaglarla beraber birbirimizin
bilgilerinden de faydalaniyoruz” (K5).

“Ogretmenler yeni 6gretim tekniklerini dislamaz veya elestirmezler ancak uygulama
safhasinda giigliik goriirler ise geri adim atarlar. Yani diger klasik yontemlerine donerler. Bunun
yani sira kendi yontem ve tekniklerini de ihmal etmez yeni tekniklerle beraber onlari da
kullanmaya caligirlar” (K20).

“Ogretmenlerin ¢ogu yeni yontemleri uygularlar. Gérevde 30 yilim ge¢mis olanlarin
cogu ise ihtiya¢ olmadigini diistiniir” (K17).

“Bagimiza bir musibet geldiginde veya takildigimiz anlarda bilimsel yollara
basvuruldugu da olur ama genel de kendi tecriibemiz veya arkadaslarin tecriibelerinden
Ogreniriz” (K24).

Aragtirma kapsamindaki son Orgiitsel Ogrenme engeli “Yonetici ekip miti”dir.
Katilimcilara bu engele iliskin vignette: “Fizik 6gretmeni Ayse Hanim 6grencilerin Matematik
dersinden genelde basarisiz olduklarini ve bunun kendi dersindeki basari durumlarini da
olumsuz etkiledigini fark etti. Once, sinifin matematik 6gretmeniyle konusup ogrencilerin
eksiklerini tamamlayabilmelerinde inisiyatif almay1 diisiindii. Fakat sonrasinda bu yoneticilerin
gorevi diyerek, sorunun teshisini ve ¢Oziimiinii onlara birakti” seklinde hazirlanmistir.
Katilimcilara vignette sonunda yoneltilen“Sizin okulunuzdaki 6gretmenler belirtilen durumla
karsilassalar ne diisiiniirler ve ne yaparlar?” sorusuna vermis olduklar1 yanitlardan elde edilen
temalar ve onlara ait frekans degerleri Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Verilerin Analizi Sonucu Ortaya Cikan Tema ve Alt Temalar

Yonetici f

Problem ydnetici tarafindan ¢oziilmeli 13

Ogretmen

Baska ¢oziimler veya bahaneler 6ne siirerler 4

Problemlerin ¢6ziimii i¢in kendileri bir seyler yaparlar 4
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Tablo 7°de katilimci 6gretmen goriislerinin yiiksek oranda (f=13) “Problem yonetici
tarafindan ¢6ziilmeli” temasinda birlestigi goriilmektedir. Diger yandan okullarda bir kisim
problemlerin ¢6ziimii i¢in Ogretmenlerin kendilerinin bir seyler yapacaklarina inanan (f=9)
ogretmenlerde bulunmakta ve kimi zaman problemler i¢in baska ¢6zliim veya bahanelerinde 6ne
siriildiigii (f=4) de belirtilmektedir. Bagka bir ifadeyle Ogretmenler okullarda sorun ¢ézme
siirecinde inisiyatifin daha c¢ok yoneticilerden beklendigi goriisiinii daha fazla dile
getirmiglerdir. Bu konuda ilgili katilimer goriislerinin énemli goriilen bazilar1 asagidaki gibi
stralanmigtir:

“Fizik O0gretmeni durumu matematik &gretmenine bildirir, kurul toplantisinda sorun
yine dile getirilir, hararetli tartigmalar yapilir ancak ¢6ziime yonelik bir sey yapilmazdi” (K13).

“Coziimii yoneticiden de beklerler ama bir seyler yapmak isteyenler de olur” (K24).

“Ogretmenler sorunun ¢dziimiiniin takim isi oldugunu diisiiniir ve bir seyler yapmaya
calisirlar fakat azinlik da olsalar bu isi idareye birakanlar da vardir” (K17).

TARTISMA

Bu arastirma, Senge’nin (1997) orgiitsel 6grenme engelleri yaklasimina ait yedi maddeye
yonelik 6gretmen goriislerinin vignette teknigi ile incelenmesi amaciyla gerceklestirilmistir.
Boylece okullarin 6grenen oOrgiit Ozellikleri gostermesinin Oniindeki engeller hakkinda
ogretmenlerin neler diisiindiikleri ve daha ¢ok hangi 6grenme engeline takildiklar1 anlasilmaya
calisilmisgtir. Bu c¢alismanin, orgiitsel 0grenme ve engelleri konusundaki teorik yaklagimlarin
pratikte ne anlama geldigini ortaya koymasi agisindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Calisma kapsaminda orgiitsel 6grenme engellerinin daha ¢ok Ogretmenlerin okulda
karsilastiklar1 sorunlar karsisinda nasil diisiindiikleri ve bu sorunlari nasil ele aldiklari
belirlenmeye ¢alisilmistir. Elde edilen bulgulara gore okullarda orgiitsel 6grenmeye iligkin en
¢ok goze carpan engeller; dgretmenlerin sorumluluk {istlenmede isteksiz oluslari, basarisizlik
durumunda sugu genelde bagkasinda gormeleri, ¢ogunlukla tecriibeyle Ogrenme yoluna
gitmeleri ve ¢oziimii yoneticilerden beklemeleridir. Bunun yaninda, 6gretmenler herhangi bir
sorun ¢oziiliirken 6nceden yasadiklari olumsuz olaylara takilmadiklari ve ¢6ziim yolu bulmaya
calistiklar1 sonucuna ulagilmistir. Bu durumda, Senge (1997) tarafindan ortaya konulan 6rgiitsel
o0grenme engellerinin okullarda belirli diizeyde var oldugu kanisina varilmistir. Bu sonug ayrica
konuyla ilgili bazi arastirma sonuglariyla da benzerlik gdstermektedir (Bal, 2011; Banoglu,
2009; Yildiz, 2011; Yicel, 2007). Ambruster Kelly, Dolores (2000, akt. Okkali, 2008)
tarafindan yapilan “Senge’s Learning Organization Concepts Applied to one Vocational School
Faculty” adli ¢alismasinda da Senge’nin baz1 ilkelerinin uygulanmasina ragmen, bazi orgiitlerin
Ogrenen Orglit olmaktan uzak oldugu ortaya ¢ikmigtir

Aragtirma sonucunda okullarda 6gretmenlerin bazi1 6gretmenlerin hi¢ veya tek baslarina
sorumluluk almak istemedikleri ortaya ¢ikmistir. Bunun nedeni olarak da kurullarda veya ziimre
toplantilarinda yapilmasi planlanan etkinliklerin sadece s6zde veya yazida kalmasi ve fiiliyata
doniistiriilmemesinden veya Milli Egitim Miidiirliigi ya da resmi prosediirlerin engeline
takilmasindan kaynaklandigi belirtilmistir. Bu durum, okullarin biirokratik yapiya sahip
olmasindan ve d6gretmenlerin risk almaktan kaginmalar1 seklinde yorumlanabilir. Keskin (2007),
Ogrenen organizasyon olma siirecinde ilkogretim okulu yonetici ve Ogretmenlerinin vizyon
gelistirme diizeylerinin belirlenmesine yonelik ¢alismasi ile Unal ve Giirsel (2007)’in
“llkdgretim Denetgilerinin Ogrenen Organizasyon Yaklasimi Agisindan Degerlendirmesi”
baslikli caligmalarinda biirokratik engellerin rgiitlerde hantalliga yol agtig1 ortaya ¢ikmusgtir.

Elde edilen sonuglara gore; okullarda meydana gelen basarisizlik durumlarinda, neden
genellikle bagkalarinda aranmaktadir. Ogretmenler, okullarda “su¢ veya problemin nedeni’nin
veliler, aileler veya dgrenciler oldugunu diisiinmektedirler. Giiglii ve Tiirkoglu (2003) yaptiklar
calismada da yonetici ve Ogretmenlerin sorunlarin kaynagmi disarida gérme egiliminde
olduklart ortaya c¢ikmugtir. Biite (2010)’nin ¢aligmasinda hem miidiirler hem de miidiir
yardimcilart i¢ engellerin okulun havasi, genel olarak personelin isini iyi yapamamasi ve
isteksiz Ogrenci profili oldugunu iddia etmislerdir. Yapilan ¢alismada dikkati ¢eken durum,
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yoneticilerin orgiitsel vizyonu belirlemede kendi yeterliklerini sorgulamadiklar ve engelleri
dogrudan kendileri disinda olan kisi veya stireclerde aramalaridir.

Sorunlarin kaynagint disarida aramanin nedenlerinden biri olarak Fritz Heider
tarafindan ortaya koyulan atfetme teorisinde belirtilen ve basarida kendine, basarisizlikta
disartya sebep olusturma anlamina gelen kendine hizmet egilimi hatasindan kaynaklandigi
sOylenebilir. Ayrica bu durum, Hoy ve Miskel (2010) tarafindan orgiitlerde siklikla karsilagilan
giinah kecisi segme politik taktigi ile de ortiigmektedir. Bu taktige gore, isler kotii gittiginde
baskalarina sugu atarak veya saldirarak dikkati bagka bir ¢ekme veya sucu baskasina yiikleme
s0z konusudur. Bu tiir sorunlarin ¢oziilmesi i¢in Argyris (1991), disa yonelmeden ¢ok ice
yonelmenin 6nemli olduguna dikkatleri ¢ekmektedir ve ona gore, profesyoneller, basarilarinin
yaninda basarisizliklarindan da 6grenmelidirler. Basarisizliklarindan 6grenmeyi bilmeyenler,
basarisizlik karsisinda savunmaci olurlar ve sonug olarak sucgu disarida ararlar.

“Haglanmis kurbaga meselesi” 6grenme engeli hakkinda katilimcilar ¢ogu zaman
okullarda Ggretmenlerin sorunlara karsi duyarsiz kaldiklarini ve tedrici degisimleri dikkate
almadiklarini1 dile getirmislerdir. Okullarda yavas yavas ortaya ¢ikan sorunlarin zaman iginde
giderek artmasi, 6gretmenlerin bu sorunlar1 fark etmemelerine ya da sorunlari normal bir
durummus gibi algilamalarina neden olabilmektedir. Bu durum, bazi 6gretmenlerin olaylari,
problemleri ve &grencileri diizenli olarak takip etmedikleri ve kiigiik degisimleri
sorgulamayarak duyarsiz davrandiklar1 seklinde yorumlanabilir. Ceyhan ve Summak (1999)
tarafindan haglanmis kurbaga sendromunun varligimmin tespit edilmesine yonelik yapilan
calismada Gaziantep Universitesi'nin Ingilizce Hazirlik Biriminin akademik varliginin kapali,
biirokratik ve dogrusal komutanin siirdiigli belirlenmistir. Yillarca hi¢ degisim goéstermeden
devam eden bir anlayis ile mevcut diizenin getirdigi rahathigin siirdiiriilmesi igin ¢agdas
gelismeler dikkate alinmadigi ve islevleri kaybetme asamasina gelindigi goriilmiistiir. Bu haliyle
bu egitim biriminin "haslanmis kurbaga" modelinin giizel bir Ornegini sergiledigi
vurgulanmustir.

Calismanin sonuglarindan bir digeri, okullarda “pozisyonum neyse ben oyum”
anlayisinin ve “tecriibelerden 6grenme hayali”’nin hakim oldugudur. Yani, &gretmenler
okullarindaki sorumluluklarini pozisyonlar1 ile smirlamaktadirlar. Bu durum, 6gretmenlerin
sadece siif icerisindeki 6gretim gorevleriyle ilgilendikleri ve okul gelistirmek i¢in inisiyatif
almaya istekli olmadiklar1 seklinde yorumlanabilir. Ayrica ¢ogu 6gretmenin, 6grenme siireci
icin tecriibenin 6nemli olduguna inanmasi ve bilimsel yollarla veya arastirmalarla kendilerini
gelistirmeye calismamalari  karsilasilan en oOnemli engellerden bir digeridir. Hatta
katilimcilardan bazilari, okullarda Ogretmenlerin tamamen tecriibeyle 6grendiklerini iddia
etmektedirler. Bunun nedeni 6gretmenlerin, 6gretmenligin tecriibe ile 6grenilen bir meslek
olduguna dair sahip olduklar1 inan¢ olarak agiklanabilir. Toremen (1999) tarafindan devlet
liseleri ve Ozel liselerdeki orgiitsel 6grenme ve engellerine iligkin li¢ boyutlu ¢aligmanin birinci
boyutunun sonuglarina gore, 6gretmenlerin bildiklerini diger 6gretmenlerle paylagmaya istekli
olduklar1, kendilerini salt deneyimle ve gdzlem yoluyla gelistirdikleri, okul basarist i¢in
Ogretmenlerin isbirligi yaptiklari, kendilerini konunun uzmanlariyla goriiserek gelistirdikleri,
kendi ve diger &gretmenlerin deneyimlerinden yararlandiklari, gerektiginde okulda egitimle
ilgili sorumluluk almaktan ka¢inmadiklar1 ortaya koyulmustur. Yapilan caligmada tecriibelerden
O0grenme hayaline iliskin 6grenme engeline Orgiitlerde rastlanmasina ragmen, O0gretmenlerin
performanslarmi arttirmak i¢in bilimsel yontemlerden veya arkadaslarinin en iyi tecriibelerinden
faydalandiklarin1 belirtmeleri Toremen (1999) tarafindan yapilan c¢aligmanin bulgularini
pekistirmektedir.

Aragtirmanin bir diger sonucu da okullarda “olaylara takilip kalma” engeline diger
engellere gore daha az rastlanmasidir. Ogretmenlerin ¢ogunun onceden yasadiklar1 olaylara
takilmayarak karsilagilan sorunlara yonelik ¢6ziim yollar1 bulmaya g¢alistiklarin1 ve hatta bazi
Ogretmenlerin problemlerin ¢6ziimii i¢in okul yonetiminden destek talep ettiklerini belirtirken,
bir kisminin da ¢dziim yolu bulma konusunda isteksiz tavir sergilediklerini belirtmislerdir. Bu
engele iliskin elde edilen sonug, hem pozisyonlari ile sorumluluklarini sinirlama egilimi
engeline hem de sorumluluk iistlenme kuruntusuna iliskin sonuglarla tam olarak birbirlerini
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desteklememektedir. Aslinda goze ¢arpan bu tezatlik, 6gretmenlerin ¢ogunun meydana gelen
problemlere karsi duyarsiz davranmamalariin ve gerektiginde bagka ¢6ziim yollar1 da iiretmeye
caligmalarinin nedeninin, aslinda yavas yavag ortaya ¢ikan sorunlara karsi duyarsiz olmalar1 ve
¢Oziilmesi ivedi olan problemlere karsi hassas davranarak giindelik ¢oziimler iiretmeye
caligmalar seklinde yorumlanabilir.

Aragtirma kapsaminda incelenen orgiitsel 6grenme engellerinin sonuncusu ise yonetici
ekip mitidir. Katilimcilardan ¢ogu, okullarda her tiirden problemlerin ¢oziimiinde 6gretmenlerin
¢Oziimii daha c¢ok okul yoneticilerinden beklediklerini ifade etmislerdir. Bu durumun nedeni,
O0gretmenlerin sorun ¢ozme siirecinde c¢ogu zaman sorumluluk almak istememeleri ve
sorumluluklarint pozisyonlari ile sinirlandirma egiliminde olmalari ile agiklanabilir. Egmir
(2012)’in yaptig1 ¢alismada okul yoneticilerinin kogluk becerilerinin okulun dgrenen bir orgiit
haline gelmesinde etkisi oldugu savunulmaktadir. Bir orgiitiin biitiiniinde 6grenme olgusunun
gelisip yayilmasi icin gelistirici ve kolektif bir liderlik davranisina ihtiya¢ olduguna vurgu
yapilmaktadir ki bu ¢aligmada da O6gretmenler yoneticilerin arkalarinda oldugunu hissetmeyi
istediklerini belirtmislerdir.

Sonug olarak, okullarda ¢ogu Ogretmenin bireysel olarak 6grenmeye yeterince agik
olmadiklari, bu nedenle de sorumluluk almaktan kagindiklar1 sdylenebilir. Arastirmada elde
edilen goriisler dogrultusunda, okullarda sadece deneyimlerden faydalanan ve kendilerini
gelistirmeye istekli olmayan 6gretmenlerin yaninda keyfi 6grenen Ogretmenler ile 6grenmeye
actk olan Ogretmenlerin de oldugu soylenebilir., Bu durum, orgiitsel 6grenmenin
kurumsallagmasi i¢in temelde bireysel 6grenmenin daha sonra da takim halinde 6grenmenin
gerceklesmesi gerekliligini akla getirirken, Braham (1998: 67-70)’1n bireysel boyutta 6rgiitte
Ogrenenler icin yaptigi isteksiz Ogrenenler, keyfi Ogrenenler ve hayat boyu oOgrenenler
siniflandirmasini da desteklenmektedir.

ONERILER

Aragtirma sonunda okullarda orgiitsel 6grenme engellerinin 6zellikle pozisyonum neyse ben
oyum, diisman disarida, sorumluluk tstlenme kuruntusu, haslanmig kurbaga meselesi,
tecriibelerden 6grenme hayali ve yonetici ekip miti bagliklarinda goriildiigii anlasilmistir.
Dolayisiyla okullarda bu engelleri azaltici ya da ortadan kaldirici faaliyetler yiiriitiilmelidir. Bu
faaliyetler; “pozisyonum neyse ben oyum” engeli i¢in okullarda 6gretmenlerin dahil oldugu
okul gelistirme takimlarmin olusturulmasi; “diisman disarida” sendromu igin okul aile
birliklerinden yardim alinmast ve okul ile aile arasindaki isbirliginin gii¢lendirilmesi;
“sorumluluk iistlenme kuruntusu” i¢in okul yonetimlerinin, okul ile ilgili alacaklar1 6nemli
kararlarda Ogretmenlerinde goriisiine bagvurmalart ve onlara da sorumluluk vermeleri;
“haslanmis kurbaga meselesi” engelini asmada okullarda 6gretmenlerin dahil olduklar: isbirlikli
O6grenme takimlarinin kurulmasi, 6grenci basarisinin ve davranmiglarmin siirekli izlenmesi;
“tecriibelerden Ogrenme hayali” engeli i¢in Ogretmenlerin yenilikleri takip etmelerinin
kolaylastirilmas: ve alaninda uzman kisilerden yardim alinmasi, “yonetici ekip miti” igin ise
okullarda yonetim kadrosu ve Ogretmenler arasi diyalog siirecini gelistirici toplantilar
araciligiyla 6gretmenlere problemlerin ¢oziimiinde sadece yonetimsel uygulamalarin kimi
zaman Yyeterli olamayacaginin kendilerinin de siirece miidahil olmalar1 gerektiginin anlatilmasi
oOnerilebilir.

Bu arastirma nitel arastirma yaklasimini benimsedigi i¢in sinirli sayidaki dgretmen
tizerinde yapilmustir. Bu nedenle, hem nitel ve hem de nicel yontemlerin ise kosulacagi
aragtirmalarla okullarda Orgiitsel 6grenmenin engellerinin belirlenmesine yonelik ¢alismalar
yapilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Purpose and Significance: Learning organizations are described as the organization in
which the employees improve their capacity continuously, to achieve the results they truly
desire; new ways of thinking come up with pushing the boundaries; some organizations in
which they learn how to learn together. In other words, in such an organization that understands,
thinks and develops; an organic structure that encourages learning constantly with constructive
communication is available. The important thing in this structure is that; the learning must be an
activity that adopted in the organizational culture and it must be carried out in a planned manner
(Ergani, 2006; Senge, 1997). On the other hand, in the process of creating an organizational
structure of learner in that organization, various types of difficulties and obstacles may be
encountered. Analyzing literature, we see that some expressions, that are often similar, but each
in different ways, reflecting the researcher's own perspective on the barriers of organizational
learning in organizations. Besides this, some other studies in which the barriers of
organizational learning are expressed and supported by the results of research on the subject in
different research designs; are available (Banoglu, 2009; Demir, 2006; Toéremen, 2001; Yildiz,
2011). However, in general, in almost all of these researches, it is determined to be appropriate
or close to the template that was explained by Senge (2007) about these issues in an aspect of
organizational learning barriers in organizations. Just as in other organizations, they are required
to take an outside support in order to create structure that consists high level knowledge sharing
in that schools’ workers and the managers think and move together (Kruse, 2003; Silins, Zarins
and Mulford, 2002). According to Téremen and Pekince (2011), this support is organizational
learning; the structure that must be created in schools is organizational structure of learners. Not
only is the personal development for an individual but also the organizational learning for an
organization is very important. On the other hand, in the process of creating an organizational
structure in organizations, various types of learning difficulties and obstacles may be
encountered. According to Senge (2007), it is possible to gather the organizational learning
disabilities in an organization under seven sub-headings. These are; what’s my position that’s
me, the outside enemies, the delusion of responsibility, stuck to events, the matter of boiled
frog, and consolation of learning from the experience and myth of the executive team. For any
organization to be learned, first of all, it is important to detect separately the obstacles for each
organization, and to prevent the potential negative consequences for organizational learning
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barriers in the organizations. In this respect, it is expected from the schools that their basic tasks
are; teaching and learning activities in the community, to be capable of learning organization.
But on the other hand, just as in other organizations, in schools also, the detection of barriers of
organization learning is seen very important. Moreover, it has been identified that there are a
few studies that directly questioned on the basis of organization in schools, in the literature of
organizational learning disabilities. The main purpose of this study is to determine with the
vignette method the opinions of the teachers, working in schools as learner organizations, about
organizational learning barriers. In this context, related to organizational learning disability
based on seven fundamental obstacles that was explained by Senge, it has been tried to detect
and assess the teachers' opinions about what level of sightings on which barriers in our schools.
As the limitations of this research, it can be said to be made on a limited number of teachers
because of an adopted qualitative research.

Methods: This research was conducted in a qualitative research design. In the research
the vignette technique that consists of data collection techniques in qualitative research
techniques, has been used. Vignette is a technique in which the participants’ opinions, ideas,
beliefs and attitudes can be uncovered with the comments and answers to any matter about
investigated scenarios, situations and stories (Barter and Renold, 1999).

Results: As a result, most teachers in the schools are not open enough to learn as an
individual, and therefore it can be said that they avoid taking responsibility. With the feedback
obtained from the research, besides the teachers who are not willing to improve themselves,
only benefit from the experiences; it can be said that there are teachers who are open to learn
and the ones who learn with pleasure.

Discussion and Conclusions: This research has been carried out to investigate the
teachers’ opinions about the seven substances approach of Senge (2007) to organizational
learning barriers. Thus, about the obstacles of the characteristics of organizational learning,
what the teachers think and which learning disabilities are more obsessed, has been analyzed. It
is thought to be important in terms of revealing what it means in practice of the theoretical
approach about organizational learning and obstacles of this study. While thinking the fact that
research results for the institutionalization of organizational learning basic individual learning in
teams, then the realization of the necessity of learning, it also supports the Braham’s (1998: 67-
70) classification that lifelong learners, reluctant learners, and arbitrary learners. Barriers to
organizational learning in schools has been seen and understood like that; what’s my position
that’s me, the outside enemies, the delusion of responsibility, stuck to events, the matter of
boiled frog, and consolation of learning from the experience and myth of the executive team.
Therefore, reducing or eliminating activities for these barriers should be carried out in schools.
These activities; it can be suggested for the barriers " what’s my position that’s me," the
creation of the school improvement team that involve teachers in schools; for the syndrome of
"Outside enemy" the assistance of parent-teacher associations and strengthening the cooperation
between school and parents; for "the delusion of responsibility” the school managements’
asking decisions of teachers about the important issues related with the school and giving them
responsibility; in the barriers of "the matter of Boiled frog" teachers in schools should be
included in the establishment of cooperative learning teams, and continuous monitoring of
students’ achievement and behavior; for the barriers of "consolation of learning from the
experience” facilitation for teachers to follow the innovation and being helped from experts in
the field; and for the “’myth of the executive team’’ through meetings that developing dialogue
process between the teachers and administrative staff, the teachers must be told that only
administrative practices sometimes is not enough unless they don’t intervene in the process
themselves.
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