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Ozet

Gazetecilerin egitiminde sosyal medya araclari, toplumun yasadigi gergekligin —yalnizca
teknolojiyle birlikte yasayan degil, adeta teknolojinin icinde yasayan- bir yansimasi olarak yogun
olarak kullaniimaya baslamistir. Bizim bu ¢alismada tanimladigimiz ve hala devam etmekte
olan eylem arastirma projesi, “yeni jenerasyon gazetecileri, teknoloji aracili toplumsal baglama
dayanan yenilik¢i 6§renme deneyimlerini kesfederek nasil egitebiliriz?” sorusuna yanit bulmaya
calismaktadir. Su ana dek toplanan verilerin analizi, 6grencilerin 6grenme deneyimindeki artan
motivasyon ve katilimini, meslegin gercegiyle yakin baglantilarini ve dgrencilerin gazetecilik
alaninda kisisel yeteneklerinin iyilestigini ortaya koymaktadir. Projenin son transferi olan Facebook
ise bir dig goriinirlik ve ayrica akademik dlinyanin disindaki gazetecilik profesyonelleriyle
baglanti olanagi sunmaktadir.
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1. Giris

azetecilerin egitimi ile ilgili tartisma genellikle, profesyonellerin performansi igin gerekli

olan becerilere odaklanmaktadir (Baughman, 2007; Deuze, Neuberger ve Paulussen,

2004; World Journalism Education Council, 2007). Bu egilim, teknolojik degisimin

giderek daha etkili oldugu son yillarda cok daha belirgin hale gelmistir. Bu, gazetecilik
alaninda egitim veren ylksek egitim kurumlarinin, &grencilerin teknolojik degisim kiilttirtine
olan ilgilerini gti¢lendirmeleri gerektigi ve yaraticiliklarini akademik egitim ve meslegin gercegi
arasindaki farki azaltmak icin kullanmalari gerektigi anlamina gelmektedir (Hirst, 2010; Howard,
2005).

Gecmiste gazeteciler ciraklik streci araciligiyla, yalnizca mesledgi uygulayarak edgitilirken,
gazeteciligin universitelerde akademik bir disiplin haline gelmesiyle birlikte, toplumdaki iletisim
fenomeninin kuramsal temellerinin gticlendiriimesi buna eslik etmeye baslamistir. Ancak bazi
durumlarda bu, teknik becerilerin gelisimindeki dislis pahasina yapilabilmistir. Bu calisma,
gazetecilikteki egitimin iki bilgi boyutunu tamamlamasi gerektigi fikrine katiimaktadir: iletisim
fenomenini agiklayan kuram ve uygulama becerileri ve mesleki baglamda gerek duyulan kisisel
teknikler. Elbette egitim kurumlari igin bu, isin ve profesyonellerin basarisinin, iyi gazetecinin ne
oldugu (ve ne olmadigi!) konusunda nihai karar verici oldugu g6z éntinde tutuldugu taktirde ikisi
arasindaki dengeyi ayarlama meselesidir.

Bu calisma, iki galisma alanini, toplum ve teknoloji arasindaki iligki ve meslekte tutunabilmek
icin gerekli olan bir dizi temel 6grenme becerileri editimi anlayisini bagdastirmak icin, bunlari
bir girisimle biraraya getirmeye calismaktadir. Cabamiz, teknolojiye dayanan ve yeterliliklerin
gelistirilmesini amaglayan yenilik¢i 5grenme baglami tizerinde yogunlasmaktadir. Anahtar sorumuz
su: “Yeni jenerasyon gazetecileri, teknoloji aracili toplumsal baglama dayanan yenilik¢i 6grenme
deneyimlerini kesfederek nasil egitebiliriz?” Eylem arastirmasi ruhuyla biz, ta ki deneyimin
tanimina kadar strekli iyilestirmeyle ilgilendik; yildan yila 6grencilerden gelen raporlarda ortaya
cikan veriler, konsolide modeline 6grencilerin katiiminin sonuglarini yansitabilir.

Gazeteciligin  6zelliklerinin  geleneksel baslangicina alternatif yaklasimimiz, &grencilerin
toplum baglaminda gazeteciligin mesleki yeterliliklerini 6grenmelerine ve uygulamalarina izin
vermektedir. Ancak toplulugu olusturan unsurlar yalnizca ortak ilgiler paylagiyorken olustugu igin,
teknoloji araciligiyla 6grenen bir topluluga ait olma duygusunu yaratmak zordur, bu nedenle biz o
kosullarin devam ettiginden emin olmak zorundaydik.

Yeni jenerasyon gazetecilerin karsilastigi guclikleri kisaca tanimlayarak basliyoruz. Ardindan
Portekiz Coimbra Universitesi Egitim Fakliltesi’ndeki Yeni Medya Galismalari égrencileriyle
birlikte gelistirdigimiz deneyimi sunuyoruz. Bu deneyim ic¢in iki platform kullandik. Birkag
yildir kullandigimiz bir Ogrenme Yénetimi Sistemi (LMS) olan Moodle ile basladik, ardindan
dgrencilerimiz igin 6zel olarak ayarlanmis bir sosyal ag platformu olan Dolphin’e gegtik. Son olarak
eylem arastirmasi planimizin son asamasinda herkesin erisimine ve 6grencilerin ¢alismalarinin
dis dilinya tarafindan tamamen gérunur oldugu agik bir platform olarak Facebook’u kullaniyoruz.

2. Yeni Jenerasyon Gazeteciler

Son yillarda gazetecilik meslegindeki degisim hakkinda pek ¢ok sey yazildi, ki modern toplumlarin
artik teknolojiyle birlikte yasamaktan ziyade onun icinde yasadiklari gercedi karsisinda sinirlarin
ardindaki degisim Uzerine devam eden tartismalarin gecerliligi sorgulanabilir. Sanayi Cagi’nda
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elektrik sonrasinda oldugu gibi enformasyon teknolojileri ve internet araciligiyla gelen bu kékld
degisiklik (Castells, 2001), gazeteciler icin devam eden bir adaptasyon; medya enddstrisi ve
gelecegin profesyonellerini egiten Universiteler icin ise bir miicadele strecidir.

Bununla birlikte, gazetecilik mesleginin 6zl esasen ¢ok da fazla degismemistir (Porter, 2009).
Gazeteciler hala kamuoyunda dikkati ¢geken, az ya da cok Uretim araclaryla iligkili olaylardan
icerik elde etmektedirler. Profesyoneller icin etik kodlari blyik 6&lctide aynidir; medya
endstrisinde kigisel okuma yeterlilikleri, tiretim verimlilikleri, cok yénlillik, kolaylikla yazma ve
iletisim yetenekleri profesyoneller i¢in hala cok degerli gereksinimlerdir. Bununla birlikte, degerler
ve inanglar sistemi, mesleki bir ideoloji olarak tarihsel stiregte gazeteciligin profesyonel séylemi
icerisinde yapilanmigtir ve teknolojinin varligi, profesyonel kimlige meydan okumaktadir (Deuze,
2005).

Esas degisim ise her bir tliketicinin aligkanliklari ve tercihlerinin kisisellesmis mantiginin
oldugu kadar, medyanin da bilgi déngustntin buytklligl ve zenginligidir. Var olan gazeteler,
kagit baskilarin azalan sayidaki okuyuculari ve sézculeri tehdidiyle karsi karsiyayken, icerigin
dagilimi ve sosyal medyada hayatta kalabilmek igin ¢evrimigi micadelelerle ylizlesmektedir.
Digerleri ise duyurularini iPad araciligiyla bagimsiz yayinlar icin yapmakta (Parr, 2010) ve bu
endstrideki sirketlerin de bulmay! basaramadiklari is modellerini denemektedirler (Giles, 2010;
Kramer, 2010). Diger yandan bireylerin iletisim kurmasini saglayan Twitter ya da Facebook gibi
cok poptler olan sosyal platformlar, medyanin gelecekte ne 6lglide bir a§ icerisindeki kabloyla
baglanti kuran bireylerin tek kisilik toplumsal senaryosu etrafinda olacagi ile ilgili ilham verici
orneklerdir. Vaktiyle enformasyon tliketicileri olarak bilinen okuyucular simdi, yurttas gazeteciler
olarak hareket etmeye ve medyadaki glindemi yorumlama ve tartismaya davet edilmektedir.
Gazeteciligin gelecegi her zamankinden daha fazla topluluk fikriyle ilgili olmaya baslamistir ve bu
gelecege internet yoluyla meydan okunmaktadir (Lavrusik, 2010; Mensing, 2010).

Peki bu bizi yeni jenerasyon gazetecileri karakterize etmeye calisirken nereye gétiirtir? Mevcut
isguicl piyasasinda daha yeni ise baglayanlar, onlara anlatilan eski tarz gazetecilikten, ki yalnizca
kullanmak zorunda olduklari teknolojik aparatlar agisindan degil, ayrica adapte olmak zorunda
olduklari mesleki sosyalizasyon agisindan da géze ¢arpan bazi farkliliklar bulacaklardir. Artik, bir
danisman gibi hareket edebilen daha deneyimli bir meslektas bulmak ge¢miste oldugundan ¢ok
daha zordur. Geribildirimleri her zamankinden ¢ok daha yakinken, izleyicilerle olan “yakinlik” yeni
bir anlam kazanmaya baslamaktadir.

Gazetecilikte lisansustu egitim veren kurumlar, bu yeni baglamda kuram ve uygulama arasindaki
dengeyi tutturmanin karmasik sorunlariyla miicadele etmektedir. Geleneksel olarak gazetecilik
6gretimi, deneyimli gazeteciden acemiye gecgen “zanaatin bilgeligi’ne dayanmaktaydi. Gergekte
ABD’deki Universitelerde gazeteciligin akademik bir calisma alani haline gelmesi, meslegin
sosyalizasyonu ile benzer bir sure¢ izlemistir (Carey, 2000). Bununla birlikte uzun bir stre
boyunca Universitelerin istihdam alaninin kuramsal gerekliliklerinin gérmezden gelinmemesi
gerektigi kabul gérmdisttr ki bdylece égrenciler kuram ve uygulama arasindaki acikligi kolayca
asabileceklerdi (Burgh, 2003; Skinner, Gasher & Compton, 2001). Nolan (2008), gazetecilik
egitimi hakkinda yapilan tartismanin sik sik tniversitelerin oynadigi rolii gérmezden geldigini 6ne
stirmektedir ve bu durum, elestirel ve yansitici forumlar olarak tiniversiteler ve ancak uygulamayla
iliskilendirilen profesyonel sektor arasindaki gértis ayrihginin artmasina katkida bulunmaktadir.

Gazetecilerin egitimi ile ilgili genis literatlirde, uygulamal arastirma bulmanin zor oldugu bir
gercektir. Kesinlik ve objektiflik terimleri gazeteciligin genetik kodlarina yerlesmis oldugu halde,
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bu tur arastirmalarin pek cogu ézellikle deneyim ve kavramsal tartismalara odaklanmaktadir.
Bu, neler olup bittiginin cogunun internetten, bloglardan ya da géris bildiren makalelerden
okunamayacag! anlamina gelmez. Ancak bunlar, gunltik gazetelerin basili strimlerinde oldugu
gibi kisa stireli ve gelip gecicidir.

3. icerigin Yonetimi ve Sosyal Katiim: Eylem Arastirmasinin Uc Asamasi

Sosyal medya teknolojilerini gazetecilik egitimine uyarlamamizin iki ana gticlendirici hedefi
bulunmaktadir: géruinurltik ve 6grencilerin topluluga dahil olmasi. Gérunurltik elbette profesyonel
gelecegiyle ilgilenen butlin gazetecilik &grencilerinin dilegi, ayni zamanda (Universitelerin
gazeteler, televizyon, radyo, internet ya da ¢cok daha spesifik yayin projelerinde firsatlar araciligiyla
saglamaya calistigi bir seydir (Byline: Yayinlanmis Calisma A.L.C.J.I., 2010). Gercekte gazetecilik
bélimiinden mezun olmaya c¢alisirken harcanan zamanin en énemli kismi 6grenme ve mesleki
yetenekleri gelistirmede kullaniimaktadir. Bundan dolayi, kamusal bir portféyde ortaya ¢ikan isleri
toplamak, mezunlarin profesyonel pazarla ylizlesmesine yardim eden énemli bir argtiman olabilir.

Sosyal medya teknolojileri, sosyal referans grubumuzu hi¢ olmadigi kadar yakinlastiran birka¢
web uygulamasina (bilgisayar ve cep telefonlarla ulasilabilen) yansimistir. Butlin 6gretmenler
motive edilmis 6grencilerin gok daha iyi 6grendigini bilirler. Ogrencilerin motivasyonu ve
katihmi, égrenme surecinde yenilikler tanitilarak elde edilebilir. Bu yeniliklerin bir kismi bir
uygulama toplulugunda benzer ilgilere sahip digerlerinin aktif varhigini kesfetmekle bulunabilir
ve yenilenebilir. Geleneksel topluluk kavrami, ayni ortami paylasan bireylerden olusan bir
grup anlamina gelmektedir, fakat bir topluluk ayrica bir kimligi, dlistinme ve davranma yollarini
paylasan bireyler olarak da tanimlanabilir (Wenger, 1999).

Deneyim, Portekiz’deki Coimbra Universitesi'nin Medya Calismalari 6grencilerinin géndilli
katilimiyla ve su hedeflerle gelistirildi:

. Ogrencilerin gazetecilikteki mesleki yeteneklerini gelistirmek;
. Gazetecilige 6zgu urtinlerin niteligi hakkinda biling gelistirmek;
. Siber kdiltdir kavramini ele almak.

Arastirma glindemimiz, 6grenen bir topluluktaki sosyal etkilesimi gézlemlemek ve égrencilerin
6grenme deneyimleri ve topluluk deneyim algilari hakkinda veri aramakti. Deneyim boyunca,
gelistirme ve iyi uygulamalarn 6gretim metotlarina déntstlrme firsatlarini gligclendirmemize
yardimcl olan ve 6grencilerin raporlarina dayanan bir eylem arastirmasi yaklagimini benimsedik.
Proje igin kullanigh bir yaklagim olarak eylem aragtirmasi segimimiz, farkh ¢6ztmler —ki her
¢6zlim arastirmanin bir asamasina uymaktadir- deneyerek kesfedilmemis bélgelerde ilerleme ve
bdylece ¢ézlimden ¢6zlime bilgi toplama istegimizden kaynaklanmaktadir.

Asama Bir: Moodle ile Olanaklari Kesfetmek

Deneyimdeki ilk asama bes yil dnce erisime a¢ik akademik bir égrenme yonetimi sistemi (LMS)
olan Moodle’da gerceklesti. O zamanlar Moodle’l icerik paylasmak ve égretmen ve égrenciler
arasindaki interaktif ve sistematik iletisimin bir bulusma noktasi olarak kullanmaktaydik. Platform,
yuksekégrenimde hayli kabul gérmiisti ve bazi araglari bizim hedeflerimiz i¢in umut vericiydi. Bu
aragclar tartisma forumlari, igbirlikgi wikileri, senkronize sohbetleri ve akademik ¢alisma portféyleri
gelistirme imkanlarini icermektedir.
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Platform ilk ziyaretlerinden itibaren grubu kendine hayran birakti. Zaman esnekligi saglayan
yeni bir kaynakti ve diger avantajlarin yaninda, farkli 6grenme adimlarini da muimkin hale
getirmekteydi. Ogrenciler de onu bir égrenme stireci ve sosyalizasyon araci olarak buiytik
bir tutkuyla kullandilar ve ortamin sundugu buitiin olanaklari kesfettiler. Ornegin, Moodle’da
dgrencilerin medya prodtksiyonundaki akademik deneyimlerinin yayinlanabildigi online gazete
seklinde baskilar olusturduk.

Deneyim, 6grencilerin coskulu katiimlari ve uyguladiklari ve ortaya koyduklari yetenekleri 6lguit
olarak alinirsa ilk yillarda basariliydi. Bununla birlikte sonraki yillarda katilm azalmaya bagladi
ve topluludu motive etmek giderek daha zor olmaya basladi. Ogrenciler kisisel degerlendirme
raporlarinda platformda interakiifligin yoklugundan ve platformun modasi ge¢mis tasarimindan
(an itibariyle bos zamanlarinda kullandiklari sosyal medya ile karsilastirdiklarinda) sikayetci
oldular. Ayni zamanda Urettikleri akademik iglerin dig gértndirliigl de sadece diger 6grenciler ya
da ilgili paydaslar onlara erigebildigi igin yetersiz hale gelmisti.

Bu sonuglar, gazetecilik egitimi uygulamasinda topluluklar kesfimizi destekleyen bir platform olarak
Moodle’in devamliliginin sorgulanmasina sebep olmustur. Ogrencilerin (st kapall imalarindan,
zorunlu bir degerlendirme ayagi olmadan yaraticiliklarini ifade edebilecekleri daha cazip bir
ortama ihtiya¢ duyuldugu anlasiimigtir. Ayrica katihm igin, daha samimi bir topluluk duygusu
gelistirilebilecek bagimsiz bir ortama da ihtiyag duyulmustur. En temel endiselerimizden biri olan
6grencilerin daha &6zerk ve yetkili olmalarini vurgulamak igin isim olarak “Myempowermedia”
secilmigtir.

Asama iki: Myempowermedia Projesi'ne Dolphin Sozii

Myempowermedia Projesi 2008-2009’un son aylarinda Boonex (2010) vasitasiyla Dolphin sosyal
ag platformu kullanilarak test edilmisti. O dénemde yedi finalist égrenci cevreyi test etmek
lizere muifredatin staj deneyimine davet edildiler. Ogrenciler icin en biiytik micadele yalnizca
disardaki medya sirketleri tarafindan stajdaki deneyimlerini ve Uretilen igleri paylasmaya tesvik
edilme degil, elbette ki ayni zamanda gazetecilikle ilgili tiretilen haberler, haber yorumlari, gtinliik
yazi, video ve sesler gibi diger islerdi. Deneyimlerini paylasmak tzere forumlar kullanmaya,
zorluklari tartismaya ve kisisel portféylerini destekleyip, tanitmaya davet edildiler. Ayrica Dolphin
platformunu kullanimlariyla ilgili gérusleriyle de katkida bulunmaya davet edildiler.

Dolphin platformu agik¢a, hepsi birarada bir demet PHP toplulugu diyaloglari olan sosyal etkilesimi
desteklemek icin tasarlandi. Herhangi bir tyenin forum, sohbet, mesaj tahtasi, blog, 6zel olay
ve medya paylasimlari olusturmasina izin veren &zellikler icermekteydi. Bir diger avantaji ise
topluluk igerisindeki her tyenin bireysel faaliyetini kolayca takip etmeye izin vermesidir. Stphesiz
Dolphin, Moodle ile olan 6nceki deneyimden sonra gelecek vaat eden bir baglangi¢c noktasiydi.

Test 6grencilerinin fikir sunuldugundaki reaksiyonlari ¢ok samimiydi. Kayit stireci neredeyse
aninda gerceklesti. Bununla birlikte, test grubunun sonraki katilimi hayal kirikhgiydi. Yalnizca yedi
6grencinin gt aktif katilimeciydi: Toplamda yedi makale, on fotograf ve bu paylasilan gazetecilik
drdnlerine eklenen higbir yorum yok. Ogrenciler forumlarda video dosyalarini yiiklemekten ve
kafa karistirici acgilis sayfasindan yakindilar.

Bu yavan sonuglarin agiklamasi, sectigimiz zamanlamayla ilgili olabilirdi: mesleki entegrasyon
mucadelesiyle ylizlesmeye baslamis ve akademik yillarinin sonuclarina odaklanmis mezun
olmak lzere olan égrencileri davet etmistik. Topluluga katilim ve digerlerinin islerini okuma ve
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yorumlama i¢in gerekli olan zaman yeterli degildi. Bu 6n calismadan elde edilen yorumlar ilk
uygulama deneyimimize bir zemin olusturma agisindan faydaliydi: teknik yetersizliklerin ¢6ztime
ihtiyaci vardi, acilis sayfasi sadelestiriimeliydi ve katilim, yorum ve topluluk olusturmak icin yeni
stratejiler gelistiriimeliydi.

Topluluk Sekerleri

2009-2010 akademik yilinin baslangicinda, Myempowermedia Projesi, Coimbra College of
Education’in Medya Calismalari mezuniyet dersi ikinci sinif égrencilerine resmen sunuldu.
Bunlar arastirmamizin ¢ekirdek grubuydu. Diger iki 6grenci grubu da kayit olmaya davet edildi:
Medya Calismalari birinci sinif 6grencileri ve Multimedya Tasarimi ikinci sinif 6grencileri. Dolphin
Platformu akademik faaliyetlerde Uretilen gazetecilik materyalleri bireysel portféylerinin bir hos
geldin yeri ve siniflarda tartisilan temalarin mizakere edilebilecegi bir ortam olarak sunuldu.
Kayitl tyeler veri géndermede, etkinlik olusturmada ve digerleriyle etkilesimde bulunmakta
serbesttiler. Tim 6grenciler platformu kullanmaya bu kosullarda davet edildiler.

Katilhmi ve dinamik bir grenme deneyimini garantilemek icin sadece ¢ekirdek gruptaki égrencilere
bir bagka teklif daha yapild. iki alt gruba bélindiiler, béylece her bir alt grup bagimsiz ve rekabetci
bir cevrimici gazetecilik yayini diizenleyebilirdi. Béltimler olusturuldu ve roller dagitildi. Her bir
yayin icin alisilageldik gazeteci rollindeki &grenciler arasindan bir direktér ve bélim editord
secildi. Her hafta baski hazirlandi ve son teslim ve gazetecilik trtnlerinin yayin tarihi de belirtildi.
iki yayinda da gazetecilik meslegi tizerine bir bélim olusturuldu. Profesyonel gazetecilerle
réportajlar, yerel bir radyoya yapilan ziyaret haberi ve akademik baglamda yeni medya dersleri ve
yerel bir basin hakkinda tematik haber yorumlari gibi bazi ilging igler de yayimlandi. Yayinlardan
birinden érnek, “Clash” Sekil 1’de gdsterilmektedir.

Blogs
AllBlogs TopBlogs Top Posts MyBlog Add Category Add Post
BLOGS - CLASH'S BLOG - POSTS DESCRIPTION
Que gente ¢ esta? Que sociedade nos governa? ¢ Clash
; ? A | Posts 155

Comments: 96
Clash - Jomal do 2° Ano de Comunicagdo

22 danuary, 2010 1 comments bitade in

169

Jd vemn de longe, mas sobretudo na ditima década as condigdes de vida de quem trabalha e produz neste
Fais tém-se deteriorado assustadoramente

Em contrapartida, ceras "castas” vivem desafogadamente, algumas até na opuléncia,

Uma boa parte dos politices, os altos funcionarios publicos, as grandes sociedades de advogados, os
arandes empreiteins de obras piblicas, os gestores piblicos, os bangueiras, a gente do futebol e os
corugtos da alta. Os corruptos, provavelmente, a avaliar pelas noticias que todos oc dias nos chegam,
estardo ligados a todos ou a alguns destes gupos

Hi no Pals cerca de B00 mil desempregados, Ha milhares com baixa por doenga

Ha milhares & receber wirios tipos de rendimentos. Destes, pelas neticias vindas a piblico, grande parte
estdn ilegais O que € certo, & que quem precisa de empregados ndo consegue reciuté-los. E ver os
jornaig, e as montras das lojas, com andncios a pedir colaboradores. Alguma coisa esta erada. Os que
aparecem, ndn aceitam o trabalho porque estdo s receber do Estado sem fazer nada, o mesmo que iriam
ganhar, tendo gue fazer alguma coisa

A parte que vve destes expedientes prejudica a outra pare que precisa realmente, e néo recebe o que
devia. O Pais & demasiado pequeno e pobre para aguentar tanta roubalheira

Esta na hota de os govemantes dizerem & verdade inteira e fazer sentir 4s pessoas gue & preciso
arregagar as mangas e irmos todos ao trabalho.

Mo & a roubar, 3 deixar roubar e 3 aumentar impostos @ todos os que trabalham e preduzem, para
distribuir anarquicemente pelos parasitas que o Pais se levanta

Por Liliana Mira

Social da ESEC (Atellier de Ciber Cultura
Turma 2

CATEGORIES

[ Secgbes do Clash @)
i Avoz da cidade (27
[ Spott Report (34)

| Arte & Specttacolo (33)
i Made In 45

i Esec..soueu e tu 24)

i As coisas pelos
~ nomes (3)

i Ojornalismoea

Sekil 1. Mypempowermedia Projesi'nden Bir Yayin Olan “Clash”den Bir Haber

Topluluga sunulan iglerin “gazetecilik Grtinlerinin ¢oklu ortam desteginde yayinlanmaya uygun
oldugu” kavramini isaret etmesi bekleniyordu. Gazetecilik Urtinlerinin niteligi, gazetecilikteki
her profesyonel kariyerin endisesidir. Aslinda bu endige hem bireysel hem de kolektif boyutta
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ele alinabilir. Gazeteci ise ve galisanin ihtiyaglarina uygun olarak diyaloglari yapilandirmahdir
ve gazeteci o isin mesrulugunu dikkate almakla sorumlu olan ilk kisidir. Bununla birlikte bir
profesyonel olarak gazeteci, okurlari icin gazetecilik trtnlerinin niteligini saglama almak Uzere
medya kurumlarinda uygulanan yapilari bilmelidir. Bunlara érnek olarak stil kitaplari, revizyon
departmanlari hatta meslektaglar arasindaki koordinasyon ve uyumu garantileyen haber
odalarindaki hiyerarsi bile verilebilir.

Myempowermedia deneyimindeki hedeflerden biri de ortak ilgileri olan bir égrenme toplulugunun
arasindaki sosyal etkilesim potansiyelini gézlemekti. Degerlendirmenin zorunlu olan gérevi, bu
iliskiyi gazetecilik trtnlerinin niteligiyle desteklemek icin bir firsat olarak hazirlanmisti.

Topluluk Uyelerine, topluluk icerisinde yayinlanan isleri analiz etmelerinde bir temel iglevi
gbren niteliksel birimlerden olusan bir puanlama listesi énerildi. Bir degerlendirme tablosu,
degerlendirme igerisindeki dikkate alinmasi gereken farkli yonleri tanimlayarak ve “kabul
edilemez” ile “cok iyi” arasinda degisen basari diizeylerini neyin karakterize ettigi ile ilgili detayh
betimlemeler saglayarak herhangi bir is icin spesifik beklentileri ortaya seren bir puanlama
aracidir (Stevens & Levi, 2004). Bir puanlama listesi sadece bir gérevden ya da bir grup spesifik
gbrevden bahseden buitlinsel ya da tabakali bir yapidan olusabilir (Moskal, 2000). Bittinsel yapi
ayni 6lcekteki farkli degerlendirme kriterlerini kombine eder. Tabakall yapi ise ortaya konulmus
niteliksel faktorlerin varligi ya da yokluguyla ilgili katmanlh ve tanimlayici bir siniflandirma sunan
ayri bir degerlendirmeye izin verir.

Tabakal listeler sistemi, topluluktaki bireysel portféylerde ve Ggrencilerin ortak projelerinde
basilmig (g farkl tirdeki isi degerlendirmek igin olusturuldu: haber, video ve fotograf. Ogrenciler
listelerin final versiyonunun hazirlanmasina dahil edildi, bdylelikle 6grenciler stireci anlayabilir
ve kendilerini degerlendirme kriterlerine islevsel olarak katiliyor gibi hissedebilirlerdi. Listeler
6ncelikle yerel medyada yayinlanmis haber, video ve resimler icin kullanildi. ikinci adim ise
degerlendirme sureci i¢in ayrintilari ayarlamakti. Bir kér yeniden degerlendirme sureci belirlendi,
béylece bir 6grenci listeleri, meslektaslarinin gazetecilik trtinlerini gekinmeden degerlendirmede
kullanabilecekti.

Listelerdeki gazetecilik materyallerinin niteliksel analizi, mevcut olan ve olmayan karakteristiklerin
tanimlayicilari tarafindan da desteklenmis ve dért seviyeli bir 6lgek durumuyla sonuglanmigtir:
“Hafta”, “Yapilabilecek iyilestirmeler”, “Gergeklestirilen beklentiler” ve “ihlal edilen beklentiler”.
Haberlerde olusan egilim igin olusturulan listeler, baghigin, kurumun ve haberin yapisiyla, imlayla
ve gramerle ve gazetecilik stili, bilgi kaynaklarinin dogru kullanimi, gegerliligi ve orijinalligi gibi
birka¢ 6znel faktérle uygunlugu ile iliskiliydi.

Haberleri destekleyen pargalar olarak fotograflari degerlendirmek icin 6nerilen listeler, fotograflarin
baglamsal iliskisi ve etki glicleri dikkate alinarak olusturuldu. Dikkate alinan diger teknik faktérler
de sOyle: Sanatsal bir nesne olarak fotografin parlakligi ve renkleri arasindaki diizen ve denge.
Videolarin degerlendiriimesinde tanimlayicilar, yayindaki tutarllik, anlatimdaki kalite ve baslik ve
ekler hakkindaydi.

Deneyim, 2009-2010 akademik yili boyunca strddrtildi. Mart ve Haziran aylari arasindaki ikinci
dénemde d6grencilerle derslerin kapanisindan sonra gevrimici toplulugun muhtemel devamliligi
hakkinda tartisildi. Ogrenciler, toplulugu stirdiirmeye ve eski yayinlardan birine islerini yollamaya
devam etmeye karar verdiler. Bununla birlikte, dSnemin sonunda katimcilarin sayisi gok azaldigi
icin, 2010 Agustos’unda Myempowermedia Projesi'ne son verildi.
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4. Myempowermedia Projesi’nin icerik Analizi

Sayllarla ifade edilecek olursa, Myempowermedia Projesi’ne ¢ekirdek gruptaki égrencilerin
kisisel portfdyleriyle birlikte 123 Uye ve 40 blog katildi. Akademik yilin sonuna dogru
Myempowermedia’ya basvuran tiim Uyelerden projedeki 6grenim deneyimlerini degerlendirmek
tizere kucuk bir kompozisyon yayinlamalari istendi. Yazdiklari raporlarin analizi, verilerin iki ana
kategoride analizi ve siniflandiriimasina dayanmaktaydi: 6grenim deneyimleri hakkindaki algilar
ve topluluk deneyimleri hakkindaki algilar. Tablo 1, analizden ¢ikarilan verilerin alt kategorilerini
g6stermektedir:

Tablo 1. Ogrencilerin Yazdii Degerlendirme Raporlarindaki icerik Kategorileri

Ogrenim deneyimleri hakkindaki algilar

Topluluk deneyimleri hakkindaki algilar

Gazetecilik yazimi pratigi

Paylasilan isler ve dierlerine gdrev devretme + +

Haberleri derleme pratigi

Paylasilan deneyimler ve ilgiler

Kisisel yeteneklerin gelisimi

Takim calismasi

Mesleki deneyim

isbirligi
@ [ ] @ [ ]
N N N Im
| [ | I | . ||

Mesleki gerceklige yaklasim
[ ] (] @ [ ] [ ] (] @
[ (I B B D BN B
nm nnnnnman

Fikirlerin, elestirilerin ve yorumlarin degis-tokusu

Son teslim tarihi sorumlulugu

Saglkl rekabet
[ ] [ ]
N IN
mn n

Giindelik zorluk ve dedikodular

Yeni teknolojilerin avantajlari

islerin yeniden géizden gecirimi

Bir kisinin calismasini tanitma

Sezgisel diisiince

Yazma 6zgirligi

17
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Habere olan dikkat Eglence deneyimleri
[ ] @
[ | | ]
]| ]|
Bir cevrimici gazetenin ydnetimi Bilgiyi pratige ddkebilme
Ozerklik ve sorumluluk Sorumluluk hissi
Cift degerlendirme Deneyimleri zenginlestirme
[ ] (] @ [ ] [ ] (] @ @
i oW m [ |
nm nnnnmnman ]|
Adil bir degerlendirme yontemi Bireysel motivasyon

Listelerin yanlis kullanimi

Degerlendirmelerin tamamlanmasindaki gecikmeler

Web 2.0 bilgisi
[ ]
[ |
[

Bir portfdy icin internetin potansiyeli hakkinda bilgi sahibi
olma

ilging ve iiretken dinamikler

*Alt Kategorilerin tniindeki Il sembolleri, ba§imsiz
girisimlerdeki ilgili iceriklerin bir tekrarini temsil etmektedir.

Verilerin en sik gortlen alt kategorisi, 6grencilerin 6grenme deneyiminde mesleki yeteneklerini
(deneyim, mesleki gerceklige yaklasim ve son teslim tarihi sorumlulugu) gelistirme ihtimaline
énem verdiklerini ortaya koymaktadir. Ogrencilerin isaret ettikleri olumlu bir girisim olarak gift
degerlendirmede, dikkate deger bir alt kategori olarak degerlendirme sistemi de ortaya gikt.
Ogrencilerden biri séyle yazmisti: “Bu deneyim, bu alanda gelecegin profesyonelleri olarak
yazma isini uygulamamiza ve yeteneklerimizi gelistirmemize izin verdi (...) Bana gére gazetecilik
calismalarinin detaylandiriimasi, kisisel deneyim ve son teslim tarihi ile ilgili sorumluluk pratigini de
kazandik” (Ogrenci #1). Bir baska érnek, ortaya koyulan igerik alt kategorilerini de 6zetlemektedir:
“avantajlar yalnizca calismalarimizin sunumlarinda degil, ayni zamanda diger kullanicilarin
yorumlarda biraktiklari éneriler araciligiyla gelisme olanaklarinda da mevcuttu. Haber arama,
daha 6nemli temalari se¢me, farkli kaynaklari dikkate alma, diger mufredat birimlerinde kazanilan
uygulama bilgilerini kullanma (...) bizim bu dénem dahil oldugumuz gérevlerden bazilarydi”
(Ogrenci #9).

Topluluktaki deneyimler hakkindaki algilarda 6grenciler, takim calismasi ve isbirliginden temel
unsurlar olarak bahsetmektedirler. Bu tip igerigin ana boyutlari Ogrenci #10’un da yazdigi gibi
fikirlerin, yorumlarin ve elestirilerin degis-tokusu ve bir portféytn gdsterilme ve desteklenme
olasilig gibi gérislere dontsturildu: “Sosyal medya platformunu kullanmanin avantaji, topluluk
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icerisindeki bilgi paylagimiydi. Fikirlerin ve Onerilerin bu sekilde degis-tokusu, platformdaki
buyuk bir basariydi”. Ogrenciler ayrica saglikli rekabet duygusundan, yazma ve yayinlama ve
yeteneklerini uygulamaya dékebilme 6zgurltiiglinden de bahsettiler.

igerikteki tiglincl bir kategori de 6grenciler tarafindan da hissedilen deneyime yénelik elegtirilerin,
6zellikle Dolphin hakkindakilerin, toplanmasi yoluyla veri analizlerinden elde edildi. Biz de bu
icerigi Myempowermedia deneyimine yonelik elestiriler olarak siniflandirdik ve Tablo 2'de
gbsterilen alt-kategorileri elde ettik.

Tablo 2. Myempowermedia Deneyimine Yonelik Elestiriler

Myempowermedia Deneyimine Yonelik Elestiriler

Tiim katiimcilar ayni motivasyonu gdstermedi.

Tiim katiimcilar deneyime bir firsat olarak bakmadi.

Platformun tasarimini ve islevselligini sorgulama

Multimedya icerigin konumu

Levksiz tasarim

Ortamin kisisellestirilmesi

Olumlu bir platform, fakat gelistirilmeye ihtiyaci var.

Katiuimcilar icin diger kaynaklarin coklugu

Dis gdriinim eksikligi

Il sembolleri, bagka bir ba§imsiz rapordaki tekrarlar anlamina gelmektedir.

Bazi 6grenciler, raporlarinda ustl kapali olarak Dolphin platformunun tasariminin itici ve web
adresinin de hatirlanmasinin zor oldugunu yazdilar. Bir 6grenci “Kendimi ismini ya da linki
hatirlamaya ¢alisirken buluyordum ve eger hatirlayabilirsem, bu kez de Google’da bulamiyordum
ya da ben anlayamadim. Bence genel diizenleme daha albenili olmal” (Ogrenci #32). Baska
6grenciler de ortamda igerigin mantiginin karistirildigi dustincesine katildilar.

Ogrenciler tarafindan hatirlatilan bir baska alan, Myempowermedia’ya katilimi ikinci plana
atmalarina neden olan, internet Uzerinden kullandiklari kamu forumlari ve sosyal aglarin
cesitliligidir: “Myempowermedia farkli fakat bu gtinlerde internet lizerinde bazilarini gérmezden
gelme egiliminde oldugumuz pek c¢ok forum var; benim durumumda Myempowermedia biraz
unutuldu. Ben bunun nedeninin égretmenlerin bununla ilgili yalnizca siniflarda konusmasi
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oldugunu dtstiniyorum ve yalnizca o gun bir seyler géndermek akhma geliyor. Bence
Myempowermedia’nin dis gérindirligi yok” (Ogrenci #37). Bir bagka 6grenci icin kesfedilmemis
Dolphin Paltformu siradan bir forumdan fazlasi degildi: “Myempowermedia giderek yok olma
egiliminde ¢uinku égrenciler disiplini bitirdikten sonra geri ddnmeyi asla hatirlamayacaklar. Bu ayni
benim diger katildigim bagka bloglarda oldugu gibi; nihayetinde yok oluyorlar ¢linkl herhangi bir
sey géndermek icin artik ortada bir motivasyon yok. Tabi ki ¢cok sayida kisi tarafindan okunmayi
timit ediyoruz ama gergekte hic kimse farkinda bile degil” (Ogrenci #34).

Bir bagka grup édrenci ise akademik faaliyetlerinde kullandiklari web platformlarinin sayisini
elestirdi: “Uye oldugumuz disiplinler lzerine farkli platformlar tarafindan cagrilmak komplike
ve kafa kanistirici. Neyin kullanilacagi hakkinda égretmenler ve okul arasinda bir fikir birligine
variimasi 6nemli” (Ogrenci #39). Dolphin hakkindaki diger bazi yorumlar ise platformun
potansiyelini ve ¢okydnliliiglni kabul ettiler: “Ortak ilgileri olan bireyler arasinda fikir aligverisi
yapmak icin heyecan verici bir ara¢” (Ogrenci #40); “yasadigimiz sosyal a§ caginda basari,
yenilikci hizmetlerde, yeni kullanicilarin dikkatini ceken iceriklerde ve onlar internetteki sayisiz
sosyal ag arasindan kendine cekmektedir” (Ogrenci #41).

Bazi raporlar 6grenim deneyimlerinin, &6grencilerin Web 2.0. kavrami farkindaliklarini
glclendirdigini géstermektedir, yani internetin portféylerini yayginlastirma potansiyeli. Topluluktaki
deneyim, bazi 6§rencilerin belli belirsiz duygularini ortaya gikartti ¢linkd katilimlarinda biittin hepsi
ayni seviyede goéndilliiliik géstermediler. Dolphin Platformu’nun tasarimi ve fonksiyonelligi temel
olarak kisisellestirme ve multimedya igeriklerin eklenmesi igin var olan az sayidaki seceneklere
iliskin olarak da sorgulandi.

Gelecek deneyimler igin tavsiyeler 6zetlenirse, medya iceriklerine eklemeler yapmak icin teknolojik
destegin gelistiriimeye olan ihtiyaci en Ust sirada gelmektedir. Dolphin Platformu, édrenciler icin
az sayida yapilandirma secenegi ve multimedya iceriklerin yonetimindeki bazi problemleri ortaya
koymustur. Katilim icin tesvik edici bir sistemi ve basili ¢alismalarin gérinurligund gelistirme
ihtiyaci de apagcik ortadadir. Takimlar arasindaki rekabetin ve degerlendirme listeleri sisteminin
baglami devamlilik agisindan pozitif yonler olarak gérilmektedir.

5. “Pescada’nin Gonderileri”: Facebook'taki Mevcut Deneyimler

Eylil 2010°’da mevcut 6grenme deneyimleri basladi ve bu stireg ikinci sinif Yeni Medya Calismalari
égrencilerinden olusan bir baska grubu da kapsamaktaydi. Bu 6grencilerin 6nemli bir kismi zaten
Myempowermedia projesine katilmiglardi. Proje i¢in bu kez segilen isim, gdsteris ve anlamsi
konugma anlamina gelen Portekizce’nin deyimsel ifadelerinden “mandar postas de pescada”
etrafinda sekillenen bir saka olan “Pescada’nin Génderileri” idi. Bu kez &grenciler akademik
calismalarini haftalik olarak bir blogda yayinlamaya ve yayinlarini bir Facebook grubunda
indekslemeye davet edildiler.

Ogrenciler igerigi gazetecilik tirleri araciigyla iki bélimde yapilandirmayi segtiler. Her hafta her
bir grup, onlari ¢esitli olasiliklari uygulamaya géttren farkl bir tirde calisti. Her bir grup haftada bir
glin mesleklerine yaklasmak adina “gazetecilik ve meslek” konusuyla ilgili de calistilar. Ogrenciler
meslekle ilgili farkli konulari arastirip ele aldilar ve onlara mesleki gerceklige daha yakin bir bakis
acisi veren birkag gazeteciyle gértiisme yaptilar. Ayrica yayinlarini gelistirebilmek adina puanlama
listelerini de kullanmaktalar.

Deneyim hala slrmekte olsa da bazi ilk sonuglar g¢ikarsanabilir. Facebook’u kullanmanin
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avantajlarindan biri agiga gikmadir. Onceki deneyimlerin hicbiri 6grencilere Facebook'ta oldugu
kadar buytk bir toplulukta yer alma olanagini vermemistir (ki su an 495 tye). Topluluk, 6grencilerin
surekli etkilesim halinde oldugu bir grup etrafinda yapilandi. Ayrica dersteki diger égrenciler ve
kendi topluluklarina katilmakta olan mezunlar, cesitli profesyonel gazeteciler ve arkadaslari gruba
dahil oldular. Onceki 6grenme deneyiminde gazetecileri topluluga getirmeyi asla basaramamistik.
Halihazirda meslegin icindekilerden geri bildirim ve bilgi alan égrenciler bylece daha zengin bir
6grenme deneyimi elde etmis oldular. Bu deneyimi bir adim 6teye tasimak icin Alfred Hermida
(2010)’nin su sézleri bize ilham vermis olabilir: “Sosyal medya teknolojilerinin gazetecilere sadece
eski seyleri yeni yollarla yapmay! sunmadigini vurgulamak zorundayiz. Oykdler anlatmanin
yeni yollarini kesfetme potansiyelini, izleyiciyle isbirligi ve iletisim, gazeteciligi nasil yaptigimiz
lizerine tekrar dustinmeyi de sunuyorlar”. Her hallikarda konsolide sonugclar, kisisel raporlar ve
katilimcilarla agik gériismeler araciligiyla degerlendirilmelidir.

5. Sonuc

Eylem arastirmasi projemiz su anda Ugulncli asamada ve gelecegin gazetecilerini sosyal
medyaya dayanan égrenme baglaminda mesleki miicadelelere hazirlamak icin yenilikgi stratejiler
pekistiriimeye ¢alisiliyor. Bu, diger kuruluglar tarafindan da takip edilen, gazetecilerin egitimi ile
iliskili bir egilimdir (AEJMC, 2010).

Myempowermedia projesine katilan égrencilerin yayinladigi raporlar, onlarin mesleki gerceklige
yaklasimlarinda gértilebilen, égrenme deneyiminin basarili oldugu hakkinda mutabik olduklarini
gdstermektedir. Son teslim tarihine uyma, elestirel dlistinme ihtiyaci, medya gtindemini takip
etme ve genel 6zerklik duygusu sonuglarina gére égrenciler, mesleki yeteneklerinin gelistigini
hissettiklerini bildirmiglerdir. Ogrencilerin raporlari, olumlu bir yén olarak gazetecilik calismalari igin
gelistirilen puanlama listesi sistemine dayanan degerlendirme sistemini évmektedir. Topluluktaki
deneyime takim calismasi ve isbirligi algilari tarafindan da énem atfedilmektedir.

Myempowermedia projesi boyunca eylem arastirmamizin ikinci asamada sosyal medya
platformlarinin gazetecilik egitimini katihm ve kullanicilar arasindaki etkilesim araciligiyla
desteklemede nasil becerikli yardimcilar olduklarini gérebildik. Ogrenciler olusturulan
topluluklarda yeteneklerini gelistirdiler, sorunlari tartistilar, bakis agilarini paylastilar, genel bilgi
duzeylerini gelistirdiler ve ¢cok daha bilingli hale geldiler.

Facebook énceki iki deneyimle ilgili olarak 6nemli bazi farklliklar getirdi. Ogrenciler artik katiim ve
icerik tretimi icin cok daha fazla motive olmus durumdalar. Bununla birlikte 6nceki deneyimlerden
Agrenilen dersler de bizim devamli iyilestirme mantigimizda elestirel katkilar olarak da kabul
edilmektedir.
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