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__Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Kullanimi Aliskanliklari
Uzerine Bir Arastirma: Kto Karatay Universitesi Facebook Ornegi’

Aytekin isman?
Nilgiin Ozdemir?
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GUnumiz insani iletisimle i¢ ice yasamaktadir. Kitle iletisim araglar hayatimizin
vazgecilmezleri arasina girmigtir. 1990°h yillarin ilk yarisinda siradan kullanicilarin
hayatina giren internet, kullanicilarina sanal bir ortam saglamistir. iletisim ve medya
teknolojilerinin gelisimi “yeni” ortam kullanicilarina her gecen gln yeni bir interaktif
(etkilesimli) dijital (sayisal) platform saglamaktadir. Bu platformlarin ézellikle tniversite
6grencileri tarafindan en cok tercih edilenleri sosyal medya platformlaridir. Bu
arastirma Universite dgrencilerinin sosyal medya kullanim motivasyonlarini élgcmeyi
amaclamaktadir. Universitelerde 6grenciler (zerine yapilan bu tiir arastirmalar
6grenci motivasyonlarinin ve yasam konforlarinin artirllmasinda énemli bir ara¢ haline
gelmigtir. Ayrica 6grencilerin sosyal medya kullanim aligkanliklarinin tespiti tniversite
uyumlarinda da basvurulacak bir kaynak olacaktir.

Bu arastirmada, KTO Karatay Universitesi égrencilerinin sosyal medya kullanim
aliskanliklarini saptamak amaciyla 407 6grenci ile bir calisma yapilmistir. Calismada,
KTO Karatay Universitesi 6grencilerinin sosyal medyay! kullanma motivasyonlari,
kullanimlar ve doyumlar yaklasimi baglaminda incelenmistir. Calismada, veri
toplama araci olarak anket kullaniimistir. Anket g¢alismasi yuz ylze anket teknigi ile
gerceklestirilmistir.

Calisma sonuglarina goére; Ogrenciler sosyal medyayi O6zellikle arkadaslariyla
iletisimlerini devam ettirmek, eski arkadaslariyla yeniden iletisime gecmek ve
glincel/farkli fikir ve disiincelere ulasmak icin kullanmaktadirlar. Ogrenciler sosyal
medyayi 6dev yapma ve yabanci dil bilgisini gelistirme konularinda ise ¢ok fazla
kullanmamaktadirlar.

Atif: isman, Aytekin ve Ozdemir, Nilgiin (2018) Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Kullanimi
Auskaniklan Uzerine Bir Aragtirma: KTO Karatay Universitesi Facebook Ornegi. Akdeniz Universitesi Iletigim
Fakiiltesi Dergisi, (AKIL) Kasim (30) . 89-103

1 Bu calisma, 1-3 Kasim 2018 tarihleri arasinda Akdeniz Universitesi iletisim Fakiiltesi tarafindan diizenlenen
3. Uluslararasi Medya Calismalari Sempozyumunda s6zli bildiri olarak sunulmustur.

2 Prof. Dr., Sakarya Universitesi iletisim Fakdiltesi Iletisim Tasarimi ve Medya Bélimii, isman@sakarya.edu.tr
3 Arg. Gor. KTO Karatay Universitesi iletisim Tasarimi Yénetimi Bélimu nilgun.ozdemir@karatay.edu.tr
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Anahtar kelimeler: Sosyal Medya, Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi, Universite Ogrencisi,
Facebook

A Research On Social Media Habits Of University Students:
Kto Karatay University Facebook Example

Abstract

Today’s people live together with communication. Mass media has become an
indispensable part of our life. In the first half of the 1990s, the Internet, which entered the
lives of ordinary users, provided a virtual environment for its users. The development
of communication and media technologies provides new interactive digital platform
to “new” media users each day. These platforms especially preferred by university
students are social media platforms. This research aims to measure the motivation of
social media usage of university students. Such researches conducted on students in
universities have become an important tool for increasing student’s motivations and
living comforts. In addition, the social media usage habits of students will be a resource
for university adaptation.

In this research, a study was conducted with 407 students in order to determine the
social media usage habits of KTO Karatay University students. In the study, KTO
Karatay University students’ social media usage motivations were examined in the
context of uses and gratification approach. In the study, questionnaire was used as data
collection tool. The questionnaire was conducted by face-to-face survey technique.
According to the results, students use social media to maintain communication
especially with friends, to communicate with old friends and to reach current / different
ideas and thoughts. Students don’t use social media to do homework and improve
foreign language so much.

Keywords: Uses and Gratification Approach, Social Media, University Students, Facebook
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Giris
u
letisim teknolojileri bas ddéndurtct hizda gelisme kaydetmektedir. Bu gelisme
bireylerin interneti daha yogun bir sekilde tecriibe etmelerine neden olmaktadir.

internet, insan tecriibesini derinden degistirmistir. Bilgiyi bulmak, Grlnleri satin almak
ve satmak, televizyon sovlari izlemek, arkadaslari aramak, eglenmek ve siyasal
alanlara katilmak icin Web»i kullaniyoruz (Correa vd., 2010). Yeni bir sanal alan olan
Sosyal medya ile kullanicilar kendilerini ifade edebilmekte ve diger kullanicilar ile
baglanti kurabilmektedir.

Bireylerin dusuncelerini ve yapitlarini paylagsmalarina olanak yaratan yeni iletisim
teknolojileri bireylere tartismanin temel oldugu bir medya sunmaktadir. Bu sanal
ortam sosyal medya olarak ifade edilmektedir. Kullanici tabanli olan sosyal medya
ayni zamanda Kitleleri ve bireyleri ayni ortama getirir ve bireylerin aralarindaki iletigimi
arttirmalari i¢in énemlidir (Akinci Vural ve Bat, 2010).

Medya aragclarindaki farklilasmalar dergi ve gazetelerin yani sira televizyon, radyo ve
telefon gibi iletisim aracglarinda da yasanmistir. Sanal dlinya ile gercek diinya arasinda
zaman zaman belirsizlikler ortaya cikmaktadir. Sanal diinya hayatimizin tim alanlarina
girmis bulunmaktadir. Yeni arkadasliklar edinme, siyasi goérusleri tartisma ve hatta
sanal dunya evlilikleri gtinimuzde normal kararlar olarak gértlmektedir. Sanal medya
geleneksel medyanin édnemli bir rakibi haline gelmistir (Akinci Vural ve Bat, 2010).

Bu sosyal medyanin genel bir tanimi olmamasina karsilik, sosyal medya ifadesinden
sosyal ve iletisim icerikli sitelerin ifade edildigi anlasiimaktadir. Sosyal icerikli sitelerin
icerikleri kullanicilar tarafindan olusturulmaktadir. Sosyal medya sitelerinin icerikleri
kisiler tarafindan olusturulur. iceriklerini haber, fotograf ve videolar olusturmaktadir
(Kéksal ve Ozdemir, 2013).

1.Tiirkiye'de Sosyal Medya Kullanimi

Tirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2016 raporuna gére; internet kullanimi 2016 Nisan
ayinda yaklasik %60’dir. internet kullanim orani 2015 yilinda %55,9’ idi. Bireylerin
interneti kullanma oranlar incelendiginde ilk tercih olarak “sosyal medyada profil
olusturma” “mesaj gébnderme ve fotograf” gibi paylagimlar bulunurken, %75 ile video
izleme (mizik vb.) ve yaklasik %70 ile okuma yapildigi gérilmistiir (Tirkiye istatistik
Kurumu , 2016) .

2012 yilinin ekim ayinda Facebook’un kullanici sayisi 1 milyar iken, 2017 yilinin ekim
ayinda 2.07 milyara ulagsmigtir. Bu durum Facebook’u en ¢ok tercih edilen ilk sosyal
ag haline getirdi. Aktif kullanicilar, son 30 gin boyunca Facebook’ta oturum a¢cmis
kullanicilardir (Statista, 2017).

Sosyal medyanin glinimuzde kisiler 6zellikle de 6grenciler tarafindan yogun bir sekilde
kullaniimasi, bu yeni iletisim alaninin énemini olduk¢a artirmaktadir.
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Bu arastirmada, son yillarda 6zellikle genclerin kendilerine ayirdiklari zamanlarinin
blyuk kismini harcadiklari sosyal medya kullanimi konusu Facebook érnegi Gzerinden
ele alinmistir. Ozellikle tniversite égrencilerine kamplis yasantisinin getirmis oldugu
avantaj sosyal medya kullanimi, diger bir deyisle sosyalize olma olgusunu daha
onemli hale getirmektedir. Ogrencilerin gelisimlerinin akademik, bireysel, kurumsal
ve Ulke adina 6nem arz ettigi g6z 6ntnde bulundurulursa, onlari olumlu/olumsuz
etkileyebilecek, davraniglarini degistirecek ve gelisimlerini etkileyecek her turlu
olgunun arastiriimasi gerekliliginden yola ¢ikilarak bu konu secilmistir.

Sosyal paylasim sitelerinin kuresel bir 6nem kazanmasi ve yalnizca bir Ulke ile
sinirlanmamasi bu aglarin énemini géstermektedir. Tlrkiye’de en ¢ok bilinen ve en
¢ok tercih edilen sosyal medya araci ise Facebook'tur.

Bu calisma &6grencilerin Facebook’ta bulunma nedenlerini belirlemek i¢in yapilmigtir.
Bu calisma, sosyal medya araglarinda 6zellikle Facebook’un nasil bir iletisim
gerceklestigini gdstermek, dgrencilerin sosyal aglari hangi anlayisla kullandiklarini
6zUmseyerek gunumuzde popller haline gelen sosyal ag sitelerinin katkisini
incelemistir.

Bloglardan sosyal aglara kadar uzanan genis bir yelpazenin ifadesi olan sosyal medya,
geleneksel medyadan farkl olarak dgrencilerin etkilesim kurabilmesine, dolayisiyla
gelisen iligkinin derinlesmesine olanak saglamaktadir.

Bu arastirmanin temel amaci; 2017-2018 Egitim-Ogretim déneminde, KTO Karatay
Universitesinde farkll fakiilte ve siniflarda égrenim géren égrencilerin sosyal medya
kullanim aligkanliklarini “Facebook” érnegi Uzerinden saptamaktir. Ogrencilere
Facebook kullanim  aliskanliklarinin saptanmasi amaci ile demografik 6zellikleri
g6z 6nunde bulundurularak 14 sorudan olusan bir anket uygulanmistir. Bu anket
sonucunda 6grencilerin Facebook kullanirken duyduklari bireysel tatmin; “zaman
gecirmek”, “problem paylasmak”, “sosyalize olmak”, “bilgi edinmek”, “baskalarina ilgi
gbstermek”, “iyi gériinmek” ana basliklari altinda incelenmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular incelenerek, sosyal medya kullaniminin
dgrenciler tizerindeki olumlu/olumsuz etkileri tespit edilecektir. Ogrencilerin akademik
basarilarinin iyilestiriimesine etki etmek amaci ile arastirma sonugclarina dayanarak,
alan uzmanlarinin destegine basvurularak Ogrencilere seminer, konferans, topluluk
etkinligi v.b. aktiviteler tizerinden destek olmak amagclanmaktadir.

Kullanici sayisi her gegen gun artan Facebook mevcut kullanicilarini elinde tutmaya
cabalarken yeni kullanicilar da eklemek icin ¢aba sarf etmektedir. Dlinya genelinde
oldugu gibi Turkiye’de de Facebook’un kullanicilari genglerden olusmaktadir.
Kullanicilarina ¢ok farkli deneyimler sunmaktadir. Sosyal medya araglarinin akademik
basari ve motivasyon gibi degiskenlerden olusan etkisi kisilerin sosyal medya araclarini
hangi nedenlerle kullandigina gére farklilik gésterebilmektedir (Karal ve Kokog, 2010).
Ayrica, Turkiye’de Universite dgrencilerine yonelik, sosyal medya kullanimi ile yapiimig
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olan bilimsel arastirmanin azhgi, arastirmanin gerekliligini desteklemekle birlikte, bu
alanda yapilan ve yapilacak olan bilimsel arastirma programlari gelistirme, projeler
hazirlama, sosyal sorumluluk projeleri ve yerel yonetim faaliyetlerine yén verme veya
destek olma agisindan bu ¢alisma énem arz etmektedir.

Arastirmada, 6grencilere; Facebook’da harcadiklari zaman, kullanim amaclari,
yasadiklari olumsuzluklar, kazandiklar edinimler, bireysel gelisimlerine katkilari,
akademik gelisimlerine katkilari, yasadiklari problemleri paylasip paylasamadiklari,
bilgiye ulasip ulasamadiklari ve sosyal iligkilerine olan etkilerinin neler oldugu sorulari
sorulmustur.

2. Literatiir Taramasi

Sosyal medyanin kullanimi konusunda literatlirde yeterli sayida ¢alisma bulunmaktadir.
Bunlardan birisi; Bicer (2014)in akademisyenlerin sosyal aglarda bulunma
motivasyonlarini inceleyen ¢alismasidir. Calisma, akademisyenlerin Facebook sosyal
medya aracini kullanma motivasyonlarini, ne tir bir iletisim gerceklestirdiklerini ve
diger kullanicilardan farkli olarak gerceklestirdiklerini kullanimlar doyumlar yaklasimi
acisindan ele almaktadir. Sosyal medyanin kullanimlar ve doyumlar yaklagimiyla
cok iyi ortustiginin belirtildigi calismada, kullanimlar ve doyumlar yaklasimiyla
ilgili tatminleri ifade etme konusunda yeterli oldugu icin yeni medyanin incelenmesi
konusunda uygun bir yaklasimi oldugu disinulmektedir. Calisma sonucuna gére,
“lletisim” bagligi altinda yer alan ifadeler akademisyenlerin Facebook’u temel kullanma
motivasyonunu icermektedir. “iletisim” baghg altinda yer alan ifadelerin disinda
kalan diger kullanim motivasyonlarinin ise “haber ihtiyaglarini giderme”, “profesyonel
amagch kullanim” ve “mesleki isbirligi” bashklar oldugu gérulmistir. Facebook’u
akademisyenlerin akademik amagcli ¢alisma i¢in oldukga fazla kullandiklari goruliirken,
6grenci ve meslektaslariyla iletisimlerini sirdirmek icin de kullandiklari gérilmektedir.
Sosyal medyanin kullanimi konusunda yapilan calismalardan bir bagkasi; Aksut vd.
(2012)’nin yaptigi ilk ve ortadgretim égrencilerinin Facebook kullanim motivasyonlarini
6lgmeye donik calismadir. Calismanin sonucuna gore, ilkdégretim cagindaki
6grencilerin dikkatini “gérsellik” cekerken, ortadgretim dgrencilerinde “guivenlik” ifadesi
dnem arz etmektedir. ilkdgretim égrencileri anne-baba gdzetiminde olma konusuna
olumsuz yaklasim sergilerlerken, orta 6gretim 6grencilerinin ise kisisel resimleri
paylasmayi yeglemedikleri saptanmistir.

Sosyal medyanin kullanimi konusunda yapilan ¢alismalardan bir digeri ise; (Acar
ve Yenmig, 2014) tarafindan egitim 6gretim alaniyla sosyal aglarin iligkisini ortaya
koyan calismadir. Calismada, egitim ve 6gretim alanindaki égrencilerin sosyal aglarla
etkilesimi incelenmistir ve ¢alisma sonucunda 6grenci goruslerinin egitim dgretimde
sosyal aglara iliskin olumlu baktiklari sonucuna ulasiimistir. Aragtirmanin sonucuna
gbre, calismada egitim ve 6gretimde sosyal aglarin kullaniminin cinsiyete ve yasa
gbre anlamli bir farkhhk gértlmemistir.

Sosyal medyanin kullanimi konusunda yapilan ¢alismalardan bir digeri ise; (Koger,
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2012), 6grencilerin sosyal medyada ne kadar zaman gegirdiklerini ve hangi amaglarla
sosyal medyayi kullandiklarini ortaya koymak tzere yapilmigtir. Galismanin sonucuna
gbre, 6grencilerin sosyal medyaya giris yaptiklarinda ortalama yarim saat internette
kaldiklar gérilmustir. Haftada en az bir defa sosyal aglari ziyaret edenlerin orani
ise oldukca yiiksektir. Ogrencileri interneti kullanim nedenlerine bakildiginda ise
“pilgilenmek ve arastirma yapmak”, “sosyal medya sitelerine erismek ve haberleri
takip etmek” amaciyla tercih ettikleri gérilmistir. internet kullaniminda “Bankacilik
islemleri” en az tercih edilen amaglardan biridir. Ogrencilerin sosyal medya kullanim
aliskanliklar ele alindiginda, 6grencilerin neredeyse hepsi internete baglandiklarinda
en az bir kez sosyal medya araglarini ziyaret etmektedirler. “Facebook”, “Twitter” ve
“Youtube” en ¢ok tercih edilen sosyal medya araglarindan biri olmustur.

Sosyal medya kullanimiyla ilgili yapilan ¢alismalardan bir digeri ise, dgrencilerin
Facebook sosyal medya motivasyonlarini élgmeye dénik calismadir. isman ve
Albayrak (2014) tarafindan yapilan ¢alisma, dgrencilerin Facebook’u egitim amacl
olarak nasil kullandiklarini tespit etmeyi amagclamaktadir (isman ve Albayrak, 2014).

Egitim alanindaki sosyal medya araclari, 6grenci ile akademisyen arasindaki etkilesimi
kolaylagtirmakta ve d&grencilerin arastirma ve problemleri ¢dzme yeteneklerini
gelistirmelerine imkan vermektedir (isman ve Albayrak, 2014).

Facebook egitmenler acisindan ele alindiginda Facebook’un oldukca fazla sayida
faydasi bulunmustur. Egiticiler derslerine yonelik olarak grup olusturarak derse iligkin
paylasimda bulunabilirler. Dersi alan égrenciler bdylelikle Facebook grubunu dersle
ilgili materyaller ve bilgilere ulagmak igin kullanabilir. (isman ve Albayrak, 2014).

Calismanin sonucuna gore; calismaya dahil olan égrenciler Facebook grubunu bir ok
ybnden faydali bulmaktadirlar. Facebook grubu, édev grup ¢alismalari ve dersle ilgili
duyurulara ulagsma olanagi da sundugu sonucuna ulagiimistir.

3. Kuramsal Temeller

iletisim calismalari alanindaki deneysel ve killtiirel arastirmalar 70 ve 80’ler boyunca,
daha yogun bir sekilde medya izleyici kitlesine odaklanmistir. insanlarin giinlik
hayatlarinda medya ile ne yaptiklarini anlamaya ve yorumlaya calismak deneysel
arastirmalarin énem ve amaci olurken, etki kuramlarinda insanlarin sanildigi kadar
edilgen olmadigi da fark edilmistir (Cakir ve Cakir, 2010). Kullanim ve Doyumlar
yaklasiminin temeli, izleyicilerin karmasik bir psikolojik ihtiyaclarinin olmasi ve
bu ihtiyaglarin kitle iletisim araclarini kullanarak gidermeye calismasi inancina
dayanmaktadir (Kdseoglu, 2012). Alanla ilgili calismalar medyanin insanlara ne yaptigi
sorusu Uzerinde odaklanir fakat dnemli ve farkina varilmasi gereken soru ise insanlarin
medya ile ne yaptiklari olmahdir. Katz’in arastirmalari ve ¢alismalari “Kullanimlar ve
Doyumlar” yaklasimini temel alir. insanlarin toplumsal ve ruhsal ihtiyaclari vardir.
insanlar medyadan ve diger kaynaklardan bu gereksinimlerini saglamak icin umuda
kapilirlar (Yaylagul, 2016).



Akdeniz iletisim Dergisi
Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Kullanimi Auskanliklari Uzerine Bir Arastirma: Kto Karatay Universitesi Facebook Grnegi

Kullanimlar ve Doyumlar kuraminin ana noktasi insanlarin ihtiyaclarinin giderilerek
doyuma ulastinimasidir. Doyum kavrami bakimindan kitle iletisim araglar da tercih
edilen araclardan biridir. insanlar hem kitle iletisim araclarinin hem onlarin sundugu
kullanim alanlarini araciligiyla doyumlarini karsilarlar (Baran, 1997). Kullanimlar
ve doyumlar yaklagimi acisindan bakildiginda kitle iletisim araglari kullaniminin
toplumsal, ruhsal ve psikolojik gereksinimlerden kaynaklanan beklentilerin ve bazi
gereksinimlerin doyumunun yaninda beklenilmeyen sonuglarinin oldugu gérilmektedir
(Toruk, 2008). Kullanimlar ve Doyumlar yaklagimi ile bir konuda farkindalik kazaniimig
ve bu yaklasim ile artik edilgen bir hedef degil sorgulayan bir hedef kitlenin farkina
variimistir. Bu yaklagimla birlikte alici bu araglarin ne yaptigini degil izleyici, alicinin bu
kitle iletisim araclarina ne yaptigi sorusuna odaklanmistir (Gokge, 1993).

Kitle iletisim araclarinin insanlara sagladiklari fayda ve insanlarin kitle iletisim
araclarindan ne elde ettikleri diisiincesi, medya ve birey arasindaki iligkiyi inceler ve bu
dusgtince birgok aragtirmanin temelini olustur. ilk disiince etki aragtirmalariyla ilgili bir
soru iken, ikinci soru dogrudan kullanim ve doyum arastirmalari ile yakindan iligkilidir
(Késeoglu, 2012).

Katz’a gore insanlarin toplumsal, ruhsal ve psikolojik nedenlere dayali ihtiyaclari
bulunmaktadir. Bu ihtiyaclar neticesinde, medyadan ve ilgili diger kaynaklardan
bu gereksinimlerini karsilamak igin insanlar bazi beklentilere girerler. Medyayla
karsilastiklarinda bu ihtiyaclardan bazilarini giderirler (Yaylagul, 2016). Katz “Medya
insanlara ne yapiyor?” sorusuna cevap vermeyi amagladigini belirtmigtir.

ilgili galigmalarin ¢ok buyik bir kisminda kitle iletisim araclarinin insanlari ikna etme
konusunda kitle iletisim araglarinin etkisinin az oldugu gérilmustir. Bu sebepten 6tiri
arastirmacilar grup etkileri gibi degiskenlere daha fazla énem vermeye baglamiglardir
(Balci ve Ayhan, 2007). Bireyler kendilerine uygun olan programlari takip ederek
“arkadas edinme” ve bdylelikle tek bagslarina kalma olayindan kurtulabilmektedirler.

izleyiciler medyay! oldukca cesitli sekilde kullanmaktadirlar: Bunlar; bagkalarini
etkileme, edebi beceriler elde etme ve motivasyon konusu olarak siralanabilir.

Kisiler inandiklari seylerin bagkalari tarafindan teyit edilmesinde, ayrica éncelikle
kendileri ve cevresindekilerini konumlandirmada medyayi ara¢ kullanirlar. Birey,
inandig1 seyin tasdiklendigini gérmek, kendini ve baskalarini konumlandirmak amaci
icin medyay! kullanici haline getirmektedir (Anik, 2003).

Kullanimlar ve doyumlar kapsaminda sosyal medya araglarini ele alan ¢alismalardan
biri de Ray (2007) tarafindan gercgeklestirilmigtir. Calismada bireylerin sosyal
medya araglariyla eglence, gbzetim, vakit gecirme ve sosyallesme gereksinimlerini
karsiladiklari sonucuna ulasiimisgtir.
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4. Arastirmanin Yontem
4.1. Arastirmanin Modeli ve Orneklemi

Arastirmanin modeli, problem durumuna hizmet etmesi agisindan nicel arastirma
modelidir. Arastirma, tanimlayici (betimsel) arastirma cercevesinde gerceklesmistir.
Bu calismada arastirmacinin ¢alisma grubu Gzerinde higbir etkisi bulunmamaktadir.
Arastirmaci, sosyal medya araci olan Facebook’un 6grenciler tarafindan nasil ve ne
amagla (ni¢in) kullanildigini aragtirmaktadir.

Ogrencilere olasilikl drnekleme yéntemlerinden orantili tabakalama érnekleme yoluyla
ulasilmistir. Bu calisma; KTO Karatay Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi,
Guzel Sanatlar ve Tasarim Fakiltesi, Mihendislik Fakiltesi ve ig,letme ve Yonetim
Bilimleri Fakultesinde okuyan 407 &grenci Uzerinde uygulanmistir. KTO Karatay
Universitesinde Hukuk Fakiiltesi ve Tip Fakiltesi egitim égretim yilina baglayal iki
yil oldugu icin bu fakulteler calismaya dahil edilmemistir. Arastirmada ulasilabilirlik
kisitlari sebebiyle Hukuk ve Tip fakultelerindeki 63rencilere anket uygulanamamisgtir.

4.2. Veri Toplama Araci

Bu arastirmada Karal ve Kokog tarafindan gelistirilen “Universite Ogrencilerinin
Sosyal Ag Siteleri Kullanim Amaglarini Belirlemeye Yénelik Bir Olgek Gelistirme
Calismasi” isimli calismasindan yararlaniimistir. S6z konusu ¢alismanin demografik
bilgileri konusunda ginun ihtiyaclari dogrultusunda degisiklikler yapiimig, kullanim
aliskanliklarina ait élgekte ise bir degisiklik yapiimamistir.

Gerekli izinler alindiktan sonra, calisma 5 Aralik 2017 — 14 Aralik 2017 tarihinde
tamamlanmigtir. Bu anket iki bélimden ve toplamda 18 maddeden olugmaktadir.
Anketin ilk bdélimlnde bireylerin cinsiyet, sinif, fakllte ve kullanim sikligi gibi
demografik bilgilerini soran dért madde bulunmaktadir. Anketteki ikinci bélimde ise
bireylerin sosyal medya kullanim aligkanliklarini inceleyen 14 madde yer almaktadir. Bu
bélimde 6grencilerin Facebook kullanim aligkanliklarini (eglence, bilgi kaynagi, zaman
gecirme vb.) irdeleyen sorular 5’li Likert (1=Kesinlikle katiimiyorum, 2=Katiimiyorum,
3=Kararsizim, 4=Katiliyorum ve 5=Tamamen Katiliyorum) ydntemiyle sorulmustur.
Aragtirmada kullanilan élgme araci Ek 1“de sunulmustur.

Karal ve Kokog tarafindan yapilan ¢alismada él¢egin tamami icin hesaplanan Cronbach
Alpha i¢ tutarlilik katsayisi 0.830; testin timd icin elde edilen glvenirlik degeri yiksek
glvenirlik seviyesindedir.

Olgegin guveniliriginin belirlenmesine yonelik olarak Cronbach alfa katsayisina
bakilmig, bu katsayi (0.836) olarak hesaplanmis ve gelistirilen 6lgegin yiksek derecede
ic tutarhhga sahip oldugu sonucuna ulasiimistir. Bulunan deger 6nceki calismayla
ortismekte ayni zamanda ylksek guvenirlik seviyesinde bulunmaktadir.
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4.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma kapsaminda hazirlanan “Facebook Kullanimina Yénelik Anket Formu”
arastirmaci tarafindan arastirma &rneklemine rastgele uygulanmigtir. Toplanan
veriler arastirma hipotezleri dogrultusunda analiz edilmistir. Bu kapsamda demografik
sorulara verilen cevaplar frekans tablolari ile incelenmistir. Sosyal medya kullanimina
iliskin sorulara verilen cevaplar ise t-testi ve varyans analizi (ANOVA) kullanilarak
test edilmistir. Verilerin analizinde kullanilan t testi ve varyans analizi i¢in hatanin
maksimum kabul edilebilirlik diizeyi 0,05 olarak kabul edilmistir.

4.4, Arastirmanin Hipotezi

1. Ogrencilerin Facebook kullanim aliskanliklari cinsiyete gore anlamli bir farklilik
gOsterir.

2. Ogrencilerin Facebook kullanim aliskanliklari égrenim gordikleri fakilteye gore
anlaml bir farklilik gésterir.

3. Ogrencilerin Facebook kullanim aliskanliklari Facebook’ta gegirdikleri ortalama
sureye goére anlaml bir farklilik gésterir.

4. Ogrencilerin Facebook kullanim aligkanliklarinda égrenim gérdikleri sinifa gore
anlaml bir farklilik gésterir.

5. Bulgular ve Degerlendirme

Diinya’da ve Turkiye’'de kullanilan pek ¢ok sosyal ag olmasina karsilik, Facebook her
profile uygun oldugu icin Turkiye’de en ¢ok tercih edilen sosyal medya platformlarindan
birisi durumuna gelmigtir. Diger sosyal aglarda olmayan uygulamalara sahip olmasi
Facebook’un tercih edilme sebebini artmis durumdadir. Facebook’la ilgili yapilan
calismada asagidaki bulgulara ulagiimistir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Katiimcilarin Fakiiltere Gdre Katiimcilarin Siniflara Gore

Dagiimi n % Dagiimi n %
Giizel Sanatlar F. 76 18,7 1.5mnif 90 21
isletme ve Yonetim Bilimleri

F. 114 28 2.9inif 103 25,3
Miihendislik F. 98 261 3.5mnif 10 27
Sosyal ve Beseri Bilimler F. 19 29,2 4.Sinif 104 25,6
Toplam 407 100 Toplam 407 100
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Facebook'da gecirilen Katiimcilarin Cinsiyetine

ortalama siire Gdre Dagiim n %
1 saat ve daha az 267 65,6% Kadin 203 49,8
1-2saat 97 23,8% Erkek 204 50,2
3-4 saat 33 8,1% Toplam 407 100
5-6 saat 7 1.7%

6 saatten fazla 3 0,7%

Total 407 100,0%

Katilimcilarin fakilte bilgileriyle ile ilgili tablo incelendiginde, katilimcilarin %18,7’sini
Guzel Sanatlar Fakultesi 6grencileri, %28,0’ni ig,letme ve Yonetim Bilimleri Fakdltesi
6grencileri, %24’ini Mihendislik Fakdlltesi dgrencileri, %29,2’sini Sosyal ve Begeri
Bilimler Fakultesi 6grencileri olusturmaktadir. Katimcilarin sinifla ilgili durumlarini
belirten tablo incelendiginde, katimcilarin %22,1’ini birinci sinif dgrencileri, %25,3’Gn
ikinci sinif égrencileri, %27’sini Gglncu sinif dgrencileri ve %25,6’sin1 ise dérdincl
sinif 6grencileri olusturmaktadir. Arastirmaya katilan katilimcilarin %49,9’unu kadinlar
olustururken %49,9 "unu da erkekler olusturmaktadir.

Tablo 2: Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanim Aligkanliklari

No N Ort. S.S. %
Kendime dzgii alan (profil, kisisel sayfa...) yaratma

1 imkani sundugu icin kullaniyorum. 407 2,70 1,2 54,00%
Mevcut arkadaslarimla iletisimimi devam ettirmek

3 amaciyla kullaniyorum. 407 3,40 1,2 68,00%
ilgilendigim insanlarin ve arkadaslarimin yasamlarini

6 incelemek amaciyla kullaniyorum. 406 2,80 1,2 56,00%
Eski arkadaslarimla tekrar iletisime gecmek icin

7 kullaniyorum. 406 3,30 12 66,00%
Diisiincelerimi baskalariyla paylasmak icin

9 kullaniyorum. 407 2,80 13 56,00%

10 ilgimi ceken gruplara katilmak icin kullaniyorum. 407 3,20 13 64,00%
Begendigim nesneleri (video, resim, not...) paylasmak

n icin kullaniyorum. 407 3,10 13 62,00%
Sosyal Etkilesim-iletisim Amacli Kullanim 3,07 61,40%
Yeni insanlarla tamismak, yeni arkadasliklar kurmak igin

2 kullaniyorum. 406 2,00 11 40,00%
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Diger insanlar tarafindan taninmak amaciyla

A kullaniyorum. 407 2,00 11 40,00%
Farkl kiiltiirlerden insanlarla tanismak amaciyla

14 kullaniyorum. 407 2,40 13 48,00%
Tanima ve Taninma Amacli Kullanim 2,16 43,20%
Okul proje/adevlerimle ilgili arastirma yapmak icin

5 kullaniyorum. 407 2,10 1,2 42,00%
Egitim amacli gruplari ve etkinlikleri incelemek amaciyla

8 kullaniyorum. 407 3,10 12 62,00%
Giincel, farkl bilgiler ve diisiincelerle karsilasmak

12 amaciyla kullaniyorum. 406 3,50 12 70,00%

13 Yabanci dil bilgimi gelistirmek amaciyla kullaniyorum. 407 2,40 12 48,00%

Egitim Amacl Kullanim 2,81 56,20%

Kesinlikle katilmiyorum:1, Katilmiyorum:2, Kararsizim:3, Katiliyorum:4, Kesinlikle
katiliyorum:5

Sosyal etkilesim — iletisim amagli kullanim isimli birinci faktériin altinda yedi madde
yer almaktadir. Bu faktérun aritmetik ortalamasi 3.07°dir. Katimcilar bu faktére orta
derecede katilim saglamaktadirlar. Tanima ve taninma amagli kullanim isimli ikinci
faktorin altinda G¢ madde yer almaktadir. Bu faktdrin aritmetik ortalamasi 2.16’dir.
Katilimcilar bu faktore katiimadiklarini ifade etmektedirler. Egitim amach kullanim isimli
Uclncu faktérin altinda ise dért madde yer almaktadir. Bu faktérin aritmetik ortalamasi
2.81’dir. Katilimcilar bu faktére de katiimadiklarini belirtmektedirler.

Tablo 3: Sosyo-Demografik Arastirma Bulgularinin Ozeti

Hipotezler Test Tiirii Flt P Sonug

H1: Ogrencilerin Facebook kullanim
aliskanliklari cinsiyete gdre anlaml
bir farklulik gdsterir. T-Testi t=-,827 408 P>0,05 RED

H2: Ogrencilerin Facebook kullanim
aliskanUiklari dgrenim gordiikleri
fakiilteye gdre anlamli bir farklilik
gosterir. ANOVA F=1,063 ,365 P>0,05 RED

99



100

Akdeniz iletisim Dergisi
Aytekin isman - Nilgiin Gzdemir

H3. Ogrencilerin Facebook
kullanim aliskanliklari Facebook'ta
gecirdikleri ortalama sureye gére
anlamui bir farkllik gdsterir. ANOVA F=6,671 ,000 P<0,05 KABUL

Hé: Ogrencilerin Facebook kullanim
aliskanUiklarinda 6grenim gdrdiikleri
sinifa gore anlamUi bir farklilik

gosterir. ANOVA F=1,376 ,249 P>0,05 RED

Cevaplayicilarin sosyal medya kullanim aliskanliklari ile faktérler arasindaki iligki
Tablo 3’de verilmistir. Tablodaki iligkilere bakildiginda goéruldigu gibi, katilimcilarin
cinsiyetlerine gbre sosyal medya kullanim aliskanlarina verdikleri 6nem ile ilgili yapilan
t-testi sonucu 1(,827), p(,408) degerlerinin P>0,05'den blyuk oldugu i¢in kadin ve
erkek arasinda anlamli farklilik olmadigi gérilmemektedir. H1 hipotezi red edilmistir.
Cevaplayicilarin fakilteye gbre sosyal medya kullanim aligkanhklarina édnem igin
yapilan ANOVA Analizi sonucu F(1,063), p(,365) deg@erlerinin P>0.05’den blylk oldugu
icin, fakulteye gore anlamh farkhlik bulunmamaktadir.

Cevaplayicilarin facebook’ta gecirdikleri ortalama siireye gore sosyal medya kullanim
aliskanliklarina énem icin yapilan ANOVA Analizi sonucu F(6,671), p(,000) degerlerinin
P<0.05’den kuguk oldugu icin, facebook’ta gecirdikleri siireye gére anlamli farklilik
g6stermektedir. Tukey test sonuglarina baktigimizda, facebook’ta gegirilen ortalama
slire arasinda fark oldugu gérilmektedir. Facebook’ta gecirilen 1 saat ve daha az
slire facebook’ta gecirilen diger surelere gére sosyal medyayi kullanimda daha ¢ok
gegcirilen sure oldugu belirlenmistir.

Cevaplayicilarin 6grenim gérdlkleri sinif durumuna gdre sosyal medya kullanim
aliskanliklarina énem icin yapilan ANOVA Analizi sonucu F(1,376), p(,249) degerlerinin
P>0.05’den biyulk oldugu icin, 6grenim goérilen sinif durumuna gére anlamli farklilik
g6stermemektedir.

6.Tartisma

Ogrencilerin sosyal medyay! kullanmalari ve elde ettikleri doyum puanlari ile daha
6nce benzer konularda yapilan arastirmalar karsilastiriimistir.

Alikih¢ vd. (2013)’in calismasindan elde edilen sonuglara gére Facebook’ta harcanan
gunlik zaman dilimleri incelendiginde az vakit gecirenlerin eglence, arkadaslarla vakit
gecirme ve egitim gruplarina katildiklari gérilirken, fazla vakit gecirenlerin ise eglence
ve oyun gruplarina ve uygulamalarini tercih ettikleri géralmustur.

Goker vd. (2010) tarafindan yapilan calismada; Facebook tercihinde bir diger ayirt
edici bulgu ise facebook kullanimlarina ayrilan zamandir. Katilimcilarin neredeyse
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yarisi bir saatten az bir zaman ayirdiklarini ifade ederken, facebook’ta gegirilen bir
yada iki saatlik stirenin orani ise yaklasik %40’tir. Bu oranlar katilimcilarin Facebook’ta
ne kadar zaman gegirdiklerini belirtmektedir.

Goker vd. (2010) tarafindan yapilan calisma Firat Universitesi 6grencilerinin sosyal
medya araci olan Facebook’u yogun bir sekilde kullandiklarini ortaya koymustur. Bu
sonu¢ bu calismanin sonuglariyla tam olarak uyusmamaktadir. Calisma ylz ylze
anket teknigi ile gerceklestirilmistir. Gériisme esnasinda KTO Karatay Universitesinde
okuyan o6grenciler Facebook’'u artik eskisi gibi tercih etmediklerini ve Facebook
yerine farkli sosyal medya araglarini kullandiklarini belirtmislerdir. Goker vd. (2010)
tarafindan yapilan arastirmada katihmcilarin Facebook’un daha ¢ok uzun zamandir
gérismedikleri arkadaslarini bulmada ve kisisel paylagsima firsat vermesi 6zelliklerini
onayladiklari géralmustir. Bu sonuglar bu ¢alismayla da benzerlik gdstermektedir.

Acar ve Yenmis (2014)’in calisma sonugclarina gére; calismada egitim-6gretimde sosyal
aglarin kullanim ahgkanliklaryla ilgili olarak égrencilerin cinsiyetleri ve yaglarina gére
anlamli bir iligki olmadigi yani ilgili degiskenlerin bulgular agisindan etkisinin olmadigi
sonucuna variimistir.

Kocger (2012) tarafindan yapilan calismada;kiz 6grenciler sosyal aglar erkek dgrencilere
gbre yeni arkadasliklar kurma konusunda az tercih ederlerken, egitim alaninda édev
veya akademik bilgi paylasimi konusunda daha ¢ok tercih etmektedirler.

Sonuc

Arastirmaya 204’0 erkek ve 203’si kadin olmak Uzere toplamda 407 6grenci katiimistir.
Cinsiyete gore dagilimda erkek ve kadin katilimcilar arasinda esit bir dagilim séz
konusudur. Cinsiyet, fakilte ve sinif dagihmlarinda anlaml bir farklilik gérilmemektedir.
Facebook’ta gegirilen ortalama sire ile sosyal medya kullaniminda arasinda anlamli
farklihk bulunmaktadir.

Arastirma sonuglarina gore; facebook kullanim aliskanhklarini en fazla agiklayan
faktor “sosyal etkilesim ve iletisim” dir. Sosyal etkilesim ve iletisim faktori diger alanlara
gbére daha fazla bir sekilde sosyallesme ve sosyal ¢evre edinme araci olarak tercih
edilmektedir.

Facebook kullanim aliskanligini aciklayan ikinci faktér “Tanima ve taninma” amagli
kullanimdir. Tanima ve taninma amagh kullanim faktéranin aritmetik ortalamasi 2.16°dir.
Ogrenciler facebook tanima ve taninma amagl kullanim ifadesine katiimadiklarini
belirtmektedirler.

Sosyal medya kullanimindan elde edilen doyumu aciklayan Gglincu faktér “bilgi
edinme” faktoridar. “Bilgi edinme” faktdriinde 6grenciler bilgi sahibi olma, egitim, proje
ve benzeri konularda bilgi edinme hususlarindaki yorumlari ve gelismeleri elde edinir.
ilgili calismanin éniimiizdeki ddnemlerde Konya’daki diger egitim kurumu égrencileri ve
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farkli sosyal medya araglarini (twitter, instagram vb.) kapsayacak sekilde yapiimasiyla
daha fazla veri edilecek ve karsilastirma yapilabilecektir.
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