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Online Gazetecilige Geciste Degisen Haber Tiiketim Pratikleri:
Yetiskinler Uzerine Bir Arastirma’
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Geleneksel gazetecilikten dijital gazetecilige gegis slreci, okurlarin enformasyon
edinimi ve paylasimlarini degistirmistir. Dijital ortamlarin degisen haber formatlari,
daha kolay habere erisebilirlik, ayni haberin farkli iceriklerine erisebilme kolaylgi
vb. yetiskinlerin tiketim egilimlerini etkilemistir. Okurlarin, dijital dénemin mobil
teknolojilerle uyumlu tekno diinyasi icinde, online haber ortamlarina erisim kolayligi,
haber tlketimini arttirmistir. Online haber ortamlari, okurlara daha genis haber ve
bilgi sunmaktadir. Okurlar, 6nceki geleneksel gazeteler Uzerinden karsiladiklari
gereksinimlerini, dijital ortamlarda daha yogun ve cesitlilikte giderebilmekte, daha
yogun tatmin saglayabilmektedir.

Yetigkinlerin haber tliketim pratikleri, geleneksel gazeteler ve online haber ortamlarindaki
hareketlilikleri bu calismada; okurlarin yas 6zelligi temelinde olusturulan 148 kisilik
kota 6rneklem lzerinde uygulanan anket teknigiyle sorgulanmaktadir. Okurlarin egitim
ve calisma durumu ile online haber ortamlarini kullanimlari arasinda anlamli iligkiler
saptanmistir.
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News Consumption Practices Transforming During Transition To Online
Journalism: A Research Conducted On Adults

Abstract

Transition from traditional journalism to digital journalism has changed readers’
information acquisition and sharing. Changing news formats of digital media has
affected consumption habits of adults such as easier streaming accessibility, ease
of accessing different contents of the same news, and so on. The ease of access of
readers to online news media, in the technological world that is compatible with the
mobile technology of the digital era, has increased the consumption of news. Online
news media offer readers news and information that are more detailed. Readers are
able to achieve more satisfaction in the digital media by meeting their requirements with
a more intense and diversified manner compared to previous traditional newspapers.
In the study where adults’ news consumption practices, their activity in traditional
newspapers and online news media are questioned, a survey technique applied on the
quota sample formed by 148 people based on the age characteristics of the readers
was used. Significant relationships emerged between readers’ education and working
status and online news media use.

Keywords: Online News Media, Changing News Formats, Usage Satisfaction Approach,
Changing News Consumption Trends, Social Media
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Giris

girmesine neden olmustur. Bdylece glindelik hayatimizin énemli bir pargcasinda

yer alan kitle iletisim araclari da s6z konusu degisimden etkilenmistir. Kitle iletisim
araclarinin teknoloji ile bitiinlesmesi bireyleri medya ortaminda pasif konumdan aktif
konuma gecgmelerini saglamistir. Ozellikle online gazetelerde teknolojik déniistim
hem gazetecilere hem de okurlara sinirsiz kaynak kullanimindan yararlanma imkani
saglamaktadir. Bdylece gazeteciler haber Uretiminden dagitimina kadar, okuyucu da
haber icerigini tuketmek icin yeni ydéntemlere basvurmaktadirlar. Haberin Gretim ve
sunum bicimleri giderek degismektedir. Teknolojinin sundugu olanaklarin basinda
internet gelmektedir. internet ile coklu medya ortamlar ve okuyucuyla etkilesim,
haber metninin, ses ve videosunun aninda paylagiimasi giindeme gelmistir. internetin
sagladigi bir¢ok firsatlar nedeniyle online gazeteciligin geleneksel gazetecilikten daha
etkili oldugu dustnulmektedir. Bu durum Turkiye’de geleneksel gazetecilige alternatif
olarak olusturulan online gazetecilikte okurlarin habere ulagsmalarinda énemli rol
oynamaktadir.

Teknolojilerin hizla gelismesi internetin dolayisiyla online ortamlarin hayatimiza

Bu duruma paralel olarak online gazetelerdeki habere ydénelim de artmaktadir.
Geleneksel haber medyasi, teknolojiler sayesinde dijital ortama evrilmektedir.
S6z konusu ortamlar anlik haberleri genis kitlelere dusik maliyetlerle ve ylksek
performanslarla sunmaktadir. Gazetelerin dijitallesmesiyle, geleneksel gazetelerin
satis oranlari dismekte, okuyucular dijital ortama ydnelmektedir.

internetin gelistigi ilk yillarda geleneksel gazetelerin alternatifi olarak gérilen online
gazeteler ginimuizde sosyal aglar, bloglar, eposta, tartisma forumlari, ¢oklu ortam
uygulamalari, etkilesim imkaninin olmasi gibi daha genis habere ulasma olanaklari
bulunmaktadir. Sanal ortamdaki bu uygulamalar hem gazetecilerin hem de okurlarin
haber Uretim ve dagitim sirecinde yararlandiklari mecralar olmaktadir.

Online ortamlarin ortaya ¢ikmasi ve mobil teknolojilerin gelisimiyle, akill telefonlar ve
tabletler, haber tilketim ve paylasiminda énemli bir yere sahip olmaktadir. Ozellikle
“18-34” yas araligindaki gen¢ yetiskinlerin akilli cep telefonlari Uzerinden haber
tiketim ve paylasimlari, bireylerin gazete tlketim aliskanligi ile baglantil olarak artis
gbstermektedir. Mobil teknolojiler kullanilarak saglanan haber tiketimi, bilgisayar
ve tablet kullanma aliskanliginin giderek yerini almaktadir. Ayrica mobil teknolojiler,
ses, video, grafik, animasyon araciligiyla enformasyon aktarimini saglamaktadir. Bu
durum okurlarin haber metnini daha kolay anlamalarini saglamaktadir. Dolayisiyla
online ortamlardaki haber tuketimine yénelmektedirler. Yetigkinlerin mobil haberlere
adaptasyonunu etkileyen faktorler icerisinde etkilesim etkili bir role sahiptir. Sanal
ortamlardaki eposta tartisma ortamlari gibi araglar, okurlarin gazete calisanlariyla
etkilesimini saglamaktadir. Etkilesimin saglanmasi okurun kendini sanal ortamda
rahat hissetmesini saglamaktadir (Degirmencioglu, 2016:597). Bu baglamda mobil
haber tiketim araclarina egilim artmaktadir. Ayrica bireylerin algilari, haber tlketim ve
tercihleri, medya kullanim aliskanliklari onlarin mobil haberlere gecis surecini etkileyen
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faktodrlerdendir. Yetiskinler, online ve mobil haber tiketim aligkanlklariyla sadece okur
degil ayni zamanda haber Ureticisi konumunda da yer almaktadir (Chan-Olmsted,
Rim, Zerba, 2012). istedigi zaman istedigi haberi iretme ve dagitma imkanina sahip
olmaktadr.

Teknolojinin gelismesiyle internet ortaminin yayginlasmasi, haberin tiketiminde ve
dagitiminda, sosyal aglar, haber servisleri, online haber siteleri gibi kullanilan yéntemleri
de degistirmektedir. Sosyal aglar hem gazetecilerin hem de yetigkinlerin haber
tiketiminde kullanilan en hizli sekilde enformasyona ulasmayi saglayan araglardan
biri olmaktadir. 2010 yilinda Twitter, en cok kullanilan site durumuna yukselmistir
(Armstrong ve Gao, 2010:219). Bu baglamda, 6zellikle Facebook ve Twitter basta
olmak Uzere, sosyal ag kullanimi yetigkinlerin haber tliketimine ve birbirleri arasindaki
etkilesimli haber dagitimina énemli katki saglamaktadir.

Haber tiketiminin dijital ortama kaymasiyla, bireylerin glindelik yagsamdaki aligkanliklari
degismis ve sanal mecralar enformasyon saglamada geleneksel yéntemlerin éniine
gecmektedir. Ozellikle belli yas gruplarinda olan yetiskinlerin séz konusu ortamlara
adapte olup olmadigi arastiriimak istenen konular arasindadir. Dolayisiyla yapilan bu
calisma; yetigkinlerin egitim ve calisma durumlarina gére haber tuketim pratiklerini
degerlendirmek ve online gazetecilige yOnelimlerinin betimlenmesi amaciyla
yapilmaktadir. Bu nedenle yas degiskeni temel alinarak izmir ilindeki yetigkinlerden
secilerek bir kota érneklem olusturulmustur. Anket teknigi ile elde edilen veriler
kodlanarak, bilgisayar ortamina aktariimistir. Uygun olan istatistiksel tekniklerle SPSS
25.0 programi kullanilarak analiz edilmistir.

1. Literatiir Taramasi

Gazetelerin gelenekselden dijitale dogru kaymasi haber tiketim aliskanhgini da
farklilagsmaya ydneltmektedir. 2012 yilinda New York Times gazetesinin acikladigi
rapora gore, 55 yas ve Uzeri yetigkinlerin %53’0 geleneksel gazeteleri tercih ettigini
belirtirken, “35-54” yas araliginda bu oran %22, “18-34” yas araliginda ise %32’dir.
Arastirmaya gore, Amerikalilarin %44°G akilli cep telefonuna sahipken, %22’si tablete
sahip oldugu goérilmektedir. Ayrica haber tiketiminde eposta kullanimindan sonra mobil
teknolojilerin tercih edildigi géralmektedir (Pavlik, 2013:182). Dolayisiyla s6z konusu
verilere gore; genc yetiskinler, haber tiketimlerinde mobil teknolojileri kullandiklari
gorilmektedir. Yetigkinlerin geleneksel haberciligi se¢mesinin aksine gencler akilli
telefon ve tabletler araciligi ile gazete tiketimine yénelmektedir.

internetin gelismesi ile bireylerin online ortama katki sagladiklari bir dénemde sosyal
medyada haberlerin Uretimine, tiketimine ve paylasiimasina katki saglamaktadir. Lee
ve Ma tarafindan 2012 yilinda yapilan ¢alismada, bilgi paylasimi, sosyallesme, sosyal
medya paylasim deneyimlerinin haber paylasimlarina olan etkileri incelenmektedir.
203 6grenci Uzerinde yapilan anket sonuglarina gére, bilgi arayan, sosyallesen, statl
belirleyen bireylerin sosyal medya platformlarindan haberleri paylasma olasiliklarinin
yuksek oldugu gértlmektedir.
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Sosyal ag ortaminda 6zellikle Facebook kullanan bireyler online ortamin bir pargasidir.
Glynn, Huge ve Hoffman’in (2012), Facebook’ta haber kullanimiyla ilgili faktérleri
arastirmak icin 1050 kisi katihmi olan &grenci, 6gretim Uyesi ve idari personeller
Uzerinde yaptigd1 ¢calismada, bireylerin sosyal medyada haber kullanimini belirleyen
degiskenlerin yas ve yasam memnuniyetleri oldugu goérilmektedir. Arastirmaya
katilanlarin yaslari 18 ile 78 arasinda degismekte olup, yas ortalamasi 38.9'dur.
Katilimcilarin %69.6’s1 Facebook hesabina sahip oldugunu belirtmistir. Facebook
hesabina sahip olanlarin %96.3’G dgrenci, %77.4’U idari personel, %63.8’i 6gretim
tyesinden olugsmaktadir. Facebook hesabina sahip olan bireyler, online haberleri
takip ediyor, arkadaglari ile haber baglantilarini paylasiyor, haberlere yorum yaziyor.
Bununla birlikte sosyal medya kullanicilari, kendi haber iceriklerini olusturabilmekte,
dizenleyebilmekte, aktarma ve yorum yapabilmektedir. Cinsiyete gbre Facebook
kullanimi degerlendirildiginde, kadinlarin hesabinin fazla oldugu gérilmektedir. Yas ile
sosyal medya kullanicilarinin sanal ortamda bulunma sureleri de degismektedir. Gen¢
yetiskinler haber okumak, haber baglantilarini paylagsmak, haberleri yorumlamak vb.
durumlarda sanal ortama katilarak sosyal aglarda daha fazla zaman gecirmektedirler.

Pentina ve Tarafdar tarafindan 2014 yilinda yapilan bir diger calismada, ABD
‘nin farkl kesitinden 112 okur ile nitel bir analiz yapilarak haber tlketiminde sosyal
medyanin roli incelenmektedir. Ankete katilanlarin demografik ve sosyoekonomik
Ozelliklerine gore, bireylerin haber tiketim davraniglari arasinda herhangi bir farklilik
gbzlenmemistir. Bireyler, ana haber kaynagi olarak sosyal medyayi tanimlamamis olsa
da haber tuketimindeki rollyle ilgili ¢esitli fikirler beyan etmektedirler. Haber kaynagi
olarak gérmemelerinin nedenlerini, haberin guvenilirligi ve nesnelligi, alakasiz icerikler
oldugunu dustnmektedirler.

Sosyal aglar, bireylerin fikir liderleri olarak hareket etmelerini saglayan, tartismalarina
tesvik eden, guncel olarak katilimlarini saglayan ve haber dykulerini paylagsmak igin
yeni ortamlar sunabilen sanal ortamlardir. Oeldorf-Hirsch ve Sundar (2015:243),
265 okur ile yaptigi calismada, Facebook ortaminin daha fazla haber ortamina dahil
olabilmesi i¢in haber icerigini paylasmak, tartismak, kullanim potansiyelinin faydalarini
arastirmaktadir. Sosyal aglar, haber metnini paylasan bireylere yorum araciligi ile
tartismalarina ve dolayisiyla daha fazla sosyal aga katilimalarina neden olmaktadir.
Ayrica, bireylerin degisen haber ortamindaki glncel olaylara katilimini saglamak
icin, bilgi kaynagdi olarak sosyal aglari kullanmalarinin tesvik edilmesinin 6nemi
vurgulanmaktadir. Facebook ve Twitter gibi sosyal aglar haber tiketimi icin énemli
yollar olarak gérillmektedir. internet kullanicilarinin licte ikisi, sosyal ag olan Facebook
Uzerinden gevrimici haberleri takip etmektedirler. Sanal ortamdaki haber tiketicilerinin
%75'i kendileriyle paylasilan haber sitelerinden igerige sahip olmaktadirlar (Oeldorf-
Hirsch &Sundar 2015:240). Ozellikle geng yetiskinler, kendi yasitlari tarafindan sosyal
aglarda tercih edilen haberlere énem vermektedirler. Bireylerin sosyal ortamdaki
haber takibi icin en énemli etken haberin glvenilirligidir. Dolayisiyla okurlar haberleri
cogunlukla sitelerinden degil, arkadaslarinin paylastiklari baglantilardan takip
etmektedirler.
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Ahlers tarafindan ABD de 2006 yilinda yapilan bir baska calismada, “haber tlketiminin
geleneksel medyadan online haber medyasina dogru kaymaktadir” hipotezi
arastiriimaktadir. 2006 yilinda bu hipotez, ¢alisma ile desteklenmemistir. Online haber
tiketimine bir gecis s6z konusudur. Ancak bu oran dustndlenin ¢ok altinda olup %12
oldugu gorulmektedir. Arastirmaya katilanlarin %22’si geleneksel habercilige online
haberlerden aktarim yapildigini ifade etmektedir. Online haber medyasi geleneksel
haberciligin tamamlayicisi olarak gértlmektedir. Bu ¢alisma ile ABD’de yasayanlarin
lcte ikisinin online haber medyasina ydnelmedigi ve bu durumunda olma ihtimalinin
¢cok dusuk oldugu gérulmektedir.

Chan-Olmsted, Rim ve Zerba tarafindan 2012 yilinda Amerika’da kolejde okuyan
384 geng yetisgkinler Uzerinde online arastirma yapilarak, mobil haber tiketimleri
incelenmigtir. Sonuglar, mobil haberlerin 6zellikle igeriklerinin, kullaniciya fayda
saglamasinin, kullanim kolayhginin benimsenmesi ile tiketimi arasinda pozitif bir
iliski oldugunu gostermektedir. Geng yetigkinlerin haber tiketim formatlari, tercihleri,
medya kullanimi, mobil haberlerin benimsenmesinde énemli bir yer oynamaktadir.
Geng yetigkinler, mobil haber tlketimleri ile sik sik haber takibi yapabilmekte, birden
fazla haber kaynagindan yararlanabilmekte, Ozellikle sosyal medya aracilhigi ile
haber sitelerinden icerik paylasma gibi faaliyetlerde bulunabilmektedirler. Bu calisma
ayni zamanda genc bireylerin yetiskin olma slrecindeki mobil haber tiketimine
odaklanmaktadir. Genglerin haber tuketim aliskanliklari haber kuruluglari icin de
6nem arz etmektedir. Calismaya g6re mobil haberlerin avantajlari, kullanim kolayhgt,
sagladigi fayda ile yetigkinlerin mobil haber tiketimleri arasinda anlamli pozitif bir iligki
oldugu gorilmektedir.

2012 yiinda PEW’in yaptigi arastirmaya goére; haber tUketimleri mobil araclara
kaymaktadir. Tablet ve akilli telefonlardaki glnlik haber tiketimleri yetigkinlerin
demografik 6zelliklerine gére degismektedir. Ozellikle erkeklerin ve egitim dizeyi
yuksek olan yetigkinlerin, gunlik haber tliketimlerini tablet ve akilli telefonlardan
saglamalari farklilagsmaktadir. Akilli telefon kullanimindaki farklilik ise yetigkinlerin yas
ve gelir durumuna goére degismektedir (PEW, 2012).

Lee ve arkadaglar tarafindan 2017 yilinda kota 6rneklemesi kullanilarak 1001
Amerikali vatandasa online anket ydntemi kullanilarak yapilan ¢alismada, sosyal
medya araciligiyla gazetecilik pratikleri ve normlarinin algilanmasi, haber tiketimi,
asiri haber ylklenmesi, bireylerin habere erigimleri arasindaki iliski analiz edilmektedir.
Katimcilar “18-90” yas araligindadir. Sonuglarda, asin haber ylklenmesi ve
secicilige maruz kalinmasi, ayrica sosyal medya araciligi ile habere erisim ve kaliteli
haber icin 6deme istekliligi arasinda bir iliski gdzlenmektedir. Gazetecilik normlari
ve pratikleri dikkate alindiginda, geleneksel gazetecilik normlarindan daha hizh bir
sekilde sosyal medya Uzerinden siklikla erigebildiklerinden bireyler gazeteciligin bu
yéniine deger vermektedirler. Ozetle, asir haber yiikleme, segicilige maruz kalma ve
haberden sakinma gibi katilimcilarin algilari ile bireylerin tiketim davraniglar arasinda
istatistiksel olarak anlamhilik s6z konusudur. Sonuglar, yetiskinlerin gunlik haber
tiketimlerinde sosyal medyayi kullandiklarini géstermektedir.
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Haber ortamlarinin teknoloji ile degismesi, yetiskinleri 6zellikle gencleri online haber
ve bilgi kaynaklarina yéneltmektedir. Amerika’da 2018 yilinda Antunovic, Parsons ve
Cooke tarafindan yapilan bir diger calismada, Universite 6grencilerinin haber gruplarini
kullanarak haber alma ydntemlerini belirlemek icin odak grup gdérisme ydntemi
kullanilarak haber tuketim surecleri degerlendiriimistir. Calisma, bu yas grubundaki
geng yetiskinlerde teknolojik ve endustriyel yapiya bagli olarak haber tiketiminde
de eszamanh bir degisime yola actigini gdstermektedir. Calisma sonucuna goére,
geng yetiskinler mobil ve online ortamlar kullanarak haberleri kontrol ettiklerini ifade
etmektedirler. Genglerin haber aliskanliklarinin sekillenmesinde, ebeveynlerinin haber
tiketim tercihlerinin etkisi olmaktadir. Ancak aile ortaminin tercih ettigi geleneksel
haber tiketimi, genclerin Universite ortamina kaymasiyla kendi bulunduklari ortamdaki
sanal haber tiiketim formatlarina yénelmektedirler. Ozellikle gencler, bilgisayarlarindan
ve akilli telefonlarindan haber takibi yapabilmek icin c¢evrimici olduklarini ifade
etmektedirler.

1.1. Online Gazetecilik

Teknolojilerin giderek yayginlasmasi sonucunda online gazetelerin ortaya ¢ikmasi
okurlara zaman ve mekan kisiti olmadan haberlerin toplanmasi, dagitiimasi, hizl
ulasmasi, guncel haberleri takip edebilmesi, haber arsivine kolay ulasabilmesi, farkli
kaynaklardan haber takibi yapabilmesini ve haberin Uretim esnasinda aktif olarak yer
almasini, haberin glincellenmesi gibi bircok avantajlar sunmaktadir. Bu baglamda kisa
zamanda herkes tarafindan tercih edilen bir ortam olmustur. Ozellikle, online haber
medyasinin sagladigi coklu ortam 6zellikleri (metin, gérintu, ses, grafik ve tablo),
hipermetinsellik, etkilesimlilik okuyuculari geleneksel gazetecilikten uzaklastirmaktadir
(Taskiran&Kirik, 2016:219). Bu 6zellikler sayesinde okurlar haberin icinde kendini
konumlandirmakta ve yorumlar yapabilmektedir.

Gazeteciler ile yetiskinler arasinda cift yonli bir etkilesimin olmasi, geleneksel
gazeteciligin eksikligini ortadan kaldirmaktadir. Yetigkinler gundelik yasamlarinda
toplum icinde kendilerine bir alan olusturabilmek ve haber ortamina dahil olabilmek
icin online ortama ydnelmektedirler.

Online gazetecilik, sektdre girdigi ilk yillarda geleneksel gazetenin tamamlayici olurken,
daha sonra haberlerin hizla yayilma imkaninin ve okur ile etkilesimin saglanmasindan
dolay! bagimsiz online haber siteleri glindeme gelmistir. Dolayisiyla okurlar online
haber kanallarinin avantajlarindan yararlandiklarindan geleneksel gazete okuma
egilimlerinin distugu goérulmektedir (Duman, 2017:96). Kurkcu ve Kdirkel (2016)
tarafindan yapilan calismada muihendislerin sosyal medya ve internet gazeteciligine
iliskin tutumlar ortaya ¢ikarmak amaglanmistir. 624 mihendise internet Gzerinden
anket teknigi uygulanmistir. Elde edilen bulgulara gére, muhendislerin %93.6’sI sosyal
medya kullanmakta, %91.8’i internet Gzerinden gazete okumaktadir. En cok tercih
edilen sosyal ag Facebook olurken, online okunan gazeteler Hurriyet ve Milliyet olarak
ortaya cikmigtir. Dolayisiyla egitim duzeyinin yiksek olmasi muhendislerin online
ortamlari kullanabilmelerini saglamaktadir.
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1.2. Dedisen Haber Tiiketim Pratikleri

Dijital medyanin degisime ugramasiyla diger alanlarda oldugu gibi gazetecilikte de okur
hem Uretmekte hem de tiketmektedir. Okur pasif bir konumdan uzaklasarak glindemin
icinde yer alabilecegi online mecralar gindeme gelmektedir. Dolayisiyla okur istedigi
zaman istedigi haber metnine ulasabilmektedir. Okur sadece gazetenin sundugu
haberi okumakla kalmayip kendinin de zaman zaman haber Uretebildigi, gazeteci ile
iletisim kurabildigi, haberlerini paylasabildigi ortamlara dahil olabilmektedir. Bdylece
dijitallesmenin ilerlemesiyle okurlarin haber tlketimleri de degismektedir Freeman
tarafindan 2013 yilinda Malezya’'da “18-24” yas araligindaki 500 kolej &grencisi
Uzerinde yapilan ¢calismada, genclerin cogunlukla geleneksel haber medyasinin yerine
online haberleri tercih ettikleri goriilmektedir. Elde edilen veriler, genclerin eglence
haberlerini tercih ettiklerini, finans ve is haberlerini sevmediklerini gdstermektedir.
Haber tuketimi cinsiyet ve yasa gore degiskenlik gdstermektedir. Haber tlketimi
erkeklerde ve yasca buyuk genclerde digerlerine gére anlamlilik gértlmektedir. Haber
tiketiminde énemli ve ilging olaylar oldugu zaman %81 kadinin haberleri yakindan
takip ettigi gérilmektedir.

Yas ve cinsiyet okurlarin haber tliketimini etkileyen faktdrlerdendir. 55 yas ve daha
yasli okurlar geleneksel gazeteleri okumayi tercih ederken, “ 37-55” yas ve daha asagi
yastaki okurlar, haber ve bilgi edinmek i¢in online ortamlari kullandiklari gérilmektedir
(Bachmann, Kaufhold, Lewis, & Zuniga, 2010). Amerika Birlesik Devletleri'nde
erkekler, bilim konularinda haber arayacaklari zaman haber medyasindan daha fazla
erismektedirler. Kadinlar ise geleneksel gazetelere ve televizyonlara ydnelmektirler.
Aslinda erkeklerin haber toplamak icin medya web sitelerinin yani sira sosyal aglari
kullandiklari ortaya ¢cikmaktadir (Freeman, 2013). Erkeklerin kadinlara gére teknoloji
kullanim yatkinligr onlarin haber tiketim egilimlerini de etkilemektedir.

Geleneksel gazeteler, teknolojilerin gelismesi, online ortamlarin avantajlari ve mobil
haber tiketimlerinin yayginlasmasi sonucunda son yillarda ¢ok fazla sayida okur
kaybetmektedir. Online gazetelerin okurlara yorum yapabilme olanagini sunmasi,
gerektiginde bir gazeteci kimligine burtnerek haber eklemesi gibi ¢ift yonli etkilegimi
saglamasi, hatta sosyal medya araciligiyla haberin hizli yayilmasi yetigkinlerin
tiketimlerini de dogru orantili olarak etkilemektedir (Huang, 2009). Dolayisiyla
teknolojiyi oldukga iyi kullanan yetiskinler bu stirece kolayca adapte olmaktadirlar.

Haber tuketim pratiklerindeki degisiklikler iki nedenden kaynaklanmaktadir. Birincisi,
haber ortamindaki teknolojik ve yapisal farkhliklar, ikincisi ise haber tiketenlerin tiiketim
pratiklerindeki egilimleridir. Yetigkinlerin haber tiketim davraniglari, haber Uretiminin
endustriyel ve sosyal yapisi haber tiketim surecini olusturmaktadir. 2008 yilindan beri
geleneksel haber tlketim kaynaklar azalirken, gen¢ yas grubundaki yetigkinler igin
internet haber kaynaklarinin tiketimi giderek blytmektedir (Antunovic, Parsons ve
Cooke, 2018). S6z konusu galismada, U¢ asamal tiketim slreci tanimlanmaktadir.
Bunlar; rutin gdzetim, tesadifi ve yonlendiriimis tlketim’dir. Rutin gézetleme, bazi
okurlar icin otomatik olarak gerceklesmektedir. Okurlar, haber ortamlarini belirli haber
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kuruluglarindan otomatik olarak gelen haberleri tarayarak enformasyon saglamis
olmaktadirlar. Rutin haberlerin yanisira haberler tesadifi olarak da kargimiza
cikmaktadir. Bu durum ézellikle online haber tiiketiminde ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle
sosyal medya aracihgi ile tiketiciler profillerini kontrol ederken, gelen paylagsimlardan
tesadUfi olarak haber tlketimi gerceklesmektedir. Y&nlendiriimis tuketim, okur
tarafindan diinyadaki haberleri daha hizli taramak icin tasarlanmigtir. Okur, bir konuda
daha fazla bilgi almak icin online ortamlar araciligi ile baska kaynaklara ydnlendirilir.
Dolayisiyla ek bilgi almak icin diger haber ortamlarina aktariimaktadir.

2.Yontem

Online gazetecilige gegis slrecinde yetiskinlerin haber tiiketim pratiklerindeki meydana
gelen degisimleri ortaya koymak ve demografik dzellikler ile iliskisini degerlendirmek
lzere yapilan bu calisma, nicel arastirma yontemiyle yapilandiriimigtir. Arastirma 2017
yilinda izmir ilinde kota érneklemesi kullanilarak yapilmistir. Kota érneklemi evrenin
belli 6zelliklerine gbre (yas, cinsiyet, egitim, sosyo-ekonomik diizey, vb) secim yapmayi
gerektirmektedir. Calismada yas degiskeni temel alinarak her yas grubundan 40’ar
kisi alinmigtir. Bazi anket formlarinin gecersiz sayllmasi nedeniyle calismaya dahil
edilememis ve her yas grubundan 37 kisi olmak izere toplam 148 kisi Gzerinden veriler
degerlendirilmigtir. Arastirmada veriler frekans dagilimlari Gzerinden yorumlanmistir.
Veriler kategorik degiskenlerden elde edildiginden ve normal dagilisa uygun
olmadigindan nonparametrik testlerden Kruskal-Wallis ve Spearman Korelasyon testi
uygulanmistir. Degerlendirmeler yapilirken SPSS 15.0 programi kullaniimistir.

2.1.Arastirmanin Hipotezleri
H,:Okuyucularin demografik ézelliklerine gére haber tiiketim pratikleri degismektedir.

H,:Okuyucularin  demografik  6zelliklerine gére online haber ortamlarindaki
hareketlilikleri degismektedir.

2.2.Arastirmanin Amaci

Calismada, yetiskinlerin geleneksel ve online haber ortamlarindaki haber tiketim
pratikleri ve hareketliliklerinin degerlendiriimesi amaclanmistir. Okuyucularin yas,
cinsiyet, egitim ve ¢calisma durumlari ile online haber ortamlarini kullanimlari arasindaki
iliskiler arastiriimigtir.

2.3.Arastirmanin Siniriligi

Arastirma 2017 yilinda izmirili Bornova yerlesim yerinde gergeklestirilmistir. Yetiskinlerin
geleneksel ve online haber ortamlarindaki haber tiketim pratikleri ve hareketliliklerinin
degerlendiriimesi ile sinirlandinimistir. Denekler belirlenen kategoriler temelinde
rastlantisal olarak secilmigtir.
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3.Bulgular

Yetigkinlerin haber tiketim aliskanliklari degerlendirildiginde, internet kullanimlarinin
sikligina bagl olarak, sosyal medyay takip etmektedirler. Ancak yine de geleneksel
gazeteye yonelimlerinin oldugu ve mobil teknolojilerin artan kullaniminin da bir
sonucu olarak online gazeteye de yoneldikleri de gdrilmektedir. Yetiskinler cep
telefonlarindan ve tabletlerden siklikla haber sitelerini takip etmektedirler. Glincel
haberleri online ortamlardan tiketmeyi tercih etmekte, giderek geleneksel gazeteleri
daha az tUketmektedirler. Calismaya gére yetiskinlerin cinsiyetleri ile haber okuma
pratikleri arasinda anlaml bir iliski gbzlenmezken, yas, egitim ve ¢calisma durumuna
gbre online haber ortamlarini kullanarak enformasyon saglamalar arasinda farkliliklar
saptanmistir.

Arastirmaya katilanlarin 54.1°i erkek, %45.9'u kadindir. Okuyucularin %34.5’u
Universite, %31.8'i lise, 16.9’u ortaokul, %12.2’si ilkokul ve %4.7’si de ylksek lisans ve
doktora egitim dizeyine sahiptir. Arastirmaya katilan okuyucularin %44.6’s1 calisan,
%26.4’U calismayan ve %29.1’i de 6grenci olan bireylerden olusmaktadir. Okuyucularin
%82.4°0 bilgisayar kullanmaktadir. Bilgisayar kullanan okuyucularin %81.1’i interneti
aktif kullanmaktadir. Okuyucularin %37.2’si ginde “3-4” saat, %31.1’i “1-2” saat,
%18.9'u “5-6” saat, %9.5'u “7-8” saat, %3.4’0 ise 9 saatin Uzerinde internete zaman
ayirmaktadirlar. Yetigkinlerin internete en ¢ok nereden baglandiklar soruldugunda,
%35.8'i masaulstlu bilgisayarlardan, %34.4’0 cep telefonlarindan, %23.6’s1 laptop
bilgisayarlardan, %6.1’i ise diger imkanlarini kullanarak interneti kullandiklarini ifade
etmektedir. Okuyucularin %50’si interneti daha ¢ok sosyal medyayi takip etmek
icin kullandiklarini belirtmiglerdir. Bunun yanisira %20.3’0 eglence amagl, %12.2’si
arastirma yapmak, %11.5’i guindemi takip etmek, %6’s! ise e-posta igin interneti
kullanmaktadirlar. Arastirmaya katilan bireylerin % 73.6’sI sosyal aglari kullanmakta
olup, %67.6’sinin Facebook’ta, %43.2’sinin de Twitter da hesabi, %27’sinin de kisisel
blogu bulunmaktadir. Okuyucularin %40.5’i sosyal medyayi giindemi takip etmek,
%15.5 zaman gecirmek, %13.5’'u arkadaglarini takip etmek, %8.8’i paylasimlarda
bulunmak,%8’i yeni arkadaslar bulmak, %7.4’G oyun oynamak, %6.1’i online sohbet
etmek icin kullanmaktadirlar. Yetigkinlerin %62.8’i gazete almaktadir. Gazete alan
bireylerin gazete alma durumlari incelendiginde, okuyucularin %39’u ¢ok nadir gazete
aldiklarini, %27.7’si gunliik gazete aldiklarini, %19.6’s1 hafta birkag kez ve %13.5’'u da
sadece hafta sonlari gazete aldiklarini ifade etmektedir. Bireylerin %75.7’si gazetelerin
cep telefonu ve tablet i¢in uygulamalarini kullandiklarini belirtmislerdir. Okuyucularin
%60.1’i online gazete ve sosyal medyadan haber takibi daha kolay oldugundan dolayi
gazete almaya gerek olmadigini ifade ederken, %21.6’si bu fikre katilmamaktadir.
Ayrica yetiskinlerin %21.6’si ise bu konuda hicbir fikir ifade etmemislerdir. Okuyucularin
%70.9'u ginumuzde internetin gelismesi ve online haber kaynaklarin artmasiyla
geleneksel gazeteciligin 6nemini kaybettigini belirtmektedir.
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3.1.Demografik Ozelliklere Gore Online Ortamlarin Kullanimlar ve Haber Okuma
Pratikleri Arasindaki Iliskiler

Calismaya katilan yetiskinlerin cinsiyetleri ile online ortamlari kullanimlari ve haber
okuma pratikleri arasinda bir iliski gézlenmemektedir. Okuyucularin yaslarina
gobre internete baglanma sureleri arasinda bir iliski s6z konusudur (p=0.013). “20-
29” yas araligindaki bireyler giin icinde daha fazla internete baglanmaktadirlar. Bu
grubu takiben 50 yas Uzeri yetiskinler gelmektedir. Orta yas araliindaki bireyler is
yogunlugundan dolay! interneti keyfi veya eglence amacl kullanamamaktadirlar.
Ancak 50 yas uzeri okuyucular emekli grubu olusturduklarindan, interneti, sosyal
medya takibi ve eglence amagli kullanmaktadirlar. Yaslarina gére yetiskinlerin internete
baglanma secenekleri de degismektedir (p=0.0). “20-29” yas araligindaki bireyler, diger
yas gruplarina gore, interneti farkli amaclar icin kullanmaktadirlar. Cinku bu gruptaki
yetiskinler aktif internet kullanicisidir. Dolayisiyla internet ortaminda yapilabilecek
glindemi ve sosyal medyay! takip etmek, eposta aligverisi ve arastirma yapmak, resmi
hizmetler, eglence gibi hizmetlerden yararlanmaktadirlar. Yasa gére internet kullanim
amagclari da degismektedir. “20-29” yas araligindaki bireyler daha ¢ok eglence ve
glindemi takip etmek igin interneti kullanmaktadirlar. Ancak sosyal ag kullanimi yas
ilerledikge artmaktadir (p=0.0). Clnkl yetiskinlerin 6zellikle emeklilik yaslarinda fazla
zamanlarinin olmasi bu duruma imkan vermektedir. Sosyal aglar araciligi ile giindemi
takip etmek daha kolay hale gelmektedir. Okuyucularin yaslarina gére blog agma ve
kullanma durumlari da degismektedir (p=0.003). Gengler gliiniimiiz trendlerine hemen
adapte olabilmekte, sanal ortamda daha fazla yer almak ve dusincelerini sosyal
platformlardan aktarma egilimindedirler. Yetigkinlerin yaslarina gbre gazete alma
ve okuma sikliklar da farkhlik gdstermektedir (p=0.020). “20-29” yas arahgindaki
okuyucularda geleneksel gazetelere yonelim azalmaktadir. Cink( s6z konusu yas
grubu giindemi cep telefonu ve tablet uygulamalardaki sanal ortamdaki hizmetlerden
takip edebilmektedirler. Dolayisiyla yasa gére, haber takibinde online ortamlardaki
uygulamalarin kullanimi degismektedir (p=0.017) (Tablo 1).

Tablo 1: Yasa Gore Online Ortamlarin Kullanimi ve Haber Okuma Pratikleri

Kruskal- | internete | internete SosyalAg | Blog Acma | Gazete Alma | Cep TLf. Ve Tablet
Wallis Test | Bajlanma | Baglanma Kullanma ve Okuma | Uygulamalarindan Gazete
istatistigi | Siireleri Secenekleri Durumlan Sikligi Okuma

x2 10.751 20.419 21.128 14.156 9.877 10.162

p 0.013 0.0 0.0 0.003 0.020 0.017

Egitim dizeyine gore internete baglandiklar teknolojik araclar arasinda bir iligki s6z
konusudur (p=0.002). Universite ve yiiksek lisans mezunlari en gok internete baglanma
araclar olarak cep telefonlarini ve dizlistu bilgisayarlari kullanmaktadirlar. Ortaokul
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mezunlari ise masausti bilgisayari tercih etmektedirler. Bu durum yetiskinlerin egitim
diizeyine bagh olarak teknoloji okuryazarligindan kaynaklanmaktadir. Egitim dlzeyi
bireylerin interneti kullanma amagclarini da etkilemektedir (p=0.0024). Universite
ve ylUksek lisans mezunlari ¢cogunlukla interneti sosyal medya kullanmak, giindemi
takip etmek, arastirma yapmak icin kullanirken, ortaokul ve lise mezunlari tam
tersi eglence amagh kullanmaktadirlar. Okurlarin egitim durumu da onlarin sosyal
aglar kullanmalarini etkilemektedir. Egitim dizeyi arttikca sosyal ag kullanimi da
artmaktadir. Bireylerin s6z konusu aglara olan egilimi, teknoloji yatkinliklari ile
baglantihdir. Okuyucularin kullandiklari sosyal aglar (Facebook, Twitter) da egitim
dizeyine goére degiskenlik gdstermektedir. Okurun bilgi diizeyinin artmasi, teknoloji
okuryazarligini, farkindaligi beraberinde getirdiginden, Universite mezunu olan
bireylerin Facebook (p=0.0) ve Twitter (p=0.017) hesabina sahip olmalari daha yiksek
orandadir. Benzer sekilde okurun egitim duzeyi, farkli sanal ortamlari kullanmalarina
imkan saglamaktadir. Blog kullanimi da bu ortamlar arasindadir. Teknoloji kullanimi
ve okuryazarligi bireylerin egitim dizeyi ile iliskili oldugundan, bu durum okuyucularin
sanal ortamda var olmalarina imkan vermektedir (p=0.002). Okuyucularin egitim
dlzeyi bireylerin gazete alma ve okuma sikliklari da etkilemektedir (p=0.017). Duslk
egitim seviyesine sahip bireyler geleneksel gazeteyi alip haftada birka¢ kez okuma
aliskanhg! gosterirken, ylksek egitim seviyesine sahip okuyucular gazeteleri online
olarak her gin siklikla takip etmektedirler. Teknolojilerin zamandan ve mekéandan
bagimsiz olmasi, glindelik aligkanlik pratiklerin sanal ortama taginmasi, bireylerin cep
telefonu ve tabletlerden gazete okuma aliskanliklarini da glindeme getirmektedir. S6z
konusu durum ile okuyucularin egitim dizeyi arasinda iliski s6z konusudur (p=0.001)
(Tablo 2).

Tablo 2: EGitim Durumuna Gére Online Ortamlarin Kullanimi ve Haber Okuma Pratikleri

Kruskal- internete internet | SosyalAj | BlogAcma | Gazete Atma | Cep TLf. Ve Tablet
Wallis Test | Baglanma Kullanma | Kullanma ve Okuma Uygulamalarindan
istatistigi Secenekleri Amaclari | Durumlan Sikugi Gazete Okuma

X2 16.878 11.251 31.209 17.034 12.005 19.436

p 0.002 0.024 0.0 0.002 0.017 0.001

Okuyucularin ¢alisma durumu ile onlarin gin igerisinde internete baglanma sureleri
arasinda bir iliski s6z konusudur (p=0.002). Ogrenciler ve calisanlarin internete
baglanma zamanlari calismayan okuyuculara gére daha fazladir. Bu durum ¢alisanlarin
ve Ogrencilerin her an internete baglanabilme imkéanlarindan kaynaklanmaktadir.
Okuyucularin internete baglanirken kullandiklar araglar, onlarin ¢alisma durumuna
gbre degismektedir (p=0.0). Calisanlar ve 6grenciler internete baglanma araci olarak en
cok cep telefonu ve tabletleri tercih etmektedirler. Sanal ortamlarin giindelik yasamda
siklikla yer almasi 6zellikle 6grenciler ve galisanlar icin olumlu sonuglar yaratmaktadir.
Sz konusu bireylerin ¢alisma durumu ile interneti kullanim amaglari arasinda anlamh
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bir iliski s6z konusudur (p=0.008). Calisan okurlar ve égrenciler interneti, giindemi takip
etmek, sosyal medyayi kullanmak, resmiislemler ve arastirma yaptiklari ortamlar olarak
degerlendirirken, ¢alismayan okurlar i¢cin bu ortamlar eglence amacli kullaniimaktadir.
Sosyal aglarin kullaniimasi (p=0.0), Facebook(p=0.0), Twitter (p=0.0) ve blog (p=0.002)
sahipligi ile okurlarin ¢alisma durumu arasinda bir iliski s6z konusudur (Tablo 3a).
Ogrenciler ve calisanlar, glindemi siklikla takip etmek, paylasimlarda bulunmak, yorum
yapmak i¢in en ¢ok kullanilan Facebook ve Twitter sosyal aglarina sahip olduklarini
beyan etmektedirler. Ayni zamanda teknolojinin sagladigi online ortamlarda fikirlerini
6zglrce paylasabilecekleri blog yazarhgi da yapmaktadirlar. Okuyucularin ¢alisma
durumu ile geleneksel gazete alma (p=0.0) ve takip etme sikliklar (p=0.0) arasinda
da anlaml iliski s6z konusudur. Calisan ve calismayan yetigkinler her giin ve haftada
birkac siklikla geleneksel gazeteyi almaktadirlar. Ancak dgrenciler geleneksel gazete
almadiklarini ve bulduklarinda géz gezdirdiklerini ifade etmislerdir. Clnku calisanlar,
online gazeteden glindemi takip ederken bir taraftan da basili yayina nem vermektedir.
Ogrenciler sanal ortamda habere ulasma araci olarak cep telefonu ve tabletleri siklikla
kullanmaktadirlar (p=0.017). CunkU gazetelerin cep telefonu ve tabletler icin sanal
ortamda kullanilabilen uygulamalari séz konusudur. Online ortamdaki bu uygulamalar
ayni zamanda calisanlar tarafindan haberin saglanmasinda da kullaniimaktadir.
Okuyucularin ¢alisma durumu ile online ortamlardan haber saglamalari arasinda da
bir iliski s6z konusudur (p=0.001) (Tablo 3b). Ogrenciler ve calisanlar, sosyal medya
aracihgi ile olup biteni en kisa surede ve dogru kaynaktan almaktadirlar. Gazeteler
6nemini internet teknolojilerinin yayginlagsmasiyla yitirmistir. Bu fikre katilanlar yine
¢alisan ve dgrenci grubundan kisilerdir.

Tablo 3a: Calisma Durumuna Gére Online Ortamlarin Kullanimi ve Haber Okuma Pratikleri

Kruskal-Wallis | internete internete internet Sosyal Ag Kullanma | Blog Acma
Test [statistigi Baglanma Baglanma Kullanma Durumlari
Siireleri Secenekleri Amaclari
x2 12.611 38.258 9.716 49.218 12.986
p 0.002 0.0 0.008 0.0 0.002

Tablo 3b: Calisma Durumuna Gére Online Ortamlarin Kullanimi ve Haber Okuma Pratikleri

Kruskal-Wallis Test | Gazete Alma Gazete Okuma | Cep Telefonu ve | Online  Ortamlardan
istatistigi Sikugi Tablet Kullanma Haber Saglama
x2 32.929 30.514 8.104 13.281

p 0.0 0.0 0.017 0.001
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3.2.Teknoloji Kullamimi ve Gazete Tiiketim Pratikleri Arasindaki iliskiler

Bilgi iletisim teknolojilerinin yayginlagsmasi, bilgisayar ve internet kullaniminin
okuyucular arasinda artmasi gazete tUketim pratiklerini ve bireylerin aliskanliklarini
degistirmistir. Okuyucularin yaygin bilgisayar kullanimlari ve buna bagli olarak gelisen
teknoloji okuryazarliginin artmasi onlarin sanal ortamdaki uygulamalara ydnelimlerini
etkilemektedir. Bilgisayar kullanimi ile internet kullanimi arasinda ylksek duzeyde
pozitif bir iligki vardir (Sr=0.808). Bu durum okuyucular arasinda bilgisayar kullanimi
arttikga internet kullaniminin da arttigini géstermektedir. Ayrica bilgisayar kullanimi ile
sosyal aglara (Facebook, Twitter,) ve bloglara yonelme arasinda da pozitif bir iligki s6z
konusudur. Bilgisayar kullanimi arttikga Facebook kullanimi yiksek (S =0.863), Twitter
kullanimi orta (S =0.697), blog kullanimi da diisiik (S =0.422) dlizeylerde artmaktadir.
Bilgisayar kullaniminin yayginlagmasi ile gazete alimi (S =-0.300) ve okuma sikhgi (S =
-0.379) arasinda da negatif ydnde zayif bir iliski s6z konusudur. Teknolojiye yénelim
arttikca basili yayin kullanimi giderek azalmaktadir. Dolayisiyla internet ve sosyal
medyadan haber alma bilgisayar kullanimi ile pozitif ve orta dlzeyde (S=0.413) bir
iliskiye sahiptir. Okuyucular arasinda bilgisayar kullanimi onlarin teknolojiye daha ¢abuk
adapte olmalarini da saglamaktadir. Dolayisi ile cep telefonu, tabletlerin etkin kullanimi
haberlerin sanal ortamdan takibini de glindeme getirmektedir. Bilgisayar kullanimi ile
gindemin cep telefonu ve tabletlerden takip edilmesi arasinda da orta dlizeyde pozitif
(S§,=0.274) bir iligki bulunmaktadir. Bu durumda okuyucularin bilgisayar kullanimlari
ve internet gazetelerine yonelimleri arasinda orta dlizeyde pozitif (S =0.448) bir iligki
s6z konusudur. Clnku giderek artan bilgi iletisim teknoloji kullanimi ve okuryazarligi
haberin okuyucular tarafindan elde ediimesini de online ortama tasimaktadir (Tablo
4a-4b).

Tablo 4a: Bilgisayar Kullanimi ile Online Ortamlarin Kullanimi ve Haber Okuma Pratikleri
Arasindaki iligki

internet Kullanimi | Sosyal Ag Kullamimi | Blog Sahipligi | Gazete Alma
Bilgisayar Kullanimi 0.808 0.772 0.422 -0.300
Spearman Korelasyon Kat.
S yonkat) | () (p=0.0) (p=0.0) (p=0.0)

Tablo 4b: Bilgisayar Kullanimi ile Online Ortamlarin Kullanimi ve Haber Okuma Pratikleri

Arasindaki iligki

Gazete Okuma | internet ve Sosyal Haber Almada Cep TLf. ve | Online Haber
Medyadan Haber Tablet Uygulamalari Kul. | Ortamlarinin Kul.
Alma
Bilgisayar Kullanimi
(Spearman Korelasyon 0379 0413 0274 0.448
Kat.)
(p=0.0) (p=0.0) (p=0.001) (p=0.0)
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Okuyucularin internet kullanimi ile gazete alma ve okuma arasindaki iliski zayif
diizeyde ve negatif yondedir (S=-0.300). Bireylerin teknoloji ve internet kullanimlari
arttikca okuyucularin geleneksel gazete alip okuma oranlari dismektedir (Tablo 5).

Tablo 5: internet Kullanimi ile Online Ortamlarin Kullanimi ve Haber Okuma Pratikleri
Arasindaki iligki

Gazete Alma Gazete Okuma
internet Kullanimi (Spearman -0.300 -0.385
Korelasyon Katsayis
yon Katsayisi (p=0.0) (p=0.0)
Sonuc

internet ile cevrimigi ortamlarin ortaya gikisi ve yaygin kullanimi, her sektéri etkiledigi
gibi gazetecilikte online haber formatlarini olusturmakta, okurlarin tiketim pratiklerini
de etkilemektedir. Siire¢ gazete maliyetlerini dusirdugu icin sektérin online haber
uretim formlarini tercih eder hale gelmesi, okurlarin kolay erisimi ve tiketimin daha
yogun gerceklesmesiyle nedeniyle gazetecilik yeni bir déneme evrilmistir. Okurlar
daha hizli, kolay, farkl, glincel haber takibi imkanina kavusmakta ve gazeteler yanisira
haber bloglari vb. ortamlar da haber ve bilgiyi karsilastirilabilir ve denetleyebilir hale
gelmektedir. Ancak internet olanaklarindan yararlanmak ve bilgisayar okuryazarligi
bakimindan kusaklararasi farkliliklar giindeme gelmektedir. Ozellikle gengler,
sosyal medya ortamlarini kullanarak zaman zaman haber yapiminda da bulunarak,
haberin Uretimine ve dagitimina katki saglamaktadirlar. Yash kusaga gére avantajh
durumdadirlar.

Bu calismada, okuyucularin yarisi interneti daha ¢ok sosyal medya igin kullandiklarini
ve sosyal medyadan gindemi takip ettiklerini belirtmislerdir. Online ortamdan
habere ulasma imkani yetiskinleri geleneksel gazetelerden uzaklastirmig, farkli
haber kaynaklarina erisim kolayhgi internet kullanimini cazip hale getirmis ve mobil
teknolojilerin sagladi§i avantajlarla birlikte online haber tiketimi vazgeciimez hale
gelmistir. Bu arastirma hem Lee ve arkadaslarinin (2017) hem de Ahlers(2006)’in
yaptigi calismalarla, haber tiketiminin online haber medyasina kaydigini gdstermesi
nedeniyle benzerlik gdstermektedir.

Yetigkinlerin haber tiketim pratikleri ve online haber ortamindaki hareketlilikleri,
demografik 6zellikleri agisindan degerlendirildiginde, cinsiyete gére bir anlamlilik
bulunmamakta, ancak yas, egitim dizeyi ve galisma durumu ile iligkili oldugu
g6rulmektedir. Dolayisiyla arastirmaya katilan yetiskinlerin cinsiyetlerine gére online
ortamlari kullanma ve haber tiketim pratikleri degismemektedir. Teknoloji kullanimi
hem erkekler hem de kadinlar tarafindan yogun teknoloji kullanimi icindedirler. Bu
nedenle calisma Glynn, Huge ve Hoffman(2012)’nin yapilan arastirmadan farkllk
gbstermektedir. Clnku Glynn ve arkadaslarinin calismasinda, kadinlar daha yogun
Facebook kullanmakta oldugu ifade edilmektedir.
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New York Times gazetesinin 2012 yilinda agikladigi raporla ve Antunovic, Parsons ve
Cooke tarafindan 2018 yilinda yapilan calismalar ile bu ¢alisma, internete baglanma
araclari arasinda yas degiskenine gére benzerlik icermektedir. Diger deyisle, genc
yetigkinlerin daha fazla internet ortamlarini kullanmaktadirlar. Orta yastaki bireyler ise
is tempolarindan dolayi kullanim dismekte, internete sadece gerek duyduklarinda
yonelmektedirler. 50 yas Uzeri yetiskinler, eglence amach interneti kullanmaktadirlar.
Geng yetiskinler, cesitli giindelik ihtiyaglarin gideriimesinde glndemi takip etmek
icin ve sosyal medya ortamlarindaki toplumsal etkilesimlere aciimak icin internet
hizmetlerinden yararlanmaktadirlar. Dolayisiyla blog agma, online haber ortamlarinin
takibi konusunda, yine geng yetiskinler daha sik olarak internete ydnelmektedirler.
Dolayisiyla yas degiskenine gore, yetigkinlerin online ortamlari kullanma ve haber
tlketim pratikleri farklilasmaktadir.

Egitim duzeyine gore yetiskinlerin teknoloji ve internet kullanimlari degismektedir.
Ozellikle tiniversite ve (izeri egitimli genc yetiskinler, internete baglanma araglari olarak
cep telefonlarini daha yogun tercih etmektedirler. Egitim seviyesi dlsuk olan okurlar
genellikle masausti bilgisayarlar tercih etmektedirler. Cunkl egitim dlzeyi, teknoloji
okuryazarliginda énemli bir role sahiptir. Egitim seviyesi ile yetiskinlerin interneti
kullanma sikligi ve sosyal medya ile glindemi takip etme egilimi arasinda, pozitif bir iligki
s6z konusudur. Ancak egitim seviyesi diguk olan yetiskinler, daha ¢ok interneti eglence
amagl kullanmaktadirlar. Bireylerin bu egilimleri, teknolojileri kullanabilme becerileri ile
baglantiidir. Egitim dizeyi ylUkseldik¢e, okurlarin sosyal medya hesaplarinin sayisi
da artmakta, Ozellikle lisans egitim duzeyindeki yetigkinlerin, Facebook, Twitter
vb. sosyal medya hesabina sahip olma oraninin da yukseldigi saptanmistir. Clnku
teknoloji kullanimi, onlari cep telefonundan ve tabletten haber almalarini daha kolay
hale getirdiginden, haber edinme pratiklerini de degismektedir. Buna kargin egitim
seviyesi dusuk bireyler halen haftada birka¢c kez geleneksel gazeteyi almay:i tercih
etmektedirler. Calisma PEW’in 2012 yilinda yaptig1 arastirma ile benzerlik gdsterirken,
Pentina ve Tarafdar’'in (2014) yaptigi ¢alisma ile farklilik gdstermektedir. Pentina ve
Tarafdar’in yaptigi ¢calisma da, okurlarin demografik ve sosyo-ekonomik 6zelliklerinin
onlarin haber tiketim davraniglarini etkilemedigi gérulmektedir.

Okuyucularin  ¢alisma durumuna goére, online haber kaynaklarina ydnelimleri
degismektedir. Ogrenciler ve calisan okurlar her an internete baglanma olanagina
sahip olduklarindan, gtindemi takip etmek ve sosyal medyayi kullanmak icin ¢zellikle
cep telefonu ve tabletleri kullanmaktadirlar. Yetiskinlerin ¢alisma durumuna goére
Facebook ve Twitter kullanimi, blog agmasi da farklilasmaktadir. Ozellikle 6grenciler
ve caligsan bireyler, gindemi takip etmek, sanal ortamda paylagimlarda bulunmak
ve yorum yapmak icin sdz konusu sosyal aglar tercih etmektedirler. Halen bazi
calisan ve calismayan yetigkinler, geleneksel gazeteleri zaman zaman tercih etseler
de, dgrenciler geleneksel gazeteden tamamen uzaklasmig, online haber tiketimine
yOnelmiglerdir. Clnkl 6grenciler online gazeteleri, her zaman cep telefonlarindan ve
tabletlerinden kolaylikla takip edebilmektedirler. Calisan yetiskinler, haberin kisa surede
saglanmasi, glincel olmasi ve internete her an ulasabilmelerinden dolayi, sosyal aglari
tercih etmektedirler. Arastirmada en c¢ok kullanilan sosyal aglarin Facebook ve Twitter
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oldugu ortaya ¢ikmistir. Calisma Glynn, Huge, Hoffman(2012) ve Oeldorf-Hirsch ve
Sundar(2015) tarafindan yapilan ¢alismalar ile benzerlik géstermektedir.

Yetigkinlerin teknoloji kullanimina bagll olarak gazete tuketim pratikleri arasinda
yuksek ve pozitif bir iliski s6z konusudur. Okurlarin bilgisayar ve internet kullanimi
arttikca sosyal aglara ydnelimleri, sosyal medya ve giindem takip etme durumlar
yogunluk gdstermektedir. Yetiskinlerin bilgisayar kullanimi onlarin sosyal aglara ve
bloglara yénelimini pozitif ydnde etkilemektedir. Bilgisayar kullanimi ile geleneksel
gazete satin alma egilimi ile okunmasi arasinda da negatif ve zayif bir iligki s6z
konusudur. Dolayisiyla yetigkinlerin online ortama ydnelmeleri geleneksel haber
tiketim ahgkanliklarini degistirmektedir. ClnkU giderek artan teknoloji kullanimi ve
okuryazarligi haberin Uretilmesi dagitiimasi ve tuketimi etkilemektedir. Calisma, Lee,
Ma (2012) ve Chan-Olmsted, Rim, Zerba (2012) tarafindan yapilan arastirmalarla bu
yonuyle de benzerlik géstermektedir. Okuyucularin, mobil haber tiketimlerinin kullanim
kolayhgi ve tiketim pratikleri arasinda pozitif bir iliski s6z konusudur. Cep telefonlari,
tabletlerin haber takibinde etkin kullanimlari, yetigkinleri online haber edinimlerinde
6nemli hale gelmektedir. Dolayisiyla, yetigkinlerin teknoloji kullanimlari ile geleneksel
gazete alma ve okuma arasindaki iliski zayif ve negatif dizeydedir.

Sonug olarak, genc yetiskinlerle orta yas grubu arasinda teknoloji okuryazarligi
farkliliklarindan kaynaklanan haber tiiketim bigimi degismektedir. Ulkemizde teknoloji
okuryazarligi arttikga yetigkinler ile gencler arasindaki haber ve bilgiye ulasma
kaynaklari benzerlikler gbsterecektir. Geleneksel gazeteler, zamanla yerini online
haber tuketimine birakacaktir. Kuskusuz ileri yastaki yetiskinlere, cesitli firmalar
tarafindan sunulan mobil teknoloji kullanim kolayliklar, zamanla gelisen deneyim
birikimleri sonucunda online haber tiketimleri de artmasi olasidir.
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