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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Algilarinin Orgiitsel
Vatandagslik Davranisi1 Uzerindeki Etkisi

The Effect of Teachers’ Perceptions of Organizational Justice on Organizational
Citizenship Behavior

Miislim ALANOGLU"
Ziilfii DEMIRTAS™

Oz

Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet algilarinin gosterdikleri drgiitsel vatandaslik davranigt algilari
tizerindeki etkisini belirlemeyi amaglayan bu arastirma, iliskisel tarama modelinde tasarlanmis
nicel bir ¢aligmadir. Arastirmanin 6rneklemi, Mersin ili dort merkez il¢esinde bulunan 65 lisede
gbrev yapan 357 §gretmenden olusmaktadir. Aragtirma verilerinin toplanmasi amaciyla, Orgiitsel
Adalet, Orgiitsel Vatandashk Davranigt Olgekleri ile Kisisel Bilgi Formu kullanilmugtir. Aragtirma
sonuglary; 6gretmenlerin 6rgiitsel adalet ve 6rgiitsel vatandaslik davranisi alg: diizeylerinin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Mesleki kidem degiskeni 6gretmenlerin 6rgiitsel vatandaglik davranist
algisinda anlaml farklilagmaya neden olurken diger demografik degiskenler her iki degiskende
de anlamli farklilagmaya neden olmamistir. Ogretmenlerin orgiitsel adalet ve drgiitsel vatandaglik
davranigi algilar1 anlaml, pozitif yonlii ve orta diizeyde iliskili bulunmustur. Orgiitsel adalet
algisinin 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranisi gostermesinin belirleyicisi olup olmadigini
belirlemek i¢in yapilan regresyon analizinde; 6rgiitsel vatandaslik davranisinda agiklanan toplam
varyansin %18’inin orgiitsel adalet algilarindan kaynakli oldugu sonucuna ulagilmstir.
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Abstract

The purpose of this research is to determine the effect of teachers’ perceptions of organizational
justice on the perceptions of organizational citizenship behavior, The model used for the research
is relational survey model. The sample of the study consisted of 357 teachers working in the 65
high schools in in four central district of Mersin province. In order to collect the research data,
Organizational Justice and Organizational Citizenship Behavior Scales were used with Personal
Information Form. In the study; teachers’ perception of organizational justice and organizational
citizenship behavior was found to be out high. In terms of vocational seniority, there has been found
a meaningful difference in perception of organizational citizenship behavior, other demographic
variables did not cause meaningful difference in both variables. There was no statistically significant
difference between the two groups with respect to other demographic variables. Teachers’
perceptions of organizational justice and organizational citizenship behavior were found to be
meaningful, positively and moderately related. In the regression analysis to determine whether
organizational justice perception is a determinant of organizational citizenship behavior; it was
concluded that 18% of the total variance explained in the organizational citizenship behavior was
related to the perceptions of organizational justice.

Keywords: Organizational justice, Organizational Citizenship behavior, School, Teacher.

Giris

Cevrelerinin duydugu toplumsal ihtiya¢tan dogan Orgiitlerin, amaglarini gergeklestirmeleri
varliklarini stirdiirmeleri agisindan olduk¢a onemli goriinse de Orgiitlerin ayni zamanda
¢alisanlarinin ihtiyaglarini da karsilamasi beklenir. Bu anlamda o6rgiit, bireysel ihtiyaglar ile
orgiitsel ihtiyaclarin gii¢ sahnesi olarak tanimlanabilir. Toplumun egitim ihtiyacini karsilamak
amacinda olan okullar, girdisi ve ¢iktisi insan olan &zel 6rgiitlerdir. Bu 6zelliginden dolay1 okulun
calisanlari olan 6gretmenlerin orgiitsel davranislari egitim bilimi alanyazininda siirekli olarak ilgi
cekmekte ve iizerinde caligmalar yapilmaktadir. Ogretmenlerin gelistirdikleri olumlu tutumlarin,
okulun etkinligi igin olumlu davranis olarak ortaya ¢ikmasi beklenir. Orgiitsel adalet algist
ogretmenlerin davranislarini etkileyebilecek 6nemli etkenlerden biri olarak distintilmektedir.
Bundan dolay: orgiitsel adalet algisi yiiksek olan 6gretmenlerin, okulun etkinligini artirdig:
diigiiniilen orgiitsel vatandaglik davranigini (OVD) daha fazla gostermeleri beklenmektedir.

Calisanlarin 6rgiiticindealgiladiklariadalet, 6rgiitsel adalet olarak ifade edilmektedir (Greenberg,
1990). Orgiitsel adalet algisi; drgiitte giktilarin dagitimi, bu siiregte yapilan islemler ve uygulamalar
ile kisilerarasi iliskilere yonelik calisan algis1 olarak tanimlanabilir. Calisanlar, kendilerine gore bazi
ol¢titler belirlemekte ve bu ol¢iitleri orgiitte kendilerine adil davranilip davranilmadigina yonelik
karar verirken kullanmaktadir (Altinkurt ve Yilmaz, 2010). Orgiitsel adalet tepkisel-6nleyici ve
stire¢-igerik kuramlar seklinde iki farkli ayrima tabi tutulmaktadir (Greenberg, 1987).

Tepkisel kuramlar ortalama bir insanin, adaletsiz bir durumdan rahatsizlik duymak suretiyle
kaginmak istemesine yonelik davraniglara odaklanmis olup, adaletsizlige karsi tepki olarak
ortaya ¢ikmistir. Bunun aksine onleyici kuramlar, ¢alisanlarin orgiitte adaleti saglamak tizere
gosterdikleri davranislara 6nem vermislerdir ve adil durumlar yaratma ¢abasini arastirmiglardir
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(Yariir, 2005). Siireg-igerik kuramlar: ise, alinan kararlarin neler oldugu ve neye dayanilarak
alindigini ayiran aragtirmalara dayanmaktadir. Siireg ve igerik, ¢iktilara odaklanan adalet
yaklagimlar1 ile bu ciktilar1 elde etmek i¢in kullanilan yontemlere odaklanan yaklagimlarin
birbirinden ayrilmas: seklinde ifade edilmektedir (Greenberg, 1987).

Orgiitsel adalet genel olarak ii¢ farkli boyutta ele alinmaktadir. Dagitim adaleti, calisanlarin
aldig1 ticret tutarina yonelik algiladig1 adaleti ifade ederken, islem adaleti, bu tutarlar: belirlemek
i¢in kullanilan araglara yonelik algilanan adaleti ifade etmektedir (Folger ve Konovsky, 1989).
Etkilesim adaletini ise alanyazinda kisileraras: ve bilgi adaleti olmak iizere iki farkli adalet
tiirll seklinde ayiran ¢alismalar bulunmaktadir (Colquitt, 2001). Ancak kisileraras: iliskilerden
kaynakli davranislarin etkilesim adaleti olarak tanimlanmasi daha fazla kabul goren giincel bir
ayrim olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Roch ve Shanock, 2006).

Folger ve Cropanzano (1998), orgiitsel adaletin, vazife, varliklar, yapilan hizmet, alinan 6diil
ve ticret, verilen ceza, orgiitsel pozisyonlar, ¢aliganlar arasindaki firsatlar ve roller ile toplumsal
normlar gibi kazanilmig haklarin dagitimi hakkinda karar vermek icin gelistirilen kurallarin
temelini olusturdugunu ifade etmektedir (Akt. Ismail, 2014). Orgiit icerisinde yapilan tiim islem
ve uygulamalar orgiitsel adalet algisini etkilemektedir. Bundan dolay1 orgiitsel her islem ve
uygulama yirtrlige konulmadan 6nce ¢ok iyi analiz edilmeli, bunlarla ilgili kararlar katilimci
bir anlayisla alinmali 6yle karar verilmelidir.

Orgiitsel adalet, is ve cevresiyle olan iliskilerinde siirekli bir adalet arayis1 igerisinde olan
bireyin performansimni ve verimini etkilemesi bakimidan okul orgiitlerinde ayr1 bir 6neme
sahiptir (Celik ve Giirsel, 2017). Hoy ve Tarter (2004), adalet meselesinin okullarda hafife
almmamasi gerektigini ifade etmektedir. Ctinkdi diger 6rgiitlerin aksine okullarin girdi-islem-
¢ikt siirecinin biitlin agamalarinda insan faktorii etkindir.

Egitim orgiitlerinde egitim-6gretimin kalitesinin artirilmasi, bu siiregte yer alan
ogretmenlerden yiksek diizeyde verim almakla miimkiin olacaktir. Yitksek verim almak
i¢cin Ogretmenlerin Orgiitsel adalet gibi olumlu algilarini yiikselterek olumlu davranislara
yonelmelerini saglamak o6nemli bir faktor olacaktir. Buradan yola ¢ikarak Acikgoz (2009),
ogretmenlerin oOrgilitsel adalet algilarini etkileyen faktorlerin belirlenmesinin énemli oldugunu
ifade etmektedir. Ayrica 6gretmenlerin olumlu orgiitsel adalet algilarinin onlar1 hangi 6rgiitsel
davraniglar1 gostermeye yonlendirdigi de okullar agisindan olduke¢a 6nemli bir konudur.

Ismail (2014) orgiitsel adaleti anlamanin, orgiitler i¢in Orgiitsel vatandaglik davranisi ile olan
iliskisi sebebiyle son derece 6nemli oldugunu belirtmektedir. Erene gore, orgiitte alinan kararlar
ile bu kararlarla ilgili uygulama ve islemlerin ¢alisanlar tarafindan hakkaniyetli, diiriist ve giivenli
algilanmasi orgiitsel adalet algisini olusturmaktadir. Ona gore bu algilar galisanlari orgiite
baglamakta, onlarin érgiite iliskin benimseme duygularini gelistirmekte ve 6rgiitsel vatandaslik
kavraminin ortaya ¢tkmasina neden olmaktadir (2015).

Organ’a gore, Orgiitsel vatandashik davranislari, orgiitiin tanimlanmis 6diil sistemiyle ilgisi
olmayan goniillii davranislar olup 6rgiitiin bir biitiin olarak etkin islemesini saglar (Akt. Moorman,
1991). Bu davranislar, gorevin gergeklestigi sosyal ve psikolojik ortami destekleyen performans
olarak tanimlanmaktadir (Organ, 1997). Bateman ve Organ (1983), bu tiir davranislarin “Orgiitiin

3



Miislim ALANOGLU - Ziilfi DEMIRTAS

sosyal isleyisini yaglamak” gorevini gordiigiinii ancak resmi gorev tanimlarinda yer almadiklarini
belirtmektedir.

Orgiitsel vatandaglik davranislari, érgiitsel etkililigi ve bagliligi artirmasi beklenen davraniglar
olup orgiit tarafindan goérevin geregi olarak beklenen davranislarin 6tesinde gosterilen olumlu
davranislardir (Hodson, 2002). Bu davransslar, 6rgiit iiyelerinin rutin performansi degil, 6rgiitle
ilgili istekli davranislar1 olarak tanimlanir (Van Dyne, Graham ve Dienesch, 1994). Calisanlarin
gorev tanimlarinin Gtesinde ¢aba gosterme istekliligi, etkili orgiitsel performansin temel bir
bileseni olarak kabul edilmektedir (Hoy ve Tarter, 2004).

Calisanlarinin orgiitii gelistirmek i¢in 6zveri gostermesi, isteyerek fazla caligmasi ve rgiitiin
zararina oldugunu dustindiikleri davraniglardan kaginmasi orgiitsel vatandaglik davranisi olarak
tanimlanir (Alanoglu, 2014). Okullar 6zelinde diisiiniildiigiinde; dogrudan ve maksatl olarak
Ogretimin kalitesini yiikseltmeye yonelik 6grenciye karsi gosterilen davranislar, ziimre bagarisini
artirmaya yonelik olarak bir 6gretmene yardimci olmak i¢in gosterilen davranislar ve 6zel birine
yonelik olarak acil bir yardim amaci olmayan ama orgiitiin faydasina olan davranislarin hepsi
orgiitsel vatandaslik davranislaridir (Somech ve Drach-Zahavy, 2000). Buna ek olarak 6gretmenin
okuldaki egitim-6gretimin kalitesini diisiirecegi diisiiniilen davranislardan kaginmasi da érgiitsel
vatandaglik davranisi olarak tanimlanabilir.

Orgiitsel vatandaslik davranislari, 6rgiitsel baglilik, is doyumu, drgiitsel adalet algisi, 6rgiitsel
giiven ve liderlik gibi kisisel ve ruhsal faktorlerden kaynakli ortaya ¢ikmaktadir (Organ ve Ryan,
1995). Ozdevecioglu (2003), drgiitsel vatandaghik davraniglarinin érgiit icerisinde yardimlagma
egilimini artirdigini, sorumluluk duygusu ile ¢aliganlarin olumlu tutumlarini gelistirdigini ve
bunun sonucunda da ¢alisanlarin is basarim diizeylerini artirdigini ifade etmektedir. Bu agidan
diistintildiigiinde ¢alisanlarin orgiitsel vatandaslik davraniglarini gostermeleri orgiitsel etkililik ve
verimliligi artirici bir etkiye sahiptir.

Orgiitsel vatandaslik davranisi iizerine yapilan arastirmalarda, okullarin ihmal edildigini
belirten Hoy ve Tartere (2004) gore, 6gretmenler 6gretim gorevini yerine getirirler. Onlar,
gorevleri igin gerekli temel uzmanlik becerilerini elde etmek amaciyla uzun siire emek harcayan
ve temel bagliliklar1 grenciler olan profesyonellerdir. Ogretim faaliyeti, ogretmenlerin is
tanimlarinda agikea ifade edilemeyecek kadar profesyonellik gerektiren karmasik bir faaliyettir.
Bundan dolay: orgiitsel vatandaslik davranist okullarda 6gretmen performansmin 6nemli bir
bileseni olarak kabul edilmektedir.

Calisanlarin yaptiklari degerlendirme sonucunda elde ettikleri ¢iktilari ya da bu ¢iktilara iliskin
stireci adil algiladiklarinda orgiitlerine fayda saglayacak davranislar sergilemeleri muhtemeldir
(Niehoff ve Moorman, 1993). Calisanlar kendilerine adil davranildiginda, yiiksek diizeyde giiven
duygusu gelistirmekte, caligma istekleri ile birlikte orgiitsel vatandaglik davranigina yonelik
egilimleri artmaktadir (Greenberg, 1990; Moorman, 1991). Bireyin bir siirecin veya sonucun
uygunlugunu algilamasi veya degerlendirmesi anlamina gelen orgiitsel adalet kavrami, orgiitsel
vatandaglik davranislarinin agiklanmasinda onemli degiskenlerden biridir (Ismail, 2014).
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Orgiitsel adalet, orgiitsel vatandaslik davraniginin ortaya ¢ikmasinda olumlu etkiye sahiptir (Lee,
Kim ve Kim, 2013).

Arastirmalar algilanan orgiitsel adaletin ise yonelik tutum ve davranglar: etkiledigini
gostermistir (Tziner ve Sharoni, 2014). Isyerindeki uygulamalar1 adil olarak algilayan calisanlar,
bu uygulamalar: adil olarak algilamayanlara gore yaptiklari isten daha memnundurlar, orgiitlerine
daha fazla baghdirlar. Yoneticilerine giivenme olasiliklar1 daha ytiksektir ve islerine karst daha
isteklidirler (Loi, Yang ve Diefendorf, 2009). Bunun aksine, is yerinde adaletsizlik algilayan
calisanlar, orgiitlerine yonelik olumsuz tutum ve davranis takinmakta, giinliik isleyis diizeylerini
diisiirmektedir (Bobocel ve Hafer, 2007). Orgiitsel adalet {izerine yapilan arastirmalar, ortaya ¢ikan
orgiitsel adalet algilarinin 6rgiitsel vatandaslik davraniglarini etkiledigini ileri stirmiistiir (Moorman,
1991; Moorman, Organ ve Niehoff, 1991; Polat, 2007; Polat ve Celep, 2008; Lee, Kim ve Kim, 2013).
Orgiitsel vatandaghk davranislari i doyumunu, ¢aliganlarin sadakatini ve miisteri memnuniyetini
artirmakta, devamsizligin ise diigmesine neden olmaktadir (Alizadeh, Darvishi, Nazari ve Emami,
2012). Ayrica bu davranislarin bireysel ve orgiitsel performans tizerinde 6nemli etkisi bulunmaktadir
(Sezgin, 2005). Buna paralel olarak 6gretmenlerin orgiitsel vatandaghk davranislarini gostermek
yoluyla ¢alistiklart okula katkilarini artirdiklart diisiiniilmektedir. Ogretmenleri bu davranislar:
gostermeye yonlendiren olumlu algilarin incelenmesinin egitim orgitleri alanyazini agisindan
yararli sonuglar gostermesi beklenmektedir. Orgiitsel tutum ve davraniglar érgiitiin performanst
ve etkililiginin belirleyicisi olarak diigiiniilmektedir. Tutum ve davranislarin birbirleriyle iligkisi
orgiitsel yasam hakkinda bir fikir sahibi olmamiz agisindan 6nemli gortilmektedir.

Bu ¢alisma, egitim orgiitleri olan okullarda, orgiitsel adalet ile orgiitsel vatandaglik
davraniglari arasinda var oldugu diisiiniilen iliskiye odaklanmaktadir. Temel amaci 6gretmenlerin
algiladiklar: orgiitsel adaletin gosterdikleri orgiitsel vatandaglik davraniglar: tizerindeki etkisini
ortaya koymaktir. Ayrica demografik degiskenlere gore 6gretmenlerin 6rgiitsel adalet ve orgiitsel
vatandaglik davranist algilar: arasindaki iligki belirlenecektir. Bu amaca ulasmak icin asagidaki
sorulara cevap aranmuigtir:

1. Ogretmenlerin orgiitsel adalet ve is doyumu algilar;; demografik degiskenlere (cinsiyet,
6grenim durumu, lisans mezuniyeti, mesleki kideme ve okuldaki gorev siiresi) gore anlaml
farklilik gostermekte midir?

2. Ogretmenlerin orgiitsel adalet ve drgiitsel vatandaslik davranigi algilar1 birbirleri ile iliskili
midir?

3. Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilar1 orgiitsel vatandaglik davranigini etkilemekte midir?

Yontem

Arastirma Modeli

Mevcut aragtirma, nicel arastirmalar kapsaminda; iki veya daha fazla degisken arasinda
birlikte degisimin varligini, yontinii ve derecesini belirlemeyi amaglayan iliskisel tarama
modelinde (Karasar, 2010) tasarlanmustir. Arastirmada iliskisel tarama modeli, 6gretmenlerin
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orgilitsel adalet algilar1 ve gosterdikleri orgiitsel vatandaslik davranislarinin diizeyi ile birlikte bu
degiskenlerin birbirleriyle iliskisini belirlemek amaciyla se¢ilmistir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini 2016-2017 egitim 6gretim Mersin ili dort merkez il¢esinde bulunan 65
lisede gorev yapan 3194 6gretmen olusturmaktadir. Bu evrenden goriisleri alinacak 6gretmenler
basit segkisiz 6rnekleme yontemi kullanilarak belirlenmistir. Bu yontemde birimler segkisiz
olarak belirlendigi i¢in evrendeki her bir birimin 6rnekleme esit ve bagimsiz se¢ilme olanag:
vardir. Bundan dolay1 6rneklemin evreni temsil etme olasilig1 yiiksektir (Biiyiikoztirk, Kilig
Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2011). Arastirma kapsaminda her dort merkez ilgeden
seckisiz olarak belirlenen okullardan yine segkisiz olarak 357 Ogretmene ulasimistir. 357
Ogretmenin evreni temsil etme oraninin % 95 giiven ve % 4.89 hata diizeyinde kabul edilebilir
oldugu hesaplanmustir. Arastirmada goriis bildiren 6gretmenlerin demografik 6zellikleri Tablo
I'de gosterilmektedir.

Tablo |
Arastrmada Géris Bildiren Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri
Cinsiyet n %
1.Kadin 179 50.1
2.Erkek 178 49.9
Egitim durumu
1.Lisans 309 86.6
2.Lisanstistii 48 134
Mezuniyet
1.Egitim fakiiltesi 209 58.5
2.Diger fakiilteler 148 41.5
Mesleki kidem
1.1-5 yll 35 9.8
2.6-10y1l 33 9.2
3.11-15yil 43 12
4.16 yil ve tizeri 246 69

Tablo 1 incelendiginde; arastirmada goriis bildiren 6gretmenlerin % 50.1’i (n = 179) kadin, %
49.9’u (n = 178) erkek; % 86.6’s1 (n =309) lisans mezunu, % 13.4’ii (n = 48) lisansiistii mezunu; %
58.5’u (n = 209) egitim fakiiltesi, % 41.5u (n = 148) diger fakiiltelerden mezun; % 9.8’i (n = 35)
1-5 yil arasi, % 9.2%i (n = 33) 6-10 yil arasi, % 12’si (n = 43) 11-15 yil arasi ve % 69’u (n = 246) 16
yil ve daha fazla kideme sahip oldugu goriilmektedir.

Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Aracglari

Aragtirma verileri Orgiitsel adalet ve orglitsel vatandashik davramsi olgekleri yardimiyla
toplanmustir. Ayrica goriis bildiren 6gretmenlerin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla
kisisel bilgi formu kullanilmstir.
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Orgiitsel Adalet Olgegi; Likert tipi 10 madde ve tek boyuttan meydana gelen 6lgek, Hoy
ve Tarter (2004) tarafindan gelistirilmigstir. Tirk diline gevirisi ve uyarlamasi Tasdan ve
Yilmaz (2008) tarafindan gergeklestirilmistir. Bu arastirmada i¢ tutarlilik katsayis1 .92 olarak
hesaplanan 6lgegin, KMO (.93), Bartlett kiiresellik testi (2424.59; sd = 45; p = .00) ve Critical
N (CN) = 204.77 degerleri, bu 6lgek igin yeterli 6rneklem biiyiikliigiine ulasildigini ve faktor
analizi yapmaya uygun oldugunu ortaya koymustur. Ol¢ek maddelerinin yiik degerleri .36 ile
.89 arasinda degismektedir.

Orgiitsel Vatandaghk Davranist Olgegi; Tek boyutlu likert tipi 12 maddeden olusan dlgek,
DiPaola ve Hoy (2005) tarafindan gelistirilmistir. Ttirk diline ¢eviri ve uyarlama ¢aligmasi Tagdan
ve Yilmaz (2008) tarafindan yapilmistir. Uyarlanan olgegin i¢ tutarlilik katsayist .89 olarak
belirlenmistir. Mevcut aragtirmada 6l¢egin i¢ tutarlilik katsayisi .92 olarak hesaplanmigtir. KMO
(.92), Bartlet kiiresellik testi (2381.82; sd= 66; p = .00) ve Critical N (CN) = 187.62 degerleri, bu
olgek icin yeterli 6rneklem biiyiikliigiine ulagildigini ve faktor analizi yapmaya uygun oldugunu
ortaya koymustur. Olgekte yer alan maddelerin yiik degerleri .38 ile .76 arasindadir.

Her iki 6lgek de Tamamen Katiliyorumdan (5) Kesinlikle Katilmiyoruma (1) dogru
stralanmakta olup 5’li likert tipindedir. Olgeklerin aralik degerleri (4/5= .80) asagidaki gibidir:

4.21-5.00 = Tamamen Katiliyorum
3.41-4.20 = Katiliyorum

2.61-3.40 = Orta Diizeyde Katiliyorum
1.81-2.60 = Katilmiyorum

1.00-1.81 = Kesinlikle Katilmiyorum

Verilerin Analizi

Aragtirma verileri, 6nce betimsel degerleri belirlemek i¢in ytizde ve frekans analizlerine tabi
tutulmustur. Normallik varsayimi, basiklik ve ¢arpiklik dl¢iileri ile sinanmis olup bu degerlerin
+1 ile - 1 arasinda oldugu gortilmiistiir. Tabachnick ve Fidelle (2013) gore basiklik ve carpiklik
degerleri +1.50 ile — 1.50 arasinda degisiyorsa veriler normal dagilmaktadir. Normal dagilima
sahip verilerin analizinde ikili karsilagtirmalarda t-testi, ti¢lii ve daha fazla degiskenin oldugu
kargilagtirmalarda ise tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmaktadir. Arastirmada
sinanan demografik degiskenlerin Ogretmenlerin orgiitsel adalet ve Orgiitsel vatandaslik
davranisi algilarinda anlaml farklilagmaya neden olup olmadigin: belirlemek i¢in bu iki analiz
kullanilmistir. Bu analizler ortalama puanlar tizerinden yapilmistir. Ortalama puanlarin cinsiyet,
6grenim durumu, lisans mezuniyeti, mesleki kidem ve okuldaki gorev siiresi degiskenlerine gore
farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Manidar F degerleri igin, farkin hangi kiimeler
arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Scheffe testi kullanilmistir. Ayrica 6gretmenlerin
orgiitsel adalet ve orgiitsel vatandaslik davranisi algilar: arasindaki iliskinin yoniinii ve derecesini
ve belirlemek amaciyla veriler korelasyon analizine tabi tutulmustur. Son olarak ise regresyon
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analizi yardimiyla Ogretmenlerin orgiitsel adalet algisinin gosterdikleri orgiitsel vatandaslik
davraniginin belirleyicisi olup olmadigi test edilmistir.

Bulgular

Goriis bildiren 6gretmenlerin orgiitsel adalet algis1 ¢alistiklar: okula yonelik adalet algilarini,
orgilitsel vatandaslik davranisi algisi ise kendilerinin gosterdikleri 6rgiitsel vatandaslik davranigina
yonelik algilarini yansitmaktadir. Tablo 2'de 6gretmenlerin bu algilarina ait ortalama ve standart
sapmalar yer almaktadur.

Tablo 2
Orgutsel Adalet ve Orgitsel Vatandaslik Davranisi Olcekleri Ortalama ve Standart
Sapmalari

Olgek n X SS
Orgiitsel adalet 357 3.68 87
Orgiitsel vatandaslik davranigi 357 3.90 .61

_ Tablo2deeldeedilensonuglar;drgiitseladalet 6lgegialgi ortalamasinin ( X =3.68) “katiliyorum”
(X'=3.41-4.20) diizeyinde oldugunu gostermektedir. Bu ortalama, goriis bildiren 6gretmenlerin
calistiklar: okullarin adalet diizeyini ortalamanin tizerinde algiladiklarini gostermektedir. Ayrica,
orgiitsel vatandashk davranist dlcegi algi ortalamasinin da (X = 3.90) “katiliyorum” (X = 3.41-
4.20) oldugu goriilmektedir. Elde edilen sonug, goris bildiren 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik
davranisi gosterdiklerine inandiklarini gostermektedir.

Demografik degiskenlerden cinsiyet, 6grenim durumu ve lisans mezuniyeti degiskenlerinin
6gretmenlerin Orgiitsel adalet ve 6rgiitsel vatandaghik davranis: algi ortalamalari tizerinde anlaml
bir farka neden olup olmadiklarina yonelik yapilan t-testi sonuglar: Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3% gore; goriis bildiren Ogretmenlerin cinsiyet degiskeninde, orgiitsel adalet alg
ortalamalar1 kadinlar icin (X = 3.67) ve erkekler icin (X = 3.68), orgiitsel vatandaglik davranisi
alg1 ortalamalar1 kadinlar icin (X = 3.96) ve erkekler icin (X = 3.84) olarak hesaplanmugtir.
Ogrenim durumu degiskeninde, orgiitsel adalet algi ortalamalari lisans mezuniyeti i¢in (X =
3.69) ve lisansiistii mezuniyeti i¢in (X = 3.58); orgiitsel vatandaglik davranisi algi ortalamalart
ise, lisans mezunlar1 igin (X = 3.90) ve lisansiistii mezunlari i¢in (X= 3.93) olarak hesaplanmistur.
Lisans mezuniyeti degiskeninde, Orgiitsel adalet alg1 ortalamalar1 egitim fakiiltesi mezunlari
i¢in (X = 3.66) ve diger fakiilte mezunlar igin (X = 3.70), orgiitsel vatandashk davranis: alg:
ortalamalar1 egitim fakiiltesi mezunlari igin (X = 3.92) ve diger fakiilte mezunlari igin (X =
3.88) olarak hesaplanmistir. Ancak aradaki bu farklar 6gretmenlerin 6rgiitsel adalet ve orgiitsel
vatandaslik davranigi alg1 diizeylerinde istatiksel olarak anlamli degildir.
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Tablo 3
Cinsiyet, Ogrenim Durumu ve Lisans Mezuniyeti Degiskenlerinin Orgitsel Adalet ve Orgitsel
Vatandaslik Davranigi Algilarina Etkisini Gésteren t Testi Degerleri

Degisken Olgek n X t P
Cnsiye Orgiitsel adalet Eﬁ%ﬁi };z gg; -06 | .95
Orgiitsel vatandaslik davranigi E:k;E %g; gzg 1.80 .07

Ogrenim Orgiitsel adalet Llizfl?l:tu 34089 i?g Rl M
Durumu Orgiitsel vatandaghk davranisi Liiiiiﬁ:tﬁ ?89 ggg .67 .50
Lisans Orgtsel adalet ED%;?FEilflllltletleesl: f?lg gsg B4 40
Mezuniyeti Orgiitsel vatandaglik davranigi EDglg;anilslltletle:rl ?ZZ zzz -.38 .70

Mesleki kidem ve okuldaki gorev siiresi degiskeninin 6gretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel

vatandaghk davranisi algi ortalamalar: {izerinde anlaml bir farka neden olup olmadiklarina

yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4
Mesleki Kidem ve Okuldaki Gérev Siresi Degiskenlerinin Orgitsel Adalet ve Orgutsel
Vatandaslik Davranigi Algilarina Etkisini Gésteren Tek Yénlu Varyans Analizi Degerleri

Olgek Mesleki Kidem n X Var. Kaynag1 | Kar. Top. SD Kar.Ort.| F p | Fark
ko (1)1-5 35 3.83
g (2)6-10 33 | 393 Grup L 3.76 3 s
g (3)11-15 43 358 | Gruplar Arast| 267.01 | 353 2 1.66 | .18
= (4)16 istii 246 3.64 Toplam 270.77 | 356 :
S Toplam 357 | 3.68
L (1)1-5 35 419
27 Z (610 33 416 Grup Ici 6.32 3 511 »
gog £ (3)11-15 43 3.87 | Gruplar Arasi| 130.08 | 353 '37 5.72% | .00 4
O 5 S| (@i6isti 246 3.83 Toplam 13640 | 356 :
Toplam 357 3.90
‘ Okuldaki Gorev Siiresi
ko (1)1-5 220 3.62
2 (2)6-10 83 3.66 Grup lci 5.45 3 -
g (3)11-15 33 3.56 | Gruplar Arast| 265.31 353 '75 242 | .07
=y (4)16 iistit 21 4.02 Toplam 270.77 | 356 :
S Toplam 357 | 3.68
o (1)1-5 220 3.95
2FE (2610 83 3.80 Grup Igi 1.62 3 54
EX- R AENONOE 33 3.87 | Gruplar Arast| 13478 | 353 G| LAl 24
O 5 A | (@i6ist 21 401 Toplam 13640 | 356 :
Toplam 357 3.90
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Tablo 4e gore mesleki kidem degiskeni; 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilar1 tizerinde
anlaml bir farklilagmaya neden olmazken orgiitsel vatandaslik davranigi algilari {izerinde

anlamli farkliliklara neden olmaktadir (F , ., = 8.85; p <.05). Ortaya ¢ikan farkin hangi kiimeler

3,353
arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapll;n Scheffe testi sonuglary; s6z konusu farkin 1-5 ve
6-10 yil mesleki kidemde bulunan 6gretmenlerin orgiitsel vatandaglik davranigina iligkin alg:
ortalamalarinin 16 yil ve {izeri mesleki kidemde bulunan 6gretmenlerden yiiksek olmasindan
kaynaklandigini gostermektedir. Diger yandan mesleki kidem degiskeni orgiitsel adalet algist

tzerinde (F = 1.66; p > .50), okuldaki gorev siiresi degiskeni de orgiitsel adalet (F

3, 353) =
= 1.41; p > .50) algilar1 iizerinde istatiksel

3, 353)

2.42; p > .50) ve orgiitsel vatandaglik davranisi (F

3,353)
olarak anlamli herhangi bir farklilasmaya neden olmamaktadir.

Tablo 5
Orgutsel Adalet ile Orgiitsel Vatandaslik Davranisi Algilari Arasindaki iliskiyi Gésteren
Korelasyon Degeri

Olgek Orgiitsel Adalet OvVD
Orgiitsel Adalet -
OvVD r A2 -

Tablo 5’te elde edilen degere gore; Ogretmenlerin Orgiitsel adalet ile Orgiitsel vatandaslik
davranigi algilar: arasinda orta diizeyde ve pozitif yonli anlamli bir iligki (r=.42; p< .01) oldugu
goriilmektedir. Elde edilen bu sonug goriis bildiren 6gretmenlerin Orgiitsel adalet ile orgiitsel
vatandaslik davranisi algilarinin iligkili oldugu ve bu iliskinin orta seviyede oldugu anlamina
gelmektedir. S6z konusu degiskenlerin birinde meydana gelen degisim, diger degiskende 6nemli
oranda bir degisime neden olacaktir.

Goriis bildiren Ogretmenlerin Orgiitsel adalet algilarinin orgiitsel vatandashik davranist
algilar1 tizerindeki etki diizeyini belirlemek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapilmis
olup sonuglar1 Tablo 6da gosterilmektedir.

Tablo 6
Orgitsel Adalet Algisinin Orgitsel Vatandaslik Davranisi Algisini Belirlemesine lliskin
Regresyon Analizi Degerleri

Degisken R’ B St. Hata B t p
Sabit 2.81 A3 21.71 .00
Orgitsel adalet 18 .30 .03 2 8.76 .00

Tablo 6’ya gore regresyon analizi sonuglarina bakildiginda; orgiitsel adaletin orgiitsel

vatandaghik davraniginin orta diizeyde anlamli belirleyicisi oldugu goriilmektedir (R= .42; R*>=

.18; p<.01). Bu sonug orgiitsel adaletin orgiitsel vatandaslik davranislarindaki agiklanan toplam
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varyansin % 18’ini agikladigini gostermektedir. Standartlastirilmis (B) katsayist ve t degeri
incelendiginde orgiitsel adaletin, orgiitsel vatandaslik davranisinin 6nemli bir belirleyicisidir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilarinin gosterecekleri orgiitsel vatandaglik davranigina
etkisini belirlemek bu arastirmanin temel amacini olusturmaktadir. Elde edilen sonuglar goriis
bildiren 6gretmenlerin orgiitsel adalet algi diizeylerinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Bag ve
Sentiirk (2011) tarafindan ilkogretim, Polat ve Celep (2008) tarafindan ortadgretim, Babaoglan
ve Ertiirk (2013) ile Terzi ve digerleri (2017) tarafindan ilk ve ortadgretim kurumlarinda yapilan
caligmalarda Ogretmenlerin orgilitsel adalet algi diizeyleri mevcut ¢alismayla benzer sekilde
yiiksek bulunmustur. Celik ve Giirsel (2017) tarafindan ilkdgretim, Bolak, Oztiirk ve Isik (2017)
tarafindan ortadgretim kurumlarinda yapilan caligmalarda ise mevcut arastirmanin aksine
ogretmenlerin orgiitsel adalet algi diizeyi orta diizeyde bulunmustur. Genel olarak alanyazinda
yapilan arastirmalarda 6gretmenlerin orgitsel adalete iligkin algilarinin orta ve yiiksek diizeyde
bulunmug olmasi 6gretmenlerin okullarda adil bir yonetim olduguna yonelik inang tagidiklarini
gbstermesi agisindan 6nemli goriilebilir. Ogretmenlerin adil yonetildiklerine inanmalari, adalet
inancinin neden oldugu 6rgiitsel sonuglar diistiniildigiinde okullarin verim ve etkililigi acisindan
onemli sonuglar ortaya cikarabilir. Ayrica adil yonetildiklerini diisiinen 6gretmenlerin okulun
gelisimi adina daha fazla orgiitsel vatandaslik davranisi gostermeleri beklenebilir.

Aragtirma sonuglar1 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaglik davranisi algi diizeylerinin ytiksek
oldugunu goéstermektedir. Polat ve Celep (2008) tarafindan ortadgretim, Bas ve Sentiirk (2011)
tarafindan ilkogretim okulu 6gretmenleri arasinda yapilan ¢alismada orgiitsel vatandaslik
davranigi algi ortalamasi mevcut ¢alisma ile benzer sekilde yitksek bulunmustur. Mete ve
Serin (2015) ile Yorulmaz ve Celik (2016) tarafindan ilkogretim 6gretmenleri arasinda yapilan
caligmada ise Orgiitsel vatandashk davranisi algi ortalamasi orta diizeyde bulunmustur. Bu
sonuglar 6gretmenlerin ¢aligtiklar1 okulun gelisimi i¢in rol davranislarinin 6tesinde davraniglar
sergiledikleri seklinde yorumlanabilir. Tanimlanan is davranislarinin 6tesinde davranis gosteren
ogretmenlerin okul gelisimine katk: saglamalar1 beklenen bir sonug olarak degerlendirilebilir.

Arastirma sonuglar1 kapsaminda; demografik degiskenlerden mesleki kidem degiskeni
orgiitsel vatandashk davranisi algi ortalamalarinda anlamli farkhilagmaya neden olmaktadir.
Diger demografik degiskenler arastirma konusu her iki ol¢egin de ortalamasinda anlaml bir
farklilagmaya neden olmamaktadir. Caglayan (2014) tarafindan yapilan arastirmada demografik
degiskenler, orgiitsel adalet algi ortalamasinda anlamh farkhilagmaya neden olmamaktadir.
Orgiitsel vatandaglik davranig algi ortalamalarinda ise diger degiskenler anlaml fark yaratmazken,
mesleki kidem degiskeninde 15 yil ve tizeri kidemde bulunan katilmcilarin, kidemi 5 yila kadar
olanlara gore daha olumlu goriigleri bulunmaktadir. Ogretmenlik meslegini uzun zaman yapan
Ogretmenlerin orglitsel vatandaslik davranisini daha fazla gostermesi okulun gelisimi konusunda
farkindalik diizeylerinin yiiksek olmasindan kaynaklanabilir. Polat ve Celep (2008) cinsiyet, mesleki
kidem ve okuldaki hizmet siiresi degiskenlerinin 6gretmenlerin 6rgiitsel adalet algilarinda anlaml
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farklilagmaya neden oldugu sonucuna ulasmistir. Bu sonuglara gore; erkek 6gretmenler kadin
6gretmenlerden, 10 yil alt1 kideme sahip 6gretmenler 11-20 yil aras1 kidemde olanlardan, okuldaki
gorev siiresi 2 yildan az olanlar daha fazla olanlara gore daha ytiksek ortalamalara sahiptir. Son
olarak demografik degiskenler, orgiitsel vatandaslik alg: ortalamalarinda herhangi bir farklilagmaya
neden olmamaktadir. Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme egilimleri demografik
ozelliklerine gore farklilik gostermemektedir. Kisisel 6zelliklerin ve 6rgiitsel yapinin bu davranislarin

ortaya ¢itkmasinda ne derece etkili olduguna yoénelik arastirmalar yapilabilir.

Ogretmenlerin rgiitsel adalet ile 6rgiitsel vatandaslik davranisi algilari arasinda orta diizeyde
bir iligki bulunmaktadir. Caglayan (2014), bu iki degisken arasinda biitiin boyutlarda pozitif
yonlii disiik ve orta diizeyde iliskiler bulundugu sonucuna ulagmistir. Polat ve Celep (2008)
mevcut aragtirma verileriyle benzer olarak bu iki degisken arasinda orta diizeyde pozitif yonde
iliski bulundugunu goésteren sonuglara ulasmistir. Moorman (1991) 6rgiitsel adalet boyutlar ile
sivil erdem digindaki 6rgiitsel vatandaslik davranisi boyutlar1 arasinda, Jafari ve Bidaria de (2012)
benzer sekilde orgiitsel adaletin biitiin boyutlari ile 6rgiitsel vatandaslik davranigi arasinda pozitif
yonli digiik diizeyde iligki tespit etmistir. Alanyazinda orgiitsel adalet ile 6rgiitsel vatandaslik
davranigi arasinda orta veya diisiik diizeyli pozitif yonli bir iliski konusunda fikir ve sonug birligi
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin adil yonetildiklerine yonelik inanglarinin yiikselmesinin

orgiitsel vatandaslik davranis: gosterme egilimlerinde de yiikselmeye neden olacag: séylenebilir.

Son olarak Ogretmenlerin Orgiitsel vatandashk davraniglarina yonelik olarak agiklanan
varyansin onemli bir kisminin orgiitsel adalet alg1 diizeylerinden kaynaklandigi sonucuna
ulagilmistir. Tahseen ve Akhtar (2016); Musringudin, Akbar ve Karnati (2017); Saifi ve Shahzad
(2017) orgiitsel adaletin orgiitsel vatandaslik davranis iizerindeki dogrudan ve dolayl: etkisini
aragtirdiklar1 ¢alismalarda benzer sekilde orgiitsel adaletin orgiitsel vatandaglik davraniginin
pozitif yonde 6nemli bir belirleyicisi oldugunu bulmuslardir. S6ékmen, $ahal ve Soylemez (2015),
islem ve etkilesim adaletinin 6rgiitsel vatandaslik davranisi boyutlar: iizerinde etkisi olmadigini,
dagitim adaletinin ise orgiitsel vatandaglik davranisinin vicdanhlik, nezaket ve centilmenlik
boyutlarini etkiledigini ifade etmektedir. Ayrica Masterson, Lewis, Goldman ve Taylor (2000),
etkilesim adaletinin yoneticiye doniik orgiitsel vatandashik davranisini, islem adaletinin ise
orglite yonelik orgiitsel vatandashik davranmisini etkiledigini gostermislerdir. Elde edilen bu
sonug ve yapilan diger ¢alismalar goz oniine alindigina adalet algisinin 6gretmenlerin orgiitsel
vatandaglik davranisi gostermeleri konusunda 6nemli bir belirleyici oldugunu gostermektedir.
Bundan dolayr 6gretmenlerinin orgiitsel vatandaslik davranigi sergilemesi yoluyla okulun
amaglarmi gerceklestirmek isteyen okul yoneticilerinin adalet konusuna ayri bir 6nem vermesi
gerektigi sdylenebilir. Ogretmenlerin adalet duygusunu yiikselten okul yoneticilerinin 6gretmen

performansini yitkseltmek konusunda diger yoneticilere gore daha avantajli olacag: diisiiniilebilir.
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Aragtirmada elde edilen sonuglarin, Mersin il merkezinde 2016-2017 egitim-6gretim yilinda
gorev yapan ve goniillii olarak mevcut ¢alismada goriis bildiren 6gretmenlerle ve kullanilan
olgme araglariyla sinirli oldugu unutulmamalidir. Ulagilan sonuglar disiinildiginde
aragtirmaci ve uygulayicilara bazi oneriler getirilebilir. Benzer ¢aligmalarin farkli evren ve
orneklemde yapilmasi, farkli 6l¢me araglarinin kullanilmasi aragtirmanin genellenebilirligini
artiracaktir. Mesleki kidem sadece orgiitsel vatandaglik davranisinda anlaml farklilagmaya
neden olmustur. Orgiitsel adalet algisinin 6gretmenlerin kidemi yiikseldikge istatiksel olarak
anlamli olmasa da diistiigii goriilmektedir. Ogretmenlerin olumlu algilarinin yillar iginde
diismesinin sebepleri nitel arastirmalar ile irdelenebilir. Mesleki kidemin 6rgiitsel adalet

ve Orgiitsel vatandaglik davranisi algilarinin yani sira titkenmislik ve stres gibi degiskenler
tizerindeki etkilerini belirlemeye yonelik ¢alismalarin yapilmas: arastirmacilara onerilebilir.
Orgiitsel adaletin orgiitsel vatandaglik davraniginin 6nemli belirleyicisi oldugu goriilmistiir.
Bundan dolay1 6gretmenlerinin kendilerinden beklenilen rol davranislarinin 6tesinde

okul yararini géz 6niine alan davranislar sergilemesini bekleyen okul yoneticilerinin

okulda yaptiklar1 uygulamalar 6gretmenlerin adalet algisini gelistirmeye yonelik olmalidir.
Ogretmenlerin adalete iliskin inanglarini yiikseltmek igin yapilan is ve islemlerde seffaflik
saglanmali ve 6gretmenler bu konularda bilgilendirilmelidir.
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