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TAKIM KURMA VE YONETME SURECI
Dog. Dr. Semra UNAL"

Gilintimiizde hizli degisen Orgiitsel yapilar, teknoloji ve yonetim anlayisi
bir isin tek basina yapilmasimi imkansiz hale getirmistir. Bu durum takim
calismasini zorunlu hale getirmektedir. Etkin takimlar orgiitlerin etkin yonetimi
icin en giiclii araclardan biridir.

Takim ¢aligmasi, farkli becerileri ve tecriibeleri olan kisilerin olusturdugu
ortak hedefe dogru giden bir grubun i¢inde yer almali anlamina geliyor. Bu
yaklagimda, dogru bilgi ve becerilere sahip dogru kisileri bir araya getirmenin,
beklenen sonucu yaratabilecegi inanct yatmaktadir. Takimlar, var olan siirecleri
gelistirmeye, verimi arttirmaya, yeni {iriin ve hizmetler igin fikirler gelistirmeye,
spesifik problemleri ¢6zmeye, Kkaliteyi ve hizmeti artirmanin yollarini
kesfetmeye, insanlarin iglerinden aldiklar1 tatmini arttirmaya ve hiyerarsik
baskilar1 azaltmaya hedeflenmektedir. (Goldberg, 1997 :10)

Ancak grup ve takim galismasi genellikle ayni anlamda kullanilmaktadir.
Bu nedenle once bu iki kavram arasindaki farkin ortaya konmasi gerekmektedir.
Takim sozcligii kiime ya da grup c¢alismasi sozciigiinden 6tede, ortak amaclari
gerceklestirmek igin en {list diizeyde etkililikle bir araya gelen insanlart
belirtmektedir. (Basaran, 1982, 118) Asagida grup ¢alismasi ile takim calismasi
arasindaki farklar yer almaktadir. (Johnson; Johnson, 1994: 504)

Grup Caligmalari

1- Giiclii tamamen ona odaklanilmis bir lider
2- Grubun amact genel organizasyonu
saglamak

3- Kisisel sorumluluk vardir ve kisisel
¢aligma ile tirtinler olusturulur.

4- Etkililik dolayli olarak grubun digerleri
tizerindeki etkisi ile ol¢ilir.

5- Sadece kisisel giivenirlik goriiliir.

6- Kisisel basarilar fark edilir ve 6diillendirilir.

7- Toplantilar etkin bir sekilde yuriitiiliir ve
kisa siirer

8- Toplantilarda tiyeler tartigir, karar verir ve
is birisine delege edilir.

Takim Calismalar1

1- Liderlik rolleri ve sorumluluk paylasilir.

2- Takimin amacini takim tiyeleri belirler

3- Kisisel ve takim sorumluluk vardir.
Takim ve birey ¢alismalart iriinleri
meydana getirir.

4- Etkililik dogrudan takim ¢alismasinin
urtinleri degerlendirilerek olgiiliir

5- Hem takim hem de birey giivenirligi
goriiliir

6- Bagar1 sonucu takim kutlanir. Aymi
zamanda takimin basarisina  katkida
bulunan bireysel ¢abalar da fark edilir ve
kutlanir.

7- Toplantilar tartigmaya aciktir ve aktif
problem ¢oziimiinii de igine alir. Birlikte
sonuca gidilir.

8- Toplantilarda iiyeler tartisir diisiiniir ve
karar verirler ve is birlikte yapilir
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Bir takim, belirlenen amaglara ulagmak i¢in olusturulan kisiler arasi
etkilesimler biitiiniidiir. Daha agik olarak bir takim; (1) ortak amaglarini
gergeklestirmeye calisirken  birbirine olumlu  yondeki bagimliliklarinin
bilincinde olan, (2) bunu yaparken birbirinden etkilenen, (3) kimin takim
elemanm olup kimin olmadigmin bilincinde olan, (4) gerceklestirilecek 0Ozel
rolleri ya da gorevleri olan ve (5) sirli bir tiyelik siiresi olan iki ya da daha
fazla kigiden olusur (Dyner, 1987).

Takimlar sadece bilgi ve bakis agilarin1 paylasip, karar vermek icin bir
araya gelmezler; lyelerin ortak ¢aba ve katilimlariyla somut ¢alisma {irtinleri
meydana getirirler. Takim kurmada odak noktasini takimin giivenirligi,
yeterliligi olusturur. Takim iiyeleri kendilerini ve digerlerini yiiksek kalitede is
yapmak i¢in yeterli goriirler (Johnson, Johnson, 1994:504).

Biitiinliik gosteren her is icin takim kurulabilir. Takim kurmada en
onemli sorun yapilacak isin ¢oziimlenmesi gorevlere ayrilmasi ve bir gérevin
gerektirdigi is goren yeterliliginin ortaya ¢ikarilmasidir. Is ¢oziimleme ile is i¢in
gereken insan giicii sayis1 ve gorevlere alinacak is gorenlerde bulunmasi gereken
yeterlikler belirlenmelidir. (Basaran, 1992; 195-196) Gergek bir takimin
olusmasi i¢in bireysel tiriinlerinin 6tesinde bir seylerin ger¢eklesmesini saglayan
zorlayic bir takim amaci olmalidir (Katzenbach, Smith, 1993).

Bir 6grenim takimi ise esit statiiye sahip yasit kisiler arasinda (1) her
tiyenin bilgi birikimini ve yeteneklerini gelistirmek ve (2) her liyenin ¢abasin
diger takim tyelerininki ile birlikte diizenlemek ve birlestirmek i¢in olusturulan
kisiler arasi etkilesimler biitiiniidiir (Johnson ve Johnson, 1994: 505).

Takim Gelistirme

Bir takim kurulunca yapilandirilmalidir. Bunu gergeklestirmek asagidaki
islevleri icermektedir (ayni, s.519; 520).

1-Takimi, yapacagi gorevi ile birlikte sunun, takim iiyeleri arasindaki pozitif
bagimlilig1 olusturun ve gorevlerin takimin 6zel hedeflerini olusturdugunu agik-
layin.

2-Takim iiyelerinin yiiz ylize goriigmesi ve birbirlerinin basarisini artirmasi
i¢in firsat veren sik ve diizenli toplant1 yapin.

3-1lk toplantilara 6zellikle dikkat edin.
4-Agik davranis kurallart koyun.

5-Takimin amaglarina ulagma basarisint dogrudan 6lgme sorumlulugunu
verin.

6-Gelismeyi gosterin.

7-Takima misyonunu amaglarini ve gérevlerini yeniden agiklayin, bilgi verin
ve gelismeye yardimci olacak yeni bilgiler sunun.



8-Takim caligmasi becerilerini artirmak i¢in ¢alismalarini saglaym. Takim
hedeflerine ulasma yolunda ilerledikce yeni beceriler gerekli olacaktir. Takimin
hedeflerine dogru ilerlemesi igin tiyelerin var olan yeteneklerin gelistirilmelerini
ve yeni beceriler kazanmalar1 gerekecektir.

9- Sik sik takim kutlamalar1 yapin ve tiyelerin takim basarisini katkilarini kut-
lamak i¢in firsat kollayin

10-  Sik sik takimin hedeflerine ulagmasimin zorunlulugu konusunda
oturumlar diizenleyin.

Takim Sorumlulugu ve Verimliligi

Takimla calismada temel kosul her fiiyenin takima biitin giiciiyle
katilmay1 benimsemesidir. Takimda hem iiyeleri, hem de takim 6nderi takimin
basarili olmasi i¢in ¢aba gostermelidir. Takim {iyeleri takim onderine ne denli
giiveniyorsa iiyeler arasinda bagimlilik da o denli giiglenmektedir (Basaran,
1982, 123-125).

Cogu olayda, kigisel verimlilik takim verimliligi olmadan meydana
gelemez. Bir takima ihtiyag duyulur. Herkes; 1- kendi iginde tek ve degerli bir
basar1 elde etmek ve 2- basarili bir takim ¢alismasinin bir pargasi olma ihtiyacim
hisseder.

Takim verimliligi agik ve isbirlik¢i bir yapinin, takim ¢abalarina ve takim
tiyelerine katkida bulunan iiyeler olmalari i¢in verilen egitimin yeterliligine
bagli olarak ortaya ¢ikabilir. 6nemli olan, takim ¢alismasindan en yiiksek verimi
elde edebilmek i¢in nelerin yapilmasinin bilinmesidir. Bunu basarabilmek i¢in
takimin her bireyine sorumluluk diisiiyor, 6ncelikle takimi olusturan bireylerin
kendi bireysel gili¢lerinin farkinda olmalar1 ve bu gii¢lerini takim ig¢inde nasil
kullanabileceklerini bilmeleri gerekiyor. Bu konuda en biiyiik rol yoneticiye
diisiiyor. (Sive; Pars 1996:11) Agik isbirlik¢i hedefler etkili iletisim, iyi liderlik,
etkili karar alma, yapict anlagmazlik yonetimi ve giiclin olumlu ydnde
kullaniminin hepsi takim verimliligi i¢in gereklidir.

Takim Yonetimi

Takim kurma, hem takim sorunu ¢6zme yetenegini, hem de takim ruhunu
gelistirir. (Balc1, 1995, 88) Bir oOrgiitii yonetmenin ilke ve kurallart takimi
yonetmek igin de gegerlidir. Ancak yapilan arastirmalar etkili takim yonetimi
prensiplerinin genellikle uygulamaya yansitilmadigini gostermektedir. Bu
Mutgatroyd (1985), Torrington ve Weighman (1989) "n ¢alismalarinda
vurgulanmaktadir. Etkin takimlar belirli ve ger¢ek bir igleve sahip olmali,
orgiitsel yapinin ayrilmaz bir parcasi olmali ve sosyal bir varlik olarak proaktif
sekilde yonetilmelidir. Bu amacla asagidaki caligmalar yapilmalidir (West-
Burnham, 1990:65).






- Takim {iyelerini dikkatli segmek

- Takim {iyelerini egitmek ve gelistirmek

- Takimin kendisini gelistirmek

- Diger takimlarla iliskileri gelistirmek

- Yapisal ¢ercevede bir biitiin olarak takimla 6rgiit arasinda baglanti kurmak
- Takim hedeflerini 6rgiit hedefleri ile iliskilendirmek

Etkin takimlar olusturmak cesitli elemanlar arasinda ortak c¢alismay1
saglama ile kurulabilir.

Takim yonetimi katilimli bir yonetimdir. Bu nedenle takim kurarken
yonetici yatay iliskileri de gelistirmelidir. Her yoneticinin en zor gorevlerinden
biri de yatay iliskilerin frekansim dogru ayarlama miicadelesi olmustur. Orgiit
i¢cinde calisanlarin birbirleri arasindaki yatay iligkiler ¢ok hassas ve naziktir. Bu
iliski, karsilikli inang ve giiven varsa gelisir (Hiirriyet Gazetesi, 1997:19).

Bir isten elde edilen basar1 ve basarisizliklar, takimi olugturan insanlarin
bir arada verimli ¢aligip ¢alismadiklarinin bir sonucudur. Bu yiizden yoneticiler
diizenli olarak kendi takimlarinin nasil yonettiklerini gézden gecirmelidirler.

Takimlart olusturan 6geler West Burnhan (1990:76) tarafindan Sekil 1
deki gibi semalastirilmistir.
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Gelisme \ / ‘\
Diger Takumlar / \ j

Organizasyon

:dllcn
sonug lar

Sekill. Etkin takimlan olugturan égeler



Takim ¢aligmalarmin basarili olabilmesi i¢in takim yonetiminin Ug
elamanindan s6z edilmelidir. A) Takim olusturma (Team Building), B)
(Review) takimin devamini saglama (Maintenance) C) takimin yeniden gézden
gecirilmesi (Ayni: 78-80).

A-Takim Olusturma (Team Building)
Bir takimin gelistirilmesindeki ¢aligmalar dort asamada olusur. Bunlar;

1. Sekillendirme (Forming): Bu asamada takim heniiz olusmamustir.
Takima giren iiyelerin gorevleri tanimlanir. Iligkiler, roller agiklanir. Ydnetici
rehberligine ihtiyag¢ duyulan asamadir.

2. Harekete Gegirme (Storming): Kurallar belirlenmis; orgiit hedefleri
konusunda bilinglenilmis ve iligkiler agiklanmistir. Yonetici bu asamada
belirleyici, yonetici olarak etkili olmaktadir.

3. Norm Belirleme (Norming): Caligma prensiplerinin, metotlarinin
kisiler aras iligkilerin belirlendigi ve pekistirildigi asamadir. Kurallarin tiyeler
tarafindan iyi anlagilmas: dnemlidir.

4. Ortaya Koyma (Performing): Takimin olustugu ve son halini aldigi
asamadir. Gorevlerin etkin bir sekilde gergeklestirildigi, kisilerarasi iliskilerin
artirildigt ve yapilacak islerin gerceklesmeye basladigi bir asamadir.

Etkin bir takim, en fazla zamani "ortaya koyma" ve "Norm belirleme"
asamalarinda harcar. Etkin takimlarin performansi West-Burnhan (1990:78)

tarafindan asagidaki gibi semalastirilmistir.

I Sekillendirme \
! \
[ ' \
! 'i.‘zl'l‘;‘l"lx.‘ \
Gegirme

! Norm Belirleme \

! Yapma-Ortaya \

Koyma

Sekil 2: Etkin Takimlarin Performans:
B- Takimin Devamimi Saglama

Takimlarin  sistematik yaklagimlardan yararlanilarak gelistirilmeleri
gerekir. Bunu bagarmak i¢in takimlarin tiim iiyelerinin bilgi ve yeteneklerinden
yararlanilan bir ortam yaratilmahidir. Uyelerin tam katilimmin saglanmaya
calisilmast gerekli oldugu gibi mevcut zamaninda en iyi sekilde kullanilmasina
dikkat edilmelidir. Takim iligkilerinin gelistirilmesi takimm korunmasinin bir



Ogrenme siireci olarak algilanmasiyla basarilabilir. (West-Burnhan (1990:79)
Sekil 3)

| s Giirev
Ortak Bireysel gozden
planlama gecirme
! v
Bireysel Ortak
“7 — — e ——
agiklama analiz

Sekil 3: Takimlarin Nasil Ogrendigi

Gelistirilen modelde, "goérevin" takimin devami-korunmasi siirecinin bir
pargast olmasi ve kisilerarasi iligkiyi artirmayi saglayan degerlendirici, yansitict
ve planlamaci 6gelerle baglantili olmasidir.

Bir takimin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi i¢in gerekli 6zellikler sunlardir.
(ayn1;1990:80)

1- Belirli, anlasilan ve kabul edilen hedefler

2- Agik ve giivenilir iletigim

3- Ust diizeyde karsilikli giiven ve ilgi

4- Caligmalarin ve ¢oziimlerin ortaya konmasi

5- Takimin bilgi, yetenek ve 6zelliklerinin dolayli bir sekilde anlagilmasi

»

- Oybirligi karar verme

]

- Dagitilmus liderlik ve sorumluluk

(o]

- Kisilige saygi
9- Dinamik, biiyiiyen, ve takim 6greniminden ortaya ¢ikan takim iliskileri

Aslinda etkin takimlar "ne" iizerinde oldugu kadar "nasil" {izerinde de
zaman harcarlar.

C- Takimin Yeniden Giizden Gegirilmesi (Review)

Yeniden gozden gecirme, gii¢lerin pekistirilmesi, bagariin kutlanmasi,
olumsuzluklarin tstesinden gelinmesi i¢in alinacak Onlemleri belirleme
bakimindan bir geri bildirim niteligi tasir. Bu tiir bir etkinlik takimin



olgunlagmasina yardim etmek i¢in gereklidir. (ayni,s.81)

Kulaga da (1997:5) takim olusturulurken asagidaki ilkelere bagl
kalinmasini 6nermektedir

1- Takim dogru tamimlanmalidir. Takim iiyeleri "ben" yerine "biz"
anlayisini benimsemelidir: Bu anlayisa gore; benim katkim ne olabilir
yerine sinerjik bir takim olarak biz takima neler katabiliriz olmalidir.
Basart; takim iiyelerinin rollerini anlayabilme yetenegine, istegine ve
takimi benimseme anlayigina baglidir.

2- Takim kurma amacimn bilincinde olmak: Takimlar ortak amaci
benimseyenler arasinda kurulmalidir.

3- Kimlerin takima kabul edilecegi konusunda bilingli karar vermek:
Takimda calisacak kisilerin yetenek ve uzmanlik alanlarina dikkat
edilmelidir.

4- Takimin basarisim1 degerlendirmek: Takimin hedefleri ¢ergevesinde
yapilan calismalar degerlendirilmelidir.

5- Kurumun genel yapisinda takimin yerini belirlemek.

Takimlar olusturulurken bu bes ilke uygulandiginda basariya ulasmak
kolaylagacaktir.

Basarih Takimlar ve Ozellikleri

Takim ¢aligmalart yapan kurumlarin hepsinin de basarili oldugu
sOylenemez. Her takimin yiiksek performansa sahip olabilmesi i¢in Oncelikle
engellerin nedenlerinin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir.

Takimlarin basarisiz olma nedenleri sdyle agiklanabilir: (Wamer; 1997 :11)

a) Orgiitlerde yanlis takimlarin kurulmasi. Liderler ne gesit bir takimin
hangi iste en etkin olacagini bilmelidir.

b) Liderlerin, takim galismasina yonelirlerse, denetim giiclerini kay-
bedeceklerinden korkmasi.

o Orgiit iginde bir takimin nasil olusturulduguna iliskin bir belirsizligin
s6z konusu olmasi. Liderler takimlar konusunda nasil egitilmelilerse,
ayni sekilde calisanlar da bu konuda egitilmelidir.

d) Takimlarda yer alan {iyelerin ortak hedefleri belirleme siirecinde s6z
sahibi olmamasi. Bir takimin basarisi, ortak hedefler birlikte
belirlenmezse azalir.

e) Kiiltiirel farkliliklara saygi duyulmamasi. Gerek takim iyelerinin
gerekse her takimin kiiltiirii farkliliklar gosterir.



Tiim bu engellere ragmen takim caligmalarinda bireysel c¢aligmalardan
daha basarili olunmakta ve iist diizeyde fayda saglanmaktadir.

Takimlarin ¢alismalarindan en iyi sekilde faydalanmak icin yoneticilerin
asagidaki ilkeleri bilmeleri gerekmektedir. (Ayni; 1997 : 11)

a) Calisanlara saygi duydugunuzu gosterin. Caliganlardan maksimum
fayda saglamak i¢in takim caligmalar1 miikemmel bir aractir.

1- Takim calismasinin giivenli ve destekleyici ortami, calisanlarin
yeni davranig bi¢imlerini denemeye, riske girmeye tesvik eder.

2- Caliganlar birbirlerinden bir seyler 6grenme firsati bulurlar.
3- Birlikte galisarak basariya ulagmak zevk verir.

4- Takim iyeleri arasinda olusan sinerji sayesinde yaratici giicii
gelisir.

5- Caliganlarin becerileri artar. Bdylece iyelerin hem kendi
yetenekleri gelisir hem de orgiite daha fazla katkida bulunurlar.

b) Bagka kiiltiirlerin normlarint ve adetlerini grenir.

¢ Basarili takimlar i¢in ortak hedefler gereklidir.

d) Eldeki mevcut is i¢cin uygun olan takim olusturulmalidir.
e) Takimlar miidahale edilmeden caligsinlar.

Takimlarin basarist icin kararli, sabirli ve giivenli olmak gerekir. Boyle
olusan basarili takimlarin 6rgiitsel gelismeye katkilari fazla olacaktir.

Basarili takimlarin iiyeleri, takim amacinin, takimin istlendigi isin ne
oldugunun ve neden 6nemli oldugunun bilincindedir. Takim stratejileri agikga
ortaya konmustur. Uyeler takim hedeflerine ulagmak icin iistlenecekleri rolleri
anlamig ve karsilarina ¢ikabilecek giigliikleri asmak igin yeterli giivene
sahiptirler. Kurallar, belirlenmis prosediirler ve politikalar bireylerin islerini
kolaylikla yapmalarii saglamaktadir. Uyeler yeteneklerini gelistirme olanagi
bulmaktadir. Takim iiyeleri arasinda iletisim saglikhidir. Kisgiler goriislerini
aciklikla dile getirebiliyor. Diigiince farkliliklart bir zenginlik olarak kabul
ediliyor ve c¢atigma yonetiminin metotlart iyi anlasilmis oluyor. Karsilikli
giiven ortamui iginde biitiinlesmis bir topluluk izlenimi uyandirtyor.

Basarili takimlarda iiyeler esnek yapida, her tiirlii duygu ve diisiinceye
acik, zor ¢alisma sartlarina uyum gosterebilen, zaman zaman eglenceli bir
calisma atmosferi yaratabilen tiyelerden olusuyor. Yiiksek performans gosteren
takimlar, 6nemli sonuglara ulasiyorlar, yiiksek standartlara ve kaliteye baglilik
gdriiliiyor. Odiil mekanizmas: iyi isliyor.



Uyeler takim icinde kendilerinin gercekten dnemsendiklerini hissedebiliyorlar.
(Sive ;Pars; 1997:10-11)

Okulun kalitesi 6grencilerinin davranislariyla belirlenir. Bu nedenle
okullar kaliteli hizmet sunmak durumundadir.

Okullarda Takim Calismasinin Onemi

Egitimin tarihi ¢esitli reformlarla dolu olmasina ragmen ¢ogunlugunun
O0grenme ve Ogretmen siireci ilizerinde Onemli bir etkiye sahip oldugu
sOylenemez. Bu konuda yapilanlarda daha ¢ok geleneksel okul biirokrasisini
aciklaylp genisletmekten ileri gidilememistir. Oysa giiniimiizdeki hizli
gelismelerle birlikte egitimde kalite gelistirme c¢aligmalarimin 6n plana
¢ikarilmasi bir zorunluluktur. Okullarda yapilacak kalite ¢aligmalarinda tim
caliganlarin katilimini saglayacak takim caligsmalari kalite gelistirmenin temel
tagidir. Bu nedenle okullarin takim g¢alismasina yonlendirilmesi bir ihtiyag
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Okullarda takim caligsmalarina 6gretmenler kurulu
toplantilarinda ziimre toplantilarinda ve bazi 6zel giin kutlamalari
programlarinda rastlanmaktadir. Oysa bu ¢alismalarin  okulun tiim
etkinliklerinde stirekli olarak isletilmesi, kurumun verimliligi agisindan 6nem
tagimaktadir. Toplam kalite yonetimi ¢alismalari ve takim g¢aligmamasinin
yararlart kavranmaya baglanmistir.

Takim tiyeleri, uzman kisiler ya da ortaya ¢ikan sorunla ilgili olduklari
igin problemleri en iyi sekilde ¢6zebilme giiciine sahiptirler. Etkili bir takimda
bireylerin birlesik beyin giicii bireysel kapasitelerin toplamindan daha
ustiindiir, insanlar birlikte calisirken hem daha iyi g¢alisirlar hem de daha
yaratict olurlar. Takim iyeleri ise yogunlastiklarinda, is akisimni
onemsediklerinde ve sonuca hedeflendiklerinde takimin Tretken enerji
kapasitesi gelisir. (Quigley, 1997, 18)

Takim g¢aligsmas1 sadece arzu edilen bir yontem degil, istenilen sonuca
ulagsmak i¢in zorunluluktur.

Okullardaki takim g¢aligmalarinda yonetici, 6gretmen, veliler, personel
ve Ogrenciler bulunacaktir. Ancak giivenli bir ¢alisma ortami saglanmadigi
stirece okullarda calisanlar diisiincelerini, enerjilerini ve zamanlarimi bu
caligmalara kanalize etmezler. Giiven ortami risk almanin desteklendigi
hatalarin tolere edildigi bir ortamdir.

Okullardaki iletisim kopukluklari, alinan kararlarin yerine getirilmemesi,
yoneticinin gii¢ kullanimi, iyelerin diisiincelerine 6énem verilmemesi giivenin
azalmasina yol *?maktadir. Verimli takim ¢alismasi icin agik iletisim ve her bir
iiyeyi, dikkatle dinleme onerilere agiklik dnkosuldu. Takim dikkatli bir planlama
ve rehberlikle olugur. Bu nedenle yoneticilerin kalite gelistirme ¢aligmalarinin
Ooneminin takim i¢ katilimin1 destekleyecek Rostermeleri gerekli olmaktadir. Bu
biling 6ncelikli olmazsa siire¢ devam edemez. (Span bauer, 1992,28)



Okullardaki tiim c¢aliganlarin karar alma ve sorun ¢Ozme siirecine
katilmalariyla ortak sorumluluk olusur, yaratici fikirler ortaya c¢ikar, iletigim,
motivasyon, siirekli gelisme ve 6grenme, disiplin konularinda var olan ya da
olabilecek tiim engeller ortadan kaldirilabilir.

Sonug¢

Gilintimiizdeki hizli degisme ve gelismeler oOrgiitlerin biiylimesi insan
iligkilerinin gittikge karmasik bir hal almasi basari icin birlikte ¢aligmanin
gerekliligim ortaya ¢ikarmaktadir.

Bu karmagik yapinin islevsel hale gelebilmesi, sorunlarim ¢6zebilmesi,
gelisgmelere uyum saglayabilmesi bireysel c¢alismalarla erismek miimkiin
gorinmemektedir. Cogu olayda kisisel verimlilik takim verimliligi olmadan
meydana gelmez. Bu nedenlerle ¢agimizda bireysel ¢aligmalar artik yerini takim
caligmalarina birakmis ve verimli takim ¢alismalarinin nasil saglanacagi
iizerinde diisiinmeye ve bunu gerceklestirmeye baslanmigtir. Bunu bagarabilmek
icin takimin her bireyine sorumluluk diiser. Oncelikle takim olusturan bireylerin
kendi bireysel giiclerinin farkinda olmalar1 ve bu giigleri takim iginde nasil kul-
lanacaklarini bilmeleri gerekir. Bu konuda en biiyiik rol yoneticiye diismektedir.
(Sive, Pars, 1996; 11)

Okullarda yaptiklart tim etkinliklerde toplumun istedigi niteliklerde
insan giicii yetistirmek sorumlulugunu {istlenmistir. Bu nedenle oncelikle
okullarda tiim g¢alisanlarda kalite bilincinin yerlesmesi ve kisa zamanda daha
kaliteli insanlar yetistirme ¢abalarina girmeleri gerekmektedir.

Okul yoneticilerinin 6gretmenlerle etkin bir takim olusturabilmesi icin
liderlik ozelliklerine sahip, uyumlu c¢alismay1 saglayan, gereken yonetim
destegini, veren, ortak vizyon ve misyonu agikca ortaya koyan 6zellikte olmasi
gerekmektedir.

Boylece iletisim esit katilim, motivasyon, siirekli egitim-6gretmen
konularina iliskin sorunlar ortadan kaldirilabilir ve kisa zamanda bagariya
ulagilabilir.
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