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Bu ¢alismanin amaci, Celal Bayar Universitesi 'nde egitim géren uluslararasi ve
Tiirkiye vatandasi 6grencilerin psikolojik iyi olma ve yasam doyumu diizeylerinin
karsilastiriimasidir. Calismada psikolojik iyi olma ve yasam doyumu degiskenleri ele
alinarak  ogrencilerin ~ genel anlamda sahip olduklari  psikolojik  uyumun
degerlendirilmesi amaglanmistir. Arastirmaya Celal Bayar Universitesi cegitli fakiilte
ve birimlerinde birinci sunif 6grencisi olan 230 uluslararast égrenci (95 kadin, 135
erkek), 202 Tiirkiye vatandagsi 6grenci (102 kadin, 100 erkek) katilmigtir. Arastirmanin
istatistiksel analizierinde tammsal istatistiksel analiz yontemleri ve bagimsiz gruplar
icin t testi kullanilmustir. Uluslararas1 égrenciler ile Tiirkiye vatandasi 6grencilerin
psikolojik iyi olma ve yasam doyumu diizeylerinin farklilastigi bulunmustur.
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“C.B.U. Uluslararas1 Ogrencilerin Sosyokiiltirel Uyumlar1 ve Akademik Basari
Diizeylerine Etki Eden Demografik Degiskenlerin Belirlenmesi” isimli 2013-127 sayili
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A STUDY ON PSYCHOLOGICAL WELL-BEING AND LIFE
SATISFACTION OF COLLEGE STUDENTS FROM DIFFERENT
COUNTRIES

ABSTRACT

The aim of this research is to study the levels of psychological well-being and
life satisfaction of both international and Turkey-citizen students at Celal Bayar
University. Psychological well-being and life satisfaction variables were taken into
consideration for the purpose of evaluating the general psychological adjustment of the
students. This study covers first-year students enrolled in various faculties at Celal
Bayar, including both international students (95 female, 135 male) and host-country
students (102 female, 100 male). Descriptive statistical analysis and independent group
tests were used for analysis in the study. The level of well-being and life satisfaction
among Turkish students was found to be different from the level among international
students.

Keywords: International Students, Psychological Well-Being, Life Satisfaction,
Psychological Adjustment.

1.GIRiS

Diinyanin farkli yerlerinden uluslararasi d6grenciler Tiirkiye’ye daha iyi
bir egitim almak ve is deneyimi kazanmak icin gelmektedir. Ayrica, her yil
Tiirkiye’ye gelen uluslararast O6grenci sayist da artmaktadir (Bektas, 2008).
Ancak Tiirkiye’ye ya da diinyanin herhangi bir lilkesine egitim gérmek igin
gitmek bir takim akademik zorluklarin yaninda kiiltiirel farkliliklar ve iletisim
giicliiklerini de beraberinde getirmektedir. Uluslararas1 6grencilerin akademik
performanslarinda ve sosyal etkilesimlerinde karsilastiklart  sorunlarin
kaynaginda, dil becerisindeki yetersizlik énemli bir yer tutar (Cakir, 2014). Bu
zorluklarla miicadele etmek oldukga stresli ve olumsuz psikolojik ¢iktilar1 olan
bir siire¢ olarak degerlendirilebilir.

Kiiresellesme, ticari engellerin kalkmasi, teknoloji ve iletisimin artmasi
diinyay1 daha kiigik bir hale getirmektedir. Bireyler kendilerini gelistirmek,
daha iyi imkénlara sahip olmak ve daha iyi egitim almak i¢in daha sik yer
degistirmeyi tercih etmektedirler. Ancak yeni bir gevre ve yer degistirme
oldukca stresli bir miicadele vermeyi gerektirir. Uluslararasi 6grencilerin
diinyanin cesitli yerlerine oldugu gibi Tiirkiye’ye gelmesi de egitim ve dil
sorunlarimin yaninda psikolojik, sosyal ve ekonomik sorunlar1 da ortaya
¢ikarabilir. Uluslararast 6grenciler siklikla kendilerini daha yalniz, daha az
giivenli, yeni kiltiirel baglamda davraniglarini islevsiz olarak algilayabilirler.
Egitim i¢in yer degistirme siireci hem ev sahibi iilke hem de uluslararasi
ogrenciler i¢in zor bir donem olmakla birlikte dzellikle uluslararas1 dgrenciler
i¢in daha zorlu olabilmektedir. Ogrenciler yeni gelinen yerde akademik baskilar
yaninda ekonomik sorunlar, saglik hizmetlerine ulasimda zorluklar, yalmzlik,
kisiler aras1 ¢atigma yasayabilirler. Uluslararas1 6grenciler i¢in tiim bunlar yeni
miicadele alanlar1 ve oldukca stresli durumlardir. Cinkii kendi iilke
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ortamlarindan, kiiltiirlerinden ayrilmislar, yeni bir kiiltiirel ortamda baglantilar
kurmada sorunlar yasamakta ve zaman zaman ayrimciliga ugramaktadirlar
(Hechanova-Alampay, Beehr, Christiansen ve Van Horn, 2002).

Universite de 6grencilerin egitim ve yeni sosyallestikleri cevre ile ilgili
farkli konudaki alanlarda ihtiyaglart bulunur. Bu alanlar fiziksel, sosyal ve
egitim hizmetleri olarak siniflandirilabilir. Tayyar ve Dilseker, (2013) yaptiklar
calisma sonucunda tniversite egitiminde hizmet kalitesinin fiziksel 6zellikler,
destek hizmetleri, uluslararasilagsma, akademik personel ve akademik olmayan
personel gibi ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu ortaya koymuslardir. Bu
arastirmada iiniversitenin 6grencilere verdigi hizmet fiziksel, sosyal ve egitim
olmak {izere U¢ boyutta ele incelenmistir. Fiziksel hizmet kapsaminda,
iiniversitenin kampiis, ulagim, barinma kiitiiphane ve bilgi islem hizmetleri gibi
olanaklar ele almmustir. Universitenin sosyal alandaki hizmetleri ise sosyal ve
kiiltiirel hizmetler ile mediko sosyal hizmetleri, sosyal iliski ve bos zaman
faaliyetlerini kapsamaktadir. Son olarak egitim hizmetleri de egitim goriilmekte
olunan {iniversite, bolim ve Ogretim elemanlarina erisim, memnuniyet
kapsaminda diisiiniilmektedir. Universiteye baslayan 0Ogrencilerin cesitli
ihtiyaglarinin yaninda yeni bir ortamda bulunmalar1 da i¢in farkli sorunlara
neden olabilir. Kdylii’niin, (2001) yaptig1 calismada 6grencilerden biiyiik bir
kisminin Tiirkiye’ye ilk geldiklerinde dil, biirokrasi, uyum ve ekonomik
problemlerle karsilastiklari ortaya konulmustur. Yapilan bir diger ¢alismada ise
Tiirk topluluklarindan ya da diger iilkelerden gelen 6grencilerin sosyal alanda
biiyiik problemler yasamadiklari bulunmustur (Giile¢ ve Ince, 2013). Ozellikle
uluslararast 6grencilerin yani sira iilke vatandagi Ogrencilerin de yer aldig:
calismalarin, 6grencilerin boliimlere bakis acilarini (Gokalp, 2012) bir takim dil
sorunlari, ekonomik sorunlar, psikolojik ve sosyo-kiiltiirel uyum sorunlari
yasadiklarin1 (Brisset, Safdar, Lewis, ve Sabatier, 2010; Giglii, 1996; Hantley,
1993; Kashima, Emiko ve Evelyn Loh, 2006; Kiliglar, Sar1 ve Sec¢ilmis, 2012;
Kiroglu, Kesten ve Elma, 2010) ortaya koymustur.

Uyum, kisilerin yeni kiiltiirel ¢evre ile uzlasabilme becerisini ortaya
koyarak belirli davraniglar1 kazanmasidir. Bireyler yeni geldikleri yere
biyolojik, psikolojik, sosyal ve ekonomik bir diger ifade ile ¢ok boyutlu bir
uyum saglarlar (Sam ve Berry, 2010). Uyum, genel olarak birey ve cevresi
arasindaki artan veya azalan uygunlugun degerlendirmesidir (Ward ve
Kennedy, 2001). Ward ve Kennedy (1993) kiiltiirler aras1 gegislerde yasanan
uyumu iki farkli sekilde ele almistir. Bunlar sosyokiiltiirel ve psikolojik uyum
kavramlaridir. Sosyokiiltiirel uyum kisinin yeni gittigi kiiltiire dahil olma
siirecinde yasadigi giigliikk diizeyine gore ifade edilir. Psikolojik uyum, bireyin
yeni yerlestigi yerde karsilastigi stres ve bu stresle basa c¢ikma becerisidir.
Psikolojik uyum kavrami; kisilerin kendi psikolojik iyi olma ve yasam
doyumuna gore ortaya konan siire¢ olarak degerlendirilmektedir. Bir diger ifade
ile bireyin psikolojik uyumu; yeni kiiltiirel baglamda psikolojik ve fiziksel
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olarak iyi olma durumunu, genel olarak yasam memnuniyetini ifade eder
(Berry, 2005; Sam ve Berry, 2010).

Universite yeni baslayan 6grencilere egitim olanaklari yaninda fiziksel,
sosyal, kiiltlirel farkli olanaklar sunmaktadir. Uluslararas1 dgrenciler giinliik
yasamda farkli ve yeni durumlarla karsilastiklart i¢cin dezavantajli bir grup
olarak degerlendirilmistir (Cakir, 2014).Bu calismada {iniversiteye yeni
baslayan ogrencilerin psikolojik iyi olma ve yasam doyumu degiskenleri,
uluslararast ve Tirkiye vatandasi Ogrencilerde karsilastirmali olarak
incelenmistir. Uluslararas1 6grenciler ile Tirkiye vatandast 6grencilerin
iiniversitenin fiziksel, sosyal ve egitim olanaklarina iliskin memnuniyetleri ya
da bu alanlarda karsilastiklar1 sorunlarin psikolojik iyi olma ve yasam doyumu
gibi iki onemli faktor iizerinde etkili oldugu ve bu faktorler bakimindan
karsilastirilmast gerektigi diisiiniilmektedir.

Psikolojik iyi olma kavrami, insanin biitiinciil yapisi i¢inde iyiligini
korumak, siirdiirmek ve gelistirmek icin gerekli sorumlulugu kendisinin aldig:
bir yasam seklini ortaya koyar (Ryff ve Singer, 2006). Ryff ve Keyes, (1995)
tarafindan gelistirilen psikolojik iyi olma kisinin, kendine ve gecmis
deneyimlerine ait olumlu degerlendirmelerini, bireyin kisisel gelisimini,
hayatinin amacini, digerleri ile iligkilerini, kendi hayatin1 ve ¢evresini etkili
sekilde yonetmesini, 6zerklik duygusu gibi kavramlari igeren bir yapi olarak ele
almmustir. Ryff (1989) alt1 boyutlu bir “psikolojik iyi olma” modeli 6nermistir.
Bu boyutlar kendini kabul, bireysel gelisim, yasam amaci, digerleriyle olumlu
iliskiler cevresel hakimiyet ve dzerklik-otonomidir (Ryff, 1989).

Iyi olma kavramm agiklanirken “hazci” (hedonic) ve “psikolojik
islevsellik”  (eudaimonic) olmak iizere iki temel bakis agisindan
yararlanilmaktadir (Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002). Hazci bakis agis1 iyi
olmay1 kisinin 6znel degerlerine gore doyum ve mutluluk olarak tanimlarken;
psikolojik islevsellik ise kendini gerceklestirme ve tam fonksiyonda bulunma
kavramlarimi 6znel degerlendirmelerden ¢ok kuramecilar tarafindan olusturulan
nesnel iyi olma kriterleriyle degerlendirerek tanimlar (Deci ve Ryan, 2008;
Diener, 2000).

Yasam doyumu yasamin pozitif degerlendirilme sekillerinin, uyumsal
duygusal ve davranigsal basa ¢ikma tepkilerinin gostergelerindendir (Huebner,
Suldo, Smith ve Mcknight, 2004). Yasam doyumu Oznel iyi olmanin
bilesenlerinden biri olarak ele alinmaktadir ve bireyin yasamina iligkin biligsel
degerlendirmelerinin toplami olarak tanimlanmaktadir (Sam, 2001; Yetim,
2001). Yasam doyumu genel olarak yasama iliskin olumlu degerlendirmelerin
bir toplami1 ve hayattan biitiin olarak memnun olma seklinde tanimlanabilir (Da
Conceigdo Pinto ve Neto, 2008; Diener ve Diener, 1995). Yasam doyumuna
iliskin tanimlamalar yasamin degerlendirilmesinde evrensel kriterin s6z konusu
olmadigimi, kisinin kendine ait degerlendirmesine gore yapildigim
vurgulamaktadir. Kisilerin farkli etnik grup ve kiiltiirel yapilardan olmasi, farkli
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diisiince bigimleri ile degerleri benimsemis olmasi herkes i¢in farkli bir yagsam
doyumu degerlendirmesinin olusmasina neden olur (Sam, 2001).

Bireyler kendileri icin uygun gordiikleri bir standart olusturmakta ve
zamanla yasam kosullarint1 ve i¢inde bulunduklari durumu bu standartla
karsilastirarak bir degerlendirme yapmaktadir. Yasam doyumu 6znel oldugu
kadar yasam olaylarinin tiimiinii kapsayan genel bir degerlendirmedir. Ornegin,
saglik, basari, zenginlik ve iyi iliskiler herkes i¢in arzu edilir ve yasam
doyumunu etkileyen faktorler olsa da, her insamin bunlara atfettigi deger
farklidir (Da Conceigdao Pinto ve Neto, 2008; Sam, 2001). Yasam doyumu,
psikolojik saglik ve uyumla yakindan iligkili bir kavramdir (Jasperse, Ward ve
Jose, 2012). Calismalar, uluslararasi 6grencilerin ev sahibi 6grencilerle benzer
kaynakli sorunlar yasadiklarini, ancak uluslararasi 6grencilerin yabancilarin
karsilastigi  sorunlardan ¢ok Ogrencilerin yasadigi genel sorunlar ile
karsilastigini gostermistir (Sam ve Eide, 1991; Sam, 2001). Bu c¢aligmada
uluslararast ve Tiirkiye vatandasi 6grencilerin psikolojik iyi olma ve yasam
doyumu diizeyleri ele alinarak bu iki 6grenci grubunun psikolojik uyumlariin
karsilastirilmasi hedeflenmistir.

1.1. Calismanmin Amaci

Bu caligmada uluslararas1 ve Tiirkiye vatandasi dgrenciler demografik
ozellikleri ve okula yonelik memnuniyet diizeyleri bakimindan incelenmesi
amaglanmigtir. Calismanin ilk hipotezi “Uluslararasi 6grencilerin memnuniyet
diizeyleri Tiirkiye vatandasi Ogrencilerin memnuniyet diizeylerinden anlamli
farklilasmaktadir” olarak belirlenmistir. Calismanin temel amaci ise
yiiksekdgrenim gérmekte olan birinci sinif 6grencilerinin psikolojik iyi olma ve
yasam doyumunun degerlendirilmesidir. Dolayisiyla, psikolojik iyi olma ve
yasam doyumunu o6l¢en psikolojik degiskenler katilimcilarin genel anlamda
sahip olduklar1 psikolojik uyum diizeylerini gostermektedir. Bu calismada
arastirtlan temel hipotez de: ‘“Uluslararas1 6grencilerin psikolojik iyi olma ve
yasam doyumu diizeyleri Tiirkiye vatandasi 6grencilerin psikolojik iyi olma ve
yasam doyumu diizeylerinden anlamli olarak daha diisiiktiir” olarak
belirlenmistir.

2. YONTEM

2.1.0rneklem

Arastirmanin 6rneklemini Manisa Celal Bayar Universitesi’nin (CBU)
4’i fakiilte olmak iizere yedi ayri birimde (Tip Fakiiltesi, Miihendislik
Fakiiltesi, Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Beden
Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Saglik Yiiksek Okulu ve Uygulamali Bilimler
Yiksekokulu) Ogrenim goren birinci simif Sgrencileri  olusturmaktadir.
Aragtirmanin uluslararasi 6grenci evrenini 2013-2014 egitim ve dgretim yilinda
403 Tirkiye vatandasi olmayan Ogrenci olusturmaktadir. Ayrica calismada
uluslararas1 6grenci olmayan ev sahibi lilke (Tiirkiye) vatandasi olan 6grenciler
calismada “Tiirkiye vatandasi 6grenciler” olarak belirtilmistir. Calismada; 230
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uluslararasi, 202 Tiirkiye vatandasi 6grenci katilimci olarak yer almistir.
Orneklem grubundaki uluslararas: dgrencilerin 95°i kadin, 135’1 erkek; Tiirk
Ogrencilerin 103’ kadin, 100’{i erkektir. Arastirmaya katilan &grencilerin
yaglart 17 ile 31 arasinda degismektedir. Tiirkiye vatandasi Ogrencilerin yas
ortalamasinin (X = 19.60, S = 1.06), uluslararas1 0Ogrencilerin yas
ortalamasindan (X = 20.31, S = 2,07) diisiik oldugu goriilmiistiir. Katilimcilar
goniilliiliik esasina dayali olarak secilmistir.

2.2.Arastirma Modeli ve Veri Toplama Araclari

Arastirmanin konusuna ve amacina uygun olarak hazirlanan anket
formunda, demografik degiskenler, Celal Bayar Universitesine iliskin
memnuniyet diizeyini 6l¢en sorular bulunmaktadir. Ayrica ¢aligmada Psikolojik
Iyi Olma Olgegi ve Yasam Doyumu Olgegi de kullanilnustir. Toplanan veriler
bilgisayara aktarilmis, bunlarin analizinde SPSS programindan yararlanilmistir.
Verilerin analizinde, tanimlayici istatistikler ve bagimsiz gruplar igin t testi
kullaniimustir.

2.2.1.Demografik Bilgi Formu ve Memnuniyet Sorulari: Arastirma
kapsamina giren dgrencilerin cinsiyet, yas, gelinen iilke, CBU de okuma karari,
aile gelir diizeyleri, finansal destek alma, finansal destek ihtiyaci gibi bilgilerini
ifade eden sorular yer almistir. Ayrica, katilimcilara tiniversiteye yonelik farkli
alanlardaki memnuniyet degerlendirmelerini yapmalari i¢in, ii¢ farkli kategoride
memnuniyet sorusu sorulmustur. Bu kategoriler fiziksel, sosyal ve egitim ile
ilgili belirlenmistir.

2.2.2.Psikolojik Iyi Olma Olcegi: Ryff ve Keyes (1995) tarafindan
gelistirilen 18 maddelik kisa formu o&lgegin kullanighligini artirmak iizere
olusturulmus, alt1 alt 6l¢ekten olusan bir veri toplama aracidir ve besli bir likert
tipi derecelendirme ( 1= hi¢ katilmiyorum, 5= tamamen Kkatiliyorum)
icermektedir. Olgegi olusturan alt &lgekler; kendini kabul, bireysel gelisim,
hayatin amaci, digerleriyle olumlu iliskiler, ¢evresel hakimiyet ve Ozerkliktir.
Bu calismada 6lgegin imamoglu tarafindan Tiirke’ye kazandirilan 18 maddelik
kisa formu kullamlmustir (Imamoglu, 2004 akt. Beydogan, 2008: 82-83).
Beydogan, (2008) calismasinda toplam Olgek puani kullanilarak analiz
gerceklestirilmis ve 6l¢egin alt boyutlar ayr1 ayr degerlendirilmemistir. Benzer
sekilde bu calisgmada da Olgek toplam puanmi kullanilarak analizler
gergeklestirilmistir. Bu ¢alismada Olgege ait i¢ tutarliligi gosteren Cronbach
Alpha Degeri (.66) olarak hesaplanmustir. Olgekten yiiksek puan almak yiiksek
diizeyde psikolojik iyi olma durumunu ifade etmektedir.

2.2.3.Yasam Doyumu Olgegi: Yasamdan alinan doyumun diizeyini
belirleyebilmek amaciyla Diener ve ark., (1985) tarafindan gelistirilmistir.
Olgegin Tiirkge’ye uyarlamasi Yetim (1993) tarafindan yapilmustir. Olgcek bes
maddeden olusmakta ve yedili bir likert tipi derecelendirme (1= Kesinlikle
katilmiyorum, 7= kesinlikle katiliyorum) igermektedir. Bu 0Olgek bireylerin
kendi hayatlarnn hakkindaki genel ve 0Oznel degerlendirmelerine dayanir.
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Katilimcilarin  yasamlarindan ne derece memnuniyet hissettikleri sorularini
iceren Olcekten alinan yiiksek toplam puan yiliksek yasam doyumunu
gostermektedir. Bu calismada 6l¢egin i¢-tutarliligini gosteren Cronbach Alpha
Degeri (.81) olarak hesaplanmustir.

2.3.Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin katilimcilart Manisa Celal Bayar Universitesi’nde egitim
goren O0grencilerden yar1 tesadiifi 6rneklem metodu ile secilmistir. Katilimcilara
arastirmaya katilimin goniilliiliikk esasina dayandigi, isim belirtmemeleri,
istedikleri herhangi bir soruyu cevaplandirmayabilecekleri, arastirmadan elde
edilen verilerin gizli tutulacagi ve arastirma disinda baska bir amagla
kullanilmayacag bilgileri verilmistir. Uygulamalar ortalama olarak 20 dakika
surmuistir.

3.BULGULAR

Caligmada 6grencilerin gesitli demografik 6zelliklerine ait tanimlayici
istatistik analizleri uygulanmis ve elde edilen sonuglarin frekans, ylizde,
ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir. Ogrencilerin aile gelir
diizeyleri uluslararas1 ve Tirkiye vatandasi Ogrenciler igin ayr1 ayri
hesaplanarak ele alinarak 7 dereceli bir dlgekte degerlendirilmistir. Uluslararasi
Ogrencilerin ortalama aile geliri X= 3.95, S = .76; {ilke vatandas1 6grencilerin
aile gelir diizeyi ortalamasi ise X=4.00, S = .81 olarak bulunmustur. Calismada
yer alan 230 uluslararasi oOgrencinin geldikleri iilkelere gore dagilimlar
asagidaki sekilde Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Uluslararasi Ogrencilerin Geldikleri Ulkelere Gére Dagilim

Ulkeler Frekans Yiizde (%)
Azerbaycan 69 30
Tiirkmenistan 24 104
Bulgaristan 6 2.6
Afganistan 24 104
Almanya 8 34
Kirgizistan 11 4.8
Rusya 8 3.4
Zambiya 7 3
Filistin 7 3
Orta Afrika 7 3
Suriye 6 2.6
Tacikistan 6 2.6
Kuzey Kibris 4 1.7
fran 3 1.3
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Kenya 3 1.3
Kazakistan 3 1.3
Diger (Tayland, Makedonya, Nijerya,
Sirbistan, Polonya, Kongo, Karadag, Irak,
Gine, Etiyopya, Amavutluk, Glircistan Suudi
Arabistan, Kamerun, Liibnan,)

20 8.8

Uluslararasi ve Tiirkiye vatandas1 6grencilerin CBU de okuma kararim
nasil aldiklarma ait frekans analizi sonuglari incelendiginde uluslararasi
ogrencilerin %51.7°si kendi istegi ile %21.3” i egitimci yonlendirmesi ile,
%10.4’1 arkadas gevresi ile %8.3’1i aile etkisi ile, %8.3’1 ise diger sebepler ile
CBU’de okuma karari aldiklarini belirtmistir. Tiirkiye vatandas1 dgrenciler ise
%61.6’s1 kendi istegi ile %6.9’u egitimci yonlendirmesi ile, %4.4’1 arkadag
cevresi ile, %16.7’si aile etkisi ile, %10.3’ii ise diger sebepler ile CBU’de
okuma karari aldiklarini belirtmistir.

Uluslararas1 ve Tirkiye iilke vatandasi 6grencilerin {iniversite egitimi
boyunca nereden finansal destek aldiklarina ait frekans analizi sonuglar
incelendiginde uluslararas1 Ogrencilerin %14.8’1 kamu bursu, %13.9’u 06zel
burs, %8.3’l diger, %13.5’1 akraba destegi, %5.2’si ise yakin ¢evre destegi
aldigini, kalan 6grenciler ise herhangi bir destek almadigini belirtmistir. Tiirkiye
vatandag1 6grenciler ise %50.7’si kamu bursu, %14.8’1 6zel burs, %9.9’u diger,
%6.4’1i akraba destegi, %2’si ise yakin g¢evre destegi aldigimi belirtmistir.
Uluslararasi ve Tirkiye vatandagi 6grencilerin iiniversite egitiminde ekonomik
destek ihtiyag duyma durumlarina ait frekans degerleri incelendiginde
uluslararasi d6grencilerin %81.3’1 destege ihtiyac1 oldugunu, %16.5°1 ise destege
ihtiya¢ duymadigini ifade etmistir. Tiirkiye vatandasi Ogrenciler ise %65’
destege ihtiyaci oldugunu, %29.6’s1 ise destege ihtiyag duymadigini belirtmistir.

Tablo 2. Uluslararasi ve Tiirkiye Vatandasi Ogrencilerin Universiteye ait
Fiziksel, Sosyal ve Egitimsel Memnuniyet Ortalamalar

Uluslararasi Ulke Vatandas:

X S X S
Fiziksel memnuniyet 4.36 1.27 3.18 1.18
Sosyal memnuniyet 4.53 1.26 341 1.28
Egitimsel 2.99 73 2.72 69

memnuniyet

Ogrencilerin CBU ait fiziksel, sosyal ve egitimsel olanaklarindan
memnuniyet diizeyleri, memnuniyete yonelik sorulan toplam 13 soru ile
belirlenmistir. Bu sorularin fiziksel memnuniyeti 6lgen bes, sosyal memnuniyeti
6lcen bes ve egitimsel memnuniyeti Slgen ii¢ soruya ait uluslararas1 ve Tiirkiye
vatandagt  Ogrencilerin  cevap ortalamalar1  hesaplanmistir. Tablo 2
incelendiginde; uluslararas1 Ogrencilerin  fiziksel, sosyal ve egitimsel
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memnuniyet ortalamalarinin Tiirkiye vatandasi Ogrencilerden daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. En yiiksek memnuniyet ortalamasi her iki 6grenci grubu
icin de okulun sosyal ve kiiltiirel olanaklarina aittir. Egitim olanaklarinin ise
tim oOgrenciler tarafindan diisiik memnuniyet diizeyinde degerlendirildigi
gozlenmistir.

Tablo 3. Uluslararasi ve Tiirkiye Vatandasi Ogrencilerin Psikolojik Iyi
Olma ve Yasam Doyumlarina ait Degerlendirme Ortalamalari, Standart
Sapmalari ve t Degerleri

Mense Ulke N X S t p

Psikolojik Tyi Uluslararast 221 5719 759 350 0.00
Olma
Ulke vatandas1 169 59.80 6.96

Uluslararas1 221 1835 5.04 7.85 0.00
Yasam Doyumu
Ulke vatandast 190 22.74 6.29

Uluslararas1 ve Tirkiye vatandasi oOgrencilerin psikolojik iyi olma
puanlar1 bakimindan farklilik gosterip gostermedigi bagimsiz gruplar igin t testi
uygulanarak degerlendirilmis ve psikolojik iyi olma puanlarinin mense iilkesine
gore istatistiksel olarak anlamli sekilde farklilastigi bulunmustur. Yapilan
bagimsiz gruplar t-testi sonuglari Tablo 3.’te gosterilmektedir. Tirkiye
vatandag1 Ogrencilerin psikolojik iyi olma dlgeginden aldiklar1 toplam
puanlarinin (t@es = 3.50, p < 0.01) uluslararas1 6grencilere gore daha yiiksek
diizeyde oldugu bulunmustur. Sonug olarak, uluslararas1 6grencilerin psikolojik
iyi olma durumunun daha diisiik oldugu goriilmiistiir.

Uluslararas1 ve Tiirkiye vatandagi 6grencilerin yasam doyumu puanlari
bakimindan farklilik gosterip gostermedigi bagimsiz gruplar icin t testi
uygulanarak incelenmis ve 6grencilerin yasam doyumlarinin 6grencilerin mense
iilkesine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi bulunmustur. Tablo
3.te yapilan bagimsiz gruplar t-testi sonuglar1 gosterilmektedir. Tiirkiye
vatandagt 0grencilerin yasam doyumu odlgeginden aldiklar1 toplam puanlarimin
(taosy = 7.85, p < 0.01) uluslararas1 6grencilere gore daha yiiksek diizeyde
oldugu bulunmustur. Sonu¢ olarak, uluslararasi1 Ggrencilerin  yasam
doyumlarinin daha diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir.

4. TARTISMA

Bu calismada tiniversiteye yeni baglayan 6grencilerin psikolojik uyum
diizeyleri uluslararas1 ve Tiirkiye vatandasi oOgrenciler karsilagtirilarak
incelenmistir. Uyum kavrami c¢alisma iginde psikolojik iyi olma ve yasam
doyumu degiskenleri ¢er¢evesinde incelenmistir. Calismanin amaci psikolojik
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uyum bakimindan uluslararasi O6grenciler ve iilke vatandasi Ogrencilerin
karsilastirilmasidir.

Caligmada uluslararas1 ve Tirkiye vatandast Ogrencilerin ¢esitli
demografik 6zellikleri incelenmistir. Calisma bulgulari incelendiginde ilk olarak
calismaya katilan uluslararasi 6grencilerin cogunlugunun erkek oldugu ve her
iki 6grenci grubundaki katilimcilarin ortalama gelir diizeylerinin birbirine
benzer oldugu ancak uluslararasi 6grencilerin gelir diizeyinin Tiirkiye vatandasi
Ogrencilerden daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular Paksoy, Pakso ve
Ozcalic1, (2012)’min calismas ile benzer sekilde uluslar arasi dgrencilerin
genelde erkek ve ailelerinin gelir diizeyinin daha diisiik oldugunu ortaya
koymustur. Calismaya  katilan  uluslararasi  6grencilerin  ¢ogunlukla
Azerbaycan’dan geldigi goriilmiistir. CBU’niin uluslararas1 6grenci profilini
sadece Tiirki Cumhuriyetlerden gelen 6grencilerin olusturmadig1 ayn1 zamanda
farkli Afrika ve Avrupa iilkelerinden gelen &grencilerinde bulundugu dikkat
cekmektedir. Uluslararas1 ve Tiirkiye vatandasi dgrencilerin CBU’de okuma
kararinda etkili olan faktorler incelendiginde; her iki grupta da 6grencilerin bu
kararinda kendi isteklerinin 6n planda oldugu goriilmiistiir. Ancak uluslararasi
ogrencilerin se¢iminde Ozellikle egitimcilerin yonlendirmesinin ikinci sirada
onemli faktor oldugu goriiliirken Tiirkiye vatandasi 6grencilerde ikinci sirada
ailenin bu karardaki etkisi on plana ¢ikmistir. Ogrencilerin egitim siirecinde
karsilastiklart en onemli problemlerden birinin ekonomik sorunlar oldugu
yapilan cesitli calismalarda goriilmektedir (Kiroglu ve ark., 2010; Munoz ve
Munoz, 2000; Taub ve Komives, 1998). Bu c¢alismada da benzer sekilde
uluslararast Ogrencilerin daha fazla ekonomik destege ihtiyaglarinin oldugu
gdzlenmistir.

Egitim kurumlar i¢in beklentilerin iyi anlasilarak karsilanmasi, egitim
hizmetinin kaliteli bir sekilde siirdiiriilmesi i¢in gerekmektedir. Bu ¢alismada
CBU’de okuyan ogrencilerin farkli alanlarda memnuniyet diizeylerini
belirlemek i¢in temelde fiziksel, sosyal ve egitimsel olmak {izere toplam ii¢
baslik altinda degerlendirme yapmalari istenmistir. Degerlendirme yapilacak
alanlarin belirlenmesinde Tayyar ve Dilseker (2012) calismasindaki olgiitler
temel alinmistir. Uluslararas1 6grencilerin fiziksel ve sosyal olarak iiniversitenin
hizmetlerinden Tiirkiye vatandasi Ogrencilere gore daha memnun oldugu
anlagilmigtir. Ayn1 zamanda farkli ¢aligmalarda (Paksoy ve ark., 2012) oldugu
gibi uluslararas1 6grencilerin yasadiklar1 olumsuzluklara ragmen {iniversitedeki
egitimden memnun olduklar1 sdylenebilir. Bu durumda Tiirkiye’ye ydnelen
egitim gocilinlin yaygin egitim diizeyinin gorece olarak daha iyi bir diizeyde
goriilmesinden dolay1 Tiirkiye’ye egitim gérmek igin gelen 6grencilerin burada
egitim gormekten daha memnun olduklar diisliniilmektedir (Gilingdr, 2010;
Paksoy ve ark., 2012).

Uluslararas1 ve Tiirkiye vatandasi Ogrencilerin psikolojik iyi olma
durumuna gore aralarinda bir fark olup olmadigi incelendiginde; Tiirkiye
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vatandag1 6grencilerin psikolojik iyi olma durumlarinin uluslararasi 6grencilere
gore daha iyi oldugu gozlenmistir. Sonu¢ olarak uluslararasi 6grencilerin
Tirkiye vatandas1 6grencilere gore psikolojik acidan daha fazla sorun yasadigi
sOylenebilir. Bu farkliligin da uluslararasi 6grencilerin {iniversite ortamina
uyum saglarken sosyokiiltiirel ortamdan kaynaklanan farkli sorunlari daha sik
deneyimledikleri ve bu deneyimlerin yeni gelinen {iilkeye uyum siirecini
olumsuz yonde etkiledigi diisiiniilmektedir. Benzer sekilde Tiirkiye vatandasi
Ogrencilerin yagsam doyumunun da uluslararasi 6grencilerden daha yiiksek
oldugu, yasadiklar1 hayattan genel olarak daha memnun olduklarini ifade
ettikleri saptanmustir. Daha 6nce bir¢ok arastirmaci, uluslararast 6grencilerin
dezavantajli bir grup oldugunu belirtmistir (Cakir, 2014; Tseng ve Newton,
2002). Daha 6nceki arastirmalara paralel sekilde bu ¢alismada da uluslararasi
ogrencilerin psikolojik iyi olma ve yasam doyumu bakimindan daha diisiik
diizeylere sahip olmasmmin bu Ogrencilerin dezavantajli bir grup olarak
degerlendirilecegini akla getirmektedir. Uluslararas1 6grencilerin dezavantajli
bir grup olarak degerlendirilmesinin temelinde kapsamli bir yasam degisimi,
kiiltiirel uzaklik ve dil problemleri gibi faktorlerin daha yogun sekilde rol
oynadigi cesitli caligmalarla ortaya konulmustur (Galchenko ve Van de Vijver,
2007; Lin ve Yi, 1997; Zheng ve Berry, 1991). Gergeklestirilen bir ¢ok
calismada da uluslararasi Ogrencilerin iilke vatandasi Ogrencilere gore daha
fazla uyum sorunu yasadigi da gorilmistir (Cetinkaya-Yildiz, Cakir ve
Kondakci, 2011; Lee, Koeske, ve Sales, 2004;). Yapilan ¢alismada psikolojik
iyi olma ve yasam doyumu degiskenlerine baglh olarak degerlendirilen
psikolojik uyum ile ilgili hipotezde cinsiyet degiskenin herhangi bir farkliliga
neden olmadigi disiinildiigi i¢in hipotezde yer verilmemistir. Analiz
asamasinda kontrol amagli olarak cinsiyet degiskeninin etkisi incelenmis ve
herhangi bir farkliliga yol agmadigi goriilmiistiir. Bu durum daha 6nce yapilan
psikolojik iyi olma ve yasam doyumu ile ilgili caligmalar ile de tutarlilik
gostermektedir (Gogen, 2013; Da Concei¢do Pinto ve Neto, 2008).

Bu caligmada bazi sinirhliklar bulunmaktadir. Calismanin en 6nemli
siirlilig her boliimde uluslararast Ogrenci sayisi esit dagilmadigi igin
boliimlerle ilgili bir karsilastirma yapilamamaktadir. Diger bir sinirlilik ise
calismanin sadece CBU kapsaminda gergeklesmesi ve birden fazla iiniversite
Ogrencilerinin karsilagtirilmasina imkan sunmamasidir. Amerika’da ve diger bir
cok iilke tiniversitelerinde gerceklestirilen uluslararasi 6grencilerin psikolojik
uyumlar ile ilgili uluslararasi ve ulusal bir¢ok aragtirma mevcuttur (Brisset ve
ark., 2010; Kiliglar ve ark, 2012). Bu calisma ise CBU’de uluslararasi ve
Tiirkiye vatandasi 6grencilerin psikolojik uyumu konusunda yapilan ilk ¢aligma
oldugu i¢in énemlidir. Yapilan ¢calisma CBU agisindan 6zellikle genel dgrenci
say1s1 ve ayni zamanda uluslararasi 6grenci sayisi her gecen yil artarak gelisen
bir iiniversite olarak egitim gdéren ve yeni gelen farkli gruplarin uyumunu
kolaylastirarak, ihtiyaglarmi karsilamak igin farkli diizenlemeler yapilmasi
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amaci ile bir baglangi¢ calismasi seklinde degerlendirilebilir. Gergeklestirilen
calismada kesitsel bir arastirma deseni kullanildigindan nedensel iliskileri
incelemek miimkiin olmamistir. Gelecekte gerceklestirilecek arastirmalarda
boylamsal bir arastirma deseni kullanilarak degiskenler arasindaki nedensel
iligkiler iizerine daha detayl1 incelemeler gerceklestirilebilir.

KAYNAKLAR

BEKTAS, D. (2008), “Counselling International Students in Turkish
Universities: Current Status and Recommendations”, International Journal for
the Advancement of Counselling, 30(4), 268-278.

BERRY, J. W. (2005), “Acculturation: Living Successfully in Two
Cultures”, International Journal of Intercultural Relations, 29(6), 697-712.

BEYDOGAN, B. (2008), Self-Construal Differences in Perceived Work
Situation and Well-Being. Doktora Tezi. Ankara: ODTU.

BRISSET, C., SAFDAR, S., LEWIS, J. R. ve SABATIER, C. (2010),
“Psychological and Sociocultural Adaptation of University Students in France:
The Case of Vietnamese International Students”, International Journal of
Intercultural Relations, 34(4), 413-426.

CAKIR, S. G. (2014), “Ego Identity Status and Psychological Well-
Being Among Turkish Emerging Adults”, ldentity, 14(3), 230-239.

CETINKAYA-YILDIZ, E., CAKIR, S. G. ve KONDAKCI, Y. (2011),
“Psychological Distress Among International Students in Turkey”,
International Journal of Intercultural Relations, 35(5), 534-539.

DA CONCEICAO PINTO, M. ve NETO, F. (2008), “Satisfaction With
Life Among Portuguese and Indian Adolescents From Immigrant Families in
Portugal”, International Journal of Developmental and Educational
Psychology, 1(4), 531-540.

DECI, E. L. ve RYAN, R. M., (2008), “Hedonia, Eudaimonia, and
Well-Being: An Introduction”, Journal of Happiness Studies, 9, 1-1.

DIENER, E., (2000), “Subjective Well-Being: The Science of
Happiness and A Proposal For A National Index”, American Psychologist,
55(1), 34-43.

DIENER, E. ve DIENER, M. (1995), “Cross-Cultural Correlates of Life
Satisfaction and Self-Esteem”, Journal of Personality and Social Psychology,
68, 653-663.

DIENER, E. D., EMMONS, R. A., LARSEN, R. J. VE GRIFFIN, S.
(1985). “The satisfaction with life scale” Journal of personality assessment,
49(1), 71-75.

GOCEN, G. (2013), “Pozitif Psikoloji Diizleminde Psikolojik Iyi Olma
ve Dini Yénelim iliskisi: Yetiskinler Uzerine Bir Arastirma”, Toplum Bilimleri
Dergisi, 7(13), 97-130.

117



Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:13, Say::1, Mart 2015
Begseri Bilimler Sayis

GUCLU, N. (1996), “Yabanci Ogrencilerin Uyum Problemleri”,
Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 12(29), 101-110.

GULEC, 1. ve INCE, B. (2013), “Tiirkge Ogrenen Yabancilarm Giinliik
Yasama iliskin Kiiltiirel Algilar1 Uzerine Bir Arastirma”, Sakarya University
Journal of Education, 3(3), 95-106.

HANTLEY, H. S. (1993), “Adult International Students: Problems of
Adjustment”, Information Analyses (070). Guides - Non-Classroom (055), 1-15.

HECHANOVA-ALAMPAY, R., BEEHR, T. A., CHRISTIANSEN, N.
D. ve VAN HORN, R. K. (2002), “Adjustment and Strain among Domestic and
International Student Sojourners A Longitudinal Study”, School Psychology
International, 23(4), 458-474.

HUEBNER, E. S., SULDO, S. M., SMITH, L. C. ve MCKNIGHT, C.
G. (2004), “Life satisfaction in children and youth: Empirical foundations and
implications for school psychologists”, Psychology in the Schools, 41(1), 81-93.

JASPERSE, M., WARD, C. ve JOSE, P. E. (2012), “Identity, Perceived
Religious Discrimination, and Psychological Well-Being in Muslim Immigrant
Women”, Applied Psychology, 61(2), 250-271.

KASHIMA, E. S. ve EVELYN L. (2006), “International Students’
Acculturation; Effects of International, Conational, and Local Ties and Need
For Closure”. International Journal of Intercultural Relations 30: 471-485.

KEYES, C. L. M., SHMOTKIN, D. ve RYFF, C. D. (2002),
“Optimizing Well-Being: The Emprical Encounter of Two Traditions” Journal
of Personality and Social Psychology, 82(6), 1007-1022.

KILICLAR, A. SARI, Y. ve SECILMIS, C. (2012), “Tiirk
Diinyasindan Gelen Ogrencilerin Yasadiklar1 Sorunlarin Akademik Basarilaria
Etkisi: Turizm Ogrencileri Ornegi”, Bilig-Tiirk Diinyast Sosyal Bilimler
Dergisi, 61, 157-172.

KIROGLU, K., KESTEN, A. ve ELMA, C. (2010), “Tiirkiye’de
Ogrenim Goren Yabancit Uyruklu Lisans Ogrencilerinin Sosyo-Kiiltiirel ve
Ekonomik Sorunlari”, Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 6 (2). 26-
39.

KOYLU, M. (2001), “OMU Ilahiyat Fakiiltesine Devam Eden Yabanc1
Uyruklu Ogrencilerin Fakiilte Hakkindaki Diisiince, Sorun ve Beklentileri”,
Ondokuz Mayis Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, 12(12-13), 131-153.

LEE, J. S., KOESKE, G. F. ve SALES, E. (2004), “Social Support
Buffering of Acculturative Stress: A Study of Mental Health Symptoms Among
Korean International Students”, International Journal of Intercultural
Relations, 28(5), 399-414.

LIN, J. G, ve YL, J. K. (1997). “Asian International Student’s
Adjustment: Issues and Program Suggestions”, College Student Journal, 31(4),
473-479.

118



Celal Bayar Universitesi

PAKSOY, H. M., PAKSOY, S. ve OZCALICI M. (2012), “Tiirkiye’de
Yiiksek Ogrenlm Goren Yabanc1 Uyruklu Ogrencilerin Sosyal Sorunlari: GAP
Bolge51 Universiteleri Ornegi”, Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2(2), 85-94.

RYFF, C. D. (1989), “Happiness Is Everything, or Is It? Explorations
on The Meaning of Psychological Well-Being. Journal of Personality and
Social Psychology, 57(6), 1069-1081.

RYFF, C. D. ve KEYES, C. L. M. (1995), “The Structure of
Psychological Well-Being Revisited”, Journal of Personality and Social
Psychology, 69(4), 719.

RYFF, C. D. ve SINGER, B. (2006), “Know Thyself and Become What
You Are: A Eudaimonic Approach to Psychological Well-Being”, Journal of
Happiness Studies, 9, 13-39.

SAM, D. L. (2001), “Satisfaction with Life Among International
Students: An Exploratory Study”, Social Indicators Research, 53(3), 315-337.

SAM, D. L. ve BERRY, J. W. (2010), “Acculturation When Individuals
and Groups of Different Cultural Backgrounds Meet”, Perspectives on
Psychological Science, 5(4), 472-481.

SAM, D. L. ve EIDE R. (1991), “Survey of Mental Health of Foreign
Students”, Scandinavian Journal of Psychology, 32(1), 22—-30.

TAYYAR, N. ve DILSEKER F. (2013), “Devlet ve Vakif
Universitelerinde Hizmet Kalitesi ve Imajim Ogrenci Memnuniyetine Etkisi”,
Sosyal Bilimler Ensitiisii Dergisi, (28), 184-204.

TSENG, W. ve NEWTON, F. B. (2002), “International Students'
Strategies for Well-Being”, College Student Journal, 36(4), 591-597.

WARD, C. ve KENNEDY, A. (1993), “Psychological and
Socio-cultural Adjustment during Cross-cultural Transitions: A Comparison of
Secondary Students Overseas and at Home”, International Journal of
Psychology, 28(2), 129-147.

WARD, C. ve KENNEDY, A. (2001), “Coping with Cross-Cultural
Transition”, Journal of Cross-Cultural Psychology, 32(5), 636-642.

YETIM, U. (1993), “Life satisfaction: A study based on the
organization of personal projects”, Social Indicators Research, 29(3), 277-289.

YETIM, U. (2003), “The impacts of individualism/collectivism, self-
esteem, and feeling of mastery on life satisfaction among the Turkish university
students and academicians”, Social Indicators Research, 61(3), 297-317.

ZHENG, X. ve BERRY, J. W. (1991), “Psychological Adaptation Of
Chinese Sojourners in Canada”, International Journal of Psychology, 26(4),
451-470.

119



