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KOBI’ler sayilart ve sagladiklar: isgiicii nedeniyle Tiirk ekonomisinde ¢ok
onemli role sahiptirler. Son yillarda iilkemizde KOBI'lere yonelik saglanan kamu
destekleri hem tiir olarak hem de miktar olarak fazlalasmistir. Ayrica KOBI lerin
eskisine nazaran desteklere wulasirken daha az prosediirle ugragmalar: sonucunda
desteklerden faydalanan isletme sayisinda ve verilen destek tutarlarinda énemli artislar
meydana gelmistir. Bunun neticesinde toplumun degisik kesimleri tarafindan (vergi
miikellefleri, politikacilar, akademisyenler) bu desteklerin KOBI’ler iizerindeki etkisi
tartistimaya baslanmigtir. Verilen desteklerle ilgili yapilacak etki degerlendirme
calismalart ile bu soruya cevap bulunabilecektir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, Kamu Destekleri, Etki Degerlendirmesi

THE IMPORTANCE OF IMPACT EVALUATION FOR PUBLIC SUPPORTS
FOR SMES

ABSTRACT

SMEs have an important role in Turkish economy due to their high number and
the employment they provide. The diversity and amount of the financial supports
provided by the Turkish government for the SMEs have increased in recent years. The
number of SMEs that benefit from these financial supports and the amount of support
have also increased since relatively less procedure is required for getting support when
compared to the previous years. Therefore, stakeholders in society (tax payers,
politicians, academicians, etc.) have started to investigate about the impact of these
financial supports on the SMEs. In order to answer this question, we suggest applying
impact evaluation techniques, in this work.
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GIRIS

1970 oncesi donemde biiylik isletmeler, Olcek ekonomisinden
faydalanarak diisiik maliyetlerde iiretim yapabilmeleri, gelismis teknikler
kullanabilmeleri ve finansal durumlarinin gii¢lii olmas1 gibi nedenlerden Otiirii
kiiciik isletmelere kiyasla daha rekabetci goriilmiislerdir. Dolayisiyla
hiikiimetler, biiyiik isletmelerin olusmasina yonelik politikalar uygulamis ve
isletme birlesme ile satin almalarina olumlu yaklagmuslardir. Ancak 6zellikle
1970 sonrasi donemde bu politikalarin, iilkelerin biiylimesi iizerinde beklenen
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olumlu etkiyi yaratamadigi, biiyiik isletmelerin de esnek olamama, degisen
taleplere hizli cevap verememe, piyasalarin rekabetciligini azaltma gibi birtakim
olumsuz yonleri oldugu goriilmiis ve s6z konusu politikalar elestirilmeye
baslanmustir (Yiiksel, 2011:7).

1970’lerin baslarindan itibaren KOBI’lerin istihdam yaratma, yeni {iriin
ve hizmet gelistirme, girisimciligi ve lilkelerin rekabet giiciinii artirma gibi
hususlarda o6nemli rol oynadiklar1 anlasilmis ve hazirlanan politikalarda
KOBI’lere yonelik ilgi artmaya baslamustir. Bu ilgi, sadece gelismis iilkelerde
degil gelismekte olan ve az gelismis iilkelerde de goriilmiistiir. Giiniimiizde
KOBTI’ler, tiim diinyada dinamizmin, yenilik¢iligin, girisimciligin ve istihdamin
kaynagi olarak goriilmektedir (OECD, 2005:16 alintilayan Yiiksel, 2011:7-8).

Son yillarda uluslararas1 diizeyde ekonomik faaliyetlerin hizli bir
sekilde artmasi1 hem kiiciik hem de biiyiik isletmeler i¢in 6nemli bir avantajdir.
KOBI’ler gelisen uluslararasilasma egiliminde, global piyasalarda giderek daha
aktif rol oynamaktadirlar. Bundan sonra da KOBI’lerin uluslararasilasmasi artan
ivme ile devam etmesi beklenmektedir. Ciinkii diinya ekonomisinde
hiikiimetlerin uyguladigi engellerin azalmasi ve teknolojinin gelismesi hizla
devam etmektedir (Lu ve Beamish, 2001:565).

Ulkemizde toplam isletmelerin %99’unu, istihdamin %78’ini teskil
eden Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler (KOBI) ekonominin dinamigi
konumundadir. KOBI’ler, iiretim faaliyetlerinin iilke geneline yayilmasini
saglayarak bolgesel gelisme ve sosyal kalkinmanin da énemli bir unsurunu
olusturmaktadir. Bu niteliklerinden dolayr KOBI’lerin gelistirilmesine iliskin
ulusal politikalar ve araglarin etkin sekilde caligmasi ve rekabet giiciinii
etkileyen makro ortamin KOBI ihtiyaglara duyarli hale getirilmesi son derece
onemlidir (KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2011-2013:16).

KOBI’lerin artan énemine parallel olarak iilkemizde gesitli kamu kurum
ve kuruluslart tarafindan KOBI’lere yonelik ¢ok sayida destek verildigi
gozlemlenmektedir. Bu desteklerden beklenen faydalarin saglanabilmesi igin;
hedef grup ve ihtiya¢ analizlerinin dogru sekilde yapilmasi, uygun araglarla
desteklenmis programlarin olusturulmasi, uygulamanin diizenli bir sekilde
izlenmesi ve gelismelerin degerlendirilerek, tedbirlerin zamaninda alinmasi
gerekmektedir.

KOBI’lere saglanan desteklerin degerlendirilmesinin en énemli nedenti,
hiikiimetler tarafindan vergi miikelleflerinden elde edilen vergi gelirlerinin
onemli kismmin KOBI’lerle ilgili destek programlarina aktarilmasidir.
Hiikiimetler saglanan desteklerin dogru yerlere harcandigini ve politikalarin
basari ile uygulandigini vergi miikelleflerine agiklamalidirlar (Storey, 2008:16).

Ancak cogunlukla etkin bir degerlendirme mekanizmasinin olmamasi
nedeniyle, kamu kaynagi kullanilarak saglanan bu desteklerle amacglanan
degisikliklerin yaratilma derecesi bilinememektedir. Bu nedenle, kamu
miidahalelerinin uygulama Oncesi ve sonrasi degerlendirilmesi, bu konuda
yontem ve mekanizmalarin gelistirilmesi 6nem tasimaktadir (Ersayin, 2012:2).
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Bu calismada o6ncelikle iilkemizde KOBI’lere saglanan destekler
hakkinda bilgi verildikten sonra etki degerlendirmesi kavrami iizerinde
durularak kamu desteklerinde etki degerlendirmesinin énemi iizerine bilgiler ve
konu ile ilgili yapilmis caligmalara yer verilecektir.

KOBI’LERE SAGLANAN KAMU DESTEKLERI

Giiniimiizde {ilke ekonomilerinin gelisiminde KOBI’lerin stratejik
Onemi, gelismis ve gelismekte olan bircok iilke tarafindan anlagilmigtir
(Abdullah, 1999:83 alintilayan Erdil ve Kalkan, 2005:104). Diinya’nin her
yerindeki hiikiimetler, KOBI’lerin énemini ve bunlarm ekonomik biiyiime,
sosyal birlesme, istihdam, bolgesel ve yerel kalkinmaya sagladigi katkilarin
farkina varmuslardir (Iraz, 2005:229).

Son zamanlarda, KOBI politikalar1 artik uluslararasi bir nitelik
kazanmustir. Gelismis ve gelismekte olan iilkeler, kendi KOBI’lerini dolayistyla
pazar paylarim1 korumak igin birbirlerinin KOBI destek uygulamalari iizerinde
belirleyici ve hatta simrlayici tedbirler alma yolunda uluslararasi diizeyde
kararlar almislardir. Bu gergevede ulusal ve uluslararas: diizeyde KOBI hizmet
ve destek politikalar1 yeniden yapilandirilmakta olup, temel olarak KOBI’ler
icin uygun is ortaminin yaratilmasit ve onlarin i¢ ve dig pazarlarda rekabet
edebilirliklerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir (Cansiz, 2008:7).

Tasidiklar1 6nem dolayisiyla basta gelismis lilkeler olmak {izere biitiin
iilkeler, KOBI’lerin dogmasi, biiyiimesi, gelismesi ve korunmasi i¢in uygun
ortami hazirlayacak politikalar gelistirmekte ve uygulamaktadir. (Ozbek, Kasim
2008:52). Son yillarda o6zellikle gelismis tlkeler, yenilik¢i ve hizli biiyiiyen
isletmelerin gelistirilmesine odaklanma ydniinde bir egilim gdstermektedirler.
Yiiksek biiyiime potansiyeline sahip, yenilikci KOBI’lerin, verimliligin
artirlmasinda ve rekabet giicliniin korunmasinda kilit rol oynadig1
diisiiniilmektedir. Bu nedenle bir¢ok iilkede bu tiir isletmelerin olusmasini ve
bliylimesini tegvik etmeye yonelik destek ve finansman modellerinin
gelistirilmesi 6ncelikli politikalar arasinda yer almaktadir (Yiiksel, 2011:8).

Ulkemizde temel politika metinlerinde KOBI’lerin desteklenmesi ilgili
maddeler hep bulunmustur. IX. Kalkinma Planinda, KOBI’ler “Rekabet
Giiciiniin ~ Artirllmas1”  gelisme ekseninde ele almmustir. KOBI’lerin
geligtirilmesi i¢in etkin destek uygulamalarinin gelistirilmesi, finansmana
erisimlerinin kolaylastirilmasi, teknolojilerinin yenilenmesi ve finansman dis1
destekler saglanmasi alanlarinda politikalar belirlenmistir  (Dokuzuncu
Kalkinma Plan1 2007-2013, 2006:21).

Tiirkiye’de KOBI’lere yonelik olarak ¢esitli kurumlar tarafindan farkl
amaglara hizmet eden destek ve tesvik programlari uygulanmaktadir. Bu
programlarin, hibe, geri 6demeli destek, vergisel avantaj, dogrudan kredi ve
kredi kullanimina yonelik destekten olusan araglar1 kullandig1 goriilmektedir.
Uygulanan destek ve tesvik programlarmin destek grubu ve ilgili kurum
bazinda dagilimi Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. KOBI’lere Yonelik Destek ve Tesvikler

Destek Grubu

Mgili Kurum

Danmigmanlik, Sistem ve Kapasitenin
Gelistirmenin Desteklenmesi

Ekonomi  Bakanligi, = KOSGEB,

Kalkinma Ajanslari, SGK

Ar-Ge ve Yenilik¢iligin Desteklenmesi

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi,

Maliye Bakanlig, Ekonomi
Bakanligi, TUBITAK, TPE, SGK,
TTGV, KOSGEB

Pazarlama Faaliyetlerinin | Ekonomi ~ Bakanligi, Kalkinma

Desteklenmesi Ajanslari, KOSGEB

Cevre ve Enerjiye Yonelik Destekler Ekonomi Bakanligi, TTGV,
KOSGEB, EIE

Girisimciligin Desteklemesi Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi,
KOSGEB, Kalkinma  Ajanslari,
TUBITAK

Yatirimlarin Desteklenmesi Maliye Bakanligi, Hazine
Miistesarligi, SGK, TTGV, Kalkinma
Ajanslar

Strateji Gelistirme ve Isbirliklerinin | TTGV, =~ TUBITAK,  Kalkinma

Desteklenmesi Ajanslari, KOSGEB

Kredi Garanti Fonu, Halk Bankasi,
KOSGEB

Finansmana Erigimin Desteklenmesi

Kaynak: KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 2011-2013:41-44

Tablo 1’e gére, KOBI’lere saglanan destekler 8 temel gruba ayrilmistir.
Bu verilen destekleri degisik kurum ve kuruluslarin KOBI’lere ulastirdiklar:
goriilmektedir. Verilen desteklerin KOBI’lerin ihtiyaglarina uygun, sektorel ve
bolgesel bazli olmasi ve desteklerin diizenli bir sekilde izlenmesi ve
degerlendirmesi 6nem arz etmektedir. Ayrica destek gruplarmin alt
kalemlerinde yer alan benzer desteklerin farkli kurum veya kuruluslar
tarafindan verilmesi yerine, benzer destekleri tek bir kurum veya kurulusun
vermesinin destegin etkinligi ve etkililigi ve ilgili kurum ve kuruluslarin
performanslar agisindan daha iyi olacagi diisiiniilmektedir.

ETKi DEGERLENDIRMESI KAVRAMI

Etki degerlendirmesi (impact evaluation) aktivitelerden, projelerden,
programlardan etkilenen ¢evre, kurumlar, bireyler tizerinde pozitif ya da negatif
niyetlenilmis ya da niyetlenilmemis etkilerin sistematik tanimmidir (Tekindor,
2006:42).

Etki  degerlendirmesi, gobzlenen sonuglarin, amaglanan veya
amaclanmayan, ne kadarinin program aktivitelerinden kaynaklandigimin ve
programin yoklugu durumunda ne kadar gdzlenilirdinin tahmin edilmesi i¢in
bilimsel arastirma yontemlerinin uygulanmasidir. Programin net etkisini
Ol¢ebilmek amaciyla, program neticeleri ile programin yoklugu durumunda ne
olurdunun tahmini degerinin karsilastrilmasini iceren bir ¢esit netice
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degerlendirmesidir. Bu tiir degerlendirme, dis faktorlerin program neticelerini
etkiledigi bilindigi durumda, programin basari veya amaglarina katkisinin bu tiir
etkilerden izole edilmesi amaciyla uygulanmaktadir’,

Etki degerlendirmesinin temel amact bir proje, faaliyet, politika veya
programin net etkilerini, sonuglarin kiyaslanmasi yoluyla degerlendirmektir. Bu
kapsamda bir ¢esit sonu¢ degerlendirmesidir. Bu degerlendirme, sonuglar
etkileyen digsal faktorler dikkate alinarak, hedeflerin basarilmasina yonelik
katkilarin ayirt edilebilmesi i¢in yapilir (Y1lmaz, 2010:117).

Etki degerlendirmesi ¢aligmalar1 bir programin hedef kitlede arzulanan
etkileri olusturup olusturmadigina ve hedef kitlede gozlenen degisikliklerin ne
kadarinin programa dayandirilabilecegini belirlemeyi amaglar (Baker, 2000:1).

Etki degerlendirmesi nedensellik sorular1 iizerinde odaklanir. Program
kendinden beklenen sonuglart mi1 vermistir? Etkilerin olgunlugu ne olmustur?
Program niyet edilmeyen sonuclar mi vermistir? gibi sorulari yanitlayan
degerlendirme tiiriidiir. Bu degerlendirme iyi yapildiginda, program
olmadiginda meydana gelebilecek sonuglarin, programin oldugu durumdaki
sonuclar ile kiyaslanmasi i¢in kullanabilir (Dirioz, 2012:41). Etki
degerlendirmesi caligsmalarinda temel mesele, programin etkisini diger tiim
faktorlerden ve potansiyel se¢cim yanliliklarindan ayristirmaktir (Shahidur v.d.,
2010:3-4).

Son zamanlara kadar, program yliriitiicliler ve politika yapicilar sikga
destegin sonuglart ve etkileri yerine, programin girdileri ve ilk g¢iktilart ile
ilgilenmekteydiler ancak etki degerlendirmesi ¢alismalar1 kanita dayali politika
yapma siirecinin énemli bir pargasi oldugundan ve bu gelisen kiiresel egilim,
odaklanilan noktayr girdi ve ciktilardan sonu¢ ve etkilere kaydirmaktadir
(Gertler ve vd., 2011:3).

Etki degerlendirmesi, sebep-sonug iligkilerini sorgulayan sorularin
cevaplandirilmasina odaklanan bir degerlendirme yontemidir ve bir¢ok farkli
sorunun  cevaplandirilmasina  olanak  saglayan diger degerlendirme
yontemlerinin aksine tek tip bir sorunun cevaplandirilmasi fikri iizerine insa
edilmistir. Bu soru: “Ilgilenilen sonug iizerinde programin etkisi nedir?” Bu
basit soru biinyesinde 6nemli bir nedensel boyut barindirmaktadir. Soyle ki:
Etki degerlendirmesinde asil ilgilenilen, sonuglar {izerinde gergeklesen
degisikliklerden sadece programin dogrudan neden olduklaridir. Sonuglar
iizerindeki nedensel iligskiyi veya programin etkisini tahmin edebilmek amaciyla
secilen yontem, karsi-olgusallik olarak adlandirilan ve program katilimcilarina
programdan istifade etmeselerdi ne olurdu sorusunun cevabini tahmin etmelidir
(Gertler ve vd., 2011:3 alintilayan Geng, 2012:124).

Etki degerlendirmesinin en biiyiik zorlugu programdan faydalananin
eger program olmasaydi durumu ne olurduyu belirlemektir. Bir bagka deyisle,

http:/imww.tubitak.gov.tr/tubitak_content_files/BTYPD/arsiv/ArGe_degerlendirme_et
ki_analizi_tanim_kavram. pdf
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etki degerlendirmesi, “program sonrasi yapilan Ol¢limde gozlenen degisiklik
sadece programa dayandirilabilir mi?” ve “yararlanicilar {izerinde gergeklesen
degisikliklerin ne kadar1 sadece programin dogrudan neden olduklaridir?”
sorularinin cevaplandirilmasiyla ilgilenmektedir (Shahidur v.d., 2010:22).

Program degerlendirmesi baglaminda karsit-gerceklik program sonucunda
gercekte ne oldu ile program olmasaydi ne olurdu arasindaki karsilastirmadir
(Diinya Bankasi, 2009:9) veya “degerlendirilen program yliriitilmeseydi ya da
alternatif ~ bir  program  ylritiilseydi  gerceklesebilecekler”  seklinde
tanimlanabilir.

KOBI’LERE SAGLANAN DESTEKLERDE ETKI
DEGERLENDIRMESI

Diinya’da yasanan ekonomik krizlerin ardindan tiim iilkelerde, KOBI’lerin
ekonomik biiylimenin, uluslararasi rekabet {istlinliigli saglamanin, yeni is ve
istthdam yaratmanin, teknolojik yenilenmenin ve yenilik gelistirmenin en
onemli kaynagi olarak goriilmesi, KOBI’lerin desteklenmesi ve tesvik
edilmesinde 6nemli bir etmen olmustur. Hiikiimetlerin KOBI’leri desteklemeye
ve tesvik etmeye yonelik politikalari, yeni bir anlayisla finansal destek
politikalar1 ve kurumlarinin yapilandirilmasi, isletmelerin kiimelendirilmesi,
dilimli (nis) piyasalara yonlendirilmesi, yenilik gelistirmenin
desteklenmesinden uluslararast piyasalara eklemlenmeye, kiiresel iiretim
zincirine katilmaya ve yerel aglar gelistirmeye tesvik edilmesine ve destek
kurumlarinin yeniden yapilandirilmasina kadar pek ¢ok girisimi icermekte
ve genis yelpazeye yayilmaktadir (Aykag, 2009:19).

Hiikiimetlerin KOBI’leri bu genis yelpazede desteklemesinin nedeni ise
biiyiik isletmelerden farkli olarak pazar ve sistem tokezlemelerine kargi daha
savunmasiz ve kirilgan yapiya sahip yeni girisimcilere ve KOBI’lere kamu
miidahalesi yoluyla yardimci olabilmek; iiretkenliklerini ve yetkinliklerini
artirabilmektedir. Bu bakimdan, kamu tarafindan saglanan miidahalenin
etkinligi bityiik nem tasimaktadir (Technopolis Group, 2010:33-34).

Kamu tarafindan yiiriitiilen programlar belirli amaglara ve yararlanicilara
ulagmak icin uygulanir. Tasarim asamasinda ¢ofu program umut verici
gbziikmesine ragmen, tasarlanan bu programlarin aslinda gercekten isleyip
islemedigi ve programin hedeflenen yararlanici kitlesi iizerinde net etkiler
yaratip yaratmadigi, degerlendirme ile tespit edilebilir. Basarili degerlendirme
calismalar1 politika belirleyicilere kamuya ait kaynaklarin dagitiminda hesap
verebilirligi saglama bakimindan da yardimei olur (Shahidur v.d., 2010:3).

Kamu miidahalelerinin degerlendirilmesine duyulan ihtiyaca paralel
olarak degerlendirme yontem ve yaklasimlart ile degerlendirmede kullanilan
kriterler de gesitlenmektedir. Uygulama Oncesi, sonrasi veya uygulama
esnasinda gerceklestirilebilen degerlendirme caligmalart ile genel olarak
miidahalelerin ulusal politika ve programlarla  uyumlulugu, sosyal ve
ekonomik ihtiyaglara cevap verebilme derecesi, hedeflerin gergeklestirilme
diizeyi, miidahalenin verimliligi, etkililigi, etkileri veya siirdiiriilebilirligi
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degerlendirilmektedir. Ancak kamu kaynaklarinin etkinliginin belirlenebilmesi
icin, miidahalenin gercekten bir degisiklige neden olup olmadiginin da
arastirilmasi, miidahalenin ve miidahale ile elde edilen sonuglarin etkisinin
degerlendirilmesi gerekmektedir (Ersayin, 2012:2).

KOBI’lere yonelik programlar nadiren dikkatli bir sekilde degerlendirilir.
Avrupa ve ABD’de yaygin olarak KOBI destek programlar1 etkisi
degerlendirilmektedir ancak gelismekte olan iilkelerde nadiren KOBI’lere
saglanan devlet desteklerinin etkisi analiz edilmektedir. Gelismekte olan
iilkelerde yiiriitiilen KOBI destek programlarinin degerlendirilmesine yonelik
calismalar genellikle yararlanici memnuniyetini 6lgmeye calisan anket ve
durum analizlerinden ibaret olup program yoneticilerine programin isleyip
islemedigi konusunda bilgi saglamazlar (Geng, 2012:104).

Giiniimiizde, KOB1’lere yonelik destek programlarinin etkinligi konusunda
daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyulmakta, degerlendirme yontemleri ve uygulama
sekilleri tilkeden {ilkeye degismekte ve degerlendirme konusunda daha
deneyimsiz pek ¢ok iilke i¢in olduk¢a farkli makro-ekonomik baglangic
noktalar1 s6z konusu olabilmektedir. Bu amagla AB, WB ve OECD gibi pek
cok uluslararas1 kurulus, son yillarda, ¢esitli gelismekte olan iilkeleri tesvik
edici galigmalar yiiriitmekte, kilavuzlar yaymlamakta ve uluslararasi basarili
iilke 6rneklerini iceren raporlar yayimlamaktadir (Geng, 2012:104).
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etkiledigini, net ticretler ve ihracat iizerine de etkinin istihdamdaki kadar olmasa
da yine de pozitif oldugunu bulmuslardir. Programin etkisinin, net iicretler ve
ihracat {izerinde programdan faydalandiktan sonra ilk yil i¢inde ortaya ¢iktigini,
istthdamda ise programdan faydalandiktan sonra ii¢ yil boyunca devam ettigini
tespit etmislerdir.

Tan (2009), panel firma verilerini kullanarak Sili’de KOBI’lere uygulanan
destek programini degerlendirmistir. Farkin-farki ve egilim skor eslestirmesi
yontemlerini kullanarak; egitim, yeni teknolojinin adaptasyonu ve orgiitlenme
gibi ara sonuglarda gelisim saglandigini, satiglar, tiretim, isgilicii verimliligi,
ticretler ve ihracatta gibi nihai sonuglarda da istatistiki olarak anlamli ve pozitif
etkiler oldugunu tespit etmistir.

Konu ile ilgili {ilkemizde yapilan ¢alismalar simrhidir. Ozgelik ve Taymaz
(2008), desteklerin Ar-Ge yogunlugu tizerine etkilerini 10 yillik veri donemini
ele alarak incelemislerdir. Destek alan igletmelerin Ar-Ge yogunlugunda destek
almayan igletmelere gore %1,9 arttigim1 bulmuslardir.

Tandogan (2011) yaptigi doktora tezinde iki ana amag¢ dogrultusunda
hareket etmistir. Birinci amag, Tiirkiye’de 6zel sektoriin Ar-Ge ¢aligmalarinda
kamu siibvansiyonlarinin etkisini 6lgmek i¢in uygun olabilecek nicel yontemi
secmek ve uyarlamak, ikinci amag ise, gelismekte olan iilkeler baglaminda son
yillarda hizla artan kamu Ar-Ge ve yenilik desteklerinin 6zel sektoriin Ar-Ge
faaliyetlerine etkisini inceleyerek etki analizi literatiiriine katkida bulunmustur.

Ersaym (2012) yaptigi uzmanlik tezinde, Tiirkiye’de KOBI’lere yonelik
destekler sunmaya baslayan kalkinma ajanslarindan Cukurova ve Izmir
Kalkinma Ajanslar’nin  Iktisadi Kalkinma ve KOBI Mali Destek
Programlari’nin katkisalliklar1 degerlendirilmistir. Degerlendirme kapsaminda
proje bazli bir yaklasim tercih edilmis ve desteklenen KOBI’lere anket
uygulanmigtir.  Anket sonucglarinin  analiz  edilmesiyle programlarin
katkisalliklar1  degerlendirilmis ve katkisalligi etkileyebilecek faktdrler
belirlenmistir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda kalkinma ajanslarinin destek
uygulamalarina iliskin 6neriler getirilmistir.

Geng (2012) hazirladigi uzmanlik tezinde, degerlendirme kavramini detayli
bir sekilde agiklamis, izleme ve degerlendirme sistemine neden ihtiyag
duyuldugunu ve boyle bir sistemin faydalari {izerinde durmustur. Caligmanin
sonunda KOSGEB’de etkin ve etkili bir degerlendirme sisteminin kurulmasina
yonelik bir takim 6nerilerde bulunulmustur.

Maden (2012) yaptigi doktora c¢aligmasinda, Genel Destek Programi
kapsaminda sunulan desteklerin Géller Bolgesinde faaliyet gosteren KOBI’lerin
performansi tizerindeki etkilerini arastirmistir. Bu kapsamda 2008-2011 yillari
arasinda Isparta ve Burdur illerinde faaliyet gosteren ve KOSGEB Genel Destek
Programindan yaralanmis olan 147 adet KOBI ve bu KOBI’lerle ayn1 bdlgede
faaliyet gosteren sektor, 6l¢ek ve firma yasi itibariyle ayni dzellikleri tagiyan ve
higbir destek programindan faydalanmamus olan 147 KOBI incelenmistir. Logit
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ve Tobit analizleri yapilarak firmalarin performanslar1 farkli performans
kriterleri baglaminda karsilastirilmis ve destek programinin KOBI performansi
iizerinde anlamli ve olumlu etkilerinin oldugu tespit edilmistir.

SONUC

KOBI’lere yonelik kamusal destekler diinya orneklerinde oldugu gibi
Tiirkiye’de de ekonomi politikasinin ayrilmaz bir parcasimi olusturmaktadir.
Son yillarda kamu tarafindan KOBI’lere saglanan destek tiirlerinde ve
miktarlarinda 6nemli derecede artislar meydana geldigi gibi desteklere
ulagsmadaki prosediirler eskisini nazaran bir hayli azalmistir. Bunun dogal
sonucu olarak KOBI’lerin devlet desteklerinden faydalanmalar1 artmustir.

Bu desteklerden beklenen faydalarin saglanabilmesi igin; hedef grup
ve ihtiya¢ analizlerinin dogru sekilde yapilmasi, uygun araglarla desteklenmis
programlarin olusturulmasi, uygulamanin diizenli bir sekilde izlenmesi ve
gelismelerin degerlendirilerek, tedbirlerin zamaninda alinmasi gerekmektedir.

Son yillarda desteklenen isletme sayisinin ve destek miktarlarinin hizla
artmas1 toplumun degisik kesimleri tarafindan (vergi miikellefleri, politikacilar,
akademisyenler) acaba dagitilan bu paralarin etkisi oluyor mu? sorusunu akla
getirmistir. Kamu kurum ve kuruluslar1 yapacaklar1 veya yaptiracaklari etki
degerlendirme galigmalari ile bu soruya cevap bulabileceklerdir.

Yapilacak etki degerlendirme calismalar ile etkisiz programlar tespit
edilecek, yiiriirliikten kaldirilmasi giindeme gelebilecektir ve bu programlardan
kazanilacak kaynaklar iyi isleyen programlara aktarilmak suretiyle de kaynak
kullaniminda etkinlik tesis edilebilecektir.
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