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Ozet

Bu arastirmanin temel amaci, ortadgretim diizeyindeki okullarin, etkili okul
Ozelliklerine sahip olma diizeylerini belirlemektir. Aragtirma tarama modelinde
desenlenmistir. Verilerin toplanmasinda arastirmacilar tarafindan gelistirilen
“etkili okul anketi” kullanilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 782 6grenci ve
69 dgretmen olusturmaktadir. Arastirmada etkili okulun bes boyutu ele alinmustir.
Bunlar; okul yoneticisi, 6gretmen, 6grenci, okul kiiltiirii ve aile katthmidir.

Arastirma sonuglarma gore, en etkili boyut okul yoneticisi boyutudur. Okul
yoneticisi boyutunu etkili olma agisindan ikinci sirada, 6grenci boyutu izlemektedir.
Ogretmen ve okul kiiltiirii boyutlarmin da etkililik diizeylerinin yiiksek olmadig1
goriilmektedir. En az etkili bulunan boyut ise okul ¢evresi ve veliler boyutudur.

Anahtar Kelimeler: Etkili okul, etkili okul kiiltiirii, okul yoneticisi.

LEVELS OF EFECTIVENESS CHARACTERISTICS
IN SECONDARY SCHOOLS

Abstract

The purpose of the study was to examine the characteristics of effective schools
as perceived by teachers and students in Turkish secondary schools as measured
by the “Effective School Questionnaire” developed by author. Survey method
was used in the study. The participant group is composed of 782 students and 69
teachers. The data and comments were organized according to the aims of the
study. The effective schools have five dimensions: Principal, teacher, student,
school culture and parent involvement. Descriptive analyses were performed to
describe the degree of effective school characteristics.

The results of the study indicated that Turkish secondary schools have some
characteristics of effective school. The schools had high percentage on principal
and student dimension. However, the study showed that had very low score on
teacher, school culture, and parent involvement.

Key Words: Effective School, Effective School Culture, Principal Ship.
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GiRiS

Okullardaki egitimin niteligini artirabilmek i¢in yapilan arastirmalar etkili okul
kavramini ortaya koymustur. Etkili okul aragtirmalarinin ¢ikis noktasi; bazi okullarin,
digerlerine gore daha basarili olmasidir. Basarili okullar ve daha az basarili olan
okullarla ilgili yapilan arasgtirma sonuglarinda ortak bulgularin saptanmis olmasi,
okullarda verimin, basarinin artirtlabilmesi i¢in gerekli olan adimlari gostermistir. Etkili
okul ¢ok boyutlu bir kavram olmakla beraber, arastirmacilarin {izerinde birlestigi
birtakim ortak 6zellikler bulunmaktadir. Bunlar; okul yoneticisinin liderlik 6zellikleri,
basar1 konusunda yiiksek beklentiler, etkili okul iklimi, okul-aile-cevre isbirligi,
6grenen okul ve karar siirecine katilim bigiminde ifade edilebilir.

Okulun en 6nemli islevlerinden birisi; bireyi kendisiyle ve toplumla barigik kilmaktir.
Bu baglamda, topluma ve kendisine yararli bireyler yetistirmek esastir. Bagka bir
deyisle, hayattan zevk alan mutlu bireyler yetistirmek okulun en 6nemli amacidir. Etkili
okul hareketi, okulda miikemmelligi ya da miikemmel okulu yaratma yollarin1 bulmak
olarak agiklanabilir. Mitkemmel okul, sadece dgretmenlerin kaliteli egitim ve dgretime
adanmighg ile degil, saglikli bir okul iklimi ve kiiltiirii ile gerceklestirilebilir.

Etkili okul, 6grencilerin biligsel, duyussal, psikomotor, sosyal ve estetik gelisimlerinin
en uygun bigimde desteklendigi, optimum bir 6grenme cevresinin yaratildigi okul
olarak tanimlanabilir (Ozdemir, 2000). Etkili okul diislincesinde, okullarin farkliliklar
yaratabilecegi ve bu farkliliklarin diisiincelerde yer aldigi inanci egemendir. Okul
etkililigi konusundaki temel vurgu, bagimsiz olarak okullar 6grenci basarisinda bir
farklilik yaratabilir diisiincesidir. Etkili okullar, 6grencilerinin basarist i¢in uygun
fiziksel ortamlari, 6gretim arag-gereglerini ve okulun tiim kaynaklarini, etkili bigimde
kullanirlar. Ogrencilerin, biligsel oldugu kadar duyussal agidan da gelismeleri saglanir.
Etkili okul olmak daha fazla kaynaga sahip olma anlamina gelmez, mevcut kaynaklarla
daha iyi sonuglara ulagmay1 ifade eder. Etkili okul, okuldaki egitime temel olan seylere
siirekli vurgu yapilmasimi 6ngérmektedir. Ogretim, performans gelistirme, okulun esas
gorevi olarak goriilmektedir. Lezotte’ye (1991) gore etkili okul, okula devam eden
biitiin 6grencilerin verilen programlardan en iyi sekilde yararlanmasi, baska bir deyisle
hazirlanan programin arzu edilen hedefe ulasmasidir. Yapilan bir¢ok arastirmada, etkili
okul boyutlar1 ortak 6zellikler gostermektedir. Edmonds (1982), etkili okullarin beg
ozelligi oldugunu vurgulamaktadir.

o Etkili okullar, acik bir sekilde egitim 6gretimle ilgili hedeflerini ortaya koymalidir,
o Etkili okullar, 6zel ve genel boyutlarda sistematik degerlendirme yapmalidir,
e Etkili okullarda tiim &grencilerin iyi 6grenebilecegi beklentisi vardir,

o Etkili okul, 6gretime ve 6grenmeye tesvik eden giivenli bir iklime sahiptir,

o Etkili okullar, ilkeli egitimcilere sahiptir (Beare, Caldwell, Millikan, 1989).

Okullarmn etkililigine iliskin arastirmalar, etkili okullarin genellikle su ortak 6zelliklere
sahip oldugunu ortaya koymustur (Ozdemir, 2000; Karip ve Kdksal, 1996; Bamburg ,
Andrews, 1990):

e Acik ve belirgin amaglar {izerine odaklanan bir misyonlar1 vardir,
e Okul yoneticileri, giiclii bir 6gretimsel liderdir,

o Tiim taraflar yiiksek beklentilere sahiptirler,
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o Ogrenci basaris1 siirekli gdzlenir ve degerlendirilir,

¢ Disiplin sorunlarindan armdirilmig ve 6grenmeye uygun bir okul iklimi bulunmaktadir,

Veli-toplum destegi vardir ve okul-aile igbirligi gelismistir,

Temel becerilerin kazandirilmasina 6énem verilir (Sisman, 1996).

Okulla ilgili iyilestirme hareketini sonsuz bir yolculuk olarak tanimlayan Lezotte
(1992), etkili okulla ilgili yedi temel 6zellik siralamaktadir. Bunlar;

e Giivenli ve diizenli bir gevre.
Okul iklimi sikic1 olmamali, ayni zamanda dgretim ve 6grenmeye yardimel olmalidir.
e Basari konusunda yiiksek beklentiler.

Ogretmenlerin, biitin  6grencilerin  dgrenebilecegi diisiincesine sahip olmalari
beklenmektedir.

o Ogretimsel liderlik.

Okul yoneticisinin, dgretimsel etkililigi bilmesi ve ¢evresiyle iyi iletisim kurabiliyor
olmasi gerekmektedir.

e Acik ve odaklanmig hedefler.

Etkili okullarda, okulun amaglar1 tiim paydaslar tarafindan anlagilmali ve
paylasiimalidir. Ortak hedeflere takim ruhuyla ulagilmalidir.

e Biitiin 6grencilere sunulan 6grenme firsat.

Ogretmenler, smif igindeki zamanm gogunu gerekli temel becerileri 6gretmek igin
ayirmalidir. Ayni1 zamanda yavas 6grenen 6grencilere ekstra zaman ayirmalidirlar.

e Sik araliklarla 6grenci basarisini izleme.

Etkili okullarda, ogretmenler sik araliklarla yaptiklar1 degerlendirmelerle 6grenci
basarisini takip etmelidirler.

e Okul-aile isbirligi.

Etkili okullarda veliler, okulun basariya ulagsmasi konusunda &nemli gorevler
iistlenmelidirler.

Zigarelli (1996), tarafindan yapilan arastirmada, etkili okulu olusturan alti1 temel 6zellik
belirtmistir. Bunlarin her biri 6grenci basarisi {lizerinde denenmistir. Bunlar; nitelikli
Ogretmen, d6gretmenin katilimi ve memnuniyeti, okul yoneticisinin liderlik 6zelligi ve iletisimi,
giiclii okul kiiltiirdi, okul yonetiminin pozitif iligkileri, yiiksek aile katilimidir.

Nitelikli Ogretmen: Etkili okullarda, nitelikli 6gretmenin 6zellikleri; egitim yasantisi,

hizmet igi caligmalari, tecriibesi, ifade giicii, derse hazirlanmasi, ders akisi icinde
zamani iyi kullanmasi ve kullandig1 6gretim stratejileri seklinde belirtilmektedir.

Ogretmenin Katilim ve Memnuniyeti: Etkili okullarda dgretmenlerin, okul igindeki her
tiirlii kararda goriislerinin alinmasi beklenmektedir.
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Okul Yéneticisinin Liderlik Ozelligi: Etkili okul calismalarinda, okul yéneticilerinin
liderlik 6zelliklerinin bulunmasi gerektigi ve sinifta aktif olarak bulunmalarinin daha iyi
okullar yaratacag1 vurgulanmaktadir.

Giiglii Okul Kiiltiirii: Yapilan aragtirmalar, iyi bir iklime ve giiglii okul kiiltiiriine sahip
olan okullarin daha basarili olduklarini géstermektedir.

Okul Yéneticisinin Pozitif Iliskileri: Okul yoneticisinin, dgrenci ve dgretmenlerle
kurdugu iyi iliskiler 6gretmen ve dgrencinin performansini artirmaktadir.

Ailenin Katilimi: Ailenin okula katilimi, dgrencinin basarisini artirmaktadir. Aileler
tarafindan yapilan goniillii  etkinliklerin = 6grenci  performansimi  gelistirecegi
vurgulanmaktadir.

Cheng ve Wong (1996), tarafindan, Asya’da bircok okulda yapilan etkili okul
6zelliklerini belirlemeye yo6nelik aragtirmalarda asagidaki boyutlar elde edilmistir:

e Cevrenin destegi.

o Ogretmenin profesyonellesmesi.

Okulun her alaninda kaliteye yonelme.

Basar1 konusunda yiiksek beklentiler.

Etkili Okulda Yonetici Boyutu

Etkili okulu olusturmada okul ydneticisi boyutu dnemli bir yere sahiptir. Bagka bir
deyisle, etkili okula ulagsmada atilacak en onemli adimlardan birisi okul yoneticisinin
liderlik 6zelligidir. Etkili okulu olusturma, yonetme ve siirdiirmede, okul yoneticisinin
bir lider olarak 6nemli bir yeri oldugu, bir¢ok arastirmacinin iizerinde birlestigi bir
konudur. Ogretim lideri olarak okul yoneticisi, okulun varlik nedenini ve egitim-
6gretim politikasim agik ve net bir sekilde ifade eden bir vizyon gelistirmeli ve bu
vizyonu okulun tiim personeline aktarabilmelidir.

Bir oOrgiitii amaglarina gore yasatmak, insan ve madde kaynaklarini verimli bir bicimde
kullanmakla gergeklesmektedir. Bundan dolayi, orgiitle ilgili gruplarin yasantilarim
degerlendirip diizenleme ve bu yasantilar yoluyla grubun giiciinden yararlanilmasi
gerekmektedir. Bunun yapilmasi ise liderlik ozellikleri gostermeyi gerektirmektedir.
Bennis ve Nanus, yonetici ve lider arasindaki farki s6yle yorumlamaktadir: Yonetici isleri
dogru yapan kisidir, lider ise dogru isi yapan kisidir. Ozet olarak da liderlik 6zelliklerine
sahip kisilerde bulunan rolleri soyle belirtmektedirler:

e Vizyon, sahibi olma,

e Adaletli olma,

e Etkili olma,

e Yeterli olma,

e Sosyal olma,

e Risk alma (AASA, 1992)

Penny Taylor, etkili okul yoneticisini, personeli okul vizyonu agisindan bilinglendiren
ve personeli okul vizyonuna gore motive edip, bu amagcta yol almalarini saglayan, risk
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alan kisi olarak tanimlamaktadir (AASA, 1992). Scheerens (1988), etkili okullardaki
yonetici davranigiyla ilgili aragtirmasinda su sonuglara ulagmigtir:

e Basariy1 vurgular,

o Ogretim stratejileri olusturur,

e Diizgiin bir okul atmosferi hazirlar,

o Siklikla 6grenci gelismelerini izler ve degerlendirir,

e Egitim ve 0gretimi koordine eder ve 6gretmenleri destekler.

Bolem (1993, Akt: Bush, 1998), etkili okullardaki yonetici 6zelliklerini $oyle siralamistir:

e Miikemmel liderlik 6zelliklerine sahip olan, okulu ile ilgili goriiglerini agikga ortaya
koyan, okulda deger ve inanglar sistemi olusturan, okulun kiiltiiriinii sekillendiren,
stratejik bir sekilde diisiiniip plan yapan, kaliteyi ve basar1 konusundaki beklentileri
yiikseltmeyi 6zendiren,

e Etkili dinlemeyi bilen, 6gretmen ve 6grencilerin diisiincelerine énem veren ve onlara
her konuda yardimeci olan,

e Calisanlarin1 motive eden, her zaman coskulu ve iyimser olan, her tiirlii basariy1
destekleyen ve ddiillendiren,

e Calisanlarina giivenen, personelini olumsuz dis etkenlerden koruyan, personeli
tarafindan desteklenen, sorumluluk sahibi, davraniglartyla 6rnek olusturan,

e Okuldaki her tiirlii olayla ilgilenen, dgretmenlerini gelecek gelismelere hazirlayan,
ogrencilerle birebir iletisim kuran, okul i¢inde her yerde sik¢a goriinen kisidir.

Etkili okullarda, okul yoneticileri, 6gretimle ilgili konularda gii¢liidiirler. Bu okullarda,
Ogretmenlerin performanslar1 siirekli gézden gegcirilir. Okulda biitiinsel olarak,
Ogretimin amacin1 ve 6nemini, odak noktasini belirten ve dgretmenlere yol gosterici
niteligi olan agik bir misyon gelistirilmistir. Bdylece, Ogrencilerin dgrenmelerine
odaklanan ve &grenmeye yardimci olan pozitif bir okul iklimi olusturulur. Etkili
okullarin en 6nemli 6zelliklerinden birisi de okul yoneticilerinin, sinifin 6gretimle ilgili
etkinliklerine aktif bir sekilde katilmalaridir. Okulun egitim 6gretim politikasini belirten
acik bir vizyonun ve misyonun tanimlanmasi, Ogretim programinin uygulanmasi,
Ogretimin yonetimi, olumlu bir &grenme ortaminin olusturulmasi, &gretmenlerin
performanslarinin siirekli izlenmesi ve uygun geri bildirimlerin saglanmasi ve dgretim
programinin degerlendirilmesi, okulun egitim 6gretim etkinlikleri {izerinde dogrudan
etkisi olan liderlik davraniglaridir.

Etkili Okulda Ogretmen Boyutu

Egitim amaglarinin, en saglikli bicimde secilen ders, konu ve ugrasilar1 aracilif ile
gerceklesmesi, 6gretim siiregleri ile saglanir. Ogretimin temel 6gesi de Ggretmendir.
Etkili okulla ilgili yapilan arastirmalarda bu okullarda goérevli Ogretmenlerin bazi
ozelliklere sahip olduklari goriilmiistiir. Bunlar:

o Etkili okullarda 6gretmenler birbirlerini destekler ve etkilesim i¢indedirler,

e Okul lideri tarafindan her tiirlii destegi goriirler,
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e Isbirligi icinde calisirlar,
e Ogretim stratejilerini paylasirlar (Carter ve Michael, 1995).

Etkili okullarda 6gretmenler, egitim-dgretimle ilgili konularda isbirligi i¢inde ¢aligirlar.
Okulu olusturan iiyeler (yonetici-Ogretmen-ogrenci) arasindaki isbirligi, yapilan
aragtirmalarda etkili okulla iligkili, merkezi siire¢lerden biri olarak bulunmustur
(Sisman,1996). Etkili okulda &gretmenler, ogrencilerle ilgili yiiksek standartlar
belirlemeli ve Ogrenci basarisi konusunda yiiksek beklentiye sahip olmalidir
(Lezotte,1991). Bu dogrultuda ogretmenin, ogrenciden bekledigi yiiksek standardi
kendisi iginde uygulamasi gerekmektedir. Smith (1985 Akt: Balci, 1993), etkili
okuldaki 6gretmenlerin, davranis ve 6zelliklerini sdyle siralamaktadir:

e Diizenli ve disiplinlidir,

e Akademik basariy1 ve dgrencilerin basarisini 6n plana ¢ikarir,

e Alanina hakimdir,

e Olumlu davranisi pekistirir, olumsuzu kontrol eder,

o Ogrencilere basarabilecekleri ddevler verir,

o Oprencilerin bir konuyu basardiklarindan emin olmadan bir sonraki konuya ge¢mez,

o Ogrencilerinin isbirligi icinde calismasim saglar,

e Opgrencilere ne ogrendiklerini ve hala neyi ogrenmeye ihtiyaglart oldugunu
bilmelerini saglayict uygun doniit verir,

e Olabildigince 6grencileri 6grenme etkinliklerine katar.

Etkili Okulda Ogrenci Boyutu

Etkili okullarda 6grenciler kendilerini ilgilendiren konularda kararlara katilirlar ve basart
konusunda yiiksek beklentilere sahiptirler. Etkili okullarda 6grenciler “ne” “nigin” ve “nasil”
sorularma yanit aramalidirlar (Sisman, 1996). Etkili okullarda 6grenciler:

e Oprenciler, okul ve sinif iginde isbirligine dayali grenme anlayisina sahiptirler,
e Sorumluluk almaya isteklidirler,

e Okul yasamini iyilestirme konusunda isteklidirler,

e Kendilerinden neler beklenildigini bilirler,

e Kendi 6grenme sorumluluklarini iistlenirler.

Etkili Okulda Okul Kiiltiirii ve Ortami Boyutu

Etkili okul arastirmalari, etkili okulda 6grenmeye uygun olumlu bir atmosferin bulunmasi
gerektigini  vurgulamaktadir. Okul ¢aliganlarinin  birikimleri, karsilikli etkilegimleri
zamanla okulda, o okula 6zgii bir kiiltiiriin gelismesine neden olmaktadir. Bu kiiltiir norm,
inang, tutum, beklenti, davranis ve egilimlerden olusmaktadir. Sonunda okulda nelere
6nem verildigi, nelerin degersiz bulundugu, nasil hareket edilecegi konusunda personel
arasinda bir ortaklasma dogmaktadir (Balci, 1993). Etkili okullarda, okul personeli



Ortabgretim Kurumlarmn Etkili Okul Ozelliklerine Sahip Olma Diizeyleri 127

arasinda paylagilan zengin ve gilicli bir okul kiltiirii bulunmaktadir. Etkili okullar
olusturabilme yolunda temel dinamikleri, her okulun kendi iginde 6grenciler, 6gretmenler,
yoneticiler, veliler ve toplum i¢in okulu dzellikli kilan kiiltiiriin iginde aramak, bulmak,
yasama gecirmek gerekmektedir (Deal, 1988; Akt: Sisman,1994). Etkili okula ulagsmanin
adimlarindan biri, agtk ve diizenli okul iklimidir. Okul iklimi sikici olmamali ayni
zamanda Ogretime ve Ogrenmeye yardimci olmalidir. Dayanigmanin hiikiim siirdiigi,
takim ruhunun vurgulandigi, empatinin yaygin bir sekilde kullanildigi okullarda, etkili
okul ikliminin adimlarinin var oldugu sdylenebilir (Lezotte,1991).

Okul Cevresi ve Veliler Boyutu

Okullar, belli bir toplumsal ¢evre i¢inde yer alir ve bu ¢evre ile siirekli etkilesim igindedir.
Akademik yonden yiiksek bagartya sahip okullarin, basar diizeyi diisiik okullardan daha
fazla gevresel-ailesel destek ve katilima sahip olduklar1 gériilmektedir. Smith (1994),
tarafindan yapilan arastirmanin bulgularma gore, ailelerin okulla yakin iliskiler i¢inde
bulundugu zaman O&grencilerin gerek akademik basari yoniinden, gerekse disiplin
yoniinden daha basarili olduklari saptanmistir. Ayrica, okul ve aile igbirligine destek
vererek dgrencinin kigisel ihtiyaclarini belirlemede en kisa yolun aile ile birlikte ¢alismak
oldugunu vurgulanmistir. Anne babalarin ¢ocuklart en iyi taniyan kisiler olmasindan ve
egitim siirecinde okul-ev tutarhiliinin gerekliliginden, yola ¢ikarak, anne babalarm da
egitim silirecinin etkin elemanlar1 olarak, g¢ocuklarmin akademik, kisisel ve sosyal
gelisimine katkida bulunmalar saglanmaktadir. Aile katilimi programlari, 6grencilerin
okul ve ev ortaminda tutarli olmalarin1 saglarken, ayni zamanda ailelerin ¢ocuklarinin
okul i¢i davraniglarini daha iyi tanimalarina neden olur. En 6nemlisi ise, egitimci ve aile
etkilesiminin gelismesine katkida bulunmaktadir. Etkili okullarda, aileler okulun temel
misyonunu anlar ve desteklerler. Akademik basarty1 yakalamada ailelere 6nemli rollerde
bulunmalar igin firsatlar yaratilir (Lezotte, 1991). Etkili okullar, planlama ve karar
asamasinda ailelere onemli roller vermektedirler ve aile okul igbirligini en yiiksek
seviyede tutmaya caligmaktadirlar. Etkili okul aragtirmalari gostermektedir ki aile ile
isbirligi icinde ¢alismak okulun etkililigini artirmaktadir (AASA, 1992).

Tiirkiye’de egitim orgiitlerinde yapilacak her tiirlii degisikligin temel amaci, daha iyi, daha
nitelikli ve daha etkili egitim i¢indir. Etkili okullarin, yonetim, &grenci, Ogretmen,
program, okul kiiltlirii ve veli boyutlar1 yoniinden belirgin 6zelliklere sahip olduklar
goriilmektedir. Bu arastirmada, ortadgretim kurumlarinda gorevli okul yéneticilerinin
etkili yonetici Ozelliklerini karsilama diizeylerinin degerlendirilmesi hedeflenmistir.
Arastirma sonucunda ulagilacak bulgular Ogretmen ve yoneticilerin yetistirilmesi,
atanmasi ve ylikseltilmesi politikalarinin olusturulmasinda ilgililere yol gosterebilir. Bu
aragtirmanin temel amaci, ortadgretim diizeyindeki okullarin, etkili okul &zelliklerine
sahip olma diizeylerini belirlemektir. Belirlenen bu temel amaca dayali olarak, asagidaki
sorulara yanit aranmaktadir.

1. Etkili okulun bir boyutu olan “okul yoneticisi” ne ilisgkin olarak, olmas1 gereken
ozelliklerin gergeklesme diizeyi konusunda 6gretmen ve 6grenci algilari nelerdir?

2. Etkili okulun bir boyutu olan “okul yoneticisi” ne iliskin olarak, gdstermeleri gereken
davraniglarin gergeklesme diizeyi konusunda 6gretmen ve Ogrenci algilari arasinda
anlaml bir farklilik var midir?

3. Etkili okulun bir boyutu olan “6gretmen” e iligkin olarak, olmasi gereken 6zelliklerin
gerceklesme diizeyi konusunda 6grenci algilari nelerdir?
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4. Etkili okulun bir boyutu olan “dgrencilere” e iligkin olarak, olmasi gereken
Ozelliklerin gergeklesme diizeyi konusunda 6gretmen algilart nelerdir?

5. Etkili okulun bir boyutu olan “okul kiiltiirii ve ortamina” iligkin olarak, olmasi
gereken dzelliklerin gerceklesme diizeyi konusunda 6gretmen algilari nelerdir?

6. Etkili okulun bir boyutu olan “okul gevresi ve velilere” iligkin olarak, olmasi gereken
ozelliklerin ger¢eklesme diizeyi konusunda 6gretmen algilar nelerdir?

YONTEM

Arastirmanin ¢aligma grubunu; Tiirkiye’nin Bilecik ili, Boziiyiik ilgesinde merkezde
bulunan ortadgretim diizeyindeki okullarin 6grencileri ve 6gretmenleri olusturmaktadir.
Aragtirmaya 69 6gretmen, 782 6grenci katilmistir. Arastirmada kuramsal bilgiler ilgili
literatiir taranarak elde edilmistir ve bu bilgiler 1s181inda arastirma araci gelistirilmigtir.
Arastirmanin uygulamaya dayali verilerinin toplanmasinda anket formu kullanilmigtir.
Olgegin gelistirilmesi siirecinde literatiirdeki benzer anketler incelenmistir. Sigsman’in
(1996), hazirlamis oldugu etkili okul anket formundan yararlanilmistir. Hazirlanan
anket formu uzman goriisine sunulmus ve doniitler dogrultusunda yeniden
duzenlenmistir Aragta yer alan maddeler, besli likert tipi 6l¢ege gore diizenlenmis olup,
“tamamen katiliyorum”, “gogunlukla katlllyorum” “orta derecede katiltyorum”, “az
katiliyorum”, “hi¢ katilmiyorum” bi¢iminde derecelendirilerek ifade edilmis, en ¢ok
kabul edilen segenege dogru 5, 4, 3, 2, 1 biciminde puanlandirilmistir. Anketin
giivenilirligi icin cronbach alfa katsayisina bakilmigtir. Cronbach alfa katsayisi 0.89
bulunmustur.  Verilerin  ¢6ziimlenmesinde, istatistiksel —paket programlardan
yararlanilmistir. Verilerin frekans dagilimlari ve yiizdeleri alinarak yorumlanmustir.
Ogretmen ve dgrencilerin algilarinin karsilastirilmasinda Ki-Kare teknigi kullanilmistir.

BULGULAR ve YORUMLAR

Bu boliimde, veri toplama araci yoluyla toplanan verilerin ¢6ziimii sonucunda elde
edilen bulgulara ve yorumlarina yer verilmistir. Bulgular, aragtirmanin amaciyla ilgili
sorular dogrultusunda yer almaktadir.

1. Etkili Okulun Bir Boyutu Olan “Okul Yoneticisi” ne iligkin Olarak, Olmasi
Gereken Ozelliklerin Gerg¢eklesme Diizeyi Konusunda Ogretmen Algilarn

Ogretmen algilaria gére; en yiiksek diizeyde katilim, (%65.1) “okulda basariya dnem
verir ve destekler” yargisinda ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, 6grencilerin okul
yoneticisi boyutuna iligkin algilamalari ile paralellik gostermektedir. Ogrenci algilarinda
da en yiiksek orana sahip yargi, “okulda basartya onem verir ve destekler” dir.
Ogretmenlerin, yine yiiksek diizeyde katildiklari yargllar; (%54) “cevre ve veli ile
siirekli iletisim kurmaya (;ahslr” ve (%52.4) ile “okulda gegirdigi siirenin ¢ogunu
egitim-6gretim islerine ayirr” ifadeleridir. Bu bulgular, olmasi gereken ydnetici
davramislarinin gerceklestigini gdstermektedir. Ogretmenlerin yoneticiye iliskin algilart
genelde yiiksektir. Bu bulgu, Sisman (1996) ve Balct' nin (1993), arastirma sonuglariyla
Ortlismektedir. Arastirmaya katilanlarin orta derecede katildiklari diger bir yargi da
(%28.6) “egitim-6gretimle ilgili her konuda 6gretmenlere 6nderlik yapar” yargisidir. Bu
nedenle, okul yoneticisinin liderlik 6zelliklerini, sinirlandig1 séylenebilir. Ogretmenlerin
en az katildiklart yargl (%23.8) ile “6gretmenlerin mesleki olarak gehsmelenm
saglamak amaciyla hizmet-i¢i egitim gormelerine Onciiliik eder ve destekte bulunur”
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yargisidir. Bu durum, dgrencilerin okul yoneticisi algilariyla paralellik gdstermektedir.
Ogrenci algilarina gore de ayni yarg: diisiik ylizde (%17.5) ile karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu bulgunun ayn1 zamanda okullardaki uygulama ile paralellik gosterdigi sdylenebilir.
Sonug olarak, okul yoneticileri, 6gretmenleri ve gereksinimlerini yakindan takip etme
olanagina sahip bireyler olmalarina kargin, onlarin hizmet-i¢i egitimleri ile ilgili
yetkilerinin sinirli oldugu goriilmektedir.

2. Etkili Okulun Bir Boyutu Olan “Okul Yéneticisi” Ne iliskin Olarak, Olmasi
Gereken Ozelliklerin Ger¢eklesme Diizeyi Konusunda Ogrenci Algilar:

Ogrenci algilara gére; en yiiksek diizeyde katilim ( %70.1) “okulda basartya énem
verir destekler” yargisinda ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, yoneticilerin &grencileri
motive etmesi diisiincesini dile getirebildigi i¢in olumludur. Arastirmaya katilanlarin
orta diizeyde katildiklar1 yarg: ise, “insan iliskilerine énem verir ve esitlik ilkesine
baghdir” ifadesidir. Bu oran, olmasi gereken ydnetici tutumunun yeteri kadar
gerceklesmedigini gostermektedir, oysa Orgiitiin daha verimli olabilmesi i¢in insan
iliskilerine 6nem verilmelidir. Ogrencilerin orta derecede katildiklari yargi, (%27.6)
“okulda gecirdigi silirenin ¢ogunu egitim-Ogretim islerine aywrir” yargisidir. Bu
baglamda, genel olarak okul ydneticilerinin, okullarda biirokratik islere ¢ok zaman
ayirdiklarint sdylenebilir. Katilimcilarin orta derecede katildiklar1 diger bir yargi da
(%27.9) “Ogretmenlerin mesleki gelismelerini saglamak amaciyla hizmet-i¢i egitim
gormelerine Onciiliik eder ve destekte bulunur” ifadesidir. Bu bulgu dogrultusunda, okul
yoneticilerinin = dgretmenlerin  mesleki gelisimleri agisindan ¢ok fazla katkida
bulunmadiklar1 sdylenebilir.

3. Etkili Okulun Bir Boyutu Olan “Okul Yéneticisi” ne Iliskin_Olarak,
Gostermeleri Gereken Davramislarin Gerceklesme Diizeyi Konusunda Ogretmen
ve Ogrenci Algilarimin Karsilastirilmasi

Aragtirmada yanit aranan ilk ii¢ soru, etkili okulun bir boyutu olan “okul yoneticisi” ne
iliskin olarak, gostermeleri gereken davranislarin gergeklesme diizeyi konusunda
Ogretmen ve Ogrenci algilart ile bulgular arasinda anlamli bir farkhihgin olup
olmadigidir.

Tablo 1’de ogretmen ve Ogrencilerin okul yoneticisi boyutuna iliskin algilar1 ve bu
algilar arasindaki farklhiliklar gosterilmistir.
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Tablo 1: Ogretmen ve Ogrencilerin Okul Yoneticisi Boyutuna iliskin Algilar
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Ogretmen ve dgrencilerin okul ydneticisine iliskin algilari arasinda, iki yargida anlaml
bir farklilik oldugu goriilmektedir. “Okulda gecirdigi siirenin ¢ogunu egitim-dgretim
islerine ayirir” ve “Insan iliskilerine 6nem verir ve esitlik ilkesine baglidir” yargilarinda
Ogretmen ve Ogrencilerin algilarinin farkliligindan soz edilebilir. Ogretmenler, okul
yOneticisinin, okulda gegirdigi siirenin egitim-0gretim islerine ayirdigi goriisiini
paylasirken, 6grenciler bu goriisii ok benimsememektedirler.

4. Etkili Okulun Bir Boyutu Olan “Ogretmen” ne iliskin Olarak, Olmasi Gereken
Ozelliklerin Ger¢eklesme Diizeyi Konusunda Ogrenci Algilari

Ogrenci algilarina gore, bu boyutta yer alan on dort yargidan &grencilerin en yiiksek diizeyde
katilimi (%41.7) “okulda egitim-6gretim programlarinin uygulanmasma yonelik kararlara
katilirlar” yargisinda ortaya ¢ikmaktadir. Ogrencilerin orta diizeyde katildiklan yargilar ise,
(%35.5) “okulun ve dersin amaglarimi 6grenciye tanitirlar” ve (%35.) ile “egitim ve dgretimle
ilgili konularda isbirligi iginde caligirlar” yargilaridir. Bu davramslarin  dgretmenlerin
gostermesi gereken davraniglar oldugu diisiiniilmektedir; ancak, 6grencilerin bu konudaki
algilamalarinin diisiik olmasi, bunun yeterli derecede gergeklesmedigini diisiindiirebilir. Bu
boyutta gergeklesme diizeyi yoniinde en son sirada yer alan yargilar, (%27.6) Ogrenci
caligmalarini yakindan izleyip, sonuglara gére dgrencileri yonlendirirler” ile (%31.3) “mesleki
yonden kendisini siirekli olarak, yenileme ve gelistirme gereksinimi igerisindedirler”
ifadeleridir. Bu sonug, 6gretmenlerin diizeltme ve doniite yeterince Onem vermedigini
gostermektedir. Halbuki, 6grenci basarisini artirmada siirekli doniit verme oldukga 6nemlidir.
Degerlendirme sonuglarina gore, dgrenci algilarinin orta derecede katiliyorum segeneginde
yogunlagtigin1 goriiyoruz. Sonug olarak, dgretmenlerin kendilerini gelistirme ve yenileme
konusunda yeteri kadar ¢aba harcamadiklari sdylenebilir. Ayn1 zamanda, etkili okulun bir
boyutu olan “Ggretmen” e iliskin olarak, olmasi gereken Ozelliklerin gergeklesme diizeyi
konusunda 6grenci algilarimin yeteri kadar yiiksek olmadigi sGylenebilir.

OGRENCILERIN OGRETMEN BOYUTUNA iLiSKiN ALGILARI
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5. Etkili Okulun Bir Boyutu Olan “Ogrenciler”e iliskin Olarak, Olmasi Gereken
Ozelliklerin Gerceklesme Diizeyi Konusunda Ogretmen Algilar:

Ogretmenlerin, grenci davranislarna iliskin yargilara katilma diizeyleri incelendiginde, en
yiksek diizeyde katihm (%47.6) “basar1 konusunda yiiksek beklentilere sahiptirler”
ifadesidir. Yiiksek katilima sahip diger yargilar ise; (%42.9) “okul ve simnif i¢inde igbirligine
dayali birlikte 6grenme anlayisina sahiptirler” ve (%41.3) “sorumluluk almaya isteklidirler”
yargilarinda ortaya ¢ikmaktadir. Bulgular, 6gretmenlerin genel olarak, 6grencilere iliskin
olumlu alg1 ve degerlendirmelere sahip olduklarini gostermektedir. Ogretmenlerin, orta
derecede katildiklart yargi, (%28.6) “kendileriyle ilgili verilen kararlarda s6z hakkina
sahiptirler” yargisidir. Bu nedenle, okullarda katilime1 ve isbirlik¢i yonetimin iyilestirilmesi
gerekliligi sdylenebilir. Ogretmen algilarina gére en diisiik diizeyde katihm (%14.3)
“kendilerinden neler beklenildigini bilirler” ifadesidir. Bu durum, okullarda iletisime daha
fazla 6nem verilmesi gerekliligini diisiindiirebilir. Sonug olarak, bu davranislar grencilerin
gostermesi gereken davraniglardir; ancak, 6gretmenlerin bu konudaki algilamalarinin diisiik
olmas1 bunun yeteri derecede gergeklesmedigini gosterebilir.

OGRETMENLERIN OGRENCI BOYUTUNA iLISKIN ALGILARI
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1. Okul ve sinif iginde isbirigine dayali
7.0gretmenlerin 6grettilerinin gogunu
6grenebiirer.

2.Kendikeriyle igii verien karariarda soz
4.0kul yasamini iyllestirme konusunda

birikte 6grenme ank:
6.Basari konusunda yliksek bekientiere
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5.Kendilerinden neler beklenidigini bilider.

6. Etkili Okulun Bir Boyutu Olan “Okul Kiiltiirii ve Ortami”na iliskin Olarak, Olmast
Gereken Ozelliklerin Ger¢eklesme Diizeyi Konusunda Ogretmen Algilari

Bu boyutta yer alan on yargidan, 6gretmenlerin en yiiksek diizeyde katildiklari yarg:
(%52.4) “okulun amaglarma ulagmasi konusunda yonetici, 6gretmen ve Ogrenciler
arasinda isbirligi vardir” ifadesidir. Diger bir katilimi yiiksek olan yargi ise, (%50.8)
“okulda her ilgili kendisini ilgilendiren konularda karar verme siireclerine katilir”
ifadesidir. Ogretmenlerin, orta derecede katildiklar yargi (%31.7) “okulun genel havasi,
ogretmen ve Ogrencileri istekle calismaya tesvik eder” dir. Bu oranimn diisiik oldugu
gozlenmektedir. Ogretmenlerin en diisiik diizeyde katildiklari yargi (%28.6) “okulun
kendisine ait degerlerini yansitan geleneksel tdrenleri vardir” ifadesinde ortaya
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¢ikmaktadir. Bu durum ortaggretim kurumlarmin bu konuda eksikleri oldugunu
diistindiirmektedir. Yine katilimeilarin diisiik derecede katildiklart bir diger yargi ise;
(%23.8) “tiim personel bir takim ruhu iginde calisir” ifadesidir. Bu durum ortadgretim
kurumlarinda, iletisime yeteri kadar 6nem verilmedigi diisiincesini uyandirmaktadir.
Ozetle, bu boyutta yer alan yargilardan daha az gerceklestigi goriilen; farkli
diisiinebilme ve bunu ifade edebilme, okulun kendine ait degerlerini yansitan geleneksel
torenler ve takim ruhu i¢inde caligma gibi durumlarda daha fazla iyilestirmeye
gereksinim oldugu sdylenebilir.

OGRETMENLERIN OKUL KULTURU VE ORTAMA iLiSKIN ALGILARI
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7. Etkili Okulun_Bir Boyutu Olan “Okul Cevresi ve Veliler” e iliskin Olarak,
Olmasi Gereken Ozelliklerin Ger¢eklesme Diizeyi Konusunda Ogretmen Algilar:

Ogretmenlerin, okul c¢evresi ve velilere iliskin, yargilara katilma diizeyleri
incelendiginde, en yiiksek diizeyde katilim, (%46) “veliler, 6grenci hakkinda yonetici ve
Ogretmenlerle rahatca konusabilirler” oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin yaklagik
olarak yarisinin, katildig yargi; “veliler, okulla ilgili sikdyet, oneri ve isteklerini okul
yetkililerine iletebilirler” yargisidir. “Veliler okul ve egitim-0gretim ile ilgili kararlara
katilirlar” ve “okul dis1 ¢evre ve veliler okula maddi manevi katkida bulunmaya
isteklidirler” yargilaria dgretmenler, (%31.1) orta derecede katilmaktadirlar. Bulgular
incelendiginde, okul gevresi veliler boyutuyla ilgili olarak, ortaggretim kurumlarinin
veli ve okul ¢evresi ile iletisime acik oldugu; ancak, okul-aile iletisiminin beklenen
diizeyde olmadig1 sdylenebilir. Balci’nin (1993), benzer bir arastirmasindaki sonuglarda
da etkili okul faktorii icinde en az gerceklesen boyutun veli boyutu oldugu
goriilmektedir. Velilerin okulun kendilerinden neler beklediginin bilincinde olma
durumlarina iligkin olarak daha az etkin durumda olduklari séylenebilir. Okulun
bulundugu sosyo-ckonomik ¢evre belirleyici bir degisken olabilir. Okul-aile isbirliginin
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gelistirilmesinde en biiylik gorev okul ydneticisi ve 6gretmene diismektedir. Baska bir
deyisle, okul yoneticisi ve 6gretmenin veli ve g¢evre ile iletisim konusunda programli
uygulamalara yonelmesi gerekmektedir.

OGRETMENLERIN OKUL GEVRESI VE VELILER BOYUTUNA iLiSKIN ALGILARI
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1. Etkili okulun bir boyutu olan okul yéneticisine iliskin olarak, olmasi gereken
Ozelliklerin gergeklesme diizeyi konusunda 6gretmenlerin algilari yiiksektir. Bu sonug,
Sisman’in (1996), arastirma sonucuyla ortlismektedir. Yoneticiler hakkinda en yiiksek
diizeyde “okulda basariya 6nem verir ve destekler” ifadesinde birlesmektedirler.

2. Etkili okulun bir boyutu olan okul yoneticisine iligkin olarak, olmasi gereken
Ozelliklerin ger¢eklesme diizeyi konusunda &grencilerin algilart yiiksektir. Yoneticiler
hakkinda en yliksek diizeyde “okulda basartya onem verir ve destekler” ifadesinde
birlesmektedirler.

3. Etkili okulun bir boyutu olan okul yoneticisine iliskin olarak, gostermeleri gereken
davranislarin gerceklesme diizeyi konusunda dgretmen ve dgrenci algilarr arasinda, iki
yargida “Okulda gegirdigi siirenin ¢ogunu egitim-6gretim islerine ayirir” ve “Insan
iliskilerine 6nem verir ve esitlik ilkesine baglidir” anlamli bir farklilik vardir.

4. Etkili okulun bir boyutu olan “Ggretmen” e iliskin olarak, olmasi gereken O6zelliklerin

gerceklesme diizeyi konusunda 6grenciler en yiiksek diizeyde 6gretmenlerin “okulda egitim-
ogretim programlarnin uygulanmasina yoénelik kararlara katilirlar” ifadesinde birlesmek-
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tedirler. Etkili okulun bir boyutu olan 6gretmene iligskin olarak, olmasi gereken 6zelliklerin
gergeklesme diizeyi konusunda 6grenci algilarn yiiksek degildir.

5. Etkili okulun bir boyutu olan 6grencilere iliskin olarak, olmasi gereken 6zelliklerin
gerceklesme diizeyi konusunda 6gretmenler en yiiksek diizeyde 6grencilerin “6grenciler
basar1 konusunda yiiksek beklentilere sahiptirler” ifadesinde birlesmektedirler. Etkili
okulun bir boyutu olan “6grencilere” iliskin olarak, olmasi gereken oOzelliklerin
gergeklesme diizeyi konusunda 6gretmen algilar yiiksek degildir.

6. Etkili okulun bir boyutu olan okul kiiltiirii ve ortamina iligkin olarak, olmas1 gereken
ozelliklerin gerceklesme diizeyi konusunda &gretmenlerin en yiliksek diizeyde
katildiklar1 yargr “okulun amaglarina ulagsmasi konusunda yonetici, 0gretmen ve
ogrenciler arasinda igbirligi vardir” ifadesidir. Ogretmenlerin en diisiik diizeyde
katildiklar1 yargi “okulun kendisine ait degerlerini yansitan geleneksel torenleri vardir”
ve “tim personel bir takim ruhu iginde g¢alisir” ifadesidir. Bu durum ortadgretim
kurumlarinda, iletisime yeteri kadar 6nem verilmedigi diisiincesini uyandirmaktadir.

7. Etkili okulun bir boyutu olan okul gevresi ve velilere iligkin olarak, olmas1 gereken
Ozelliklerin gerceklesme diizeyi konusunda Ogretmen algilarma gore, ortadgretim
okullarinda, okul cevresi veliler boyutuyla ilgili olarak, ortadgretim kurumlarinin veli
ve okul gevresi ile iletisime acik oldugu; ancak, okul-aile iletisiminin beklenen diizeyde
olmadigidir. Balct (1993) ve Sisman (1996), arastirma sonuglari bu noktada
ortiigmektedir. Her iki arastirmada da okul g¢evresi veliler boyutunun olmasi gereken
ozellikler acisindan diisiik diizeyde gergeklestigi goriilmektedir.

Oneriler

1. Okulda, gevrenin ve velinin okulu benimsemesi i¢in ¢esitli etkinlikler yapilmali ve
okullarin kapilart ¢evreye agilmalidir.

2. Ogretmenlerin siirekli olarak niteliklerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu acidan,
Ogretmenlerin _ isbasinda egitimlerine 6nem verilmeli ve destekleyici ¢aligmalar
yapilmalidir. Ogretmenler sadece dgreten bireyler degil, ayn1 zamanda siirekli 6grenen
bireyler olmalidir.

3. Ogretmenlerin hizmet ici egitim siirecine iliskin kararlarda, okul yéneticilerinin de
goriisleri alinmalidir.

4. Okul kiiltiirii ile ilgili olarak ortadgretim okullarinda, okulun degerlerini yansitan
geleneksel torenleri olusturulmalidir.

5. Okullarin kendilerine 6zgii degerler gelistirmeleri ve korumalarina yonelik etkinlikler
diizenlenmelidir.
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