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Ozet

Mayer ve Salovey’e gore duygusal zeka, kisinin kendisinin ve baskalarini
duygularim degerlendirmesi ve ifade etmesi, kendisinin ve bagkalarinin duygularin
kontrol edebilmesi, diisiincelerin ifadesi i¢in, duygularin kullanilmasidir. Goleman,
duygusal zekayr bes ana baglhkta toplamaktadir; a) Benlik bilinci; bireyin
duygularmin farkinda olmasi, b) Duygularin kontrolii; degisik duygu durumlarina
gosterilen tepkinin kontrol edilmesi ¢) Kendi kendini motive etmek; amaglanan
hedeflere ulasmak i¢in duygularin yonledirilmesi, d) Empati; baskalarmin
duygularmin farkinda olma, e) Iliskiyi yiiriitmek.

Caligmanin amaci, Buca Egitim Fakiiltesinde egitim géren 6gretmen adaylarinin
duygusal zeka diizeylerine etki eden bazi degiskenleri incelenmesidir. Arastirma
2006-2007 6gretim yilinda Dokuz Eyliil Universitesi Egitim Fakiiltesi 6grencileri
ile yapilmustir. Calismada, bilgi formu ve duygusal zeka 6l¢egi kullanilmustir.
Elde edilen veriler, t testi ve varyans analizi ile test edilmistir. Verilerin yorumu
sonucunda; Ogretmen adaylarmin yakin arakadas sayisi, meslegini isteyerek
segme, hayat1 sevme, kendi 6grencilerinin sorunlarini ¢dzeceginden emin olma,
kendi glinliik yasamlarinda yasadiklar1 sorunlart etkili bicimde ¢6zme becerileri
ile duygusal zeka arasinda 6nemli farkliliklara rastlanilmistir.

Anahtar sozciikler: duygusal zeka, 6gretmen adaylari.

EVALUATION OF EFFECTS OF SOME VARIABLES ON
EMOTIONAL INTELLIGENCE IN STUDENT TEACHERS

Abstract

According to Mayer and Saloyev, emotional intelligence is individual’s evaluating
and expressing his and others emotions and using them to control and convey
emotions. Goleman classifies emotional intelligence into five main titles; a) Ego
consciousness; to be aware of individual’s emotions, b) Control of emotions; control
of reactions to different emotional moods c) Self-motivation; to direct emotions to
reach goals, d) Empathy; to be aware of others” emotions, e) To sustain a relationship.

* Bu calisma 7-9 Mayis 2007°de Ege Universitesi tarafindan diizenlenen “Uluslararast Duygusal Zeka
Sempozyum™’nda sunulmustur. Bu alanda yapilan ¢alismalardan biri “Cagdas Egitim” dergisine
gonderilmistir. Her iki calismanin uygulama grubu ayn, incelen degiskenler farklidir.
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Aim of this workshop is examination of variables which affects emotional
intelligence of teacher candidates who are studying at Buca Education Faculty.
Research was done in 2006-2007 education year with Dokuz Eyliil University
students. Information form and emotional intelligence scale was used during the
labor. The data obtained are tested with t test and variance analysis. As the
comments of results, there are considerably huge differences between emotional
intellegence and number of close friends, choosing the job, feeling about life,
having no doubt about solving his students’ problems.

Key Words: emotional intelligence, techer candidates.

Giris

Bireylerin, yasamlarmda mutlulugu bulabilmeleri, giiclii ve gelistirilebilecek yanlarmin
farkinda olmalari, duygularimi ve davranislarini yonetebilmeleri ve ¢evresindeki kisilerin de
duygu ve diisiincelerini anlamalar ile gergeklesebilir. Duygulan ifade edebilme, empati,
bagimsiz olma, uyum saglayabilme, sorun ¢ozebilme, sevecenlik, nezaket, saygi gibi
duygusal nitelikler bireyleri basariya gotiirecek yolda sahip olunmasi gereken temel
niteliklerdir ki, bu da ancak yiiksek duygusal zeka ile elde edilebilmektedir.

Duygusal zeka, analitik zekaya gore toplumsal yasantisindaki basar ile ilgili daha ¢ok
bilgi vermektedir. Duygusal zeka kavrami, yeni bir kavram olmasina ragmen son
yillarda 6zellikle yurt disinda bu alana yonelik birgok ¢aligma yapilmistir. Bu ¢alismalar
is yerlerinde, psikoloji ve egitim gibi bir¢ok alanda kullanilmaktadir.

Duygusal zekanin gelistirilmesinde Ogretmenlere biiylik gorev diismektedir. Farkli
diisiince ve ozelliklere saygi deger veren, Ogrencinin 6zgilivenini gelistirmeye katkida
bulunacak, yeteneklerini ortaya koymasimi saglayacak 6grenme ortamlart olusturmak
ogretmenin becerisidir. Ogretmenlerin olustudugu olumlu sinif iklimi, olumlu 6grenme
ortam1 saglarken 6grenciye de dogru model olacaktir. Yapilan ¢alismalar, duygusal zekasi
yiiksek olan ¢ocuklarin dikkat etme siirelerinin daha uzun ve daha az disiplin ve davranig
bozukluklari yasadiklarin1 gostermektedir (Bar-on 1997, Cattell, Eber, Tatsuoka, 1970).

Kavramsal ¢ergeve

Duygusal zekay1, kavramsal olarak ilk kullananlar, Mayer ve Salovey 'dir. Bu arastirma—
cilara gore duygusal zeka, kisinin kendisinin ve bagkalarimi duygularmi degerlendirmesi ve
ifade etmesi, kendisinin ve bagkalarinin duygularini kontrol edebilmesi, diisiincelerin ifadesi
icin duygularin kullanilmasidir (Mayer, Salovey 1990).

Daha sonra Goleman (1998) iki tiir zihin oldugundan s6z etmistir. Bu zihinlerden biri
akilcr zihin, ikincisi ise duygusal zihindir. Birbirinden tamamen farkli bu yapilar,
zihinsel yasantiy1 olusturmak i¢in etkilesim halindedirler. Goleman'a gére yasamdaki
basarinin % 80'i duygusal zihinden kaynaklanmaktadir. Goleman, duygusal zekay1 bes
ana baslikta toplamaktadir: a)Benlik bilinci; bireyin duygularinin farkinda olmasi,

b) Duygularin kontrolii; degisik duygu durumlarina gosterilen tepkinin kontrol edilmesi
c) Kendi kendini motive etmek; amaglanan hedeflere ulasmak igin duygularin
yonledirilmesi, d) Empati; bagkalarinin duygularinin farkinda olma, e) Iliskiyi yiirtitmek
Bar-On’un modelinde duygusal zeka, kisisel beceriler, kisiler arasi iligkilerde beceriler,
uyumluluk, stresle basa ¢ikma, genel ruhsal durum ve bu boyutlarla ilgili yetenek ve
beceriler olarak agiklanmigtir (Bar-On, 1997). Cooper ve Sawaf (1999), duygusal zekasi
yiiksek kisiler, giliven, biitiinliik, empati, esneklik ve giivenilirlik gibi ahlaki degerler ile
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giivenli is iligkileri kurma ve siirdiirme yeteneklerini harekete gecirme enerjisine
sahiplerdir. Martinez’e gore (2005) duygusal zeka, “Bireyin becerilerini, yeteneklerini,
cevresel istekler ve baskilara kars1 basa ¢ikma 6zelliklerini diizenlemesidir.

Amag

Calismanin amaci, Buca Egitim Fakiiltesinde egitim goren Ogretmen adaylarmin
duygusal zeka diizeylerine etki eden bazi degiskenleri incelenmesidir. Bu amagla su
sorulara yanit aranacaktir:

1. Ogretmen adaylarimin, cinsiyetleri ve duygusal zeka diizeyleri ne sekilde etkilesimde
bulunmaktadir?

2.0Ogretmen adaylarmin, duygusal zeka diizeyleri arkadas sayilarina etki etmekte midir?

3.Ogretmen adaylarmin duygusal zeka diizeyleri, mesleklerini isteyerek segmelerini etki
etmekte midir ?

4.0Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri, yasanu sevip sevmemelerine etki
etmekte midir ?

5.0gretmen adaylarimin duygusal zeka diizeyleri, 6grencilerinin sorunlarim ¢dzme
yontemlerini etki etmekte midir?

6.Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri, giinliik yasamda kullandiklar1 ¢atigma
¢bzme yontemlerine etki etmekte midir?

Yontem

Arastirma 2006-2007 6gretim yilinda Dokuz Eyliil Universitesi Egitim Fakiiltesi
ogrencileri ile yapilmistir. Calismada, arastirmaci tarafindan gelistirilen bilgi formu ve
duygusal zeka 6lgegi kullanilmistir. Uygulamaya goniillii olarak arastirmaya katilan 196
ogretmen aday1 katilmigtir. Bilgi formu ve 6lgek uygulamasi arastirmacinin bulundugu
ortamda gerceklestirilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde t testi ve varyans analizi
kullanilmigtir. Degisken sayisinin ikiden fazla oldugu durumlarda, farkliligin kaynagini
belirlemek amaci ile Isd ve tukey testleri yapilmustir.

2.1. Veri toplama araglari

Arastirma verileri, arastirmact tarafindan gelistirilen bilgi formu ve Ozabaci, ismen ve Ergin
tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlamas: yapilan duygusal zeka olgegi ile toplanmustir. Bu dlgek,
108 maddeden olusan likert tipi bir 6l¢iim aracidir. Duygusal zeka Slgeginin 3 alt 6lgegi ve
tim Olgekten ¢ikan toplam duygusal zeka puani vardir. Alt Slgeklerden birincisi kendi
duygularini anlama, ikinci karsisindakinin duygularmi anlama, iiglincli duygular1 yonetme
boyutlarini  6lgmektedir. Olgegin giivenirlik Cronbach alpha Kkatsayisi. 60 olarak
bulunmustur. Duygusal zeka Glgegininden ¢ikan toplam duygusal zeka puani ortalamalar
EQ T ile EQ 1, kendi duygularim anlama, EQ 2, karsisindakinin duygularmi anlama, EQ 3,
duygulart yonetme becerilerini ifade etmektedir (Ergin, Ozabaci, Ismen 1999). Bilgi
formunda katilimcilarin cinsiyet, yakin arkadas sayisi, mesleklerini isteyerek se¢cmeleri,
yasami sevip sevmediklerini, kendi 6grencinin sorunlarim ve giinlitk yasamda karsilastiklari
catismalar1 ¢ozme yontemlerini belirleyen sorular bulunmaktadir. Calisma, arastirmacinin da
hazir bulundugu bilgi formu ve duygusal zeka Olceginin birlikte verildigi, zaman
kisitlamasinin getirilmedigi bir ortamda gergeklestirilmistir. Katilimeilarin kimlik bilgileri
istenmemis ve ¢alismaya gontillii olanlar dahil edilmistir.
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Bulgular ve Yorum

Tablo 1: Cinsiyet ve duygusal zeka diizeyi iliskisi

Cins. n X ss F Onem

EQT Kiz 175 2.98 .19 1.971 . 162
Erkek 21 2.96 .23

EQ1 Kiz 175 2.99 .29 . 004 . 949
Erkek 21 3.04 .26

EQ2 Kiz 175 2.92 .21 . 031 . 861
Erkek 21 2.82 .22

EQ3 Kiz 175 3.03 .27 1.467 . 227
Erkek 21 3.03 .33

Tablo 2: Yakin arkadas sayis1 ve duygusal zeka diizeyi

Ark. Say1. n X Ss
EQT  Bir 23 2.98 .22
Iki 39 2.93 .16
Ug 71 3.02 .21
4 ve lizeri 63 2.96 .19
Toplam 196  2.98 .20
EQI Bir 23 3.09 .27
Tki 39 2.97 .29
Ug 71 2.99 .33
4 ve lizeri 63 2.98 .25
Toplam 196  2.99 .29
EQ2  Bir 23 2.84 .20
Tki 39 2.87 .23
Ug 71 2.97 .20
4 ve tizeri 63 2.88 .22
Toplam 196 2.91 .21
EQ3 Bir 23 3.00 .34
Tki 39 2.97 .24
Ug 71 3.11 .26
4 ve tizeri 63 3.00 .28
Toplam 196 3.03 .28
*P<. 05
Kar. top sd Kar. ort. F Onem
EQT Grup. ara. .237 3 .079 1.975 .119
Grup. igi 7. 667 192 . 040
Toplam 7.903 195
EQ1 Grup. ara. .251 3 . 084 .957 .414
Grup. i¢i 16.774 192 . 087
Toplam 17.024 195
EQ2 Grup. ara. . 450 3 . 150 3.228 . 024*
Grup. i¢i 8.929 192 . 047
Toplam 9.379 195
EQ3 Grup. ara. . 639 3 .213 2.723 . 046*
Grup. i¢i 15.014 192 .078
Toplam 15. 653 195
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Tablo 1°de cinsiyet ve duygusal zeka diizeyi ilisin sonuglar verilmistir. Caligmaya 196
kisi katilmistir. Arastirmaya katilanlarin 175%1 kiz 21°1 erkektir. Cinsiyete gére duygusal
zeka diizeyi arasinda anlamli farkliliklar saptanmamaigtir.

Tablo 2’de yakin arkadag sayis1 ve duygusal zeka etkilesimi incelenmistir. EQ 2 ve EQ
3 puan ortalamalari ile sahip olunan yakin arkadas saysisi arasinda 6nemli farkliliklar
vardir. Bu farklilik en az 3 yakin arkadasi oldugunu belirtenlerin puan ortalamalarinin
yiiksekliginden kaynaklanmaktadir. (eq 2 tukey (1, 3)-, 1238 eq 2 tukey (3, 2)-, 1018 eq
3 tukey (2, 3) -, 1371 eq 3 tukey (3, 4) -, 1065 p<. 05).

Tablo 3: Gecim sorunu olmasa da 6@retmenligi tercih etme ile duygusal zeka iliskisi

Gegim  n X ss F t sd Onem

EQT  Evet 160 2.99 .20 . 033 1.992 192 . 048*
Hayir 34 2.92 .19

EQl  Evet 160 2.99 .30 1.450  .339 192 .735
Hayir 34 2.97 .24

EQ2  Evet 160  2.92 .21 . 006 2.073 192 . 039
Hayir 34 2.84 .22

EQ3  Evet 160 3.06 .27 .572 2.317 192 . 022%
Hayir 34 2.93 .28

*p<. 05

Tablo 3’te ge¢im sorunu olmasa da 6gretmenligi tercih etme ile duygusal zeka iligkisine
bakilmistir. Ekonomik sorunu olmasa da 6gretmenlik meslegini segerim diyenlerin EQ
T ve EQ 3 puan ortalamalari arasinda onemli farkliliklar bulunmustur. Farkliligin
nedeni ekonomik giivence nedeni ile meslegi segenlerin puanlarinin diisiikliigiinden
kaynaklanmaktadir. Ekonomik sorunum olmasa da oOgretmenligi segerim diyenler,
duygusal zeka Olgeginin alt boyutlarindan duygularini yonetme ve toplam duygusal
zeka puani agisindan daha sansli bulunmuslardir (p<. 05).

Tablo 4: Yasam sevme ile duygusal zeka diizeyi iliskisi

Yasa.sev  n X ss F t sd Onem

EQT Evet 175 2.99 .20 3.289 2.254 189 . 025%
Hayir 16 2.87 L12

EQl  Evet 175 2.99 .30 2.474  -.088 189 . 930
Hayir 16 3.00 .22

EQ2 Evet 175 2.92 .21 .252 1.546 189 .124
Hayir 16 2.83 .20

EQ3  Evet 175 3.06 .27 .221 3.740 189 . 000**
Hayir 16 2.79 .22

*p<. 05

#%5p< 001

Tablo 4’te yasami sevme ile duygusal zeka diizeyi iliskisi incelenmistir. “Yasami
seviyorum” diyenlerle “sevmiyorum” diyenlerin EQ T ve EQ puanlar1 arasinda
istatiksel olarak onemli farklar vardir. Ozellikle yagami sevmedigini belirtenlerin EQ 3
puan ortalamalari oldukga diisiiktiir (EQT p<. 05, EQ 3 p<. 001).
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Tablo 5: Ogrenci sorunlarimi ¢c6zme yontemi ile duygusal zeka diizeyi iliskisi

Sor. ¢6z. n X ss
EQT Gormez. 6 2.79 .37
Ceza 14 2.90 .18
Emin 162 2.99 .18
Diger 14 2.95 .25
Toplam 196 2.98 .20
EQI Goérmez. 6 2.80 .60
Ceza 14 2,97 .26
Emin 162 3.00 .28
Diger 14 3.01 .30
Toplam 196 2.99 .29
EQ2 Gormez. 6 2.72 .32
Ceza 14 2.85 .21
Emin. 162 2.92 .20
Diger 14 2.88 .26
Toplam 196 2.91 .21
EQ3 Gormez. 6 2.85 .27
Ceza 14 2.88 .19
Emin 162 3.06 .27
Diger 14 2.96 .34
Toplam 196 3.03 .28
Kare. top. sd Kar. ort. F Onem
EQT  Grup. ara. . 345 3 . 115 2.921 . 035%
Grup. i¢i 7.558 192 .039
Toplam 7.903 195
EQl  Grup. ara. . 246 3 . 082 .937 .424
Grup. i¢i 16.779 192 .087
Toplam 17. 024 195
EQ2  Grup. ara. .298 3 . 099 2.097 . 102
Grup. i¢i 9. 081 192 .047
Toplam 9.379 195
EQ3  Grup. ara. . 704 3 .235 3.014 .031*
Grup. i¢i 14. 949 192 .078
Toplam 15. 653 195

*p<. 05

Tablo 5’te Ogrenci sorunlarini ¢dzme yontemi ile duygusal zeka diizeyi iligkisine
bakilmistir. EQ T ve EQ 3 puan ortalamalarina bakildiginda; farkliligin énemli oldugu
dikkati ¢ekmektedir Farkliligin kaynagiin EQ T i¢in, “Sorunlar1 gérmezden gelirim”
ve “Sorunlart ¢bdzecegime eminim” diyenler oldugu saptanmuistir. Sorunlart
¢ozeceginden emin olanlar, duygusal zeka diizeyi agisindan daha sanshidirlar. EQ 3 i¢in
“Sorunlar1 ¢6zecegime eminim” ve “Ceza veririm” diyenlerden kaynaklandigi
saptanmistir. Benzer bi¢cimde sorunlar1 ¢dzeceginden emin olanlarin duygusal zeka
ortalamalar1 ceza vermeyi diisiinenlerden anlamli diizeyde yiiksektir (p<. 05). (EQT,
Isd(1, 3) -, 2031, EQ 3 tukey (2, 3) -, 1782).
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Tablo 6: Ogretmen adaylarimn giinliik yasamdaki catisma ¢ozme yontemleri ile
duygusal zeka diizeyi iliskisi

Cat.Coz. n X ss
EQT Zorla 17 3.00 19
Sessiz 18 2.78 .26
Konus. 153 3.00 18
Diger 8 2.87 .14
Toplam 196 2.98 .20
EQ1 Zorla 17 3.10 28
Sessiz 18 2.83 40
Konus. 153 3.01 27
Diger 8 2.87 27
Toplam 196 2.99 29
EQ2 Zorla 17 2.39 21
Sessiz 18 2.77 27
Diger 8 2.90 17
Toplam 196 3.03 28
Ka.top sd Ka.ort F Onem
EQT Grup.ara. .876 3 292 7.975 .000**
Grup. ici 7.028 192 .037
Toplam 7.903 195
EQ1 Grup.ara. .843 3 281 3.335 .021%
Grup. ici 16.181 192 .084
Toplam 17.024 195
EQ2 Grup.ara. 422 3 141 3.018 .031*
Grup. ici 8.957 192 .047
Toplam 9.379 195
EQ3 Grup.ara. 1.805 3 .602 8.341 .000**
Grup. i¢i 13.848 192 .072
Toplam 15.653 195
*P<. 05
#5p< 001

Tablo 6°da 0gretmen adaylarinin ¢atisma ¢dzme yontemleri ile duygusal zeka diizeyi
iliskisine bakilmistir. Catisma ¢6zme yontemleri ile duygusal zeka diizeyi ortalamalart
ve tim alt 6l¢lim ortalamalari arasinda 6nemli farkliliklar saptanmistir. Farkliligin
kaynagi “Sorun ¢iktigimda sessiz kalinm” diyenlerden kaynaklanmaktadir. Catigma
durumunda sessiz kalanlarin duygusal zeka diizeyleri digerlerinden 6nemli diizeyde
diistiktiir (p<. 001). (eq t: tukey (2, 1): -, 2188, eq t (2, 3): -, 2189, eq 1:tukey(2, 1): -,
2718 eq 2 tukey (2, 3):-, 1541 eq 3 tukey (2, 1): -, 2647 eq 3 tukey (2, 3):-, 3198).

Sonuc ve Tartisma

Arastirmada duygusal zeka diizeyi ortalamalan ile cinsiyet arasmnda 6nemli farkhiliklara
rastlanmamustir. Literatiirde bu konuda farkli sonuglar saptanmugtir. Bhosle (1999), King
(1999), Sutarso (1999), Wing (2001) Singh (2002), Katyal, Awasthi (2005) ¢alismalarinda
cinsiyete gore duygusal zeka arasindaki farkliliklar incelendiginde kadinlarm erkeklerden
daha sanshi oldugu, bununla beraber Chu (2002)’nin ¢alismasinda erkeklerin duygusal
zeka agisindan erkeklerin daha sansli oldugu saptamustir. Ulkemizde Acar (2002)
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tarafindan yapilan calismada 48 kadin ve 133 erkek denegin duygusal zekalan ile
cinsiyetleri arasinda istatistiksel anlamda bir farklilik bulunmamustir.

Tablo 2’de duygusal zeka diizeyi ve yakin arkadas sayis1 degerlendirilmistir. Istatistiksel
incelemne sonucunda;en az {i¢ yakin arkadagi olanlarin duygusal zeka agisindan diger
gruplardan daha sansh oldugu goriilmiistiir. Yakin arkadaglik kurup bunu siirdiirebilme
becerisi, empati, isbirligi ve etkili iletisim becerileri ile yakindan ilgilidir. Literatiir
incelendiginde, empati kurma becerisi, isbirligi (Marcus, 1979) ve liderlik (Bell ve Hall
1954) ile duygusal zeka arasinda anlamli iligkiler oldugunu ortaya koymaktadir. Brems
(1988) ise empati ile toplumsallasma, sosyal duyarlilik, topluma uyum ve saglikl kisiler
arasi iligkiler arasinda pozitif iligkiler oldugundan s6z etmektedir.

Tablo 3’te meslegi isteyerek se¢me ile duygusal zeka diizeyi etkilesimi incelenmistir.
Ogretmenlik meslegini isteyerek secenler, duygusal zeka acisindan daha sanshdir. Zira
ogretmenlik meslegi, dogrudan insanlarla iletisimi ve insan sevgisini gerektiren bir
hizmet alanidir. Duygusal zeka, empati, etkili iletisim becerileri ve bagarili iligkiler
kurmay1 saglar (Salovey, Mayer 1990, Caruso, 2004) Bu meslegi isteyerek secenlerin
duygusal zekalarinin yiiksekligi, bu becerileri etkili kullanmalar1 ve diger bireylerle
iletisim kurmay1 sevmeleri ile agiklanabilir.

Tablo 4’te yasamu sevme ile duygusal zeka diizeyi iliskisi incelenmistir. “Yasami
seviyorum” diyenler duygusal zeka agisindan daha sansli bulunmuslardir. Yoriikoglu
(1993)' na gore ise kisi, kendi benligini degersiz ve yetersiz buluyorsa kisinin benlik
saygist azalir. Ruhsal ¢okkiinliikte olan kisi kendini o kadar degersiz bulabilir ki,
yagsamina son vererek bu degersiz benliginden kurtulmak ister. Benlik saygis1 konusunda
yapilan calismalar, duygusal zeka ve benlik saygisini arasinda pozitif korelasyonlar
oldugunu gostermektedir (Sjoberg, 2001, Engelberg, Sjoberg 2006). Duygusal zeka ve
intihar egilimleri arasinda ters yonlii korelasyon iliskileri mevcuttur. Yani duygusal zekasi
yiiksek kisilerde intihar egilimi daha disiiktiir ve yasami sevmektedirler(Ciarrochi, Deane,
Anderson, 2002).

Tablo 5°te ogrenci sorunlarmni ¢6zme yontemi ile duygusal zeka diizeyi iliskisine
incelenmistir. Ogrencilerinin sorunlan ¢dzeceginden emin olanlar, duygusal zeka diizeyi
agisindan daha sanshidirlar. Sorunlart ¢6zme konusunda giivenli olma, 6gretmen
adaylarinin sosyal becerileri ve Ozgiivenleri ile ilgilidir. Ozgiiveni yiiksek olan ve
sorunlarini ¢6zeceginden emin olan 6gretmen adaylari, duygusal zeka agisindan daha
sanshidir. Sonug, literatiirle uyumludur (Spencer, 1997, Sala 2001).

Tablo 6’da 6gretmen adaylarmin gatisma ¢ozme yontemleri ile duygusal zeka diizeyi
iliskisi incelenmistir. Catisma ¢6zme yontemleri ile duygusal zeka diizeyi ortalamalar ve
tim alt dlglim ortalamalar1 arasinda 6nemli farkliliklar saptanmustir. Sosyal becerilerle
duygusal zeka arasinda pozitif yonlii iligkiler oldugu bilinmektedir (Boyatzis, Goleman,
Rhee, 1999, Boyatzis, Burckle, 1999). Dokmen (1988), insanlara genel anlamda olumsuz
tutum besleyen, catismaya uygun kisilik yapisina sahip kisilerin, iletisim ¢atigmalarina
girme olasiliklarinin yiiksek, empati kurma olasiliklarinin ise diisiik olacagini ifade
etmistir.

Bu arastirma sonucunda elde edilen veriler sunlardir:

1. Ogretmen adaylarinin cinsiyetleri ile duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli
farklilik bulunmamustir.

2. Ogretmen adaylarinin yakin arakadas sayisi ile duygusal zekanin “Karsisindakinin
duygularimi anlama” ve “Duygularin1 yonetme” boyutlarinda



Ogretmen Adaylarinda Duygusal Zekanin Bazi Degiskenler Agisindan incelenmesi 139

“En az ii¢ yakin arkadasi olanlar” en sansli gruptur.

3. Meslegini isteyerek segen Ogretmen adaylari, genel duygusal zeka puani ve
duygularimi yénetme alt boyutu agisindan, digerlerinden daha sanshdir.

4. Yasami sevdigini sOyleyen Ogretmen adaylari, genel duygusal zeka puam ve
duygularimi yoénetme alt boyutu agisindan, digerlerinden daha sanslhidir.

5. Ogrencilerinin sorunlarini ¢dzecegine emin olan dgretmen adaylari, genel duygusal
zeka puan1 ve duygularini yonetme alt boyutu agisindan, digerlerinden daha sanslhidir.

6. Kendi giinliik yasamlarinda yasadiklar1 sorunlar “Sessiz kalirim” diyerek sorundan
kagan 0gretmen adaylari, genel duygusal zeka puani ve tiim alt boyutlar agisindan en
sansiz gruptur.
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