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Oz

Turkiye’de yasanan saglikta dontstimle birlikte bolgesel saglik tissti olma hedefi dogrultusunda 6nemli gelismeler
yasanmaktadir. Saglik yatirimlari ile kalkinma arasindaki olumlu iliski ve bu dogrultuda saglik harcamalarinda yasanan
artislar finansal performans yonetimini 6n plana ¢ikarmustir. Finansal performans gostergeleri, bir isletmenin basari ya
da basarisiziginin en 6nemli belirleyicileridir. Dolayistyla hastanelerin bilanco ve gelir tablosuna dayali finansal tablo
analizlerinin ¢esitli tekniklerle analiz edilmesi igletmelerin giicli ve zayif yonlerine iliskin kanita dayali veriler
saglamaktadir. Bu amagla aragtirmada Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasina her yil dizenli olarak veri paylasan
saglik isletmelerinin sektorel analizi yapilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda arastirmada oran analizleri ve trend
analizleri teknikleri kullanilarak hastane hizmetleri alt sektétlerinin likidite durumlari, finansal yapi, karlilik ve faaliyet
durumlari degerlendirilmigtir. Arastirmada elde edilen veriler dogrultusunda yapilan analizlerde likidite orani kalemleri
baz yila gore diisiik olmustur. Faaliyet oranlari incelendiginde 6zellikle son yillarda stok devir hizinda bir azalis, ticari
alacaklarin vadesinde de bir artig gézlenmistir. Saglik isletmelerinin agirlikli olarak yabanci kaynaklarla faaliyetlerini
gerceklestirdikleri saptanmustir. Tsletmelerin faaliyet karlarinin yitksek olmasina karsin net kir marjt yillar itibari ile
genelde diisiis egilimi gostermistir. Oz sermaye katlilik oraninda bazi yillarda artis gozlense de genelde baz yilin
altinda kaldig1 tespit edilmigtir. Hastanelerin 6z sermaye kullanim oraninin artirilmasi ve varlik ve kaynak yapilarinin
g6zden gecirilmesi 6nerilmektedir.

Anabtar Kelimeler: Finansal Performans Gostergeleri, Oran Analizleri, Saglik i§letmeleri, Sektorel Analiz, Trend
Analizi

Financial Performance Analysis in Health Institutions between 2009-2021 in Turkey

Abstract

With the transformation in health in Turkey, there has been remarkable developments such as being a regional health
base. The positive correlation between health investments and development as well as a gradually increase in health
expenditures have brought financial performance management to the fore. As financial performance indicators are
the essential part of success and failure, analyzing the financial statements of hospitals provides evidence-based data
pertaining to the strengths and weaknesses of the enterprises. In this paper, a sectoral analysis of health organizations
that regularly submit data yearly to the Central Bank of the Republic of Turkey has been analyzed in terms of
liquidity status, solvency structure, profitability, and efficiency status by using ratio and trend analysis techniques
together. When analyzed, liquidity ratio items have been observed lower than the base year. In efficiency ratios,
particularly in recent years, there has been a decrease in inventory turnover rate but an increase in account
receivables turnover ratio. Furthermore, it has been determined that health organizations predominantly carry out
their activities with liabilities. Although the operating profits of the enterprises are high, the net profit margin has
generally shown a downward trend over the years. As for the return on equity, there has been an increase in the rate
of return on equity in some years, however, generally remained below the base year. It is recommended that hospitals
should increase the return on equity utilization and review their asset and resource structures.
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Girig

Turkiye’de 20007li yillarin basinda gerceklestirilen Saglikta Doniisim Programi kapsaminda etkin,
verimli, nitelikli ve ¢agdas standartlarda saglik hizmetlerinin sunulmast icin bir dizi ilkeler ve stratejiler
hayata gecirilmistir. Bunlardan bolgesel cazibe merkezi ve saglik tissii olma ile saglk turizminde énemli
destinasyon alanlarindan biri olmak Tirkiye’nin saglik alanindaki stratejik hedefleri arasinda yer almaktadir.
Dinya Turizm Organizasyonunun (UNWTO) verilerine gére Turkiye ilk 10 saglik turizmi destinasyonlart
arasinda yer almaktadir (UNWTO, 2019). Ozellikle saglik turizmi alaninda rekabetci fiyat uygulamalarina
sahip olmasi, plastik ve estetik alaninda gelisimsel mesafeleri kastetmesi, akreditasyon kosullarin varlig,
yiksek kalitede ve gelismis saglik teknolojilerini kullanmasi Turkiye’yi global diizeyde cazip saglk
merkezleri haline getirmistir (Ustiin ve Uslu, 2022).

Saglik hizmetleri pahali ve insan yasami icin hayati 6neme sahiptir. Saglik hizmetleri icin cepten
yapilan 6demelerin disinda her yil kamu biitcesinden ya da gayrt safi milli hasila icinde saghiga 6nemli
duzeyde finansal kaynak ayrilmaktadir. Yapilmis olan akademik calismalarda saglik harcamalari ile tlkelerin
kalkinmast ya da gelismesi arasinda nedensellik baginin oldugu ortaya konulmustur. Demirgil, Santas ve
Santas’in (2018) calismasinda saglik harcamalarinda meydana gelen %1’lik artisin ekonomik buiytmeyi
%0,55 oraninda artirdigini géstermistir. Bununla birlikte son yillarda Tiirkiye’de kamu-6zel isbirligine
dayali model kapsaminda yapilan kompleks hastanelerde (sehir hastaneleri) her yil ciddi anlamda kamudan
6zele finansal transferler gerceklesmektedir. Ornegin Saglik ve Sosyal Hizmet Emekgileri Sendikast (SES)
verilerine gére 2023 yiinda Sehir hastaneleri saglik harcamalarinin Saglik Bakanhg: biitcesine oraninin
yaklastk olarak %15 civarinda oldugu vurgulanmistir (SES, 2023). Tim bu parametreler g6z 6ntine
alindiginda saghk isletmelerinin bilanco ve gelir tablolarina iliskin verilerin dogru, seffaf ve giivenilir bir
sekilde diizenlenmesi, yorumlanmasi ve sonug elde edilmesi 6nem tasimaktadir.

Saglik sektdriinde yasanan degisim ve doniisim kapsaminda kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmast
o6nem tastmaktadir. Sayisal olgular ve rakamlarla ifade edilmenin 6n plana ¢itktigt saglik kurumlarinda,
dogru bilginin elde edilmesi ve bu bilginin karar alma stireclerinde kullanilmasi giderek yayginlk
kazanmaktadir. Bu kapsamda &zellikle hastanelerin finansal performansinin énemli bir stok degiskeni olan
finansal tablolarin dogru yontemlerle analiz edilmesi karar verme siirecinde avantaj saglamaktadir (Biilig,
Ozkan ve Agirbas, 2017, s. 269). Hastanelerin finansal performanst; verimlilik ve etkililik unsurlarint
birlestiren ve tibbi faaliyetlerin kalitesi ile hasta memnuniyetini saglayacak sekilde mevcut kaynaklari
rasyonel bir sekilde yonetme yetenegini tanimlayan karmagik bir siirectir (Vlasiadis, Maisi, Patelarou ve
Patelarou, 2019, s. 1). Hastanelerin ayakta kalabilmesi, varhigmni siirdirebilmesi ve toplumun saglik
hizmetleri beklentisini kargilayabilmesi i¢in finansman sisteminin giicli olmasina baglidir. Hastanelerin
finansal performans kaynaklarini kontrol edilebilir sekilde yonetmeleri, finansal ve operasyon verimliligin
saglanmastyla olanakli olmaktadir. Ozellikle hastanelerin sinirlt kir elde etme arayist ve ihtiya¢ duyulan
sermayeye kolay erisim gibi kritik noktalar finansal performansin etkin ve dogru yonetilebilir olmasina

baglidir (Dong, 2019: 2).

Isletmelerin varlik ve kaynak yapilarinin dogru analiz edilmesi finansal kaynaklarin etkili ve verimli bir
sekilde yonetimiyle mimkindir. Saglk kurumlarinin yabanct ve 6z kaynak yapisy, likidite ve net ¢alisma
sermayesi, faaliyet kapasitesi, gelir ve gider kalemleri ile kar ve zarar durumlarinin tespit edilmesi bu
bakimdan  6nem  tasimaktadir. Finansal performans analizleri, mali tablolar  yardimiyla
gerceklestirilmektedir. Dolayisiyla saglik isletmelerinin 6z sermaye yapist, kisa ve uzun vadeli
yukimltltklerini yerine getirebilme yeterliligi ve kaynaklarin ne Slgtide verimli kullanildigini saptamak icin
finansal tablo analizlerinden yararlanilmaktadir. Finansal tablolar; isletmelerin mali durumu ve faaliyet
sonugclart hakkinda veri saglayan tablolardir. Edinilen verilerin anlam kazanabilmesi i¢in bu verilerin analiz
edilerek bilgiye dontstiriilmesi ve yorumlanmasina baglhdir (Aydemir, 2018, s. 135; Karadeniz, 2016, s.
102).

Finansal kaynaklarin etkinlik ve verimlilik kriterlerine uygun bir sekilde kullanilmasi icin birer isletme
olan hastanelerin mali yapilarinin, kaynak hacminin, varlk ve kaynaklarinin analiz edilmesi 6nem
tastmaktadir. Buradaki 6nem, saglik isletmelerin bilango ve gelir tablolarinin seffaflik, hesap verilebilirlik ve
dogru bir sekilde analiz edilmesine atfedilebilir. Hastanelerin mali yapilarinin seffaf olmasi, varlik ve
kaynaklarinin dayandigt parametrelerin bilinmesi ve dogru araglarla mali tablolarin analiz edilmesi finansal
kaynak gereksinimleri hakkinda glivenilir veriler saglamaktadir. Bu bakimdan bu arastirmada Tiurkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) (2022) sisteminde kayith “Q-86.7 Hastane Hizmetleri Alt Sektirii "niin
2009-2021 yillarina ait 13 yillik finansal performansi, finansal oran analizleri ve trend (egilim yiizdeleri)
analizi ile incelenmesi amaclanmistir. Bu arastirmada, 13 yidlik bir zaman diliminde TCMB ile veri
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paylasiminda bulunan saglik isletmelerin finansal tablolarinin hem egilim hem de oran analizleri ile bitlikte
degerlendirilmesi, yaplmis olan diger ¢alismalardan farkllagsmaktadur.

Arastirmada 6ncelikle finansal tablo analizleri ve bu analizlerden oran ve egilim analizleri hakkinda
literatiir ekseninde tartistlmustir. Daha sonra finansla tablo analizleri kullaniarak Tirkiye'de yapilmus
calismalarin 6zet bulgularina yer verilmistir. Yontem kisminda verilerin nasil elde edildigi ve hangi
modeller ya da araglarla analiz edildigi belirtilmistir. Bulgular boliimtnde hastane hizmetleri yapisal analizi
ortaya konularak elde edilen veriler oran ve trend analizi ile ortaya konmustur. Sonug boliminde arastirma
analizi dogrultusunda elde edilen bulgular tartisilmis ve Oneriler gelistirilmistir.

Finansal Tablolarin Analizi

Finansal gostergeler siklikla finansal oranlar olarak ifade edilir. Oranlar, isletme paydaslarina finansal
tablolarda yer alan verileri anlamli bilgilere doniistirmek icin kisa ve sistematik bir yol saglayan stratejik bir
yonetim aracidir. Bu nedenle, belirli bir siire i¢indeki egilimleri belirlemek veya hedeflere ve genel kabul
gbérmis oranlara ulagilip ulasimadigini degerlendirmek icin endistri standartlariyla karsilastirmalarinin
yapilmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda elde edilen bilgiler bir isletmenin performansini iyilestirmenin yani
sira gecmis ve mevcut mali durumunun analizinde, planlamasinda ve karar alinmasinda de kullandmaktadur
(Suarez, Lesneski ve Denison, 2011, s. 420). Hastanelerin finansal oran géstergeleri, finansal tablolarda yer
alan kalemler arasindaki iliskileri oranlar halinde géstermektedir. Bu nedenle finansal oran gdstergeleri,
isletmelerin finansal durumunu ve is performansint belirlemede fikir saglamalari bakimindan 6nem
tasimaktadir (Lee, 2015, s. 312).

Saglik kurumlarinda finansal performans analizleri, muhasebe kayitlart sonucu tutulan bilango ve gelir
tablosu ile diger mali tablolarin, bazt analiz teknikleri kullanidarak elde edilen sonuclarin analizi ve
yorumlanmasina yonelik islemlerdir. Bu bakimdan finansal analizler; finansman, yatiim ve fiyat
belirlemeye yonelik kararlarin alinmasina yonelik stregleri kapsayabilecegi gibi isletmenin belirledigi hedef
ve misyonu gerceklestirmede, karlilik, verimlilik ve mali yénden gelismesini stirdiirmeye yonelik yapilan
degerlendirmeleri de kapsamaktadir. Finansal tablo analizleri ayni zamanda kurum disindaki kreditorler,
yatirimetlar ve devlet gibi paydaslara 6nemli ve degerli bilgiler saglanmaktadir (Sen, Zengin ve Yusubov,
2015, s. 67). Finansal performans degerlendirme yontemlerinden biri olan finansal tablo analizleri, hastane
isletmelerinin finansal yapisint incelemeyi ve hastanelerin yonetiminde gelecege yonelik kararlara yon
vermeyi amaglayan bir yonetim muhasebesi alt sistemidir. Finansal analizler, isletmelerin glglii ve zayif
yonlerini analiz ederek geleceklerine yonelik saglikli ve akilet plan ve politikalara olanak saglar (Ozgiilbas,
2009, s. 84).

Finansal tablolar farkli analiz teknikleri ile gerceklestirilmektedir. Bu tekniklerden; trend (egilim
yuzdeleri) analizi, oran (rasyo) analizi, yatay analiz (karsiastirmali tablolar analizi) ve dikey analiz (ylzde
metodu ile analiz) yaygin olarak kullanilmaktadir (Akdogan ve Tenker, 2005, s. 555). Mali Tablolar Analizi
raporuna? gbre yatay analizler; cari dénem bilanco ve gelir tablolart bir 6nceki dénemle
karsilastirilmaktadir. Dikey analizlerde ise; bilanco ve gelir tablo kalemleri kendi gruplari ve genel toplam
icerisindeki yiizdesel degisimini gostermektedir. Bu aragtirmada elde edilen verilere oran analizleri ve trend
analizleri uygulandigindan bu tekniklere izleyen baghklarda ayrintih yer verilmistir.

Oran (Rasyo) Analizleri

Oran analizleri; bilan¢o kalemlerinden olan aktif ve pasif ile gelir tablosu verileri arasindaki iliskiyi
yluzde birimleri ile ortaya koymaktadir. Bilanco ve gelir tablosu gibi mali tablolarinin incelenmesi sonucu
bir isletmenin likiditesi, operasyonel verimliligi ve karlilig1 hakkinda fikir edinmenin nicel bir yontemidir
oran analizleri. Yatirimcilar ve analistler, gecmis ve cari mali tablo kalemlerini inceleyerek sirketlerin mali
sagligint degerlendirmek igin oran analizlerinden yararlanirlar. Tsletmelerin oran analizleri ile ilgili veriler,
bir sirketin zaman icinde nasil performans gosterdigini gosterebilir ve gelecekteki olast performansint
tahmin etmek icin kullanilabilirler. Oran analizlerine iligkin veriler aymi zamanda bir sirketin mali
durumunu sektdrel ortalamayla karsilastirirken, bir sirketin ayni sektérdeki diger sirketlere karst durumunu
Olgerek karar vericilere kanita dayalt bilgi sunma olanagint da sunmaktadir (Bloomenthal, 2022).

Oran analizleri ama¢ ve fonksiyonlarina gore dort kategori degerlendirilmektedir. Finansal oran

2 Mali Tablolar Analizi (2010). https://isletme07 files.wordpress.com/2010/11/09-mali-tablolar-analizi-kapsamli-dets-notu.pdf,
Erisim Tarihi: 16.03.2023.
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oranlart seklinde siniflandirtlmaktadir (Sarag, 2012, s. 9; Suarez vd., 2011, s. 421). Gelismekte olan
tlkelerde temel kabul gbrmiis oranlar da tabloda belirtilmistir

Likidite oranlarz; isletmelerin vadesi gelmis kisa stireli bor¢larint 6deme giictinii ve kabiliyetini gosteren
oranlardir (Bloomenthal, 2022; Suarez vd., 2011, s. 421). Daha fazla likit varliga sahip hastanelerin, daha
yuksek geri 6deme olasiligi nedeniyle dis finansman bulma olasiigr daha yiksektir (Dong, 2015, s. 4).
Ancak, asir1 dénen varligin olmast fonlarin atil hale gelmesine ve dolayistyla karlilikta erozyona yol agacagi
endisesi dikkate alinmalidir (Lee, 2015, s. 313).

Odeme giicii oranlart olarak da bilinen finansal yap: (kaldirag) oranlars, bir isletmenin uzun vadeli
borglarini ve bu borglarin faizini 6deme kapasitesini géstermektedir. Finansal yap:t oranlary; bir isletmenin
bor¢ diizeyini sitketin varliklari, 6z sermayesi ile kazan¢ ya da gelitleriyle karsilastirma imkani saglar.
Finansal yapi oranlarinda 6zellikle uzun vadeli bor¢ miktarina odaklanilarak firmanin varliklarinin
finansman kaynaklar1 ele alinmaktadir. Dolayisiyla isletmelerin sermaye yapist hakkinda veriler saglayan
kaldira¢ oranlari hastane finansmaninin isletme operasyonlarint ve sermaye yatirimlarina iligkin kaynak
kombinasyonu goéstermektedir (Bloomenthal, 2022; Dong, 2015, s. 5; Suarez vd., 2011, s. 421). Finansal
kaldira¢ oraninin yiksek olmasi, bir isletmenin sermaye yapisindaki bor¢ kapasitesi yiiksekligini
gostermektedir (Dong, 2015, s. 6).

Verimlilik oranlart seklinde de tamimlanan faaliyet oranlars; isletmelerin sahip oldugu varliklar ve
yukimltliklerinin verimliligini gosterirken (Bloomenthal, 2022), kdriiik oraniar: isletmelerin faaliyetleri
sonucu ne kadar kar ya da gelir elde edebilecegini gostermektedir (Bloomenthal, 2022; Suarez vd., 2011, s.
420).

Tablo 1. Finansal Analizde Y aygn Olarak Kullanilan Oranlar

Genel kabul

Oran Gruplari Hesaplanig Sekli gbrmils oran Kullanim Amacit
Likidite Oranlari

Cari Oran Dénen Varliklar/KVYK 1,5 : . s

. (Dénen Vahiklar - Isletmenin ‘l-qsa sure}l )
Asit-Test Orani Stoklat)/KVYK 1,0 borglatint, 6deme giicii
Nakit Orant (Hazir Degerler + Serbest 0,2 gf;iﬂgrﬁzgfhhgm

Menkul Degetler)/ KVYK i ’
Finansal Yap1 Oranlar1
Finansal Kaldira¢ Orant Yabanct Kaynak/Pasif Toplami fsletmenin uzun siireli
Toplam Borglarin Oz-Sermayeye Orant Yabanct Kaynak/Oz-Sermaye 0,5 §k liliiklerini
Kisa Vadeli Borclarin Pasiflere Orant KVYK/Toplam Pasif 1,0 yueamm g.rllm
Uzun Vadeli Borglarin Pasiflere Orant UVYK/Toplam Pasif 0,2 ;ennct gvetnte tme
Maddi Duran Varliklarin Uzun Streli . yeterliligini Slgen
Maddi Duran Varliklar/UVYK 1,0 oranlardir.

Borglara Orant

Stok Devir Hizt
Stok Devir Siiresi
Alacak Devir Hizt
Alacak Devir Stresi
Varlik Devir Hizt

Maddi Duran Varlik Devir Hizt

Brit Kar Marjt
Faaliyet Kar Marjt
Net Kar Marjt

Oz-Sermaye Karlilik Orant
Aktif Karlilik Orant

Faaliyet Oranlar1
Satiglarin Maliyeti/Ortalama
Stoklar

360/Stok Devir Hizt
Net Satiglar/ Ticari Alacaklar
360/ Alacak Devir Hizi

Net Satiglar/ Aktif Toplami

Net Satislar/Maddi Duran Varlik
Toplami
Karlilik Oranlari

Briit Kair/Net Satislar
Faaliyet Kar1/Net Sauglar
Net Kar/Net Satglar

Net Kar/Oz-Sermaye
Net Kar/Akdf Toplami

Oranin yiiksek
¢tkmast beklenir
Oranin dustik
¢tkmast beklenir
Oranin yiiksek
¢tkmast beklenir
Oranin distk
¢tkmast beklenir
Oranin yitksek
¢tkmast beklenir
Oranin ytksek
olmast beklenir

Oranin yitksek
¢tkmast beklenir
Oranin ytksek
ctkmast beklenir
Oranin ytksek
¢tkmast beklenir
Oranin yitksek
¢tkmast beklenir

Isletmenin sahip
oldugu varliklarinin
kullanim etkinligini ve
alacaklarini ne kadar
stirede tahsil ettigini
gosteren Slciitlerdir.

Isletmenin performans
etkinligini ve
kaynaklarini ne derece
etkili kullandigint
gostermektedir.

Kaynak: (Agirbas, 2016, s. 358-375); (Dang 2015, s. 6); (Elmas ve Ardig, 2018); (Jonny, 2016, s. 66-68); (Kizil ve Aslan, 2019, s.

1788-1789); (Ozgiilbas, 2009, s. 205)
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Trend (Egilim Yiizdeleri) Analizi

Egilim ytizdeleri olarak bilinen trend analizleri; genelde uzun dénemi kapsayan tarihlerde gerceklesen
finansal tablolarda gézlenen artis ve azalislar, secilen baz yila goére degisimi ortaya koymaktadir.
Isletmelerin mevcut finansal durumunda donemler arasinda gozlenen iyilesme ve kétilesme ile artis ve
azalislar hakkinda yOnetici ve karar vericilere kanita dayalt bilgiler sunan (Mali Tablolar Analizi, 2010) trend
analizleri, kurumlarin uzun dénem finansal yapilarini ortaya koyarak kanita dayali veriler saglamaktadir. Bu
durum, kalemlerdeki egilimin tek tek analiz edilmesi yerine karsilastirmali olarak yorumlanmasi sonucu
daha bilimsel sonuglarin ortaya ¢tkmasina katki saglar (Tungez, 2019, s. 179).

En az bes yillik bir zaman diliminde trend analizlerin yapilmast énerilmektedir. Isletmelerin kendi
finansal verilerinin yillar itibari ile degisimini esas alan trend analizinde baz alinan dénemin enflasyon gibi
soklardan arindirilmis normal bir yil olmast gerekmektedir. Ayni zamanda glivenitligi riske atacagindan en
verimli yilin da baz olarak alinmasindan kaginilmalidir. Degerlendirmeler yapilirken yiizde degisimle
beraber kalemlerdeki tutar degisimlerinin de g6z 6ntinde bulundurulmasi 6nerilmektedir (Kogyigit, Biyik
ve Brtag 2022, s. 168). Finansal egilim yiizdeleri agagidaki formiille hesaplanmaktadir:

Analiz yapilan yildaki kalem verisi

X 100

Egilim Yiizdeleri =
& Baz alinan yildaki kalem verisi

Tirkiye’de Yapilmus Ilgili Caligmalar

Finansal performansla ilgili farkli sektérlerde ¢ok sayida caligma yer almaktadir. Saglik yazin alaninda
finansal performans ile ilgili saglik hizmetleri alt sektSrine iligkin bazt ¢alismalar da yer almaktadir. Bu
aragtirma ile benzer metodolojiye sahip calismalarin yapildigt goriilmektedir.

Saglik Bakanhgt verileri kullanilarak 1996-2000 yillart arasinda bir kamu hastanesinin likidite, sermaye
yapisy, faaliyet ve karlilik oranlarina yoénelik trend analizi ¢alismasinda Ozgiilbas (2006), hastanenin nakit
kalemlerini daha etkin kullanarak donen varlik devir hizini artirmasi ve donen varlk finansmaninda
yabanci kaynak kullaniminin artirmasi gerektigini vurgulamistir.

Turkiye’de 1994-2005 yillart arasinda 797 Ozel hastane sektOrinin mali analizini ve finansal
performansinin incelendigi ¢alismada (Ozgiilbas, Koyuncugil, Duman ve Hatipoglu, 2008) hastanelerin
genel olarak likidite durumlarinin beklenen diizeyde oldugu, finansman yapisi icinde 6z kaynaklarin
agirlikta oldugu ancak dusiik diizeyde bir karlilik performansina sahip oldugu saptanmugtir.

Oran analizi ve karsilastirmalt tablolar analizi yapilarak bir kamu hastanesinin finansal performans
goriniimiiniin irdelendigi calismada (Ozer, 2012), hastanenin 2008-2010 yillarina iliskin bilango ve gelir
tablosu kalemlerinden yararlanilmistir. Calismada; hastanenin alacaklarini tahsil etmede sikinti yasadigt, 6z
kaynaklarla finansman yapisinin giiclii oldugu ve 2019 yili disindaki yillarda zarar ettigi saptanmugtir.

Ercan, Day1 ve Akdemir (2013) tarafindan Kastamonu ili kamu hastanelerinin 2008-2012 yillar1 arast
finansal performanslari oran analizi yardimiyla degerlendirilmistir. Yapilan calismada bes yillik sire
boyunca faaliyet oranlarinda iyilesme gorilirken, karlilik oraminda ayni basarinin  yakalanmadig
saptanmistir.

Umraniye Arastirma ve Uygulama Hastanesinin 2005-2008 yillarina ait bilango ve gelir tablosu
kalemleri kullanidarak finansal performansin incelendigi ¢alismada (Korkmaz ve Gtliney, 2013) karlilik
oranlarinda belirgin iyilesmelerin saglandigl, stok hacminin genisledigi ve finansal acidan herhangi bir
olumsuz durumun yasanmadif1 gézlenmistir.

Bir kamu hastanesinin 2005-2008 yillarina iliskin bilanco ve gelir tablosu verileri yardimiyla finansal
performansinin oran yoéntemi ile analiz edildigi calismada (Korkmaz ve Giiney, 2013) net isletme
sermayesinde belirgin iyilesme saglanmustir, ancak likidite oranlarinda kismi azalis gézlenmistir. Hastanenin
karliik oranlarinda da yillar itibari ile azalis yasanmustir. Analizin gerceklestirildigi hastanede bor¢lanma
oraninin yiiksek oldugu 6zellikle uzun vadeli borg diizeyinin yitksek oldugu tespit edilmistir.

Alparslan vd., (2015), Saglik Bakanligt il merkezindeki déner sermaye isletmesi bulunan hastanelerin
2008-2012 yilarina ait bilango ve gelir tablolarini kullanarak isletme sermayesi ile finansal performans
arasindaki iliskiyi oran analizleri ile ortaya koymuslardir. Calismada, hastanelerin genel finansal
performansinin kot oldugu ve calisma sermayesi ile finansal performans arasinda bir iliskinin oldugu
ortaya onmustur.
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TCMB hastane hizmetleri alt sektériine iligkin 2011-2013 yillart arasindaki finansal tablolarinin oran
analizi yontemiyle incelendigi bir calismada (KKaradeniz, 2016) sektoriin varlik yapisinin sabit varlik agirlikl
oldugu, likidite gériinimiiniin zayif oldugu ve agirlikli olarak yabanct kaynaklarla finansmanin gerceklestigi
belirlenmistir. Finansal riskin ylksek oldugu hastane hizmetleri alt sektSriinde Ozellikle varlik kullanim
oranlarindan olan stoklarin etkin kullanilmadigt saptanmistir. Ayrica karhilik oranlarimin sektérde zayif
oldugu sonucuna varilmustir.

Bir kamu hastanesinin 2012-2014 yillarina ait bilanco ve gelir tablosu verilerine dayali oran analizi
yapilarak finansal performansin analiz edildigi bir calismada (Alper ve Biger, 2017) belirtilen dénemlerde
hastanenin likit sikintist yasamadigi, net isletme sermayesinin yeterli oldugu, alacak tahsil stresinin kisa
oldugu, stok devir hizinin yitksek oldugu ve finansal yapinin gliclii oldugu sonucuna varilmistir. Caligmada
Ozellikle ticiin yilda karlilik oraninda belirgin bir artis yasandigt saptanmugtir.

Biilti¢ vd., (2017), 2013-2015 dénemini kapsayan 43 kamu tniversitesinin finansal performansint oran
analizi yontemiyle degerlendirdikleri ¢alismalarinda s6z konusu hastanelerin ciddi bor¢ yuki icinde
olduklar1 ve 6zellikle kisa vadeli borglarint 6demede giicliik ¢ektigini vurgulamislar. Hastanelerin stok ve
alacak devir hizimin diigitk olmasi gelir ve gider dengesizligine neden oldugu belirtilmistir.

Aydemir (2018) tarafindan TCMB hastane hizmetleri sektr bilanco istatistikleri kullanilarak 2013-
2015 yillarint kapsayan hastane hizmetleri alt sektoriine iliskin finansal performanslari oran analizleri ile
gerceklestirilmistir. Calismada sektoriin varlik yapisinin duran varlik agirlikli oldugu, likidite durumunun
orta diizeyde oldugu; ancak sektoriin finansal yapisinin bor¢lanma agirhklh ve 6z-sermayenin zayif oldugu
bulunmustur. Stoklarin etkin kullanllmamast ve alacaklarin tahsilinde gecikmelerin yasanmast nedeniyle
varlik kullanim oranlarinda genel kabul gérmus degerlerde olmadigr saptanmistir. Ayrica sektorin karlilik
performanst analiz siireci icerisinde zayif olmustur.

Yigit (2020) tarafindan cok kriterli karar verme yontemi olan TOPSIS yontemi kullanilarak TCMB
hastane hizmetleri alt sektoriine iliskin 2009-2019 yillarini kapsayan bilanco ve gelir kalemleri verilerine
dayalt yapilan calismada yillar itibari ile finansal saglik diizeyinin kotiilestigi, finansal riskin 6nemli oranda
kotilestigi saptanmustir. Geri ddeme fiyatlandirmasinin maliyete dayalt olarak belirlenmesinin hastane
sektoriindl finansal acidan siirdirilebilir kilacagi aragtirmaci tarafindan Snerilmistir.

Kogyigit ve Kocako¢ (2021) tarafindan Saglk Bakanligi’'na bagli Ankara’da bulunan kamu
hastanelerinin 2008-2017 yillarint kapsayan dénemde finansal performanslarinin belitflenmesi ve Kamu
Hastaneler Birligi Genel Sekreterligi uygulandigt dénemlerin Oncesi ve sonrast oran analizi yoéntemiyle
degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda analiz edilen hastanelerin likidite oranlarnin kabul gérmiis
standarttin altinda kalarak yillar itibari ile distis yasanmustir. Bu distisiin genel sekreterlik déneminde daha
belirgin olmustur. Arastirma dénemi boyunca hastanelerin her yil net zarar ettikleri tespit edilmistir.

CRITIC ve TOPSIS yontemlerinin kullanildigt ve TCMB tarafindan yayimlanan 2009-2019 yillarina
ait mali tablolarindaki veriler 1s161nda hastane hizmetleri sektériintin finansal performansinin belirlendigi
calismada (Erkilig, 2021) finansal performansta yillar itibariyla yikselis ve distslerin yasandigi tespit
edilmistir.

Isikcelik, Durur ve Giinaltay (2021) tarafindan 2015-2019 yillar1 arasinda Borsa Istanbul’da islem
gbren hastanelerin finansal analizi DuPont yontemiyle analiz edilmistir. Calismada hastaneler grubunun
karlilk oraninin 2019 yilt hari¢ diger tim donemlerde negatif oldugu tespit edilmistir. S6z konusu
hastanelerin agirliklt olarak yabanct kaynaklatla faaliyetlerini gerceklestigi saptanmistir.

Thrkiye’de hastane hizmetleri sektériindeki firmalarin finansal performanslarinin covid-19 dénemiyle
birlikte oran analizi ve ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden olan WASPAS yonteminin uygulandigt
calismada (Basaran ve Ozdemir, 2022) sektoriin likidite oranlarinin diisiik ve 6z kaynaklarin yetersiz
oldugu saptanmustir. Calismada alacaklarin tahsili ve stok devir hizinin arzulanan diizeyin altnda
gerceklestigi ve bazt yillarda net zarar goézlenmistir. Ayrica c¢alismada Covid-19 salgininin hastane
hizmetleri sektorint finansal acidan olumlu etkiledigi ifade edilmistir.

Avan (2023) tarafindan TCMB verilerine dayalt yapilan trend analizi ¢aligmasinda baz yila kiyasla
duran varlik ve 6z kaynak diizeyinde stirekli bir artisin oldugu, dénen ve yabanct kaynaklarin bazt yillarda
dustiigt saptanmustir.
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Yontem

Bu arastirmada oran analizleri ve trend analizleri teknikleri kullanidarak hastane hizmetleri alt
sektorlerinin likidite durumlari, finansal yapi, karlihk ve faaliyet durumlari degerlendirilmistir. Trend
analizleri; bir zaman serisi analizleri olup bir isletmenin birbirini izleyen dénemlerine ait finansal tablo
kalemlerinin baz yila gére gosterdigi degisimi incelemektedir. Oran analizleri ise; daha yaygin olarak
kullanilan ve finansal tablolarda yer alan hesap kalemleri arasindaki basit matematiksek oranlamay: ifade
etmektedir (Elmazs ve Ardig, s. 113-130). Bu dogrultuda arastirmada, TCMB’nin 2009-2021 dénemlerine
ait yaymnlamis hastane hizmetleri alt sektori (Q-86.1 kodlu smiflandirma) bilanco ve gelir tablosu
verilerinden vyararlanarak saglik isletmelerinin finansal yapiari analiz edilmistir. Sekt6r bilancolart
yardimuyla ilgili sektordeki isletmelerin gelisimlerinin izlenmesi ve kamuoyununum aydinlatiimasinda
kapsamli ve diizenli bilgi saglanmaktadir (Yilmaz ve Bolukgu, 2022, s. 108).

Hastane hizmetleri alt sektorii iki temel parametreden olusmaktadir: Kisa ve uzun streli hastane
hizmetleri ile ihtisaslasmis hastanelerin tibbi, teshis ve tedavi faaliyetleridir. Hastane hizmetleri alt sektorii
faaliyetleri temel olarak hastanede yatan hastalara yoneliktir ve tip doktorlarinin dogrudan kontroli altinda
gerceklesen hizmetlerdir. Bu dogrultuda Q-86.1 kodlu siniflandirmaya dahil olan saglik kurumlari séyledir
(TCMB, 2022):

o Tsp hekimleri ve para-medikal saglik personelinin higmetleri

o Radyolyji ve anestezi hizmetleri dihil olmak iizere laboratuvar ve teknik hizmetler

o Al servis hizmetleri

o Ameliyathane ve ecacilk hizmetlers, yiyecek ve diger hastane higmetlerinin sadlanmastna yonelik hizmetler

o Yatiy olarak kisirlastima ve dognmun sona erdirilmesi gibi tibbi tedavileri saglayan aile planlama
merkeglerinin higmetleridir

Aragtirmanin temel problem ctimlesi; “TCMB hastane hizmetleri alt sektoriinde yer alan isletmelerin
finansal performanst yillar itibar ile nasil bir degisime ugramustir?” Bu ama¢ dogrultusunda tasarlanan
calismada, gonullilik esasina gére TCMB’ye veri transferini gerceklestiren saghk kurumlarinin bilanco ve
gelir tablosu kalemleri, oran analizi ve egilim yiizdeleri teknikleri ile analiz edilerek yillart itibari ile meydana
gelen degisimler yorumlanmistir. Arastirmada egilim yiizdeleri analizinde 2009 yili baz yil olarak ele
alinmustir.

Bulgular

Hastane hizmetleri alt sektorii varlik ve kaynak yapilart ile finansal performansinin oran analizi ve
trend analizi ile degerlendirmesi Tablo 2’de verilmistir. Hastane hizmetleri yapisal analiz tablosunu veren
vathk ve kaynak yapiar saglik kurumlarinin genel gérintimi hakkinda veri sagladigindan arastirma
strecinde 6nem tasimaktadir.

TCMB 2009-2021 dénemine ait ve 669 ile 2734 arasinda degisen firma sayist dogrultusunda
yayimlamis hastane hizmetleri alt sektdriine ait yapisal analiz (varlik ve kaynak yapisi) incelendiginde yillar
itibari ile dalgalanmalar yasanmasina ragmen donen varliklarda bir artis yasanirken duran varliklarda da bir
azalis yasanmustir. Isletmelerin agirlikli olarak duran varlikla calisiyor olmast, sabit sermaye yogun
yatirimlarda bulunduklarini gostermektedir. Yillar itibari ile donen varliklarda artis her ne kadar isletmelere
likidite bollugunu yasatsa da agir1 dénen varligin olmast fonlarin atil hale gelmesine ve karlilikta azalmaya
neden olacagt endisesini dogurmaktadir. Sektoriin kaynak yapist incelendiginde agirlikli olarak yabanct
kaynakla finansa edildigi bu finansmanin ise son yillarda ciddi anlamda arttug1 gérilmektedir. Ciinki saglik
isletmelerinin 6z kaynak yapist baz yila gore ciddi bir azalis trendine girmistir. Bu durum, sektériin finansal
riskini yikseltmektedir.

Saglik isletmelerinin kaynak yapisinin bazi yillarda artis ve azalis trendine aykirt davranildigs
gorilmektedir. Ornegin 2017-2018 yillart arasinda kisa vadeli borglar en yiiksek seviyeye cikarken, 2012 ve
2021 yillarinda uzun vadeli borglarda ciddi anlamda bir diistis yasanmistir. Kisa vadeli borglarin ytksek
olmast saglik isletmelerinin likidite stkintisini yasadigt ya da bor¢lanma maliyetinin ylksek olabilecegini
gostermektedir. Ayrica borglanma faizinin disme olasilig uzun vadeli bor¢larda dusiise neden olabilecegi
dastinilmektedir. Dénem net kar ve zarari agisindan bakildiginda 6zellikle isletmelerde son yillarda (2019-
2021) belirgin bir karliik yasanirken; 2011, 2014, 2016 ve 2018 yillart faaliyet marji negatif olarak
gerceklesmistir (Tablo 2). Bu durum, isletmelerin nakit sikintist icinde oldugu seklinde degerlendirilebilir.
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S6z konusu saglik isletmeleri oldugunda karlilik yerine verimlilik esas alinmaktadir. Ancak yine de Tablo
2’de gosterildigi gibi 6zellikle son yillarda saglik isletmelerinin sahip olduklart varliklarinin kar yaratmada
etkin olduklarini gostermektedir.

Finansal tablo analizlerinde bilan¢o kalemlerinin oran analizi ve egilim yiizdeleri yontemleriyle
degerlendirmenin yant sira net isletme (galisma) sermayesinin de dikkate alinmasi sonuglarin
yorumlanmasina dogru katki saglamaktadir. Bu bakimdan arastirmada net isletme sermayesine iligkin oran
ve trend analizlerinin yer aldigt Tablo 2’de baz yil dikkate alindiginda 2010 yilt hari¢ genelde bir azalma s6z
konusu olmustur ve bazi yillarda negatif seyretmistir (Tablo 2). Net isletme sermayesinde dénemler itibari
ile bir azalisin gdzlenmesi ve bazi yillarda negatif seyretmesi (Alparslan, Gengtiirk ve Ozgiilbas 2015, s.
3306) hastanelerin isletme sermayesinde sorun yasandigi, likidite sorunu ve kisa streli bor¢larint 6deme
bakimindan giiclik yasadiklari ve ayni zamanda kredibilite bakimindan negatif bir gériinim ortaya
koyabilecegini gbstermektedir.

Tablo 2. Yillar ltibariyle Hastane Hizmetleri Y aprsal Analiz Tablosu (%)

Bilango
Kalemleri
Dénen Varliklar 350 383 369 362 371 388 398 392 412 438 383 449 435

Trend (egilim 100 109 105 103 106 111 114 112 118 125 109 128 124
yiizdelers) analizi

Duran Vatliklar 650 617 631 638 629 612 602 608 588 562 617 551 56,5

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Trend (cgilim 00 95 97 98 97 94 93 94 91 86 95 85 87
yiigdelers) analizi

Kisa Vadeli 291 313 326 358 351 377 376 397 426 466 379 403 385
Borglar

Trend (cgilim 100 108 112 123 121 130 129 136 146 160 130 138 132
yiizdeleri) analizi

Uzun Vadeli 241 237 282 258 303 290 321 335 327 278 329 326 254
Borglar

Trend (cgilim 100 98 117 107 126 120 133 139 136 115 137 135 105
yiizdeleri) analizi

Oz Kaynaklar 469 450 393 384 346 333 303 269 247 256 292 271 36,1

Trend (egilim 100 96 84 8 74 7 65 57 53 55 62 58 77
yiizdeleri) analizi

Net isletme 502 7,02 434 041 203 1,14 221 053 -140 281 043 460 504
Sermayesl

Trend (egilim 100 119 73 7 34 19 37 9 24 48 7 78 85
yiizdeleri) analizi

Dénem Net Kir
veya Zararr 100 35 457 111 59 -13 30 -285 98 -342 184 599 1906
(Trend analizi)
Firma Sayis1 669 81 964 1.210 1.836 1.797 1.853 1.882 2.000 2.302 2.525 2.642 2.734

Trend analizi yardimuyla bilanco kalemlerinin gorsellestirildigi sonuclar Sekil 1’de belirtilmistir. Sekil
incelendiginde baz yila goére hastane hizmetleri varlik ve kaynak yapisinin son yillar hari¢c 6zellikle kisa
vadeli kaynaklar olmak tzere yabanct kaynak oraninda bir artis yasanirken, 6z kaynak yapisinda ise bir
azalis yasanmustir. Yabanci kaynak ve 6z kaynak arasindaki farkin en ¢ok 2016-2018 yillar arasinda oldugu
gorilmektedir.
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

«=@==DoOnen Varliklar @=@==Duran Varliklari Kisa Vadeli Borglar

==@==zun Vadeli Bor¢lar ==@== (Ozkaynaklar

Sekil 1. Hastane Hizmetleri V arlik ve Kaynak Y aprsina Uiskin Trend Analizi

Hastane hizmetleri alt sektoriintin 2009-2021 yillart arasindaki finansal performansini Slgen likidite
oranlari, finansal yapt oranlari, faaliyet ve karlilik oranlarinin oran ve trend analizi sonuglari Tablo 3’te
gosterilmistir. Kisa vadeli bor¢ ddeme yetenegini 6l¢mek ve isletme sermayesinin yeterliligini belirlemek
icin hesaplanan likidite oranlarina ait oran ve trend analiz sonugclart incelendiginde baz yila gére likidite
oranlari alt parametrelerinin her ti¢tinde genelde bir azalis yasanmustir. Likidite oranlari bir isletmenin borg
6deme giiciini gosterdiginden arastirmada elde edilen sonug, saglik isletmelerinin kisa vadeli bor¢ 6deme
gucligh cektigini gostermektedir. Ekonomik kriz gibi 6ngérilemeyen digsal bir sokta ya da hastanelerin
kendi icinde yagayacaklart bir sorun karsisinda kisa vadeli borglarini 6deyememe riski yitksek olabilir.
Ancak son yillarda ilgili kalemler baz yilin altinda kalsa da yukar1 yonli bir artis gbzlenmektedir.

Faaliyet yapt oranlari, faaliyetlerin ne kadarinin 6z kaynaklarla ne kadarinin ise yabanct kaynaklarla
finanse edildigi hakkinda bilgi vermekle birlikte kurumlarin uzun siireli borclarini 6deme performansint
gostermektedir. Agirlikli olarak yabanci kaynakla faaliyetlerini yurliten saglik isletmelerinde toplam borg
tutart, stnirh sayidaki yillar istisna olmak tzere stirekli bir artis egiliminde olmustur. Ancak finansal kaldirag
oraninda, diger bir ifadeyle yabanct kaynak finansmani son t¢ yilda asagt yonli bir degisim yasanmustir.
Isletmelerin uzun siire kredibilitesini 6lgen ve uzun siireli kredi almak icin teminat gosterebilecekleri maddi
duran varliklarin olabilecegini gdsteren maddi duran varliklarin uzun siireli borglara orani, baz yila gére
strekli bir azalis g6stermistir.

Sahip olunan kaynaklarin etkinlik diizeyini gosteren faaliyet oranlari, satislar ya da hizmet sunumu ile
aktif kalemler arasindaki dengeyi gostermektedir. Bu bakimdan faaliyet oranlari, isletmelerin hizmet tiretim
stirecinde alacaklarin1 ne kadar stirede tahsil ettigini ve varhklarini ne derece etkin kullandigin1 gésteren
Olcutlerdir (Agirbas, 2016, s. 368). Arastirma verileri dikkate alindiginda (Tablo 3), stok devir hizinda
yasanan disise karsin stok devir siiresinde yillar itibari ile genelde bir artis trendi yasanmistir. Ancak saglik
kurumlarinda istenen stok devir hizinin yitksek olmasidir. Son yillarda stok devir hizinda belirgin bir
azalisin yasanmast Ozellikle ila¢ ve tibbi malzeme hareketliligin diistik olmasiyla sonuclanabilecegini
gostermektedir. Son yillarda gézlenen bu dists, yasanan ekonomik darbogaza atfedilebilir.

Arastirmada alacak devir hizt genelde baz yila benzer bir seyir izlerken 6zellikle son ti¢ yilda stok devir
hizinin aksine artis trendine girmistir. Sonucun yiksek ¢ikmast alacaklarin kisa siirede tahsil edilerek bu
fonlarin isletme faaliyetlerine &zgiilenebilecegini gostermektedir. Ozellikle son yillarda alacak devir
stresinde gozlenen disiis de bu olumlu duruma katk: saglamaktadir. Ancak hastanelerin dénen ve duran
varliklarinin ne kadar etkin kullandigint gésteren duran varlik devir hizinda regresyonel (inisli-¢ikisli) bir
seylr izlenmistir. Duran varhik devir hizi, bir isletmenin duran varliklarina yatiim yapma oranin
gostermektedir. Tablo 3 incelendiginde duran varlik devir hizinda genelde baz yila gbre bir dists gézlense
de son yillarda bir artis egilimine girmistir. Yasanan bu olumlu artis hastanelerin tam kapasiteye yakin
calistiklart ve sahip olunan varliklardan bir gelir saglayabilecegini géstermektedir. Yagsanan bu artis aynt
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zamanda saglik kurumlarindaki poliklinik, klinik ve ameliyathane gibi faaliyetlerde, hizmet tretimine iliskin
olumlu gelismelerin yasadigini gostermektedir.

Finansal tablo analizlerinin son asamast olan karlilik analizleri, isletmelerin sahip olduklar1 6z sermaye,
yabanct kaynak ve varliklarini ne derece iyi kullandigini, gerceklestirilen faaliyetlerdeki karlilig
gostermektedir. Satis, kar ve faaliyetler arasindaki iliskiyi gésteren karlilik oranlart kalemleri, yillar icerisinde
dalgali seyretmistir (Tablo 3). Briit kiar marjinin aksine faaliyet kar marjinda baz yila gére artis egilimi
gbzlenmistir. Maliyet ve Uretim etkinligini gbsteren net kar marjinda ise 2011, 2020 ve 2021 yillarinda
kayda deger bir artis yasanmistir. Benzer sekilde isletme ortaklarinin sermaye karlihik oranini gdsteren 6z
sermaye karlihk orani ile aktiflerin etkinligini gésteren aktif karlilik oranlarinda da 2011, 2016 ve 2020-2021
yillar1 arasinda ciddi artig yasanmistir. S6z konusu yillarda sermaye ve aktif karlilik oranlarinda belirgin
artisin yasanmast sahip olunan bir birimlik 6z kaynak ve varliklar ile daha fazla c¢iktt Urettigini
gostermektedir.

Arastirma kapsaminda finansal tablolarda gézlenen tim bu degisimleri tek bir nedene baglamak yanlis
yorumlamaya neden olacaktir. Uretim ve normal isletmelerin disinda saglik isletmelerinin kendine has
Ozelliklerinin olmast ve sagligin agirhkh olarak bir kamu mali olmasi gercegi elde edilen sonuglart bir¢ok
faktorle yorumlamay1r gerektirebilir. Saglik hizmetlerinde talebin belirsiz olmast, tlkede yasanan makro
iktisadi gelismeler ve enflasyonist ortam, kamu saglik isletmelerinde verimliligin éncelemesi, covid-19 ve
bilesenleri gibi 6ngérilemeyen soklar ile i¢sel ve dissal bir dizi gelismeler arastirma bulgularini etkiledigi
varsayllmaktadir.

Tablo 3. Finansal Analiz Oranlar: ve Trend Analizi Baz Yt Sonuglars (o)

Oran Gruplart 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Likidite Oranlar1

Cari Oran 120 122 113 101 106 103 106 099 097 094 101 112 113
Trend (il 400 102 94 84 88 86 88 83 81 78 84 93 94
yiizdelers) analizi

Asit-Test Orant 1,07 1,11 099 087 092 090 091 084 083 080 08 092 088
Drend (egilr 400 104 93 81 8 84 8 79 78 75 71 8 82
yiizdeleri) analizi

Nakit Orant 022 025 022 017 023 022 021 013 016 012 017 025 0,29
Drend (egilr 400 114 100 77 105 100 9 59 73 55 77 114 132
yiizdeleri) analizi

Finansal Yap1 Oranlar1

Finansal 053 055 061 062 066 067 070 073 075 074 071 073 0064
Kaldira¢ Orant

Drend (egifr 400 104 115 117 125 127 132 138 142 140 134 138 121
yiizdelers) analizi

Toplam

Borglarin Oz 114 122 155 160 189 201 230 272 305 291 243 269 177
Sermayeye

Orant

Drend (gifr 400 197 136 140 166 176 202 239 268 255 213 236 155
yiizdeleri) analizi

Kisa Vadeli

Borclarin 029 031 033 036 035 038 038 040 043 047 038 040 0,39
Pasiflere Orani

Trend (egilr 400 107 114 124 121 131 131 138 148 162 131 138 135
yiizdelers) analizi

Uzun Vadeli

Borclarin 024 024 028 026 030 029 032 034 033 028 033 033 026
Pasiflere Orani

Trend (el 450 100 117 108 125 121 133 142 136 117 136 136 108
yiizdelers) analizi

Maddi Duran

Valikdarin 144 143 127 137 122 1,12 1,02 098 098 102 096 088 113
Uzun Sureli

Borclara Orant

Trend (edilim

o (i 100 99 88 95 8 78 71 68 68 71 67 61 79
yiizdeleri) analizi
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Tablo 3 Devamu. Finansal Analiz Oranlar: ve Trend Analizi Baz Yl Sonuglar: (%)

Oran Gruplarr 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Faaliyet Oranlar1

Stok Devir Hizi 1628 1826 1409 1306 1256 11,74 10,87 10,14 1000 895 936 769 6,50
Trond (egilr 450 419 g7 80 77 72 67 62 61 55 58 47 40
yiizdelers) analizi
gg;?e“r 2211 19,72 2555 27,56 28,66 30,66 33,11 3550 36,00 4022 3846 4675 5538
Trend egilim 150 g9 116 125 130 139 150 161 163 182 174 211 250
yiizdeleri) analizi
ﬁlﬁfak DOt 4aa 440 450 447 445 420 405 4190 434 467 513 499 594
Trend (egilr 450 901 101 101 100 95 91 94 98 105 116 112 134
yiizdeleri) analizi
?ﬁgj}‘ Devir 81,08 80,18 80,00 80,54 8090 8572 88,88 8592 8295 77,09 70,18 7214 60,60
Trend (egilr 450 99 99 99 100 106 110 1006 102 95 87 89 75
yiizdelers) analizi
Iﬁ?ﬁ‘k Devir 079 0,77 079 0,79 073 0,73 074 0,71 068 071 083 075 080
Trend (egilr 450 93 100 100 92 92 94 9 8 9 105 95 101
yiizdelers) analizi
Maddi Duran
Varlik Devir 228 228 222 225 219 227 226 216 212 247 262 260 276
Hiz1
Trend (edilim

rena i 100 100 97 99 9% 100 99 95 93 108 115 114 121
yiizdelers) analizi

Karlilik Oranlari
Briit Kar Matji 0,19 0,18 0,19 0,17 0,18 0,18 0,18 0,17 0,16 0,17 0,18 0,20 0,22

Trond (egilr 450 95 100 89 95 95 95 89 84 89 95 105 116
yiigdelers) analizi
ﬁ‘iﬁet Kar 006 004 006 005 007 007 007 006 006 007 008 011 013
Trend (egilim 400 67 100 83 17 17 17 100 100 117 133 183 217
yiizdeleri) analizi

Net Kar Marji 0,03 001 -008 002 001 -001 001 -002 001 -002 001 003 0,07

Trend (egilim 400 34 266 67 34 34 34 67 34 67 34 100 233
yiizdelers) analizi

Oz Sermaye
Karllik Orant 0,04 001 -015 003 002 -001 001 -005 002 -0,06 003 007 0,13

Trend (egilim 400 25 375 75 50 25 25 125 50 150 75 175 325
yiizdelers) analizi
Aktif Karlilik

0,02 0,01 -0,06 0,02 0,01 -0,01 0,01 -0,02 0,01 -0,02 0,01 0,02 0,05
Orant

>

Trend (egilr 450 50 300 100 50 50 50 100 50 100 50 100 250
yiizdeleri) analizi

Firma Sayis1 669 861 964 1.210 1.836 1.797 1.853 1.882 2.000 2.302 2.525 2.642 2.734

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Dogru bilginin elde edilmesi ve bu bilginin karar alma siireclerinde kullanilmasi isletmelerde giderek
yayginlik kazanmaktadir. Bu baglamda hastanelerin finansal performansinin énemli bir stok degiskeni olan
finansal tablolarin dogru yontemlerle analiz edilmesi karar verme siirecinde avantaj saglamaktadir. Finansal
performans gdstergelerinin belirleyicisi olan finansal tablolar; hizmet tretim siirecine iliskin elde edilen
verilerin sayisal olgu ve rakamlarla ifade edilmesinin bir g&stergesi olup isletme icin kritik basar1 faktorleri
olarak goriilmektedir. Hastanelerin finansal performans kaynaklarini kontrol edilebilir sekilde yonetmelerd,
finansal ve operasyon verimliligin saglanmastyla olanakli olmaktadir. Etkin bir finansal kaynak y6netimi
icin saglik kurumlarinin kaynak ve varlik yapilarinin iyi analiz edilmesini gerektirmektedir. Finansal tablolar;
hastanelerin mali durumu ve faaliyet sonuclart hakkinda bilgi veren tablolardir. Dolayisiyla bir hastanenin
bor¢larini 6deme giicti, uzun vadeli yikimliliklerini yerine getirme yeterliligine sahip olmasi, varliklarinin
etkin kullanim diizeyi, 6z-sermaye ve temin ettigi yabanct kaynaklari ne 6lciide verimli kullandigini
saptamak finansal performans tablolarindan yararlanmay: gerektirmektedir.

Bu arastirmada TCMB sisteminde kayith “Q-86.1 Hastane Hizmetleri Alt Sektéri” nin 2009-2021
arasinda gerceklesen bilanco ve gelir tablosu verileri kullanilarak hastanelerin finansal performanslar
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finansal oran analizleri ve trend (egilim ylzdeleri) analizi ile incelenmigtir. Arastirma bulgulart ve bu
bulgular dogrultusunda bazi 6neriler gelistirilmistir. Arastirmada yapanct kaynak kullanim diizeyinin yiksek
oldugu buna karsin ise 6z sermaye yeterliliginin diisiik oldugu gbzlenmistir. Bunun sebebi son yillarda
bor¢lanma maliyetinin digmesiyle beraber bor¢lanma maliyetinin 6z kaynak maliyetine kiyasla distik
kalmast gibi nedenlere dayandirilabilir. Ozellikle ekonomik krizler, siyasi degisimler ve salgin gibi nedenlere
karst ortaya ctkabilecek soklara karst hastane hizmet strecinin korunabilmesi adina sermaye yapisint 6z
kaynak lehine gbzden gecirilmesi 6nerilmektedir. Kisa vadeli borglarin 6deme kapasitesini gosteren likidite
oranlarinin yliksek olmasit beklenmektedir (Agirbag, 2016, s. 358). Arastirmada elde edilen veriler
dogrultusunda her tg likidite kalemlerinin baz yila gére disiik olmustur. Dolayistyla hastanelerin kisa vadeli
borclarini édemeleri bakimindan kaynak giicli ¢ektikleri séylenebilir. Nitekim net isletme sermayesi de
degerlendirildiginde sonucun degismedigi gorilmektedir. Dolayisiyla  hastanelerin  likit  yapisinin
gliclendirilmesi 6nerilmektedir.

Calisma durum oranlart olarak da tanimlanan faaliyet oranlari, saglik hizmetleri Gretiminde kullanilan
varliklarin ne kadar verimli ve etkili kullanildigint gésteren performans Sl¢titleridir (Agirbas, 2016, s. 366).
Aragtirma incelendiginde stok devi hizinin 2018-2021 yillarinda en digik seviyede gézlenmesi, hem
Kovid-19a baglanabilecegi gibi son dénemde yasanan ekonomik darbogaza da atfedilebilir. S6z konusu
soklar, bireylerin saghk hizmetleri gereksinimlerinin ertelenmesine neden olarak hastanelerde ilag ve tibbi
malzeme hareketliliginin azalmasina yol actigt distintilmektedir. Bu durum stok devir hizinin azalmasina
neden olabilecegi Ongorilmektedir. Arastirma sonucuna gore; ticari alacaklarin vadesinde azaltmaya
gidilerek tahsil glictinii artirmasi, stok ve alacak devir hizlarinin artirlmast ve duran varlik devir hizinin
gbzden gecirilmesi Onerilmektedir. Dengeli bir finansman icin yabanct kaynaklarla finansman oraninin
yaklasik olarak %50 olmast beklenmektedir (Alparslan vd., 2015, s. 323). Ancak yillar itibari ile saglik
isletmelerinin verileri incelendiginde yabanct kaynaklarin ile 6z kaynaklar arasindaki makas yabanct
kaynaklarin lehine artis gdstermistir. Ozellikle bu agik 2015-2018 arasinda en yiiksek seviye olmus olup
kabul géren standardin ¢ok Ustinde olmustur. Bu durum hastaneleri finansal agidan riskli kilmaktadir.
Aynt sekilde varlik yapist ve net isletme sermayesinde yillar itibari ile gézlenen olumsuz trend, hastaneleri
finansal agidan riskli kilmaktadir. Finansmanda 6z kaynak oraninin artirilmast ve net isletme sermayesini
artiracak girisimlerin yapilmasi 6nerilmektedir.

Isletme giderlerinin kontrol edilebilir diizeyini gosteren net kir marji (Alparslan vd., 2015, s. 329), bu
aragtirmada oldukca dustik seyretmistir. 2011, 2020 ve 2021 yillart hari¢ olmak tizere genelde baz yilin
altinda ve bazi yillarda negatif olmustur. Elde edilen bu bulgular, kamu hastanelerinin verimli olmaktan
uzak olduklarini ve gelir-gider dengesinde belirgin sorunlar yasadiklarini géstermektedir. Benzer durum 6z
sermaye karlilik oraninda da gérilmistir. Kamu hastanelerinde finansal performansin Slgiilmesinde 6z
sermaye karlilik oraninin siklikla kullanilan bir gésterge olmast (Cleverley, 1995) nedeniyle hastanelerin bu
konuda daha temkinli olmalar1 6nerilmektedir. Elbette kamu hastanelerinde 6nceliklendirilen kar marjt
degildir ancak saghk isletmelerinin karlilik oranlart yapilan bu arastirma ile faaliyet kar marji disinda genelde
baz yila gore diigitk olmustur.

Etik beyan

“Tiirkiye'de 2009-2021 Yallars Arasinda Saglk Isletmelerinde Gergeklesen Finansal Performans Analizi” baslikl
calismanin yazim strecinde bilimsel kurallara, etik ve alintt kurallarina uyulmus; toplanan veriler tizerinde
herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu ¢alisma herhangi bagka bir akademik yayin ortamina degerlendirme
icin gonderilmemistir. Calisma kapsaminda analize tabi tutulan TCMDB’ye ait verilerin halka acik ve verilere
erisim engelinin olmamasi nedeniyle etik kurul izni alinmamustir.

Catisma Beyam
Calismada herhangi bir potansiyel ctkar catismast s6z konusu degildir.
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EXTENDED ABSTRACT

A business’s ability to survive, provide services and gain competitive advantage over other entrepreneurs
depends on the accurate and effectiveness use of its assets and resources. Determination of change trends
in the financial resources of healthcare establishments over time, contributes to strategic decision making.
The balance sheet and income items of the hospitals contain financial performance indicators that can be
introduced as the main critical success factors. Accordingly, it is possible to determine the asset and
resource structure, operational processes and profitability status of hospitals by analyzing financial
performance indicators. In the financial performance analysis of businesses, the indicators such as the
liquidity status, solvency structure, profitability and efficiency status of the hospital services are widely
used. Accurately determining these ratios, and analyzing them with appropriate techniques provides
evidence-based data to businesses. Liquidity ratios are the basic ratios that measure the short-term debts,
ability to pay, and equity structure of the enterprise. However, in liquidity ratios, which show the rate at
which assets turn into cash, it is generally desired that these ratios are high. Measuring the ability of the
enterprise to fulfill its long-term obligations, solvency structure ratios demonstrate the asset and resource
structure of hospitals. The fact that the equity ratio is high and the leverage ratio is low in accordance
reduces the need for liability dependence, resulting in a favorable outcome for health industrial
enterprises. The operation ratios are the criteria that indicate the efficiency use of the assets owned and
how long the receivables are collected. Yet, it is desirable to keep these ratios in balance. Lastly,
profitability ratios, which are an important component of financial performance indicators, show the
performance and resource utilization efficiency of health organizations. In this research, with the help of
ratio and trend analysis techniques we evaluated liquidity status, solvency structure, profitability and
efficiency status as well as assets and resource structure of hospital services sub-sectors. Thus, financial
performance of health enterprises were analyzed by using the balance sheet and income statement data
published regularly by the Republic of Turkey's Central Bank, between 2009-2021 period. It would be a
correct approach to provide information about sector balance sheets. Sector balance sheets have been
published since 1990, in order to monitor the developments regarding the companies in the real sector
that shape the Turkish economy, providing comprehensive and regular information to the public opinion.
The financial structure of the hospital services sub-sector- within the framework of the rules determined
by the European Union Statistics Office (EUROSTAT)- is recorded every year in accordance with the
NACE (Nomenclature statistique des activités économiques dans la Communauté européenne) coding
system. When data analyzed within the scope of research, in general, not a positive trend was observed
accordance to in the balance sheet and income statement parameters over the years. While there was an
increase in the current assets the opposite situation was observed in the fixed assets, and generally
remained below the base year. Moreover, both short-term and long-term resources increased, but the
increase was higher in short-term resources, so did net working capital shaped in this direction. However,
hospitals’ equity ratios remained far below the base year. Except for the last years, it has been determined
that businesses have made a lost, yet especially in 2021, a tremendous net profit inflow has been
experienced. When the findings are evaluated, the desired performance regarding the liquidity ratios has
not been achieved over the years. The results were noted below the base year, in general. This findings
reveal that health enterprises have difficulty in paying their short-term debts. As for efficiency ratios, the
receivables turnover rate displayed a positive trend whereas inventory turnover rate was lower than the
base year. The asset turnover rate, which shows how effectively the company utilizes its current and non-
current assets, was also remained under the base year. Tangible fixed assets, which show investment in
fixed assets and resource utilization capacity, have generally remained close to the base year despite the
increase in recent years. Even though there were positive developments in the operating profit of the
health enterprises analyzed in the study, the same situation showed a negative trend in the net profit rate.
Yet, the equity profitability ratio of hospitals has shown an upward trend especially since recent years. In
the light of the research findings, it is recommended to review the capital structure of the hospitals in
favor of equity, strengthening the liquidity structure, increasing the stock and receivable turnover rates,
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reviewing the fixed asset turnover rate, and considering the possible reasons for the profitability and
effectiveness situations.
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