oyc
MANAS Sosyal Aragtirmalar Dergisi O 2023 Cilt: 12 Sayt: OS

MANAS Journal of Social Studies 2023 Volume: 12 No: SI
ISSN: 1694-7215

Research Paper / Aragtirma Makalesi

Tiirk Sigortaciiginin Yiiz Yili: Makro Cevresel Faktorler Uzerine
Kapsaml Bir Analiz

Hasan MERAL!

Oz

Diinyanin en biiyiik 20 ekonomisinden biri olan Tiirkiye, sigorta pazart biiyiikliigii agigindan 42. siradadir. Ulkenin
ekonomik buytkligt ile prim tretimi arasindaki bu biytk fark, sigorta sektérintin 6ntinde 6énemli bir gelisim alant
olduguna isaret etmektedir. Bu arastirmanin amact makro cevresel faktorlerin Tirk sigorta sektérinin gelisimi
tzerindeki etkilerini incelemektir. Bu kapsamda 6éncelikle Tirkiye’de sigortaciligin yuz yillik gelisim siirecine iliskin
tarihsel bir arka plan sunulmustur. Devaminda Tirkiye’de 1990-2021 yillar1 arasindaki politik, ekonomik, sosyal ve
teknolojik (PEST) faktorlerin sigorta penetrasyonu tizerindeki etkisi, dogrusal regresyon analizi yontemi ile
incelenmistir. Bulgular, Turkiye’de niifus yogunlugu ve diizenleyici kalitesi endeksi ile sigorta penetrasyonu arasinda
porzitif yonli ve anlamli bir iliski oldugunu géstermektedir. Turk sigorta sektorii paydaglar, sigortalilik oranlarina
destekleyen faktorleri analiz etmeli, biyimenin 6ntndeki engelleri iyi tespit etmelidir. BSylece dogru stratejileri
belirleyerek, sigortaciligin gelisim potansiyelini somut bir gerceklige dontstirebilirler.
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One Hundred Years of Turkish Insurance: A Comprehensive Analysis on Macro
Environmental Factors

Abstract

Turkey is among the top 20 largest economies in the world but ranks 42nd in terms of insurance market size. This
highlights a significant opportunity for growth and improvement within the insurance industry. The aim of this
research is to analyze how macro environmental factors impact the growth of the insurance industry in Turkey. This
article begins with a brief history of insurance development in Turkey over the past century. It then examines the
influence of political, economic, social, and technological factors on insurance penetration in Turkey from 1990 to
2021, using linear regression analysis. The results indicate that there is a strong and positive relationship between
population density, regulatory quality index, and insurance penetration in Turkey. Stakeholders in the Turkish insurance
sector should analyze the factors that support insurance penetration and identify the barriers to growth. By identifying
the appropriate strategies, they can turn the development potential of insurance into a tangible reality.
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Girig

Sigortacilik kiiresel finans sisteminin en 6nemli bilesenlerinden bir tanesidir. Sigorta sektorii ekonomiler
icin uzun vadeli fon saglar ve katma degerli yatirimlart tesvik eder. Ayrica finansal risklerin azaltarak,
ongorilebilirligi artirir ve sirdiiriilebilir biiytimeyi destekler. Sigorta ile ekonomik kalkinma arasindaki iliski
son yillarda giderek artan sayida calismaya konu olmustur (Outreville, 2013). Erken dénem arastirmalar
agirliklt olarak sigorta talebini etkileyen sosyal, politik, demografik ve ekonomik faktorlere odaklanmislardir
(Outreville, 1990; Browne and Hoyt, 2000; Feyen, Lester and Rocha, 2011; Millo and Carmeci, 2011; Chang
and Lee, 2012) Yakin d6énemde ise sigortaciligin gelisimi ile ekonomik kalkinma arasindaki nedensellik
iliskisinin varligint gésteren ¢ok sayida arastirma bulunmaktadir (Vadlamannati, 2008; Ching, Kogid and
Furuoka, 2010; Nguyen, Avram and Skully, 2010) Gergekten de gelismis tilkelerdeki sigorta penetrasyonu
ortalama % 9,7 iken, gelismekte olan tlkelerde bu oran % 3 civarindadir (Swiss Re, 2023). Tum bu
gostergeler sigortactligin bir tilkedeki gelisiminin ¢ok sayida makro gevresel faktore baglt olarak degistigini
gostermektedir.

Dinyanin en buyik 20 ckonomisinden biri olan Turkiye, sigorta pazart biyikligd acigindan 42.
siradadir (Swiss Re; 2023). Ulkenin ekonomik biiyiikliigii ile prim tiretimi arasindaki bu biiyiik fark, sigorta
sektoriiniin 6ntinde 6nemli bir gelisim alant olduguna isaret etmektedir. Yaklagik iki yiiz yilik bir gecmisi
olan Turk sigorta sektérd, Osmanli Devleti’ndeki ilk uygulamalardan bu yana bir dizi ¢evresel faktorin etkisi
altinda inisli ¢ikish bir bliylime performansi gdstermistir. Osmanl déneminde biiyitk oranda yabanci sirketler
tarafindan kontrol edilen sigorta piyasast, Cumhuriyet’in kurulmasiyla birlikte zaman i¢inde ulusal bir hiviyet
kazanmistir. Cumhuriyet’in ilk elli yilinda uygulanan korumact ekonomi politikalari, milli sigorta piyasasinin
gelismesini saglamus, aynt zamanda devletin sigorta sektéri tizerindeki hakimiyetini de pekistirmistir. Ancak
bu durum ayni zamanda sigorta pazarinin biiyime hizint da sinirlamistir. Tiirkiye’de 1980 sonrasi uygulanan
liberal ekonomi politikalar, sigorta sektoriintin biyiimesini hizlandirms ve sigortaciligin ekonomideki payini
artirmustir.

Tirk sigorta sektorii son yillardaki istikrarlt prim tretimi biiylimesine ragmen disiik sigorta talebi,
yiksek rekabet, teknik karlilik baskist ve ekonomik kirilganlik gibi bir¢ok sorunla karst karstyadir. Tim bu
problemler Tiirkiye’de sigortaciligin gelisim potansiyelini agiga ¢ikartmasint zorlastirmaktadir. Ozellikle 2010
sonrast doénemde, prim dretimi ilkedeki ekonomik aktiviteye ve tiketime bagl olarak armis olsa da
sigortaciligin tlke ekonomisindeki pay: yerinde saymustir. Bu noktada, Tirk sigorta sektSriiniin gelisimini
etkileyen makro ¢evresel faktorleri dogru analiz etmek, karsilasilan zorluklar ele almak ve cikis yollarint
belirlemek icin gerekli bir 6n kosuldur.

Bu arastirma Turkiye’deki makro cevresel faktorlerin sigorta sektért tizerindeki etkisini incelemektedir.
CGalisma, sektoérin meveut kosullar altindaki strdurilebilir  biyimesini destekleyecek ve Tirkiye
ekonomisindeki payini artiracak politika 6nerileri gelistirmeyi amaclamaktadir. Calismanin literatiire 6ncelikli
katkilar1 asagidaki gibi siralanabilir;

1. Literatiirde Turk sigorta sektoriiniin performansint inceleyen calismalar biyiik oranda sigorta
sirketlerinin finansal performans gostergelerine odaklanmustir. Sektoriin genel performansini inceleyen az
saylda calismada ise yalnizca ekonomik faktdrleri degerlendirmeye alinmistir. Mevcut ¢alismalar Ttrkiye’de
sigortaciligin finansal sonuglarina iliskin belirli bir perspektif sunsalar da sektériin gelisimini biittinctl olarak
ele almada yetersizdir. Bu ¢alisma, Tirk sigorta sektoriniin gelisimi etkileyen makro cevresel faktorlere
iliskin kapsamli bir analiz sunmaktadir.

. Tirk sigorta sektoriintn tarihsel gelisimini inceleyen calismalar genellikle belirli bir dénemle veya
belirli bir sirketle sinirhidir. Tirk sigortaciligin bugiiniinii daha iyi anlayabilmek i¢in Cumbhuriyet’in ilk yiiz
yilinda izlenen iktisat politikalarini, yasanan toplumsal degisimleri ve bunlarin sigortaciliga yansimalarin
dogru analiz etmemiz gerekir. Bu ¢alisma, Ttrk sigorta sektdriiniin tarihsel gelisimine iliskin detaylt bir arka
plan sunan yazarin bilgisi dahilindeki ilk ¢alismadir.

iii. Turkiye benzer ekonomik biyiikliige sahip tlkelere kiyasla olduke¢a dustik bir sigortalilik oranina
sahiptit. Bu durum yalnizca finansal sistemin derinligini degil tlkenin sosyoekonomik gelisimini de
etkilemektedir. Ulkede sigortaciligin gelismesi ve teminat aciklarinin kapatilmasi, ekonomik kalkinmayt
desteklerken, 6ngorilebilirligi de artirtlacaktir.

iv. Tiirk sigorta sektorii 1980 sonrast 30 yillik dénemde hizli bir biiyiime performansi gostermis ve milli
gelirdeki payint artirmustir. Bununla bitlikte 6zellikle son on yilda bu biiyiime hizt nispeten yavaglamis,
penetrasyon orant istikrarsiz bir seyir izlemistit. Bu durum Tirkiye’de sigortaciligin uygun kosullar
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saglandiginda yiiksek bir bliylime performanst sergileyebildigini géstermektedir. Bu ¢alismada, Ttrk sigorta
sektoriiniin bugtin karsi karstya oldugu zorluklar ve ¢ikis yollarina dair politika 6nerilerine yer verilecektir.

Bu kapsamda calisma, Tirkiye’de sigortaciligin gelisimine iliskin tarihsel bir arka plan sunarak
baslayacaktir. Daha sonra diinyada sigortacihigin gelisimini etkileyen ¢evresel faktorlerle ilgili kapsaml bir
literatiir taramast sunulacaktir. Uygulama béliminde PEST cercevesi ile Tirkiye’deki makro gevresel
faktorlerin sigorta sektorii tzerindeki etkileri analiz edilecektit. Son bélimde ise aragtirmanin bulgulart
tartistlacak ve elde edilen sonuclara dayanarak politika 6nerileri sunulacaktir.

Tirk Sigortaciliginin Geligimi
Tarihsel Arka Plan

Turkiye cografyasindaki erken dénem sigortacilik faaliyetleri deniz ticaretinin bir parcast olarak 15.
yuzyila kadar uzanmaktadir. Ancak sigorta sektorii gelisimini biyiik oranda 19. yiizyilda Osmanh Devleti’nde
uygulanan modernlesme politikalarina ve artan uluslararast ticarete borg¢ludur (Akbulut, 2023). Osmanl,
kiiresel ekonomiye daha fazla entegre hale geldikce sigortaya olan talep de artmustir. 19. yizyilin ikinci
yarisindan itibaren Osmanl’nin biytik liman kentlerinde baglayan yerlesik sigortacilik faaliyeti, uzunca bir
stire batili sigorta sirketlerinin temsilcilikleri seklinde devam etmistir. 1870 yilinda Istanbul’da yasanan Biiyiik
Pera Yangini sigortanin toplumdaki kabul strecini hizlandirmis ve sigorta sirketi sayisinin artmasint
saglamistir. 1884 yilina gelindiginde yalnizca Istanbul’da faaliyet gosteren sigorta sirketi sayist 76’ya ulasmistir
(Baskict, 2002). Ancak tamami yabanct mengeli olan bu sigorta sirketlerinin Osmanlt kanunlarina uymayt
reddetmesi, saglikli isleyen bir piyasa mekanizmasinin olusmasini engellemistir.

Osmanli, bu dénemde artan sigortacilik faaliyetine ragmen sektérdeki yabanct hakimiyeti nedeniyle
piyasay1 diizenlemekte zorluklarla karsilasmustir. Sigortactligr diizenlemek amactyla yapilan ilk girisim 1887
yilinda hazirlanan ve yabanci sigorta sirketlerine acente agabilmek i¢in ruhsat alma zorunlulugu getiren
nizamnamedir. Ancak dénemin adli kapitilasyonlart nedeniyle bu nizamname uygulanamamigtir. Osmanlt
hikiimeti ilerleyen dénemde piyasayt kontrol etmeye yonelik ilave dizenlemeler yapsa da bunlar da etkili
olmamistir (Kahya, 2007; Akbulut, 2014). Bu stiregte Osmanly, sigorta piyasast tizerindeki yabanct agirligin
dengelemek icin ulusal sigorta sirketlerinin kurulmasint tesvik etmistir. 1893 yilinda Osmanli kanunlarina
tabi olarak faaliyet gosteren ilk sirket olan Osmanlt Umum Sigorta kurulmustur. Sirket, Osmanlt Bankas,
Duyun-u Umumiye Idaresi, Tiitiin Rejisi ve diger bazi kamu kuruluglarinin destegiyle kisa siirede piyasada
énemli bir oyuncu haline gelmistir (Ozger, 2017). Osmanli Umum Sigorta yabanct sermayeli olmasina
ragmen pazardaki diger sirketler tarafindan “yerli rakip” olarak gérilmis ve sektérdeki yabanct agirliginin
dengelenmesini saglamistir (Baskici, 2002).

Osmanlr’nin sigorta piyasasint gercek anlamda dizenleyebilmesi ancak 1914 yilinda kapitiilasyonlarin
kaldirilmasiyla miimkiin olmustur. Aymi yil kanun seviyesinde yapian diizenlemelerle sigorta sirketlerine
ticaret siciline kayit, teminat gosterme ve vergi 6deme zorunlulugu getirilmistir. Ayrica sigorta sirketlerinin
faaliyetlerini gbzetleyip denetleyecek Sigorta Miduriyeti kurulmustur (Baskict, 2002; Toprak, 2009). Bu
dizenleme sonrast, Osmanli yasalarina uyum konusunda uzunca bir stire direnen yabanci sigorta sirketlerinin
o6nemli bir kismu yikimliliklerini yerine getirerek faaliyetine devam etmislerdir. Bununla birlikte, 20.
yuzyiin basindan Cumhuriyet’in kurulusuna kadar gecen siirede yasanan savag, ekonomik kriz, niifus
hareketleri vb. bir dizi politik, ekonomik ve sosyal problem nedeniyle sigorta sirketi sayist 120°den 49’a
gerilemistir (Kazgan, Soyak ve Koralttrk, 1998).

Milli Sigorta Politikalar1t Dénemi (1923-1959)

Cumbhuriyetin 1923 yilinda kurulmasindan itibaren tilkenin siyasi, ekonomik ve sosyal yapisinda bir dizi
onemli degislik meydana gelmistir. Bu degisikliklerin Turk sigorta sektorii tizerinde belirleyici etkileri
olmustur. Tiirkiye ekonomi politiginde 6nemli bir yere sahip olan 1923 Izmir Iktisat Kongresi’ndeki
sigortacihiga iliskin degerlendirmeler, erken Cumbhuriyet déneminde izlenecek politikalara iliskin ipuclar
sunmaktadir. Kongrede, sigorta piyasasinda diizenleme ve denetimin sikilastirilmasi, sigorta primlerinin
dustrilmesi, ulusal sigorta sirketlerinin kurulusunun tesviki gibi bir dizi 6neri sunulmustur (Kazgan vd.,

1998).

Cumbhuriyetin ilk yillarinda sigorta sektoriintin isleyisine dair kapsamli bir mevzuat dizenlemesi
yapilmustir. 1927 yilinda sigorta sirketlerinin kurulusunu, faaliyetini ve denetlenmesini diizenleyen kanunlar
yurtrlige konmustur. Ayrica sigorta tarife carpanlarinda ist smir uygulamasina gecilmistir. Bu
dizenlemelerdeki 6ncelikli amag, yeni gelismekte olan sigorta piyasasina milli bir agirlik kazandirmak ve
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sektoriin saglikli sekilde gelismesini saglamaktir (Toprak, 2010). Ote yandan iilkede 1920’den itibaren cok
saylda yerli sigorta sirketi kurulmus olmasina ragmen, 1927 yilina gelindiginde sekt6rdeki yabanct payt hala
% 69°dur. Ayrica yerli sirketlerin de tamami yabanci ortaklt olarak kurulmustur. Bu dénemde Tiirkiye Is
Bankast ile Fransiz menseli Unyon Grubu ortakliginda kurulan Anadolu Sigorta’nin (1925) Tiirk
sigortaciliginin gelisiminde énemli bir yeri vardir. Sirket, Tiirkiye Is Bankast ve Ziraat Bankast subelerinin
acentelik ag1 ile kamu kurumlarinin sigorta islemlerinde tanudigt 6ncelik sayesinde kisa siirede sektor lideri
haline gelmis ve uzun yillar bu konumunu muhafaza etmistir (Kazgan vd., 1998; Toprak, 2010).

1927 yilinda hayata gecirilen bir diger 6nemli uygulama da reastirans tekeli rejimidir. Tiirkiye Is Bankast,
1929 yilinda reastirans tekelinin isletilmesi icin 15 yil siireyle yetkilendirilmis, bunun sonucunda Milli
Reastirans sirketi kurulmustur. Uygulama kapsaminda Turkiye’de gecerli tiim sigorta branslarindaki prim
dretiminin % 50’sinin kotpar uygulamasiyla Milli Reasiirans’a devredilmesi zorunlulugu getirilmistir (Toprak,
2009). Milli Reastirans ise isletme hakki karsiliginda faaliyet karmnin % 50’sinden fazlasini Hazine’ye
devredecektir. Uygulamanin 6ncelikli amaclar; (1) sigorta sirketlerinin gbzetimi, (2) sigortaciliga iliskin
istatistiki verinin toplanmasi, (3) yurtdisina génderilen prim miktarinin azaltlmasi, (4) Hazine’ve gelir
yaratdmasi ve (5) ulusal sigortactligin tesvik edilmesi olarak gosterilmektedir (Elveren, 1994). Reasiirans
tekeli rejimi Tlrkiye’de Cumhuriyet sonrasi agirlik kazanan milli iktisat politikalarinin dogal bir sonucudur.
Bununla birlikte benzer uygulamalarin benzer dénemlerde Fransa, Ttalya, Misir gibi tilkelerde de goriiliiyor
olusu, izlenen politikalarin zamanin ruhundan bagimsiz olmadigini géstermektedir (Akalin, 1998).

1929 yilinda yasanan ve kiiresel ekonomiye 6nemli zararlar veren kriz, tim dinyada oldugu gibi
Turkiye’de de korumact politikalarin agirhk kazanmasina neden olmustur. Sonrasinda baglayan II. Diinya
Savast ise uluslararasi finansal aktiviteleri sekteye ugratmustir. Bu kosullar altinda, 1935 yilinda Turkiye’de
tamamu yerli sermayeli ilk sigorta sirketi olan Guven Tirk Sigorta kurulmustur. Bundan bir yil sonra ise
Anadolu Sigorta’nin Unyon Grubu’nda bulunan hisseleri satin alinmis ve sirket tamamen ulusal bir hiiviyete
burindirilmistir (Toprak, 2010). 1950’ye kadar olan dénemde kamunun ve 6zel sektdriin girisimleriyle,
tamamu yerli sermayeli olan dort sigorta ve bir reastirans sirketi kurulmustur (Kiiliink, 1974). Bu dénemde
izlenen millilestirme politikalarinin sonucunda sigorta sektdriindeki yabanct payt 1938’de % 46’ya, 1942°de
ise % 20’ye gerilemistir (Elveren, 1994). 1944 yilinda Milli Reastirans’a verilen reasiirans tekeli imtiyazt 10 yil
streyle uzatilmstir (Akalin, 1998).

Planl: Sigorta Politikalar1 Donemi (1959-1984)

20. yuzyilin ilk yarisinda yasanan iki biyiik savas ve bir ekonomik buhran, diinyada devletler arast
isbirliginin azalmasina ve iilkelerin kendi kabuklarina gekilmesine neden olmustur. Ikinci Diinya Savast’'nt
takip eden dénemde, savasin mutlak galibi olan ABD, dinya ekonomisine yon verecek yeni bir diizen
kurulmast icin aktif bir politika yiriitmistir. Uluslararast Para Fonu, Dinya Bankast gibi kurumlar, savags
sonrast 6zellikle Batt ittifakina dahil olan tlkelerin toparlanmasina giiclii bir destek vermislerdir. Tiirkiye bu
dénemde bir taraftan Bati ile iligkilerini gii¢lendirirken, diger yandan digariya bagimliligini azaltmayi
hedefleyen politikalar izlemistir.

1960 yilinda kurulan Devlet Planlama Teskilatt (DPT), bu dénemdeki en 6nemli planl kalkinma
hamlelerinden birisidir. DPT tarafindan hazitlanan Birinci Bes Yillik Kalkinma Plan’nin (1963-1967) ana
hedefleri ulusal geliri artirmak, istthdami desteklemek ve disa bagimliligi azaltmaktir. Bu planda sosyal
sigortalarla ilgili ¢ok sayida diizenleme 6ngorilmiis olmasina ragmen 6zel sigortalarla ilgili hususlara
deginilmemistir (DPT, 1963). Ozel sigortacilik ilk olarak Tkinci Bes Yillik Kalkinma Plant’nda (1968-1972)
kendisine yer bulmustur. Yapilan degerlendirmelerde sigorta sektoriinde konsolidasyonun saglanmasi ve
konservasyon oranlarinin artirilmast 6ne ¢tkmaktadir. Buradaki amag sigorta sirketlerinin mali yapilarint
gliclendirerek yurtdisina olan bagimliligi azaltmaktir. Planda ayrica “yeni sirketlerin kurulmasi ve yabanct
sirketlerin calisma izni almalart tesvik edilmeyecek” denilerek, zimni olarak da olsa piyasaya girisler
yasaklanmistir (DPT, 1968; 1973). Aynit yaklasim Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Planr’nda (1973-1977) da
korunmustur. Bu politikanin bir sonucu olarak ilkede 1968 — 1984 yillart arasinda yeni sigorta sirketi
kurulmamustir (Karacan, 1994).

Tirk sigorta mevzuatinin temelleri de yine bu dénemde atlmustir. 1959 yilinda kabul edilen Sigorta
Sitketlerinin Murakabesi Hakkinda Kanun, Turkiye’de sigortacilik 6zelinde kanun seviyesindeki ilk
dizenlemedir. Kanunla, sigortacilik genel kosullarinin standartlastirilmast, tarife ve talimatlarinin
dizenlenmesi, sigorta sirketlerinin mali ve teknik gereksinimlerinin belirlenmesi, sigorta aracilarinin ve
eksperlerinin mesleki yeterliliklerinin saglanmasi gibi ¢cok sayida 6nemli diizenleme yapilmistir. Kanun ayrica
sigorta sirketleri ve aracilarin her tirlii faaliyetinin uzman bir kurul tarafindan denetlenmesini de
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6ngérmistir. Bunun sonucunda 1963 yilinda Sigorta Murakabe Kurulu kurulmus ve sigorta sektériiniin
denetim sorumlulugu bu Kurul’a verilmistir. IKanun’la ayn1 zamanda iilkede faaliyet gbsteren tim sigorta
sirketlerinin Sigorta ve Reastirans Birligi’ne tiye olmasi zorunlulugu getirilmistir (Kazgan vd., 1998). Kanunla
getirilen en 6nemli diizenlemelerden biri tarife sistemindeki degisikliktir. 1927-1959 arasi gecetli olan tarife
st sinirt kaldirilmig, bunun yerine sabit tarife uygulamasina gecilmistir. Diizenlemeyle birlikte, tim sigorta
sirketleri belirli risk gruplari icin Ticaret Bakanligi tarafindan belirlenmis carpanlari kullanmaya baslamistir.
Bu uygulama kisa vadede sigorta sirketlerinin teknik karliliklarinda bir miktar iyilesme yaratsa da orta vadede
pazardaki rekabet, uzmanlasma ve inovasyonu olumsuz etkilemistir (Elveren, 1994). Denilebilir ki planl
sigorta politikalar1 déneminde devletin = sigortaciliga yaklasimi “gelisime” degil “dizenlemeye”
odaklanmaktadir.

Liberal Sigorta Politikalar1 Dénemi (1984-Giiniimiiz)

1970’1 yillarda dinya bir dizi ekonomik problemle karst karstya kalmistir. 1971°de Bretton Woods
sistemin ¢Okigiyle baglayan ekonomik istikrarsizlik dénemi, 1973 Petrol Krizi ve gelismis tlkelerdeki
stagflasyon problemi ile devam etmistir. Bu dénemde Keynes’ci miidahalelerin ekonomideki sorunlarin
¢6ziimiinde yetersiz kaldigt yéntnde bir genel bir anlayis olusmus, liberal ekonomi politikalart giderek daha
fazla agirlik kazanmustir. Turkiye de 24 Ocak 1980 tarihinde kapsamli bir liberalleseme programu yurirliige
koymustur. Programin sigorta sektoriint en fazla etkileyen politikalars; disa acik bitylime stratejisi, dis ticaret
serbestisi ve yabanct yatirim tesvikleridir.

1980’den itibaren devletin sigortacilik tzerindeki kontrolii kademeli olarak azalmistir. Bu dénemde
sigortactligin liberallesmesine iliskin en 6nemli iki diizenleme; yeni sirket kurulusuna izin verilmesi (1984) ve
serbest tarife sistemine gecilmesidir (1990). Bu politikalar ile sigorta piyasasinda rekabetin ve yabanct
yatirimlarin artirlmast amaglanmugtir. 1984-1992 arasinda pazara 15 yeni sigorta sirketi girmis, bu yeni
sirketler kisa siirede % 18’lik bir pazar pay1 elde etmislerdir (KKaracan, 1994). Yeni sirketlerin 6zellikle hayat
bransi iretiminde 6nemli bir katkist olmugtur. 1980 éncesi % 5’in altina gerileyen hayat bransinin payt 1990°h
yillarda % 20’ye ulagmistir. 1987 yilinda Sigorta Murakabe Kanunu'nda yapilan diizenleme ile sigorta
scktoriniin - dizenleme ve denetim sorumlulugu Ticaret Bakanlhigr’ndan, Hazine ve Dis Ticaret
Miistesarligi'na devredilmistir. Bu degisiklik sigortacihigin finansal sistemle entegrasyonunu artirmistir. 1993
yilinda yine aynt Kanun’da yapilan diizenleme ile sigortacilik faaliyeti hayat ve hayat dist olmak tzere iki ana
bransa ayrilmis, béylece hayat ve hayat dist sigorta sirketleri kurumsal olarak ayridmustir (Elveren, 1994).

1990 yilinda Tirkiye’de zorunlu sigortalar disindaki tiim driinlerde sabit tarife uygulamas: yirirlikten
kaldirilmustir. Serbest tarife uygulamasi sektorde fiyat odakl rekabeti baslatmis ve bu durum uygulamanin ilk
yillarinda sirketlerin teknik karhiliklarini olumsuz etkilemistir. 1991 yilinda tarife carpanlari bir 6nceki yila
gore % 61 gerilemis, teknik karhhk ise % 19’dan % 13’e gelmistir. Bu dénemde iilke ekonomisinin karsilastig
ekonomik istikrarsizlik ve yiiksek enflasyon problemine ragmen Tiirk sigorta sektérii TL ve dolar bazinda
reel olarak biylimiig, milli gelirden aldig1 pay1 da 6nemli Slgiide artmustir. Ayrica 1985 yilinda 35 olan sigorta
sirketi sayis1 1995 yilinda 55’e yiikselmistir. Buna ragmen sirketlerin konservasyon oranlarinda dikkate deger
bir gerileme yasanmamistir (Omriiuzak, 1996). 1991 yilinda yayinlanan kararname ile reasiirans tekeli son
defa 10 yullik siire icin yirirlige konmus, 2001 yilinda ise 72 yillik zorunlu reastirans uygulamast son
bulmustur (Akalin, 1998). 1990’lar ayn1 zaman devletin sigortaciliga olan ilgisinin arttif1 ve sigortaciligin
gelisimi icin daha aktif politikalar Gretmeye bagladigr ydlardir. Altinct Kalkinma Plan’nda (1990-1994) (1)
Turkiye’de uygulanmayan sigorta titrlerinin arastirtlmasi, (2) sektériin fon yaratma potansiyelinin
degerlendirilmesi, (3) yeni zorunlu sigortalarin uygulamalarinin gelistirilmesi, (4) sigorta sektoriiniin
uluslararasi pazara acilmasinin saglanmasi gibi bir sigortaciliga iliskin dizi kalkinma politikasina yer verilmistir
(DPT, 1990). Planin sigortacilik yaklasiminda, diger planlardan farkli olarak ilk defa yabanci yatirimlarin
tesvik ediliyor olmasi 6zellikle dikkat ¢ekicidir.

2000’li ydlar Ttrk sigorta sektérintn kurumsal yapisint gliclendirdigi bir dénem olmustur. 2000 yilinda
Dogal Afet Sigortalart Kurumu (DASK) kurulmus ve zorunlu deprem sigortast uygulanmaya baslanmustir.
2003 yilinda trafik sigortalarinin gbzetimi icin Trafik Sigortast Bilgi Merkezi kurulmusg, 2008 yilinda kurumun
sorumluluk alant diger sigorta trtinlerini de kapsayacak sekilde genisletilmistir. Takip eden yillarda spesifik
risklerin daha etkin sekilde yonetilmesi amactyla Tarim Sigortalart Havuzu (2005), Tibbi Kétt Uygulamaya
Iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortast Havuzu (2010), Riskli Sigortalar Havuzu (2017) gibi sigorta
havuzlart devreye alinmustir. 2007 cikartilan 5684 sayilt Sigortacilik Kanunu ile sigorta mevzuatinda Avrupa
Birligi normlarina ve uluslararast standartlara uygun dizenlemeler yapilmis, genel anlamda sigortacilik
faaliyetinin ¢agin gerekliliklerine uygun sekilde yiritilmesinin saglanmast amaglanmistir (Malatyali, 2008).
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Kanunu takiben tlkedeki sigorta faaliyetini diizenlemek icin cok sayida ikincil diizey mevzuat hazirlanmustir.
2019 yilinda ise Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) kurulmus ve
sigortacilik faaliyetlerinin diizenlenmesi ve denetlenmesine iliskin yetki bu kurumda toplanmustir (SEDDK,
2023).

Bu dénemde Tirk sigorta sektoriiniin reel olarak biiylimesini stirdiirmiis, milli gelirden aldigt pay1
artirmistir. Ayrica yabanct yatirtmeilarin sektére olan ilgisi artmis, sirket satin alma veya stfirdan sirket kurma
yoluyla cok sayida yabanct yatirimer sektbre girmistir. Bunun sonucunda sektérdeki yabanct payr hizla
yitkselmis ve 2015 yilinda yakin tarihteki zirvesi olan % 65’¢ ulasmistir. Devam eden dénemde bazi yabanct
sirketlerinin pazardan ¢tkmasi ve yerli yatirimcilarin onlarin yerini almastyla bu oran 2021 sonu itibariyle %
52’ye gerilemistir. Tiirk sigorta sektort 1990 ve 2000’1 yillarda istikrarh bir gelisim performansi gosterirken,
2010 sonrast bu gelisim yavaglamistir. Ulusal prim tretiminin Organisation for Economic Co-operation and
Development (OECD) pazarindaki payt 1990 yilinda % 0,07 iken 2010 yilinda % 0,23’e kadar yiikselmis
ancak takip eden dénemde yerinde saymistir (OECD, 2023).

Tiirk Sigorta Sekt6ériiniin Ekonomik Performansi

2022 sonu itibariyle yaklastk 235 Milyar TL prim tretimi biytikligtine ulasan Turk sigorta sektord,
finansal sistem icinde aktif buyukligi acisindan bankaciligin ardindan ikinci sirada yer almaktadir (Turkiye
Sigorta Birligi [TSB], 2022). Ulkede yerlesik 67 sigorta ve 4 reasiirans sirketi faaliyet gostermekte, aracilar,
eksperler ve ilgili meslek gruplart da dahil edildiginde sektér 200 binden fazla kisiye istthdam saglamaktadir
(TSB, 2023; KPMG, 2021). Sigorta sektorii iretim ve istthdama dogrudan katkilarinin yaninda is ve sosyal
hayattaki belirsizlikleri de azaltmaktadir. 2021 yilinda Tirkiye ekonomisi i¢in 230 trilyon TL teminat saglayan
sigortacilik, yatirimlar icin daha saglikli bir zemin hazirlamakta ve olasi finansal kayiplart engellemektedir.
Sektoriin 2021 yilinda 6demis oldugu toplam tazminat tutarinin GSYH’ye orant % 1’e yaklagmistur.

Thrk sigorta sektorii geride biraktigimiz yliz yilda iilkede degisen makro cevresel faktdrlere baglt olarak
inigli ¢ikish bir performans sergilemistir. Tablo 1.’de Ttk sigorta sektoriinin gegmis asirdaki prim Uretimi
ve biiylime performansi gosterilmektedir.

Tablo 1. Tiirk Sigorta Sektirii Prim Uretimi, bin TL. (TUIK GSYH Deflatirii 2009=100 ile Uynmlandsrslmis*)

Dénem Hayat Dig1 Hayat Toplam Reel Biiyiime

1930 51.293 2.811 54.105

1940 57.473 9.346 66.819 % 24
1950 81.292 21.831 103.123 % 54
1960 232.755 22.249 255.004 Y% 147
1970 366.915 44.441 411.356 % 61
1980 623.669 18.260 641.930 % 56
1990 1.661.845 426.838 2.088.683 % 225
2000 6.210.343 1.398.270 7.608.613 % 264
2010 11.165.969 2.038.077 13.204.045 % 74
2020 38.010.306 8.048.702 46.059.007 % 249

Kaynak: (Elveren, 1994; Sigorta Denetleme Kurulu [SDK], 2002; TSB, 2023) *Yazar tarafindan
hesaplanmustir.

Tablo 1.’de goriilebilecegi tizere Tirk sigorta sektdriiniin prim dretimi Cumhuriyet déneminde stirekli
olarak bliyiimus olsa da biyiimenin hiz1 olduke¢a degiskendir. Reel anlamda en ytiksek btytime 1980-1990,
1990-200 ve 2010-2020 dénemlerinde elde edilmistir. Cumbhuriyet’in ilk elli yilinda izlenen korumact
politikalar, sektériin biiyiime hizint bir miktar yavaglatmis olsa da milli sigorta sektdriintin insast da bu
dénemde saglanmustir. Yerli sigorta sirketlerinin kurulmasindan, sektoriin gézetim ve denetimine kadar bir
¢ok alanda saglanan ilerlemenin Turk sigortacihiginin bugiinkii kurumsal yapisina ulagsmasinda 6nemli bir
payt vardir. Diger yandan 1980 sonrast izlenen liberal ekonomi politikalariyla sektériin tGiretim anlaminda
yaptigt sicrama dikkat ¢ekicidir. Bu biyiime performansinda bir dnceki bélimde ele aldigimiz finansal
serbestlesme saglayan diizenlemelerin bytk bir etkisi vardir. Ayrica ilgili donemde Ttrkiye’deki gelir, ntifus
yapist, tiketim gibi sosyo-ekonomik faktorler anlaminda da 6nemli degisimler yaganmustir. Bu noktada
Tiurkiye’de prim uretimi artiginin ne kadarinin tlkenin kalkinmasindan kaynaklandigi ne kadarinin
sigortacihigin ilerlemesiyle saglandigini daha iyi anlayabilmek i¢in yogunluk ve penetrasyon gostergelerine
bakmamiz gerekmektedir.
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Sekil 1. Trirk Sigorta Sektirii Penetrasyon ve Y odunink Gistergeleri (ABD GDP Deflatirii 2012=100 ile
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Kaynak: (Elveren, 1994; SDK, 2002; TSB, 2023) *Yazar tarafindan hesaplanmistur.

Sekil 1’de yer alan penetrasyon verisi Tirk sigorta sektorii prim tretiminin GSYH igindeki payin,
yogunluk gostergesi ise ABD GDP (2012=100) deflatorii ile uyumlandirilmis dolar bazinda kisi basina diisen
prim dretimini g&stermektedir. Sekil 1, Cumhuriyet’in ilk ve ikinci yarim asirlarindaki sigorta sektért gelisimi
agisindan Tablo 1 ile benzer bir trendi ortaya koymaktadir. Sektoriin iilke ekonomisine kiyasla gelisimi
acisindan bu sefer 1980 sonrast 30 yillik dénem istikrarh bir biiyimeye isaret etmektedir. Ote yandan bu
biyime 2010 sonrast ddnemde duraklamis hatta eksiye donmistiir. Bu tablonun ortaya ¢itkmasinda Turk
lirasinin son on yilda yasadigt deger kaybi etkili olmus olabilir. Ancak sigortalanan kiymetlerin, dolayisiyla da
sigorta primlerinin ddviz paritesinden dogrudan etkilendigi gz 6niinde bulunduruldugunda yaganan
yogunluk dustisi yalnizca devallasyon ile agiklanamaz. Dolayisiyla yogunluk gostergesi acisindan
degerlendirdigimizde, Tirk sigorta sektorinin 1980 sonrast istikrarli biiyiime performansinin sekteye
ugradigt séylenebilir.

Tum bu gostergeler 1s1ginda, Tirk sigorta sektoriinin Cumbhuriyet’in ilk elli yilinda milli sigorta
piyasasint inga etme 6nceligiyle kontrolli bir buyliime performansi gdsterdig, ikinci yarim asirda ise finansal
serbestlesme politikalariyla tilkenin ekonomik kalkinmasinin tizerinde bir gelisim kaydettigi anlasilmaktadir.

Literatiir Taramasi

Bugiinin dinamik ve siirekli gelisen diinyasinda sigortacilik faaliyeti ¢cok sayida makro cevresel
faktorlerden etkilenmektedir. Sigorta sektdriiniin performansini sekillendiren bu degiskenleri anlamak,
sigortacilik alanindaki riskleri 6ngérmek ve mevcut kosullara uygun stratejiler gelistirmek bir 6n kosuldur.
PEST, bir kurulusu veya sektori etkileyebilecek cevresel faktorleri siniflandirmak ve degerlendirmek igin
sosyal bilimler alaninda yaygin sekilde kullanilan bir analiz cercevesidir (Sammut-Bonnici and Galea, 2015).
Son yillarda sigortacilik basta olmak tizere finans alanindaki arastirmalarda yaygin olarak kullanilmaktadir
(Halik, 2012; Kampanje, 2014; Barbara, Cortis, Perotti, Sammut and Vella, 2017). Bu cerceve; politik,
ekonomik, sosyal ve teknolojik faktorleri icermektedir. Sigortacilik 6zelinde bu bilesenler, sigorta sektoriiniin
tretimini, karlihigini, yatirimlarini ve stratejik planlamalarini etkileyebilecek 6neme sahiptir. Bu literatiir
taramasinda, sigorta sektoriinin gelisimini etkileyen makro cevresel faktorler PEST analiz cercevesiyle
incelenecektir.

Politik faktorler, faaliyetleri oldukea stki sekilde diizenlenmis olan sigorta sektériintin sekillenmesinde
6nemli bir rol oynamaktadir. Hitkiimet politikalari ve yasal mevzuatlar, sigorta sektériintin gelisimini tegvik
edebilecegi gibi tam tersi bir etki de yaratabilir. Hikimetler zorunlu sigorta uygulamalart sigorta Uretimini
destekleyebilir veya ruhsat diizenlemeleriyle pazara giris cikslart kontrol edebilitler. Iyi yapilandirilmis bir

177



MERAL
Tiirk Sigortactligimn Yiiz Yili: Makro Cevresel Faktorler Uzerine Kapsamli Bir Analiz

yasal cerceve yatirimeilar icin daha iyi bir koruma saglayacagindan, finansal piyasalardaki yatirimlari da tegvik
etmektedir (Hussels, Ward and Zurbruegg, 2005). Literatiirdeki arastirmalar bir tlkenin politik
cercevesindeki degisikligin sigorta sektorii tizerinde Onemli etkileri oldugunu gostermektedir. Ward ve
Zurbruege (2002) bir tlkedeki siyasi istikrarin hayat sigortasi talebini artirdigini géstermislerdir. Benzer
sekilde Hsho, Kirievsky, Ward ve Zurbruegg (2004) milkiyet haklarinin korunma seviyesi ile mal
sigortalarina olan talep arasinda gigli bir iliski oldugunu ortaya koymuglardir. Lee ve Lin (20106) giicli politik
kurumlarin ve istikrarh bir siyasi ortamin sigorta sektoriiniin daha iyi performans sergilemesini destekledigini
bulmuslardir. Ote yandan finansal serbestlesmenin sigorta sektérii tizerindeki etkileri degiskendir. Pasiouras
ve Gaganis (2013) ekonomik Ozgiirliigiin ticari, mali ve yasal ilerlemeler yoluyla sigorta sirketlerinin
performansini porzitif etkilendigini savunurken, Lee ve Lin (2016) finansal serbestlesmenin sigorta
sirketlerini daha fazla risk almaya ittigini ve boylece performanslarini olumsuz etkiledigini belirtmislerdir.

Ekonomik faktdrler sigorta sektoriiniin faaliyetleri tizerinde dogrudan ve dolayli pek cok etkiye sahiptir.
Milli gelir, faiz, enflasyon gibi degiskenler tlketicilerin satin alma gliclini ve dolaystyla sigorta talebini
etkileyebilitler. Bu kosullar ayrica sigorta sirketlerinin maliyetleri, yatirim getirileri ve risk istahlart tizerinde
de etkili olabilir. Ayrica pazardaki ekonomik kosullarin, yatirimin geri dénils siiresi, rekabet dizeyi ve
regiilasyon seviyesi gibi cesitli alanlarda yansimalar1 bulunmaktadir. Ekonomik faktérlerin sigorta sektorii
tzerindeki etkilerini inceleyen arastirmalar aguchikli  olarak gelir, faiz, enflasyon degiskenlerine
odaklanmuglardir. Hemen hemen tiim ¢alismalar harcanabilir gelir arttikga sigorta talebinin arttigin
gostermektedir. Ote yandan diger makro ekonomik degiskenlerin etkilerine iliskin bulgular arastirma
kapsamina gore farlilik géstermektedir (Outreville, 2013).

Guo Fung ve Huang (2009) makro soklarin sigorta piyasast tzerindeki etkilerini degerlendirdikleri
calismada, talep, para ve finansal piyasa soklarinin sigorta primlerini artirdigini, pozitif arz soklarinin ise
primleri distirdigini gostermislerdir. Millo ve Carmect (2011) yiiksek faiz oranlarinin bor¢lanma maliyetini
artirmasi nedeniyle toplumda kendi kendine sigortalama egilimini artirdigs ve hayat disi sigorta talebini
baskiladigt sonucuna ulasmistir. Lee ve Chiu (2012) sigorta talebinin reel gelire bagh esnekligi tzerine
yaptiklari arastirmada, talebin hayat sigortasi icin ineslatik hayat dist sigorta icinse elastik oldugunu ortaya
koymustur. Ote yandan sigorta talebinin esnekligi tilkelerin finansal gelismislik diizeyine gére degismektedir.
Yenisu (2019) Tturkiye’deki ekonomik biiylime ile prim tiretimi arasindaki iliskiyi inceledigi calismada, sigorta
prim dretiminin ekonomik biyiimeyi destekledigini savunmustur. Polat ve Akin (2021) ise GSYH
biiyiimesinin Ttrkiye’deki hayat sigortast prim tiretimi tizerinde pozitif etkisi oldugu, faiz ve enflasyonun ise
negatif etkili oldugu sonucuna ulagmistir. Benzer bir ¢alismada Dalkilic ve Giilcemal Tirkiye’de (2022)
GSYH ile sigorta penetrasyonu arasinda tek yonli pozitif iliski oldugunu gdstermistir.

Bir ilkede toplumun sigortaya olan tutumunu anlamak, sigortacilarin tiketicilerin ihtiyag ve
beklentilerini kargilayabilmeleri icin gereklidir. Demografik egilimler, gé¢ hareketleri, yasam tarzi degisimleri,
egitim diizeyi gibi pek cok faktér toplumun sigorta algisint etkilemektedir. Egitim diizeyinin artmast genel
olarak sigorta talebini artirmaktadir (Hwang and Gao, 2003; Li, Moshirian, Nguyen and Wee, 2007;
Outreville, 2015). Ayrica schirlesme ve nifus yogunlugunun artmasmnin sigorta Uretimini destekledigi
sonucuna ulasan ¢ok sayida arastirma vardir (Savvides, 2006; Sen, 2008; Dragos, 2014). Ote yandan sosyal
faktorlerin etkilerine iliskin bulgular, arastirmanin yapidigt bolgeye ve veri setine gore degisiklik
gostermektedir. Ornegin Dragos (2014) Avrupa ve Asya tlkelerindeki sigorta talebi tizerine yaptigi
aragtirmada, sehirlesmenin Asya’da hayat sigortast talebini artiritken Avrupa’da benzer bir etki
gostermedigini ortaya koymustur. Benzer sekilde Millo ve Gamecci (2011) Italya’daki niifus yogunlugu ile
sigorta talebi arasinda giiclii ve pozitif bir iliski oldugunu savunurken, Dragos, Mare, Mures an ve Purcel
(2022) Avrupa Birligi tyesi tlkeler Gizerinde yaptiklart calismada bu etkinin negatif yonli oldugunu 6ne
sturmistiir. Dolayisiyla sosyal faktorlerin sigortacilik tzerindeki etkisi tlkenin toplumsal dinamikleri ve
pazarin yapisina gore farklilik géstermektedir.

Teknolojik ilerleme bir¢ok alanda oldugu gibi sigortacilik alaninda da is modellerini ve sonuglarini
etkilemektedir (Pareek, Sood and Grima; 2022). Kurumsal alanda ileri teknolojilerin kullaniminin artmast
sigorta sirketlerinin operasyonel siireclerini iyilestirmelerini ve verimliliklerini artirmalarini saglamaktadur
(Nayak, Bhattacharyya and Krishnamoorthy, 2019; Chang, 2023). Yapay zeka, makine 6grenmesi ve
nesnelerin interneti gibi teknolojiler sigorta sektdriiniin daha dusiik maliyetlerle daha yitksek bir misteri
faydast sunmasina imkan saglamaktadir. Ornegin Che, Liebenberg ve Xu (2022) nesnelerin interneti
teknolojisini kullanan kullanim bazli sigorta modellerinin sigorta sirketlerinin hasar oranlarini azaltarak
isletme performansint artirdigini gdstermistir. Teknoloji kullaniminin yayginlasmasi sigortaya olan talebi de
sekillendirmektedir. Salatin, Yadollahi ve Eslambolchi (2014) gelismekte olan ekonomiler tizerine yaptiklart
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calismada, mobil kullanict sayisinin sigorta sektérll prim Uretimini pozitif ve anlamh sekilde etkiledigini
belirlemistir. Bireysel bazda yapilan benzer bir arastirmada Liu, Li ve Zhang (2022), hane halklarinda internet
kullaniminin yayginlagmasinin sigortaya olan talebi artirdigini ortaya koymustur. Mevcut literatiir, bir
tlkedeki teknolojik ilerleme ve adaptasyon diizeyinin sigorta sektdrii performanst tizerinde anlamli bir
etkisinin oldugunu géstermektedir.

Tgili literatiiriin kapsamlt bir sekilde incelenmesinin ardindan agagidaki sonuglara ulasilmistir:

1. Sigorta sektorinin performansi etkileyen makro ¢evresel faktérler son yillarda ¢ok sayida arastirmaya
konu olmustur.

ii. Turkiye 6zelindeki az sayida calismada cevresel faktorlerin etkisi kismen incelenmis olsa da bu ¢alismalar
agirliklt olarak ekonomik boyuta odaklanmugtir.

iii. Sigorta sektérinln performansina etki eden cevresel faktorlerin analizinde agirlikli olarak dogrusal
regresyon analizi yontemi kullanilmaktadir. Uygulanan modellerde tahminci olarak genellikle ordinary
least squares (OLS) tercih edilmektedir.

Elde edilen sonuglar 1s181nda bu ¢alisma, Turk sigorta sektoriiniin performansint etkileyen makro
cevresel faktOrlere iliskin  bir analiz sunmayt hedeflemektedir. Calismada c¢evresel faktorlerin
siniflandirilmasinda PEST cercevesi, bu bilesenlerin sigorta sektorii Gizerindeki etkisinin arastirilmasinda ise
dogrusal regresyon analizi yéntemi kullanilmustir.

Yontem

Bu uygulama Tirk sigorta sektériniin gelisimini etkileyen makro ¢evresel faktorleri belirlemek icin
Turkiye’'nin politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik gostergeleri ile sigorta penetrasyon orant arasindaki
iliskiyi arastirmaktadir. Calismada Tirk sigorta sektoriniin gelismisini tahmin etmek igin 6nci literatiirden
yararlanilarak belirlenmis olan sekiz adet dissal degisken kullanilmistir. Tablo 2’de aragtirmada kullanilan
bagimli ve bagimsiz degiskenlerle ilgili detayl: bilgiler yer almaktadir.

Tablo 2. Degiskenlerin Tanimlar:

Degisken Tiir Siniflandirma Ol¢iim

Penctrasyon (PNT) Bagmls ) Toplam prim tretiminin GSYH’ye
orant

Diizenleyici Kalitesi (DZN) Bagimstz Politik Diinya Bankast diizenleyici kalite
endeksi

< . . Dogrudan yabanci yatirimlarin
Dogrudan Yabanct Yatirimlar (DYY) Bagimsiz Politik GSYH'ye orant
. a . . . Satin alma glict paritesine gore kisi

Kisi Bast Milli Gelir (GLR) Bagimsiz Ekonomik bastna diisen milli gelir

Faiz Orani (FAIZ) Bagimsiz Ekonomik Orta vadeli faiz orant

Niifus Yogunlugu (NES) Bagimsiz Sosyal Km?ye diigen insan sayist

Sehirlesme Orani (SHR) Bagimsiz Sosyal Sehirli niifusun toplam niifusa orant

ARGE Yatirim Orant (ARGE) Bagimstz Teknolojik i}:fl’h harcamalaninin GSYH'ye

Thracat Deger Endeksi (IHR) Bagimsiz Teknolojik Thrag edilen mallatin ortalama defer

endeksi (2000=100)

Veriler dogrudan OECD (2023), World Bank (2023) ve United Nations (2023) veri tabanlarindan temin
edilmistir. Veriler ilgili kaynaklarda yer alan en genis siire olan 1990-2021 yillart arasindaki 32 yillik d6nemi
kapsamaktadir. Toplam 288 goézlemden 12’si kaynagindan temin edilememistir. Sinurh veri setinde gézlem
sayistnt azaltmamak icin eksik gbzlemler literatiirde genel kabul gérmis basit hareketli ortalama ve son

gozlemin geriye tasinmasi (next observation carried backward) yontemleriyle doldurulmustur (Engels ve
Diehr, 2003).

Bu calisma makro gevresel faktorlerin Turk sigorta sektorii performanst tzerindeki etkisini tahmin
etmek tizere tasarlanmustir. Bu etkinin tahmin edilmesinde, literatiirde yaygin olarak kullanilan bir istatistiksel
yontem olan OLS dogrusal regresyon analizi kullanilacaktir. Modelin denklemi agag1 yer almaktadir;

Yi =0+ pIXil + p2Xi2 + ... +BEXGp + €6 (1)

OLS regresyon modelinin temel varsayimlari (1) Yi degerinin Denklem 1 ile tahmin edilebildigi, (2) hata
terimleri arasinda otokorelasyon olmadigt ve (3) degisken varyans problemi olmadigidir (Hayes and Cai,
2007).  Modelin varsayimlarinin  gegerliligi  Durbin-Watson ve Breusch-Pagan testleri kullaniarak
sinanacaktir.
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Bulgular

Arastirmada kullanilan veri seti hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin ilk olarak tanimlayict istatistik
analizi yontemi kullanilmistir. Tablo 3’te degiskenlerin ortalama, standart sapma, minimum ve maksimum
degetleri yer almaktadur.

Tablo 3. Degiskenlerin Tanmlaywr Istatistikleri

Degisken Ortalama Standart Sapma Minimum Maksimum
PNT 0,011 0,002 0,006 0,015
DZN 0,461 0,073 0,370 0,573
DYY 0,012 0,009 0,003 0,036
GLR 19168,5 5889,3 121314 31450,9
FAIZ 0,395 0,409 0,016 1,832
NFES 90,4 12,2 70,6 110,2
SHR 0,681 0,053 0,592 0,766
ARGE 0,006 0,003 0,002 0,011
THR 313,6 2257 46,7 651,1

Tablo 3’te yer alan istatistikler arasinda PNT Tirkiye’de sigortactligin 32 yillik gelisimini gdstermesi
acisindan 6nemlidir. Calisma kapsaminin baglangict olan 1990 yilinda % 0,6 olan sigorta penetrasyonu, 2020
yilinda tarihi zirvesine olan % 1,5’e ulasmustir. Bu gelisim 6zellikle 1990-2000 arasinda yiiksek bir hizda
yasanmistir. 2000 yilinda penetrasyon diizeyi % 1,2’ye ulasmis, o glinden bugiline ise nispeten sinirlt bir
ilerleme kaydedilmistir. Benzer bir egilimi DYY degiskeninde de gérmek mumkindir. 1990 yilinda
dogrudan yabanci yatirimlarin GSYH’ya orant % 0,5’ken 2005 yilinda % 3,6’ya kadar yiikselmis, sonrasinda
ise gerileme trendine girmistir. FAIZ ve MVZ degiskeni yillar icinde dalgali bir seyir izlerken, diger
degiskenler birkag istisna disinda istikrarlt olarak yiikselmistir.

Modelin uygulanmasina gecilmeden Once veriler normallik, aykiri degerler ve coklu dogrusallik
agisindan kontrol edilmistir. Oncelikle yiiksek NFS ile korelasyon gésteren SHR ve GLR degiskenleri veri
setinden cikartdmustir, Daha sonra veri setinin dagilimi incelenmis, carptk dagilim tespit edildigi icin
degiskenler log déniisimi uygulanarak normalize edilmistir. OLS regresyon modelin varsayimlarini test
etmek amactyla sirastyla Breusch-Pagan ve Durbin-Watson testleri uygulanmustir. Breusch-Pagan testi
sonucu (0,569) 0,05’ten buyiiktir ve modelde degisken varyans sorunu yoktur (Breusch ve Pagan, 1979).
Durbin-Watson testi sonucu (1,913) kabul edilebilir degetler olan 1,5 ila 2,5 arasinda oldugundan hata
terimleri arasinda otokorelasyon olmadigt sonucuna ulasimistir (Savin and White, 1977).

Diizenlenmis veri seti ile uygulanan OLS regresyon analizinde ARGE ve ITHR degiskenlerinin istatistiki
olarak anlamli olmadiklari ve aciklanan varyansa biylk bir katki saglamadiklari gézlenmistir. Bu nedenle
ilgili degiskenler veri setinden ¢tkartilmis ve model tekrar uygulanmustir. Elde edilen sonuglar Tablo 4’te
gosterilmektedir.

Tablo 4. OLS Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar:

coef std err t p

CONST -13,7889 0,889 -15,518 0,000
LogPAIZ 0,0625 0,025 2,541 0,017
LogNFES 2,0929 0,191 10,973 0,000
LogDYY -0,0832 0,033 -2,545 0,017
LogDZN 0,5374 0,124 4,337 0,000
R-Squared : 0,892 Prob (F-statistics) :1,13e-12

Adj. R-Squared : 0,876 Durbin-Watson 11,913

F-statistics : 55,89 Breusch—Pagan : 0,569

Regresyon analizi sonucunda elde edilen R2degeri 0,892, Adjusted R?degeri ise 0,876 olup, bu sonuglar
modelin actklayiciliginin yiiksek oldugunu géstermektedir. Bulgular ntifus yogunlugu (NFS) ve dizenleyici
kalitesi (DZN) ile sigorta penetrasyonu arasinda anlamli ve pozitif bir ilisgki oldugunu gostermektedir.
Dogrudan yabanc yatirimlar ve faiz oranlari da sigorta penetrasyonunu etkilemektedir ancak bu etki diger
iki degiskene kiyasla olduk¢a sinurhdir. Calisma kapsaminda incelenen diger degiskenlerle sigorta
penetrasyonu arasinda anlamlt bir iliski bulunamamistir.
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Tartigma, Sonug ve Oneriler

Bu calismada, Turkiye Cumhuriyeti’nin ylzinci yilinda Tirk sigortaciligin gelisimini etkileyen makro
cevresel faktorler kapsamli olarak analiz edilmeye calistlmistir. Bunun icin 6ncelikle Osmanli’dan bugline
Tirk sigorta sektériintin gelisimine iligkin bir tarihsel arka plan sunulmustur. Daha sonra mevcut literatiire
dayali olarak bir ilkedeki sigorta penetrasyonunu etkileyen makro cevresel faktorler degerlendirilmistir.
Uygulama boliminde ise Ttrkiye’de 1990 — 2021 yillart arasindaki politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik
gOstergelerle, Tirk sigorta sektériiniin performanst arasindaki iliski arastirilmistir. Amprik bulgular, Turk
sigortaciiginin  tarihsel strecteki gelisiminde Ozellikle sosyal ve politik faktorlerin etkili oldugunu
gostermektedir. Turkiye’deki nifus yogunlugu ve diizenleyici kalitesi ile sigorta penetrasyonu arasinda
anlamli ve pozitif yonli bir iliski tespit edilmistir. Model sonuclarinda ayrica faiz ve dogrudan yabanct yatirim
ile sigorta penetrasyonu arasinda istatistiki olarak anlamlt bir iliski gbriilmis olsa da bu iliskinin diizeyi
nedensellik ¢ikarimi yapmak icin yeterli degildir.

Ttrkiye’de niifus yogunlugu ile sigortalilik oranlart arasinda gézlemlenen iliski, niifus yogunlugu arttikca
sigorta penetrasyonunun da yukseldigini ortaya koymaktadir. Bu bulgu literatirdeki 6nciil caligmalatla
uyumludur (Millo and Carmeci, 2011; Dragos, 2014). Ttrk sigorta sektoriine iliskin Sener ve Behdioglu’nun
(2014) arastirmasinda benzer bir iliski niifus sayist ile sigorta prim Gretimi arasinda kurulmustur. Bir bolgede
nifus yogunlastik¢a ekonomik faaliyet, yapi stoku ve sosyal etkilesim artma egilimindedir. Bu degisim dogast
geregi hem sigortalanabilir kiymet miktarini hem de risk diizeyini artirmaktadir Tversky ve Kahneman'a gore
(1974) insanlar ginliik hayattaki riskleri 6lgerken istatistiklerden degil gézlemlerinden yola ¢ikarlar. Bir olay
ne kadar kolay hatirlanabiliyorsa, o olayin yeniden gerceklesmesine iliskin beklenti o denli yitksek olacaktir.
Sosyal etkilesiminin artmasi, giindelik hayattaki riskleri daha belirgin hale getirip, toplumsal risk farkindaligim
da desteklemektedir.

Aragtirmanin bir diger 6nemli bulgusu Tirkiye’de diizenleyici kalitesi ile sigorta penetrasyonu iligkisidir.
Diizenleyici kalitesi, bir hitkiimetin 6zel sektériin gelisimine izin veren ve tesvik eden politikalar ve
dizenlemeler olusturma ve uygulama becerisini ifade etmektedir (World Bank, 2023). Hussels et al. (2005)’e
gore iyi yapilandirilmis bir yasal ¢erceve hem yatirimeilarin sigorta pazarina olan ilgisini hem de tlkedeki
sigorta talebini artirmaktadir. Ttrk sigorta sektori 6zelinde 1990 sonrast finansal serbestlesme politikalarinin
sektoriin performansina 6nemli bir katkist olmustur. Bu dénemde hayata gegirilen tarife serbestisi, piyasada
rekabetin artmasina, iriin ve hizmet farklilagsmasina ve sigortanin daha ulagilabilir hale gelmesine zemin
hazirlamistir. Tirkiye’de devlet politikalarinin sigorta piyasasint destekleyici etkileri oldugu gibi bunun tam
tersi durumlar da yasanmustir. Ornegin Tiirkiye’de 1968—1984 yillart arasinda yeni sigorta sirketi kurulmasina
izin verilmemistir. Bu yillar tarihsel olarak sigorta sektériinde biylimenin en yavas oldugu dénemlerdir.
Devlet vergilendirme politikasi ile de sigorta sektoriiniin gelisimine yon vermistir. Tirkiye’de 1956 yilinda
% 15 olarak uygulanan sigorta muamele vergisi, 1970 yilinda % 25’e yiikseltilmis, 1980 sonrast ise kademeli
olarak % 3’e kadar dustrilmustiir (Cakict ve Ceylan, 2004). Neyzi, 1972 yilinda Tiirk sigorta sektdriindeki
giincel sorunlara iliskin yaptigi degerlendirmede, yiiksek vergi oranlarini sektdriin gelisiminin 6ntindeki
engellerden birisi olarak géstermistir.

Arastirmanin dikkat ¢ekici sonuglarindan bir digeri de literatiirdeki ¢cok sayida arastirmanin aksine gelir
degiskeni ile sigorta penetrasyonu arasinda anlamli bir iliskiye rastlanamamis olmasidir. Bu durum dénemsel
ve bolgesel farkliliklardan kaynaklantyor olabilecegi gibi gostergelerin temsiliyet farklart da sonucu etkilemis
olabilir. Literatirde geliri temsil etmek i¢in agirlikli olarak GSYH ya da kisi basina milli gelir gbstergeleri
kullanilmaktadir. Sigorta talebi ise toplam prim tiretimi ile Slgiilmektedir. Bu gostergeler nominal degisimleri
aciklamada anlaml olabilir. Ancak bu ¢alisma Ttirk sigorta sektoriiniin gelisim siirecini ele aldigindan, gelirin
gOstergesi olarak bireylerin alim giicti degisimini daha iyi yansitan satin alma paritesine gore kisi basina milli
gelir kullanimigtir.  Sigorta talebi ise toplam prim Uretiminin toplam GSYH icindeki payr tzerinden
Olctlmistir. Bu anlamda calismanin bulgulart ile 6ncil arastirmalar arasinda bir miktar fark olmasi
anlasilabilir. Ozetle Tiirk sigorta sektériiniin ekonomideki payinin bireylerin satin alma giiciine baglt olarak
arttifina dair elimizde yeterli kanit yoktur.

Calisma, Turkiye’deki sigorta sirketleri ve diizenleyici otoriteler igin 6nemli ¢iktlar sunmaktadir. Geride
biraktigimiz birka¢ on yilda Turkiye’deki demografik hareketler, toplumun risk farkindaligini ve sigortaya
olan talebini artrmustir. Bu egilim Tirkiye gibi gelismekte olan sigorta pazatlart icin hayati bir firsattir.
Toplumsal yasamdaki degisim streci dogru analiz edilirse, bireylerin sigortacilik davranisi olumlu anlamda
yonlendirilebilir. Yapilan arastirmalar insanlarin yasamlarindaki 6nemli déniim noktalarinda degisime daha
actk olduklarini gdstermektedir. Sosyal hayat ve yasam tarzt degisiklikleri, daha 6nce sigorta satin alma
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aliskanligi olmayan insanlart sigorta satin almaya ikna etmek i¢in bir firsat olabilir (Meral, 2023). Bu noktada
Ozellikle gen¢ nesilleri hedeflemek, ¢ocuklara sigortacilik bilincini okul 6ncesi ve ilkokul déneminde
kazandirmak Turk sigortaciiginin ikinci yiz yilini garanti altina alacaktir. Sigortacilar ayrica demografik
degisimlerin yarattigi kiltiirel farklhilari g6z 6ntinde bulundurmali, pazarlama stratejilerini bélgesel kosullara
gore uyumlandirmalidir.

Turkiye’de sigortaciligin gelisim potansiyeline ulasabilmesi icin bir diger gereklilik de saglikli isleyen
mevzuat altyapist ve gii¢lii hikiimet destegidir. Ttrkiye’de devletin sigortaciliga yaklasiminda 6zellikle 1990
sonrasinda belirgin bir iyilesme olmustur. Yine bu ddnemde sekt6riin diizenlenmesi, gézetimi ve denetimine
dair 6nemli adimlar atilmistir. Ancak giiniimtizde bir dizi politik etken sigorta sektoriiniin gelisimini 6nemli
oranda etkilemektedir. Ornegin sektériin en biiyiik prim tiretimine sahip branglarindan biri olan kara yollart
zorunlu mali sorumluluk sigortasinda, son on yilda yargt kararlarina bagli olarak stirekli degisen uygulamalar,
sigorta sirketlerinin teknik karliliklarini 6nemli Sl¢lide baskidamustir. Bu durumun tam tersine, basta kredi
hayat sigortalari olmak tzere bazt branslarda hasar prim oranlati olduke¢a disiiktiir. Bu branslarda aracilara
yuksek komisyon oranlart sunulmakta, tiiketiciler ise sigortadan ¢ok sinirlt fayda gbérmektedir. Bu ve benzeri
durumlart ortadan kaldirmak icin diizenleyici kurumlar, sektérintn kirtlganliklaring azaltacak, adil rekabeti
tesvik edecek ve tiketicinin korunmasini saglayacak uygulamalart hayata gecirmelidir.

Son olarak bu arastirmanin bazi kisitlart oldugunu da belirtmemiz gerekir. Oncelikle ¢alismadaki zaman
serisi analizi yalnizca 32 yillik dénemi kapsamaktadir. Farkli dénemleri ele alan ¢aligmalarda Tirk sigorta
sektoriintin gelisimine etki eden bagka faktorler 6n plana cikabilir. Diger yandan calisma yalnizca cevresel
faktorlere odaklanmustir, isletme yonetimi, finansal performans ve yenilik¢i uygulamalar gibi igsel faktorler
dikkate alinmamustir. Dolayistyla calisma bu haliyle Tiirk sigorta sektdriintin tarihsel gelisimine iliskin resmin
bitinini sunmada yetersiz kalabilir. Gelecekte yapilan ¢alismalar, benzer bir analizi daha genis bir veri seti
ve zaman araliftyla uygulayabilitler. Ayrica Turk sigorta sektériiniin performansini, Tirkiye ile benzer
sosyockonomik gelismislik diizeyine sahip tlkelerle karsilastirmali olarak inceleyebilitler.

Etik Beyan

“Tiirk Sigortacth@mm Yiiz Yili: Makro Cevresel Faktirler Uzerine Kapsaml: Bir Analiz” baslikli ¢alismanin yazim
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EXTENDED ABSTRACT

The insurance industry plays a vital role in the global financial system by providing long-term funding for
economies and promoting value-added investments. In recent years, there have been increasing studies on
the relationship between insurance and economic development. Early research focused on the factors that
affect the demand for insurance, such as social, political, demographic, and economic factors. However,
recent studies have shown that insurance development can positively impact economic development. These
studies demonstrate that a country’s insurance development is influenced by various macro-environmental
factors. Turkey is among the top 20 largest economies in the world but ranks 42nd in terms of insurance
market size. This highlights a significant opportunity for growth and improvement within the insurance
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industry. The Turkish insurance industry has a long history that dates back almost 200 years. It has
experienced fluctuating growth, influenced by various environmental factors since its beginnings in the
Ottoman Empire. During this period, foreign companies mainly controlled the insurance market. However,
with the establishment of the Republic, the insurance market gradually gained a national identity. In the first
fifty years of the Republic, protectionist economic policies were implemented, which led to the development
of a national insurance market. However, it also reinforced the state’s control over the insurance sector,
which limited its growth rate. After 1980, liberal economic policies were implemented in Turkey, which
accelerated the growth of the insurance industry and increased its share in the economy. The Turkish
insurance industry has experienced steady growth in premiums in recent years. However, it still faces
numerous challenges such as low demand for insurance, intense competition, pressure on technical profits,
and economic instability. These issues are hindering the industry’s development potential. Despite an
increase in premium production in line with economic activity and consumption after 2010, the share of
insurance in the national economy has not changed. To overcome these challenges and find solutions, it is
crucial to analyze the macro-environmental factors affecting the Turkish insurance industry. This study aims
to develop policy recommendations that can support the sustainable development of the insurance industry
in Turkey and increase its contribution to the economy. The study begins by examining the history of
insurance market development in Turkey and then provides an in-depth review of the global environmental
factors influencing insurance development. Using the PEST framework, the application section examines
how macro-environmental factors impact the insurance sector in Turkey. Understanding the various factors
that affect the performance of the insurance industry is crucial for anticipating risks and developing effective
strategies. PEST analysis is a commonly used framework in social sciences for assessing environmental
factors that can influence an organization or sector. Its framework evaluates political, economic, social, and
technological factors that can influence production, profitability, investments, and strategic planning. It has
gained popularity in finance research, particularly in the insurance domain. This study investigates the
relationship between Turkey’s political, economic, social, and technological indicators and insurance
penetration rate to identify the macro-environmental factors affecting the development of the Turkish
insurance sector. OLS linear regression analysis, a widely used statistical method in the literature, is used to
estimate the impact of macro-environmental factors on Turkish insurance sector performance. The validity
of the model’s assumptions is tested using Durbin-Watson and Breusch-Pagan tests. Data is sourced from
the OECD, World Bank, and United Nations databases, covering a period of 32 years from 1990 to 2021,
which is the most extensive available data within the relevant sources. According to the regression analysis,
the model has a high explanatory power as shown by the R2 value of 0.892 and Adjusted R2 value of 0.876.
The study found that population density and regulatory quality are positively related to insurance
penetration. Additionally, foreign direct investments and interest rates also have some impact on insurance
penetration, although not as much as the first two variables. However, there was no significant relationship
found between insurance penetration and other variables examined in the study. According to study’s
findings, the relationship between population density and insurance rates in Turkey reveals that insurance
penetration increases as population density increases. This can be explained by the impact of population
density on economic activity, building construction, and social interaction, which in turn can result in more
insurable assets and higher levels of risk. Another important finding of the study is the relationship between
regulatory quality and insurance penetration in Turkey. A well-designed legal framework encourages
investors’ interest in the insurance market and boosts the demand for insurance in the country. The findings
of this study have significant implications for insurance companies and regulators in Turkey. In recent years,
there has been a rise in societal awareness of risks and demand for insurance due to demographic shifts.
This presents a vital opportunity for emerging insurance markets like Turkey. By accurately analyzing
changes in social behavior, insurance companies can encourage positive insurance habits in individuals.
Additionally, a robust regulatory infrastructure and government support are crucial for Turkey’s insurance
industry to reach its full potential. Regulatory bodies should adopt measures that mitigate vulnerabilities,
promote fair competition, and safeguard consumer interests.
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