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Oz
Bu calismada, 2017-2018 egitim- &gretim yilinda Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Kamu Yonetimi Bolimii’'nde egitim goéren &grencilerin  Suriyeli
siginmacilara iligkin tutumlarint ve tutumlari ile iliskili degiskenleri belirlemek amaglanmustir.
Kesitsel tipteki bu ¢alismada “Miiltecilere Ait Tutum Olcegi” kullanilmustir. Olgekte toplam
skor olumsuz tutum iizerinden hesaplanmigtir. Puan yiikseldikge tutum da olumsuzlasmaktadir.
Calismaya toplam 467 Kamu Yonetimi Ogrencisi katilmistir (Ulasma orani= %
55.5).0grencilerin tutum puanlarinin  ortalamasi 89.7+20.9 (min.33-max.135 puan)’dur.
Ogrencilerin tutum puanlarmi etkileyen degiskenlerin saptanmasinda t testi ve Varyans Analizi
(ANOVA) kullanilmistir. Yapilan analiz sonucunda, Suriyeli arkadas varligt (p<0.001), kendini
giivende hissetme durumu (p=0.025) ve ailenin Suriyelilere karsi tutumu (p<0.001),
Ogrencilerin tutum puanlarini etkiledigi saptanmistir. Buna goére; Suriyeli arkadasi olanlarin ve
kendini ¢ok fazla/ fazla giivende hisseden Ogrencilerin Suriyeli siginmacilara karsi tutumlar
daha olumludur. Ayni zamanda Ogrencilerin ailelerinin = Suriyelilere karsi  tutumu
olumsuzlastik¢a d6grencilerin tutumu da anlamli olarak olumsuzlagmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Suriyeli Siginmaci, Kamu Y6netimi, Suriyeli Sigimmacilara Iliskin Tutum.

ATTITUDE OF PUBLIC ADMINISTRATION STUDENTS
IN TURKEY TOWARDS SYRIAN REFUGEES

Abstract

In this study, it was aimed to determine the attitudes towards Syrian refugees of students
educated in Dokuz Eylil University Faculty of Economics and Administrative Sciences Public
Administration Department in 2017-2018 academic years. In this cross-sectional study, the
"The Attitudes towards Syrian Refugees Scale” was used. In the scale, the total score is
calculated on the negative attitude. As the score increases, the attitude becomes negative. A
total of 467 Public Administration students participated in my work (level of participation=
55.5%). The average of the attitude scores of the students is 89.7 + 20.9 (min.33-max.135
points). We used t-test and ANOVA to determine the variables that affect the attitude scores of
the students. As a result of the analysis, we found that the presence of Syrian friends (p <0.001),
feeling themselves safe (p = 0.025) and the attitude towards the Syrians of their family (p
<0.001) affected the attitude scores of the students. According to this, students having Syrian
friends and feeling themselves too much /much safe are more positive attitudes towards Syrian
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refugees. At the same time, as the attitudes towards the Syrians of their families become
negative, the attitudes of the students also become negative.

Keywords: Syrian Refugees, Public Administration, Attitudes towards Syrian Refugees.

1. GIRIS

GO0g, sebebi ne olursa olsun insanlarin uluslararasi bir sinir1 gecerek veya iilke sinirlari
icerisinde yer degistirdigi niifus hareketleridir (IOM Uluslararas1 Go¢ Orgiitii, 2009: 22). Gég
cesitleri; sebebine, amacina, kullanilan yontemine ve hedef bolgeye gore farkli kategorilerde
degerlendirilmektedir. Yapilan niifus hareketleri; iilke sinirlar1 igerisinde ise i¢ gog, sinir asan
boyutta ise uluslararast gog, yasal yolarla ise diizenli gog, yasal olmayan yollarla ise diizensiz
goc olarak nitelendirilmektedir. Dogal afetler, savas, giivenlik tehditleri gibi nedenlerden
dolay1 insanlarin yasadiklar1 yerden ayrilmak zorunda kalmasi veya gonderilmesi sebebi ile
meydana gelen niifus hareketleri zorunlu goc¢ iken, egitim, is imkanlari, daha iyi yasam
sartlar1 i¢in insanlarin kendi istekleri ile yaptiklart go¢ ise goniilli goctiir. Gogler bireysel
olmakla birlikte ¢ok fazla sayilarda ani insani hareket olan kitlesel go¢ olarak da meydana
gelebilmektedir (Seker ve Ugan, 2016: 201; Gog¢ Idaresi Tiirkiye Go¢ Raporu, 2017: 2;
Yilmaz, 2014: 1687; IOM Uluslararas1 Go¢ Orgiitii, 2009: 22-70). Toplumsal, iktisadi ve
siyasi anlamda artan karsilikli bagimlilik olan kiiresellesme ile birlikte hiz kazanan en 6nemli
olgulardan birisi de uluslararas1 gogtiir.

Soguk Savas sonrasi donemde giivenlik tehditleri, kiiresellesmeye paralel olarak,
onemli Olciide degisiklige ugramistir. Kiiresellesme, giivenlik ve terér sorunlarinin da
kiireselleserek sinir asan boyutlara ulasmasina sebep olmustur. Savaslar, teror olaylari, siyasi
iktidarsizlik, etnik ve dini farkliliklara dayali baskilar gibi durumlar zorunlu goclere sebep
olmaktadir. Oncesinde Arap Bahari, sonrasinda 2011 Suriye I¢ Savasi ile birlikte, Kuzey
Afrika ve Ortadogu’dan Batiya gdg artmigtir. Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra, iilkelerinden
ayr1 gocmen ve miilteci statiisiinde yasayanlarin sayist ilk defa bu kadar yiikselmistir. Bu
durumdan siyasal, toplumsal ve ekonomik anlamda en ¢ok etkilenen iilkelerin basinda acik
kap1 politikast uygulayan Tirkiye gelmektedir. Su an Tirkiye’de Birlesmis Milletler Miilteci
Orgutii guincel verilerine gore 3.583.822 Suriyeli siginmaci yasamaktadir (UNHCR, 2018).

Uluslararas1 goglerin artan yogunlugu ve etkileri, go¢ konusunu giiniimiiz toplumlari
ve devletleri i¢in onem tagiyan bir giindem maddesi haline getirmistir. GO¢ hangi amacg ve
sebep ile yapilirsa yapilsin hem gog alan toplumu hem de gé¢ eden toplumu sosyal, ekonomik
ve politik yonden etkilemektedir. Bu durumu Tiirkiye acisindan ele alirsak; Tiirkiye’de
yasayan Suriyelilerin yalnizca 214.849’u gegici barinma merkezinde yasarken, tamamina

yakini gegici barinma merkezleri disinda yerel halk ile i¢ ice yasamaktadirlar (Gog Idaresi
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Genel Miidiirliigli, 2018). Gegici barinma merkezi diginda kalan bu yogun niifus Tiirkiye
genelinde homojen bir dagilim gostermeyip 6zellikle Suriye sinir illerinde ve biiyiiksehirlerde
toplanmistir. Bu durum hem Suriyelileri hem de yerel halki yakindan ilgilendirmektedir.
Suriye niifusunun yogun olduklar1 bu bélgelerde is imkanlarinin azalmasi, kira fiyatlarinin
artmast gibi ekonomik rahatsizliklar, sosyal-kiltirel farkliliklar ve uyum sorunu ortaya
cikmaktadir. Cilinkii farklh dil, kiiltiir ve yasam tarzlarindan kaynaklanan toplumsal etkiler,
bulundugu bolgedeki ekonomik etkileri ve olusan gilivenlik tehditleri nedeniyle yerel halk ile
Suriyeli siginmacilarin toplumsal uyumunu zorlastirmaktadir (Orhan ve Giindogar, 2015).

Uluslararasi gogiin yogun ve kontrolsiiz bir hal almasi, hedef iilkelerde ki toplumlarin
demografik yapisini etkileyerek ulusal kimligini degistirebilmekte ve yabanci korkusu,
wrkeilik, radikal siddet, su¢ korkusu gibi siyasal, sosyal, ekonomik ve toplumsal olarak bagh
basma bir ulusal gilivenlik tehdidi olusturabilmektedir. Siyasi ¢atisma temelinde zorunlu
gocmen durumuna diismiis insanlar, ¢ogu zaman seytanlastirilmakta, dis tehdit olarak
algilanmakta, terérizm basta olmak {izere bircok sugun kaynagi olarak gosterilmektedir. Bu
baglamda; Suriyeli siginmacilara iliskin tutumu ve algiyr O6lgmeye yonelik yapilan
caligmalarda tutumun genel olarak olumsuz oldugu, Suriyeli sigmmmacilarin terérizm basta
olmak Uzere sug¢ kaynagi olarak goriildiigii, onlarin ekonomik, sosyal ve giivenlik agisindan
tehdit olusturduklari, yerel halkin Suriyeli siginmacilarla aralarina kiiltiirel mesafe koyduklari
ortaya ¢ikmustir. Ayrica yerel halkta is kaybi, gelir kaybi, kira artis1 gibi ekonomik kayginin
artt11, artan niifus sebebi ile kamu hizmetlerinde aksakliklarin meydan geldigi, miiltecilerin
sosyal hizmetlere yiik getirdigi bakis acisinin olustugu ortaya ¢ikmistir (Oytun ve Giindogar,
2015; Keles vd., 2016; Muary and Marx, 2013; Butkus vd., 2016; Schweitzer vd., 2005; Sevi
vd., 2016; Sénmez ve Adigiizel, 2017; Ozdemir ve Ozkan, 2016; Kus, 2016; Erdogan, 2014).
Bu durum Suriyeli bireylerin sosyal dislanmaya maruz kalmasina, toplumsal uyumun
zorlagmasina ve buna paralel olarak da sosyal sermayenin zayiflamasi ve siirdiiriilebilir
kalkinmanin devamsizlig1 gibi bir¢ok tehdidin de ortaya ¢ikmasina neden olacaktir.

Tiirkiye’de ki Suriyelilerin statiisii konusunda bir kavram kargasasinin olmasi,
Suriyelilere kimi zaman miilteci, kimi zaman sigmmact ve kimi zaman da misafir olarak
nitelendirilmesi de yasal haklarin belirlenmesi acgisindan sorun teskil etmektedir. Bu nedenle
siginmaci ve miilteci kavramlariin arasinda ki faklarin bilinmesi gerekmektedir.

Tirkiye miilteciler/siginmacilara iligkin temel diizenlemeleri 1951 Cenevre
Sozlesmesi ve 1967 protokolil ile yapmistir. Buna gore 1951 Cenevre Sozlesmesi’nde yer
alan miilteci tanimina ek olarak zaman ve cografi kisitlilik getirerek yalnizca 1951°den 6nce

Avrupa’da meydana gelen olaylar nedeniyle gelen kisilere miilteci statiisii verilecegi kabul
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edilmistir (1951 Sozlesmesi’ne Ek Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin Protokol, 1951: md.
1). 1967 yilinda imzalanan protokol ile zaman kisitlamasi kaldirilarak yalnizca Avrupa’dan
geleceklere miilteci statiisii verilecegini belirtilmistir (Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin
1967 Protokoli, md: 1).

Ote yandan Tiirkiye, sadece Avrupa’dan gelen kisilere miilteci statiisii verdigi igin,
Suriye’den gelen kisilere miilteci statiisii verememis ve bir tiglincii lilkeye yerlestirilinceye kadar
“misafir” statiistinii uygulamigtir. Daha sonrasinda mevzuat eksikligini gidermek i¢in 4 Nisan
2013 tarihinde 6458 sayil1 Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK) kabul edilmistir.
Kanun uluslararas1 korumay1 “miilteci, sarth miilteci ve ikincil koruma” olarak smiflandirmistir
(YUKK, 2013: md.3). Ardindan 22 Nisan 2014 tarihinde Gegici Koruma Yonetmeligi
cikarilmistir. Yonetmelige gore gecici koruma; “silkesinden ayrilmaya zorlanmg, ayrildig iilkeye
geri donemeyen, acil ve gegici koruma bulmak amacuyla kitlesel veya bu kitlesel akin doneminde
bireysel olarak simirlarimiza gelen veya simrlarimizi gecen yabancilardan haklarinda bireysel
olarak uluslararast koruma statiisii belirleme islemi yapilamayan yabancilara” uygulanacaktir
(Gegici Koruma Yonetmeligi, 2014: md.7). Bu nedenle su an Tiirkiye’de bulunan Suriyeliler
“gecici koruma” statiisiindedirler ve miilteci demek dogru degildir.

Gegici koruma altinda olan Suriyeliler ayn1 zamanda “gecici siginmacit” (Erdem, 2017:
334) oldugu i¢in bu ¢aligmada “Suriyeli siginmaci” olarak adlandirilacaktir.

Topluma uyumlar1 basta olmak iizere gd¢men politikalarinin bagarilt olmasi igin
miilteciler ve siginma arayanlar lizerindeki olumsuz alginin giderilmesi gerekmektedir. Bu
acidan Tirkiye’deki Suriyeli siginmacilara iliskin tutumu belirlemek, toplumsal uyum
politikalarini belirlemede yol gosterici olacaktir. Ayrica bu alanlarda gérev alacak ve bunun
egitimini alan Kamu Y6netimi 6grencilerinin tutumlart daha da 6nem tagimaktadir.

Bu ¢alismanin amac1 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi (I.I.B.F.) Kamu Yonetimi Béliimii’'nde egitim gdren Ogrencilerin

Suriyeli sigimacilara iligkin tutumlarmi ve tutumlar ile iliskili degiskenleri belirlemektir.

2. PROBLEM VE HiPOTEZ

Bu arastirmada temel problem; “Kamu Yonetimi Bolimii 6grencilerinin Suriyeli
Suriyeli siginmacilara iligskin tutumu nasildir? Olarak ele alinmistir ve bu dogrultuda diger alt
problemlerin de cevaplar1 aranmistir. Bu alt problemler sunlardir;

eKamu YoOnetimi Bolimii 6grencilerinin Suriyeli si§inmacilara iliskin tutumlari

cinsiyetlerine gore farklilasmakta midir?
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eKamu Yonetimi Bolimii 6grencilerinin Suriyeli siginmacilara iligkin tutumlari
kaginci siifta okuduguna gore farklilasmakta midir?

e Kamu Yo6netimi Boliimii 6grencilerinin Suriyeli si§inmacilara iliskin tutumlar aileye
iliskin ekonomik durum algisina gore farklilasmakta midir?

e Kamu Yo6netimi Boliimii 6grencilerinin Suriyeli siginmacilara iliskin tutumlar ailede
gocmen/ miilteci varligina gore farklilasmakta midir?

e Kamu YoOnetimi Bolimii Ogrencilerinin Suriyeli sigimmacilara iligkin tutumlari
yasadig1 bolgede Suriyeli gogmen varligina gore farklilasmakta midir?

eKamu Yonetimi Bolimii 6grencilerinin Suriyeli siginmacilara iligkin tutumlari
ailelerinin Suriyeli siginmacilara iligkin tutumuna gore farklilagmakta midir?

eKamu YoOnetimi Bolimii 6grencilerinin Suriyeli siginmacilara iligkin tutumlari
Suriyeli arkadasinin olmasina gore farklilasmakta midir?

e Kamu Yonetimi Bolimii 6grencilerinin Suriyeli siginmacilara iligkin tutumlar1 afet
ve/veya go¢ yonetimi egitimi alma durumuna gore farklilasmakta midir?

e Kamu Yonetimi Boliimii 6grencilerinin Suriyeli siginmacilara iligskin tutumlart is
kaygis1 diizeyine gore farklilasmakta midir?

eKamu Yonetimi Bolimii 6grencilerinin Suriyeli si§inmacilara iliskin tutumlari
kendini guivende hissetme diizeyine gore farklilagmakta midir?

Bu aragtirmanin hipotezleri ise su sekilde belirlenmistir.

H1: Ogrencilerin Suriyelilere olan tutumu olumludur.

H2: Ogrencilerin cinsiyeti, yasi, kaginci sinifta oldugu ve ekonomik geliri Suriyelilere
ola tutumunu etkiler.

H3: Ogrencilerin yasadig1 bolgede Suriyeli olmast Suriyelilere olan tutumunu etkiler.

H4: Ogrencilerin ailesinde gdgmen/miilteci olmas1 Suriyelilere olan tutumunu etkiler.

H5: Ailelerin Suriyelilere olan tutumu dgrencilerin Suriyelilere olan tutumunu etkiler.

H6: Ogrencilerin lisans egitiminde almis oldugu dersler(afet yonetimi ve gog ile ilgili)
Suriyelilere olan tutumunu etkiler.

H7: Ogrencilerin gelecekteki is kaygi durumu Suriyelilere olan tutumunu etkiler

H8: Ogrencilerin kendini glivende hissetme durumu Suriyelilere olan tutumunu etkiler.

3. YONTEM
Kesitsel tipteki arastirmanin evrenini 2017-2018 o&gretim yilinda Dokuz Eyliil
Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (I.1.B.F.) Kamu Yonetimi Béliimii’nde egitim

goren 837 dgrenci olusturmaktadir. Ornek secilmeyip tiim evrene ulasmak hedeflenmistir.
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Calismanin bagimli degiskeni Suriyeli siginmacilara iliskin tutumdur. Tutum, Multecilere Ait
Tutum Olgegi ile belirlenmistir. Bu 6lcek Keles ve arkadaslari tarafindan gelistirilmistir
(Keles vd., 2016). Olgegin orijinalliginin bozulmamas1 adina 6lgekte Suriyeli siginmacilar
miilteci olarak ele almmustir. Olgekte toplam 26 madde bulunmaktadir ve 5°li Likert dlcegi
tizerinden yanitlandirilmaktadir (1 kesinlikle katilmiyorum, 5 kesinlikle katiliyorum). Pozitif
tutumlar ters kodlama yapilarak toplam skor olumsuz tutum iizerinden hesaplanmistir. Puan
yiikseldik¢e tutum da olumsuzlagmaktadir.

Calismanin bagimsiz degiskenleri; yas, cinsiyet, kacinci smifta okudugu, medeni durum,
aileye iligkin ekonomik durum algisi, ailede gd¢gmen/ miilteci varligi, yasadigi bolgede Suriyeli
gocmen varli@ina, ailenin Suriyeli siginmacilara iligkin tutumu, Suriyeli arkadasinin olmasi, afet
ve/veya gog yonetimi egitimi alma, is kaygisi diizeyi, kendini giivende hissetme dizeyidir.

Veri 6nceden gelistirilmis ve denemesi yapilmis anket aracilifiyla toplanmustir. Anketler
Ogretim iiyesinden izin almarak &grencilerin simiflarinda dagitilmis, doldurmalart beklenip
toplanmigtir. Tanimlayict veriler yizde dagilimlari ya da ortalamatstandart sapmalart ile
sunulmustur. Nedensel veriler, t testi ve Varyans Analizi (ANOVA) ile ¢oziimlenmistir.

Calismanin etik kurul onayr Dokuz Eyliil Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Etik Kurulu’ndan alinmustir (23.11.2017 tarihinde, Toplant1 Sayist: 14, Sayi: 1 karari ile).

4. BULGULAR

Calismaya toplam 467 o6grenci katilmistir (Ulagsma orani= % 55.5). Katilimcilara
iliskin tanimlayici bulgular Tablo 1 ve 2’de sunulmustur. Buna gore 6grencilerin % 48.4°1
kadin, % 51.6’s1 da erkektir ve ortalama yas1 20.7+1.7 (18-26)’dir. Ogrencilerin cinsiyete gdre
dagilim1 birbirine yakindir. Katilimeilarm iigte biri {iciincii siniftadir. Ogrencilerin % 37’si is

kaygisini ¢ok fazla, % 35.3°1 fazla olarak belirtmislerdir (Tablo 1).

Tablo 1. Ogrencilerin Tanimlayici Ozelliklerine Gore Dagilimi- 1

Ozellik n %
Cinsiyet Kadin 226 48.4
Erkek 241 51.6
1 122 26.1
2 96 20.6
Simif 3 156 33.4
4 93 19.9
Bekar 455 97.5
Medeni durum Evli 9 1.9
Bosanmisg 3 0.6
Gelir giderden fazla 124 5.2
Ekonomik durum algis1 Gelir gidere esit 426 91.2

Gelir giderden az 17 3.6
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Cok fazla 173 37.0
Fazla 165 35.3
Gelecek ile ilgili is kaygisi diizeyi 2‘5 fazla ne az gj 158.'20
Cok az 8 1.7
Hic 13 2.8
Cok fazla 43 9.2
Fazla 70 15.0
Tek basina gezerken kendini Ne fazla ne az 191 40.9
glivende hissetme Az 87 18.6
Cok az 41 8.8
Hic 35 7.5

Tablo 2°de goriildiigii gibi 6grencilerin % 78.8’inin yasadig1 yerde Suriyeli sigimacilarin
oldugu ve yaklasik yarisinin ailelerinin Suriyelilere karsi tutumlarinin ne olumlu ne olumsuz

oldugu saptanmustir. Ogrencilerin % 16.9unun Suriyeli arkadas1 bulunmaktadir.

Tablo 2. Ogrencilerin Tanimlayici Ozelliklerine Gére Dagilimi- 2

Ozellik n %
Var 272 58.3
Ailede gogmen/miilteci varligi Yok 144 30.8
Bilmiyorum 51 10.9
- o Var 368 78.8
jaarffillgl yerde Suriyeli siginmaci Yok 96 148
g Bilmiyorum 30 6.4
Olumlu 48 10.3
Ailenin Suriyeli siginmacilara tutumu  Ne olumlu ne olumsuz 243 52.0
Olumsuz 176 37.7
- - Var 79 16.9
Suriyeli arkadas varligi Yok 38 831
e e e Evet 173 37.0
Afet yonetimi egitimi alma Hayir 504 630
Evet 54 11.6

Gog¢ yonetimi egitimi alma Hayir 413 88.4

Olgek sorularma verilen yanitlarin dagilimi Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Olgek Sorularina Verilen Yanitlara Gore Dagilim

E S - 2 ot
=g NS N NS =53¢
TUTUMLAR 22 £z £ £ 32 EzS
= =
¥ ¥ < = =
Sehir merkezinde Suriyeli miilteci gérmek
ot ap e 71(15.2) 56(12.0) 81(17.3)  137(29.3) 122(26.1)
Suriyeli multeciler Turk kalttriine uyum
caglamalidirlar, 78(16.7)  49(10.5) 74(15.8)  103(22.1) 163(34.9)

Suriyeli miiltecilerle komsu olmaktan
rahatsizlik duymam.

Suriyeli multecilere 8nimuzdeki segimlerde
oy hakki verilmesini desteklerim.

Suriyeli miiltecilerin bulagici hastalik tagima
olasilig1 beni tedirgin eder. 65(13.9) 47(10.1) 56(12.0) 98(21.0) 201(43.0)

80(17.1) 88(18.8) 121(25.9) 64(13.7)  114(24.4)

25(5.4)  13(2.8)  49(10.5)  29(6.2)  351(75.2)
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Suriyeli bir miilteci ile arkadas olmaktan
kaginirim.

Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’deki ¢aliganlarin
is olanaklarini kisitladiklarini diigiiniiyorum.
Suriyeli miiltecilerin Tiirk¢e 6grenmeleri
gerektigini diigiiniiyorum.

Suriyeli miiltecilerin su¢ oranini arttirdiklarini
diistinliyorum.

Suriyeli miiltecilere vatandaglik hakk1
taninmasi beni rahatsiz eder.

Suriyeli miiltecilerin yararina diizenlenen
sosyal sorumluluk projelerine goénilli olmak 67(14.3) 83(17.8) 141(30.2) 60(12.8) 116(24.8)
isterim.

Suriyeli multecilerin vergi vermemelerini
yanlis buluyorum.

Oturdugum mahallede veya yakin ¢cevresinde

160(34.3) 74(15.8) 123(26.3) 36(7.7)  74(15.8)

40(8.6)  35(7.5)  58(12.4)  102(21.8) 232(49.7)

45(9.6)  23(49)  59(12,6)  108(23.1) 232(49.7)

29(6.2)  42(9.0)  77(165)  142(30.4) 177(37.9)

37(7.9)  32(6.9)  73(15.6)  76(16.3)  249(53.3)

38(8.1)  32(6.9)  58(12.4)  56(12.0)  283(60.6)

Suriyeli multecilerin ikamet etmesini 82(17.6) 68(14.6) 115(24.6) 78(16.7) 124(26.6)
istemem.
Suriyeli miilteciler sinir dig1 edilmelidir. 109(23.3) 66(14.1) 115(24.6) 60(12.8) 117(25.1)

Suriyeli multecilerin belli bir siire icin toplu

tasima araglarinda iicretsiz yararlanmalarinda ~ 50(10.7) 57(12.2)  78(16.7) 71(15.2) 211(45.2)
bir sakinca gérmiiyorum.

Suriyeli miiltecilerin kullandig: tuvaleti
kullanmaktan rahatsizlik duyarim.
Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye sinirlarinda
dogan ¢ocuklarinin Tiirk vatandasi olmalari 34(7.3) 44(9.4) 124(26.6)  46(9.9) 219(46.9)
gerektigini diistiniiyorum.

Otobiiste Suriyeli miilteci gordiigiim zaman
yanina oturmay1 tercih etmem.

Cocugum olsaydi, cocugumu her zaman
gotiirdiigiim parkta Suriyeli miiltecilerin 128(27.4) 84(18.0) 83(17.8) 82(17.6) 90(19.3)
bulunmasi beni tedirgin ederdi.

Suriyeli miilteciler bir suca karigtiklarinda

Tiirkiye vatandaglarindan daha fazla ceza 256(54.8) 55(11.8) 70(15.0) 24(5.1) 62(13.3)
almalidirlar.

Suriyeli miilteciler Tiirkiye vatandaslartyla
ayni saglik hizmetlerinden faydalanmalidirlar.
Suriyeli miiltecilerin ilkeme siginmasi beni
rahatsiz etmez.

Suriyeli multecilerin sokaklarda dilenmeleri
vatandaglarin iyi duygularini suiistimal 32(6.9) 20(4.3) 51(10.9) 91(19.5)  273(58.5)
etmektedir.

Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye girislerinin
zorlastirilmasi gerektigini diisiniiyorum.
Cocugum olsaydi, cocugumun Suriyeli
miilteci ¢ocuklarla arkadas olmasindan 99(21.2) 81(17.3) 128(27.4) 67(14.3) 92(19.7)
rahatsiz olurdum.

Suriyeli miilteciler ile Tirkiye’deki

¢ogunlugun inandig1 dinin ayn1 olmasi bir 52(11.1) 77(16.5) 123(26.3) 56(12.0) 159(34.0)
giiven ortami olusturur.

148(31.7) 75(16.1) 88(18.8)  72(15.4)  84(18.0)

216(46.3) 81(17.3) 82(17.6)  34(7.3)  54(11.6)

234(50.1) 99(21.2) 60(12.8)  25(5.4)  49(10.5)

97(20.8)  78(16.7) 105(22.5) 76(16.3)  111(23.8)

55(11.8) 34(7.3)  85(18.2)  84(18.0)  209(44.8)

Tutum Olceginde yer alan sorularda, pozitif tutumlar ters kodlama yapilarak toplam
skor olumsuz tutum tizerinden hesaplanmistir (Kesinlikle katilmiyorum=1 Puan, Kesinlikle
katiliyorum=5 Puan). Bu nedenle puan yiikseldikce tutum da olumsuzlagsmaktadir.

Ogrencilerin tutum puanlarin ortalamas1 89.7+20.9 (min.33-max.135 puan)’dir.
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Bagimsiz degisken gruplar1 arasinda olgekte alinan puan ortalamalari agisindan fark
olup olmadigr Tablo 4’te gosterilmistir. Buna gore; Ogrencilerin cinsiyetleri, sinifi, afet
yonetimi ve go¢ yonetimi dersi alma durumlari, is kaygisinin varligi, ekonomik durum algisi,
ailede gogmen/miilteci varlig1 ve yasadigi bolgede Suriyeli gogmen varligi ile ortalama tutum
puanlar arasinda anlaml bir fark saptanmamistir (p>0.05). Ortalama tutum puanlar1 Suriyeli
arkadaslar1 olmayanlarin olanlara gore (p<0.001); kendilerini ¢ok az/az/hi¢ gilivende
hissedenlerin cok fazla/ fazla giivende hissedenlere gore anlamli olarak daha yiiksektir yani

daha olumsuzdur (p=0.025). Ailenin tutumu olumsuzlastik¢a 6grencinin tutumu da anlamli

olarak olumsuzlagmaktadir (p<0.001).

Tablo 4. Bagimsiz Degiskenler ile Tutum Puanlar1 Arasindaki liski

Tutum puam

Degisken Ortalamatstandart sapma P
- Kadin 90.2+19.3
Cinsiyet Erkek 89.4422.5 0.669
. - Var 79.7£22.2
Suriyeli arkadas varlig1 Yok 9184202 <0.001
e e Evet 91.2+20.1
Afet yonetimi egitimi alma Hayir 88.91215 0.267
e e Evet 92.9+22.5
Gog¢ yonetimi egitimi alma Hayir 8941208 0.282
. Cok fazla/fazla 90.7+£20.4
Is kaygist Cok fazla/ fazla degil 87.2422.4 0.116
Cok fazla/fazla* 86.8+24.2
Kendini giivende hissetme Ne fazla ne az 88.6+19.2 0.025
Az/cok az/hig* 93.2+20.3
1 91.6+21.6
2 88.6+19.0
Smif 3 88.4221.9 0.590
4 90.7+20.7
Gelir giderden fazla 88.4+23.1
Ekonomik durum algist Geliri gidere esit 89.1+20.6 0.312
Gelir giderden az 92.2+20.1
Var 89.8+19.3
Ailede gocmen/miilteci varligt Yok 89.7+21.2 0.970
Bilmiyorum 91.0+20.1
. . Var 89.3+21.1
Y"asanan bolgvede Suriyeli Yok 918:179 059
gocmen varligi —
Bilmiyorum 91.3+£26.5
Olumlu* 64.0+18.5
Ailenin tutumu Ne olumlu ne olumsuz* 85.7+15.8 <0.001
Olumsuz* 102.4419.2

*Post-hoc testte anlamliligin kaynaklandigi gruplar
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5. TARTISMA VE SONUC

Bir topluma, ¢ok fazla sayida farkli sosyo-demografik 0zelliklere ve kilturlere sahip
bireylerin go¢ etmesi her zaman i¢in o toplumda fiziki, politik, sosyal, ekonomik ve cevresel
bir takim sorunlara neden olmaktadir. Bunlarin basinda da birbirlerine uyum gosteremeyen
farkll kiiltiirlerin ¢atismasi nedeniyle ortaya ¢ikan huzursuzluklar ve giivenlik sorunlar1 yer
almaktadir. Bu durumu ortadan kaldirabilmek icin basarili gogmen politikalar1 ile topluma
uyum stratejilerinin olmasi gerekmektedir. Bu nedenle miilteciler ve siginma arayanlar
tizerindeki alginin giderilmesi 6nemli bir adimdir. Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilara iliskin
tutumu belirlemek, toplumsal uyum politikalarini belirlemede yol gosterici olacaktir. Ayrica
bu alanlarda gorev alacak olan ve bunun egitimini alan Kamu Yonetimi 6grencilerinin
tutumlar1 da 6nem tasimaktadir. Kesitsel tipte olan bu ¢alisma ile Dokuz Eyliil Universitesi
Iktisadi ve Idari bilimler Fakiiltesi (I.I.B.F.) Kamu Y&énetimi Boliimii’nde 2017-2018 &gretim
yilinda egitim goren tiim Ogrencilerin Suriyeli sigimmacilara iligkin tutumlarini ve tutumlari
ile iligkili degiskenleri belirlemek amaglanmaktadir.

Calismada, 6grencilerin tutum puanlar1 en az 33 en fazla 135 puan ve tutum puanlarin
ortalamasi ise 89,7+20,9 olarak saptanmustir. Ogrencilerin tutum puanlarin Suriyeli arkadas
varligi, kendini giivende hissetme durumu ve ailenin Suriyelilere kars1 ise tutumu
etkilemektedir. Buna gore; Suriyeli arkadasi olanlarin ve kendini ¢ok fazla/ fazla giivende
hisseden 6grencilerin Suriyeli siginmacilara kars1 tutumlart daha olumludur. Ayni1 zamanda
ailenin tutumu olumsuzlastikga 6grencinin tutumu da anlamli olarak olumsuzlagmaktadir.
Buna karsilik oOgrencilerin afet yonetimi ve gd¢ yonetimi dersi almasi ya da ailede
gogmen/miilteci varliginin olmasi tutumlarini etkilememektedir.

Aragtirmaya katilan {iniversite 6grencilerinin Suriyeli sigmmacilar hakkindaki bazi
olumsuz diigiincelere katildigi belirlenmistir. Bu tutumlar, sehir merkezinde Suriyeli
siginmact gormek istemedikleri, bulasic1 hastalik tasima risklerinin oldugu ve su¢ oranini
arttirdigl, is olanaklarmi kisitladiklar1 ve vergi vermeleri gerektigi, Suriyeli siginmacilara
vatandaglik hakki taninmamasi ve Tiirkiye’ye girislerinin zorlastirilmasi konusunda oldugu
yonundedir. Bu olumsuz tutumlara katilim literatiirde yer alan diger ¢alismalarda elde edilen
sonuglar ile benzerlik gostermektedir. Cimen ve Quadir, {iniversite dgrencilerinin Suriyeli
sigimmacilarla ilgili tutumlarmi inceledigi calismada, Universite Ogrencilerinin olumsuz
tutumlara katildigi belirtilmistir (2018: 1265). Bu olumsuz tutumlarin ise, siginmacilarin
potansiyel bir ekonomik tehdit unsuru oldugu, bulunduklar1 bolgede su¢ oranini arttirdiklari,
tilkenin siyasi, ekonomik, demografik ve kiiltiirel yapisin1 bozmaya yonelik bir tehlike

olusturdugu, 1s imkanlarin1 kisitladiklar1 ve vergilerin sigimmacilara yardim amach
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kullanilmasina karsi olduklar1 yoniinde oldugu saptanmistir (Cimen ve Quadir, 2018: 1265).
Bunun yami sira Suriyeli siginmacilara iliskin tutumu ve algiyr dlgmeye yonelik yapilan
caligmalarda tutumun genel olarak olumsuz oldugu, aralarina kiiltiirel mesafe koyduklari,
ekonomik, sosyal ve gilivenlik acgisindan tehdit olusturduklari, terdrizm basta olmak {izere sug
kaynag1 olarak goriildiigii ortaya ¢ikmistir (Oytun ve Giindogar, 2015; Keles vd., 2016;
Muary and Marx, 2013; Butkus vd., 2016; Schweitzer vd., 2005; Sevi vd., 2016; Sénmez ve
Adigiizel, 2017; Ozdemir ve Ozkan, 2016; Kus, 2016).

Sevi ve ark. (2016), yapmis oldugu calismada toplumun siginmacilar hakkindaki bilgi
diizeyleri arttikca, onlara karsi tutumlarinin da arttii sonucuna ulagilmigtir. Saglam ve
Kanbur (2017), sinif 6gretmenlerinin miilteci 6grencilere yonelik tutumlarini incelemislerdir.
Elde ettigi verilere gore, sinifinda miilteci 6grenci bulunan 6gretmenlerin, miilteci 6grencisi
olmayan 6gretmenlere gore tutumlarinin daha olumlu oldugu sonucuna ulagmislardir. Yapilan
calismada da, 6grencilerin yarisinin Suriyeli siginmacilar ile arkadas olmaktan kaginmadigini
belirttiklerini ve Suriyeli arkadasi olanlarin tutumlarinin daha olumlu oldugu goriilmiistiir. Bu
sonuglardan da anlagilacag: lizere, Suriyeli siginmacilar1 tanimaya c¢aligmak, onlar hakkinda
dogru bilgileri elde etmek toplumsal olarak tutumu degistirecek ve bu da uyumu
kolaylagtiracaktir.

Elde edilen verilere gore, 6grencilerin cogunlugu disarida tek basina gezerken kendini
cok gilivende hissetmedigini belirtmistir. Ayrica Suriyeli sigmmacilarin Tiirkiye’deki sug
oranini arttirdigint da disiinmektedirler. Yapilan analizlerde 6grencilerin kendini glivende
hissetme durumunun tutum puanlarint etkiledigi ve kendisini daha fazla gilivende
hissedenlerin tutumlarinin digerlerine oranla daha olumlu oldugu da goriilmektedir. Kus
yapmis oldugu calismada, dijital platformda yapilan haberlerin altina yazilan yorumlar
incelemis ve yorumlarin %56’sinin negatif tutumda oldugunu belirtmistir. Calismada nefret
sOylemlerinin, Suriyeli siginmacilarin savastan kagan bireyler degil istilact olarak goriildiigi,
terorist, cihatc1 vb. sekilde damgalama yapilarak onlarin glivenlik tehdidi olusturduklar ve
topluma sosyal yonden zarar verdikleri seklinde ortaya c¢iktigi goriilmiistiir (Kus, 2016). Bu
durum toplumda kutuplagsmaya ve Suriyeli siginmacilarin diglanmasina neden olarak bir takim
sorunlar1 da beraberinde getirecektir. Bu nedenle iilkedeki gliven ortaminin saglanmasi,
Suriyeli siginmacilara olan tutumu daha pozitif hale getirecek ve uyum calismalarin1 da
kolaylastiracaktir.

Go¢ nedeniyle meydana gelen kiiltiirel farklilagma beraberinde ayrismayi, catismayi
ve sosyal dislanmay1 da getirmektedir (Sonmez ve Adigiizel, 2017: 806). Sosyal dislanma,
kiiltiirel, ekonomik, sosyal, psikolojik, politik boyutlarda bircok olumsuzlugu da beraberinde
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getiren, miiltecilerin ve siginmacilarin en ¢ok yasadigi sorunlardan biridir. Bu durum onlarin
zarar gorebilirligini daha da arttirmaktadir (Ozdemir ve Ozkan, 2016: 232). Tung, yapmis
oldugu calismada, Suriyeli siginmacilara karsi toplumsal kabul ile sosyal uyum siirecinin
birbirini destekleyen politikalarla es giidiimlii yiiriitiilmesi gerektigi sonucuna ulagsmistir. Bu
uyum stirecinin de Suriyeli siginmacilara Tiirkge dil 0gretilmesi ile baglamasi gerektigini
vurgulamistir (Tung, 2015: 29). Calismada Suriyeli siginmacilara karst tutumlar1 saptamak
i¢cin hazirlanmis olan 6lgek sorularina baktigimizda 6grencilerin yarisindan fazlasinin Suriyeli
sigimmacilarin  Tirk Kiiltiirine uyum saglamasi ve Tiirkce 0&grenmesi gerektigini
diistinmektedir. Suriyeli siginmacilarin zarar gorebilirliginin artmamasi ve toplumda huzur ve
refah1 saglayabilmek i¢in, sigimmmacilarin yerel kiiltiire oryante edilmesi, aynm sekilde yerel
halkin da siginmacilara kars1t olumlu tutum sergilemesi gerekmektedir. Bu uyum siirecinin en
basinda siiphesiz dil sorununun ¢6ziilmesi gelmektedir.

Hukuki, siyasi, sosyal ve ekonomik anlamda ¢ok boyutlu bir kavram olan vatandaslik
kavrami, ¢esitli bicimde ele alinmaktadir. Vatandaslik sadece siyasi ve hukuki bir yap1
olmaylp aynm1 zamanda bireylerin aidiyet duygusunu da gelistiren bir etmendir. Birey
vatandaslik kazandig: takdirde oy verecek, vergi 6deyecek, yasal ¢alisma iznine sahip olacak
ve tiim haklardan yararlanacaktir (Giilyasar, 2017: 681). Giiniimiizde Tiirkiye’de Suriyeli
siginmacilarin vatandaslik almasi ¢ok tartigilan ve Tiirk toplumunun da yiiksek oranda karsi
ciktigr bir durumdur. Ciinkii Suriyelilerin Tiirkiye’de kalmalarimin 6nemli sorunlar
yaratacagina inanilmakta, huzuru ve diizeni bozacagma dair bir endise duyulmaktadir
(Erdogan, 2014: 33). Yapilan ¢alismada da Ogrencilerin ¢ogunlugu Suriyeli si§inmacilara
vatandaglik hakki taninmasini istemediklerini, yalnizca Tiirkiye siirlarinda dogan Suriyeli
cocuklarin Tiirk vatandasi1 olmalari gerektigini belirtmislerdir.

Tiirkiye’de halk, Suriyeli siginmacilar hakkinda dogrulugu kesin olarak
kamtlanmamis, gayri resmi bilgilere maruz kalmaktadir. Ozellikle giiniimiizde ¢ok sik
kullanilan ve genis kitlelere ulasabilen sosyal medya, Suriyeli siginmacilara karsi ortaya ¢ikan
dijital nefret sdylemlerinin daha yogun ve hizli yayilmasina neden olmaktadir (Kus, 2016;
98). Ornegin Suriyeli sigimacilara gelmesi ile birlikte, Tiirkiye’de tamamen yok edilmis olan
cocuk felci hastaliginin tekrarlama riski oldugu, baz1 bolgelerde sark ¢ibanit ve kizamik
hastaliklarinin goriilme oraninin arttig1 ve salgiin halk i¢in tehlike olusturacag: gibi haberler
yaylmlanmlstlr.1 Bu calismada da 6grencilerin ¢cogunlugu Suriyeli sigimmacilarin bulasici

hastalik tagima riskinin oldugunu diisiinmekte, otobiiste Suriyeli siginmaci gordiikleri zaman

! https:/iwww.cnnturk.com/saglik/gocler-turkiyede-sark-cibani-cocuk-felci-ve-kizamik-hastaliklarini-artirdi
https://www.bbc.com/turkce/haberler/2014/03/140327_suriye_cocuk_felci
http://www.milliyet.com.tr/suriyelilerden-yayilan-bu-hastalik/gundem/detay/1767683/default.htm
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1970 MANAS Journal of Social Studies

yanina oturmay1 tercih etmeyeceklerini ve ayni tuvaleti kullanmaktan rahatsizlik duyduklarini
belirtmektedirler.

Tirkiye’de 2016’da ¢ikarilan “Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma
Izinlerine Dair Yonetmelik” ile gecici koruma kapsaminda bulunan Suriyelilere yasal ¢alisma
izni tanmmistir. Bununla birlikte Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigiinin vermis oldugu
istatistiklere baktigimizda, 2018 Agustos ay1 yili itibari Tiirkiye’de yasayanl18-54 yas arasi
Suriyeli siginmacilarin sayisinin 2 milyona yaklastigi gortlmistiir (http://www.goc.gov.tr/,
2018). Bu yas grubunda yer alan bireyleri calisabilir olarak kabul ettigimizde yaklasik iki
milyon kisinin ekonomiye katki saglayabilecegini gérmekteyiz. Bu da toplum tarafindan is
kaybina neden olan etken olarak algilanabilmektedir. Bilhassa, Suriyeli siginmacilara karsi
toplumun algisin1 6lgmeye yonelik yapilan caligmalarda, siginmacilarin topluma yarattigi
ekonomik etkilerinin dile getirilmesi dikkat ¢ekmektedir. Suriyeli siginmacilarin, sanayide,
tarimda ve diger kiigiik isletmelerde ucuz is kolu olarak kullanildig1 ve bu nedenle insanlarin
islerini kaybettigi yoniinde bir algi s6z konusudur (Ugak, 2017; Sayin vd., 2016; Tung, 2015;
Oytun ve Giindogar, 2015; Erdogan, 2014). Aym sekilde yapilan ¢alismada da dgrencilerin
birgogu Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye’deki calisanlarin is olanaklarini kisitladiklarii
diisiinmektedirler. Bununla birlikte 6grencilerin oldukca fazla bir kismi gelecekle ilgili is
kaygist duyduklarini belirtmislerdir. Fakat bunlara karsin 6grencilerin is kaygi durumunun
Suriyeli siginmacilara olan tutumlarini etkilemedigi goriilmustir. Bu durum, Suriyeli
bireylerin ¢cogunun sosyo-ekonomik acidan diisiik ve kalifiye olmayan islerde ¢alismasi
(Ozpinar vd., 2016) nedeniyle aciklanabilir. Ciinkii kamu yonetimi dgrencilerinin ¢alisma
alanlarinin sosyo ekonomik acidan daha yiiksek ve kalifiye olmasi nedeniyle Suriyeli
siginmacilari, kendi is alanlarindaki issizlik oranini arttiracak bir risk faktorii olarak
gérmemektedirler.

Sonug olarak baktigimizda, 6grencilerin Suriyeli si§inmacilara kars1 hem olumlu hem
olumsuz tutumlarin birbirine yakin oldugunu gérmekteyiz. Ogrenciler Suriyeli siginmacilara
vatandaglik verilmesi, giivenlik tehdidi olusturmasi, toplum sagligini etkileme, issizlik ve
onlara kars1 pozitif ayrimcilik yapan haklardan yararlanmalari (Orn, {icretsiz toplu tasimadan
yararlanma, vergi vermeme vb.) gibi konularda olumsuz tutum sergilemektedirler. Buna
karsin, Tirk kiiltiiriine uyum saglamalari, esit saglik hizmetlerinde yararlanmalari, onlara
karst negatif ayrimcilik yapilmamast gibi konularda olumlu tutum sergiledikleri
gorilmektedir.

Risk toplumu olan giiniimiiz toplumlarinda giivenlik tehdidi ve terdr kaygisinin

artmasi, yabanci korkusunu da beraberinde getirerek gd¢cmen politikalarini olumsuz
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etkilemekte, go¢menlerde oOzellikle sosyal dislanma olmak tiizere sosyo-kiiltiirel sorunlar
arttirmakta, igsizlik, yoksulluk gibi ekonomik etkileri de beraberinde getirmektedir.
Giiniimiizde Tirkiye’de yasanan Suriye krizi ile Suriyeli siginmacilara karsi olusan olumsuz
tutumlarin olmasi ve sosyal dislanmaya maruz kalmalari, beraberinde toplumun zarar
gorebilirlik  diizeylerinin artmasina, sosyal sermayenin zayiflamasina, sirdirilebilir
kalkinmanin engellenmesine ve ulusal giivenlige yonelik tehditlerin artmasina yol agacaktir.
Zorunlu goc¢menlerin i¢inde bulunduklar1 topluma uyumlar1 basta olmak {izere gégmen
politikalarinin basarili olmasi i¢in toplumsal kabul ve sosyal uyum siirecinin basarili bir
sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Bu uyum siirecinin en basinda siiphesiz ki dil sorununun
¢ozlilmesi gelmektedir. Bununla birlikte Suriyeli siginmacilart tanimaya c¢alismak, toplumu
bu konuda dogru bilgilendirmek, tilkedeki giivenlik risklerinin en aza indirilerek huzuru
saglamak, toplumun refah seviyesini yiikseltmek gibi stratejiler Suriyeli siginmacilara olan
tutumu daha pozitif hale getirecek ve uyum caligmalarin1 da daha kolay kilacaktir. Tim bu
elde edilen sonuglar, kamu yonetiminde gd¢ ve sigimmaci sorununun ¢oziimiine yonelik

uygulanacak olan stratejileri belirleme konusunda yol gosterici olacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT

Security threats in the post-Cold War era have undergone a remarkable transformation in
parallel to globalisation. Globalisation caused security and terrorism to become globalised and
cross-border issues. Wars, terrorism, political instability, different ethnicity- and religion-
based oppression lead to increased forced and international migration. An increasingly
intensified and uncontrolled international migration in particular affects demographic
structure of communities in destination countries, leading to transformations in their national
identity, and creates a national security threat per se from a political, social, economic and
societal point of view such as xenophobia, racism, radical violence, fear of crime.

Turkey, which has been implementing an open-door policy, is the most affected country by
the migratory flows caused in particular by the Syrian Civil War that broke out in 2011, in
terms of their political, societal and economic impact. According to the current data 3,583,822
Syrian refugees live in Turkey (UNHCR, 2018). Societal impact from different languages,
cultures and lifestyles, economic impact in localities as well as security threats make social
cohesion of local communities and Syrian refugees difficult (Orhan and Giindogar, 2015).

This will lead to emergence of additional threats such as social exclusion of Syrian


http://www.tepav.org.tr/upload/files/1461746316-7.Turkiye___deki_Suriyeliler___Issizlik_ve_Sosyal_Uyum.pdf
http://www.tepav.org.tr/upload/files/1461746316-7.Turkiye___deki_Suriyeliler___Issizlik_ve_Sosyal_Uyum.pdf
http://www.goc.gov.tr/icerik3/gecici-koruma_363_378_4713
http://www.goc.gov.tr/icerik3/gecici-koruma_363_378_4713

Tiirkiye’deki Kamu Yonetimi Ogrencilerinin Suriyeli Siginmacilara iliskin Tutumlar 1973

individuals, social cohesion becoming more difficult, and weakened social capital and
discontinued sustainable development as a result.

Migration of an excess number of individuals with different sociodemographic characteristics
and cultures into a community always lead to a number of physical, political, social,
economic and environmental issues in that community. Top issues include unrest and security
matters resulting from the conflict of different, incompatible cultures. Successful migrant
policies and social cohesion strategies are needed to avoid this situation. That is why,
overcoming this perception on refugees and refugees is an important step. Identifying the
attitude towards Syrian refugees in Turkey will help guide social cohesion policies.
Furthermore, attitude of Public Administration students who will be assigned to posts and are
trained in this field will prove important. This cross-sectional study aims to identify the
attitude of all students studying at the Department of Public Administration in the Faculty of
Economic and Administrative Sciences of Dokuz Eylul University during the 2017-2018
academic years towards Syrian refugees as well as variables linked to their attitude.
Population of the cross-sectional study comprises 837 students. The entire population was
targeted avoiding selection of a sample. Dependent variable of the study is the attitude
towards Syrian asylum-seekers. The attitude was identified using the Attitude to Refugees
Scale. This scale was developed by Keles and colleagues (Keles et al., 2016). The scale
comprises a total of 26 items and responses are based on 5-point Likert scale (1 strongly
disagree, 5 strongly agree). Using reverse coding for positive attitude, total score is calculated
based on negative attitude. The higher the score, the more negative the attitude. Meta-data has
been provided with percentage distribution or averagetstandard deviations. Causality
information was analysed using t-test and Variance Analysis.

A total of 467 students participated in the study (Reach-out rate = 55.5%). 48.4% of students
were female and 51.6% were male, with average age being 20.7+1.7 (18-26). Positive attitudes
were reverse-coded on the attitude scale questionnaire: since total score is calculated based on
negative attitude, the attitude grows more negative as the total score goes up. Accordingly,
students’ average attitude score is 89.7+20.9 (min.33-max.135 points). The analysis revealed
that students’ attitude scores were affected by existence of Syrian friends (p<0.001), sense of
safety (p=0.025) and attitude of the family towards Syrians (p<0.001). Accordingly, students
who have Syrian friends and who feel much safer/safer have more positive attitude towards
Syrian asylum-seekers. At the same time, students’ attitude grows significantly more negative

towards Syrians as attitudes of students’ families grow more negative.
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University students who participated in the study agreed with a number of negative opinions
regarding Syrian refugees. These attitudes included the following: that they did not want to see
Syrian refugees in the city centre, that they had the risk of carrying communicable diseases and
increased the crime rate, that they limited job opportunities and had to pay taxes, that they
should not be granted the right to citizenship, and that their entry to Turkey should be made
more difficult. Studies looking to measure the attitude towards and perception about Syrian
refugees revealed a negative attitude overall, that participants distanced themselves culturally
from Syrian refugees, that they thought Syrian refugees constituted economic, social and
security threat, and that they were seen as a source of crime, primarily of terrorism (Oytun and
Giindogar, 2015; Keles et al., 2016; Muary and Marx, 2013; Butkus et al., 2016; Schweitzer et
al., 2005; Sevi et al., 2016; Sénmez and Adigiizel, 2017; Ozdemir and Ozkan, 2016; Kus,
2016).

In conclusion, both positive and negative approaches of the students towards Syrian refugees
appear consistent. Students show negative attitude about issues such as Syrian refugees being
granted citizenship, presenting a security threat, affecting public health, unemployment and
benefiting from rights that allow positive discrimination for them (e.g. free-of-charge public
transportation, not paying taxes, etc.). Nevertheless, they show positive attitude when it
comes to adaptation to Turkish culture and learning Turkish, equal access to healthcare
services, opposing negative discrimination against them.

Negative attitudes towards and social marginalisation of Syrian refugees as a result of the
current Syrian crisis in Turkey will lead to increased levels of vulnerability in the society, a
weakening of social capital, obstruction of sustainable development and increased threats to
national security. For migrant policies to become successful, process of social acceptance and
social cohesion should be managed successfully. Strategies including but not limited to
overcoming the language barrier, trying to get to know the Syrian asylum-seekers, providing
the society with accurate information on the subject, keeping peace by minimising security
risks in the country, improving the welfare of the society will turn the attitude towards Syrian
refugees even more positive and facilitate cohesion efforts. All of these findings will help
guide strategies to be implemented to resolve migration and asylum issue in public

administration.



