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Ozet

Bu calismanin konusunu, enformasyon toplumunda ortaya ¢ikan toplumsal dayanisma ile
internet teknolojilerinin baglantis1 olusturmaktadir. Internet ve sosyal medyanin giindelik
yasamda yogun bir sekilde kullanilmasiyla birlikte kamusal alan ve toplumsal dayanisma
kavramlar1 internet teknolojileriyle iliskilendirilmeye baslanmistir. Internet ve sosyal
medyanin, kamusal alani genisletme ve toplumsal dayanismayr saglama potansiyeli
bulunmaktadir. Ancak sayisal esitsizlik, dezenformasyon, nefret séylemi ve dijital aktivizm
gibi nedenlerden dolay1 internet dolayimiyla ortaya ¢ikan kamusal alan daralabilmekte ve
toplumsal dayanigsma zarar gorebilmektedir. Bu baglamda, bu ¢alismada Tiirkiye’den segilen
iki giincel ornek iizerinden toplumsal dayanisma ve internet baglantisinin giiclii ve zayif
yonleri degerlendirilmistir. Plaza Eylem Platformu iizerinden siirdiiriilen toplumsal
dayanismanin sosyal aglarla olan etkilesiminin ne yonde gerceklestigi ile Tiirkiye’deki Metal
Is Eylemleri’nde internetin ve sosyal aglarin kullanimmin nasil oldugunun yorumlanmasi
caligmanin problemini olusturmaktadir. Calismanin amaci ise internet ve toplumsal
dayanisma konusunda elestirel bir bakis acisiyla degerlendirmelerde bulunmaktir. Calismada,
dokiiman analizi yontemi kullanilmis ve irdelenen ornek olaylar ekseninde ilgili dokiimanlar
ayrintili bir sekilde ¢éziimlenerek yorumlanmistir. Sonug olarak, internet ve sosyal medyanin
toplumsal dayanismayi tek basina sagladig ve siirdiirdiigli soylenemez. Sinif bilinci ile sosyal
ve ekonomik bilingten bagimsiz sekilde sadece internet ortamlari {izerinden siirdiirilen bir
toplumsal dayanismanm basarili olmas1 uzak bir olasiliktir. Internet ve sosyal medya,
toplumsal dayanismayi saglayan bir ara¢ olarak degil, toplumsal dayanigsma hareketlerinin

duyurumunun yapildigi bir arag olarak goriilmeli ve buna gore kullanilmalidir.
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The Internet and Social Solidarity: “Plaza Action Platform” and “Metal Work Protests”
Examples

Abstract

This study investigates the link between social solidarity and internet technologies in
information societies. With the internet and social media being used intensively in daily life,
concepts of public sphere and social solidarity have begun to be widely associated with
internet technologies. The internet and social media have the capacity to extend the public
sphere and ensure social solidarity. However, virtual public sphere could suffer from
shrinking and social solidarity might be damaged due to digital division, disinformation,
speech of hatred and digital activism. From this perspective, strong and weak aspects of the
link between social solidarity and internet have been examined via two current examples from
Turkey in this study. The study particularly focuses on how social solidarity that was created
through Plaza Action Platform interacted with social networks, and what the effects of the
internet and social networks on Metal Work Protests were. The aim of the study is to offer a
critical evaluation on the topic of the internet and social solidarity. The data have been
analysed through document analysis method and the documents on the events that were
addressed have been decoded and interpreted in detail. The results show that it is not possible
to attest that the internet and social media can create and maintain social solidarity on their
own. It is highly unlikely that social solidarity that is detached from class, social and
economic consciousness and that solely survives on virtual spaces would be successful. The
internet and social media should be regarded and used as a means to announce social

solidarity actions, not one that provides social solidarity.

Keywords: Internet, Social Media, Social Solidarity, Public Sphere.

GIRIS
Yirminci yiizyilin ikinci yarisindaki en 6nemli gelismelerden biri internet ve internet
teknolojilerinin getirdigi yenilikler olmustur. Giindelik yasamda yaygin bir kullanim alani
olan internet, yeni yiizyilin vazgegilmez bir aracidir. internet teknolojilerinin toplumsal ve
giindelik yasama sundugu olumlu 6zellikler vardir. Toplumsal dayanismay: saglamasi ve
kamusal alan1 genisletmesi internetin olumlu ozellikleri olarak gdsterilmektedir. Bununla
birlikte, internetin icerisinde tasidig1 farkli 6zellikler nedeniyle olumlu yonleri tersine ¢cevirme
potansiyelinin oldugunu da sdylemek gerekmektedir. Esdeyisle, internet teknolojileri
araciligiyla kimi  zaman toplumsal dayanisma azalabilmekte ve kamusal alan
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daralabilmektedir. Oysaki, internet ve Ozellikle sosyal medya, toplumsal dayanismay1
saglayabilecek potansiyele sahiptir. Geleneksel kitle iletisim araclarindan farkli olarak
kullanic temelli bir iletisim formu saglayan sosyal medya, kullanicilar arasinda yatay ve hizli
bir iletisimi miimkiin kilmaktadir. Sosyal medyanin bu 6zelligi, toplumsal dayanisma i¢in kilit

bir rol oynarken; toplumsal hareketler de sosyal medyay1 basat bir sekilde kullanmaktadir.

Internet ile ilgili son zamanlarin en giincel tartisma konularindan biri kamusal alan
baglaminda kendisini gostermektedir. Kaldi ki, kamusal alan, toplumsal dayanigsma ile
dogrudan iliskilidir. Internet, yeni medya ve sosyal aglarin giiniimiizde kamusal alani
geniglettigi ve bireylerin bu kamusal alan igerisinde yer alip, aktif tartigmalara katilarak
yonetime dogrudan katildigin1 savunan ¢ok sayida diislinlir bulunmaktadir. Ancak, internet ve
internet ortamlarinin Jiirgen Habermas’in idealize ettigi “burjuva kamusal alan” kavraminin
Otesine gectigini sdylemek oldukca iyimser bir saptama olacaktir. Tiirkiye Istatistik
Kurumu’nun 2017 yilinda yaptig1 arastirmaya gore, Tiirkiye niifusunun internete erisim orani
%356.6 ile %66.6 arasinda degismektedir. Ayrica, kirsal bolgelere gidildikge bu oranda azalma
olmaktadir.* Bu veri, niifusun kayda deger bir kismimin internet teknolojilerinden uzak
oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, katilim, miizakere ve iletisimsel eylemin internet
ortamlar1 araciligiyla gerceklesebilmesi i¢in internete erisim oranlarinin ¢ok daha yliksek
olmasi gerekmektedir. Ote yandan, nicel anlamda erisimin fazlalig1 beraberinde erisimin

kalitesini nitel anlamda arttirmamaktadir.

Yeni iletisim teknolojilerinin kullanim1 baglaminda karsilagilan en biiyiik sorunlardan
biri “sayisal ugurumdur”. Giiniimiizde, toplumun ekonomi ve egitim agisindan daha {istiin
olan bir kismi yeni teknolojilere daha kolay erisebilmektedir. Dolayisiyla, kamusal alanin
genislemesi belirli bir kesim i¢in ger¢eklesmektedir denilebilir. Bu yiizden, toplumsal

dayanismanin aktorleri de sinirh bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

Internet ve toplumsal dayanisma konusundaki bir diger sorun ise internet ortamindaki
dezenformasyon, esdeyisle, yaniltici, yonlendirici bilgidir. Web 2.0 teknolojilerinin bireylere
sundugu en 6nemli olanaklardan biri, igerik liretme ve bu igerigi paylagmalaridir. Ancak bu
durum, internet ortaminda dezenformasyonun artmasina neden olurken; internet lizerinden
stirdiiriilen toplumsal dayanisma hareketlerini de olumsuz sekilde etkilemektedir. Dolayisiyla,
hakli bir dava ile yola ¢ikan bir toplumsal dayanigma hareketi, internet ortamindaki

dezenformasyon nedeniyle hukuki ve vicdani anlamda haksiz konuma diisebilmektedir.

4http://www.tuik.qov.tr/PreHaberBuItenIeri.do?id:24862, (Erisim Tarihi: 07.12.2018).
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Internet ve sosyal medya iizerinden siirdiiriilen toplumsal dayanisma hareketlerinde,
katilimin tek tusa indirgenmesi “tembel eylemcilik” sorununa neden olmaktadir. Internet
iizerinden sanal imza kampanyalarina katilmak, ileti paylagsmak, profil fotografi degistirmek,
bazi gonderileri begenmek tiiriinden eylemlerle bireyler toplumsal dayanisma hareketi
icerisinde aktif olduklar1 diisiincesine kapilmaktadir. Ancak bu durum, dijital eylemcilere
gegici bir rahatlama ve haz saglarken; gercek kamusal alanlarda gerceklestirilen eylemlerin

yerine gecememektedir.

Sozl edilen vurgu noktalarindan hareketle bu ¢alismanin sorunsalini, Plaza Eylem
Platformu tizerinden siirdiiriilen toplumsal dayanismanin sosyal aglarla olan etkilesiminin ne
yonde gerceklestigi ile Tiirkiye’deki Metal Is Eylemleri’nde internetin ve sosyal aglarin
kullaniminin nasil oldugunun ve ne tiir olanaklar sagladiginin yorumlanmasi olugturmaktadir.
Calismanin amaci ise internet ve toplumsal dayanigsma konusunda elestirel bir bakis acistyla
degerlendirmelerde bulunmaktir. Calismada, dokiiman analizi yontemi kullanilmis ve

irdelenen 6rnek olaylar ekseninde ilgili dokiimanlar ¢dziimlenerek yorumlanmistir.
1. Kuramsal Cerceve
1.1. Kamusal Alan, Toplumsal Dayanisma ve internet

Ekonomik, siyasal ve toplumsal yasamin vazgegilmez bir araci olan internet pek g¢ok
kavramla iliskilendirilmekte ve bu kavramlarin degismesine neden olmaktadir. Bu
kavramlardan biri de kamusal alan ve kamusal alan dolayimiyla ortaya ¢ikan toplumsal

dayanigmadir.

Jirgen Habermas, kamusal alani bireylerin kendilerini ilgilendiren ortak sorunlar
ekseninde akil yiiriittiikkleri ve rasyonel tartigmalar siirdiirdiikleri bir ortam olarak
tamimlamaktadir. Bu tartismalar sonucunda, sorunlar hakkinda ortak kanaat ve kamuoyu
olusurken; bireyler iletisimsel eylem araciligiyla ortak akil olusturmaktadir. Kamusal alanda,
toplumun ortak yarari belirlenmeye ¢aligilir. Bunu yapmak i¢in de farkli eylem ve sdylemler
gelistirilir. Bu ylizden, kamusal alan herkes tarafindan erisilebilir olmali; ayrica, kamusal alan
igerisinde statiiye iligskin ayricaliklarin 6nemi olmamalidir (Habermas, 1997).

Habermas’in kamusal alan tanimlamasi igerisinde medya olduk¢a Onemlidir.
Habermas’in 6ngordiigii medya yapilanmasini sdyle 6zetlemek miimkiindiir: “1) Kamusal
alan olabildigince ¢ok sayida insanin erisimine agik olan ve iginde ¢ok c¢esitli toplumsal
deneyimlerin ifade edilebildigi ve paylasilabildigi bir forumu gerekli kilmaktadir, 2) Kamusal

alanda farkli sav ve goriisler rasyonel tartisma iginde karsi karsiya gelmektedir, 3) Kamusal
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alanin asli gorevi, hiikiimet politikalarini sistemli ve elestirel bicimde denetlemektir” (Dagtas,
2014: 136). Bu tlrden bir kamusal alan1 saglayabilmek i¢in kamusal alanin
demokratiklestirilmesi gerekmektedir. Giiniimiiz toplumlarinda, iletisimsel eylemin, bunun
araglarindan biri olarak medyanin ve mekanlarin demokratiklestirilmesi bir zorunluluk olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Medyanin 6nemi ve iirettigi genel sdylemler ile medya dolayimiyla
nasil bir kamusal alan olusturuldugu irdelenmelidir (Dagtas, 2014: 162). Dolayisiyla,
enformasyon toplumunun en Onemli araclarindan biri olan internetin kamusal alanin
olusumuna nasil bir etkide bulundugu son yillarda tartisilan bir konu olmustur.

Yeni medya ve internet teknolojilerinin yiikselisi, kamusal alanin yiikselisi ve gelisimi
icin onemli olasiliklar yaratmaktadir. Yeni medya araglari, otorite ve sistemlerin araci
miidahalelerinin merkeziyet¢iliginin kirilmasina yardimci olabilirken; bazi simirliklarina
karsin bireyler arasinda gergeklesecek kamusal tartigmalar i¢in erisim olusturabilme olanagi
da sunmaktadir (Dagsalgiiler ve Saka, 2007: 163). “Yeni medya teknolojileri daha demokratik
bir kamusal alan yaratma ve Habermas’in tanimladig1 bi¢imiyle yeniden feodallesmeyi tersine
¢evirme potansiyeli tasimaktadir” (Dagsalgiiler ve Saka, 2007: 174). Ancak, internet
kullanicilarinin gelir ve egitimi, etnik ve dijital ayrim, dil ayrimi, yas ayrimi, yeni teknolojik
ayrim, bilgi ugurumu, kiiresel dijital ayrim gibi yeni medyanin getirdigi olumsuz durumlar
internetin kamusal alan olusturma ve siirdiirme durumunu olumsuz sekilde etkilemektedir
(Castells, 2001°den aktaran Dagsalgiiler ve Saka, 2007: 173). Bu baglamda, bu ayrimlar
giinimiizde de gegerliligini siirdiirmekte ve internetin kamusal alan yaratma giiciinde kimi
aksakliklar ortaya ¢ikmaktadir.

Internetin etkilesim 6zelligi, internetin “kamusal alan” modeline uygun bir “kamusal
alan” olusturabilecegi diisiincesini arttirmaktadir. Internetin, internet kullanicilarini yaratic
kilan ve bireylerin 6zel ilgi alanlarini1 gelistirebilecekleri bir toplumsallagma alani olabilecegi
tartisilmaktadir. Bu anlamda, Mark Poster, interneti post-modern bir karaktere sahip modern
standartlarin disinda yeni bir kamusal alan yaratan “ikinci medya cagl meyvesi” olarak
nitelendirmektedir (Aydogan, 2011: 68-71). James Slevin ise interneti kamusal alanin
diyaloga yonelik karakterini yaratabilme potansiyeline sahip bir ara¢ olarak
degerlendirmektedir. Slevin’in tersine, Oscar Gandy, internetin yarattig1 sonuclarin gercek bir
kamusal alan imidini tehdit eden, yurttaglar ve tiiketiciler arasinda boliinmeye yol agan bir
ara¢ oldugunu, bunun da “gercek bir dijital boliinmeye” neden oldugunu savunmaktadir
(Dahlgren ve Olsson, 2007’den aktaran Aydogan ve Kirik, 2012: 222).

Geleneksel medya, izleyiciyi durdugu yerde hareketsiz kilarak onu pasif hale

getirirken eyleme geg¢mesini de engellemektedir. Bunun aksine, yeni medya bireyin aktif
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oldugu bir ortam sunmaktadir. Ancak, nasil ki sanayi devrimi sonrasi ortaya ¢ikan fordist
sistemde is¢i fabrikadaki makinenin bir kolu haline geldiyse; enformasyon toplumu igerisinde
de birey, bilgisayar ve elektronik araglara bagimli hale gelmistir (Manovich, 2001: 109-110).
Bu diisiinceden hareketle, internet ve yeni medya ortamlarinin bireyi aktif hale getirerek,
kamusal alan olusumuna katki sagladigi soylenebilir. Ancak, bireyin sadece elektronik
ortamlar iizerinden katki sagladigi kamusal alanin etkinligi de tartigilmasi gereken bir
durumdur. Hannah Arendt (2003), kamusal alanin etkinliginin kamu alaninda olusan siyasi

eylemler ile miimkiin olabilecegini ifade etmektedir.

Sosyal aglar ve yeni medya, eyleme ge¢meyi internet tizerinden tiklayarak protesto ve
eylemlere katilmakla sinirlandirmaktadir. Bu baglamda, bu tiir eylemler yaratici eylemler
olmaktan ziyade, bireyin kendini tatmin ettigi eylemlere doniismiistiir. Oysaki kamusal alan,
farkliliklarin yasandigi, herkesin varolabildigi cokkiiltiirlii, ¢oksesli ve ¢ogulculugu savunan
bir alan olmalidir (Ozgiil, 2012: 4532-4533). Kamusal alan, ideal bir toplumun ortaya ¢ikmasi
ve surdiirilmesi i¢in dnemlidir. Cilinkii, kamusal alanda iletisimsel eylem gerceklesmekte ve
bu eylem toplumun tiimii i¢in yararli olmaktadir. Kamusal alan diisiincesine getirilen en
biiylik elestiri, kamusal alana katilimin sinirlt olmasidir. Bu anlamda, internet ve kamusal alan
tartismalar1 da bu cergevede kendini gostermeye devam etmektedir. Ciinkii, internet {izerinden

kamusal alan olugmasi konusunda pek ¢ok engel bulunmaktadir.

Yeni iletisim teknolojileri ve internetin becerikli iletisim araglarini ortaya ¢ikardigi bir
gercektir. Bu araglar enformasyona erigsimi kolaylastirmis, hatta daha demokratik hale
getirmistir (Atabek, 2001: 134). Ancak, enformasyon toplumu, bireyi ger¢ek kamusal alandan
sanal bir kamusal alana dogru ¢ekmektedir. Kamusal alan siyasi ve hukuki bir kavramdir;
ancak, sanal ortamdaki gegerligi tartisilmasi gereken bir durumdur (Varol, 2010: 128). Diger
bir konu ise enformasyon toplumunda, bireysellik olumlu bir vurguya sahiptir. Oysaki,
pragmatik bireysellik-bireyci diisiince toplumsal dayanismanin Oniindeki en biiyiik
engellerden biridir.

Enformasyon toplumunda, bilginin metalagsmasi1 ve tiikketilmesi de kamusal alanin
daralmasma etki etmistir. Giiniimiiz toplumlarinda enformasyon, kapitalist sistemin
slirdiiriilmesi i¢in 6nemli bir arag¢ haline gelmistir (Caliskan, 2009: 45). Bu anlamda, kamusal
alan tizerinden iletisimsel eyleme gecebilmek i¢in en 6nemli unsurlardan biri bilgiyi dogru
sekilde kullanabilmektir. Enformasyon toplumunda bilgi alinip, satilan ve ayni zamanda
tiiketilen bir 6zellik kazanmistir. Enformasyonel kapitalist sistemin bilgiyi meta olarak isleyip

kullanmas1 da ag toplumunda kamusal alanin olusumunu olumsuz yonde etkilemektedir.
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Yeni medya ve sosyal aglarin kamusal alan olusturma potansiyelini sadece olumlu
sekilde irdelemek teknolojik determinizme yol agmaktadir. Giliniimiizde, 6zellikle sosyal
medyanin temel bir toplumsal belirleyici olduguna yonelik diigiinceler artmistir. Ancak, bu
araclar kendiliginden degisim getirmemektedir. Ayrica, sosyal medya, bireylere icerik
urettirmeyi garanti etmemekte, sadece bunun yolunu agmaktadir (Saka, 2012: 44). Bu
noktada, yeni medya araglarinin etkin kullanimi ve yeni medya okuryazarliginin iyi bir
sekilde yapilmasi gibi etkenler devreye girmektedir. Kuskusuz, web 2.0 teknolojisiyle birlikte
internet bireylere igerik liretimi olanag1 vermistir. Ancak, ne kadar kisinin ne tiir i¢erik lirettigi
irdelenmesi gereken bir konudur. Bu baglamda, internet igeriklerinin kamusal alanin

olusumuna katki sunup sunmadigi da tartisilir hale gelmektedir.

Internetin kamusal alanin olusumuna dogrudan katki sunup sunmadigi farkli agilardan
degerlendirilmelidir. Ciinkii, sosyal aglar ve yeni medya ortamlarinin kamusal alana katki
sundugu noktalar oldugu gibi kamusal alanin olusumunu olumsuz yonde etkiledigi noktalar da
vardir. Ornegin, internet iizerindeki tartisma platformlar: yeni diisiinceleri paylasma olanag
vermektedir. Internet ortamlar: iizerinden gerceklesen miizakere olanag: ile birlikte bireyler
pasif nesne olma konumlarindan ¢ikmis, e-miizakere siireglerine dahil olmuslardir (Miskinov,
2010°dan aktaran Ozgcetin vd., 2012: 53-54). Bu durum, internetin kamusal alan olusturma
potansiyelini olumlu sekilde tanimlayan bir 6rnektir. Bununla birlikte, internet ve yeni iletisim
teknolojileri, ayricalikli bir kesimin kullanimina agiktir. Internete ve dolayisiyla varoldugu
iddia edilen alternatif kamusal alana dahil olmak ekonomik ve simgesel sermayeye sahip bir
azmligin ayricaligt olarak degerlendirilebilir. Sorun sadece bir bilgisayar ya da internet
baglantis1 elde etmek sorunu degildir. Ayni1 zamanda, bu teknolojileri kullanabilmeyi
saglayacak olan bir biligsel/egitsel arka plan gerektirir. Bu arka plana sahip olmanin kendisi
de bir ayricalik meselesidir. Buna ek olarak, internet demokrasinin, rasyonel tartismanin ve
ortak kanaat Uretiminin bir alan1 olmaktan ¢ok tepkisel, anlamsiz ve ofkeli sdylemlerin
(flaming) baskin oldugu, sistematik olmayan, kargasa icerisindeki bir alandir. Ayrica, internet
farkli fikirlerin catistii, tartistigi ve karsilastigi bir alan olmaktan ziyade katilimcilarin
kendileri gibi diisiinen digerleriyle yan yana gelmeyi tercih ettigi (benzerseverlik-homophily)
gercek hayattaki gibi kiigiik kapali cemaatlerin olustugu bir mecra olarak da goriilmektedir
(Barber, 2006°dan aktaran Ozgetin vd., 2012: 55). Sézii edilen bu durum ise internetin

kamusal alanin olusumuna yaptigi olumsuz etkiyi betimlemektedir.

Ozetle, internet ve sosyal medyanmn kamusal alan1 genisleterek, toplumsal

dayanigsmaya olumlu yonde etki etmesi konusunda farkli diisiinceler s6z konusudur. Bu
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baglamda, internet ve kamusal alan konusundaki smirliklar da gérmezden gelinmemelidir.
Kamusal alanin genislemesi, sadece teknolojik gelismelere indirgenmemelidir. Kuskusuz,
internet, yeni medya ve sosyal aglarin kamusal alan yaratarak toplumsal dayanismaya olumlu
yonde katki yapma potansiyeli vardir. Ancak, bu noktada internete nicel ve nitel anlamda
erisim sorunsali on plana ¢ikmaktadir. Bu konudaki ekonomi politik erisim engelleri, internet
iizerinden gergeklesen gozetim ve kiiltiir endiistrisi iiriinlerinin internet mecralarina da yogun
sekilde sizmasi; internetin kamusal alan yaratarak, toplumsal dayanigmay1 arttirmasi

yoniindeki iyimser diisiincelerin azalmasina neden olmaktadir.
1.2. Toplumsal Hareketler ve Internet

Internetin toplumsal hareketler tarafindan kullanimiyla ilgili farkli yaklasimlar genel
olarak ii¢ grupta toplanabilir. Birinci grup, internetin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve bilissel
diinyada bir devrim yaptigini iddia etmekte ve tiim insanligin problemlerinin bu arag¢ ile
coziilecegini iddia etmektedir. Buna gore, politik siireclerden ve karar mekanizmalarindan
dislanan yurttaglar internet araciligiyla bu mekanizmalara dahil olmaktadir. Ikinci grupta,
internetin diger pek cok yeni teknoloji gibi neo-liberal politikalarin yeni bir somiirii araci
oldugunu, sadece iist orta siniftan genclerin ve beyaz yakalilarin kullanabildigi bu aracin
insanlar1 birbirine yabancilastirdigini, genis kitleler tarafindan kullanilmadig: i¢in toplumsal
miicadele aktorleri i¢in asla yaygin medya araglarinin yerini tutamayacagini diisiinenler
bulunmaktadir. Ugiincii grupta ise internetin iktidar sahipleri tarafindan kontrol edilmeye ve
bicimlenmeye, sermaye tarafindan yonlendirilmeye calisildigi, erisim engelleri nedeniyle
genis toplum kesimlerinin dislandig1, irkgi-cinsiyet¢i siddet sdylemleriyle sarmalandigi
gergeginin farkinda olarak her seye ragmen buray1 bir miicadele alan1 olarak kabul edenler yer
almaktadir (Goker, 2009: 115). Bu baglamda, internetin iktidar sahipleri ve sermaye
tarafindan kontrol edilip bigimlendirilmeye ¢aligildigin1 sdylemek gerekmektedir.

Ote yandan, internet, sosyal aglar ve yeni medya bir miicadele alani olarak da
karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica, yeni medya araciligiyla iiretilen siyasal ve kiiltiirel igeriklere
bakilmasi1 ve bu igeriklerin yeni toplumsal hareketlere ne 6l¢iide katki yaptiginin incelenmesi
onemlidir. Ozellikle sosyal medya, farkli kiiltiir ve kimliklerin bir araya gelebildigi bir alan
olarak tanimlanabilir. Bu baglamda, yeni toplumsal hareketlerin yiikselisinde sosyal medya
pek cok diisiiniir tarafindan basat bir konuma yiikseltilmistir. Ornegin, Manuel Castells,
enformasyon toplumundaki kolektif eylem ve hareketlerin internetle dogru orantili sekilde
yiikseldigini ifade etmektedir. Castells’e (2012) gore internet ve sosyal medya, seferberlik ve

orgiitlenme konularinda belirleyici bir unsurdur. Christian Fuchs ise bu diigsiincenin teknolojik
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determinist bir diislince igerisinde ¢ergevelendigini; dolayisiyla, yeni toplumsal hareketlerdeki
ekonomik, siyasal ve ideolojik degiskenlerin 6nemine dikkat ¢gekmektedir (2016: 119-120).

Kuskusuz, yeni toplumsal hareketler internet ve teknoloji disindaki farkli degiskenleri
de barindirmaktadir. Ancak, internet ve teknolojinin toplumsal hareketlere hicbir katki
yapmadigin1 sOylemek yanlis bir ifade olacaktir. Yakin gegmiste Arap cografyasinda
gerceklesen toplumsal hareketlerde, diinya genelinde ortaya ¢ikan neo-liberal kiiresellesme
karsit1 “Isgal Et” hareketlerinde ve Tiirkiye’de gerceklesen “Gezi Parki” olaylarinda internet
ve sosyal medyanin basat bir rol {istlendigi zamanlar olmustur.

Internet iizerinden siirdiiriilen toplumsal hareketler forumlarla, sosyal medyada uzun
stiren tartigmalarla, ayrica bu forumlarin goriintiilerinin internette paylasiimasiyla
metinlerarast ve medyalararasi siberuzamda alternatif bir kamusal alan olusturabilmektedir.
Internet tabanl organize edilen hareketler, cevrimici bulusmayla gerceklesmektedir. E-posta
bombardimani/sanal oturma eylemleri, twitter etiketi/facebook grubu/youtube videosu ve
cevrimigi imza kampanyalari buna 6rnek verilebilir (Yarar, 2016: 222-223). Siyasal katilim1
fiili olarak gerektiren eylemler ise daha giicli katilim, motivasyon ve yetenek
gerektirmektedir. Kald1 ki, internet {izerinden gerceklesen eylemler ile fiili sokak eylemleri
arasinda katilim agisindan farkliliklar gozlemlenmektedir (Uhm ve Hague, 2001°den aktaran
Yarar, 2016: 224). Dolayisiyla internet, toplumsal hareketlerin iletisim ve Orgilitlenme
stireclerine destek olabilir. Ancak, yeni medya araglarinin geleneksel iletisim araglarina gore
yapisal farkliliklar tagimasi bu araglarin amacindan sapmasia neden olabilir. Bununla
birlikte, gergeklesen yeni bir toplumsal hareket ortaya ¢ikis nedeni baglaminda hakli bir
hareket olsa da internet ortamlart {izerindeki yanlis ve eksik iletiler, dezenformasyon vb.
noktalar yiizinden amacindan sapabilmektedir. Bu sapma ise yeni toplumsal hareketlerin
kontroliinii azalttigi gibi bu hareketlerin hem kiiresel ve yerel hem de yasal zeminde olumsuz
bir siiregle karsilasmasina neden olabilir (Babacan, 2016: 385).

Yeni medya ortamlarindaki dezenformasyon esdeyisle, yaniltici, yonlendirilmis
bilginin varligi ve bunun yogun sekilde kullanima girmesi so6zii edilen durumu
kanitlamaktadir. Tirkiye’de 2013 yilinda gerceklesen Gezi Parki olaylarinda da bu
dezenformasyona siklikla rastlanilmistir. Internet ve sosyal medyanimn 6zelliklerinden dolayi
bazi bilgiler ¢ok ¢abuk manipiile edilmistir. Bunlardan biri de bir ¢ocugun tomanin altinda
kaldig1 ve ezildigi haberidir. Bu konu hakkinda pek ¢ok gorsel ve yaniltici bilgi paylagilmistir.

Ancak, kisa bir siire sonra, bu ¢ocugun yabanci bir iilkede bot kazas1 gegiren bir cocuk oldugu
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anlagilmistir.” Bu anlamda, internet iizerinden orgiitlenen ve yiikselen toplumsal hareketler
icerisindeki dezenformasyona dikkat etmek ve haberlerin dogrulugunu arastirarak baskalarina
iletmek olduk¢a 6nemlidir.

Internet elektronik posta, web ve diger farkli goriiniim ve tiirleriyle toplumsal
hareketler iginde yer alan 6znelere yeni ve farkli bir ara¢ alternatifi sunmaktadir. Internetin
geleneksel kitle iletisim araglarina gore kismen daha ucuz ve kullanigh oldugunu sdylemek
gerekmektedir. Internet etkili bir organizasyonel aractir. Internet ortamlarinin, mesajlarm hizl
bir sekilde degis tokusuna izin vermesinden ve diinyanin farkli bolgelerindeki insanlara
gonderilmesine olanak tanimasindan 6tiirii aktivistler ¢ok sayidaki insanin daha iyi bir sekilde
koordinasyonunu ve fikirlerin degisimini saglayabilmektedir. Internet, yeni toplumsal
hareketler icerisinde yer alan bireylere hizli bir sekilde bilgiye erisim olanagi sunmakta ve
diizenlenen bir kampanyada ya da ortaya c¢ikan bir harekette elde edilecek bir
basariyi/basarisizlig1 yaymakta olduk¢a hizli bir aragtir. Kaldi ki, internet araciligiyla, internet
iizerinden siirdiiriilen diger kampanya ve faaliyetlerin de koordinasyonu saglanabilmektedir
(Danitz ve Strobel, 2001°den aktaran Tag Kalafatoglu, 2015: 129-131).

Internet, politik aktivizm ve yeni toplumsal hareketlere farkli formlar
saglayabilmektedir. Bu formlardan en dnemlisi, farkli ¢esitlilikteki insan gruplarinin internet
ortamlarinda yer alabilmeleridir. Topluluklar ve gruplar, internetin kullanimiyla kimliklerini
yeni ve etkileyici yollarla siirdiiriip giiglendirebilmektedir. Politik ve ulusal kiiltiiriin degerleri
ile olusturulan marslar, sloganlar, efsaneler, fotograflar vb. siber alanlarda korunabilmekte,
dagitilmakta ve erisim saglanmaktadir (Weimann, 2006’dan aktaran Tag Kalafatoglu, 2015:
131). Bu yiizden, yeni toplumsal hareketlerdeki karnavaleks yapiya vurgu yapmakta yarar
vardir. Karnavaleks yapi, elestirel baglamda ele alindiginda temel olarak toplumsal
ozgiirlesmeye degil, iktidarin yeniden iiretimine hizmet etmektedir. Bu sézde ozgiirlesme
stirecinde, toplumsal gerginlikler azaltilirken; catisma siireci de yumusatilir. Bu baglamda,
karnavaleks yapi, egemen sistem ve yeni toplumsal hareketlerin 6zneleri arasindaki basinci
azaltir. Karnavaleks yapi, radikal bir icerige sahip olan esitlik ve Ozgilirlesme diisiini
ulagilmaz hale getirirken; yeni toplumsal hareketlerin slogani olan “bagka bir diinya miimkiin”
hayali ise ertelenmektedir. Karnavaleks yapidaki eglence unsurlari, sanki bir oyun
yasaniyormusg¢asina tatmin duygusu saglamaktadir. Ancak, varolan yapidaki aksakliklar ayni

sekilde gegerligini siirdiirmektedir (Coban, 2008: 32-33).

5http://www.insan haber.com/guncel/gezi-surecinde-sosyal-medya-dezenformasyonlari-h5091.html, (Erisim
Tarihi: 02.01.2019).
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Internet ve sosyal medya iizerinden yayilan yeni toplumsal hareketlere destek veren
bireyler, internet ve sosyal aglarin kendilerine sunduklar1 olanaklarla yetinmektedir. Bunlar
ise tiklama, begeni (like), retweet ya da paylasma islemleridir. Ayrica, pek ¢ok kisi yalnizca
popiiler olmak adina bu islemleri gerceklestirmektedir. Internet iizerinden yeni toplumsal
hareketlere katilim gosteren Dbireylerin  birgogu neden bu hareketi destekledigini
bilmemektedir. Bu durum, bir yeni toplumsal harekete internet ilizerinden karsi olma
durumunda da gecerlidir. Profil fotografi degistirerek ya da ileti yazarak birseyleri
degistirebilecegini sanan insanlar sadece kendilerini rahatlatmakta ve daha uyumlu hale
gelmektedir (Topbas ve Dogan, 2016: 140).

Giliniimiizde toplumsal hareketlerin hedefledigi sonuglara ulasmasi bakimindan sosyal
medya etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Bununla birlikte, sosyal medya toplumsal
hareketleri manipiile edebilecek bir araca da doniisebilmektedir. Bu hareketlere sosyal medya
iizerinden katilan bireyler atomize olup parcalanabilmektedir. Yeni toplumsal hareketlerde
“ortak bir akil ve ruh” olmamasi; ayrica, daginik ve bireysel hareketler olmasi internet
araclarmin kullanimiyla benzerdir. Sosyal medya ortamlarindaki birey merkezli, birey
etrafinda kurulan ve gelisen gercekligin toplumsal hareketlerin yapisini doniisiime ugrattig
sOylenebilir. Kuskusuz, yeni medya araglar1 muhalif bir alginin varlik alani bulmasimin
olanaklarini kendi igerisinde tagimaktadir. Ancak, yeni medya ortamlar1 iizerinden dayanigma
sergileyen toplumsal hareketlerde oOrgitliiliik ve siireklilik gosteren kolektif bir biling
bulunmamaktadir. Bu durum ise toplumsal hareketlerin kolayca par¢alanmalarina neden
olmaktadir (Babacan, 2014: 142-143). Bu anlamda, internet ve sosyal medya iizerinden
toplumsal dayanisma hareketlerine katilan bireylerin, reel kamusal alanda gerceklesen
hareketlere katilan bireylere gore daha kolay pargalandig: soylenebilir.

Sosyal medya ortamlari, hegemonyanin ve egemen ideolojilerin denetimine agiktir.
Ayrica, internet hem ekonomi politik hem de kiiltirel ve toplumsal yasamdaki mevcut
dengesizlik ve esitsizlikleri silirdlirerek gozetim ve denetime neden olmaktadir. Hukuki
diizenlemeler ve sansiir nedeniyle internette varolan igerikler ise her gecen giin niteliksel
agidan zayiflamaktadir (Topbas ve Dogan, 2016: 141-142). Bu baglamda, egemen sistemin
internet iizerindeki muhalif igerikleri sinirladigi ya da bu igeriklere erisimi engelledigi
sOylenebilir. Bu durum, toplumsal dayanisma hareketlerinin {iretmis olduklari icerikler i¢in de
gecerli olmaktadir.

Ozetle, sosyal medya ve internet yeni toplumsal hareketlere katki sunma ve bu
hareketleri siirdiirme konusunda 6nemli bir tartisma konusudur. Internet ve yeni medya

araclar ile yeni toplumsal hareketler arasinda onemli ve mutlak bir baglanti vardir. Bu
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baglanti, yeni toplumsal hareketler ekseninde hem olumlu hem de olumsuz ozellikler
tasimaktadir. Internet ve yeni medya araglari, sahip oldugu bazi 6zellik ve distiinliikler
nedeniyle yeni toplumsal hareketlere énemli olanaklar sunabilmektedir. Ornegin, internet
araciligiyla yeni toplumsal hareketler daha fazla goriiniir olabilmekte; ayrica, kiiresel hale
gelerek diger yeni toplumsal hareketlerle giic birligine gidebilmektedir. Ote yandan, sayisal
esitsizlik, internetin parcalanmig yapist ve bireylerin aktivist hareketlere sadece aglar
tizerinden katilmasi ise yeni toplumsal hareketlerin siirekliligini olumsuz ydnde
etkilemektedir.
2. Calismanin Yontemi

Bu caligmada, benimsenen kuramsal yaklasim c¢ercevesinde iki farkli toplumsal
hareketin yeni medya araglarini kullanim pratikleri ve bunun toplumsal miicadeleye sagladigi
olanak ve zorluklar irdelenmistir. Bu anlamda, ¢alismada, beyaz yakalilarin bir dayanigsma ag1
olarak sekillenen Plaza Eylem Platformu ile Metal Is Eylemleri sirasinda olusturulan Metal
Iscileri Birligi’nin yeni medya araglarmi kullanim pratikleri ve toplumsal miicadelelerini
sirdirmede bu araglarin sagladigi olumlu ve olumsuz yonler tartisilmigtir. Bunun igin
dokiiman analizi yontemi kullanilmis ve irdelenen 6rnek olaylar ekseninde her iki hareketin
kullandig1 yeni medya aracglari/platformlar iizerinden olusturduklari dayanismaya iliskin

internet veri tabani iizerinden ulasilan ilgili dokiimanlar ¢oziimlenerek yorumlanmustir.

3. Bulgular ve Yorum
3.1. Plaza Eylem Platformu: Beyaz Yakahlarin Dayanisma Ag1

Plaza Eylem Platformu, 6zel sektorde licretli olarak calisirken isten atilmis ya da halen
caligmakta olan bir grup fikir emekg¢isinin Onciiliigiinde ortaya ¢ikmis bir dayanigsma agidir.
Platform, beyaz yakalilarin da is¢i oldugu bilincini uyandirmak ve ortak ¢ikarlara sahip bu
kitlenin birlik olup haklarini1 savunmasi yolunda ¢alisma yapmasi amaciyla kurulmustur.® Bu
baglamda, siif bilinci uyandirmak ve beyaz yakalilarin da aslinda birer is¢i oldugunu
anlamalar1 i¢in miicadele eden platform 6zellikle farkli mecralar araciligiyla aktif olmaya

calismaktadir.

Plaza Eylem Platformu’nun dikkat ¢eken caligmalarindan biri istenatildim.org internet
sitesi iizerinden siirdiiriilmektedir. “Isten Atildim”, beyaz yakalilarin isten atilma siireglerinde

birbirlerine destek olmanin yollarmi gelistirmeyi amaglayan bir site olarak kurulmustur. Site

6https://eksisoz|uk.com/plaza-eylem-pIatformu--2220784, (Erisim Tarihi: 14.11.2018).
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iizerinden bireysel deneyimler paylasilmakta ve hak arama siireclerinde c¢alisanlarin

desteklenmesi ile ilgili bilgilendirmeler yapilmaktadir.”

“Plaza Eylem Platformu” ve platformun kurdugu “Isten Atildim” sitelerinin wordpress
aracihigiyla iicretsiz sekilde kuruldugu séylenmelidir. iki platformun internet mecrasi blog
mantig1 ile ilerlemektedir. Bu durum, ilgili sitelerin reklam ya da sponsor almasi yoniindeki
zorunlulugunu ortadan kaldirmaktadir. Bununla birlikte, kisiye 6zel ortaya ¢ikan Google
reklamlari bu sitelerde de karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica, Plaza Eylem Platformu kendisini bir
alan ve emek Orgiitii olarak tanimlamaktadir. Bu durum ise platformun siif bilincini daha
fazla kavradigin1 ve ekonomi politik anlamda daha etkin oldugunu géste:rmektedir.8 Plaza
Eylem Platformu, “Hakkimizda” bdlimiinde kapitalist sistemin kavramlarina karsi

cikmaktadir. Bu kavramlar kariyer, takim ¢aligsmasi, performans ve statii kavramlaridir.®

Plaza Eylem Platformu beyaz yakalilar arasinda dayanmisma iliskilerini gelistirmeye
calisgan emek temelli bir Orgiitlenmedir. Platform, 2008 yilinda IBM’deki sendikalagma
doneminde bir araya gelmistir. Platform, sadece “plazada” galisanlara seslenmemektedir.
Freelance calisanlar, sivil toplum kuruluslar c¢alisanlari, finans, arastirma, basin yayin,
iletisim gibi sektorlerde calisanlar, ¢agri merkezi ¢alisanlari, cesitli profesyoneller ve ofis
caligsanlariyla birlikte “beyaz yakali igsizler” de platformun hedef kitlesi icerisinde yer

almaktadir.*°

Plaza Eylem Platformu’nun geleneksel olarak yayimladigi ve elektronik ortamda da
sundugu “Plaza Postas1” biilteni bulunmaktadir. Biilten diizenli olarak yayimlanmasa da su
ana kadar 5 sayr ¢ikmistir. Bu sayilardan biri sadece bir roportajdan olusmaktadir.™ Bu
biiltenlerin aktif sekilde ¢ikmama nedeni, gilinlimiizde sosyal aglarin yogun kullanimina
baglanabilir. Ozellikle son yillarda pek ¢ok olusum sesini daha fazla duyurabilmek igin
ozellikle twitter ve facebook gibi sosyal ag sitelerini kullanmaya baslamistir. Plaza Eylem

Platformu da bu aglar1 kullanmaktadir.

Plaza Eylem Platformu’nun internet sitesinde yer alan bir diger boliimde, platformun
su ana kadar yaptig1 etkinlikler siralanmistir. Platformun kuruldugu giinden beri yaptigi

etkinlik ve faaliyet sayis1 75°tir. Buradaki dnemli nokta, yapilan etkinliklerin ¢esitliligidir.

7https://istenatiIdim.orq/, (Erigim Tarihi: 14.12.2018).
8https://plazaeylem.org/2014/04/16/plaza-calisanlari-turnikeler-ayirir-meydanlar-birlestirir-28-mart-2014-2/,
(Erisim Tarihi: 15.02.2018).

*https://plazaeylem.org/pep-hakkinda/, (Erisim Tarihi: 15.12.2018).
Ohttp://www.sivilsayfalar.org/2017/06/07/plaza-eylem-platformu-beyaz-yakalilarin-birbirleriyle-dayanisma-
kosullarini-uretmeleri-gerekiyor/, (Erisim Tarihi: 15.12.2018).

Yhttps://plazaeylem.org/plaza-postasi/, (Erisim Tarihi: 15.12.2018).
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Konferans, yiirliyiis, piknik, internet etkinlikleri  platformun  gerceklestirdigi
faaliyetlerdendir.® Bu anlamda, Plaza Eylem Platformu, toplumsal dayanisma i¢in sadece

internet ve internet araglarini degil farkli unsurlar1 da kullanmaktadir.

Plaza Eylem Platformu, 17 Ocak 2010 tarihinde Tekel iscilerine destek i¢in Ankara
Mitingi’ne katilmistir. istanbul’dan yola ¢ikan platform, Tekel Direnisi’ne destek Vermistir.13
2010 yili igerisinde platform, Istanbul’un farkli bolgelerinde brosiir ve tanitim kitapgig
dagitmistir. Bu noktada, platformun faaliyetlerinin sadece Istanbul ile sinirh kalmasi
elestirilebilir. Ciinkii, seminer ve konferans gibi etkinliklerin genellikle Istanbul’da

gergeklestirildigi goriilmektedir.

1 Ekim 2011 tarihinde platform O6nemli bir etkinlik diizenlemistir. Plaza Eylem
Platformu tarafindan 1 Ekim 2011 cumartesi giinii saat 14:00’te Makine Miihendisleri
Odasi’nda 80 kisilik bir katilimla “Bosuna m1 okuduk” soylesisi gerceklestirilmistir. Tanil
Bora’nin kaleme aldig kitapla ilgili sunustan sonra sorular ve sdylesi boliimii diizenlenmistir.
Vasiflarin degersizlestirilmesi, sinifsal onursuzlastirma, is¢i sinifi ve beyaz yakalilar, daha az
iicreti kabullenmek, mobbing gibi kavramlar etkinligin konularini olusturmustur.** Etkinlikte
ele alman konular, is¢i siifinin bilinglenmesi ve 6zellikle diisiinsel emegini satan beyaz
yakall isciler icin olduk¢a &nemlidir. Is¢i smifinin biitiinsel olarak toplumsal dayanisma
saglayabilmesi i¢in bu kavramlardan haberdar olmasi gerekmektedir. Ancak, bu etkinlige
sadece 80 kisinin katilimi toplumsal dayanismanin saglanmasi igin yetersiz bir say1 olarak

degerlendirilebilir.

Platform, 2012 yilinda kiiltiirel faaliyetlerin yan1 sira, farkli etkinlikler de
diizenlemistir. Ornegin, 2012 yilinda Istanbul Teknik Universitesi’nde (ITU) isten ¢ikarilan
arastirma gorevlilerinin gergeklestirmis oldugu eyleme katilan platform, isten c¢ikarilan
aragtirma gorevlilerinin yaninda olacaklarini ifade etmistir.”® Kuskusuz, bu tiir eylemler ve
eyleme farkli gruplar tarafindan yapilan katkilar énemlidir. Ancak, ITU eylemi sonugsuz
kalan bir eylem olmustur.'® Bu baglamda, toplumsal dayanigsma kanallarinin tam anlamiyla

olusturulabilmesi i¢in pek ¢ok paydasin bir araya gelmesinin gerekli oldugu ileri stirtilebilir.

12https://plazaevlem.orq/evlemetkinlik/, (Erisim Tarihi: 19.02.2018).
Bhttps://plazaeylem.org/eylemetkinlik/, (Erisim Tarihi: 19.02.2018).

Yhttp://www.soldefter.com/2011/10/04/beyaz-yakalilara-bipolar-duygu-durumu-bozuklugu-teshisi/, (Erisim
Tarihi: 19.02.2018).
Bhttp://ituasistandayanismasi.blogspot.com.tr/2012/11/plaza-eylem-platformu-direnis-cadrmz.html, (Erisim

Tarihi: 20.02.2018).
1https://www.evrensel.net/haber/38709/itu-direnisi-hikayesi, (Erisim Tarihi: 20.12.2018).
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2013 yilinda Platform tarafindan gergeklestirilen en oOnemli etkinlik ise kidem
tazminati hakkinda gergeklestirilen bilgilendirme toplantilaridir. Kidem tazminati, is¢inin
cesitli nedenlerden dolay1 isinden ayrilirken c¢alistigi yillar i¢in igveren tarafindan &denen
tazminat olarak tanimlanmaktadir. Kidem tazminati, is¢i ve isveren arasindaki en biiyiik
sorunlardan biridir. Ozellikle kendi rizas1 disinda isten cikarilan isciler, zaman zaman hak
ettikleri bu tazminati almakta zorlanmaktadir.'” Platformun cesitli zamanlarda istanbul’un
farkli mekanlarinda yapmis oldugu bu etkinlikte, 6zellikle calisanlarin hangi durumlarda
kidem tazminatin1 alabilecekleri yoniinde bilgilendirmelerde bulunulmustur.18 Calisanlarin
kidem tazminati konusunda bilgilendirilmeleri, belirli magduriyetlerin yasanmamasi ig¢in
onemlidir. Ancak, bu etkinliklerin sadece Istanbul’da yapilmasi bir sinirlilik olarak karsimiza

cikmaktadir.

Plaza Eylem Platformu, beyaz yakalilar i¢in bazi miicadelelere girdigi gibi mavi yakali
caligsanlar i¢in de eylemler diizenlemektedir. Manisa’nin Soma ilgesinde 13 Mayis 2014
tarihinde Soma Holding sirketlerinden Soma Komiir Isletmeleri A.S.’nin islettigi madende
¢cikan yangin ve su basmasi sonucu 301 madenci yasamini yitirmistir.'® Yasanan bu facianin
ardindan, o6zellikle maden iscilerinin is giivenligi konusunda biiyiik tartismalar yasanmstir.
Plaza Eylem Platformu, 14 Mayis 2014’te Soma Holding 6niinde basin agiklamasi yapmustir.
Bu aciklamanin ardindan, Soma Nobeti ger¢eklesmis; 16 Mayis’ta ise Spine Tower’a yiiriiyiis
yapilmistir. 25 Mayis 2014 tarihinde de Maslak 1453 insaatinda gergeklesen is¢i Oliimleri
protesto edilmis ve konu ile ilgili basin agiklamasi yapilmistir. 26 Eyliil 2014 tarihinde de
Cuma Torunlar Ingaat’ta yasanan &liimler, Maslak metro ¢ikisinda protesto edilmis ve konu
hakkinda forum diizenlenmistir.®® Bu anlamda, platformun o6zellikle 2014 yilinda is
kazalarinda gerceklesen Oliimlere dikkat ¢ektigi sdylenebilir. Kald1 ki, Tiirkiye’nin 15 kazalari
konusunda toplumsal dayanigma ve birliktelige ihtiyac1 vardir. Bu konunun farkli mecra ve
farkl1 topluluklar tarafindan giindeme getirilmesi bir zorunluluktur. Plaza Eylem

Platformu’nun bu konuya egilmesi ise daha fazla bireye ulasilmasi agisindan 6nemlidir.

Plaza Eylem Platformu, 31 Ocak 2015’te Timbelsen ve Psikososyal Travma
Dernegi’nin davetlisi olarak Izmir’de diizenlenen mobbing panelinde bir sunum

gerceklestirmistir. Etkinligin afisinde sunum yapan kisilerin ad1 yer almamis, sunumun Plaza

Yhttp://www.sozcu.com.tr/2017/ekonomi/kidem-tazminati-nedir-nasil-hesaplanir-18756 75/,  (Erisim  Tarihi:
20.12.2018).

Bhttps://plazaeylemplatformu.files.wordpress.com/2012/11/pepbanka.jpg, (Erisim Tarihi: 20.12.2018).
Yhttp://www.sozcu.com.tr/2016/gundem/soma-maden-faciasinin-yildonumu-1227667/, (Erisim Tarihi:
24.12.2018).

“https://plazaeylem.org/eylemetkinlik/, (Erisim Tarihi: 28.12.2018).
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Eylem Platformu tarafindan yapilacagi belirtilmistir.?! 12-15 Mayis 2015 tarihleri arasinda ise
platform Bogazici Universitesi'nde diizenlenen 7. Emek Haftasi’na konuk olmuslardir. Bu
etkinlikte, “Emek Rejiminde Yeni Miicadeleler: Beyaz Yakalilar” oturumunda sunum
gergeklestirmislerdir. Etkinligin afisinde, sunum yapan kisilerin adi yine yer almamustir.
Sunumun, Plaza Eylem Platformu tarafindan yapilacagi Vurg:,rulammlstlr.22 Platformun yapilan
bu tiir etkinliklerde kisisel isim belirtmemesi iki agidan yorumlanabilir. Oncelikli olarak,
platformun ekonomi politik bilingle elestirel ve dayanismaci bir sekilde hareket ettigi
soylenebilir. Ozellikle yaptiklar: etkinliklerden bu sonucu ¢ikarmak miimkiindiir. Hem beyaz
yakalilar hem de mavi yakalilar i¢in miicadele etmeye c¢alisan platformun kolektif bilinci ve
yatay iletisimi benimsedigi aciktir. Bununla birlikte, platform igerisinde faaliyetlere katilan,
etkinliklerde gorev alan kisilerin ¢cogu farkli kurumlarda calisan kisilerden olugmaktadir.
Kapitalist sistem ve oOzellikle igverenlerin hosuna gitmeyecegi etkinlik ve faaliyetlerde

bulunan bu kisilerin kimliklerini saklamak istedikleri sonucuna da varilabilir.

Plaza Eylem Platformu, 14-16 Ekim 2016 tarihleri arasinda Mersin’de 5. Elestirel
Psikoloji Sempozyumu’na katilmistir. Etkinlikte, Plaza Eylem Platformu iiyesi Eylem Akgay
“Beyaz Yakalilarin Psikososyal Dayanisma Iliskileri” bashiginda bir konusma yapmlstlr.23 Bu
konusma ve etkinlik iki farkli acidan 6nemlidir. Ik olarak, konusmacimin ismi acikca
belirtilmistir. Ikinci olarak ise etkinlik Istanbul disinda farkli bir sehirde gerceklesmistir.
Platformun, katildig1 etkinliklerde farkindalik yaratabilmesi adina farkli bir sehirde olmasi

Onemlidir.

Plaza Eylem Platformu, 10-11 Mayis 2017°de Bogazici Universitesi Sosyal Bilimler
Kuliibii'nin diizenledigi Emek Haftas1 kapsaminda Akbank’ta gerceklesen grev siirecini
islemigtir. 2017 yilinda bagka bir eylem ve etkinlik bilgisi bulunmamaktadir.?* Ayni durum
2018 i¢in de gegerlidir. Bu anlamda, etkinlik ve faaliyet duyurularinin internet sitesinden gok

sosyal ag mecralarina kaydigi sdylenebilir.

Ozetle, Plaza Eylem Platformu’nun yaptigi eylem ve etkinliklerin farkli agilardan
degerlendirilmesi miimkiindiir. Oncelikle beyaz yakalilarin dayanisma a1 olarak kurulsa da
platform mavi yakalilarin haklarmin korunmasinda da aktif olmaya caligmaktadir. Ayrica,

tim calisanlar ilgilendiren mobbing, kidem tazminati ve diger is¢i haklarn icin platform

21https://plazaevlem.orq/evlemetkinlik/, (Erigim Tarihi: 21.12.2018).
*https://plazaeylemplatformu.files.wordpress.com/2012/11/emekhaftasiafis.jpg, (Erisim Tarihi: 21.12.2018).
Zhttps://plazaeylem.org/2016/10/23/beyaz-yakalilarin-psikososyal-dayanisma-iliskileri-plaza-eylem-platformu-
etkinlikleri/, (Erigsim Tarihi: 21.12.2018).

“https://plazaeylem.org/eylemetkinlik/, (Erisim Tarihi: 06.01.2019).
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iiyelerinin Istanbul ve kismen de olsa farkli sehirlerde seminerlere katilmalar1 anlamlidr.
Bunun yani sira platform, kiiltlirel faaliyetlere de onem vermektedir. Etkinliklerden once
internet araglarin1 6zellikle duyurum i¢in kullanan platformun, fiili etkinlikleri 6n plana
cikardigi ve bu baglamda elestirel bir durusa sahip oldugu séylenebilir. Ayrica, platform
kolektif siif bilinci konusunda ortak sekilde hareket etmenin dnemini yaptiklari etkinliklerle

gostermistir.

Plaza Eylem Platformu’nun internet sitesinde dikkat ¢eken noktalardan biri, site
iizerinden yoOnlendirilmenin saglandigi “Baglantilar” kismidir. Bu bdéliimde verilen iki
baglant1 iizerinden yine platform biinyesinde olusturulan “Isten Atildim” ve “Diinyada

Mekan” platformlarina gegis yapilabilmektedir.

“Isten Atildim” (istenadildim.org), Plaza Eylem Platformu’nun bir caligmasidir.
Internet sitesinin kurulus amaci isten atilma siireclerinde, beyaz yakalilarmn birbirlerine destek
olmalarim1 saglamak olarak agiklanmistir. Sitenin kurulus hedefi ise deneyimlerin
paylasilmasi ve hak arama siireglerinde ¢alisanlarin desteklenmesine yardimci olmak olarak

tanimlanmustir.”®> Ancak, bu ifadelere karsin sitedeki su boliim dikkat cekmektedir:

“Eger isten atilma siirecinize ait sorunlarimiz varsa, Oncelikle ‘Isten Cikarilma
Durumunda Ne Yapmaliy1z?® sayfasindakileri okumanizi, hala destege ihtiya¢ duyuyorsaniz
‘Destek Istiyorum’ sayfasini ziyaret etmenizi oneririz. Sayfamiza yorum yazarak veya bize e-
mail gondererek destek istemeyiniz.”?® Bu ifadenin Plaza Eylem Platformu’nun faaliyetleriyle
ortiismedigi soylenebilir. Cilinkii, bireyler c¢aresiz olduklari anlarda, kendilerine yardimci
olabileceklerini diisiindiikleri insanlardan yardim isteyebilir ve bu anlagilabilir bir durumdur.
Bu noktada, platform olumsuz bir ifadeyle bireylerin kendilerinden dogrudan yardim

istemesinin dniine gegmektedir.

Sayfanin devam eden boliimiinde ise su agiklamalara yer verilmistir: “Bu sitede yer
alan bilgiler, sadece bilgilendirme amaciyla ve genel bilgi olarak sunulmaktadir. Her olayin
kendine 6zgii kosullar1 oldugunu ve cevaplarimizin higbir sekilde hukuki danigmanlik iligkisi
icermedigini, bilgilerin uygulanmasindan ya da uygulanmamasindan dogan sorumlulugun
tarafiniza ait oldugunu bilmenizi isteriz. Bu sayfa c¢alisanlarin kendi deneyimlerini
paylagsmalarini tesvik etmeyi, dayanisma iliskilerini gelistirmeyi hedeflemektedir.”?’ Bu

aciklamalardan hareketle, platformun eyleme ge¢me konusunda sinirlt kaldigi sdylenebilir.

25https://istenatiIdim.orq/, (Erigim Tarihi: 06.01.2019).
®https://istenatildim.org/, (Erisim Tarihi: 06.01.2019).
27https://istenatiIdim.orq/, (Erigim Tarihi: 08.01.2019).
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Ayrica, sorumluluk anlaminda konunun sadece magdurlara birakilmasi toplumsal dayanisma

idealine aykir1 bir davranis olarak yorumlanabilir.

“Diinyada Mekan” platformu ise Plaza Eylem Platformu’nun internet aglari tizerinden
olusturmaya calistifi dayanismanin gergek fiziksel mekana doniisme hayali ile kurulmustur.
Diinyada Mekan, freelance ve beyaz yakali calisanlar/issizler i¢in bir dayanisma mekanidir.
Birlikte iiretmenin, ortakliklar kurmanin yollarinit aramak, sorunlara birlikte ¢6ziim bulmak
icin yola ¢ikan Diinyada Mekan kolektif, dayanigmaci, miidiirsiiz, patronsuz bir calisma
hayat1 tasarlamaktadir. Diinyada Mekan 10:00-17:00 saatleri arasinda bireysel ¢alismalar i¢in
kullanilabilecegi gibi 17:00-19:00 arasi ufak gruplarin toplantilarin1 yapmalari igin de
uygundur. 17:00-19:00 saatleri arasinda genellikle toplantilar, film gosterimleri, atolyeler,
etkinlikler diizenlenmektedir. Diinyada Mekan platformu, kurulus amaglari gergevesinde
kullanmak isteyen herkese aciktir. Diinyada Mekan’in adresi ise Hazzopulo (Danigsman)
Pasaj1 No:1 Kat:1 Galatasaray/Beyoglu’dur.28 Teknolojik geligsmeler, giindelik ve toplumsal
yasami etkiledigi gibi is yasamini da etkilemistir. Artik, bireyler bir firma, sirket vb. bagh
kalmadan ev tipi ofislerden is yapabilmekte ve gecimlerini bu sekilde saglayabilmektedir. Bu
baglamda, Plaza Eylem Platformu’nun kurmaya calistig1 toplumsal dayanismayi sadece
internet aglar1 {izerinden sinirlandirmamasi ve bu dayanismay fiziksel bir mekan {izerinden
stirdiirmesi oldukca anlamlidir. Bu sekilde, isten atilan ve yetenekleri dogrultusunda para
kazanabilecek olan beyaz yakalilar bir araya gelebilmektedir. Ancak, bu birliktelik ve
dayanigma mevcut toplumsal diizenin ve is yasantisinin degismesine katki sunmamaktadir. Bu
noktada 6nemli olan haksiz isten ¢ikarilmalarin tiimden Oniine gegmektir. Ciinkii, Diinyada
Mekan platformuna kimin ne sekilde eristigi tartismali bir konudur. Ozellikle bu mekanin

Istanbul’da olmast, her seyden 6nce cografi bir erisim sikintis1 da yaratmaktadir.

Isten Atildim ve Diinyada Mekan platformlar1 hem olumlu hem de olumsuz sekilde
degerlendirilebilir. Isten Atildim, 6zellikle bireylerin birbirlerine 6neride bulunduklart bir
ortamdir. Eyleme ge¢me fiilinde yetersiz kalan olusum, isten ¢ikarilan kisilerin kendilerini
yalniz hissetmemesine yonelik kurulmus bir topluluk olarak yorumlanabilir. Cilinki, site
iizerinden verilen Oneriler dogrultusunda harekete gecmek ya da gegmemek kisilerin kendi
sorumluluklarina birakilmistir. Diinyada Mekan ise bu baglamda daha fazla dnemsenebilecek
bir diislincenin iiriiniidiir. Kaldi ki, bu platform, internet ve sosyal aglar araciligiyla
orgiitlenmeye ¢alisan bir toplulugu gergek fiziksel bir mekanda toplamaktadir. Kuskusuz, bu

mekana erisim konusu sikintili bir konudur; ancak, gosterilen c¢aba 6nemlidir. Gergek

“https://dunyadamekan.wordpress.com/bilgi/, (Erisim Tarihi: 08.01.2019).
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toplumsal dayanigsma ve sonrasinda olusabilecek 6zgiirlesme i¢in yiiz yiize iletisim ve gergek

kamusal alanlar 6nem tagimaktadir.

Plaza Eylem Platformu’nun facebook sayfasi da bulunmaktadir. Plaza Eylem
Platformu facebook sayfasi muhalif bir grup olarak degerlendirilebilir. Yapilan paylasimlar,
gonderiler, haberler ekonomi politik yaklasim g¢ergevesinde degerli unsurlardir. Platform,
ezilenler ve haksizliga ugrayanlar icin herhangi bir ayrim gdézetmeden bu kisilerin yaninda
olmaya ¢aligmaktadir. Bu baglamda, platform, ayrimecilik anlayisindan uzak bir sekilde hem
aglar iizerinden hem de fiziki mekanlar araciligiyla dayanisma saglamayir amaglamaktadir.
Plaza Eylem Platformu, faaliyetlerini hem internet lizerinden hem de reel kamusal alanda
gerceklesen birtakim etkinliklerle siirdiirmeye ¢alismaktadir.”® Ancak, platformun facebook
hesab1 iizerinden paylasilan fiziki mekan aktiviteleri fazla etkilesim almazken; diger
paylagimlarin daha fazla etkilesim aldig1 goriilmistiir. Dolayisiyla, platformun sagladig:

dayanigma “tiklama” dayanigsmasindan 6teye gecememektedir.

Plaza Eylem Platformu, beyaz yakali ¢alisanlarin dayanisma agi olarak kurulan
muhalefet ve toplumsal dayanigmanin hem aglar hem de ortaklasa hareket etme ile
saglanabilecegini diisiinen bir gruptur. Platform, iicretsiz internet sitelerini kullanirken; ayni
zamanda sosyal aglar1 da kullanmaktadir. Platform ile ilgili en fazla dikkat ¢eken nokta, sinif
bilinci ile hareket etmeleri ve ezenler karsisinda ezilenlerin haklarini  savunmaya
caligmalaridir. Platformun her tiirden faaliyeti gergeklestirmesi de onemli bir noktadir. Bu
faaliyetler arasinda ylirliyiis, protesto, direnis, film izleme, sempozyum, tiyatro vb. pek ¢ok
faaliyet bulunmaktadir. Platformun kendi biinyesinde yiiz ylize olan etkinlik ve dayanigma
faaliyetlerine daha fazla 6nem verdigi sdylenebilir. Ancak, bu faaliyetlerin ne kadar basaril
oldugu bir soru isaretidir. Burada iizerinde durulmasi gereken en 6nemli nokta, Plaza Eylem
Platformu’nun internet ve internet araclar1 lizerinden dijital bir eylem diizenlemedigi,
yapacaklart ve yaptiklar1 tiim faaliyetleri internet ve internet araglar1 iizerinden
duyurmalaridir. Aym1 zamanda, internet ve internet araclari aracililigiyla gercgeklestirilen
faaliyetlerin igerikleri de paylasilmaktadir. Platformun, kendi internet sitesini 6zellikle ¢eviri
yazilar, bilgilendirici metinler gibi yararli igerikleri paylasmak adma kullandiklar

sOylenebilir.

29https://www.facebook.com/pIazaeylem/, (Erigim Tarihi: 10.01.2019).
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3.2. Metal Is Eylemleri, Metal Iscileri Birligi ve internet Araclar

Isci sinifi miicadelesinin somut hale geldigi en 6nemli alanlardan biri grevlerdir. Genel
olarak yeni toplumsal hareketler ile 6zdeslestirilen yeni iletisim ve enformasyon teknolojileri
araciligiyla gerceklesen karsi hegemonya miicadelesi, sendikal hareketlerde de ortaya
cikabilmektedir. Bu duruma verilebilecek orneklerden biri, “Metal Firtina” olarak bilinen ve
Otomotiv ve Metal iskolunda gergceklesen metal iscileri direnisi ve grevidir. Bosch
fabrikasinda calisan iscilerin, diger iscilere gore daha iyi kosullara sahip bir toplusézlesme
imzalamas: sonrasinda, Tiirk Metal’in Orgiitlii oldugu diger fabrikalarda calisan isgiler
kendilerine dayatilan olumsuz sézlesme maddeleri nedeniyle sendikaya tepki gdstermeye
baslamustir. Isciler tepkilerini hem Tiirk Metal Sendikasi’na hem de patronlara gdstermeye
baslamistir. Bu baglamda, 21 Nisan 2015 tarihinde Bursa’daki Renault fabrikasinda baslayan
direnis, kisa siirede Eskisehir ve Kocaeli’de ayni iskolunda faaliyet gosteren ¢ok sayida
fabrikaya sigramistir. Bu fabrikalar Tofas, Coskundéz ve Ford Otosan gibi metal sektoriinde

faaliyet gosteren fabrikalardir (Dagtas ve Yildiz, 2016: 87-88).

Sendikal oOrgiitlenmeden bagimsiz bir sekilde bir araya gelen ve direnen metal
iscilerinin sosyal aglar iizerinden siirdiirdiikleri faaliyetler de olmustur. Metal Iscileri
Birligi’nin baglattig1 ve siirdiirdiigii direnis i¢in sosyal aglar hem olanak hem de zorluklar
beraberinde getirmistir (Dagtas ve Yildiz, 2016: 88-89). Dolayisiyla, g¢alismanin bu
altboliimiinde, Metal Iscileri Birligi’nin sosyal aglar, 6zellikle facebook ve twitter iizerinden
kurdugu gruplar ve 2015 yilinda gerg¢eklesen direnis ve sonrasinda siirdiirdiikleri faaliyetler

incelenmistir.

Metal Iscileri Birligi’nin facebook grubu toplamda 52 bin 309 kisi tarafindan takip
edilmektedir.*® Bu say1 bir facebook grubu icin fazla olsa da Tiirkiye’deki toplam metal is¢isi
sayisina oranlandigi zaman, bu saymin ¢ok da biiyiik olmadigin1 sdylemek gerekmektedir.
2016 yili verilerine gore, Tiirkiye’de “Metal” is kolunda 1 milyon 480 bin 48 is¢i

calismaktadir.®!

Metal Iscileri Birligi’nin (MIB) facebook sayfasinda yer alan “Hakkinda” kisminda su
aciklamalar yer almaktadir: “Is¢i sinifinin kolelik zincirlerini kirmak igin smifa karsi sinif
durusuyla hareket eden MiB, miicadelesinde fiili ve mesru yontemleri baz alir.”** Hakkinda

kismindaki agiklamalardan hareketle, bazi yorumlarin yapilmasi miimkiindiir. Oncelikli

3Ohttps://WWW.facebook.com/metaIiscileribirliqi.mib/, (Erisim Tarihi: 10.01.2019).
#http://www.fortuneturkey.com/isci-sayisi-aciklandi-36826, (Erisim tarihi: 10.01.2019).
#https://www.facebook.com/pg/metaliscileribirligi.mib/about/?ref=page_internal, (Erisim Tarihi: 12.01.2019).
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olarak, Metal Iscileri Birligi’nin simf bilincine sahip oldugu sdylenmelidir. Ayrica, kapitalist
sistem iginde iscilerin ezildigi vurgusu 6n plandadir. Metal Iscileri Birligi i¢in miicadele 6n
plandadir ve bu miicadelede grev ve is birakma gibi mesru yontemlerle haklarini

savunacaklari ifade edilmektedir.

Birligin facebook grubunun profil gorseli is¢i smifi ile 6zdeslemis olan c¢ekic
figiiriidiir.*® Cekic figiirii, genellikle orak ile birlikte kullanildigi zaman proletaryay: temsil
etmektedir. Orak, genel olarak tarim is¢ileri i¢in kullanilirken; ¢ekic sanayi ve metal is¢ileri

icin kullamlmaktadir.>* Grubun profil fotografi 113 begeni, 27 paylasim ve 6 yorum almstir.

Metal Iscileri Birligi’nin facebook sayfasinda paylasilan gonderiler gesitlilik gdstermektedir.
Sayfada genel olarak Tiirkiye ve diinyanin farkli yerlerinden paylasilan grev haberleri, farkli
{iriin gruplarma gelen zamlar, Tiirk Metal Is Sendikas1 Baskani’na yonelik gonderiler ve farkli
is gruplarinda c¢alisan isc¢ilerin sorunlarimi aktaran gonderiler bulunmaktadir. Ancak,
gonderilere gelen etkilesim sayilarimin  grubu takip edenlere goére az oldugu

gdzlemlenmektedir.®

Metal Iscileri Birligi facebook sayfasi, grubun diizenledigi “Metal Firtina” direnisi
sirasinda Ozellikle isverenlerin talebiyle kapatilmak istenmistir. Tiirkiye’deki metal is¢ilerinin
isverenlerinin orgiitii olan Tiirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi; Metal lscileri Birligi
facebook sayfasinda gercegi yansitmayan, elestiri dozunu asan ve hakaret igeren paylasimlar
yapildigin1 ifade etmistir. Sosyal medya iizerinden is birakilmasi, is yavaslatilmasi,
fabrikalarin iggal edilmesi ve ¢alisilmayacak duruma getirilmesi yoniinde ¢agrilarda
bulunuldugu belirtilerek; hukuka aykir1 eylemlerle maddi hasar verilmesi, malvarlig1 hakkinin
ithlalini olusturmaktadir seklinde savciliga su¢ duyurusunda bulunulmustur. Bu sug
duyurusunun ardindan, savcilik bir siire Metal Iscileri Birligi facebook sayfasini erisime
kapamlstlr.36 “Metal Firtina” direnisi sirasinda yasanan bu gelisme, iktidar yapilanmalarinin

sosyal medyanin giiclinden ¢ekindiginin bir gostergesi olarak okunabilir.

Metal Iscileri Birligi’nin twitter hesab1 da bulunmaktadir. Hesap iizerinden su ana

kadar 50 bin 400 tweet atilmistir. Hesabin takipg¢i sayist 4 bin 806 iken, hesabin takip ettigi

33https://www.facebook.com/metaliscileribirliqi.mib/photos/a.301731976611383.73904.301730729944841/4889
46074556638/?type=1&theater, (Erisim Tarihi: 15.01.2019).
*https://www.wikisosyalizm.org/Orak_ve_%C3%A7eki%C3%A7, (Erisim Tarihi: 15.01.2019).
*https://www.facebook.com/metaliscileribirligi.mib/, (Erisim Tarihi: 18.01.2019).
*http://www.soldefter.com/2015/06/19/patronlar-istedi-metal-iscileri-birligi-facebook-sayfasina-erisim-
engellendi/, (Erisim Tarihi: 18.01.2019).
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diger hesaplarin sayisi ise 900’diir.>” Bu anlamda, Metal Iscileri Birligi’nin twitter hesabinin
icerik liretimi agisindan iiretken bir hesap oldugu sdylenebilir. Ancak, bu liretkenlik 6zellikle

takipci sayisina etki etmemistir.

Sayfanin slogani, “Metal Iscisinin Giir Sesi, Sikili Yumrugu” olarak ifade edilmistir.
Ayrica, sayfa lizerinden toplamda 140 fotograf paylasllmlstlr.38 Sayfa {izerinden paylasilan
tweetlerin genel bir degerlendirilmesi yapildiginda, birligin facebook hesab1 iizerinden

yapilan paylasimlarla arasinda belirgin bir farkliligin olmadig1 saptanmustir.

Metal Iscileri Birligi sosyal medyay: etkin sekilde kullanmaya ¢alissa da bu sosyal
aglarin takipei, etkilesim vb. sayilar1 goz oniline alindiginda, grup icin sosyal medyanin sinirl
bir etkide kendini gosterdigi sdylenebilir. Sosyal medyanin biligsel, davranigsal ve duygusal

diizeyde daha etkili olabilmesi i¢in genis kitlelerce takip edilip kullanilmas1 gerekmektedir.

Metal Firtina Direnisi’nde sosyal medyanin hem olumlu hem de olumsuz ydnde
etkileri olmustur. Direnis sirasinda sosyal medyanin olanak ve zorluklari, eyleme katilan
is¢ilerle Erdal Dagtas ve M. Emir Yildiz tarafindan yapilan yar1 yapilandirilmis goriismeler
sonucu ortaya ¢ikarilmistir. Buna gore, 6zellikle is¢ilerin facebook grubu haberlesmede 6ncii
olmustur. Iscilere gore, sosyal medyada popiiler hale gelen direnis geleneksel medyada
gormezden gelinmistir. Esdeyisle, sosyal medya giindemi, geleneksel medya glindemine etki
etmemistir. Farkli fabrikalar ve kentlerde calisan is¢ilerin birbirlerinden haberdar olmasi ve
baz1 eylemleri eszamanli olarak yiiriitmesinde facebook oldukca etkili olmustur. Iscilerin,
internetin simirliklariyla 1lgili soyledigi temel noktalardan biri, internetteki iletisim
kanallarinin yanlis yénlendirmelere agik olmasidir. Ornegin, direnis sirasinda facebook grubu
iizerinden paylasilan bazi ileti ve iceriklerin anlasilir olmadig1 belirtilmistir. Ayrica, is¢iler,
sosyal medyadaki tepkinin saman alevi gibi oldugunu ve mekansal eylemlerin 6nemini
vurgulamislardir. Isciler tarafindan dikkat ¢ekilen bir baska sinirlik noktas: da fabrikalarin
insan kaynaklar1 boliimlerinin is¢ilerin 6zellikle facebook hesaplari lizerinden hangi gruplari
begendigini takip etmesidir. Bu konuda, eylemler baglamadan 6nce pek cok is¢i uyari almistir.
Dagtas ve Yildiz’in sahada yaptiklar1 yar1 yapilandirilmis goriismelerden elde ettikleri
bulgulara gore, is¢iler internet lizerinden yiiriitiilen alg1 yonetimi ve kara propagandadan da
yakinmiglardir. Bazi isciler “terdrist” olarak nitelendirildiklerini, bunun yanlis oldugunu

sadece haklarmi aradiklarimi sOylemislerdir. Bu anlamda, Metal Firtina Direnisi sirasinda

37https://twitter.com/metalmib, (Erisim Tarihi: 19.01.2019).
*ttps://twitter.com/metalmib, (Erisim Tarihi: 04.04.2018).
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sosyal medya eyleme hizli bir baslangi¢ yapilmasini saglasa da sonrasinda saglikli bir sekilde

eyleme katki sunamamustir (Dagtas ve Yildiz, 2016: 114-119).

Ozetle, “Metal Firtina Direnisi” smif bilinciyle hareket eden iscilerin iiye olduklari
sendikalardan bagimsiz sekilde gerceklestirdigi ve farkli kent ve fabrikalarda gergeklesen
onemli bir harekettir. Hareketin ortaya ¢ikmasinda ozellikle iscilerin facebook iizerinden
kurduklar1 ve hala faaliyette olan Metal Iscileri Birligi sayfasi etkili olmustur. Bununla
birlikte, internet ve sosyal medyanin eylemler konusunda bazi smirliklar1 da olmustur.
Gozetim, yanlis yonlendirmeler, kara propaganda gibi unsurlar buna Ornek verilebilir.
Dolayisiyla, Metal Firtina Direnisi’nin basar1 saglamasindaki temel nokta, eylemin sosyal
medya iizerinden yayilmasi degil; sinif bilinciyle hareket eden iscilerin mekansal eylemlerde

orgiitlii ve dayanisma iginde bulunmasidir.
SONUC

Internet ve yeni medya ile ilgili yapilan calismalar bir biitin olarak
degerlendirildiginde, pek ¢ok arastirmacinin bu teknolojilerin olumlu 6zelliklerine daha fazla
vurgu yaptig1 gorilmektedir. Ancak, i¢inde bulundugumuz ¢agin enformasyonel kapitalist bir
yapilanma iginde gelistiginin de goz ardi edilmemesi gerekir. Internetin diger kitle iletisim
araglarindan  tek  farki, algisal bir yanilsama olarak kontroliin  tamamiyla
kullanicidaymisgasina sunulmasidir. Oysaki, durum bdyle degildir. Internet ve sosyal medya
mecralarinin belirli sahiplik mekanizmalar1 vardir ve bu teknolojilere erisim tamamen ticretsiz
degildir. Sadece kamusal alanlarda yer alan internet hizmetlerine bireyler iicretsiz sekilde
erisebilmektedir. Ancak, bu erisim sirasinda da gozetim ve denetim altina alma gibi durumlar
devreye girebilmektedir. Ayrica, bireyler ve gruplar sosyal medya sitelerinde etkin
olduklarinda, bu siteler araciligiyla dijital bir emek olusturmakta ve enformasyonel kapitalist

sistem i¢in ¢alisan iicretsiz is¢ilere donlismektedir.

Internet, gézetim ve ifade 6zgiirliigii son yillarda iizerinde durulan énemli bir konudur.
Internet ortamlarinda yazdig1 diisiincelerden dolay1 son yillarda Tiirkiye’de pek ¢ok Kisi
hakkinda islem yapilmistir. Ayrica, iktidarin ve hegemonik yapinin ortaya ¢ikmasindan beri
varolan gozetim, internetin gelisimi ile birlikte elektronik mecralara gegis yapmistir. Bu
anlamda gozetim, internet lizerinden gerceklesen toplumsal dayanismayr olumsuz yonde

etkilemektedir.

Diinya genelinde varolan sayisal esitsizlik, internet ortamlari iizerinden kamusal yarar

saglamay1 engelleyen gergeklerden biridir. Her ne kadar son yillarda internet teknolojisi ve
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altyapilarina 6nemli yatirimlar yapilsa da bu durum sadece nicel artist saglamustir.
Gergeklesen nicel artig, beraberinde nitelikli internet kullanimini getirmemektedir. Ciinkdi,
nitelikli internet kullaniminda farkli parametreler s6z konusudur. Ekonomik ve Kkiiltiirel
sermaye, egitim durumu, cinsiyet, bolgesel farkliliklar, aile ortam1 gibi degiskenler bunlara
ornek verilebilir. Diinya genelinde gergeklesen nicel internet kullanimi artisinin olumlu
oldugunu sdyleyebilmek i¢in diger tiim degiskenleri sifirlamak gerekmektedir. Bunu yapmak

da miimkiin goriinmemektedir.

Calisma baglaminda incelenen “Plaza Eylem Platformu” hem beyaz hem de mavi
yakali ¢alisanlarin haklarin1 korumak ve toplumsal dayanisma saglamak i¢in aglar {izerinden
kurulmus bir gruptur. Grup herhangi bir ¢ikar amaci giitmemektedir ve {icretsiz internet
siteleri ile sosyal medya araclarmi kullanmaktadir. Grup, smif bilinciyle hareket ederken;
sosyal aglar diginda da pek ¢ok eylem ve etkinlik diizenlemektedir. Grubun, kendi biinyesinde
yiiz yiize etkinlik ve dayanisma faaliyetlerine olduk¢a 6nem verdigi sdylenebilir. Kuskusuz,
Plaza Eylem Platformu’nun ne kadar basarili oldugu tartisilmalidir. Ancak, burada iizerinde
durulmasi gereken konu grubun ne kadar basarili oldugu degil, internet ve sosyal medyayi bir
amagtan ziyade arag olarak kullanmalaridir. Grup i¢in sosyal medya, internet duyurularinin,
yararli bilgilerin paylasildigi ve haberlesmenin saglandig bir platformdur. Grup i¢in kamusal
alan ekseninde fiziki mekanlar, kamusal etkinlikler ve sokak eylemleri biiyik Onem

tagimaktadir.

Plaza Eylem Platformu’nun internet ve sosyal medyayr kullanim sekli ideal bir
toplumsal dayanisma olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Grup, enformasyon toplumunda da siif
bilincine sahip olunabilecegini gostermekte ve sosyal medyayr sadece bir ara¢ olarak
kullanmaktadir. Kaldi ki, internet ve sosyal medya toplumsal dayanismaya katki saglayabilir.
Ancak, sinif bilincinden ve eyleminden uzaklagsmis bir toplumsal dayanisma hareketinin

basarili olmasi diisiiniilemez.

Ote yandan, “Metal Firtina Direnisi” ise siif bilincine sahip iscilerin bagl olduklari
sendikalardan bagimsiz sekilde gergeklestirdikleri bir eylem olmustur. Direnisin ortaya
cikmasinda ve Tirkiye’deki fabrikalara yayilmasinda isc¢ilerin 6zellikle facebook tizerinden
kurduklar1 grup biiylik katki saglamistir. Bu grup su anda da faaliyettedir. Ayrica, grubun
twitter hesabi bulunmaktadir ve bu hesap da aktiftir. Ancak, internet ve sosyal medyanin
is¢ilerin dayanismasi konusunda bazi sinirliklar1 da olmustur. Bu siirliklar, Dagtas ve Yildiz
tarafindan yapilan arastirma sonucunda ortaya konmustur. Buna gore goOzetim,

dezenformasyon ve yanlis yonlendirmeler eylemlerin gidisatini olumsuz yonde etkilemistir.
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Dolayisiyla, bu hareketin basariya ulasmasinin temel nedeni sosyal medya degil, iscilerin sinif

bilinci ile kamusal alanda 6rgiitlenmeleri olmustur.

Sonug olarak, bu ¢aligmada internet ve toplumsal dayanisma baglantis1 Tiirkiye’den
iki giincel toplumsal hareketin yeni medya araglarim1 kullanim pratikleri {izerinden
yorumlanmistir. Bu baglamda, internet ve sosyal medya toplumsal dayanismayi tek basina
saglayacak bir giic olarak goriilmemelidir. Internet ve sosyal medya araglari, toplumsal
dayanigsma hareketlerinin duyurumunun yapilmasinda sadece bir araci olabilir. Bunu destekler
sekilde, internet ve sosyal medyayi etkin sekilde kullanan insanlar arasinda toplumsal
dayanigsma hareketleri daha kolay yayilabilir. Ancak, buradaki hassas denge yeni iletisim
teknolojilerinin  sagladigi olanaklarin gercek kamusal alandaki iletisimsel eyleme

doniistiiriilmesidir.
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