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ANTALYA ILi KUMLUCA ILCESINDEKI
SERA URETICILERININ PAZARLAMA SORUNLARI

THE MARKETING PROBLEMS OF UNDERCOVERPRODUCERS
IN KUMLUCA DISTRICT OF ANTALYA

Zeynep AKTAS CIMEN"

ABSTRACT

The aim of this study is to define the marketing problems of greenhouse producers
in the Kumluca district of Antalya. This paper focuses especially on product mix,
quality of workforce, marketing services, producer-supplier and producer-
commissioner relations, as well as the level of cooperation among producers.
According to the results, the main marketing problems identified are as follows: The
agents determine the volume and prices of products; producers are unable to sell
their products to merchants directly; merchants and agents act together to control
the market; farm gate prices fall too much when the market is oversupplied; the
market does not produce a stable balance between supply and demand.
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OZET

Bu calisma, Kumluca ilgesindeki sera (6rtii altr) direticilerinin pazarlama sorunlarini
tespit etmek amactyla yapilmustir. Arastirma, ilcede 6rtl altt Gretim yapan Ureticileri
kapsamaktadir. Calismada o6ncelikle ireticilerin  sosyo-ekonomik yapilari, rin
karmast, isglictinin niteligi, Gretici-tedarikei ve tretici-komisyoncu iliskisi, pazarlama
hizmetleri ve tireticilerin 6rgiitlenme diizeyi incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore;
trinin kalitesini ve fiyattnt komisyoncunun belitliyor olmasi, ireticinin dogrudan
tiiccara driin pazarlayamiyor olmasi ve tiiccarin komisyoncu ile ortak hareket etmest,
triiniin bol oldugu dénemlerde fiyatlarin ¢ok diismesi ve arz ile talep arasinda
istikrarli bir denge yaratilamamis olmast baslica pazarlama sorunlart olarak tespit
edilmistir.

Anabtar Kelimeler: Seracilhik, sebze tarmmn, irtii alti jiretim, pagarlama sorunlar:.
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GIRIS

Turkiye, tarimsal Uretim potansiyeli yiksek bir ilkedir. Antalya ili ise
turizmde tlkenin en 6nemli merkezlerinden biri olmasinin yanisira orti altt
uretimde, ilk sirada yer almaktadir. Kas’tan Gazipasa’ya kadar uzanan 640
km.lik sahil seridinde yogun bir sekilde orti alt1 Giretim yapilmaktadir. Sebze
ithracati icinde 6rti altt Gretimden elde edilen gelirler, sebze ihracat gelirlerinin
onemli bir kismini olusturmaktadir. “Antalya ilinde 10 ilgede Tiurkiye’nin
yaklastk % 58’ini olusturan 85 747 da. sera alaninda sebze tarimi yapilmaktadir"
(Yidmaz, 2000:1). Kumluca ilgesi ise gerek ortu alti Gretim yapan koy ve aile
sayist gerekse serada calismak tizere tlke genelinden aldigi i¢ go¢ler ile ayricalikli
bir 6neme sahiptir. Seracilik faaliyetleri yorenin baslica gecim kaynagidir ve
tretim birimleri kiigtk aile isletmeciligi 6zelligi gostermektedir. Seracilik, cam ve
plastik olmak tzere iki sekilde yapilmaktadir. 552 Sayih KHK (Kanun
Hukmiinde Kararname)’ye gore uretici trunini toptanct halinde pazarlamak
zorundadir.

Yas sebzeler kisa stirede bozulma 6zelligine sahiptir. Depolanma olanaklari
diger tarimsal triinlere gore daha smurhdir. Bu nedenle drtnlerin  hasat
isleminden hemen sonra pazara sunulmast ve tiiketiciye ulastirilmast
gerekmektedir. Ortii altt {iretim ile elde edilen iiriinlerin artmast ve bu artistan
yararlanabilmek buytik 6l¢tide pazarlama faaliyetlerinin gelisimine baglt
olmaktadir. Pazarlama ise genis anlami ile, “mallarin ve hizmetlerin treticiden
tiketiciye ulasimi agamasinda; arz, talep, fiyat ve masraf faktorlerinin, cesitli
zaman, yer ve seckildeki durumlarini inceleyen bir bilim dali olarak
tanimlanabilir” (Giines,1996:3).

Bolgede seracilik faaliyetinin yogun bir sekilde yapiliyor olmast, iretimdeki
artislar, pazar alanlarnin  genisletilmesi ihtiyactni  dogurmaktadir. Pazar
alanlarinin  genisletilmesi  ise, sera isletmelerinin optimum buytklikte
kurulmasina neden olacaktir. Daha sonra pazar alanlarinin  daha da
genisletilmesiyle tretimde yeniden artislar gerceklesecektir. Ayrica dogast geregi
tarimsal Urtinlerin pazarlanmast, bu trtnlerin depolanmasini, ambalajlanmasini
gerektirmekte ve bunlarin birlikte degerlendirilmesi ile bagariya ulasabilmektedir.
Pazarlamada Griinin kayba ugramadan tiiketiciye ulastirilmasi, islenmesi; aract
kurumlarin makul kar oranlarinda calismast ve urtnin fiyatinin en iyi sekilde
belirlenmesi, tretici ve tiketici gelirleri tzerinde pozitif bir etki yaratacaktir.
Boylece iyi bir pazarlama sisteminin kurulmus olmast tlke ekonomisine
dogrudan bir katk: saglayacaktir.

1940°LARDAN 2000°LI YILLARA SERACILIK

Ortii altt Giretim ¢ok eski tarihlere dayanmasina ragmen, biiyiik boyutlar
kazanip sebze tretiminde yogun bir sekilde kullanimi XIX. yy’da ger¢eklesmistir.
Ulkemizde 6rtii altt iiretim, ilk defa 1940’lt yillarda Antalya’da yapilan seralarda
baslamustir. 1940-1960 yillart arasinda yavas bir gelisme gostermis olup, 1970l
yillarda plastigin Orti materyali olarak kullanidmasi ile ¢ok hizli bir gelisme
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goriilmistiir (Abak ve Ertekin, 1984:49). Ornegin 1975-1980 yillarint kapsayan 5
yillik devrede seracthgimizin gelisme hizi Antalya’da % 53, Icel'de % 94,
Izmir'de % 16, Istanbul ve civarinda % 114 ve Mugla’da % 1 048°dir (Okuyan,
1986:15). Tablo 1, Turkiye’de Orti altt sebzecilik alanlarinin yillara gore
degisimini gostermektedir.

Tablo 1: Tirkiye’de Ortii Altr Sebzecilik Alanlarinin Yillara Gore Degisimi

Yillar Ortii Alt1 Alani(ha) Gelisme Hiz1(%)
1960 15.3 -
1970 35.8 134.8
1975 68.2 90.4
1980 81.5 19.5
1985 200.0 145.5
1990 249.9 47.5
1991 335.2 13.7
1992 367.3 9.6
1993 2774 24.5
1994 298.6 7.6
1995 363.0 21.6
1996 373.0 2.7

Kaynak: Kéksal ve Giilcan, 1998, s.143

Erken dretimde Oncelikli bir yer alan Orti alt Gretim, Akdeniz Havzast
icerisinde bulunan Kuzey Afrika (Fas, Tunus,.), Giliney Avrupa (Ispanya,
Fransa, Italya..) ve havzanin batisindaki ilkelerde (Tirkiye, Israil..) ve aym
iklim kusagina sahip Japonya’da yogun bir sekilde yapilmaktadir. Tturkiye, uygun
ekolojik kosullart nedeni ile 6rtii alti iiretimde Ispanya’dan sonra ikinci iilke
konumundadir. Tirkiye’de seracilik cografi alan olarak Istanbul’dan baslayip
Saman Dagi'na kadar uzanan kiyt seridinde yapilmakla beraber, yogunlastigs
noktalar Yalova, Izmir, Mugla, Antalya ve Icel'dir. Yalova ve Izmirdeki
seralarda daha cok cicek retimi yapilirken, Mugla, Antalya ve Icel’de sebze
tretimi yapilmaktadir.

Antalya’da Seracilik

Akdeniz kiyisinda bulunan Antalya, 36,06° - 37,25° kuzey enlemleri ile
39,12° - 32,35° dogu boylamlart arasinda 20 591 km?lik alant ile Batt Akdeniz
yoresinde yer alan bir ilimizdir. Sahip oldugu ekolojik yapt nedeni ile tilkemizde
ortu altt yetistiricilige en uygun ildir. Tablo 2’de gorildugt tizere Antalya, 1997-
1998 yillart itibari ile Turkiye’nin toplam 6rtii alt tretim alanlarinin % 28’ine
sahiptir.
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Tablo 2: Yillar Itibariyle Ortii Alt1 Alanlarin Antalya ve Tirkiye Genelinde
Dagilimi (1999)

Toplam Kapalt Cam Sera Plastik Sera Algak Plastik Sera
Yillar Alan Alant Alant Alant

(dekar) % (dekar) % | (dekar) % | (dekar) %

1988-1989 | Antalya 64.556 | 25 13.176 83 39.201 56 12.179 6
Tirkive 259.995 15.859 69.523 210.613

1989-1990 | Antalya 65.773 | 19 14.348 83 39.483 65 11.942 6
Tirkive | 343.946 17.223 60.998 270.990

1990-1991 | Antalya 74.167 | 21 17.714 86 43.989 69 12.464 5
Tuirkive | 341.408 30.601 63.916 256.891

1991-1992 | Antalya 82.593 | 23 19.695 83 50.305 59 12.593 5
Tirkive 355.664 23.649 84.793 247.222

1992-1993 | Antalya 88.683 | 30 21.965 82 54.328 58 12.390 7
Turkive | 297.253 29.919 94.250 176.084

1993-1994 | Antalya 94.657 | 31 23.759 76 55.518 76 15.380 9
Tirkive [ 301.821 31.152 99.549 171.120

1994-1995 | Antalya | 102.129 | 29 25.733 80 58.301 52 18.095 9
Tirkive 347.965 32.085 113.119 202.760

1995-1996 | Antalya | 104.468 | 28 28.882 80 59.886 50 15.760 7
Tirkive | 368.839 35.972 118.624 214.243

1996-1997 | Antalya | 107.224 31.646 80 59.868 47 12.710 9
Tuirkive | 345.480 39.501 128.238 177.741

1997-1998 | Antalya | 119.411 | 28 37.840 80 66.213 48 15.340 7
Tirkive [ 427.276 47.057 162.848 217.317

Kaynak:Tarim ve Kéyisleri Bakanligi Antalya I Midarligi, “Sayilarla Tarim 1989-1998”,
1999, Antalya

Antalya ili, sahil ve yayla kesimi olmak tzere iki alt kesimden
olusmaktadir. Sahil ve yayla kesimleri arasinda buyuk iklim farkliliklart vardir.
Sahil kesimi muz ve narenciye gibi subtropik iklim bitkileri ve o6rtii alti
yetistiricilige daha uygundur. Sahil kesiminde yer alan ilceler dogudan batiya,
Kas, Kale, Finike, Kumluca, Kemer, Serik, Manavgat, Alanya ve Gazipasa’dir.
Tablo 3, Kumluca ilcesinde 6rtt altt Gretim dénemlerini, tiirlerini, alanlarini ve
trtinlerini géstermektedir.

Tablo 3: Kumluca Ortii Alt1 Sebze Yetistiticiligi

Sonbahar flkbahar Tek mahsiil
yetigtiriciligi yetistiriciligi yetistiriciligi
Cam sera  Plastik sera | Cam sera Plastik sera | Cam sera
Uriinler (dekar) (dekar) (dekar) (dekar) (dekar)
A B A B |A B A B A B
Domates 150 200 7.000 9.000 | 100 75 3.450  3.000 [ 900 1.200
Hiyar 30 50 500 1.000 | 20 20 1.000  1.000 | 600 600
Patlican 0 0 0 0| 80 75 2.500 4.000 [1.120 1.170
Biber(sivri) 0 0 0 0 0 0 0 0 [1.300 1.000
Biber(dolmalik) 0 0 0 0 0 0 50 0 0 2.000
Fasulye(taze) 0 0 0 0 0 0 50 200 0 0
Kabak(sakiz) 20 20 1.000 800 0 0 0 200 0 0

Kaynak:Tarim ve Kéyisleri Bakanligi Antalya T Mudarlagi, “Sayilarla Tarim 1989-1998”,
1999, Antalya, istatistik verilerinden diizenlenmistir.
A:1996-1997 B:1997-1998

4



Zeynep Aktas Cimen

Kumluca’da Seracilik

Kumluca Ilgesi 1 253 000 da. yiiz él¢iimiine sahiptir. Bunun 77 760 dekar
cayir ve mera alani, 572 900 dekart orman ve fundalik, 5 140 dekar: su yuzeyi,
427 200 dekart tartm dist alan  ve 170 000 dekari tarim alani olarak
kullanilmaktadir (Tarim ve Kéyisleri Bakanligi Antalya 11 Midirlagi, 2000:14).
Kumluca yoresinde toplam koy sayist 26 olup seracilik faaliyetleri merkez ile
beraber toplam 19 kéyde yapilmaktadir (Tablo 4).

Tablo 4: Seracilik Faaliyetinde Bulunan Kéyler (1999 Sonbahar Donemi)

KOYLER Ekili Cam Sera Dekar1 | Ekili Plastik Sera Dekar1
Merkez 1.040 8.000
Belen - 30
Besikei 7 800
Beykonak 800 4.800
Cavus 1.000 400
Erentepe - -
Giiziren - 100
Hacuveliler 400 1.200
Incircike - 50
Karacaéren - -
Kavak 200 400
Mavikent 1.000 6.000
Ortakoy 5 1.000
Salur 600 2.100
Saricasu 500 2.000
Toptas 4 1.100
Yazir 1.000 100
Yenikisla - 50
Yesilkoy 3 100

Kaynak:Kumluca Tarim Tlge Teskilati Istatistikleri, 1999.

Altinyaka, Buytikalan, Calti, Derekoy, Golgik ve Kuzca koylerinde iklim
kosullarindan dolay1 seracilik yapilmamaktadir. Belen, Erentepe, Guzoren,
Incircik, Karacaéren, Karacaagac ve Yenikisla koylerinde ise kismen
yapilmaktadir.

KUMLUCA ILCESINDEKI SERA URETICILERININ PAZARLAMA
SORUNLARINI iIRDELEYEN BIR ARASTIRMA

Kumluca ilgesi, ortii altt trtn yetistiriciliginde Antalya ilinde (1997-1998
Uretim sezonu itibari ile) patlican ve biberde 1. siray1i, domateste 2. sirayr ve
hiyarda 3. siray1 almaktadir (Yilmaz, 2000:1).

Aragtirmanin Amaci ve Yontemi

Bu calisma, Kumluca merkez ve koylerinde orti alti ureticilerinin,
trtinlerini pazarlamada karsilastiklart sorunlart tespit etmeyi amaglamaktadir.
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Arastirma alani olarak, sera sebzeciliginin yogun olarak yapildigi Kumluca ilgesi
secilmistir. Veriler, Kumluca Merkez, Belen, Cavus, Haciveliler ve Salur
koylerinden basit tesadifi 6rnekleme yontemi ile segilen 70 Ureticiye yuzyiize
anket yontemi uygulanarak derlenmistir.

Sorular, tretim alanlarin buytkligini ve niteligini, isglicii yapisini,
pazarlama hizmetlerini, uretici-tedarik¢i ve uretici-komisyoncu iliskisini ve
reticinin Orgutlenme yapisint belirlemeyi amaclamaktadir. Elde edilen veriler
SPSS 8.0 for Windows istatistik programi kullanilarak analiz edilmis ve
yorumlanmustir. Calismada, bilgi edinmeyi ve kesfetmeyi amaclayan arastirma
modeli kullanilmistir. Calisma daha ¢ok bir 6n ¢alisma niteligi tasimaktadir.

Aragtirma Bulgular

Arastirma sonuglari, Gretim yapist, tretici profili ve Ortialtt iretim olmak
tzere g baslik altinda degerlendirilmektedir.

Uretim Yapisi

Uretici, cam ve plastik sera olmak iizere iki sekilde &rtii alti iiretim
yapmaktadir. Bu tretim sekli miilk sahibi olarak veya bdlgenin disaridan aldig:
gbcte g6z Ontnde bulunduruldugu zaman, kiraciik ve ortakeilik seklinde
gerceklestirilmektedir. Grafik 1°de goruldigu tzere 70 kisiye uygulanan anket
sonugclarina gore, yoérede 19’u cam ve 31 adeti plastik sera olmak tzere toplam
50 kisi miulk sahibidir. Kiraya tutulan ve kiraya verilen seralar birlestirildigi
zaman 2 tane cam sera, 9 tane plastik sera kiralama yontemi ile islenmektedir.
Ortaketlik ise y6rede daha yaygin olup 5 adet cam, 21 adet plastik sera bu
yontemle islenmektedir.

40
30
N O cam seravya sabip olankizi saps
10 B plastik seraya sabip olan kig sayia
]
miilk sahibi  liraya tutilan  kiraya verilen ortakiglensn

Grafik 1: Sera Sahibi Olan Kisi Sayis1

Ortakeilik sisteminde tohum, gibre, ila¢ vb. girdiler mulk sahibi ile
paylasilmaktadir. Iscilik ortaketya aittir. Kiracilik = sisteminde ise, girdiler miilk
sahibine ait olabildigi gibi, sera hektarina gore belli bir meblag tizerinde de
anlagilabilmektedir. Fakat her iki sekilde de is¢ilik masraflari bir maliyet unsuru
olarak hesaplanmamaktadir. Bu sekli ile seracilik karli bir faaliyet gibi goriinse de
iscilik masraflart bir maliyet unsuru olarak hesaplandigi taktirde kar orani ¢ok
dismektedir.
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Tablo 5’te gorildugt gibi, islenen sera alanlari cok farklt buytkliktedir. Yérenin
temel gecim kaynagi seracilik faaliyetlerinden olusmaktadir. Turkiye’de ¢ok ciddi
bir toplulastirilmanin yapilmamis olmasi, topraklarin miras yoluyla paylasiimast,
islenen sera alanlarinin ¢ok farkli buyukliklerde olmasinin bir baska sebebidir.

Tablo 5: Sera Sahibi Olanlar ve Sera Buyiikliukleri

Sera Alan1 (m2) KISI SAYISI
0-1000 8
1001-2000 19
2001-3000 31
3001-4000 16
4001-5000 3
5001-6000 5
6000 + 6

i) Cam seraya sabip olanlar

Ureticilerin % 72’si cam seraya sahip degildir. Tek cam seraya sahip
olanlar ise toplamin % 16’sit olusturmaktadir. Banka kredisi kullanmada
btrokrasinin fazlaligi ve kisilerin sahislarina ait mustakil tapularinin olmamast
treticilerin kredi kullanarak cam sera sahibi olma sanslarint azaltmaktadir.

ii) Plastik seraya sabip olanlar

Plastik sera sahibi olan milk sahiplerinin dagilimina bakildiginda, bir
adetten baslayip ondort adete kadar cikmaktadir. Iki ve ii¢ adet plastik seraya
sahip olanlar cogunlukta olup toplam igerisindeki %26’lik bir paya sahiptir. Cam
sera kurma maliyetlerinin yitksek olmast, kisileri plastik seraya yoneltmektedir.

Uretici Profili
Sera isletmeciligi, yorede bir aile isletmeciligi 6zelligi tasimaktadir.
i) Isgiiciiniin Yapist

Serada ¢alisan isgiict incelediginde genellikle iki ve tg¢ kisinin calistigt
aileler gézlenmektedir. Iki ve ii¢ kisilik aileler toplam igerisinde % 66’lik bir
orana sahiptir. Uretici, esi ve cocuklari ile beraber serada ¢alismaktadir. Yorede,
Dogu ve Giiney Dogu Anadolu Bolgelerinden sadece serada calismak tzere gog
etmis aileler dikkat cekmektedir.

Tablo 6: Serada Calisan Ailelerin Kigi Say1s1

Aile Buytikliikleri Aile Sayis1
2 kisilik 24 aile
3 kisilik 22 aile
4 kisilik 9 aile
5 kisilik 8 aile
6 kisilik 3 aile
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ii) Isgiiciiniin niteligi

Isgiiciiniin niteligine bakildig1 zaman, serada calisan kadin ve erkek sayist
birbirine ¢ok yakindir. 70 kisiye uygulanan anket sonucunda seralarda calisan
kadin sayist 91, erkek sayist 111 olarak tespit edilmistir. Bu da seracilik

faaliyetlerinde kadin ve erkek isglicine ayni oranda ihtiya¢ duyuldugunu
gostermektedir.

i1) Isgiiciiniin yas gruplarina gore dagilim

Serada calisan toplam 197 kisiden 59 kisi, 21-30 yas grubunda olup, grup
icerisinde % 30’luk bir pay ile birinci sirada yer almaktadir. Seracilik
taliyetlerinde, beden giiciine ihtiya¢ duyulmaktadir. Kirk yasin tzerinde olup,
seracilik faaliyetlerinde bulunanlarin orani ise % 28dir. Bu grup yarim gin
calisma veya fide kirma gibi yogun beden glicti kullanmay: gerektirmeyen islerde
calismaktadir. Seracilik faaliyetlerinin geleneksel yontemler ile yapiliyor olmast,
aile buytklerinin tecriibe ve deneyimlerinden faydalanmay1 gerektirmektedir.

Ortii Alts Uretim
i) Ortii altinda yetistirilen siriinler

Yorede domates baslica sera iiriiniidiir. Ureticilerin % 83’ti domates
Uretimi yapmaktadir. Ikinci ve tciincti triin olarak biber, patlican, kabak,
salatalik ve kavun tretilmektedir. Ankete katilan 70 kisiden 32’si biber, 27’si
patlican, 3’ kabak, 8’1 salatalik ve yine 8’1 de ikinci ve tg¢linci urtin olarak kavun
tretmektedir.

it) Pazarlama hizmetleri

Pazarlama, tretimin devamui niteliginde bir faaliyet olup, mallarin treticiden
nihai titketiciye ulasincaya kadar gecirdigi tim asamalar1 kapsamaktadir.

ii1) Uriiniin toplanmast

Uriin, hasat isleminden sonra iretim mahallinde toplanmaktadir.
Uriinlerin, Toptanct haline tasinmasinda genellikle her iiriin icin farkli tasima
kablart kullanilmaktadir. Ornegin: domates igin plastik kasa, patlican ve biber
icin cuval kullanilmaktadir. Ureticilerin % 36’st tasima kabini komisyoncudan, %
64’4 de kendisi temin etmektedir. Alinan tasima kaplari, 15-20 yil gibi uzun bir
stire kullanilabilmektedir. Uriiniin % 89’u toptanct haline génderilmeden 6nce
tretim yerinde, tretici tarafindan siniflandirilmaktadir. Siniflandirma islemi % 84
oraninda Urtinin biyukligiine ve rengine gore yapilmaktadir.

iv) Uriiniin tasinmast

Uriin, toptanct haline % 66 oraninda dreticinin kendi aract ile
tasinmaktadir. Oysa koyler toptanct hallerine ¢ok yakin mesafededir. Yapilan
anket ¢alismasina gore;

e 45 {retici=0-5 Km.
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e 20 iiretici>6-11 Km.

o 1 dretici212-17 Km.

e 2 dretici218-23 Km.

o 1 {retici=>24-29 Km. uzakliktadir.

Yoérede bir dretici satis kooperatifi kurulsa, tasima islemi gibi temel ve
ortak ihtiyaglar bu kooperatif tarafindan karsilansa tretici kazanglarinin artmasi
mumkindir. Ayrica Uriin yas sebze oldugu icin bekletilmeden hemen satisa
sunulabilecektir. Yol durumuna bakildiginda yollarin tamamu asfalttir.

v) Uriiniin satist

Yorede Mavikent, Cavus gibi kéylerde toptanct hali olmasina ragmen
fiyatlar Kumluca Toptanct Haline gore belirlendigi icin, ureticiler drind
kendilerine en yakin olan toptanct halinde satisa sunmaktadir. Uriintin fiyatint
belirlemede treticinin hi¢ katkisinin  olmayist, fiyatin tamamen komisyoncu
tarafindan belirleniyor olmasi ve triintiniin elde kalmasi endisest ile, tretici ilce
disindaki diger toptanct hallerine de gitmeyi disiinmemektedir. Etkili bir satis
sisteminde fiyatin belirlenmesinde treticinin de s6z sahibi oldugu bir hal
yonetmeliginin hiikimet tarafindan acilen ¢ikarilmasi gereklidir.

Tablo 7°de goruldugi gibi tretici, Griinint toptanct hali disinda satma
imkanina sahip degildir. Komisyoncudan baska satis segenegi yoktur. Ayrica
yasal olarak dretici, Grliniini toptanct halinde satmak zorundadir. Ticcarin,
actktan mal satin almast yasaktir. Dolayistyla tiiccar komisyoncu ile ortak hareket
etmektedir.

Tablo 7: Ureticinin Uriinii Komisyoncuya Verme Sebepleri

Uretici Sayist
Pazarlama sorunu 47
Paranin tahsilati sorunu 14
Yasal zorunluluk 5
Ekonomik kisit 1
Bos 1

Uretici, iiriin satisginda stkintt yasamaktadir ve komisyoncu sisteminden
memnun degildir. Fakat Tablo 8’de verilen cevaplar dikkate alindiginda farkls bir
durum ortaya cikmaktadir. Uretici hem fiyati belitlemede kendisinin hic katkist
olmayisindan ve tiiccar ile komisyoncunun ortak hareket etmesinden sikayet
etmekte, hem de komisyoncunun triiniini en iyi fiyat ile satmaya ¢alistigina olan
inang % 79 gibi yiksek bir oran goéstermektedir. Anket uygulamasi esnasinda
yaptlan gozlemlere de dayanarak, treticinin son derece bilingsiz oldugunu
belirtmek gerekir.
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Tablo 8: Ureticinin Komisyoncu Ile Ilgili Degerlendirmesi
(toplam=70)

Kisi sayist EVET
%

Komisyoncunun tartt islemini dogru yaptigina 60 %86
inantyor musunuz?
Uriinii  komisyoncuya vermeden &nce piyasa 31 %44
fiyatin1 6greniyor musunuz?
Komisyoncunun urini en iyi fiyatla satmaya 55 %79
calistigina inantyor musunuz?

Not: Ankete katilan tretici sayist 70 oldugu halde, birden fazla segenegi isaretleyebilmeleri
nedeni ile toplam rakam 70’1 ve % toplam1 100G asmaktadir.

Uretimin egitimli ve tecriibeli kisiler tarafindan yapilmamasi, iiretimde
yanlis giibre ve ila¢ kullanimina neden olmaktadir. Bu durum hem tretim
kayiplarina neden olmakta hem de treticinin asirt girdi kullanimina bagli olarak
maliyetlerini arttirmaktadir.

Grafik 2’de goruldigt gibi, ureticiler satis kooperatifi kurarak trtinlerinin
pazarlanmasini arzulamaktadir. Fakat anket esnasinda edinilen gbzlemlerden de
anlasildigt tizere, 6nceki yillarda bir¢ok defa tretici satis kooperatifleri kurulmus
olmasina ragmen isletme sirasinda yapilan hatalar yuzinden basarili
olunamamustir. Dolayisiyla tretici bu konuda devletten destek beklemektedir.
Ayrica tretici, aract kurumlarin kaldirlmasini istemekte; arz ve talebin serbest
piyasa kosullarinda olustugu bir piyasa sistemini arzulamaktadir. Devletin,
zaman zaman verdigi ihracat tesviklerini kaldirmasi ve treticiyi yatirim amach
olarak desteklemesi daha faydali olacaktir. Belediyelerin en buytk gelir
kaynaklarinin basinda toptanct hallerinin gelmesi, sistemdeki aksamalart daha da
arttirmaktadir.

. 3%, firiin g0 054,
. l_f" pazatlara yontern, komdsyronet
ilreticirun Ariinian s e
fizatim helivlerrie- a5,
de payirom olras Lotuis, kesinti
oraturinh azaltilinas:

33%
aracl uniralarm A4
kaldhmnlrnas + firetici koop. +
gerhest piyasa devlet dested

Grafik 2: Ureticiye Gore lyi Satig Bicimi
Tablo 9°da agiklandigi gibi trtiniin pazarlanmasinda treticinin karsilastigi
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sorunlarin basinda;
1. Uriiniin kalitesini ve fiyatint komisyoncunun belirliyor olmast,

2. Ureticinin dogrudan ticcara lriin satamamast ve tliccarin
komisyoncu ile ortak hareket etmesi,

3. Uriintin bol oldugu dénemlerde yapilan kasitls fiyat diistisler,

4. Arz ile talep arasinda istikrarli bir denge yaratilamamis olmasi
gelmektedir.

Uriiniin bol oldugu dénemlerde i¢ tiiketim, iiretimi eritememektedir. Arz
talep arasindaki dengesizligi gidermek ve trtniin bol oldugu dénemlerde elde
kalmasini 6nlemek amact ile dis pazarlar bulunmast bir zorunluluktur. Bu
konuda devletin uluslararast pazar olanaklarini arastirmasi gerekmektedir. Sorun
iretmek degil pazarlamaktir. Bu nedenle uluslararast pazarlara acilmak igin
gerekli inceleme ve girisimlerin baglatilmasinda yarar gorilmektedir.

Tablo 9: Pazarlamada Karsilagilan Sorunlar

Uretici Goriigleri Uretici Sayist
Kaliteyi ve fiyat1 komisyoncunun belitlemesi 16
Komisyoncu ve tiiccarin isbirligi icerisinde olmast 16
Komisyoncunun iireticiye 6demeyi geciktirmesi 5
Fiyatlarin istikrarsiz olmast 13
Uriiniin bekletilememesi 2
Uriiniin nakliye sorunu 3
Arz-talep dengesizligi 12
Komisyoncu kesinti oraninin yitksek olmasi 2
Komisyon sisteminin begenilmesi 9

Ureticilerin biiyitk ¢ogunlugu Tarim Kredi Kooperatiflerinin uyguladigi
faiz oranini yiksek buldugu icin, Tarnm Kredi Kooperatifleri ile c¢alismak
istemedigini ifade etmektedir. Yapilan anket sonucunda, treticilerin % 65’nin bu
soruya verdigi cevap, Tarm Kredi Kooperatiflerinin ¢alisma  amaglarini
bilmedikleri yoniindedir. Ureticilerin % 26’st, devletin taban fiyat uygulamast
yapacagl, uruninuin elde kalmayacagi dusuncesi ile Tarmm @ Kred:
Kooperatiflerinin pazarlama islevini de ytiklenmesini istemektedir.

Uretici, ihracata verilen tesvik primleri ve kooperatif kurma konusunda
surekli olarak destek beklemektedir. Arttk bu dustincenin kalkmast
gerekmektedir. Uretici pazarlama islevinde aktif olarak rol almalidir. Bu da
egitimli kisilerin sektorde faaliyet gostermesi ile gerceklesecektir.

vi) Uretici-tedarikci iliskisi

Yorede seracilik faaliyetlerinin kiiciik aile isletmeligi seklinde yapiliyor
olmast; tohum, giibre, ila¢ vb. temel girdi fiyatlarinin dévize endeksli olmast ve
tlkedeki yiiksek enflasyon nedeni ile tretici kisa donemli de olsa nakit
finansmana ihtiyac duymaktadir. Ureticiler bu nakit ihtiyaglarini gidermek amact
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ile Ziraat Bankasina, Tarim Kredi Kooperatifine ve toptanct halindeki
komisyonculara basvurmaktadir. Fakat banka islemlerinin uzun stirmesi ve yasal
islemlerin fazlaligr dolayistyla tretici komisyoncuyu tercih etmektedir.

Seracilik faaliyetinde bulunan treticilerin % 41’1 nakit finansmana ihtiyac¢
duymakta ve bu ihtiyaclarini da komisyoncudan karsilamaktadir. Finansman
ihtiyacini komisyoncudan gidermenin de farkli nedenleri vardir. Bunlar:

e  Kisa stireli nakit ihtiyacini gidermek,
e Banka islemleri ile ugrasmamak,

e Kisa streli ve diisiik miktarlardaki para taleplerinde komisyoncuya faiz
o6dememektir.

vii) Uretici-komisyoncu iliskisi

552 Sayili Toptanct Hali Yonetmeligi geregi, Gretici Urtiniinid komisyoncuya
vermek zorundadir. Toptanct Halleri de belediyeye bagh “Hal Mudurlikleri”
olarak hizmet vermektedir. Her tretici komisyoncusunu se¢mekte serbesttir.
Yapilan arastirma sonucuna gore Ureticilerin % 67’si daha Once tanidig
komisyoncuya, % 14’1 tavsiye tzerine ve % 19°da akrabast ya da koylist olan
komisyoncuya iiriin vermektedir. Ureticilerin % 46’s1, 1-2 yildir ayn1 komisyoncu
ile calismaktadir.

Ureticinin komisyoncudan avans alamama nedenleri;
e Komisyoncunun avans vermemesi,
e  Ureticinin ihtiya¢ duymamasi,

o  Ureticinin komisyoncuya  baglt  kalmak istememesi olarak
stralanmaktadir.

Tablo 10°da goruldugt gibi, treticilerin % 30’u, 5 yildan daha uzun suredir
ayni komisyoncu ile ¢alismaktadir. Eger tretici, komisyoncusundan avans talep
etmiyorsa ve komisyoncunun da ihracatcilar ile glicli baglantilari var ise, saglam
bir Giretici-komisyoncu iligkisi olusmaktadir.

Tablo 10: Ureticinin Komisyoncu Ile Caligtig1 Siire

Ureticinin komisyoncu ile galigtig1 siire %
1-2 yil %46
3-5yil %24
5+ %30

Uretici komisyoncusundan nakit ve ayni olarak avans talep edebilmektedir.
Uretici % 51 oraninda avanst nakit almayt tercih etmektedir. Ureticinin,
komisyoncudan avans talebinde bulunabilmesinin temel kosullarindan birisi,
trinintd avans talebinde bulundugu komisyoncuya satmasidir. Bu durum,
treticinin komisyoncuya baglt kalmasina neden olmaktadiur.
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Avans almanin kosullart:

e Elde edilen truni avans alinan komisyoncuya satmak,
e Avans talebinin triin hasat zamanina yakin olmasi,

e Komisyoncunun ireticiye giiven duymasi,

e Talep edilen avans miktarinin az olmasidir.

Uretici aldigt avanst  hasat déneminde ve iiriin olarak komisyoncuya
6demektedir. Ayrica “Komisyoncudan ihtiyac duydugunuz; zaman ve yeterli miktarda
avans alabiliyor musunuz?’ sorusuna ureticilerin % 30’u “hayz”” yanitini vermistir.
Seracilik faaliyetlerinin kugtk aile isletmeleri tarafindan yapilmast ve treticinin
gelir dizeyinin disiik olmast tGretimden elde ettigi gelirlerin dovize baglt olan
girdilere ve komisyoncuya gitmesi ile tretici karlart cok dismektedir. Bu konuda
devletin acilen miras kanununu degistirmesi ve ¢iftciyi tapulandirmasi; ayrica
treticiye uygun kosullarda kredi saglamasi gerekmektedir.

SONUC

Kumluca yoresinde sera treticilerinin pazarlama sorunlarini tespit etmek
amacityla yapilan anket calismast sonucunda, yore treticisinin baglica pazarlama
sorunlart 6ncelik sirasina gére asagida siralandigr sekilde tespit edilmistir:

e Kaliteyi ve fiyat: komisyoncunun belirlemest,

e Komisyoncu ile tiiccarin isbirligi icinde olmast,

e  Uriin fiyatlarinin istikrarsiz olmast,

e Arz ve talebin dengesiz olmast,

e Komisyoncunun ireticiye 6deme yapmayt geciktirmesi,

e  Uriiniin yas sebze-meyve oldugu icin bekletilememesi,

e Komisyoncunu yapmis oldugu kesinti orantnin (% 14,7) yiiksek olmast.
Sorunlara ¢6ziim getirilebilmesi igin:

o  Uretici, ihracat tesvikleri ile degil yatirim amagli olarak desteklenmelidir,
cunkd Grintn pazarlanmast islevinde rol almamaktadir.

o Ureticiye {iriin ekim zamani tohum, giibre gibi temel ihtiyaclarini
gidermek amact ile diistik faizli, kisa dénemli krediler verilmelidir.

e Toptanct Hal Yonetmeliginde degisiklige gidilerek, ureticinin drintn
kalitesini ve fiyatini belirlemede s6z sahibi olmast saglanmalidir.

e Egitim kurslart dizenlenerek, ilag ve giibre kullanimi gibi konularda
tretici strekli olarak bilgilendirilmelidir.

13



Antalya ili Kumluca ilcesindeki Sera Ureticilerinin Pazarlama Sorunlari

o  Uretici satis kooperatiflerinin kurulus amact ve ¢alisma sistemi, devlet
tarafindan ciftci egitim seminerleri diizenlenerek treticiye anlatimalidir.

e TIhtiyac fazlasi tirinleri degerlendirmek amact ile;
- Dus pazar olanaklarinin arastirilmast,

- Pazarlann ihtiya¢ ve istekleri dogrultusunda yeterli miktar ve
kalitede tretim yapilmast,

- Daissatimda iyi bir 6rglitlenme ve sagliklt bir hizmet alt yapusi,
- Dus pazarlarda triinlerin etkin tanitimu,

- Digsattma Onem veren bir devlet politikast ile digsatim
mevzuatindaki  tikaniklarin  giderilmesi ve birokrasinin
azaltilmasi gerekmektedir.
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