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Ozet

Hedef programlama, c¢ok amacgli problemlerin ¢6ziimii icin gelistirilmis bir
metoddur. Bu tiir problemlerin ¢6ziimiinde tam olarak biitiin hedeflere ulasilmasi
beklenmemelidir. Cok amagli problemlerin ¢oziimiinden elde edilecek sonuglar
yOneticinin ya da karar vericinin verecegi kararlardan etkilenmektedir. Dolayisiyla
hedefler arasinda bir ddiinlesim s6z konusu oldugunda karar vericinin alacagi
kararlara gore hedeflerden sapmalar olacaktir. Hangi hedeften, hangi yonde ne
kadar sapilabilecegi bu tiir problemlerin ¢6ziimiinde énemli rol oynamaktadir. Bu
caligmada amag, hedef programlama yontemi kullanarak menii planlamasi
yapmaktir. Calisma Kirikkale Universitesinde &rnek  bir  uygulama ile
gosterilmistir.
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1. GIRiS

Bir iilkenin ¢ag1 yakalayabilmesi ve gelismislik diizeyine ulagabilmesi i¢in saglikli,
zihinsel ve bedenen gelismis, yetenekli ve nitelikli insan giicline gereksinimi
vardir. Bu insan giiciiniin saglikli, verimli ve iiretken olmasi icin de dogru
beslenme aligkanliginin edinilmis olmasi1 gereklidir(Beyhan, 1995). Yapilan
caligmalarda yetersiz ve dengesiz beslenmenin, fiziksel gelisim yaninda mental
gelisme iizerinde de olumsuz etkiler yaptigi belirlenmistir. Ayrica 6grenmede
giicliik, davranis bozukluklar1 ve zeka ortalamalarinda diisise neden oldugu
belirtilmektedir. Hatali beslenme aliskanliklari; sismanlik, kalp-damar hastaliklari,
hipertansiyon, kanser ve diyabet gibi hastaliklara yakalanma riskini artirmaktadir.
Bu hastaliklardan korunmak, uzun ve saglikli bir yasam sansini artirmak igin
mutlaka yeterli ve dengeli beslenmek gerekir. Dengeli beslenme gerek hayvansal
gerekse bitkisel kaynakli besin maddelerinden bilingli bir sekilde yararlanmakla
saglanir. Temel besin maddeleri olan; proteinler, karbonhidratlar, kalori veren
besinler, yaglar, vitaminler ve mineraller uygun oranlarda viicuda almmalidir.
Ozellikle genglik doneminde beslenmenin yeterli ve viicut gereksinimine uygun
olmas1 gereklidir. Ancak iilkemizde yapilan bircok ¢alismada, {niversite
Ogrencilerinin yeterli ve dengeli beslenemedikleri ortaya konmustur (Tokgdz vd.
1995).

Universite &grencileri eriskin doneme gegme asamasinda olan cocukluk cagi
sonrasi ilk gruptur. Bu 6grencilerin iiniversite egitiminin baglamasi ile birlikte o
zamana kadar alistiklar1 aile ortamlari igerisinden ayrilmalari, dis etkilere daha agik
hale gelmeleri ve kendi 6zgiir segimlerini daha belirgin sekilde yapmaya basliyor
olmalari nedeniyle beslenmelerinde yeni bir donem baglamaktadir. Bu yilizden
ogrencilerin beslenme aligkanliklarinin diizenlenmesi ve uygunsuz beslenmenin yol
acabilecegi muhtemel bozukluklarin Onlenmesi ¢ok Dbiiyilk Onem arz
etmektedir(Mazicioglu ve Oztiirk, 2003).

Universitedeki dgrencilerin ¢ogunlugu, iiniversite yemekhanesinde ¢ikan menii ile
gereksinimlerini  karsilamaktadir. Ondan dolayr menii planlamasi {iniversite
yemekhanelerinde oldukca 6nemli bir duruma gelmistir. Menii planlamasinda g6z
onilinde bulundurulmasi gereken etmelerin ¢ok sayida olmasindan &tiirii birden
fazla amag¢ vardir. Bu nedenle menii planlamasi matematiksel olarak yapilmak
istendiginde, ¢ok amacgli matematiksel modellerin kullanilmasi daha saglikli
sonuglar verecektir. Bu matematiksel modeller i¢inde de, esnek bir yapida olmasi,
digerlerine gore kullaniminin daha kolay ve nispeten daha iyi sonuglar vermesi
acisindan, ¢ok amagli problemlerin ¢oziimii i¢in gelistirilmis olan hedef
programlama siklikla tercih edilmektedir(Ediz ve Yagdiran, 2009; Kazan, 1997;
Kog, 2001).
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Bu calismada hedef programlama ile Kirikkale Universitesi yemekhanesinde menii
planlamasi yapilmistir. Menii yapilirken insan viicudunun ihtiya¢ duydugu enerji,
protein, kalsiyum, demir ile A, B1, B2, B3 ve C vitaminleri ile maliyet degerleri
dikkate alinmustir.

Yapilan ¢alismanin plani su sekildedir: Caligmanin ikinci boliimiinde menii
planlamasi anlatilmistir. Hedef programlama ise ligiincii boliimde agiklanmustir,
Dordiincii bolimde ise ornek uygulama yapilmis ve son boliim olan besinci
boliimde ise yapilan calisma degerlendirilmistir.

2. MENU PLANLAMASI

Menii planlama toplu beslenme sistemlerinde hangi yiyecek ve igeceklerin
iiretilecegine yonelik eylemleri igeren bir siirectir. Toplu beslenme sistemlerinin
basarist yiyeceklerin se¢imine ve servisine, dolayisiyla meniiye ve menii
planlamasina baglidir. Bu nedenle menii planlama, beslenme servisi orgiitii/kurum
ile tiiketici/miisteri arasindaki iletisimi saglamakta ve toplu beslenme hizmetlerinin
temelini olusturmaktadir(Baysal ve Merdol, 1994; Gok, 2004).

Besinler besleyici degerleri yoniinden birbirlerinden farklidirlar. Bazilar1 enerji,
bazilar1 belirli vitamin yoniinden zengindirler. Besinler, besleyici degerleri
yoniinden et ve benzeri, siit ve tiirevleri, sebze ve meyveler, tahillar ve tiirevleri
olmak {izere 4 temel grupta toplanirken; bir de bunlardan elde edilen yag ve seker
grubu, 5. bir grup olarak degerlendirilebilir. Biitiin bu gruplar su sekilde
agiklanabilir:

i.  Grup et ve benzeri: Et, tavuk, balik, yumurta ve kurubaklagillerle findik,
fistik, ceviz gibi yagh tohumlar bu grup altinda toplamir. Bu gruptaki
besinler protein, demir ve ¢inko ile B vitaminleri yoniinden zengindirler.

ii.  Grup siit ve tiirevleri: Siit, yogurt, peynir ¢esitleri, siit tozu gibi besinler bu
gruba girer. Bu gruptaki besinler protein, kalsiyum, fosfor, riboflavin ve
vitamin B12 olmak iizere pek cok besin 0gesi agisindan zengindirler.
Ayrica yag ve bazi vitaminler icin de iyi kaynaktirlar.

iii.  Grup sebze ve meyveler: Her tiirlii sebze ve meyvenin dahil edildigi bu
grubun, 6nemli kismi sudur. Az miktarda protein, karbonhidrat, vitamin ve
mineraller sebze ve meyvenin katt 6gelerini olusturur. Bu grup 6zellikle C
vitamini yoniinden 6nemlidir.

iv.  Grup tahillar ve tiirevleri: Bu grup bugday, piring, misir ve bunlardan
yapilan un, ekmek, makarna, bulgur ve benzeri besinlerden olusur. Grubun
onemli kismu karbonhidrat oldugundan, daha ¢ok enerji vericidir. Dogal
olarak yenenlerde bazi B vitaminleri ve mineraller de vardir.

V.  Grup yag ve seker: Tereyagi, margarin, bitkisel siv1 yaglar, seker ve sekerli
yiyecekler bu grupta toplanirlar. Bu besinler 6zellikle enerji kaynagidirlar.
Tereyaginda A vitamini, siv1 yaglarda E vitamini bulunur (Kutluay ve
Birer, 1997).
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Gilinlin meniisii bir giine ait ve sadece planlandig1 giin i¢in servis edilen yemekleri
icerir. Bu meniide yemekler secmeli ve/veya se¢imsiz olarak planlanabilir.
Genellikle se¢meli olan tip tercih edilmektedir. Giinlin meniisii, alakart ve tabldot
mentilerle birlikte de kullanilarak daha fazla gesitlilik saglar (Beyhan ve Cigerim,
1995).

Iskelet olusturma asamasinda yemek gruplari temel alinir. Ogiinlerde bir adet
birinci grup, bir adet ikinci grup, bir adet de liglincii grup olmak iizere ii¢ ¢esit
yemek yer alir. Baslica yemek gruplar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Baghca yemek gruplan

Yemekler
1. Grup 2. Grup 3. Grup
1. Biiyik parga et | 1. Corbalar 1. Meyveler
yemekleri 2. Pilavlar 2. Salatalar
)Zlémeﬁgfiﬁk parca et | 3 Makarnalar 3. Komposto, hosaflar
3 Kéfteler 4. Borekler 4. Tatlilar

5. Zeytinyagli yemekler | 5. Digerleri

4. Etli sebze yemekleri
5. Etli dolma ve sarmalar

6. Etli
yemekleri

kurubaklagil

7. Yumurtali yemekler

Menii iskeletinin olusturulmasi menii planlamada biiyiik kolaylik saglar. Bu islem
iic asamada gergeklestirilir:

1.Asama: Menii iskeleti olusturmaya ikinci grup yemeklerden baslanir. Bu yemek

grubunun iskeletteki dagilimi beslenecek grubun G&zelliklerine, olusturulacak

meniiniin siiresine ve mevsimlere gore degisir. Ornegin hasta ve yaslilar igin ikinci
gruptan genellikle corbaya agirlik verilirken, enerji gereksinmesi daha fazla olan
gruplar i¢in pilav, makarna ve borege agirlik verilir.

2 Asama: Ikinci grup yemekler iskelete yerlestirildikten sonra, bu yemeklere
uygun olan birinci grup yemeklerin se¢imi yapilir. Birinci grup yemeklerden
secim yapilirken agagidaki kurallara dikkat edilmesi gerekir.

e Zeytinyagl sebze yemeklerinin yanina etli sebze yemekleri verilmez.

e Pilavlarin yanina etli dolma ve sarmalar verilmez.

e Grup olarak uygun olmasina ragmen beslenme aliskanligimiz
nedeniyle makarnalarin yanina etli kurubaklagil yemekleri verilmez.
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e Biiyiik parca et yemekleri gibi maliyeti yiiksek olan yemekler dengeli
dagtilir.

Birinci grup yemeklerin se¢iminde &zellikle kurumun biitcesi ve yemek

servisi yapilan grubun 6zellikleri nemlidir.

3 Asama: Iskelete birinci ve ikinci grup yemekler yerlestirildikten sonra sira
ficiincii grup yemeklerin secimine gelir. Uciincii grup yemeklerden segim
yapilirken asagidaki kurallara dikkat edilmesi gerekir.

e Pilav, makarna ve boreklerin yanina tatl verilmez.

e Zeytinyagl sebze yemeklerinin yanina salata verilmez.

e Salata ve tatlilar aynmi gruptan olmasina ragmen balikla birlikle
verilebilir.

e (Corbalarin yanina komposto, cacik, ayran vb. sulu yiyecekler
verilmemelidir.

Menii planlamay1 etkileyen tiim etmenler géz Oniinde bulundurularak iskelet
olusturulduktan sonra, sira bu iskelete uygun yemeklerin yerlestirilmesine gelir.
Bunun i¢in yemek adlar1 listesinde gruba uygun yemek se¢ilerek menii olusturulur
(Beyhan ve Cigerim, 1995).

3. HEDEF PROGRAMLAMA

Gergek hayatta karsilasilan birgok problemin yapisinda ¢ok amacglhilik vardir. Bu
amaclar bazen birbirleriyle paralel olurken bazen de birbirleriyle ¢atisma icinde
olabilir. Her iki durumda da bu amaglarin es zamanli saglanmasi i¢in ¢ok amagl
programlama modellerinden yararlanilmaktadir. Bu ¢ok amaghi programlama
modellerinden biri olan hedef programlama, amaclarin hepsini birer kisit haline
doniistiiriir ve Onem sirasina gore amaglardan sapmaylr minimize etmeye c¢aligir
(Tamiz ve Jones, 1997).

Hedef programlama ilk olarak Charnes ve Cooper (1961) tarafindan ele alinmistir.
197011 yillarda model Lee (1972)’nin ¢alismalariyla gelistirilmis, zamanla farkl
yaklagimlar1 ve algoritmalar1 temel alarak bugiinkii durumuna doniistiiriilmiistiir.
Hedef programlama ile ilgili yapilan ¢aligmalarda Ali vd. (1998) mutlak oncelikli
hedef ag programlama problemlerinin ¢éziimii igin 6zel bir ag siireci tizerinde
calismislardir. Hedef ag programlama problemlerinin 6zel ¢odziimleri i¢in ag
simpleks yonteminin kurallarinda degisiklik yapilmasi gerektigi gosterilmistir.
Uygulama olarak deniz kuvvetlerindeki personelin islere atanmasi problemi
incelenmistir. Powell ve Premachandra (1998), dogrusal olmayan hedef
programlama modeline gore portfoy se¢imi lizerinde ¢alismiglardir. Cesitli yardim
kurumlarinin yatinm kararlarinda portféy miidiirlerinin karsilagtiklar1 ¢elisen
yatirim amaglari, risk ve hedef kisitlari, kurum sorumluluklari, fon yoneticilerinin
kisitlari, kurumdaki para akisi ve ihtiyaglar diisliniilerek en iyi portfoy segimi
yapilmustir. Bal (1999), dogrusal hedef programlama modelini kullanarak basit ve
etkili bir alternatif {iglii siniflandirmanin yapilabilecegini gostermistir. Calismada

sosgobhmlzr Cilt 2 Say1 1 (Ocak 2012) 125



Hedef Programlama Ile Menii Planlamasi: Bir Ornek Uygulama

gelismislik diizeyi gelismis, gelismekte olan ve gelismemis iilke bakimindan
gruplanan onar iilke rasgele alinmistir. Ug gruplu smiflandirma problemi hedef
programlamaya gore tek bir optimizasyon modeli ile ifade edilmis, siniflandirma
fonksiyonu ve ¢oklu ayirma degerleri bulunarak iilkelerin uygun gruplara atanmast
saglanmistir. Sueyoshi (1999), veri zarflama analizi ile diskriminant analizi
arasindaki benzerlikleri ve farkliliklart hedef programlama yardimiyla incelemistir.
Yeni bir diskriminat analiz modeli énermistir. Onerilen bu model hem 6rnek bir
veri kiimesine hem de bir Japon bankasindaki gercek verilere uygulanmistir. Elde
edilen sonuglar 1g1g1inda yeni model, diger diskriminat analizleri ile karsilastirilarak
dogrulanmistir. Dogan vd. (2000) yaptiklari ¢aligmada rasyonel ve ekonomik
hayvan beslemede hedef programlama yontemini kullanmislardir. Kim ve Emery
(2000), Woodward yonetim sirketlerinde ugak kontrol gruplari i¢in bir projeyi ele
almiSlardir. Potansiyel biiylime olarak tanimlanan motor kontrol sistemlerindeki
0zel bir parga lizerine 0-1 hedef programlama modelini uyarlamiglardir. Woodward
icin bir pazar arastirmasi yapilmig ve incelemek i¢in birkag potansiyel motor
programi secilmistir. Projenin amaci, sinirli kaynaklar olan sermaye, personel ve
makine iizerinden en avantajli motor programini se¢gmektir. Hedef programlama
modeli ile maksimum kara ulagsmaya, makine islem planlarin1 gelistirmeye ve
personel ihtiyaclarini tahmin etmeye calismislardir. Lee ve Kim (2000), bilgi
sistemlerinde proje se¢imini incelemiglerdir. Bilgi sistemlerindeki se¢im igleminin
mevcut yontemlerdeki aday projelere ve kriterler arasindaki bagimliliga dikkat
etmeden yapildigini aciklamiglardir. Lee ve Kim (2000), bagimliligin gbz oniine
alinmasiyla organizasyonun elde edecegi yararin daha yiliksek ve getirecegi karin
daha c¢ok olacagimi belirtmislerdir. Bu diisiinceyle proje problemlerini
degerlendirirken, kriterlere ve projeler arasindaki kaynak, yarar ve teknik
bagimliga dikkat etmislerdir. Calismalarinda analitik ag siirecini ve 0-1 hedef
programlama yontemlerini kullanarak bilgi sistemleri igin en iyi proje se¢imini
yapmuslardir. Chen ve Tsai (2001), farkli 6nem diizeylerine ve mutlak 6nceliklere
sahip bulanik hedef programlama iizerinde ¢alismiglardir. Bu calismada bulanik
amagli calismalardan farkli olarak, bulanik amaglarin toplam bagari derecesini
maksimum yapan toplam bir model énermislerdir. Toplam bir model 6nermelerinin
nedeni, her bir bulanik amacin basar1 diizeyinin, kendinden &nceki hedefe
ulasilmasi zor oldugunda azalmasidir. Elde edilen ¢6ziim sonuglarinda, hem mutlak
oncelik yapisina hem de toplam maksimum basart derecesine ulasildig
gorlilmiistiir. Dagdeviren ve Eren (2001) yaptigi calismada tedarik¢i se¢imi
probleminde agirlikli hedef programlama yontemini kullanmislardir. Ele aldiklar
problemlerinde kalite kriterlerini ele almislar ve agirliklart bulmak igin Analitik
hiyerarsi prosesini (AHP) kullanimiglardir. Kog¢ (2001) yaptigi calismada bir
hastanede yatan diyabet hastalarimin almalar1 gereken enetji ve besin 0gelerini en
etkili bigimde karsilayacak bir yemek meniisiiniin olusturulmasi problemi iizerinde
calistlmustir. Ozyériik ve Erol (2001) yaptigi calismada ¢ok iiriinlii tek asamal1 bir
tiretim sisteminde iretilecek parti biiyiikliiklerinin belirlenmesi igin bir hedef
programlama modeli kullanilmigtir. Linares ve Romero (2002), gelecekte elde
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edilebilecek enerji kapasitesini hedef programlamayi kullanilarak tahmin etmeye
calisnuglardir. Ispanya’da 2020°deki elektrik iiretimi icin sosyal gruplar tarafindan
belirlenen amaglart saglayan, farkli yakitlardan ve farkli teknolojilerden
yararlanarak elde edilecek enerji kapasitesini belirlemeye c¢alismislardir. Sosyal
gruplar tarafindan belirlenen amaglar oncelik sirasina gore siralanmistir. Calismada
en 6nemli amag elektrik {iretim maliyetinin minimum olmasidir. Diger amaglar ise
zararl gazlarin atmosfere yayilmasinin ve radyoaktif atik miktarlarinin minimum
yapilmasi olarak belirlenmistir. Karsak vd. (2002), kalite fonksiyonunda miisteri
memnuniyetinin artmasi i¢in miisteriye yonelik triinlerin gelistirilmesi ve yeni
triinlerin yapilmasi i¢in bir planlama iizerinde ¢alismiglardir. Calismalarinda
analitik ag stireci ve 0-1 hedef programlama yontemlerini kullanmiglardir. Karar
yaklasimimin amaci miisteri ihtiyaglarini ve {iriin teknik ihtiyaglarinin birbirine
bagimliligi1 ve bunlarin i¢ bagimliliklarint gostermektir. Hajidimitriou ve
Georgiou (2002), uluslararas1 ortak girisimlerde ortak sec¢imini incelemislerdir.
Uluslararas1 ortak girisimlerin  olusumunda uluslararast biliyiime modelleri
kullanilir. Uluslararas1 ortak girisimlerin basarili olabilmesindeki en 6nemli faktor
uygun ortakligin kurulmasidir. Daha once ortak secimi igin gerekli dlgiitler goz
Oniline alinarak bir¢ok calisma yapilmistir. Ancak uygun kantitatif bir model
gelistirilmemistir. Bu ¢alismada ise gerekli Olgiitler g6z Oniine alinarak hedef
programlama ile adaylar1 degerlendiren ve en uygun ortagin se¢imini saglayan bir
kantitatif model gelistirilmistir. Chang (2002), n terimli parc¢ali bir dogrusal
fonksiyonu ¢dzmek igin farkli bir hedef programlama &nermistir. Onerilen
yontemde sadece bir tane toplam kisita ihtiya¢ vardir. Pargali dogrusal
fonksiyonlarin ¢6ziimii i¢in hedef programlama yontemine uygun dogrusal kisitlar
eklenmesi gerektigi gosterilmistir. Ghosh vd. (2003), Hindistan’da piring
tiretiminde verimliligi artirmak icin gerekli olan maddelerin uygun oranlarda
karistirilmastyla bulunacak optimal giibrenin elde edilmesi iizerinde ¢alismislardir.
Calismalarinda hedef programlama ve oyun teorisini kullanmiglardir. Gilines ve
Umarusman (2003) yaptigi calismada, Cok amagh karar verme alani icerisinde yer
alan hedef programlama tekniginin bir baska modelleme ¢esidi olan bulanik hedef
programlama kullanilarak, yerel yonetimdeki uygulama probleminin biinyesinde
yer alan hedef degerlerdeki bulaniklik sebebi ile meydana gelebilecek sonuglar, bir
tiyelik derecesi yardimi ile agiklanmaya calisilmis ve problemdeki kisitlar ve
hedeflenen degerler ile ilgili 6neri ve elestiriler yapilmigtir. Dagdeviren vd (2004)
yaptig1 calismada is degerlendirme ve hedef programlama ydntemlerinin genel
yapist anlatilmis ve faktor derece puanlarinin belirlenmesinde hedef programlama
yonteminin kullanilabilecegi bir uygulama ile gdsterilmistir. Giileng (2005) yaptig
calismada oncelikle ¢cok amacli karar verme yontemlerinden hedef programlama
yontemini iiretim planlamda kullanmislardir. Turanli ve Kose (2005) yaptigi
calismada dogrusal hedef programlama yontemi kullanilarak sigorta sirketlerinin
performanslar1 karlilik, likidite ve kapasite acisindan degerlendirilmistir. Kegek
(2005) yaptig1 caligmada bir disli isletmesinde belirlenen kisitlayicilar ve hedefler
dogrultusunda bir tamsayili hedef programlama modeli gelistirmistir. Terzi vd
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(2006) yaptig1 calismada saglikli karar alinabilmesi amaciyla AHP ve hedef
programlama yontemlerinden yararlanan Ornek bir karar destek modeli
onermislerdir. Onerilen yéntem, Tiirkiye pazarinda énemli paya sahip bir otomobil
markasinin modelleri arasinda se¢im yapmak amaciyla uygulanmis ve sonuglar
degerlendirilmistir.  Kocadaghh = (2007) c¢alismasinda  biitgelemede  hedef
programlamayi kullanmigtir. Karaman ve Kale (2007) yaptigi calismada, bir ingaat
projesinin kalitesi, siiresi ve maliyeti arasindaki iligkiyi bulanik hedef programlama
yontemi kullanilarak incelemislerdir. Alp (2008) yaptig1 ¢alismada IETT ye bagh
Kagithane garaji verileri kullanilarak hedef programlamda modeller olusturulmus
ve sonuglar degerlendirilmistir. Simsek (2009) yaptigi c¢alismada; en kiiciik
karelerle dengeleme probleminin normal denklemlerinin, hedef programlama
problemi bi¢iminde modellenerek dengeleme bilinmeyenlerin hesaplanmasi
amaclanmistir. Sungur ve Caliskan (2009) yaptigi ¢alismada, esnek calisma saati
modeli i¢in karma tamsayili hedef programlama modeli 6nermislerdir. Cetin ve
Tiryaki (2009) yaptig1 ¢alismasinda non-lineer tiyelik fonksiyonlarindan biri olan
pargali lineer iiyelik fonksiyonlar1 kullanilarak ¢ok amagl lineer kesirli tagima
problem igin Pareto-optimal uzlasik ¢éziimler igin bulanik programalam yaklagimi
kullanmigtir. Altan ve Ediz (2009) yaptig1 ¢alismada Tiirkiye’de 2002 yili i¢in girdi
katsayilarinin tahmini, RAS ve hedef programlama modellerinden yararlanilarak
yapilmis ve bu tahmin degerlerinin 2002 yilina ait gercek girdi katsayilari ile
uyumlulugunu test etmislerdir. Ayan (2010) yaptig1 calismada toplam iiretim
planlamasi problemi i¢in bir bulanik hedef programlama modeli gelistirmistir.
Akdeniz ve Aras (2010) yaptigi calismada, bulanik hedef programlamada
kullanilan toplamsal model yoluyla Izmir ‘de kurulu bir plastik isletmesinde, farkli
onem ve Onceliklere sahip hedeflerin basarilma derecesindeki ¢oziimlerin bulanik
ortamda elde edilerek sonuglarin ortaya konulmasiyla, karar vericinin hedefleri ile
modelin ¢iktilar arasindaki iliski net olarak degerlendirilmistir. Bag vd. (2012)
yapmis olduklar1 c¢aligmada agirlikli hedef programlama kullanarak hemsire
cizelgeleme probleminde kullanmislardir. Agirliklar1 analitik ag prosesi ile
belirlemislerdir.

Hedef programlama, dogrusal programlamada oldugu gibi amag kriterini dogrudan
maksimize veya minimize etmek yerine, hedefler arasindaki sapmalari minimize
yapmaktadir. Hedef programlama modeli makul ¢6ziimler bulmak amaci ile karar
vericinin birden fazla amaci ayni anda gz oniinde bulundurmasi i¢in faydalidir.
Bununla birlikte, yalmzca kismi bilgi elde edilmesi sebebi ile her amacm
hedeflenen degerinin kesin hesaplanmas: karar verici i¢in zordur. Hedef
Programlamanin en 6nemli 6zelligi birbiri ile zit yonetimsel problemleri igeren
birden fazla hedefi, hedeflerin 6nemine gore atama yapabilmesidir (Dagdeviren ve
Eren, 2001).

128 sosgolbhmler Cilt 2 Say1 1 (Ocak 2012)



Sinem Korpeli Burcu Sahin Tamer Eren

3.1. Hedef Programlamanin Formiilasyonu:

Hedef programlamada dogrusal programlamada oldugu gibi amag kriterinin
dogrudan maksimize veya minimize yapilmasinin yerine, hedefler arasindaki
sapmalar minimize yapilir. Dogrusal programlamanin simplex algoritmasinda yer
alan bu gibi sapmalar aylak degiskenler olarak isimlendirilirken, bu sapan
degiskenler hedef programlamada yeni bir anlam kazanirlar. Sapan degiskenler her
bir hedeften hem pozitif yonde hem de negatif yonde sapmalar seklinde iki boyutta
gosterilir. Amag fonksiyonu yalnizca bu sapan degiskenlerden olusturulur.

Degiskenler:

X;j : J. karar degiskeni

aj - 1. hedefin j. karar degiskeni katsayilari

bi: i. hedef igin hedeflenen deger

di* : i. hedefin pozitif sapma degiskeni

di : i. hedefin negatif sapma degiskeni

Genel olarak i. hedefin matematiksel gosterimi su sekilde olusturulur:

MinZ=X,e df —d;

Kisitlar:
oy ax;—d] +d = b, i=1,..,m
d:,d:,x}Eﬂ 1= 1’ ven 5 T, _.i'= 1’ LT

Ayn1 anda hem pozitif sapma hem de negatif sapma meydana gelemeyeceginden
sapan degiskenlerin en az bir tanesinin veya her ikisinin de sifir olmasi
gerekmektedir. Istenmeyen sapan degiskenlerin belirlenmesinden sonra hedef
programlama formiilasyonu yapilir. Bu degiskenler igerisinden yalnizca bir tanesi
karar verici tarafindan minimize yapilmak istenir(Tamiz vd., 1999).

4. MENU PLANLAMANIN AIT HEDEF PROGRAMLAMA MODELI

Yapilan menii planlama uygulama calismasinda Ediz ve Yagdiran (2009)’mn
caligmasindaki hedef programlama modeli kullanilmistir. Menii yapilirken insanin
ihtiyacinin oldugu enerji, protein, kalsiyum, demir ile A, B1, B2, B3 ve C
vitaminleri ve maliyet degerleri dikkate alinmugtir. Calisma, Kirikkale Universitesi
Ogrenci yemekhanesi i¢in yapilmistir.

4.1. Karar Degiskenlerinin Belirlenmesi

Meniiniin matematiksel modelinin olusturulmasinda, ilk olarak modelin karar
degiskenleri yani meniide yer alan yemekler belirlenmistir. Yemekler A grubu, B
grubu ve C grubu olmak iizere 3 ana gruba ayrilmistir. Ayrica her bir yemege ait
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temel besin degerleri belirlenmis ve Ek 1’de gdsterilmistir. Ayrica giincel maliyet
degerleri giinliik Ankara hal fiyatlarindan almmustir
(http://www.halfiyatlari.org/ankara.html).

Karar Degiskenleri:

A Grubu Yemekler (Ana Yemekler):

ABGEY:: A Grubu Birinci Grup Et Yemekleri (Etli Baklagil)
AIGEY: A Grubu Ikinci Grup Et Yemekleri (Kiymalr)
AUGEY: A Grubu Ugiincii Grup Et Yemekleri (Kofteler)
ADGEY: A Grubu Doérdiincii Grup Et Yemekler (Etli)
ATBY: A Grubu Tavuk ve Balik Yemekleri

B Grubu Yemekler:

BP: B Grubu Pilavlar

BB: B Grubu Borekler

BM: B Grubu Makarnalar

BZYY: B Grubu Zeytinyagh Yemekler

BC: B Grubu Corbalar

C Grubu Yemekler:

CM: C Grubu Meyveler

CG: C Grubu Garnitiirler (Salata-Komposto-Yogurt-Cacik)
CT: C Grubu Tatlilar

1. Meniide her bir gruptan bir yemek olmas1 kisiti

1. Grup
] 7 7 13 10
Z ABGEY, + Z AIGEY, + Z AUGEY; + Z ADGEY, + Z ATBY,= 1
=1 i=1 i=1 i=1 i=1
2. Grup
3 5 4 =] 11
Z“BP'L—l-Z:BB-l +ZBM" -|-ZBZ*::“::’l + ZBE‘ =1
i=1 i=1 i=1 i=1 i=1
3. Grup
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4 g 1o
ZCMl—FZCGl +ZCT1= 1
i=1 i=1 i=1

2. Meniiniin 3 kapli olmasi kisiti

ZABGEY + ZAIGEY + ZAUGEY -I-ZADGEY + ZATBY -I-Z BZYY, + Z BP,
-I-ZBE -I-zBM -I-ZBC -I-ZCM -I-ZCG -I-ZCT— 3

3. Meni kurallarina gore pilav, makarna ve boreklerin yanina tatli verilmemesi
kisit

3 5 4 10
ZBP-L—FZBBl +ZHM1 +ZCT1 <1
i=1 i=1 i=1 i=1

4. Meni kurallarina gore etli dolma ve sarmalar, etli sebze yemekleri ve yumurtali
sebze yemekleri ile sebzeli corbalar ve zeytinyagl sebze yemeklerinin bir arada
olmamasi kisiti

ZAEGEY +2AIGEY -I-ZEC -I-ZEC + 2]32‘:"‘:’ -|-2]32YY +BC; + BB,

i=10

5. Etli dolma ve sarmalar, etli sebze yemekleri ve yumurtali sebze yemekleri ile
salatanin birlikte verilmemesi kisiti

6. Meniu kurallarina gOre zeytinyagli sebze yemekleri, sebzeli corbalar ile
salatalarin bir arada bulunmamasi kisiti

ZBZW —I-ZBZ*:’Y -I-ZBC —I-ZBC —I-ZCG +BC; =1

=10

7. Meniide etli dolma ve sarmalar ile pilav ve zeytinyaghh yemeklerin bir arada
olmamasi kisiti
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=1 3
Z BZYY, + Z BP, + AIGEY, < 1

i=1 i=1

8. Etli kurubaklagil yemeklerinin yaninda pilav cesitleri tercih edilmektedir. Bu
nedenle etli kurubaklagil yemekleri ile zeytinyagli yemekler, makarnalar, corbalar
ve boreklerin bir arada verilmemesi kisiti

Z 5 4 & 11
ZABGEY-l + 2:]3]3-l + ZBMi + ZBZY‘:H-I-ZHGL =1
i=1 i=1 i=1 i=1 i=1

9. Balik ile birlikte icinde yogurt bulunan yemeklerin verilmemesi

B

ZCGl + ATBY,; +BC; + CG; £ 1

i=7

10. Meniilerde ayni tiir malzeme iceren yemeklerin bir arada bulunmamasi tercih
edilir. Burada ayni tiir malzeme iceren yemekler kendi aralarinda siniflandirilmis
ve buna gore kisitlar diizenlenmistir.

a. icinde patates bulunan yemeklerle ilgili kisitlar:

> ADGEY, + X' ,BZYY, + X2, ATBY, + ABGEY, + AIGEY, + ADGEY, +
ADGEY,, +
ATBY;s+BCs+CG, = 1

b. icinde yogurt bulunan yemeklerle ilgili kisitlar:

5 g

ZBZW-l-I-ZCGl + BC;+ CGy; = 1

i=4 i=7

c. Icinde pirin¢ bulunan yemeklerle ilgili kisitlar:

AIGEY; + AUGEY; + BZYY, + BZYYs+ BP; + BP3<=1

d. icinde havuc bulunan yemeklerle ilgili kisitlar:

2 3
zAIGE*ﬂ -I-ZBZYYi + AUGEY, + ADGEY, + ADGEY, + ADGEY,, + CG; < 1
i=1 i=2

e. icinde 1spanak ve semizotu bulunan yemeklerle ilgili kisitlar:
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3

Z ABGEY,+ BB, = 1

i=5

f. Icinde tavuk bulunan yemeklerle ilgili kisitlar:
g

ZATHY1+ BC; < 1

i=1

g. Icinde et bulunan yemeklerle ilgili kisitlar:

13

ZABGEY + ZAIGEY -I-ZAUGEY -I-ZADGE':’ +BB; +BC, = 1

i=1 i=1 i=1 i=1

h. icinde mantar bulunan yemeklerle ilgili kisitlar:
ADGEY o +BCs<=1
Maliyet: Her bir yemegin maliyeti C; olmak tizere;

& 7 T 13 10
z C,ABGEY, + z C,AIGEY, + Z C,AUGEY, + Z C,ADGEY, + Z C,ATBY,
i=1 i=1 i=1 i=1 i=1
& 3 5 4 11 4
+ Z C,BZYY, + Z C,BP + Z C,BB, + Z C,BM, + Z c,BC, + Z C,CM,
i=1 i=1 i=1 i=1 i=1 i=1

+ZC1CGL +ZC1CT1 +1n,— p, = 3.500

i=1 i=1

Enerji: Her bir yemegin maliyeti E; olmak tizere;
& 13 10

E,ABGEY; -I-ZE AIGEY, -I-ZE AUGEY, -I-ZE ADGEY; -I-ZE ATBY,

-I-ZE BZYY, -I-ZE BP-I-ZE BB, -I-ZE EM, -I-ZE BC,
-I-ZE CM; -I-ZE CG, -I-ZE CT, + n, — p, =750

Protein: Her bir yemegin maliyeti P; olmak {izere;

i=1
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B 13 10
Z P,ABGEY, + Z P,AIGEY, + Z P,AUGEY, + Z P,ADGEY, + Z P,ATBY,
=1 = 1

-I-ZPBZYY -I-zPBP -I-ZPBE -I-zPBM -I-zPEC -I-ZPCM

+ZP1CG.L +ZP1CT-L +1n,— py =227

i=1 i=1
Kalsiyum: Her bir yemegin maliyeti K; olmak iizere;
& 13 10

K,ABGEY, + zK AIGEY, + Z K,AUGEY; + Z K,;ADGEY; -I-Z K, ATBY,

i=1
6 3 5 4 11
- Z K,BZYY, + Z K,BP, + Z K,BB, + Z K,BM, + Z K,BC,
i=1 i=1 i=1 i=1 i=1
-3 2 10
+ ZKlCM" + +Z}<lt:(3.i + ZKICT.l 4+ n,— p, =244
i=1 i=1 i=1

Demir: Her bir yemegin maliyeti D; olmak {izere;

& 13 10

7 7
D,ABGEY; -I-Z D, AIGEY; + Z D, AUGEY; -I-Z D,ADGEY, + ZD ATBY,

+ ZD BZYY, -I-ZD BP+ZD BB, +ZD BM, +ZD BC,
+ZD CG, +ZD CT, + ng — p; = 6.8

A vitamini: Her bir yemegin maliyeti A; olmak iizere;

i=1

I'.|J-—
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13 10

Z A,ABGEY, + Z A,AIGEY, + z A, AUGEY, + Z A,ADGEY, + Z A,ATBY,

i=1
+ ZA BZYY, -I-ZA BP‘-I-ZA BB, -I-ZA BM. -I-ZA BC,
+ZA cM, +ZA CG, +ZA CT, + ng — pg = 750

B, vitamini (Tiamin): Her bir yemegln maliyeti T; olmak iizere;
& 13 10

T,ABGEY, + Z T,AIGEY; + ZT AUGEY, + zT ADGEY; -I-Z T, ATBY;

i=1
-I-ZT BZYY, +ZT BP-I—ZT BB, +ZT BM, +zT BC,
-I-ZT CcM, +ZT CG, +ZT CT, + n,— p, =0,38

B, vitamini (Riboflavin): Her bir yemegm maliyeti R; olmak iizere;
& 13 10

R,ABGEY; -I-Z R, AIGEY; + Z R, AUGEY; -I-Z R,ADGEY, -I-z R,ATEY,

1= 1
+ ZR BZYY,; -I-ZR BP-I-ZR BE;, -I-ZR EM. -I-ZR BC;
+ZR1CM1 —I—ZRICGL —I—ZRlCT-l +n,—pg =06

i=1 i=1 i=1

B; vitamini (Niasin): Her bir yemegin maliyeti N; olmak iizere;

i=1
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13 10

Z N,ABGEY, + Z N,AIGEY, + Z N,AUGEY, + Z N,ADGEY, + Z N,ATBY,

i=1
6 3 5 4 11
+ Z N,BZYY, + Z N,BP + Z N,BB, + Z N,BM, + Z N,BC,
i71 =1 i=1 i=1 i=1
4 g 10
-I-ZNlCM-l + ZN1CG1 +ZNICT.l tn,—p, =7

C vitamini: Her bir yemegin mallyetl V; olmak iizere;
13 10

&
ZU ABGEY, -I-ZV AIGEY; -I-ZV AUGEY; -I-ZV ADGEY; -I-ZV ATBY, ZV BZYY,

i=1 i= 1

-I-z‘i." BP-I-ZU BB, -I-zV BM, -I-zV BC; -I-zU CM; -I-ZV CG;

4.2. Amag¢ Fonksiyonunun Belirlenmesi:

Calismada amag¢ fonksiyonu, maliyet ile enerji ve besin 6geleri i¢in olusturulan
hedef kisitlarindan sapmalarin minimize edilmesi seklinde, esit Oncelikli ve
agirlikli olarak kurulmustur. Bu amag fonksiyonu modelde su sekilde yer almigtir:

Min ny+p,+Ps+ps+Ps+petPr+PstPotPio

4.3. Modelin ¢oziimii

Modelde en son hedef kisitlarindan sapmalar minimize edilerek, amag fonksiyonu
olusturulmustur. Model, Hyper LINDO 6.1 paket programi ile ¢oziilmustiir.
Program calistirildiginda ¢ikan her bir sonu¢ meniiniin bir giiniinii olugturmaktadir.
Meniiye konan yemekler, ertesi giiniin yemek seti i¢in programda 0 gosterilerek
ayn1 yemegin {ist liste 2 glin gelmemesi saglanmistir. Ancak B grubunda yer alan
pilavlar ¢ok tiiketilen ve hemen hemen her yemegin yaninda yenebilen yardimci
yemek oldugundan dolayr her 5 giinlik menii planlandiktan sonra programa
tekrardan eklenmistir. Ayn1 yemeklerin meniide olmamasi agisindan C grubunda
yer alan corbalarin g¢esit sayisina gére 11 giinde bir gelmesi saglanmistir. Bu
etkenler 15181inda bir aylik menii planlamasi yapilmistir. Aylik Onerilen menii ve
kalori degerleri Tablo 2’de verilmistir.
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5. SONUC

Bu calismada matematiksel modeller icinde ¢ok amachilifa ¢oziim getiren
modellerden hedef programlama teknigi kullanilarak, menii planlamasi igin bir
model olusturulmustur. Meniiniin yapisi geregi hedef programlama tekniklerinden,
0-1 tamsayili hedef programlama modeli tercih edilmistir.

Insanin biitiin besin ihtiyaglarini miimkiin oldugunca karsilamak iizere temel besin
degerleri ve kalori hedef kisitlar1 olarak eklenmistir. Ayrica maliyetin azaltilmasi
da hedef kisit1 olarak tanimlanmistir. Kisitlar karar degiskeni olarak tanimlanan 72
cesit yemek tizerinden yapilmis ve bu yemeklerin temel besin degerleri, kalorileri
ve maliyetleri ayr1 ayr1 hesaplanmistir. Matematiksel modelden elde edilen
sonuclar incelendiginde; mevcut sistemde iyilestirme oldugu ve daha diizenli hale
geldigi gozlemlenmistir.

Bundan sonraki ¢aligmalarda karar destek sistemi kullanarak her kurumda
uygulabilecek bir ¢alisma yapilabilir.
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Tablo 2. Onerilen menii ve kalori degerleri

1. GUN KALORI 2. GUN KALORI | 3.GUN KALORI 4. GUN KALORI 5.GUN KALORI
Terbiyeli Bahgivan Tavuk Elbasan .
Kéfte 231 Kebap 406 e 280 Tava 456 Etli Nohut 350
<
E Kremal
.. emall
% Pl_rmc 336 Mantar 178 Isz.l.nakh 368 Barbunya 328 Bl_JIgur 291
) Pilavi Borek Pilavi
- Corba
Patates Coban Akdeniz
Salata 184 Komposto 193 Muz 115 Salata 113 Salata 130

6.GUN | KALORi | 7.GUN | KALORi | 8.GUN | KALORi | 9.GUN | KALORi [ 10. GUN KALORI
o o | 2 | v | 2 | S| o [ o | e | e i
=
3 (Mo | gg | T | gy | P | g | s | | P 33
N

Portakal 69 Yogurt 100 Elma 125 Revani 367 Aé(ﬂ:{l;z 130

11. GUN | KALORIi | 12. GUN | KALORIi | 13. GUN | KALORi | 14.GON | KALORi | 15. GUN KALORI
Etli Soya
[oana 369 Kabak 247 Soslu 315 | Karmyark [ 350 K“i‘.‘.‘g“d“ 417
< ERl dolma Tavuk one
=
% Kremali
B imam Peynirli Soslu Ezogelin
o Bayild: oy Borek ol Makarna a7 T L2 Corba £
Corba
. Karigik
Tulumba 512 Mandalina 70 Cacik 131 Sekerpare 500 Salata 123

16. GUN | KALORI | 17. GUN | KALORIi | 18. GUN | KALORi | 19. GON | KALORi | 20. GUN KALORI
Sebzeli
Tas Rosto Orman Mantarlt
< Kebabi & Tsa"“k 2 Kofte KoU Kebabi i Et Sote &
= ote
<
T Patlican Diigiin Brokoli Misir
= Dolma 278 Corba 122 Corba 168 Pirasa 225 Corba 143
Tel Havug frmik
Kadayif 430 Tarator 269 Tathst 270 Komposto 193 Supangle 300

13

oo

sosyolbiimler
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