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Oz

Egitim sistemi icerisinde okullar cok dnemli bir yere sahiptir. Okul yoneticileri,
yOnetim siire¢lerini tam anlamiyla uygulamasi gerekir. Etkili yoneticiler katilim ve
isbirligini 6ngodren, insant merkeze alan, etkili bir yonetim anlayis1 sergilemelidir.
Okulda etkili yOnetimin sergilenmesi ve yOnetim siire¢lerinin tam anlamiyla
uygulanmastyla etkili okula ulasilabilecegi 6ngoriilmektedir. Aragtirmanm amaci etkili
okul olusturmak icin egitim yoneticilerinin planlama siirecinde, 6gretmen beklentilerini
karsilama diizeyinin belirlenmesidir. Ayrica 6gretmenlerin planlama siireci ile ilgili
beklentilerinin, okul miidiirlerince karsilanma diizeyi ile yas, cinsiyet, kidem ve brans
degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigi belirlenmeye c¢aligilmustir.
Calisma sonucunda uygulama smirhiliklar1  ¢ergevesinde okullardaki —egitim
yoneticilerinin, planlama siireci bakimindan Ogretmen beklentilerini ’nadiren’’
karsiladig1 tespit edilmistir. Ayrica, planlama siirecinde O6gretmen beklentilerinin
karsilanma diizeyinde yas, cinsiyet, kidem ve brans degiskenleri arasinda anlamli
farkliliklar oldugu belirlenmistir.
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The Role of Teachers' Expectation Level in Effective School

Construction in the Planning Process of School Principals

Kemal Girgin

Abstract

Schools have very important place in Education system. Managers of schools must fully
implement management processes. Effective managers should demonstrate an effective
management approach that envisages participation and cooperation, centering on people. It is
envisaged that effective school can be achieved by effective management in school and full
implementation of management processes. The aim of the study is to determine the level of
meeting the expectations of the teachers in the planning process, which is one of the
management processes of the education managers to create an effective school. In addition, it
was tried to determine whether there was a significant difference between the teachers'
expectations about the planing process, the level of being met by school principals and age,
gender, seniority and branch variables. As a result of the study, it was determined that the
education administrators in the schools rarely meet the teacher expectations in terms of the
planing process. In addition, there were significant differences between age, gender, seniority
and branch variables at the level of meeting the expectations of teachers in the planing process.

Keywords: School Management, Effective Management, Management Processes,
Planing Process
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YPOBEHD YJIOBJIETBOPEHHOCTH YUYUTEJEHA B ITPOIECCE
INVIAHUPOBKH JTUPEKTOPOB U 3HAYEHUE 3TOI'O B
IOPEKTUBHOCTHU HIKOJI.

Kemaas THPIT'UH

Pe3iome

[lIkonmbl 3aHUMAIOT OYEHb BAXKHOE MECTO B CHUCTeMe 0Opa30BaHMIL.
AIMUHHCTpaAlMs IIKOJBl  JOJDKHA TOJHOCTBIO — pealn30BaThb CBOUM  IPOLIECCHI
yIpaBiaeHUs. XOPOIIO 3HAIOUIME CBOE JIEJIO YIPABJISIONINE JOHKHBI JEMOHCTPUPOBATH
b EeKTUBHBIN YIpaBICHUYECKUN TOAXOJ, NpPUHUMAas BO BHUMAHHWE YydacTHEe U
coTpyaHuuecTBo Jroneil. g goctikeHuss 3(QQGEKTUBHOCTH B IIKOJAX HYXKHO
JIEMOHCTPUPOBATh YCIEIIHOE YIIPAaBICHUE W TOJHOCTHIO peaTu30BhIBaTh ero. llenbro
WCCTIEOBAHUSL SIBJISIETCS YPOBEHb  YAOBJIETBOPEHHOCTH YUMTENEH B MpoIecce
TJIAHUPOBKU JUPEKTOPOB M 3HAUYEHHE 3TOTO B I(PPEKTUBHOCTH MIKOJ. Tak ke Oblia
MpEANpPUHSITA TIONMBITKA OMPENCTUTh CYIIECTBYET JIM 3HAYUTENIbHAs pa3HHUIlA B
OTHOIIIEHUH K JUPEKTOpaM HMCXOMsl OT MX BO3pacTa, IMoJja, CTaka paboThl U 3BaHUA. B
pe3ynbTaTe HUCCIEIOBaHUS OBLIO YCTAHOBJICHO, YTO C TOYKHA 3PCHHS TIJIAaHUPOBKHU
JTUPEKTOPOB YyUEOHBIX 3aBEJCHHM, OXHJIaHWE yuuTesied "He Bcerma" HaOomaeTcs.
Kpome TOro, OblTM OOHApY)KEHBI 3HAYMTEIBHBIC DPA3IUYHSI MEXKIy MEPEeMEHHBIMHU
BO3pacTa, IMoJjia, TPYAOBOTO CTaka M 3BaHUS B YPOBHE YJOBJICTBOPCHHS OXHUIAHUI

YUYUTEIA B IIPOUECCE IJIaHUPOBaHUA.

KuroueBble ciioBa: ynpaiieHUe MIKOJIOH, 3¢ (eKTUBHOE yIpaBiIeHUE, TPOLIECCHI

YIIpaBJICHU, ITPOLECC IINIAHUPOBAHU
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Azerbaycan Devlet Baskani Sayin Itham Aliyev Tarafindan ‘1. Derecede Emek Ordeni’ ddiilii
ile ddiillendirilen, Tiirk diinyasinin ortak kiiltiir ve tarih bilincinin geligtirmesi icin yogun ¢aba
harcayan, milli bakisin en énemli isimlerinden biri olan Prof. Dr. Yakup MAHMUDOV hocamizin 80.

yasini ve odiiliinii kutlarim.

Giris

Yonetim, Orgiit amaclarmi gerceklestirmek icin, insan ve madde kaynaklarina
yon verir, bunlar1 kullanir ve denetler.' Egitim Yonetimi, egitim kurumlarini saptanan
amaglara ulastirmak iizere insan ve madde kaynaklarini saglayarak ve etkili bicimde
kullanarak, belirlenen politikalar: ve alman kararlar1 uygulamaktir.” Tiirkiye'de egemen
olan kamu yonetimi anlayisinin bir uzantisi olarak, egitim kurumlarinda da geleneksel
ve otoriter yonetim bi¢imi gozlenmektedir. S6z konusu durum, egitim kurumlarini
gercekei politikalardan, cagin beklentilerine cevap verebilen bir yonetim felsefesinden
ve islevsel bir yapilanmadan uzak tutmaktadir. Okul kurumlarindaki mevcut sorunlarn
¢Ozlimiinde en Onemli arag, okula hakim olan yonetim anlayisinin cagdas gelismeler
dogrultusunda degistirilmesi olabilir.

Egitim diizenimizin; iilkenin sosyo-ekonomik gelismesine ve toplumun siyasal
yasamia etkili katkilarda bulunmasini engelleyen 6nemli yetersizliklerden biri egitim
ve okul yoneticiliginin mesleklesmemis olmasidir. *Egitim Fakiiltelerindeki ve diger
baz1 yiiksekégretim kurumlarindaki egitim yonetimi boliimiinii bitirenler ile TODAIE
programi bitirenler ve uzun sureli egitim yoOnetimi seminerine katilanlar belli
kademelerde ¢ok sinirli sayida da olsa egitim yOneticisi olarak gorev yapmaktadirlar.
Okul yoneticileri, kurumlarini yonetim siiregleri ile yonetirler. Bunlar karar, planlama,
orgiitleme, etki, iletisim, koordinasyon, degerlendirmedir. Biitliin yoneticiler bilerek
veya bilmeyerek bu siire¢lerden yararlanirlar.

Bu siireglerden ilki karar siirecidir. Karar verme dinamik bir siiregtir ve birey bu

stire¢ icerisinde etkin rol oynamaktadir. Etkili bir yOnetici planlama yaparken okul

! Musa Giirsel, Okul Yonetimi, Konya: Cizgi Kitabevi, 1997, 43.
2 Haydar Taymaz, Okul Yonetimi, Ankara: PegemA Yaymncilik, 2003, 20.
8 Yahya Kemal Kaya, Egitim Yonetimi, Ankara: Set Ofset Matbaasi, 1993, 3.
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personelinin  karalarim1  mutlaka almali, fikirlerine de hosgorii ve anlayis
gosterebilmelidir. Ikinci siire¢ ise planlamadir.

Planlama "Okulun egitsel, orglitsel ve yonetsel amaglarint gergeklestirmek icin
gereken girdilerin saglanma ve kullanma yollanin kararlamasi siirecidir".* Buna gore
egitim yoOneticisi planlama yaparken hedefleri belirleyebilmeli hedefe gétiirticii
etkinlikleri saptayabilmeli, Oncelik sirasina koyabilmeli, ast ve {istler arasinda
biitiinleyici rol oynayabilmeli, diger yoneticilerle isbirligi yapabilmelidir.

Orgiitleme siirecinde egitim yoneticisi 6rgiitleme yaparken etkinliklere uygun bir
yapiy1 kurabilmeli, amaca daha kisa surede ulasilabilecek gerekli diizenlemeyi
yapabilmelidir. Orgiit amacimi elestirebilecek dinamik bir yap1 kurabilecek uygun
personel gorevlendirebilmeli, personel iliskilerini belirleyebilmelidir. Cevre etkilerini
dikkate alarak zamana degisen sartlara gore yeni diizenlemeler yapabilmelidir.
Orgiitleme siirecinde egitim yoneticisi; orgiit calisanlari, mevcut birim ve subeler arasi
iletisim saglayabilmeli, bilgileri zamanmda alabilmeli, kurum iginde dikey ve yatay
iletisim kurabilmelidir.

Iletisim siirecinde ise e@itim yoneticisi calisanlar arasi iletisim saglayabilmeli,
bilgileri zamaninda alabilmeli, kurum i¢inde dikey ve yatay iletisim kurabilmelidir.
Ayni zamanda kurum ig¢inde formal iletisimi informal iletisimle besleyip iletisim
engellerini ortadan kaldirmalidir.

Etki siirecinde egitim yoOneticisi 0rnek tavir ve davranis gostermeli, astlarini
moral ve giidiileme bakimindan etkileyebilmeli, etkili konusabilmeli ve ikna edebilene
ozelligine sahip olmadir. Kararli olabilmeli, etkileyici kararlar verebilmelidir. Odiil
sisteminden yararlanabilmelidir.

Koordinasyon siirecinde egitim yoneticisi orgiitteki madde ve insan kaynaklari
birlestirebilmeli, orgiit iiyelerinin bilgi ve becerilerini uzlastirabilmelidir. Orgiitteki
iiyeleri birbirlerinin eylemlerinden haberdar etmeli, denetime 6nem vermeli, grup
toplantilarinin 6nemini bilmeli ve gerektiginde koordinatdr birim kurabilmelidir.

Yonetim siireglerinin  sonuncusu olan degerlendirmede ise; okul yoneticisi
egitimde teftisin Onemini gorebilmeli, teftis yaklagimlarini uygulamaya koyabilmeli,
degerlendirmeyi personeli gelistirme araci olarak kullanabilmelidir. Degerlendirme ile

ilgili glivenirlik, gecerlilik tarafsizik gibi bilimsel olgiitleri kullanabilmelidir.

* 1.Ethem Basaran, Egitim Yonetimi, Ankara: Giil Yaymevi, 1996, 43.
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Degerlendirmede tarafsiz olabilmeli, var olan bilgileri ve wuzman goriisiini

kullanabilmeli ve degerlendirilene katilim imkan1 verebilmelidir.

1- Yonetimin Tanim, Yonetim Siirecleri (Planlama), Yonetici, Egitim

Yoneticisi

Yonetim

basta insan olmak iizere, tiim Orgiitsel kaynaklarin, Orgiitsel amaglar
dogrultusunda is birligi ve uyum icerisinde ¢alistirilma becerisidir °> Yonetim, evrensel
bir siire¢, toplumsal yasam kadar eski bir sanat, gelismekte olan bir bilimdir. Siire¢
olarak yonetim, bir takim faaliyet ve fonksiyonlari, sanat olarak yonetim, bir
uygulamayi, bilim olarak yonetim de sistematik ve bilimsel bilgi toplulugunu ifade
eder.® Yonetim, insan ve diger kaynaklar1 miimkiin olan en 1yi sekilde birlestirerek,
orgiitsel amaclara etkin ve verimli ulagsma siirecidir. " Yonetim kisaca, orgiitsel
kaynaklarin, orgiitsel amaglar1 basarmak i¢in kullaniimasidir® Drucker’e gore yonetim,
insanlara iliskin bir seydir. Gorevi insanlar1 ortak performansi basarabilir duruma
getirmek, onlarin giiclii yanlarmi etkili kilmak, zayifliklarin1 da 6nemli olmaktan
glkarmaktm9 Insancil anlamda ydnetimin tanimi ise; insanm, insani amaglar icin, insan
tarafindan, insanca yt')nlendirilmesidir.10 Yonetim amaglara yonelmis insalsal ve psiko-
sosyal bir siirectir.** Oz olarak sdylemek gerekirse, yonetimin esasi ortak bir amacimn
gerceklestirilebilmesi icin  eldeki insan ve madde kaynaginin etkili bigimde
kullanilmasidir. insan ve madde kaynag1 aracilig1 ile belli bir amacm gerceklestirilmesi
eylemidir.*

Yonetimin siirecleri; genel olarak Henri Fayol'un 6ne siirmiis oldugu, ileriyi
gormek, Orgiitlemek, kumanda etmek, koordinasyon saglamak ve kontrol etmek
kavramlarma dayanmaktadir. Henry Fayol; yOneticinin ana islevlerini planlama,
orgiitleme, emir verme, esgiiddimleme ve denetleme olarak,(POCCC) formiilii ile

kisaltmis ve bunlar1 yonetim siirecleri olarak adlandirmis, davranig¢1 - cgevresel ve

® Erol Eren, Yénetim Psikolojisi, istanbul: Beta yayin, 4. Bask1, 1993,4.

® Atilla Baransel, Cagdas Yonetim Diisiincesinin Evrimi, Istanbul: Fatih Matbaasi, 1979, 25.

" Louis E Boone. and David K. Kurtz, Contemporary Marketing, Seventh Edition, The Dryden Press,
1992,168.

& Stewart W. Howe, Corporate Strategy, Hong Kong: The Macmillan Press Ltd, 1993,3.

® Peter F Drucker, Yeni Ger¢ekler, Ankara: Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir Yayinlar1, 7.Baski, 1994, 232

10 Mehmet Tikici, Mehmet Deniz, Orgiitsel Davranis, Malatya: Ozmert Ofset, 1993, i.

1 Kemal Tosun, Isletme Yonetimi, Ankara: Savas Yaymlari, 1992,161.

12 Mustafa Aydin, Egitim Yonetimi, Ankara: Hatiboglu Yaymevi, Genisletilmis 4. Baski, 1994,70.
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sistem yaklasimlariyla birlikte karar verme, liderlik, iletisim, giidiileme, hizmetici
egitim, halkla iligkiler gibi islevler de yoOnetim siirecleri arasmda sayilmaya
baslanmistir. Siireg, bir zaman dilimi i¢inde bir durumdan bagka bir duruma gecmeyi,
amaclara dogru giden bir olusumu anlatir.™ Literatiir dikkate alinarak ydnetim siirecleri,
karar, planlama, orgiitleme, iletisim, etki, koordinasyon ve degerlendirme (denetim)
olarak ele alinmig ve incelenmistir. Asagida yonetim siire¢lerinden planlama tanitilmaya
calisilmustir.

Planlama;

arzulanan gelecegi tasarlamak ve ona ulagmak i¢in etkin yollar1 ortaya koymak;
neyin, ne zaman, nasil, nerede ve Kim tarafindan yapilacagini dnceden kararlagtirma
stireci; bir amact gerceklestirmek i¢in en iyi davranig bigimini segme ve gelistirme
niteligi tastyan bilingli bir faaliyet olarak ifade edilebilir.** Fayol planlamayi, énceden
belirlenmis amaglar1 gerceklestirmek icin yapilmas: gereken islerin saptanmasi,
izlenecek yollarin se¢ilmesi olarak tanimlamustir.™ Planlama; bir kimsenin amagclarmi
acikliga kavusturmasi ve daha sonra istenen hedeflere ulagmak amaciyla kimin, ne
zaman, hangi yontemlerle ve ne kadar giderle, hangi faaliyetlere giriseceginin
kararlagtiriimasidir. *® Planlama yonetim siirecinin zorunlu ve gerekli bir 0gesi
sayilmaktadir.’” Planlama, bir egitim sisteminin tiim diizeylerinde ortaya ¢ikabilen bir
yonetim fonksiyonudur. Planlamanin amaci sadece degisikligi baslatmak degildir,
belirsizligi azaltmak ve kaynaklar1 etkili bir sekilde kullanmak i¢in orgiitsel aktiviteler
iizerinde yogunlasmaktir.

Yonetimin en 6nemli silireglerinden sayilan planlamanin da kendine has siireci,
basamaklar1 vardir. Hedef tespiti, hedefin tanimi, uygulama seg¢eneklerinin aranmasi,
uygulama seceneklerinden birinin kararlastirilmasi, uygulanacak bigimde yazimi,
planda sapmay1 onlemek ve uygulama sonunda elde edilen {iriiniin degerlendirilmesidir.
Planlama, bulundugumuz nokta ile varmak istedigimiz nokta arasindaki boslugu
birlestiren ~ kopriidiir.  Kararlarin  amaca, gerceklere ve yapilan hesaplara

dayandiriimasidir.® Planlama, bir gelecege yonelik olarak verilmis “kararlar toplam:”

13 1 Ethem Basaran, Egitime Giris, Ankara: Kadioglu Matbaas1 1983,53.

 Omer Dinger, Yahya Fidan; sletme Yonetimi, istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A.S., 2000,153

> Mustafa Aydin, Egitim Yonetimi, Ankara: Hatiboglu Yaymcilik, 1991,42.

'® Turgay Ergun, Aykut Polatoglu, Kamu Yénetimine Giris, Ankara: TODAIE Yayinlar1. 4. Baski, 1988,

226.

Y Mustafa Aydin, Cagdas Egitim Denetimi, im Egitim Yaym Danismanlik A.S.1986,74.

'8 Bintug. Aytek, Yonetim Gorevleri, Ankara Universitesi iktisadi ve Ticari flimler Akademisi Yaym
No:21, 1978, 29.
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siirecini ifade eder. Kaya’mmn da belirttigi gibi; ** “..plan, gelecekteki tutum ve
davraniglarin bir resmi gibidir.... eldeki kit kaynaklarin akile1 bir bigimde kullanilmast
amaciyla, gelecege yonelik olarak yonetim tarafindan alinmis kararlardr....”

Bir okul yoOneticisi okulun egitim ve Ogretim c¢aligmalarini, bunlarin
uygulanmasindan ¢ok énce bir plana baglamak zorundadir.?® Okul yoneticisi, bir egitim
ve Ogretim yili i¢inde okulda yapilacak biitiin etkinliklerini planlamali ve planlama
stirecine, etkinliklerde gorevlendirilecek personeli katmalidir. Planin uygulanabilmesi
icin gerekli olan yetkiyi ¢alisanlara vermesi gerekir. Cilinkii planlarim uygulanmasi
ogretmenler ve diger calisanlar ile olmaktadir. Bu acidan planlama etkinliginde
ogretmenler ve diger c¢alisanlarla isbirligine dikkat edilmelidir. Okul yoneticisinin
makam tutkusu bireysel planlamay1 6ne ¢ikarmakta ve boylelikle dogal orgiitii olusturan
personelle iletisim olumsuz bir duruma gelmektedir. Dolayisiyla birlikte planlanmasi
gereken, haftalik ders programlari, egitici kol ve sosyal aktiviteler, okul biit¢esi, 6grenci
popiilasyonu, derslik mevcutlari, ndbet ¢izelgeleri, egitimin uzak ve yakin hedefleri, vb.
gibi silireglerin planlanmasi, okul y0Oneticisinin emrivaki tutumuyla personelle
yapildigindan anti-demokratik bir 6rgiit ikliminin olusmasina da kapi aralamig oluyor.
Saglikli iletisimin olmadig1 ve demokratik bir topluluk bilinciyle, katilimci olarak
almmamis kararlarin hiikiim siirdiigli bir okulda, kararlari, otoriter bir yonetme tarziyla
uygulamak olasidir ki bu da okul etkililigini olumsuz etkilemektedir.

Planlama siirecinde demokratik bir egitim yOneticisi olabilmenin ve Orgiit
iiyelerinin katilimin1 gergeklestirmenin temel kosulu, okul orgiitii i¢inde yer alan tiim
personeli, 6grencileri ve velileri dogrudan ya da dolayl olarak kendi gelecegiyle ilgili
kararlara katabilmeyi saglamaktir.?*

Yonetici

farkl goriisleri kendi bilgi ve deneyimlerinin 1s18inda birlestirme ve edindigi
sonuglar1 sorunlar1 ¢oziimii i¢in uygulama durumu ile karst karsiya olan insandir.
Yonetici olacak bireyin sahip olmasi gereken zihinsel ve bedensel nitelikler ile
yoneticilige ilgi duymasi, istemesi ve algilamasi gibi 6zelliklere sahip olmasi, bunlarin
yaninda yonetimle ilgili gerekli olan kurallar, ilkeler ve teknikleri bilmesi gerekir.
Yoneticiyi; belli bir siire i¢inde, emrine verilmis olan maddi ve beseri iiretim

faktorlerini, belirlenmis amaglar1 gerceklestirmek igin ¢evredeki gelismeleri dikkate

19 yahya Kemal Kaya, Egitim Yonetimi, Ankara: Bilim Yaymlari, 6. Baski, 1996, 100.

20 7iva Bursalioglu, Okul Yonetiminde Yeni Yapi ve Davramis, Ankara: Pegem Yayinlari, 1991, 104.

2! hitp://www.geocities.com/egitimcilersitesi_egitimbilim/ba-egt_orgt_yon sur_  katilmal.htm,
(25.06.2004).
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alarak yonlendiren ve sahip oldugu kaynaklarin verimliliginden sorumu kisi olarak
tanimlayabiliriz.

Egitim yoneticisi ise islenen ve isleyen insan kaynaklarini yonetir. Egitim
yOneticisi, 6gretmenin etkili bir sekilde ¢aligtirilmasi ve hizmet i¢inde yetistirilmesi i¢in
uygun bir orgiitsel iklimi saglamasi beklenen kisidir. 22 Egitim yOneticisinin goérevi;
egitim kurumlarmi belirlenen amaglara ulastirmak iizere insan ve madde kaynaklarini
saglayarak ve etkili bi¢imde kullanarak, belirlenen politikalar1 ve alinan kararlari
uygulamaktir. Egitim orgiitlerini ¢evredeki orgiitlerle kalitede rekabet edebilir duruma
getirmek, cagdas bir orgiitsel hiyerarsiyi olusturmak, okullarin her birini farkl kiiltiirel
ortamlarin etkiledigini g6z Oniinde bulundurarak, O6gretim ve yonetim stratejileri
gelistirirken her okulu ayr1 bir birim ve deger olarak kabul etmek gerekmektedir.

Egitim yoneticisinin gelecege yonelik bakis agisini onun sahip oldugu vizyon
belirler. Her egitim yoneticisinin gelecege yonelik bir vizyonu olmalidir. Egitim
yoneticisinin vizyonu yonettigi orgiitiin temel misyonunu da belirler. Vizyon sahibi
olmayan yonetici orgiitiin gelecegi hakkinda net bir goriise sahip olamaz. Egitim
yOneticisi paylasilan vizyon sahibi olmalidir. Paylasilan Vizyon, 6grenen organizasyon
icin hayati dnem tasir, ¢iinkii 6grenme icin gerekli odaklasmay1 ve enerjiyi saglar. Insan
iligkilerinde paylasilan vizyon kadar giiclii pek az etken vardir.? Egitim ydneticilerinin
calistiklar1 kurumda, herkes tarafindan paylasilan ortak degerler ve inanglar olusturmasi
da gerekir. Bir egitim orgiitli, tim politika ve eylemlerini yonlendiren saglam bir
misyonla hayatiyetini siirdiirebilir.

2-Etkililik, Etkili Yonetim, Etkili Yonetici, Etkili Okul

Etkililik,

amagclar1 gerceklestirme derecesi olarak benimsemistir. Ag¢ikgoz, etkililigi bir
orgiitiin amacina doniik olarak calismasi seklinde agiklamistir. Etkililik dogru islerin
yalpllmalsldlr.24 Belirlenmis bir amag gerceklestirildiginde, s6z konusu etkinlik “etkili”
olarak nitelendirilir. Etkililigin tipik gostergeleri, grubun ¢iktisini, grup moralini ve
grup lyelerinin doyumunu igerir. Etkililik, ortak amacin gerceklestirilme derecesi ile

ilgilidir. Bir eylem istenilen bir amaca ulastirtyorsa etkilidir. Eylem amaglara

22 \fehbi Celik, Okul Kiiltiirii ve Yonetimi, Ankara: PegemA yayinlari, 3.baski, 2002,22.

%8 peter M.Senge, Besinci Disiplin, Cev: Aysegiil ildeniz, Ahmet Dogukan, istanbul: Yapi Kredi
Yayinlari, 8.baski, 2001, 227.

24 K emal Acikgdz, Egitimde Etkili Yonetici Davranislari, Izmir: Kanyilmaz Matbaasi, 1. Baski, 1994, 95
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ulagtirmiyorsa etkisizdir. Amacm gergeklestirilme derecesi etkililigin 6lgiitiidiir. 2
Etkililik; gerceklesmesi miimkiin olana kiyasla gereklesendir. % Etkililigin anlamu,
amacin  istenen diizeyde  gergeklestirilmesidir.  Amacin  istenen  diizeyde
gerceklestirilmesi i¢in insanim, orgiitiin, etkin ve yeterli olmasi gerekir.?” Bu nedenle
etkililik hem kurumlar i¢in hem de bireyler i¢in kullanilabilecek bir niteliktir. Etkili bir
orglit olabilecegi gibi, etkili bir birey ya da etkili bir davranis da olabilir.

Etkili yonetim sergilemenin yolu okul merkezli yonetim saglamaktir. Okul
Merkezli Yonetim, egitimi gelistirmek amaciyla okul diizeyindeki yetki ve
sorumluluklarin artirilmasma dayali olarak olusturulan bir sistemdir. Bu sistem altinda
okullarm, 6grencilerin ve ¢evrenin ihtiyaglarini karsilamasi daha etkili olur. Bir orgiitte
etkililik artig1, yonetim etkenliginin bir fonksiyonu ve sonucudur. Etkililigi artirmak ve
bu artist stirdiirmek, yonetimin temel amaci ve sorumlulugudur. Etkili yonetim bir
anlamda degisimin okul merkezli yonetilmesidir. Degisim ise; mevcut olan
durumumuzun, iletisim ve irtibat halinde oldugumuz g¢evre kosullarinin ihtiyaglari
karsisinda artik caresiz ve kayitsiz kalmasi durumunda bizi yeniden yapilandiracak ve o
ihtiyaglar1 giderebilecek diizeyde bireysel ya da organizasyonel anlamda yeni fikirler
iiretebilmeye karar verme ve bunu uygulama siirecidir.®Etkili yonetimde gerekli olan
en Onemli niteliklerin basinda liderlik gelir. Degisimi yoneten kisinin liderlik
ozelliklerine sahip olmas1 gerekir. 2% Etkili yonetim etkili yoOneticiler tarafindan
gergeklestirilebilinir. Okullarimizda etkili yonetim sergilenebilmesi i¢in <’Okul Gelisim
Modeli’’nin gergeklesmesi ve yaygmlasmasi gereklidir.

Etkili yoneticilik, insanlar1 ortak bir amaca yoneltme kapasitesi ve istegi olup,
dinamik ve kisisel bir sﬁrec;tirgo Buradan anlasildig: tizere ekili yoneticilik, ¢alisanlar1
yoneltmede kullanilan bir aragtir. Etkili yoOneticilerin basarili olmasi, etrafindaki
kisilerin haklarmi korumasi, onlar1 amaglarina ulastirmasi ve sonugta hem kendinin hem
de onu izleyenlerin basarili olmasma baghdir. Aksi takdirde ekili yonetici meydana
getiren grup ya da gruplar ilk firsatta basarisiz olan yoneticiyi degistirip kendilerine

yeni bir ekili yonetici segeceklerdir. Etkili yoneticilik, bir 6zellikte ¢ok iyi olmak degil,

% Chaster |. Barnard,. The Function Of The Exucitive. Cambridge, Massachusetts: Harvard Universty

Press, 1966, 19.

%8 Joseph, Prokorenko, Verimlilik Yonetimi, Ankara: MPM Yayinlar1, 4.baski, 2001,7.

" [ Ethem Basaran, Temel Egitim ve Yonetimi, Ankara: Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesi Yaym
No:112, 1982, 29.

%8 Abdiil Vardar, Bireysel ve Kurumsal Degisimde Yeniden Yapilandirma Stratejileri. istanbul: Kariyer
Yayincilik, 2001, 18.

% irfan Erdogan, Egitimde Degisim Yonetimi, Ankara: PegemA yaymcilik, 2002, 47.

%0 salim Sen, Isletme Yonetimi, Ankara: Emel Matbaacilik,1981,168.
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tiim Ozelliklerin toplaminda ¢ok iyi olmak ve karizmasiyla bu 6zellikleri kendine 6zgii
bir sekilde biitiinlestirmektir.** Egitimin temel hedefi olan davranis degistirme siirecinin
gerceklestigi bicimsel ve 0Ozel ¢evreler olan okullar, yaptiklar1 is geregi diger
orgiitlerden ayrilirlar. Okullarin girdisi ve c¢iktist insandir. Bu 0zellik onu, diger
orgiitlerden farklilastiran temel bir 6zelliktir. Okullar toplumda siirekli gézlenen, i¢inde
olup bitenler kuskuyla izlenen, ¢esitli beklentilerin ve degerlerin ¢atistigi kurumlardir.

Okullarin  etkili olmalari, okuldaki egitim ve oOgretim etkinliklerinin
yiriitilmesinden sorumlu olan miidiirlerin etkililigine baglidir. Okul ydneticisinin asil
islevi, 6grencinin 6grenmesine uygun bir 6grenme ortaminin yaratilmasi oldugundan, o
daha ziyade bir 6gretim lideri olarak hizmet etmek durumundadir. Yonetici artik
blirosundan digar1 ¢ikmak, biirosu disinda dolasarak-gezerek okulunu yonetmek
zorundadir. Ogretmenleri smiflarinda ziyaret etme, okul koridor ve dersliklerinde
dolagsma, okulda dogru zaman ve yerde goriinme okulun genel gidisatmi siirdiirme,
onun birincil isleri arasindadir. Etkili okulda okul yoneticisi ¢esitli uzmanlar arasinda
bir katalizoér, koordinatér olma durumundadir. Etkili okulun temel faktorlerine gore
Ogretimin vurgulanisi ve 6grenciden beklentilerin 68renci ve 6gretmenlere ulastirilmasi
okulda saydam, katilimc1 bir yonetimin olusmasini gerektirmektedir. Etkili yoneticiler,
bireyler ve gruplar vasitasiyla belirli bir zaman periyodunda belirli ¢cevre ve sartlar
altinda orgiitteki diger insanlara ve gruplara niifuz ederek bireylerin ve grubun
amaclarin1 gergeklestirmesini saglamaya c¢alisan kisilerdir. 2 Btkili yoneticilerin
olabilmesi i¢in ortak bir amacin ve bu ortak amaci gergeklestirmeye elverigli ortamin
olmasi1 zorunludur. Aksi takdirde bu kosullar olusmadan etkili yoneticilerin dogmasi s6z
konusu degildir.

Drucker etkili bir yonetici olabilmek i¢in elde edilmesi gereken bes zihin
aliskanligin1 soyle siwralar: 3 1) Etkili yOneticiler, zamanlarmin nereye harcandigmi
bilirler. Denetimleri altinda tutabildikleri en asgari zamani bile sistematik olarak
kullanmaya ¢alisirlar. 2) Etkili yoneticiler, kendilerine somut hedefler koyarlar.
Calismaktan c¢ok, sonuc elde etmek igin caba harcarlar. ise, “benden ne yapmam
bekleniyor?” sorusuyla baglarlar. 3) Etkili yoneticiler, sahip olduklar1 gili¢lere dayali

olarak caligirlar, yani elinden gelen seylere yonelirler, yapamayacaklar1 seylere ise

1 Adnan Nuri Baykal, Mustafa Kemal Atatiirk iin Etkili Yoneticilik Sirlart, istanbul: Sistem Yaymeilik,
13.baski, 2002, xvi1.

% G.A.Cole, Management Theory and Practice. London: 4 th.Edition, DP,Publications Ltd, Aldme
Place. 1993, 52.

% P, F. Drucker, Etkin Yoneticilik. Cev: Ahmet Ozden ve Nuray Tunaly, Istanbul,: Eti Kitaplari, 2. Baski
1994.
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girismezler. 4)Etkili yoneticiler daha yiliksek bir performansin olaganiistii sonuclar
verecegi birkag bliylik alan iizerinde konsantre olurlar. Kendilerine oncelikler koyar ve
oncelige iliskin aldiklar1 kararlar1 korurlar. 5) Etkili yoneticiler, nihayetinde etkili
kararlar almak durumunda olan kisilerdir. Bunun her seyden Once bir sistem isi
oldugunu bilirler. Etkili bir kararin olgular iizerinde uzlagsmadan ¢ok, birbiriyle ¢elisen
diistincelere dayanan bir yargidan kaynaklandigini bilirler.

Raven ve French etkili yoneticilik giict ile ilgili bes temel kaynak (Yasal Giig,
Zorlayici Giig, Odiil Giicii, Karizmatik Giic, Uzmanhk Giicii) belirtmistir. ** Etkili
yoneticinin uygulamalar1 ve kullandig1 giiclin cesidi, Orgiit kiiltiiri ile dogrudan
iliskilidir. Herhangi bir drgiitte tiim etkili yoneticiler ayn1 stili paylasmazlar. Orgiitiin ve
grubun yapisi, igin gereksinimleri, mevcut otoritenin derecesi ve etkili yoneticinin
bireysel ozellikleri etkili yoneticilik kiiltiirlerinin olusmasi ve se¢ilmesinde anahtar rol
oynamaktadir.

Getzels vd., yoneticinin okulun, grubun sozciisii olma 6zelligini vurgu yaparak,
etkili yonetici rolleri olarak; {istiin performans gosterme, Orgiitiin beklentilerini
vurgulama, oOrgiitteki insanlarin bireysel gereksinimlerine énem verme, gereksinimler
ile Orgiitiin verdikleri arasinda denge kurma, gruplar1 tanima ve gruplar arasi iletisimi
saglamay1 ifade ederler 3% Okul yoneticisinin  rollerinin,  spesifik yeniliklerin
uygulanmasmi etkilemekten bir orgiit olarak okulda degismeye liderlik etmeye dogru
degistigi goriilmektedir. Artik yoneticiye ve okula, bir 6rgiit olarak biitlinciil olarak
bakmak durumundayiz. Bu, bir anlamda yonetim ile liderligin farkidir. Liderlik misyon,
giic, ice doguslama; yOnetim ise planlar1 desenleyip ger¢eklestirmekle, isleri
yaptirmakla, insanlarla etkili c¢aligmakla ilgilidir. Liderlik bir vizyonu aktarma,
ortaklaga sahipliligi basarma ve gelisimci planlama ile ilgilenir. Yonetici ise kaynak
sorunlart ile ilgilenir ve esglidiimlii ¢aligma i¢in savaslr.36

Etkili yonetici yeterlikleri; teknik yeterlikler, insancil yeterlikler ve kavramsal
yeterlikler olarak ii¢ gruba ayrilir. Teknik yeterlikler goreve iligskin etkinlik alanlarindaki
teknik bilgi ve becerilerdir. Yoneticinin muhasebe, ingaat, finansman gibi alanlardaki
yeterlikleri teknik yeterliklerdir. YOneticinin Orgiitiin yapisi, politikalar ve programlar

iizerindeki etkisi de teknik yeterlilikler i¢inde sayilabilir. Teknik yeterlikler, yontemleri,

#Stevan Cavaleri and Krzystof Obloj. Management System California: (A Global Perspective). Words
Worth Publishing Company 1993,290-291.

% Getzels vd., Educational Administration As a Social Process: Theory, Research, Practive. New York:

Harger and Row Publishers, 1968, 374-375.

%M. Fullan, Successful Shool Improvement.Buckingam, Phildelphia Open University Pres.1992, 85.
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siirecleri, prosediirleri ve teknikleri olan belirli bir alanda yeterlik anlami verir. /nsancil
yeterlikler, birey ve gruplar1 anlama ve giidiileme yeterlikleri olarak da kabul edilebilir.
Ilgilenme, giiven, yetki verme, uzlasma, ideallere ulasma ve insan potansiyelini anlama
yeterlikleri insancil yeterlikler arasinda sayilabilir. Insansal yeterlikler ydneticiye,
grubun bir liyesi olarak etkili bicimde ¢aligma ve bu yolla lidere bulundugu grup i¢inde
is birligi kurabilme yetenegi saglamaktadir.*’Kavramsal yeterlikler, okul yoneticisinin
okulu bulundugu toplum iginde, egitim sistemi igerisinde ve evrensel dlgliler i¢erisinde
gorebilme; okulu biitiinleyen tiim parcalar1 karsilikli etkilesim igerisinde gorebilme,
egitim alanindaki kuramsal gelismeleri izleyebilme, kavrayabilme ve karsilastig1 o6rgiin
egitim durumlarmi bu kuramsal ve kavramsal bakis agist ile degerlendirebilme
yetenegidir. Bu yetenek basta yonetim kurami, orgiit, insan davranis1 ve egitim felsefesi
olmak tizere egitim alanma kuramsal bakis yetenegi kazandiracak bilim dallarmin bilgi
birikimine sahip olmay1 gerektirir.38

Mary Parker Follet’e gore etkili yoneticilerin davranis bigimine etki eden ii¢
temel faktor vardir. Bunlar yonetimde etkinligi artirmak i¢in yoneticilere her zaman
yardimci olan ve yon gosteren faktorlerdir. Bu faktorlerden birincisi, etkili yoneticinin
kalitesi ve yetenekleridir. ikincisi astlarin kalitesi ve yetenekleridir. Ugiinciisii ise
durumlar ve karakteristiklerdir. Durumlar iki 6nemli faktorii igermektedir. Birincisi giig
pozisyonu, ikincisi ise ¢evresel faktorlerdir. Gii¢ pozisyonu Orgiitteki gorevlerden
kaynaklanan durumlardir. Cevresel faktorler ise etkili yoneticilige etki eden i¢c ve dis
faktorlerden olugsmaktadir. Cevresel farkliliklara gore etkili yoneticilerin rol ve gérevleri
de degismektedir. Her c¢evrenin ihtiyaci, kendine gore farkli etkili yOnetici tiplerini
olusturmaktadlr.39

Etkili yonetici tipleri incelendiginde, otoriter yoneticilerin ise doniik bir egilim
gosterdikleri ve sahip olduklar1 giicli astlar1 etkilemek ve yoneltmek icin kullandiklari
goriilmektedir. Demokratik — Katilimcr yoneticiler ise daha ¢ok gruba doniiktiir ve
astlarma hiikmederken biiyiik 6lclide onlara serbestlik tanimakta, onlarin goriislerine
onem vermektedirler. Serbest¢i yoneticilerin ise “birakiniz yapsinlar” tiirii bir yonetim
anlayisma sahip olduklari, orgiit iiyelerinin yapmak istedikleri her seyi yapabilmelerine

izin veren bir ortami hazirladiklar1 goriilmektedir. Etkili yonetici, orgiitiin ihtiyaglarina

37 Ziya Bursalioglu, “Egitimde Yenilesme ve Demokratik Liderlik”. Ankara: Ankara Universitesi,
Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, Cilt:24, Say1:2, 1991, 669-674.
% K. Kayike1, <’ Yonetici Yetistirme Sorunu’’, Milli Egitim Dergisi, Sayr:1, 2001, 50.
¥_eon C.Megginson, Personnel Management: A Human Resources Approach Fourth Edition, , Ontario,
USA; Irwin-Dorsey Limited Georgetown, 1981, 283-284.
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gore degisik etkili yoOneticilik tiplerini uygulayabilen kisidir. Bir yOneticide
bulunmamasi gereken ve kusur olarak nitelenen Ozellikler; taraf tutma, anlayis
noksanligi, kararsizlik, etki altinda kalma, korku ve ileriyi gérememe olarak ifade
edilmistir.*’

Bilgi toplumunda ydnetici, hiyerarsinin kendisine sagladig1 yetkiye fazla 6nem
vermeyen, yetkisinin kaynagii bilgi de arayan ve yetkisini yOnettikleriyle
paylagsmaktan korkmayan bir sistem biitlinlestiriciligi roliinii stlenmeyi 6nemli bir
yoneticilik gorev alan1 olarak kabullenebilme niteliklerine sahip olmak durumundadir.
Organizasyonlarda yonetici segcerken ve yetistirirken g6z Oniine alinmasi gereken en
onemli husus bu husus olmalidir. Yonetici bilgi toplumunda bir isi emir vermeden, bir
uzlasma ve anlasma i¢inde yaptirabilmelidir. Bunun yolu sormaktir. Isle ilgili sorular, is
gorenin isi daha iyi anlamasma yardimci olur. Isi kafasmin i¢inde sorgular; neler
yapilmast gerektigini diisiinlir. Soru sorarak onun goriisiine deger verdigimizi, onu
saydigimizi gostermis oluruz.*!

Arat bilgi toplumundaki liderlik tipinin Weber’in legal-rasyonel liderlik tipi
olacagimi belirtmektedir. Arat’a gore bilgi toplumu lideri bagirip, cagirmayan, sakin,
iceriksiz sloganlar atmayan, gelecege iliskin net bir vizyonu olan, toplumla birlikte bu
vizyonu paylasan, toplumla goriis alis-verisinde bulunan, katilimi saglayan, yonetenden
ziyade yonlendiren bir liderliktir. Gibson’a gore ise, yirmi birinci ylizyilda basarili
olacak liderlik, aracini kullanmayi1 otomatik pilota birakmadan ileriye bakan, ¢evre
kosullarini1 tarayan, rakipleri izleyen, yeni gelisen egilimleri ve yeni firsatlar1 saptayarak
krizlerden kaginabilen liderlik olacaktir. Yirmi birinci yiizyill liderleri; kasif,
maceraperest ve oncii olabilecek kisiler olacaktir. Gelecegin liderleri Warren Bennis’e
gore, gelecegi icat etme siirecine kurulusun icinden ve disindan farkli insan
bilesimlerini katarak giicli merkeziyetcilikten uzaklastiracak ve siireksizlikten firsat
yaratmay1 bilecekler. Degisimi sevecek ve kuruluslarinda degisim taraftar1 bir kiiltiir
olusmasini tesvik edecekler. Bennis’e gore etraflarinda, ‘gelecegi kemiklerinde tagiyan’
insanlar toplayacak ve bu insanlar arasinda yaratici bir isbirligi olusturmay1 basaracak
liderler olacaklardir. * 1950’ lere kadar yonetici, astlarin ¢alismasindan sorumlu makam

ve yetki sahibi kisi olarak diisiiniilirken, bundan sonra astlarin performansindan

OAzmi Yetim, ¢’ Yonetimde Basari Igin Yonetici ve Ozellikleri’’. Egitim Dergisi, Nisan-Mayis-Haziran,

Ankara: M.E.B. Yaymevi, Say1:2, 1992, 78.

“Melih Arat., 21.Yiizyil I¢in Yonetim: Yonetimin Temellerine Derin Bakiglar, istanbul: Data Teknik
Bilgisayar Sistemleri Ticaret ve Sanayi A.S. 1998,143.

*2 R,Gibson, Cev:Sinem GUL, Gelecegi Yeniden Diisiinmek, istanbul: Sabah Kitaplar1 46, 1997, 9-10.
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sorumlu kisi olarak goriilmeye basladi. Daha sonra, yoneticinin bilginin
uygulamasindan sorumlu kisi olarak kabul edildigi, yonetimde asil kaynagin bilgi
oldugu, toprak, emek, sermaye gibi kaynaklarin yetersizligi; sosyal, politik ve ekonomik
dinamiklerin olusturulmasinin bilgiye bagli oldugu anlasildi.*®

Etkili yonetimde basarili olunmasi i¢in giiclii bir etkili yoneticilige ihtiyag
vardir. Milkemmel bir etkili yoneticide bulunmasi gereken nitelikler; Vizyon,
Yaraticilik, Duyarlik, Yetkelendirme ve Degisim Ydnetimi olarak bes ana baslik altinda
zetlenebilir.** Etkili yoneticilik, liderlik ve degisim es anlamlidir. Higbir etkili yonetici
stiregelen durumu koruyabildiginden dolay1 yiliceltilmemistir. TKY yaklasimi igerisinde
etkili yoneticiligin ana sorumlulugu siirekli iyilesmenin gergeklesebilecegi ortami
yaratmaktll‘.45 Okul miidiirleri yonetim siire¢lerine egitim calisanlarinin da katilimimni
saglamalidir. Ogrenen bireylerle dgrenen kurumlarm olusturulabilecegine inanmalar1 ve
bu inanglarin1 davranis haline getirmeleri, etkili bir yOnetim sergilemeleri
gerekmektedir.

Etkili okul hareketi, okulda miikemmelligi yaratma ya da miikemmel okulu
yaratma yollarin1 bulmak olarak algilanabilir. Okullarin etkili olmalari, yani dnceden
belirlenen amaglarma ulasabilmeleri biiyiik 6lgiide okuldaki etkinliklerin, egitim ve
O0gretim programinin Yyiiriitilmesinden sorumlu olan miidiirlerin etkili olmalarma
baghdir. Okullardaki en basit etkinlikler bile rastlantiya birakilmayacak ve 6zenle
planlanacak kadar onemlidir. Bu durum egitim yoneticilerine 6nemli sorumluluklar
yiiklemektedir. Etkili okulla ilgili arastirmalar, okul yoneticisinin etkili okulun kritik
onemdeki etkenlerden birisi oldugunu gostermektedir.

Etkili okulun 6zellikleri; sinif mevcudu, tam giin 6gretim, okul yonetimi, okul
personeli, sarf malzemeleri, okul-veli-gevre-iiniversite is birligi, 6grenci merkezli
Ogretim programlar1 ve 6gretmen kilavuzlari, 6grenciler, ders kitaplar1 ve 6gretim
materyalleri, ekipman ve donanmimlar, hizmet i¢i egitim, okul binalar1 ve tesisleri
olmak tizere 12 alandadir. Etkili okuldaki egitim 6gretim etkinliklerinin niteligini
dogrudan dogruya etkileyen; fiziki kaynaklar1 ve bunlarin kullanimiyla ilgili pro-

sediirleri, okul i¢i ve okul dist personelin sahip olmasi gereken yeterlikleri ve

%% Ziya Bursalioglu, “Bilgi Toplumunun Dogusu ve Yonetimi”, Egitim Yonetimi, Y1l 1, Say1 1, Kis 1995,
43-46.
* Hoscan Ensari, 21.YY. Okullar: I¢in Toplam Kalite Yonetimi, istanbul: Sistem yaymecilik, 1.bask1, 1999,
92-96.
%% J. Burnham West Managing Quality in Schools, Longman,Essex 1992,98-117
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onlarin mesleki gelisimlerini, okulun yonetim anlayisi ve isleyis bi¢imini ve

okulun veliler-okul ¢evresi iiniversiteler ile is birligini kapsar.*

3-Uygulama {le Tlgili Genel Aciklamalar

Uygulamanm Amaci: " Etkili okul olusturmada okul miidiirlerinin yonetim
stireclerinden planlama siireci bakimindan &gretmenlerin beklentilerini ne diizeyde
karsiladiklarmi belirleyebilmektir. Ogretmenlerin planlama siirecinde beklentilerinin,
okul miidiirlerince karsilanma diizeyinin yas, cinsiyet, kidem ve brans degiskenleri
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigmni belirlemektir.

Uygulamanin Yontemi: Bu arastirmada, tarama modeli kullanilmistir. Bu model
cercevesinde okul miidiirlerinin planlama siireci bakimindan 68retmen beklentilerini
karsilama diizeyinin belirlenmesine iligkin var olan durum, Ogretmen goriislerine
dayanarak belirlenmeye caligilmistir.

Evren ve Orneklemi: Arastirmanin evreni Balikesir li Ayvalik Ilgesi okullarmda
gorev yapan Ogretmenlerden olusmaktadir. Ogretmenlerin yas gruplari, kidemleri,

cinsiyet ve branslar1 asagidaki tablolarda sunulmustur.

Yas Gruplar1 | n | % Kidem n %
21-25 8 |31 0-5 yil 37 | 145
26-30 40 | 15,7 |6-10yil |71 | 27,8
31-35 64 | 251 | 11-15yl |49 | 192
36-40 711|278 |16-20y1l | 42 | 16,5
41-45 42 1 16,5 |21-25yil | 46 | 18,0
46+ 30 | 11,8 | 26+l 10 |39
Toplam 55 | 100,0 | Toplam | 255 | 100,0

Tablo 1: Deneklerin Yas ve Kidem Gruplarina Gore Dagilimi

* Aysenur Cetinkaya., Miifredat Laboratuvar Okullari Modeli, Ankara: MEB Yaymlari, |ll.Basim,
2002, 37.

47 Kemal Girgin, “Etkili Okul Olusturmada Egitim Y&neticilerinin Yonetim Siiregleri Bakimindan

Ogretmen Beklentilerini Karsilama Diizeyinin Rolii”> Dumlupinar Universitesi, Yiiksek lisans Tezi, 2005.
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Cinsiyet | n % Branslar n %
Bayan 133 | 52,2 Smif Ogretmenligi | 126 49,4
Erkek 122 | 47,8 Diger Branglar 129 50,6
Toplam | 255 | 100,0 | Toplam 255 100,0

Tablo 2: Deneklerin Cinsiyete ve Bransa Gore Dagiluimi

Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi;

Aragtrmanin amagclar1 altinda yer alan sorulara cevap bulmak i¢in anket
teknigi kullanilmistir. Arastrrmada kullanilacak bir anket gelistirmek igin, benzer
konudaki ¢alisma ve arastirmalar belirlenmis ve incelenmistir. Olusturulan taslak anket,
ilkdgretim okullarinda gbrev yapan 43 6gretmene uygulanarak 6n denemesi yapilmastir.
On denemede ankete verilen

sorularin cevaplanmasi1 istenilmis ve anketin

kullanilabilirligi, anlasilabilirligi ve arastrmanm amaca uygunlugu bakimindan
elestirileri alinmistir. Grubun ankete verdikleri cevaplar tek tek incelenmis ve belirlenen
Olciitlere gore degerlendirilmistir. Bu konudaki bulgular, uzman goriisiine alinarak
ankete son seklinin verilmesinde kullanilmigtir.

Hazirlanan anket formu iki bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde
ogretmenlere ait kisisel bilgiler yer alirken, ikinci boliimde okul miidiirlerinin 6§retmen
beklentilerin planlama siireci bakimindan karsilama diizeyi ile ilgili maddeler yer
almistir. Bu beklentilere iliskin diizey ise Likert tipi dortlii dereceleme 6lgegiyle (a)
Higbir zaman, (b)nadiren, (c)¢ogu zaman, (d)her zaman seklinde belirlenmistir. Anket
aragtirmaci tarafindan uygulanmistir. Tablo 3.’te okullarin toplam 6gretmen mevcudu,

uygulamaya katilan 6gretmen sayisi ve cevaplanan anket sayisina ait bilgiler yer

almaktadir.
No Okul Adi Mevcut | Uygulamaya | Cevaplanan
Ogretmen | Katilan Anket
Sayis1 | Ogrt. Sayisi Sayisi
1 15 Eyliil 1.O 24 18 13
2 A.Cetinkaya 1.0 24 22 18
3 A.Saglam 1.0 10 10 8
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4 Istiklal 1.O 14 14 12
5 Gazi1.O 15 15 15
6 Atatiirk 1.O 45 45 35
7 Sakarya 1.0 46 46 39
8 N.Zarph I.O 12 10 10
9 Cumhuriyet 1.0 26 25 18
10 Alt.Atatiirk 1.0 13 13 13
11 Alt. 14Eyliil I.O 20 20 20
12 Alt.Merkez 1.0 30 22 22
13 M.Atakli I.O 22 20 20
14 N.Komili I.O 12 12 12

TOPLAM 313 292 255

Tablo 3:Dagitilan ve Alinan Anket Sayist

Uygulama Balikesir ili Ayvalik Ilge merkezi ve beldelerinde bulunan 14 (On
dort) okulda arastrmaci tarafindan bizzat uygulanmistir. Uygulama yapilan okullarda
toplam 313 Ogretmen bulunmaktadir. Arastirmanin giivenirligi sebebiyle anketlere
verilen cevaplarin objektifli§inin yliksek olmasi arzusuyla arastirma bizzat arastirmaci
tarafindan yapilmis olup zaman kisitlar1 sebebiyle 21 6gretmene anket dagitilamamaistir.
Toplam 292 G6gretmene anket dagitilmig, bunlardan 255 tanesi geri donmiis,37 anket
cesitli sebeplerle geri donmemistir. Arastrmamizin analizleri 255 anket iizerinden
degerlendirilmistir.

Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi:

Anket uygulamasi ile elde edilen veriler okul isimlerine gore kodlanarak
bilgisayar ortammda SPSS (stastical package for social studies) programina
aktarilmistir. Anket verileri ¢ozimlenirken (a)sikki i¢in 1,(b) sikki i¢in 2, (c) sikk1 i¢in
3, (d) sikk1 icin 4 degeri verilmistir. Cevaplanmayan sorular i¢in 0,degeri kullanilmistir.
Okul miidiirlerinin yonetim siireglerinden planlama ile ilgili 6gretmenlerin beklentilerini
ne diizeyde karsilayabildigi belirlenmeye ¢ahsilmistir. Ogretmenlere uygulanan ankete
iliskin veriler siklik dagilimi, standart sapma, ortalama ve yiizdelerle betimlenmis, s6z
konusu siireclerin cinsiyet ve brans degiskenlerine gore anlamli bir farkin olup

olmadigini bulmak i¢in t-testi; kidem ve yas degiskenlerine gore anlamli bir farkin olup
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olmadigin1 bulmak i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA), anlamli bir fark oldugunda
bu farkliligin kaynagmi goérmek amaciyla SCHEFFE testi kullanilarak veriler
¢coziimlenmistir.

Istatistiksel islemler arastirmaci tarafindan SPSS (Statistical Package of Social
Selence) adli istatistik programindan yapilmistir, istatistiksel ¢oziimlemesi yapilan
veriler "bulgular ve yorum" boliimiinde ele alinmistir. Yonetim siireglerinde 6gretmen
beklentilerin okul miidiirlerince karsilanma diizeyini saptamak i¢in uzman goriisiine
basvurulmus ve dortlii 6lgege gore 1 ve 1.74 aras1 "hicbir zaman", 1.75 ve 2.49 arasi
"nadiren", 2.50 ve 3.24 aras1 "¢ogu zaman", 3.25 ve 4.00 arasi "her zaman" olarak
belirlenmistir. Elde edilen verilere gore bulgular p<=.05 anlam degerinde, %95 giiven
araliginda degerlendirilmistir. Anketin giivenirligi i¢in hesaplanan alpha katsayis1 .9756
olarak hesaplamstir.

Uygulamanin Hipotezleri: Ogretmenlerin planlama siirecinde beklentilerinin
okul miidiirlerince karsilanma diizeyi ile brans, cinsiyet, kidem, yas degiskenleri
arasinda anlaml diizeyde farklilik vardir.

3.1-Bulgular ve Yorumlar

Okul miidiirlerinin planlama siirecinde 6gretmen beklentilerini karsilama diizeyi
2,46 ortalama ile “’Nadiren’’ diizeyde oldugu belirlenmistir. Okul miidiirlerinin 6gretim
planlarinin hazirlanmasinda ve planlarin birbirleriyle uyumlu olmasinda, egitim
etkinliklerinin istenen diizeyde gergeklesmesi i¢in gereken onlemlerin planlanmasinda,
bos zamanlarin faydali ve verimli bir sekilde degerlendirebilmesinde istenilen diizeyde
o0gretmen beklentilerini karsilamadigi goriilmektedir. Bunun yani sira program
degisiklikleri ve diger program sorunlarinda ilgili 6gretmenlere zamanida ve yeterli
aciklamalar1 yapmada, okulun kendi kaynaklarini yaratip bu kaynaklari egitim-
Ogretimin niteligini artirmak i¢in gereken planlamayr ¢ofu zaman yaptigi
anlagilmaktadir. Okul miidiirlerinin 6gretmen beklentilerini planlama siirecinde
karsilama diizeyi oranlar1 ise;

~%20,8’ini ’Hi¢bir zaman’’ karsilanmadigi,

~% 26,7’sini “’Nadiren’’ karsiladigi,

~% 37,6’sm1 ’Cogu zaman karsilandig1,

~% 14,9’unu “’Her zaman’’ karsilandig1 belirlenmistir.

Buradan ¢ikan sonuca gore ilkogretim okulu miidiirleri okullarinda yapilacak
planlama ¢aliymalarma 6gretmenlerin katilma isteklerini % 14,9'luk gibi bir diizeyde

her zaman karsilamaktadir.
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Planlama siirecinde ilkogretim okulu miidiirlerinin &gretmen beklentilerini
karsilama diizeyinde % 95 giiven araliginda branslara, cinsiyete gore bir farklilik tespit
edilmemistir. Kidemlerine gore p<.05 anlam diizeyinde anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir. 0-5 Yi (X=2,25),6-10 yil (X=2,36),11-15 yil (X=2,37) ve 16-20
yil(X=2,46) kidemi olan Ogretmenlerin karar siirecinde beklentilerinin okul
miidiirlerince “’nadiren’ karsilandigi; 21-25 yil(X=2,78), 26 ve daha yukar1 yil
(X=2,82) kidemi olan dgretmenlerin planlama siirecinde beklentilerinin ilkdgretim
okulu miidiirlerince ’cogu zaman’’ karsilandig1 tespit edilmistir. Buradan hareketle
ilkdgretim okulu miidiirlerinin planlama siirecinde kidemli 6gretmenlerin beklentilerini
daha cok karsiladigi, kidemi daha az olan Ogretmenlerin ise nadiren karsiladigi
diisiiniilebilinir.

Okulu miidiirlerinin planlama siirecinde 6gretmenlerin beklentilerini karsilanma
diizeyinde yasa gore p<.05 anlam diizeyinde anlaml bir fark oldugu goriilmektedir. 21-
25 yas (X=2,23),26-30 yas (X=2,35),31-35 yas (X=2,35) ve 36-40 yas (X=2,39) olan
Ogretmenlerin  karar siirecinde beklentilerinin  okul miidiirlerince  “’nadiren’’
karsilandig1; 41-45 yas (X=2,69), 46 ve daha yukar1 yas1 (X=2,72) olan 6gretmenlerin
planlama siirecinde beklentilerinin Ilkdgretim okulu miidiirlerince “’¢ogu zaman’’
karsilandig1 tespit edilmistir. Buradan hareketle ilk6gretim okulu miidiirlerinin planlama
stirecinde yasi1 biiylik 6gretmenlerin beklentilerini daha ¢ok karsiladigi, yasi kiigiik olan

o0gretmenlerin ise nadiren karsiladig1 diisiiniilebilinir.
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Sonuc ve Oneriler

Okulu miidiirlerinin planlama siirecinde 6gretmen beklentilerini karsilama
diizeyi “’Nadiren’’ diizeyde oldugu belirlenmistir. Ozellikle ilkdgretim okulu
miidiirlerinin 6gretim planlarmin hazirlanmasinda ve planlarin birbirleriyle uyumlu
olmasinda, egitim etkinliklerinin istenen diizeyde gergeklesmesi i¢in gereken Onlemlerin
planlanmasinda, bos zamanlarin faydali ve verimli bir sekilde degerlendirebilmesinde

[3

istenilen diizeyde 6gretmen beklentilerini ’nadiren’” karsiladig1 goriilmektedir. Bunun
yan1 swra program degisiklikleri ve diger program sorunlarinda ilgili 6gretmenlere
zamaninda ve yeterli aciklamalar1 yapmada, okulun kendi kaynaklarini yaratip bu
kaynaklar1 egitim-6gretimin niteligini artirmak i¢in gereken planlamay1 “’¢ogu zaman’’
yaptig1 anlagilmaktadir.

Planlama siirecinde okul miidiirlerinin 6gretmen beklentilerini karsilama
diizeyinde branglara ve cinsiyete gore bir farklilik tespit edilmemistir. Kidemli ve yasi
biliyiik 6gretmenlerin beklentilerini daha ¢ok karsiladigi, kidemi ve yasit daha az olan
Ogretmenlerin ise nadiren karsiladigi tespit edilmistir. Okul yoneticisi bireysel
planlamay1 6ne c¢ikarmakta ve boylelikle dogal Orgiitii olusturan personelle iletisim
olumsuz bir duruma gelmektedir. Buda etkili okula ulasma Oniinde énemli bir engel
teskil etmektedir. Okul yoOneticilerinin demokratik-katilime1 yonetici tipine sahip
olmalar1 ve OoOrgiitte yapilacak planlamalara 6gretmenleri dahil etmeleri, OGYE
caligmalarinda 6gretmenlere gerecken 6onemi vermeleri gerekmektedir. Okul miidiirleri,
egitim Ogretim islerinde 6gretmenlerin bireysel olarak ve okulda egitim Ogretimin
gelismesi i¢in c¢alisanlarina yeterince destek olmamakta, rehberlik etmemekte; ancak
kaynaklarm planlanmasi ve kullanimi, okuldaki rutin islerde ve goérevlendirmelerde
daha etkin oldugu goriilmektedir. Okul miidiirleri 6gretmen beklentilerinde aktif degil
iken okul isleyisi ve dogrudan sorumlu oldugu durumlarda etkin oldugu goriilmiistiir.

Milli Egitim Bakanligi (MEB) yonetici atama yonetmeligi performans ve
liyakata dayali olarak diizenlenmelidir. Yoneticiler teknik ve sosyal agidan donanimh
olmali, okullarimizda en az iki miidiir yardimcis1 bulunmasi Onerilebilinir. Miidiir
yardimcilarinin biri egitim, 6gretim ve personel isleriyle ilgilenmeli, ikmal, donatim
gibi mali konular1 kapsayan islerle ise isletme alt yapisi olan veya bu konuda hizmetigi
egitim almis kisiler tercih edilmeli, okul aile birligi ¢alismalarina da rehberlik etmelidir.
Yoneticilerin yurti¢i ve yurtdis1 kongre, sempozyum vb etkinliklere katilmalar: tesvik

edilmelidir. Yurtdis1 etkinliklerde yolluk ve yevmiyeleri karsilanmalidir.
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MEB, yonetmelik diizenleyerek isteyen kisilere yiikseklisans ve doktora yapma
imkanlar1 tanimalidir. Yiikseklisans ve doktora yapmak isteyen kisilerin ders yiikleri
hafifletilmeli hatta bu donemde gorevli izinli sayilmalidirlar. Yurtici ve yurtdigi kongre,
sempozyum vb. etkinliklere katilimi tesvik ederek yolluk ve yevmiyelerini
kargilamalidir. MEB, alaninda yetismis, uzmanlagmis egitim yoneticisi istihdam etme
gibi bir politika giitmedigi gibi, alaninda yetismis yoneticilere de gerekli 6nem ve ilgiyi
gostermemektedir. Yiiksek lisans veya doktora derecesi alan egitim yOneticileri orgiit
icinde st makamlara getirilerek degerlendirme yoluna gidilmeyince bu kisiler,
Universiteler ve 6zel okullar olmak {izere baska kurumlara ge¢mek zorunda
kalmaktadir. Yonetim alaninda yiikseklisans yapan yoneticilere {icret iyilestirmesi ve
katkis1 saglanmalidir. Neredeyse her hiikiimet doneminde degisen yonetici atama
yonetmelikleri ise yonetici se¢iminin iilkemizde heniiz saglikli yapilamadigmin isareti
sayilabilir. Etkili okulda okul yOneticisi; yonetim ve 6gretim siirecine liderlik eden,
okulun bagarisimi arttirmak {izere arastirma-gelistirme c¢aligmalarina Onciiliik eden
kisidir. Aym zamanda okulda yer alan herkesin yonetim siireclerine katilimini

saglamak zorundadir.
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