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(04

Bu arastirma, annelerin ¢ocuklarina yonelik iletisim becerilerinin 5-
6 yas grubu cocuklarimin iletisim becerileri iizerindeki yordayict etkisi
incelenmigtir. Arastirmaya, 2015-2016 egitim-ogretim yilinda Antalya il
merkezi, Manavgat, Finike, Alanya ilgelerinde bulunan kamu ve ozel
sektorlere ait anaokulu ve anasimiflarinda egitim goren 5-6 yas grubu
436°s1 erkek, 426°s1 kiz olmak iizere 862 cocuk ve anne katimistir.
Arastirma iliskisel tarama modeline goére hazirlanmistiv. Arastirmanin
verileri Kigisel Bilgi Formu, Anne-Baba-Cocuk Iletisimini Degerlendirme
Aract ve 5-6 Yas Okul Oncesi Cocuklart Icin Iletisim Becerileri Olcegi ile
toplanmistir. Arastirmada verilerin analizinde betimsel istatistikler ve
gozlenen degiskenlerle yol analizi modeli kullaniimistir. Arastirma
sonucuna gore annenin iletisiminin konusma, dinleme, sozsiiz iletisim, mesaj
ve empati alt boyutlart ile ¢ocugun iletisiminin aktif iletisimde bulunma,
iletisimde  digerlerini  dikkate alma, iletisimde kurallara uyma,
karsisindakine olumlu tepki gosterme alt boyutlart arasinda anlaml
diizeyde ve porzitif yonde bir yordayici etkiye sahip oldugu gériilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Iletisim, Sozsiiz iletisim, Anne-cocuk iletisimi, Anne-
cocuk konusmasi, Cocuklarda iletisim becerisi,

1 25.08.2017 tarihinde PAU, EBS de savunulan “Annelerin Cocuklarina Yonelik Iletisim
Becerilerinin 5-6 Yas Grubu Cocuklarinin Iletisim Becerileri Uzerindeki Yordayici Etkisi’
isimli tezden uyarlanmigtir.

2 Ogr.Gor., Mehmet Akif Ersoy Universitesi, sabanhol@mehmetakif edu.tr
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The influence of mother’s communication skills on 5-6 age
group children communication skills

Saban Hol?
ORCID-0000-0003-3586-3781

Abstract

The purpose of this study is to examine the predictive effect of
mother's communication skills on children's communication skills in 5-6
year-old children. In the study, 436 boys and 426 girls between 5-6 years
total of 862 children and mother participated who are educated in
kindergartens and kindergartens belonging to the public and private sectors
in the districts of Antalya province center, Manavgat, Finike and Alanya in
2015-2016 academic year.The research was prepared according to the
relational screening model. The data of the study were collected through the
Personal Information Form, the Parent-Child Communication Assessment
Tool and the Communication Skills Questionnaire for Children 5-6 years
old. In the analysis of the data were used descriptive statistics and path
analysis model with observed variables. According to the results of the
research, it has been found that mother's communication has a significant
and positive predictive effect between communication, listening, nonverbal
communication, message and empathy sub-dimensions and child's
communication in active communication, considering others in
communication, following rules in communication.

2 Ogr.Gor., Mehmet Akif Ersoy Universitesi, sabanhol@mehmetakif edu.tr

352



J

Akademik Tarih ve Diisiince Dergisi Academic Journal of History and ldea
Cilt:1VSay: XTI/ Aralk/MMXVII Volume:1V/Number:XI1l/December/MMXVII
ISSN:2148-2292.
AKAJJEMHYECKAA HCTOPUA H MbICJ/Tb
Hol/atdd/0000-0003-3586-3781

Makale Basv. Tarihi:12/11/2017
Makale Y. Kabul Tarihi:20/12/2017

Keywords: Communication, Nonverbal communication, Mother-child

communication, Mother-child conversation, Communication skills in
children

Giris

Erken c¢ocukluk doneminde, psikolojik ve psikososyal degisikliklerin
meydana gelmesi bireyin daha organize, yetkin ve ayni zamanda daha
karmagik hale geldigi anlamin1 tasir. Arastirmacilar arasinda kritik gelisim
asamalarinin bulunduguna iliskin bir goriis birligi vardir: yasammn ilk 12
ayinda bakiciya (veya bakicilara) erken baglanma; kisilik gelisim donemi
(i yasma kadar); diger cocuklar ile iligskilerin olustugu donem (ii¢ ila yedi
yas aras1); ve bunu takiben, baglanma, kendini gelistirme ve akran
iliskilerinin (ergenlige kadar) olustugu dénemdir'. Anne ve gocuk, bu kritik
gelisim  asamalarinin  6zellikle ilk yillarinda birbirlerinin - duygusal
durumlarna duyarl olduklar1 ve karsilikli duygu durumlarmi dengeledikleri
bir iletisim bigimine girerler. Bu iletisim bigimi giivenli baglanmay1 saglarz.
Bireyin bagkalar1 ile etkilesim kurmasi, diisiincelerini, ihtiyaglarin1 ve
duygularmi aktarmasi insanoglunun dogasinda bulunmaktadir. Ailelerin
cocuklara kazandirdig: iletisim bigimi ¢ocuklar hayat boyu kullanacaklari
bir beceridir. Dogru destek olmadan, konusma, dil ve iletisim ihtiyaglar1
olan ¢ocuklar kisilerarasi iletisimde basarisiz olacaklar1 agiktir’.

Cocuklarin ebeveynleri ile olan nitelikli iletisimleri ¢ocuklarin
biligsel gelisim seviyelerinin artmasina, sosyal gelisimlerine, erken

'Steven Johnson, The IT Professional's Business and Communications Guide: A Real-
World Approach to CompTIA A+ Soft Skills, John Wiley & Sons, Indianapolis , 2007, s.9.
2 Laura Berk, Development through the lifespan. Pearson Education, India, 2001, s.200.

* Deborah Plummer, Helping Children to Improve Their Communication Skills: Therapeutic
Activities for Teachers, Parents, and Therapists. Jessica Kingsley Publishers, London,
2011, s.21.
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akademik becerilerinde daha 1yi ustalik kazanmalarina ve davrans
problemlerinin  azalmasma yardime1 olur®. Yapilan arastirmalardan
anlasildig1 iizere annenin ¢ocugun gelisimine katki saglamasida kullandigi
en etkili ara¢ iletisimdir. Bu nedenle, ¢ocugun saghkli bir birey olarak
yetismesinde anahtar rol oynayan iletisim becerilerinin gelisiminde annenin
cocuga yonelik iletisim becerilerinin ne diizeyde ve hangi boyutlarda
belirleyici oldugunu anlamak 6nem tagimaktadir.

1- Anne Cocuk iletisimi, Onemi ve Etkileri

Anne ¢ocuk etkilesimi ¢ok Ozeldir. Cocugun dogumdan Once ve
dogumdan sonra etkilesime gectigi ilk kisi olmasi nedeniyle anne, ¢ocuk
acisindan son derece 6nemlidir’. Cocugun anneyle iletisiminin i¢ ice
gecmis ve es gidimli uyumu dogumdan Once baslar; fetiis annenin
viicudunu hormonal etkilerle ve annenin fizyolojisi de bu duruma adapte
olur®. ik birkag giin icinde bebek annesinin sesi, yiizii ve kokusunu ayrt
eder’. Goz temasi, bebegin dil gelisimi dncesinde, bebekler ile bakicilar
arasinda giiclii bir iletisim bi¢imidir®. Gz temasi, kisilerarasi iletisim icin
temel olusturur. Temel iki yonli iletisim stireci ile baslar bebek bakar ve
bakilir, bu bireyin yasami boyunca insan iligkilerinin tiimiinde 6énemli bir
rol oynamaya devam eder’. Eszamanl olarak, her iki ortagin da, 6zellikle
ebeveynlerin sesli tepki giicii, karsihkli bakislar sirasinda artar'. Yapilan
calismalar neticesinde bebegin annenin yiliz hareketlerini taklit etmesi,
sOzsliz iletisim becerilerini  kazanmasi acisindan O6nemli oldugu
belirlenmistir. Taklitler;'Sahte diyaloglar' olusturan karsiliklietkilesimlerin

*Loretta L. Pecchioni, Kevin B. Wright & Jon F. Nussbaum, Life-span communication,
Routledge, New York, 2006, s.27.

S Niliifer Pembecioglu, letisim ve Cocuk, Ebabil Yay, Ankara, 2006, s.105.

% Maria Robinson, Understanding Behaviour & Development in Early Childhood: A Guide
to Theory and Practice, Routledge, London, 2010, s.40.

7 Juliet Koprowska, Communication and interpersonal skills in social work, Learning
Matters, London, 2014, s.97.

¥ Anita L. Vangelisti (ed.), The Routledge Handbook Of Family Communication,
Routledge, New York, 2012, s.291.

? Kurt Danziger, Interpersonal Communication, New York, 1976, s.151.

""Marguerite B. Stevenson, et al., The beginning of conversation: Early patterns of mother-
infant vocal responsiveness, Infant behavior and Development 9.4, 1986, s.423.
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temel bir yap: tasi olarak, farkli bir bakis acis1 altinda da goriilebilir'".
Bebekler tanidik bir sese sakin ve sessiz goriinerek ya da kollarint ve
bacaklarin1 sallayarak cevap verebilir'>. Annenin bebegini emzirirken
sallamas1 ve bebegin annesini emerken duraksamasi konusma benzeri bir
etkilesim meydana getirir'”.

Bebeklik doneminde, iyi iletisim becerileri gelistirmek  icin
aglamaya zamaninda yanit verilmesi gerekir. Aglamak, iletisim kurmak ve
aninda yanit almak i¢in sozel Oncesi bebeklerin kullandigi giiclii bir
sinyaldirm. Aglamay1 yorumlamak ve yantlamak i¢in farkli kiiltiirel
normlar1 dikkate almakla birlikte, ebeveynlerin bu davranislar1 nasil
yonettikleri konusunda bilgi sahibi olmalar1 gerekir'”. Bakic1 veya anneler
cogu zaman aglama sesini durdurmaya caligmalari bebegin gelisimini
tesvik eden ¢esitli isitme, gorsel ve dokunsal kinestetik uyarici sekilleri
saglayacaktir'®.

Iyi bir ebeveyn olmak, ¢ocugun girisimleri i¢in hassasiyet ve
duygusal tepki vermedir. Bu, ¢ocugun beklenti ve giiven gelistirmesi,
hareket etmesi ve insanlarla iliski kurmasmna yardimci olur. Ancak,
inisiyatif gostermeyen, uyarmaya tepki vermeyen, baska sebeplerden
dolay1 basarisiz olan bebekler bakiciyla karsilikli sevgi ya da iletisim
kuramazlar'’. Ebeveynler bebekleri ile olabildigince etkilesime girdikce
bebegin rahatlamasmna ve bakim veren kisiye glivenmesine yardimci

olacaktir'®,

' John Oates, Clare Wood & Andrew Grayson, Psychological Development And Early
Childhood, Blackwell Publishing, Malden, 2005, s.273.

' Chris Dukes, Developing Pre-School Communication And Language, Sage, London,
2007, s.13.

13 Oates ve digerleri, 2005, a.g.e.,s.268.

'*Veronica Lambert, Tony Long & Deirdre Kelleher, Communication Skills for Children's
Nurses. McGraw-Hill Education, Maidenhead, 2012.

' Philip Sanford Zeskind, Cross-Cultural Differences in Maternal Perceptions Of Cries Of
Low-And High-Risk Infants, Child Development, , 54(5), 1983, s.1127.

' Philip Sanford, Zeskind, Impact Of The Cry Of The Infant At Risk On Psychosocial
Development, Tremblay RE, Barr RG, Peters RDeV, eds. Encyclopedia on Early
Childhood Development, 2005, s.3.

' Who, Improving Mother/Child Interaction To Promote Better Psychosocial Development
In Children, 1997, s.7.

'8 Marcia Levetown, Communicating With Children And Families: From Everyday
Interactions To Skill In Conveying Distressing information, Pediatrics 121.5, 2008, s.1451.
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Bebege uyum saglayan yetigkinler, basit tekrarlamalarla, kisa
konusmalarla ve abartili ifadeyle ¢ok farkli sekillerde onlarla konusma
egilimindedirler. Bu 06zel konusma bi¢cimi "bebeksi konugma" olarak
adlandirilir. Bunun diger bir anlami anne veya bebege — yoOnelik
konugmadir'’.

Cocuklarla konusup, onlar1 dinlemek, cocuklara tekrar etme ve
yanlis yapma imkanlarmin yani sira, bu ¢gocugun kendisini ifade etmesine
yardime1 olur. Cevrelerindeki yetiskinler etkili iletisim kurarak cocugun
ihtiya¢ duydugu dogru sozciigli bulmasi i¢in yardim etmeleri ¢ocugun
yetigkinere olan giivenini artirrr. Bir ¢ocuga iletisim kurma alanmi ve
firsatin1 tanimanin yani sira, etkili iletisim i¢in iyi bir rol modeli olusturan
anne-babalar, iletisimin gelisebilmesi i¢in miilkemmel bir ortam
olusturmaktadir. Kiiclik ¢ocuklar istedikleri i¢in iletisim kurarlar. Anne-
babalarin temel rolii, onlara zaman ve mekan olanag1 saglamaktir™.

Bir-lic yas cocuklar1 kendilerini gii¢lii bir sekilde hissettirmeye
baslar ve ayr1 bir kisi olduklarin1 fark eder. Bu yiizden en sevdikleri
sozciikler genellikle “hayrr” ve “benim”dir. Arastirmacilar, cocuklar
genellikle annelerine sirt ¢evirip bir Oneriye hayir deseler de, aslinda
onlara sunulan fikri taklit ettiklerini ortaya koymaktadir. Annelerin bunun
farkinda olmalar1 ve buna gore davranmalari, ¢ocugun kendisini giiclii
hissetmesine yardimer olacaktir?'.

Birinci ¢ocuklukta tiim etkilesimi, Haslett ve Samter (1997)
konusma yeterliligi olarak adlandirmaktadir. Bu arastirmacilar, iletisimin
dogasinin kisileraras1 oldugunu kabul ettikten sonra, ¢ocuklarmm bunu etki
yaratmak ic¢in kullandiklarini belirtmistir. Bu, dordiincii aydan otuz altinci
ayma kadar olan ¢ocuklarda iletisimin birincil kullaninmidir. Yaslar: ii¢ ile
bes yas arasindaki ¢ocuklar konusma becerisi sergilemeye baslar. Iletisim
becerilerinin  gelistirilmesinin  son asamasi,  ¢ocuklarin  kendi  ve
digerlerinin 1iletisimlerini izleme becerilerini  kazandiklar1 bes yas
civarinda baslar. Bu becerilerin uygun kullanimi ve devam eden ilerlemesi,
meveut durumun Stesinde gelisme faktorlerine ev sahipligi yapar®.

Catherine Snow & Catherine Snow Charles, Ferguson, Talking To Children: Language
Input And Acquisition, Cambridge, 1977, s.176.

2 Dukes,2007, a.g.e., s.27.

I Meggitt Carolyn &Jessica Walker, An Introduction to Child Care and Education, Hodder
& Stoughton, London, 2014, s.113.

2 Vangelisti, 2012, a.g.e, s.315.
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Cocuklar, iletisimin temelindeki kisisel taleplerine, bir etkinlik
davetiyesi, bir etkinlige katilma istegi veya destekleyici bir eylem ile
baslarlar. Dort yas civarinda c¢ocuklar, yetiskinlerin isteklerini vermeleri
veya reddetmeleri gerekcesiyle yetiskinleri ikna etme girisiminde
bulunmaya baglarlar. Dort ile sekiz yas arasindaki g¢ocuklar, nezaket
kurallarin1 kullanmada ustalik kazanir ve baskalarma karsi daha duyarh
olur. Sekiz yasma gelindiginde, c¢ocuklar kisisel taleplerini kisilerdeki
sozsiiz ipuglarma gore anlamlandirmaya ve ayarlamaya baslarlar™.

2-Bebek ile Anne/Bakic1 Arasindaki fletisim Kuramlar

Alanyazinda bebek-bakici arasindaki iletisimi inceleyen ve agiklayan
farkli kuramlar bulunmaktadir. Bu kuramlar anne ile bebek arasindaki
iletisimin ~ nasil  bagladigi, strdirildigii  hakkinda bakis  agisi
kazandirmaktadir.

Sosyal 6grenme kuramina goére, bebekler, anne/bakici modelini
gozlemleyerek bir 6grenme iirlinii olarak goriilen duygu degisimi gdsterirler.
Anne yada bakicinin gostermis oldugu pozitiflik (ilgi, seving, saskinlik) ve
yiiz ifadelerinin sayisindaki artig bebek i¢in model olusturmaktadir. Bebek,
anne yada bakicinin pozitifligini ve yliz ifadelerini model olarak alir. Anne
yada bakici, bebegin gosterdigi iletisim davranis kaliplarini gorerek bebege
kars1 seving ve ilgisini daha da artirmaya baglar. Boylece bebek modelledigi
iletisim kaliplarin1 6grenmis olur™*.

Edimsel 6grenme kuramina gore, bebek ihtiyaclari i¢cin olusturdugu
sinyalleri anne yada bakiciya gondererek karsilanmasini ister. Bu ihtiyaclar1
karsilanmas1 bebek i¢in pekistireg Ozelligi tasimaktadir. Bebek hangi
sinyaller gonderdiginde hangi tiir cevaplar alabilecegini 6grenmeye baslar
ve anne de bebegin gonderdigi mesajlar1 ¢ézebilmeye baslar. Anne/bakici
kendisini mesajlarin Ozelligine gore tepki vererek davranigsal uyum
gsterir™.

Dinamik sistemler perspektifi (Fogel, 1993), bebek bakicisinin
iletisiminde ortaya ¢ikan karmasik etkilesimleri tanimlamak i¢in uygundur.
Temel olarak sistem, sisteme katilan bireylerin birbiriyle etkilesimi

3 Jerome S, Bruner, Child's Talk: Learning to Use Language, New York.

* Carol Zander Malatesta, Emotion Socialization And Expressive Development in Preterm
And Full-Term infants." Child Development, 1986, s.328.

* Julian C. Leslie & Derek E. Blackman, eds. Experimental and applied analysis of human
behavior, Context Press, Reno, 2000, s.289.
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sonucunda ortaya c¢ikar. Bu ortaya ¢ikan dinamik etkilesim kaliplari, ikili
sistemin ortak oOzellikleriyle tanimlanir, bebek ve yetiskin davranislar
arasindaki ¢ift yonli etkilesimi inceler. Bebek-anne/bakic1 arasindaki
iletisim, anne-baba arasindaki iletisimden etkilenmekte, ayn1 zamanda anne
baba arasindaki iletisim bebek-anne arasindaki iletisimi de etkilemektedir®.

Etolojik baglanma perspektifine gore, bebegin ihtiyaclart igin
olusturdugu sinyallere bakici tarafindan hizli ve uygun tepki verilmesi,
bebeklere zorlu durumlarla karsilastiklarnda temel giiven hissi saglar®’.
Baglanma, bebeklerle anababalar arasinda duygusal olarak olumlu ve
karsilikli yardim edici bir iliskinin kurulmasini belirtir®®. Bu iliski, bebek ve
ebeveyn arasinda sosyo-duygusal iliskinin olugsmasini saglar. Bu bebegin ilk
sosyo-duygusal iliskisidir, bu nedenle bilim insanlar1 ve ebeveynler, bunun
sonraki iliskiler i¢in bir asama olacagina inanmaktadir®’. Bununla birlikte,
bebekler iletisimsel etkilesimin karsilikli diizenlenmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir’’. ikili etkilesim ve geri bildirim déngiilerinin karsilikl
etkilerinin daha ayrintili bir sekilde incelenmesine, bebek bakicisinin
iletisimsel ~ gelisiminde  es-diizenleyici  adaptasyon = modellerinin
belirlenmesine olanak tanir’'.

3-Yontem
Yapisal Esitlik Modeli (YEM)

Yapisal esitlik modellemesi, giinlimiizde sosyal bilimler, davranis
bilimleri, egitim bilimleri, ekonomi, pazarlama ve saglik bilimleri basta
olmak tizere bir¢ok bilim dal1 tarafindan kullanilan, belirli bir teoriye dayali
olarak gozlenebilen ve gozlenemeyen degiskenlerin nedensel ve iliskisel bir
model i¢inde tanimlanmasina dayanan ¢ok degiskenli bir istatiksel

26 Vangelisti, 2012, a.g.e, s.289.

?"Mary Ainsworth et al., Patterns of attachment: A psychological study of the strange
situation, Psychology Press, Brighton, 1978, s. 124.

2 Mary J. Gander, Cocuk ve Ergen Gelisimi, imge Yay.,Ankara, 1995, s.214.

2 Robert V.Kail, Children and Their Development, Pearson education, India, 2016, s.330.
3% Arnold J. Sameroff, Models Of Development Anddevelopmental Risk. In C. H. Zeanah,
Jr. (Ed.),Handbook Of Infant Mental Health, Guilford Press, New York, 1993, s.4.

3! Alan Fogel, Developing Through Relationships: Origins Of Communication, Self And
Culture, Harvester Wheatsheaf, London, 1993, s.169.
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yontemdir’?. Yapisal esitlik modeli kavrami tek bir istatistik teknik
olmaktan ziyade, birden fazla istatistiksel yontemin genel adidir.
Alanyazinda “kovaryans yap1 analizi”’, ‘“kovaryans yapt modeli”,
“kovaryans yapilarmin analizi” gibi diger terimler de kullanilmaktadir’.
Yapisal esitlik modelinin giiniimiizde popiiler olarak kullanilmasimin belki
de en 6nemli nedeni gozlenebilen ve gézlenemeyen degiskenler arasindaki
dogrudan ve dolayl etkilerin tek bir model icerisinde test edilebilmesidir.
Bu haliyle YEM’1, nedensel modelleme, nedensel analiz, es zamanli yapisal
modelleme, kovaryans yap1 analizi, yol analizi ya da dogrulayic1 faktor
analizi gibi kavramlarla da isimlendirdikleri goriilmektedir.

Yapisal esitlik modellerinin ¢esitli tipleri vardir. Bunlar; yol analizi,
dogrulayic1 faktor analizi ve yapisal regresyon modelleridir. Ayn1 zamanda
nedensel modelleme olarak da bilinen yol analizi, gozlenen (6lgiilen)
degiskenler arasindaki iligski aglarmi incelemeye yonelik bir analizdir. Bir
yol modeli gozlenen degiskenler i¢cin yapisal bir modeldir Bu nedenle
alanyazinda, gozlenen degiskenler ile yol analizi ad1 ile ele almmaktadir®.

4-Yapisal Esitlik Modelinde Kullanilan Uyum indeksleri

Ki-Kare (y2) Chou ve Bentler’a (1995) gore bu test en basit
anlamiyla iki kovaryans arasindaki uyum degerinin, kullanilan
orneklemdeki denek sayis1 eksi bir ile ¢arpilmasindan elde edilir. Elde
edilen sonu¢ y2 dagilimi olarak hesaplanir. Bu hesaplamada verinin ¢ok
degiskenli istatistiklerin genel sayiltis1 olan ¢ok degiskenli normallik
sayiltisina uygun oldugu varsayilir ve bu nedenle kullanilmasinda basta
orneklem genisligi olmak tiizere bazi kritik noktalara dikkat edilmesi
gerekir’®. GFI, modelin 6rneklemdeki kovaryans matrisini ne oranda
Olctligiinii gosterir ve modelin agikladig1 6rneklem varyansi olarak da kabul
edilir. Bu nedenle ¢oklu regresyondaki R2’ye benzer’®. Bu indeks i¢in .95

*?Barbara Byrne, M. Structural equation modeling with EQS: Basic concepts, applications,
and programming. Routledge, 2010, s.3.

3 Rex Kline, B., Principles and practice of structural equation modeling. Guilford
publications, 2015,s.9.

** Nuran Bayram, Yapisal esitlik modellemesine giris amos uygulamalari, Ezgi Kitabevi,
Istanbul, 2010, s.41.

% Omay Cokluk, Giiglii Sekercioglu, and Sener Biiyiikoztiirk. Sosyal bilimler igin ¢ok
degiskenli istatistik: SPSS ve LISREL uygulamalar1. Pegem Akademi,Ankara, 2014, s.267.
3% Cem Meydan ve Harun Sesen. Yapisal esitlik modellemesi AMOS uygulamalari. Detay
Yaymncilik, Ankara, 2011, s.5.
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temel modeline gore iyi uyumu gosterirken, .90'in {stiindeki degerler
genellikle kabul edilebilir bir uygunluk olarak yorumlanir®’. AGFI 0 ile 1
arasinda degerler almakla birlikte 1’e yakin degerler uyumun iyi oldugunu
gostermektedir. Bu deger 0.90’dan biiyiik oldugunda modelin iyi uyum
gosterdigi, 0.85 den biiylik oldugunda ise modelin uygunlugunun kabul
edilebilir oldugu soylenebilir’®. RMSEA’nn aldigi degerler 0 ile 1
arasindadir. RMSEA’nin .08’¢ kadar olan deger almasi kabul edilebilir
uyum gostergesi iken, .05’e esit veya kii¢iik olmasi ise milkemmel uyum
gdstergesidir’. RMR, 0 ile 1 araliginda degerler alir ve RMR degerinin
sifira yakin olmasi iy1 uyumun gostergesidir. Ayrica RMR’nin araligi
gozlenen degiskenlerin 6lgegine baghdir. Eger bu dlgeklerin hepsi farkli ise
RMR degerinin yorumlanmasi zorlasir. SRMR degeri de, O ile 1 araliginda
degerler alir. SRMR degeri 0’a yaklastik¢a iyi uyum belirtecektir*®. CFI
indeksin 1’e yakin olmasi, uyumun iyiligine isaret etmektedir. Orneklem
sayisia duyarli bir indekstir. CFI’'nin .90 ve .95 arasinda deger almasi 1y1
uyum gostergesi iken, .95 ve iizeri deger almasi ise miikemmel uyum
gostergesidir'’. NF'nin aldigi degerler 0 ile 1 arasidadir. Orneklem
biiytikliigline duyarl bir indeks oldugu i¢in kii¢iik 6rneklem gruplarinda iyi
uyum gosteren bir modelin reddedilmesine yol acabilir. NNFI’'nin aldig1
degerler 0 ile 1 arasinda olmakla birlikte bazen 1’in iizerinde de deger
alabilmektedir. NNFI’nimn .90 ve iizeri deger almasi iyi uyum gostergesi
iken, 95 ve iizeri deger almasi mitkemmel uyum gostergesidir®.

Tablo 1:Yapisal Esitlik Modellemesine Iliskin Istatistiksel Degerler

Uyum Indeksleri Iyi Uyum Olgiitleri Kabul Edilebilir Uyum Olgiitleri
x2/sd 0<y2/sd<2 2 <y2/sd <3

AGFI 90 < AGFI<1.00 85 < AGFI<.90

GFI 95 <GFI<1.00 90 < GFI<95

37 Karin Schermelleh-Engel, Helfried Moosbrugger & Hans Miiller. "Evaluating the fit of
structural equation models: Tests of significance and descriptive goodness-of-fit
measures." Methods of psychological research online 8.2 ,2003, s.43.

*¥ Tenko Raykov, and George A. Marcoulides. An introduction to applied multivariate
analysis. Routledge, New York, 2008.

¥ Meydan, 2011.a.g.e., s.34.

0 Kline, 2015, a.g.e.,s.273.

1 Kline, 2015, a.g.e.,s.277.

*Meydan, 2011.a.g.¢., 5.33.
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CFI 95<CFI<1.00 .90 < CFI < .95
NFI 95 < NFI < 1.00 .90 < NFI < .95

NNFI (TLI) 95 <NNFI(TLI)<1.00 .90 < NNFI (TLI) < .95
RMR 0<RMR<0.05 0.05<RMR<0.10
RMSEA .00 < RMSEA <.05 .05 < RMSEA < .08
SRMR .00 < SRMR < .05 .05<SRMR <.10

Kaynak: Schermelleh, Moosbrugger ve Miiller, 2003, s.52.

5-Arastirma Modeli ve Hipotezler

Konusma Aktif {letisim Bulunma
Dinleme
Iletisimde Kurallara Uyma
Mesaj
Digerlerine Tepki
—>| Gosterme

Sozsiiz letisim

Empati

Karsisindakilere Olumlu
Tepki Gosterme

H1: Annelerin ¢ocuklarma yonelik konugsma becerilerinin 5-6 yas
cocuklarinin iletisim becerileri (aktif iletisimde bulunma, iletisimde

digerlerini dikkate alma, iletisimde kurallara uyma, karsisindakine olumlu
tepki gosterme) tizerinde yordayici bir etkisi vardir.

H2: Annelerin ¢ocuklarina yonelik dinleme becerilerinin 5-6 yas
cocuklarinin iletisim becerileri (aktif iletisimde bulunma, iletisimde
digerlerini dikkate alma, iletisimde kurallara uyma, karsisindakine olumlu
tepki gosterme) tizerinde yordayici bir etkisi vardir.

H3:Annelerin ¢ocuklarma yonelik sozsiiz iletisim becerilerinin 5-6
yas ¢ocuklarinim iletisim becerileri (aktif iletisimde bulunma, iletisimde
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digerlerini dikkate alma, iletisimde kurallara uyma, karsisindakine olumlu
tepki gosterme) iizerinde yordayici bir etkisi vardir.

H4: Annelerin c¢ocuklarina yonelik empati diizeylerinin 5-6 yas
cocuklarinin iletisim becerileri (aktif iletisimde bulunma, iletisimde
digerlerini dikkate alma, iletisimde kurallara uyma, karsisindakine olumlu
tepki gosterme) iizerinde yordayici bir etkisi vardir.

HS5: Annelerin ¢ocuklarina yonelik iletisimde kullandiklar1
mesajlarin  5-6 yas c¢ocuklarinin iletisim becerileri (aktif iletisimde
bulunma, iletisimde digerlerini dikkate alma, iletisimde kurallara uyma,
karsisindakine olumlu tepki gosterme) iizerinde yordayici bir etkisi vardir.

6-Evren ve Orneklem

Arastirmanim evreni, 2015-2016 egitim 6gretim yilinda Antalya il
merkezi ve tiim il¢elerinde Milli Egitim Bakanlifi'ma bagli bagimsiz
anaokullar1 ile ilkégretim okullarinin anasiniflar1 ve 6zel anaokullarina
devam eden 5-6 yas cocuklar1 ve anneleri olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini ise 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Antalya 11 Milli Egitim
Miidiirligii'ne bagli Antalya i1l merkezi ve Manavgat, Finike, Alanya
ilcelerinde bulunan toplamda 32 kamu ve 6zel sektorlere ait anaokulu ve
anasmiflarinda egitim goren 5-6 yas grubu 436°s1 erkek, 426°s1 kiz olmak
iizere 862 c¢ocuk ve anne olusturmaktadir. Calismaya katilan okullarin
se¢iminde kolay Ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu arastirma,
"karsilagtirmali iligkisel tarama modeli" ne uygun olarak hazirlanmistir.
[liskisel tarama modeli; iki veya daha ¢ok degisken arasinda birlikte degisim
varli§in1 ve/veya derecesini belirlemeyi amacglayan arastirma desenlerinin
tiimii olarak tammlanmaktadr®. Bu yontem ile bulunan iliskiler, neden
sonug iligkisinden ziyade bir degiskendeki durumun bilinmesi halinde diger
degiskenlerin kestirilmesini saglamasi baglamimda yorumlanir.

Verilerin ¢éziimlenmesinde SPSS 22.0 ve Amos 22.0 programi
kullanilmistir. Arastirmanin alt problemlerine yanit bulmak amaciyla
yapisal esitlik yol analizi yapilmistir.

Tablo 2: Orneklem Grubuna Iliskin Istatistiki Bilgiler

Ormneklem grubuna iliskin istatistiki bilgiler

f %

* Niyazi Karasar, Bilimsel Arastirma Yontemi, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2005, s.81.
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Cinsiyet
Kiz 426 49,4
Erkek 436 50,6
Toplam 862 100
Yas
5 Yas 380 441
6 Yas 482 55,9
Toplam 862 100
Anne Yasg
20-30 326 37,8
31-40 434 50,4
41 ve ustil 102 11,8
Toplam 862 100
f %
Annelerin Egitim Durumu
Ilkokul 154 17,9
Ortaokul 151 17,5
Lise 270 31,3
Universite 287 33,3
Toplam 862 100
Annelerin meslek dagilimi
Ev Hanimi 421 48,8
Memur 129 15
Isci 186 21,6
Serbest Meslek 126 14,6
Toplam 862 100
Kardes Sayisi
Kardesi yok 225 26,1
1 Kardes 424 49,2
2 Kardes 136 15,8
3 Kardes 42 4,9
4 ve 4'ten fazla 35 4,1
Toplam 862 100
Kardes Cinsiyet
Kiz Kardes 260 40,8
Erkek Kardes 252 39,6
Hem Kiz Hem Erkek 125 19,6
Toplam 637 100
Ikametgah Yeri
flge 453 52,4
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Sehir 409 47,5
Toplam 862 100

Tablo 2’de goriildiigli gibi arastrmaya katilan c¢ocuklarin
%49,4’Unii kiz ¢ocuklari, %50,6’smn1 erkek cocuklar1 olusturmaktadir. Beg
yasinda olan cocuklar %44,1 , alt1 yasinda olan cocuklar % 55,9'dur.
Annelerin 20-30 yas araliginda olanlar %37,8, 31-40 yas araliginda olanlar
%50,3 , 41 ve ustii olanlar ise %11,8'dir. Annelerin % 17,9 ’unun
ilkokul, % 17,5’inin ortaokul, % 31.,3’nilin lise ve %33,3’1 tniversite
mezunudur. Annelerin % 48,8’1 ev_ hanimi, % 15'1 memur, % 21,6's1 is¢i
ve % 14,6's1t da serbest meslek oldugu gorilmektedir. Cocuklarin
%26,1'min  kardesi bulunmazken, %49,2'sinin 1 kardesi, %15,8'inin 2
kardesi, %4,9unun 3 kardesi, %4,1'nin 4 ve 4'ten fazla kardesi
bulunmaktadir. Cocuklarmn kardeslerinin cinsiyet dagilimlari %30,2'sinin
kiz kardesi, %29,2'sinin erkek kardesi, %14,5'inin hem kiz hem de erkek
kardese sahiptir. Anne ve ¢ocuklarin %52,6's1 ilge merkezinde, %47,4'1 il
merkezinde ikametgah etmektedir.

7-Veri Toplama Araclan

Genel bilgi formunda c¢ocuklara ve annelere yonelik bilgiler yer
almaktadir. Formda cocuklarla ilgili cinsiyet, dogum tarihi, annenin
yasi, meslegi, egitim diizeyi, ¢ocugun dofum sirasi, kardes sayist ve
formun doldurulma tarihi yer almaktadir.

Arabact (2011) tarafindan; 36-72 aylk cocuga sahip  anne-
babalarin  ¢ocuklar1  ile  iletisimlerine  yOnelik davraniglarin
degerlendirilmesi amaciyla gelistirilen ve gegerlik giivenirlik calismasi
yapilan Anne-Baba-Cocuk iletisimini Degerlendirme Aract (ABCIDA), bu
calismada sadece anneler i¢in kullanilmistir. Anne-Baba-Cocuk Iletisimini
Degerlendirme Araci, konusma, dinleme, mesaj, sozsiiz iletisim ve empati
olmak tlizere bes alt boyuttan olugmaktadir. Aracg, besli likert (1 =Higbir
Zaman, 2=Nadiren, 3=Ara swa, 4=Genellikle, 5=Her Zaman) tipi
derecelendirmeye dayalidir. Olgek toplam 37 maddeden olusmaktadir.
Anne-Baba-Cocuk Iletisimini Degerlendirme Araci’'nmin  (ABCIDA)
konusma alt boyutuna ait i¢ tutarhilik katsayisi (a) .67, dinleme alt boyutuna
ait i¢ tutarlilik katsayisi (o) .70, mesaj alt boyutuna ait i¢ tutarlilik katsayisi
(@) .60, sozsiiz iletisim alt boyutuna ait i¢ tutarlilik katsayisi (a) .56 ve
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empati alt boyutuna ait i¢ tutarlilik katsayisi () .73 tiir**,

5-6 Yas Okul Oncesi Cocuklar1 I¢in Iletisim Becerileri Olcegi
Onder, Dogal ve Sall1 (2015) tarafindan gelistirilmistir. Bu Olgegi; 5-6 yas
grubu cocuklarmin iletisim becerilerinin  Olclilerek  izlenmesi  ve
degerlendirilmesi, ¢ocuklarin iletisim becerilerindeki eksikliklerin tespit
edilmesinde kullanilabilecek bir aracgtir. 5-6 Yas Okul Oncesi Cocuklari
I¢in Iletisim Becerileri Olgegi, “Aktif Iletisimde Bulunma”, “Iletisimde
Digerlerini Dikkate Alma”, “Iletisimde Kurallara Uyma”, “Karsisindakine
Olumlu Tepki Gosterme” olmak iizere dort alt Olgekten olugmaktadir.
Olusturulan 46 maddelik 6lcegin 5°1i likerte (1=Hi¢bir Zaman, 2=Nadiren,
3=Bazen, 4=Genellikle, 5=Her Zaman) bi¢iminde tanimlanmistir. Yapilan
analizler sonucunda oOlgegin tamaminin Cronbach Alpha degeri .98
bulunmustur. Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi Testi .97 olarak
bulunmugtur™®.

8-Bulgular

Anne-Baba-Cocuk Iletisimini Degerlendirme Aracinimn ve 5-6 Yas
Okul Oncesi Cocuklari I¢in Iletisim Becerileri Olgegi'nin dogrulayici faktor
analizi sonuglar1 Tablo 3°de gosterilmistir.

Tablo 3:Gozlenen Degiskenlerle Yol Analizi Uyum Degerleri

Olgek/Model x2/sd  AGFI GFI CFI NFI TLI RMR RMSEA SRMR

ABCIDA 1,798 0,93 094 097 095 097 0.10 0,30 0.34
5-6 2,348 0,94 095 098 095 097 0.11 0,29 0.34
YOOCIIBO

Not: ABCIDA: Anne-Baba-Cocuk [letisimini Degerlendirme Araci; 5-6 YOOCIIBO= 5-6
Yas Okul Oncesi Cocuklart I¢in Iletisim Becerileri Olgegi.

Analiz sonuglarma gore her iki Olcekte, istatistiksel olarak anlamli
oldugu ve kabul edilebilir uyum degerlerini géstermistir.

* Nalan Arabaci, "Anne Baba Cocuk iletisimini Degerlendirme Araci’nin (ABCIDA)
gelistirilmesi ve anne baba gocuk iletisiminin bazi degiskenler agisindan

incelenmesi." Yaymlanmamis Doktora Tezi, Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Ankara, 2011.

*> Alev Onder, Asude B. Dagal ve Duygu Salli, 5-6 Yas ¢ocuklari i¢in iletisim becerileri
olcegi gecerlik- giivenirlik ¢alismast". Egitim ve Ogretim Arastirma Dergisi, 2015, 4, 1-13.
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Tablo 4:Gozlenen Degiskenlerle Yol Analizi Uyum Degerleri

Yol Analizi x2/sd  AGFI GFI CFI NFI TLI RMR RMSEA SRMR
0,668 0,99 1,00 1,00 1,00 1,00 0.28 0,00 0.36

Tablo 4 incelendiginde gozlenen degiskenlerle yol analizine ait
uyum degerlerinin uyumlu oldugu, istatistiksel olarak anlamli oldugu ve
modelin 1yi uyum gosterdigi goriilmiistiir.

Sekil 1 Gozlenen degiskenlerle standardize edilmis yol analizi diyagrami

Tablo 5:Gozlenen Degiskenlerle Yol Analizi Regrasyon Degerleri

Standardize Standart Hata P
Akt <emm konsum 0,268 0,039 *kk
kuralsum <--- konsum 0,252 0,043 *kk
degr <emm konsum 0,178 0,04 *kk
olsum <--- konsum 0,126 0,012 0,002
Akt <--- dinsum 0,174 0,057 oAk
kuralsum <--- dinsum 0,124 0,062 wkx
degr <emm dinsum 0,175 0,058 wkx
olsum <emm dinsum 0,129 0,018 *kk
Akt <emm messum 0,272 0,045 *kk
kuralsum <--- messum 0,161 0,049 *kk
degr <emm messum 0,253 0,045 wkx
olsum <emm messum 0,095 0,014 0,003
Akt <emm sozsum 0,152 0,053 *kk
kuralsum <--- sozsum 0,17 0,058 *kk
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degr <emm sozsum 0,168 0,054 wkx
olsum <emm sozsum 0,15 0,017 wkk
Akt <emm empsum 0,243 0,035 Hkk
kuralsum <--- empsum 0,248 0,038 wkk
degr <--- empsum 0,28 0,036 ok
olsum <--- empsum 0,181 0,011 wkx

Not: Konsum=Konusma Alt Olcegi; Dinsum= Dinleme Alt Olgegi; Messum=Mesaj Alt
Olgegi; Sozsum=Sozsiiz Iletisim Alt Olgegi; Empsum= Empati Alt Olcegi; Akt=Aktif
Iletisimde Bulunma Alt Olgegi; Kuralsum=iletisimde Kurallara Uyma Alt Olgegi;
Degr=Digerlerine Tepki Gosterme Alt Olgegi; Olsum= Karsisindakilere Olumlu Tepki
Gosterme Alt Olgegi.

H1.Tablo 5’ e gore annenin konusma becerisi ¢ocuklarm aktif
iletisimde bulunma, iletisimde kurallara uyma, iletisimde digerlerine tepki
gosterme ve karsisindakine olumlu tepki gosterme alt boyutlariyla anlaml
diizeyde ve pozitif yonde yordama etkisine sahiptir. Diger bir deyisle,
konugsma boyutundaki bir birimlik artis, diger bagimsiz degisken sabit
kalmak sartiyla, cocuklarin aktif iletisimde bulunma ile 0,27 birimlik artisa
(5=0.27, p<0.00), iletisimde kurallara uyma ile 0,25 birimlik artisa
(5=0.25, p<0.00 ), iletisimde digerlerine tepki gosterme ile 0,18 birimlik
artisa(f=0.18, p<0.00), karsisindakine olumlu tepki gdsterme ile
0,13birimlik artisa (5=0.13, p<0.002) neden olmaktadir.

H2. Tablo 5’ e gore annenin dinleme becerisi ¢ocuklarin aktif
iletisimde bulunma, iletisimde kurallara uyma, iletisimde digerlerine tepki
gosterme ve karsisindakine olumlu tepki gosterme alt boyutlariyla anlamli
diizeyde ve pozitif yonde yordama etkisine sahiptir. Diger bir deyisle,
dinleme boyutundaki bir birimlik artis, diger bagimsiz degisken sabit
kalmak sartiyla ¢cocuklarin aktif iletisimde bulunma ile 0,17 birimlik artisa
(5=0.17, p<0.00), iletisimde kurallara uyma ile 0,17 birimlik artisa
(5=0.17, p<0.00), iletisimde digerlerine tepki gdsterme ile 0,18 birimlik
artisa (6=0.18, p<0.00), karsisindakine olumlu tepki gosterme ile 0,13
birimlik artisa (5=0.13, p<0.00) neden olmaktadir.

H3. Tablo 5’ e gOre annenin sozsiiz iletisimi c¢ocuklarin aktif
iletisimde bulunma, iletisimde kurallara uyma, iletisimde digerlerine tepki
gosterme ve karsisindakine olumlu tepki gosterme alt boyutlariyla anlaml
diizeyde ve pozitif yonde yordama etkisine sahiptir. Diger bir deyisle,
sOzsliz iletisim boyutundaki bir birimlik artis, diger bagimsiz degisken
sabit kalmak sartiyla ¢ocuklarin aktif iletisimde bulunma ile 0,15 birimlik
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artisa ($=0.15, p<0.00), iletisimde kurallara uyma ile 0,17 birimlik artisa
(5=0.17, p<0.00), iletisimde digerlerine tepki gosterme ile 0,17 birimlik
artisa (6=0.17, p<0.00), karsisindakine olumlu tepki gosterme ile 0,15
birimlik artisa (f=0.15, p<0.00) neden olur.

H4. Tablo 5° e gore annenin empati becerisi g¢ocuklarin aktif
iletisimde bulunma, iletisimde kurallara uyma, iletisimde digerlerine tepki
gosterme ve karsisindakine olumlu tepki gosterme alt boyutlariyla anlamli
diizeyde ve pozitif yonde yordama etkisine sahiptir. Diger bir deyisle,
empati boyutundaki bir birimlik artis, diger bagimsiz degisken sabit kalmak
sartiyla cocuklarin aktif iletisimde bulunma ile 0,24 birimlik artisa (£=0.24,
p<0.00), iletisimde kurallara uyma ile 0,25 birimlik artisa (5=0.25, p<0.00),
iletisimde digerlerine tepki gosterme ile 0,28 birimlik artisa (£=0.28,
p<0.00), karsisindakine olumlu tepki gdsterme ile 0,18 birimlik artisa
(5=0.18, p<0.00) neden olmaktadir.

HS. Tablo 5° e gore annenin iletisimde kullandiklar1t mesajlar,
cocuklarin aktif iletisimde bulunma, iletisimde kurallara uyma, iletisimde
digerlerine tepki gosterme ve karsisindakine olumlu tepki gdsterme alt
boyutlariyla anlamli diizeyde ve pozitif yonde yordama etkisine sahiptir.
Diger bir deyisle,mesaj boyutundaki bir birimlik artig, diger bagimsiz
degisken sabit kalmak sartiyla ¢ocuklarin aktif iletisimde bulunma ile 0,27
birimlik artisa ($=0.27, p<0.00), iletisimde kurallara uyma ile 0,16,
birimlik artisa (f=0.16, p<0.00) iletisimde digerlerine tepki gosterme ile
0,25 birimlik artisa ($=0.25, p<0.00), karsisindakine olumlu tepki
gosterme ile 0,10 birimlik artisa (6=0.10, p<0.003) neden olmaktadir.

icsel belirleme katsayis1 olan R? degeri modelin tahmini dogrulugunu
ifade eden bir dlgiittiir. R degeri digsal degiskeninin i¢sel deger tlizerindeki
toplam etkisini temsil etmektedir. Bu etki 0 ile 1 arasinda tahmini dogrulugu
saglamaktadir. Hair ve digerlerine gore, R degeri 0.75 iyi, 0.50 orta,0.25 ise
zayif seviyeyi gostermektedir®.

Sekil 1 incelendiginde, ¢ocugun iletisimini, aktif iletisimde bulunma
%65’ini (R’=0.65, orta seviyede), iletisimde kurallara uyma %50’sini
(R’=0.50, orta seviyede), iletisimde digerlerine tepki gdsterme %58’ini
(R’=0.58, orta seviyede), karsisindakine olumlu tepki gosterme %25’ini

* Hair, Joseph F, William C. Black, Barry J. Babin & Rolph E. Anderson, Multivariate
Data Analysis, Pearson Education, Saddle River, 2014, s.113.
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(R’=0.25, zayif seviyede), konusma, dinleme, sozsiiz iletisim, mesaj ve
empati tarafindan agiklanmaktadir.

9-Sonug¢, Tartisma ve Oneriler

Alanyazin tarandiginda, bebeklerde dil ve iletisim yetkinliklerinin
gelisimi ve ergenlerin etkilesim becerileri konusunda bircok caligma
yapilmasma ragmen, hem iletisimsel yetkinlikler hem de aile etkilesimleri
acisindan incelendiginde, birinci ve ikinci ¢ocukluk donemi ile ilgili,
bebeklik ve ergenlik dénemine gore ¢ok daha az arastirma yapilmustir®’,*.

Annenin konusmasi ile ¢ocugun zihinsel problemleri ¢oziimii ve
sosyal anlayis arasinda anlamh ve pozitif yonde®, anne-cocuk konusmasi
cocuklarin, toplumsal sorunlari ¢ézmede ipuglarini sunmaya, baskalarinin
duygularmi1 dikkate almayi, Ogrenmeye ve problem c¢ozme stratejileri
dizisini artirmaya pozitif etki yaptﬂ<lar150, anne-cocuk konusmalarinin
cocuklarm anaokulunda ve sonrasinda gereken sozlii ve yazili talepleri
karsilamasina olanak tanmiyan dil ve okuma yazma becerilerini
gelistirdigiﬂ, anne-cocuk konugsmalarinin erken sosyal anlayisa olumlu
etkisi’?, anne ¢ocuk olumlu iletisimlerinin akran ile iletisimlerine olumlu
etkisi®,”* oldugu goriilmektedir. Arastirmalara bakildiginda anne-cocuk
konugmalarmin, bagkalarinin toplumsal sorunlar1 ¢ozmede ipuglarini

4 Vangelisti, 2004, a.g.e,.s.311.

* Manuela Verissimo, Teresa Blicharski & F. Francis Strayer. "Stylistic diversity in
children’s communication with mothers at 30 months." Early Child Development and

Care 182.5, 2012, s.571.

* RaeAnne M. Pearson & Bradford H. Pillow. "Mother—Child Conversation and Children's
Social Understanding During Middle Childhood." The Journal of genetic psychology 177.4,
2016, s.111.

% Robert D Laird, ., et al, "Mother-child conversations about peers: Contributions to
competence, Family Relations, 1994, s.431.

3! Tonia N.Cristofaro & Catherine S. Tamis-LeMonda. "Mother-child conversations at 36
months and at pre-kindergarten: Relations to children's school readiness.”" Journal of Early
Childhood Literacy 12.1, 2012, s.88.

32 Rosie Ensor & Claire Hughes, "Content or connectedness? Mother—child talk and early
social understanding," Child development 79.1, 2008, s.212.

>3 Amanda W.Harrist, et al. "Dyadic synchrony in mother-child interaction: Relation with
children's subsequent kindergarten adjustment." Family Relations, 1994, 417-424.

**Betty Black and Arliss Logan. "Links between communication patterns in motherochild,
fatherochild, and childopeer interactions and children's social status." Child development
66.1, 1995, p.255-271.
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sunma, duygularini dikkate alma, akranlari ile olumlu iletisim, ¢ocugun
yasitlarina gore erken sosyal anlayis kazanmasi, ¢ocugun aktif iletisimde
bulunmasi, iletisimde kurallara uymasi, iletisimde digerlerini tepki
gostermesi, karsisindakine olumlu tepki gdstermesi ile benzer sonuglar
gosterdigi sdylenebilir.

Annenin, ¢ocugun iletisim ve sozsiiz iletisim becerisine etki ettigini
gosteren calismalarla karsllastlrlldlglndass,56 benzer sonuglar gosterdigi
sOylenebilir. Fakat bu arastirmada cocugun iletisimine en az etki eden
annenin 1iletisiminin s6zsiiz alt boyutudur. Bunun nedenleri; anneler
cocuklar i¢in sdzsiiz iletisimde model oldugu ve model olma siirecinde aile
iiyelerinin sayisi, annenin c¢ocuga sOzsiiz iletisimi model olma siirecini
kisaltigimdan  ¢ocugun  sbzsiiz iletisimini etkileyebilmektedir’’. Bu
arastirmada kardesi olmayan %26,1, bir kardesi olan %49,2, iki kardesi
olan %15,8, ii¢ kardesi olan %4,9, dort ve dortten fazla kardesi olan
%4,1°dir. Buna gore bu arastirmaya katilan ailelerin iiye sayist1 %73,9
olmas1 sonucu etkilemis olabilir. Arastrmalara gore kisilerarasi iliskilerin
zayif oldugu ailelerde sozsiiz iletisim kullanimi diger ailelere gére daha az
kullanilir®®*°. Cocuklar sozsiiz iletisimde yetiskinlerden etkilendigi gibi
akranlarindan da etkilenmis olabilir®®. Sosyo-ekonomik agidan diisiik gelirli
olan ailelerde sozsiliz iletisim kullanimi diisiik oldugu i¢in ¢ocuklarinda
iletisimlerinde sozsiiz iletisimin etkisi diisiik®' ¢cikmaktadir. Bu arastrmada
annelerin %17,9’u ilkokul, %17,5’1 ortaokul, %31,3’i lise ve %?33,3’1
tiniversite mezunu, %48,8’1 ev hanimi, %21,6’s1 is¢i, % 14,6’s1 serbest
meslek, %151 memurdur. Bu veriler ¢ergevesinde diisiikk sosyo-ekonomik
yap1 nedeniyle annenin sozsiiz iletisim alt boyutunun ¢ocugun iletisimine

> Gene H. Brody, and Barry J. Zimmerman. "The effects of modeling and classroom
organization on the personal space of third and fourth grade children." American
Educational Research Journal 12.2, 1975, s.165.

*% Gene H.Brody, and Zolinda Stoneman. "Parental nonverbal behavior within the family
context." Family Relations, 1981, s.189.

" Brody, 1981, a.g.e., s.187.

*¥ Gladys P Knott,. “Nonverbal Communication during Early Childhood.” Theory Into
Practice, vol. 18, no. 4, 1979, s.231.

%% Brody, 1981, a.g.e., s.190.

5 Brody, 1975, a.g.e., s.165.

' Wilfred HO Schmidt & Terence Hore, "Some nonverbal aspects of communication
between mother and preschool child." Child Development,1970, p.889-896.
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yordayici etkisi diisiik olmus olabilir. S6zsiiz iletisimin test teknikleri ile
Sl¢iilme zorlugu bu durumun bir nedeni olabilir®.

Annenin  ¢ocuga karst empatik davranmasinin, ¢ocugun
sosyallesmesi i¢in Onemli oldugu, cocugun cevresiyle olan iliskilerini
uyumlu hale getirdigi®®, ¢ocugun sosyal olaylara karsi yasitlarma gore
daha olumlu duygusal tepkiler verdigi®, ebeveynlerin ¢ocuklarin
ihtiyaclarina ve iletisimlerine cevap verme oranlarmin ¢ocugun empati
gelisimi ile pozitif yonde iliskisinin oldugu®, ebeveynlerin empati becerisi
ile gocuklarin empati becerisi arasmda dogrudan bir iliski oldugu®,®’
goriilmektedir. Arastirmalara bakildiginda annenin empati becerisi ile
cocugun empati becerisi arasinda dogrudan bir iligki oldugu goriilebilir.
Cocugun empati  becerisi  ¢evresindeki  sosyo-duygusal iligkileri
diizenleyebilmesine, sosyal problemleri ¢ozebilmesine ve kurduklar:
iletisimin olumlu olmas1 ile sonu¢lanmaktadir. Calismalarin bu calismada
elde edilen sonug ile benzer oldugu soylenebilir.

Annenin ¢ocugu dinlemesi, cocugun kimlik kazanmasinda olumlu
bir rol oynad1g169, cocuk i¢in dinleme, ¢ocugun diislince, bagimsizlik,

62 Melvin E.Allerhand, "Psychological assessment of the nonverbal child." Monographs of
the Society for Research in Child Development, 68(1), 1960, s.49.

% Grazyna Kochanska, "Mutually responsive orientation between mothers and their young
children: Implications for early socialization." Child development 68.1, 1997, s.107.

%% Fatma Tezel-Sahin, ve Fatma Nilgiin Cevher Aile-cocuk iletisimi. 3. Uluslararasi Cocuk
ve Iletisim Kongresi. Istanbul Universitesi letisim Fakiiltesi, Istanbul, 2006, s.321.

% Lian Tong, et al. "Early development of empathy in toddlers: Effects of daily parent—
child interaction and homearearing environment." Journal of Applied Social

Psychology 42.10, 2012, 5.2472.

% Janet Strayer and William Roberts. "Children's anger, emotional expressiveness, and
empathy: Relations with parents’ empathy, emotional expressiveness, and parenting
practices." Social development 13.2, 2004, s247.

" Mark A., Barnett, et al. "Empathy in young children: Relation to parents' empathy,
affection, and emphasis on the feelings of others." Developmental Psychology 16.3 (1980),
s.10.

6 Janet Strayer, and William Roberts. "Children's empathy and role taking: Child and
parental factors, and relations to prosocial behavior." Journal of Applied Developmental
Psychology 10.2 (1989): 229..

% Alison Clark, Peter Moss, and Anne Trine Kjorholt, eds. Beyond listening: Children's
perspectives on early childhood services. Policy Press, 2005, s.76.

371



J

Akademik Tarih ve Diisiince Dergisi Academic Journal of History and ldea
Cilt:1VSay: XTI/ Aralk/MMXVII Volume:1V/Number:XI1l/December/MMXVII
ISSN:2148-2292.
AKAJJEMHYECKAA HCTOPUA H MbICJ/Tb
Hol/atdd/0000-0003-3586-3781

Makale Basv. Tarihi:12/11/2017
Makale Y. Kabul Tarihi:20/12/2017

yapict bir varlik olma kabiliyetine saygi anlamma geldigi’, goriisleri
bulunmaktadir. Annelerin c¢ocuklar1 yetiskinleri ciddiye aldigi kadar esit
derecede ciddiye almasi, saygili davranmasi gerekir. Alanyazina
bakildiginda annenin ¢ocugu dinlemesi ¢ocugun gelisimine olumlu katki
sagladig1 goriilmektedir. Calismalarin bu ¢alismada elde edilen sonug ile
benzer oldugu sdylenebilir.

Arastirma bulgularina gore, annenin iletisimde kullandig1 mesajlar,
cocuklarm iletisimi ile anlamli diizeyde ve pozitif yonde yordama etkisine
sahiptir. Annelerin mesajlarinin ¢ocuklar c¢evresindeki kisilerle rahat bir
iletisime girebilme, diger kisilerin kendisiyle iletisim kurma caba ve
girisimlerine olumlu tepkiler verme gibi durumlar1 etkiledigi sonucuna
varilabilir.

Cocuklarmn iletisimsel performansi iizerine yapilan arastrmalarda
genel varsayim, yetiskinlerin cocuklarm konusmalar1 i¢in temsili baglamlar
saglamasi, konusmanm devam ettirilmesinin yetiskinlerin sorumlulugu
olmas1 ve ebeveynlerin ¢ocuklarin iletisimsel yetersizliklerini telafi etmesi
gerektigidir. Ebeveynlerin etkili konusma stratejileri bilgilerinin ¢ocuklari
iletisim yeterliliklerini artirdigi bilinmektedir’'. Bu nedenle annelere
verilecek olan etkili iletisim egitimleri vasitasiyla annenin c¢ocukla
kuracaklar1 iletisimlerinin giliglenmesine, annelerin ¢ocuklarmni1 daha 1iyi
anlayarak davraniglarinin nedenlerine gore tutum sergilemelerine yardimci
olmasma’?, ¢ocugun sosyo-duygusal gelisimine”®, cocuklarin pozitif kimlik
kazanmasina, ¢cocuklarin problem ¢ézme becerilerinin yiiksek, sosyal kaygi
diizeylerinin az ve akademik basarilarinin y1"1ksek74 olmasina olanak
saglayacaktir.

" Virginia M.Axline, Play therapy: The groundbreaking book that has become a vital tool
in the growth and development of children. Ballantine Books, 2012, s.20.

"'Verissimo, 2012, a.g.e., s.571.

2 Ozel Erdogan, And Hikmet Zelyurt. "Anne Baba Egitiminin Aile Cocuk iliskilerine
Etkisi." Sosyal Politika Caligmalar1 Dergisi 36, 2016, s.29.

7 Giilay Temiz, and Aysel Cagdas. "Anne Cocuk letisim Becerileri Egitiminin Cocuklarin
Duygular1 Tanima Becerilerine Etkisi." Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek
Okulu Dergisi 17.1, 2015, s.99.

™ Hatice Yalgim, "Anne-gocuk iletisimi egitiminin etkileri." Siileyman Demirel Universitesi
Fen-Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi 2013.28 (2013), s.191.
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10- Arastirmacilara Oneriler

Cocugun iletisim becerileri yasadigi toplum icinde etkilesim
kurdugu pek cok kisiden etkilenmektedir’>. Bu nedenle
arastirmacilar okul oncesi donem cocuklar1 iizerinde yapacaklari
iletisimle 1ilgili arastirmalarinda anne-baba-¢ocuk Ggretmen ve
akran ile beraber degerlendirilebilir.

Yapilacak arastrmalarda objektif ve derinlemesine veriler elde
edebilmek icin arastirmacilar anne ve ¢ocuk veya ebeveyn ve ¢ocuk
iletisimini arastirma esnasinda mutlaka birka¢ oturumluk gozlem
yapmalidir.

Alanyazinda, annenin s0zsiiz iletisimin ¢ocugun sozsiiz iletisimine
dogrudan iliskisi konusunda detayli bir calisma bulunmadigi
gozlenmistir. Bu konuda gerceklestirilecek arastirmanin alanyazina
katkida bulunacag diistiniilmektedir.

11- Annelere Oneriler

Anneler, cocuklar1 ile konugsmalarmi basit ve kisa tutmalidir. Basit
konugmalar ¢ocugun annenin gonderdigi mesaji ¢dziimlemesine,
konusmanin kisa tutulmasi ¢ocugun dikkatinin dagilmadan annenin
ne s0yledigini tam olarak anlamasima yardimci olacaktir.

Anneler, cocuklar1 ile iletisimde fiziksel olarak (diz ¢Okmiis,
oturarak, kucagina alarak vb.) ayni seviyede iletisim kurmalidir.
Anneler ¢ocuklar1 ile iletisimlerinde mutlaka g6z temas1 kurmalidir.
GOz temasi, cocugun annesi tarafindan ilgilenildigi, duygu ve
diistincelerinin 6nemsendigi mesaj1 gonderir.

Iletisimde, dinleme ¢ok ©nemli bir yere sahiptir. Dinleme,
O0grenilmesi ve uygulanmasi gereken bir iletisim becerisidir.
Cocuklar, birsey anlattiklarinda sézlerini kesmeden dinlenmelidir.
Anneler dinlediklerini s6zsiiz mesajlarla cocuga gostermelidir.
Cocuklarin  konusmasi  bittikten sonra, anneler ¢ocuklarin
sOylediklerini, farkli kelimelerle dinlediklerini gdstermelidir.
Annenin bu davranisi, ¢ocuk tarafindan “duygu ve diisiincelerim
anlasild1” mesaj1 verir.

7> Ally Dunhill, Barbara Elliott, and Angela Shaw, eds. Effective communication and
engagement with children and young people, their families and carers. Learning Matters,
2009, s.18.
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Anneler ¢ocuklar ile iletisimlerinde "Ne", "Nerede", "Kime" veya
"Nasil" gibi ac¢ik uglu sorular sorarak iletisimin siirdiiriilmesine
olanak saglamalidir. Kapali uglu sorular ¢ocugun anlatmak istedigi
bir seyi sonlandirmasmna neden oldugu icin anneler bundan
kaginmalidir.

Cocuklarmn iletisim kurarken kendi duygularini ve diisiincelerini
ifade etmeleri i¢cin gocuklara gerekli firsat verilmelidir.

12- Egitimcilere Oneriler

Okul 6ncesi egitimcilerin anneleri egitebilmesi i¢cin hizmet 6ncesi ve
hizmetici egitimlerinde destek almalarinin saglanabilir.

Egitimciler, annelere etkili iletisim konularinda egitimler verebilir.
Egitimciler, annelerin c¢ocuklariyla nasil iletisim kuracaklarina
anlatan okul gazetesi, dergi, afis ve brosiir vb. egitim materyelleri
hazirlayabilir.
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