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Bu ¢aligma, siyaset ve iletisim disiplinlerinin ortak konusu olan siyasal iletisim kavramini ele

Siyasal lletigim, Sosyal alip islerken ayn1 zamanda giiniimiiziin en dénemli siyasal iletisim mecralarindan olan sosyal medya

Me.dya, Yeni Medya, ile olan iliskisine de deginmektedir. Bu ¢alisma, konusu itibariyle Twitter ve siyasal iletisgime 6zel yer
Twitter, 31 Mart 2019 ayirmaktadir. Bu makale 31 Mart 2019°da gerceklestirilen yerel se¢imlerde siyasal aktorlerin siyasal
Yerel Se¢imleri iletisim kampanyalarmni bir yeni iletisim ortami olan Twitter tizerinden nasil gergeklestirdiklerini,

twitter paylasilar1 iizerinden mercek altina alma cabasina girmektedir. 31 Mart 2019 tarihinde
gerceklesirilen yerel segimlere Tiirkiye iki ittifak halinde girmistir. Bu iki ittifak: Millet Ittifaki ve
Cumbur ttifaki’dir. Cumhur ittifaki, Ak Parti ve MHP ile olusurken Millet itifaki, CHP ve [ Y1 Partiden
olusmaktadir. Bu ¢alismada her ittifakin 24 Haziran 2018 yilinda yapilan milletvekili se¢imlerinde en
¢ok oy alan birer temsilcisi secilerek o temsilcinin 1-31 Mart arasinda resmi Twitter hesabindan atilan
tweetler igerik analizine tabi tutulmustur. Bu ¢alisma ile siyasal iletisimin yeni mecrasi olan Twitter’in
siyasal iletisim siirecinde nasil bir islev gordiigii, liderlerin sdylemlerinin ne kadarmin Twitter’da
yer aldig1 ve sdylemler arasindaki farkin ne oldugu incelenmektedir. Bu ¢aligmayla Ak Parti ve CHP
liderlerinin Twitter igerikleri bir aylik siire¢ igerisinde incelenerek liderlerin Twitter’t ¢ok yogun ve
proaktif bir sekilde kullandiklari tespit edilmistir. CHP lideri Kemal Kiligdaroglu’nun Twitter’da igerik
olustururken yeni medyanin ve twitter’in 6zelliklerini dikkate alarak icerik olusturdugu saptanirken,
Ak Parti lideri Recep Tayyip Erdogan’in ise igerik olustururken geleneksel medyanin etkisinden
kurtulamadig ve igerikleri daha ¢ok transfer yoluyla olusturdugu saptanmistir.
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This study focuses on the relationship between political communication and social media,
Political which is one of the most important political communication media of today. It investigates historical
olitica

o . processes, milestones and recent developments of social media’s relation with political communication
Communication, Social a5 well as devoting particular role to Twitter, which is highly used micro-blogging site during elections.

Media, New Media, In the local elections held on 31 March 2019, the study attempts to examine how political actors make
Twitter, Local Elections  their political communication campaigns through Twitter. Two alliances, which are AKP-led Cumhur
on 31 March 2019 alliance and CHP-led Millet alliance, participate to the local elections all over Turkey. In this regard, I

conducted a content analysis on 30 most important tweets of two pivot political figures in the election,
Recep Tayyip Erdogan and Kemal Kiligdaroglu. It demonstrates consequently how Twitter, the new
medium of political communication, functions in the political communication process, how much of
the discourses of the leaders take place on Twitter, and what the difference between discourses are,
how languages are used by the leaders and how much interaction they take. With this study, it was
determined that the leaders of Ak Parti and CHP examined the twitter contents within a month, and the
leaders used the twitter very intensely and proactively.

* Bu makale, “Bir Siyasal Iletisim Aract Olarak Sosyal Medya: 31 Mart 2019 Yerel
Segimlerinde Cumhur Ittifak ve Millet Ittifaki min Twitter Kullanimi” baslikh yiiksek lisans tezinden
uretilmistir.
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Giris

Tarihini Antik Yunan’a kadar geri gotiirebilecegimiz siyasal iletisimin baslh bagina
bir caligma alani olarak kabul gérmesi ve kurumsal bir yap1 edinmesi 20. yiizy1lin ortalarini
bulmustur. Siyasal iletisim kavraminin, insanogluyla karsilagma seriivenini kimi yazarlar
Antik Yunan’a kadar gotiiriirken kimi yazarlar da yazinin bulunmasina; hatta magara
duvarina kadar gotiirmektedir. Siyasal iletisimin kuramsal olarak bir disiplin haline
gelmesi ise 20. yiizy1lm ortalarini, 2. Diinya Savasi’n1 bulmustur. Oyle ki bu siiregte Ragip
Duran’a gore matbuat doneminin bitmesi ile basin donemine ge¢ilmis, basin doneminin
bitmesiyle de medya donemine gegilmistir. Medya donemi ise akil idrakinin zorlandig1
bir iletisim donemine tekabiil etmektedir. Bu siiregte Devran’a gore hassaten 1990’
yillarin ikinci kisminda internet teknolojisi siyasal kampanya uygulamalarinda pratize
edilmeye baslanmistir. Onceleri teknolojik altyapinin yetersizligi, toplam abone sayisinin
kisithilig1 gibi sebepler internette siyasal kampanyalarin kisith 6lgiide uygulanmasina
imkan vermistir. Ancak bu negatif faktorlerin zamanla meydandan kalkmasi, internetin
siyasal iletisim araglar1 arasina dahil edilmesini saglayarak siyasal iletisimi yeni bir
seriivene sokmustur (Giilstinler, 2014: 2).

Siyasal iletisim, dogrudan halki ilgilendiren bir disiplindir. Insanin tarih sahnesinde
var olmasiyla birlikte karsilastig1 giic dengesine kars1 kendini korumasi ve gii¢ dengesinin
de yonetme iradesini kullanabilmesi i¢in izledigi politika olarak karsimizda durmustur.
Siyasal iletisimin, halkin, siyasal kurumlar ile irtibatini, haber medyasinin, siyasal yapiyla
iliskisini de kapsayan bir yapis1 vardir. Cikar gruplari, siyasal partiler ve medya vesilesiyle
tamamlanan her siyasal iletisim aktivitesi halki bilgilendirmek ve onu istenilen hedef
dogrultusunda inga etmeye matuf bir ¢abaya hizmet etmektedir. Bu ii¢ grup arasindaki bag
ve iletisim, siyasal iletisim acisindan olduk¢a ehemmiyetli bir yerde durmaktadir. iletisim;
idari yapilardan halka yonelik, iistten-alta, siyasi aktorler arasinda yatay veya halktan ve
cikar gruplarindan siyasi aktorlere yonelik alttan-iiste gerceklestirilebilir. Siyasal iletisim
kavrami genel olarak, belli ideolojik gayelerin, siyasi hedeflerin ve isteklerin toplumda
belirli yapilara, gruplara genel olarak tiim kitleye; iilkelere ya da milletlere kabul ettirmek
ve kabul edilen bu fikirlerin de eyleme donlismesini amaglamaktadir. Siyasal iletigim,
genel olarak siyasal aktorler tarafindan uygulanan c¢esitli iletisim araclarinin kullanilmasi
ile icra edilen iletisim olarak da tanimlanabilir.

Siyasal iletisim, i¢inde bulunulan teknolojik mecraya gore sekil almaktadir. Siyasal
iletisimin teknolojik ilerlemeler baglaminda gelisimini ve doniisiimiinii ti¢ basat donemde
ele almak miimkiindiir: Ilk donem, 1960’lara kadar partilerin etkin oldugu ve siyasal
iletisimde hiikiimranliklarint siirdiirdigi donem olarak bilinmektedir. Bu donemde
partiler siyasal iletisimin ana ve temel yiiriitiiciileriydi. Siyasal iletisimin giiclii, sabit
siyasal kurumlarla inanglara tabi olarak gelistigi bu donemde, se¢gmenler partilerle siki
bir aidiyet ve giiven iliskisi olusturmustur. ikinci dénem, 1960’larda yayginlasmaya
baslayan televizyon hem daha onceleri ulasilmasi zor olan se¢men kesimlerine ulagarak
siyasal iletisimin ulastig1 kitlesini daha da agmis, yaymis, gelistirmis hem de haberler
aracilifiyla siyasal iletisim siirecinin bagat belirleyicisi ve siyasal iletisimin merkezi
platformu haline gelmistir. Bu gelismeler segmenlerin parti propagandasina maruz kalma
derecesini azaltirken partilere yonelik sadakatlerinin zayiflamasina neden olmustur.
Ucgiincii donem, 1960°lara kadar genis bir sekilde yayilan TV ler sayesinde evlere ulasan
kablolar ve uydu yayinciligi 1990’larin ortasinda yerini yeni medyaya birakmistir.
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1990’dan 2005’¢ kadar olan siire¢ Web 1.0, 2005°ten simdiye kadar olan siire¢ ise Web 2,0
olarak adlandirilmaktadir. Vatandaslar icin etkilesim ve kamusal bir “miizakere” mecrasi
firsat1 yaratan Web 2.0 teknolojileri, online mecranin yeni bir kamusal alan olarak kabul
edilmesini saglarken; siyasal iletisimin merkezini list siniftan siradan yurttasa kaydirmis ve
tartismaci veya giiclii demokrasi kavramlarina gondermeyle yeniden teatiye baglanmstir.
Teknik imkanlari, bilisim teknolojisiyle saglanan, bilgisayar ve internet araciligiyla
uygulanan her tiir iletisim ara yliziinii anlatan yeni medya, zaman ve mekan hudutlarini
yok eden, ¢ift tarafl1 ve senkronize bir sekilde bilgiyi dolasima sokarak; iletisim sistemini,
katilimc, seffaf ve erisilebilir bir yapiya ulastirip, farkl egimlere, gruplara bir arada olma
imkanini1 sunmaktadir.

2004 senesinde ABD baskanlik ve 2005 ingiltere genel secimlerinde Web sitelerinin
etkilesimli kullanimlar1 uygulanmissa da asil degisim, sosyal aglarin ortaya ¢ikmasiyla
baslamistir. Halkin, siyasal aktorlere direk ulasimi, kullanict merkezli igerik paylasimi,
cevrim i¢i dayanisma, sosyallesme ve ag olusturmaya imkan veren Twitter, Facebook ve
YouTube gibi Web 2.0 uygulamalari, siyasal iletisim algi ve uygulamalarini doniistiiriircken
sahada da gittik¢e yayginlasan bir kullanim ortamina da ulasmistir. 2006 yi1linda Web 2.0
araglarinin daha genis kitleye yayilmasi ve siyasal iletisimde uygulanmaya baslanmast,
siyasal kampanya stratejilerine yenilik getirmistir. Ozellikle sosyal aglar, sosyallesme
ve ag olusturma imkani sunmalar1 gibi 6zellikleriyle, alanda gittikce merkezilesen bir
konum elde etmislerdir.

2008 yilinda gergeklesen ABD baskanlik secimlerinde Barack Obama’nin zafer
elde etmesi, Iran’da 2009 yilinda gergeklesen cumhurbaskanligi se¢imleri ve daha
sonraki siiregte icra edilen toplumsal olaylar, protestolar, Wikileaks olay1 ve diinyada
cok O6nemli bir siyasi yeri olan “Arap Bahar1” olarak nitelenen, Tunus, Misir, Libya ve
Suriye onciil olmak iizere Orta Dogu’nun otoriter sistemlerinde rejim muhalifi toplumsal
ve politik orgiitlenmlerin meydana ¢ikisi gibi 6rneklerden goriilecegi lizere sosyal medya
dijital kamusal alan, bir teati ortami olma 6zelligininin 6tesine taginarak, bizatihi siyasal
mekanizmanin bir uzvu olmus, siber ortamdaki siyasi ve toplumsal birlesmeler, meydanlar,
caddeler, sokaklar ve sandiklarla bulusmus, bu karsilikli beslemenin neticesinde ise somut
toplumsal ve politik degisimler ortaya ¢ikmistir. (Bayraktutan ve Binark vd., 2014: 61).

Geleneksel medyay1 yani gazete, radyo ve TV gibi siyasal iletisim mecralarini
ana arag olarak ciddi bir sekilde kullanan siyasal partiler ise sosyal medyanin bu kadar
hizli ve kisa zamanda ulastig1 bu basariy1 ve seviyeyi her an sosyal medyada bir araya
gelen gruplar1 ihmal edip gdz ardi edemez duruma gelmislerdir. Thmal edilemez bir
gercek olarak karsimiza ¢ikmaktadir ¢linkii diinyada internet kullanicisi sayisi giinden
giine artmakta, sosyal medya kullanici sayisi ise internet kullaniminin hemen gerisinden
gelmektedir. Sosyal medyanin siyasal iletisim siirecinde kullanilmasiyla Onemli
sayilacak ilk orneklerini ise Amerikan baskanlik se¢iminde Barack Obama’nin zaferiyle
gostermektedir. Sonrasinda ise sosyal medyanin siyasal iletisim siireclerinde kullanilmasi
olgusu Avrupa tllkelerine 6rnek teskil ederek orada yayginlasmaya ve kullanilmaya
baslanmasina sebep olmustur. Ayrica Orta Dogu’da yasanan “Arap Bahar1” olaylarinin
ana mecrasi ve kamuoyu olusturucu unsuru ise yine sosyal medya olmustur. Ulkemizde
gerceklesen “Gezi Olaylar1” yine siyasal iletisimin sosyal hayata etkisi olarak belleklerde
yer edinmekte ve sosyal medya ana unsurlu bir kamuoyu olusturma tesekkiiliiniin somut
orneklerinden biri olarak goriilmektedir.
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Bu caligmada artik siyasal iletisim ¢aligmalarinda yadsinamayacak bir gercek olan
sosyal medyanin siyasal iletisim ile olan serencami baglaminda 31 Mart 2019 tarihinde
Tiirkiye’de gerceklesen yerel secimleri siyasal iletisim baglaminda degerlendirmek ve ele
almak olacaktir.

Tiirkiye’deki siyasi partiler, 31 Mart 2019 yerel secimlerine ittifaklar seklinde
girmislerdir. Adalet ve Kalkinma Partisinin, Milliyet¢i Hareket Partisiyle olusturdugu
ittifakin ismi “Cumhur Ittifaki”dir. Cumhuriyet Halk Partisiyle Y1 Parti arasinda
gerceklesen ittifakin ismi ise “Millet ittifaki”dir. Bu iki ittifakin 24 Haziran 2018
tarihindeki genel secimlerinde en ¢ok destek¢isi ve en ¢ok oy alan partilerinin genel
bagkanlarinin resmi Twitter hesaplar1 inceleme konumuzu ve arastirma amacimizi
olusturmaktadir. Siyasi Parti genel bagkanlarinin Twitter iizerinden paylastiklari, 1 Mart
ile 31 Mart arasi atilan tweetler icerik analizine tabi tutarak siyasal partilerin ve siyasi
parti liderlerinin, siyasal faaliyetlerinin bir sosyal mecra araci olan Twitter’da ne kadar
yer buldugu ve siyasal sdylemlerin Twitter’1n 6zelliklerinden kaynaklanan yapisiyla nasil
doniistiigii incelenecektir. Ayrica Twitter’1 ne kadar etkin kullandiklari, nasil kullandiklari
ve kurulan ittifaklara sdylemde ve atilan tweetlerde ne kadar yer verdiklerine de
bakilmas1 amaglanmaktadir. iki ittifakin temsilcilerinin sdylemleri arasindaki benzerlik
ve farkindalik kiyaslanarak bu se¢im siirecindeki sdylemlerin ne kadar birbirine benzer
veya zit oldugu da ortaya konacaktir. Calismada Twitter’in tercih edilmesinin sebebi ise
Tirkiye’deki siyasi aktorlerin siyasi sOylemlerini ve diisiincelerini anlik bir sosyal medya
araci olan Twitter {izerinden paylasmay1 tercih etmesidir. Twitter iizerinden paylasilan
iceriklerin geleneksel medyada “kaynak™ olarak kullanilmasi “resmi agiklama” hiiviyetine
sahip olmast da atilan tweetlerin ulastig1 hinterland1 genisleterek sdylemin daha fazla
alana ve kisiye yayilmasini saglamaktadir.

Siyasal Iletisim: Kuramsal izlek ve Tartismalar

Toplumsal bir siire¢ olan iletisim, yalnizca bilgi vermeyi degil, ikna ederek
yonlendirmeyi de gaye edinir. Bu tanimdan hareketle tiim iletisimsel etkinliklerin 6ziinde
siyasal nitelikte oldugu ifade edilebilir.

Siyasal Iletisim Kavramina Genel Bakis

Siyaset, toplumun ayr1 uclarinin ve iktidar merkezlerinin ortak bir noktada
“uzlastirilmas1”, “bulusturulmasi” seklinde tanimlandiginda, iletisim de “ortak simgeler
ve semboller inga etme ve bunlar ilizerinde fikirler ortaya koyarak bir orta noktaya ulasma
stireci” olarak ifade edilebilir. Yani eylemler ve uygulamalar politika tarafindan, siyaset
ise iletisim araciligiyla gerceklestirilmektedir. Bundan dolayi siyaset ve iletisim siirecleri
arasindaki sicak ve yakin iliski kaginilmazdir (Oktay, 2002: 7).

Kuramsal ve Kavramsal Olarak: Siyasal Iletisim

Gilinlimiizde internet teknolojisindeki yenilikler siyasetin toplumsal gériiniimiinii
degistirmekte ve siyaseti de teknolojinin iletisim faaliyetlerine sagladigi imkéanlarindan
yararlanilan, bir disiplin héline getirmektedir. Teknolojik gelismeler Siyasal iletisimi
toplumsal sistemin her tarafina ulasabilir ve erisebilir hale getirmistir. Sosyal medyanin
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da siyasal iletisim siirecinin igerisine girmesiyle birlikte siyaset ve iletisim kavramlar
yeniden giindeme gelmektedir. Siyasal iletisimi olusturan her iki kavramin haiz oldugu
mana ve igerik derinligi ve tarihsel siire¢ icerisinde gecirdigi seriiven, siyasal iletisim
kavramimin agiklanmasimi da miiphemlestirmistir. Bu sebepten siyasal iletisimin
kavramsal g¢ercevesini ortaya koyup bir ¢erceve ¢izebilmek ancak degisik fikir, bakis
ac1s1 ve tanimlamalarin bir arada degerlendirilmesiyle miimkiin olabilir.

Yeni medya ¢aginda bulundugumuz 21. yiizy1l diinyasinda siyasetin de giderek
yeni bir doneme girdigi asikardir. Giinlimiiz siyasi slirecinde yeni iletisim teknolojilerinin
ve araglarinin gelisimiyle birlikte siyasal iletisim de giderek belirleyici bir etken héline
gelmistir. Her seyin miitemadiyen sekil degistirdigi ve yasamin adeta kacinilmaz bir
parcast olan degisimin her tarafimizi sardig1 bu yeni diinya diizeninde siyasetgilere de
biiyiik sorumluluk diismektedir. Mevcut durum, siyasetcilerin belirsiz konularda hizli
hareket etme, karar verme, kararini kamuoyuna ag¢iklama ve kamuoyunun yardimini alma
gibi ehemmiyetli durumlarda daha stratejik davranmasini gerektirmekte, bu durumda da
“siyasal iletisim olgusu” 6nem kazanmaktadir. Siyasal iletisim kavrami, tarihsel izlek
icerisinde “ydneten ve yonetilen” topluluklarin oldugu her uygarlikta karsilasilan bir
kavram olmustur. Aziz, siyasal iletisimi Antik Yunan’a kadar goétiirerek bu siireci soyle
anlamlandirmaktadir:

“Siyasal iletisim, insanin toplumsal yapidaki gercekligi ve iletisimin kendisi kadar
eski bir tarihe sahiptir. Binlerce yidwr toplumsal iliskilerde yonetenler kendi zaferlerini vur-
gulamak ve devamini saglamlastirmak igin ¢esitli araglar denemislerdir. Denenen bu yolla-
rin ve diizenlerin hepsi halki yonetirken yoneten konumunu devam ettirmek amagl halkin
ikna edilmesi i¢cin yapilan ¢abalarin iiriintidiir. Siyasal iletisim olgusunun ilk érnekleri Antik
Yunan’a kadar uzanmaktadr. Eski Yunan’da kitleleri yonlendirenler, polis devietleri yone-
tenler ve teknokratlar, bugiinkii anlamiyla yaptiklar: ¢alismaya ‘siyasal iletisim’ demeseler
bile toplumlart yonetirken modern anlayista siyasal iletisimin yontemlerinden ve tekniklerin-

den yararlanmiglardr” (Aziz, 2007: 1).

Siyasal iletisim kavraminin giiniimiizdeki haliyle insa edilme siirecini ise Eser
Koker soyle anlatmaktadir: “2. Diinya Savasi’nin ardindan demokrasilerin tekrardan insa
edilmesine yonelik gayretler ve emekler, kamuoyunun diisiinme ve inanis sekillerini,
etkilenme tarzlarini ve kars1 durma davraniglarini meydana getirebilmeyi amag edinmistir.
Tim bu gayretler, yani kamuoyunun tekrardan ve bu kez bilimsel olarak nitelendirilme
stireci ‘siyasal iletisim’ olarak isimlendirilmis ve siyaset disiplini ile iletisim disiplini
arasindaki bagin kurulmasina imkan olusturmustur. Siyaset bilimi ve iletisim biliminden,
bilimsel etiit, teknik ve usulleri alan bir alt akademik disiplin mecras1 olarak siyasal
iletisim ortaya ¢cikmustir” (Koker, 1998: 23).

Bir Siyasal Ikna ve Propaganda Aract Olarak: Twitter

YouTube ve Facebook gibi bloglara ve sitelere paralel olarak artik Twitter da
diinyanin bir¢ok yerinde siyasal iletisim deposunun giinliik bir parcasi olarak yerini
saglamlastirmig goriinmektedir. Kampanyacilar, lobiciler, sirketler, sivil toplum
kuruluglar1 ve aktivistler; platformun mesajlarin1 yaymak, potansiyel se¢gmenlerle veya
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miisterilerle baglant1 kurmak ya da onlardan geri bildirim almak i¢in yaygin bir bi¢imde
Twitter kullanmaktadir (Larsson ve Moe, 2016: 420).

Twitter, sadece genel amacl bilgi paylagimi icin kullanilmamakta ayni sekilde
siyasi, ideolojik fikirlerin paylasilmasi, yayilmasi i¢in de kullanicilara ideal bir platform
olusturmaktadir. Bununla birlikte siyasal kurumlara (politikacilar, siyasal partiler, politik
dernekler vb.) siyasal tartigmalar icra etmek, bu amagla kullanicilar1 desteklemek ve onlara
olanak saglamak, onlarla direkt diyaloglar kurmak gibi amaglarla gruplara ve bireysel
kullanicilara olanak taniyan diizeni sebebiyle Twitter 6nemli bir siyasal aragtir (Aktan,
2017: 93). Twitter, sahip oldugu tasarim ve teknolojik 6zellikleri sayesinde siyasal aktorler
icin tartisma, fikirlerini yayma ya da Kkitleleri etkileme, kendi amaglar1 dogrultusunda
“kitleyi insa etme” siirecinde 6nemli imkanlar getirmektedir. Twitter, bilginin yayilmasi,
dagitilmasi ve paylagilmasinda sahip oldugu donanimsal 6zellikler sayesinde, siyasetgiler
icin bulunmaz bir mecra olmustur. Twitter ’1n siyasal agidan kullanim bigimleri; se¢imlerde
siyasal iletisim, siyasal olaylarda ya da siiregclerde kamusal tartismalarin gelismesi ve
siyasal aktivizm hareketleri baglaminda siniflandirilabilir (Demirhan, 2015: 138).

2006’da kamusal anlik mesajlasma sistemi olarak faaliyete gecen Twitter, kurulum
amact olarak kisiye Ozel bagimsiz bir platform sunmayi hedeflemistir. Kullanici
sayisinin artmasina bagli bir sekilde zamanla ekonomi, siyaset, is diinyasi ve eglence
gibi alanlarda tartisma ortamma doniismiistiir. Oyle ki Twitter, giiniimiizde yasanan
dogal afetler ya da felaketler i¢in yardim makinesi gorevini iistlenip giindemin takibi
icin kullanilan platformlardan biri olmay1 bagarmistir. Bu sebeple paylasilan tweetlerin
ABD Kongre Kiitiiphanesinde arsivlendigi bilinmektedir (Caglar vd., 2018: 10). Sosyal
aglar icerisinde kullanim siklig1 ve popiilerligiyle dikkat ceken Twitter’da kisiler her tiirlii
gorislerini, eylemlerini belirli bir kelime sayis1 (280 karakter/harf) vasitasiyla internet
tizerinden paylasmaktadir. Taninmis kisiler tarafindan daha yogun olarak kullanilan
Twitter’da kullanicilar, kendi 6zel yasamlar1 disinda, tilke ve diinya glindemi hakkindaki
yorumlarini da paylasip aninda geri bildirim alabilmektedir. Tiirkiye’de Cumhurbaskant,
bakanlar basta olmak iizere siyasi parti baskanlar1 ve genclik kollar1 bagkanliklar1 da
Twitter vasitasiyla mesajlarini iletmektedir. Siyasi aktorlerin bir kisminin bizzat, bir
kisminin da danismanlar1 veya konuyla ilgili uzmanlar vasitasiyla Twitter’1 kullandiklar
gozlenmektedir (Sezgin, 2014: 211).

Twitter’in Siyasal Iletisime Etkisi

Siyasal iletisimde kullanilan sosyal medya araclarindan birisi olan Twitter, yapisi
itibariyledigeraglardanayrilmaktadir. Kullanicisayisienyiiksek sosyal medyaaraglarindan
biri olan Twitter, siyasal iletisim uygulamalarinin genis olarak icra edildigi cok boyutlu
bir mikroblogdur. Mikrobloglar, anlik sohbet etme ve durum giincelleme gibi islevlerin
tek bir mecrada bulustugu melez nitelikteki sosyal medya uygulamalaridir. Twitter, hizli
ve etkilesimli iletisim kurabilmesi, tek bir tweetle miting meydanlar1 sayisinca kisiye
ulasabilmesi, atilan tweettin geleneksel medyadaki bir TV kanalinda veyahut gazetede
kaynak gosterilerek haber yapilabilmesi, giindem olusturma giiciine sahip olabilmesi gibi
sebeplerle siyasal iletisim ¢aligmalarinin popiiler bir mecrast olmustur. Twitter, yapisi
itibariyle anindalik 6zelligine sahip olmasiyla birlikte, genis kitlelere hizla ulasabilme
hem de baska kullanicilar1 follow (takip) ederek hareketlerini saklama olanagi veren
farkli araclar1 kullanicilarina vermektedir. Begenilen tweetleri favori olarak nitelendirme,
diger Twitter kullanicilarmma direkt mesaj gonderebilmeyi saglayan kisi etkiletleme
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(“@”-mention), bagka kullanicilarin mesajlarinin kendi takipgilerine gondermesine imkan
veren yeniden paylasma (retweet), giindemdeki konular1 takip etmeye izin veren konu
etiketleme (“#’-hashtag) ve diger Twitter kullanicilarin1 cevaplama (reply) 6zelliklerine
inhisar bu ortam; geleneksel iletisim yontemlerinden agizdan agza aktarmanin ¢evrim igi
ortamdaki karsilig1 olmaktadir. Bu nokta dikkate alindiginda Bilal Eren (2015:22-29),
Twitter’in geleneksel medyanin yapisindan ayrilarak siyasal iletisime etkisini ii¢ temel
bagslikta ele almistir: firsat esitligi, organize olma giicii, izleme ve veri giicii.

Secim Kampanyalarinda Sosyal Medya Kullanimi: 31 Mart 2019 Yerel
Secimlerinde Cumhur ve Millet Ittifakinin Twitter Kullanimlarinin incelenmesi

Arastirmanin Konusu

Aragtirma, 31 Mart 2019 tarihinde yapilan yerel se¢imlerde, 24 Haziran 2018
genel secimlerine girerek en ¢ok oyu alan Cumhur ve Millet ittifaki’nin iki temsilcisi
olan Ak Parti ve CHP’nin genel bagkanlarinin sosyal medya kullanimlarin1 incelemeyi
konu edinmektedir. Bu dogrultuda iki liderin resm1 Twitter adreslerinden 1-31 Mart aras1
attiklar1 tweetleri igerik analizi ile karsilastirilip Cumhur ve Millet ittifaklarinin ayristigi
ve benzestigi yerler degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Arastirmanin Amag ve Onemi

Bu calismanin amaci, giiniimiizde bir yeni iletisim ortami olan Twitter’in siyasal
iletisim caligmalarinda partilerin genel baskanlar1 tarafindan nasil kullanildigini ortaya
koymaktir. Caligma, se¢cim doneminde parti liderlerinin, Twitter’da se¢im faaliyetlerini
nasil yiiriittigiinii, hangi soylemleri, dili ve iisluplar1 6n plana ¢ikartarak bireysel olarak
secimlerde varlik gosterdiklerini de ortaya koyacak sorulara cevap bulmaya calisacaktir.
Cumhur ve Millet ittifakinin temsilcilerinin attiklar1 tweetlerin karsilastirilmasi, Tiirk
siyasi hayatindaki kavramsal tartismalarin geldigi yeri gostermesi bakimindan 6nemli ve
degerlidir. Ayrica bu ¢alismanin ileride yapilacak ¢aligsmalar i¢in 6ncii niteliginde faydali
olacag diisiiniilmektedir.

Arastirmanin Hipotezleri

H1: Siyasiler Twitter’1 etkin bir propaganda araci olarak kullanmaktadirlar.

H2: Twitter, siyasi aktorler i¢in sOylem insasinda énemli medya araglarindan biri
haline gelmistir.

H3: Twitter, siyasal aktoriin paylasimlari i¢in geleneksel medyanin 6nemli haber
kaynaklarindan biri haline gelmistir.

Arastirmanin Sinirliliklart

Calismanin inceleme konusu olan Cumhur Ittifaki’nin iiyeleri Ak Parti ve
MHP; Millet ittifaki’nin iiyeleri ise CHP ve 1YI Partiden olusmaktadir. Arastirmanin
stirlandirmasinda Cumhur Ittifaki’nin en biiyiik destekgisi ve en ¢ok oyu bulunan Ak
Parti Genel Baskan1 Recep Tayyip Erdogan ile Millet ittifaki’nin en biiyiik destekgisi ve
en ¢cok oyu bulunan CHP’nin Genel Bagkan1 Kemal Kiligdaroglu oldugundan her ikisinin
resmi Twitter hesaplariin incelenmesi tercih edilmistir. En ¢ok destek¢isi dememizin
sebebi ise 2018 genel se¢imlerinde aliman oy oranidir. Dolayisiyla calisma, siyasal
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iletisim, yeni medya, sosyal medya ve Twitter ile ilgili kuramsal c¢ergeveyi takiben 31
Mart 2019 yerel segimlerine girerken Ak Parti ve CHP genel bagkanlarinin 1 Mart ve 31
Mart arasindaki resmi hesaplarindan attiklar1 tweetlerin igerik analizi yontemi 1s18inda
incelenmesi ile smirli tutulmustur.

Aragtirma evreninde bulunan tiim tweetleri tek tek incelemek toplam sayi
diistintildiiginde miimkiin olmadig1 i¢in 6rneklem olarak alinacak tweetlerde, Ak Parti
ve CHP genel baskanlarinin 01-31 Mart arasi attig1 tweetler secilmistir. Bu tweetlere
icerik analizi yapilmistir. Calismada ilk olarak Ak Parti Genel Bagkan1 Recep Tayyip
Erdogan’in, daha sonra CHP Genel Bagkani Kemal Kiligdaroglu’nun resm1 hesaplarindan
attig1 tweetler incelenmistir.

Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alismada igerik analizi yontemi uygulanmigtir. 01-31 Mart arasinda iki liderin
resmi Twitter hesaplarindan atilan tweetlerin icerik analizi yontemiyle karsilanmasi ve
aciklanmasi yapilmaktadir. Bu calisma esnasinda twetler manuel olarak listelenmis ve
stralanmugtir. Icerik analizi ise birtakim gorgiil yontemleri icermektedir. Coziimlenecek
amaca veya mesajlara gore degisen bu yontem ya da tekniklerin genel ve hazir kaliplari
da yoktur. Temel birtakim kurallar1 bulunmaktadir. Bu yontemde hangi teknigin nasil,
nigin ve nerede kullanilacagini belirlemek onemlidir. igerik ¢oziimlemesinde, iletisimleri
analiz tekniklerinin bir biitiinii olarak bir tek ara¢ veya teknik degil, bir araclar yelpazesi
s0z konusudur. Farkli uygulama alanlarina uyarlanip farkli bigimler alabilen bir yontem
olan icerik analizinde, arastirma amaglar1 ve incelenen mesajlar farkli olabildiginden
analiz yollar1 da farkli olmaktadir (Bilgin, 2014: 8-9).

Icerik analizinin uygulanisinda literatiirde degiskenlik gozlemlense de genel olarak
belli asamalardan gecilmesi gerekmektedir. Bu asamalar su sekildedir (Akdenizli, 2012:
136-137):

1. Aragtirmanin amacinin, probleminin, hipotezinin belirlenmesi

2. Ele alinan sorunsaldaki evrenin belirlenisi ve uygun bir 6rneklemin olusturulmasi
3. Coziimleme biriminin se¢imi

4. Coziimlenecek igerigin kategorilere ayrilmasi

5. Icerigin kodlanmasi

6. Verilerin ¢6zlimlenisi

7. Sonuglarin yorumlanmasi

Icerik analizinde kisir bir déngii i¢inde tanimlayici agiklamalar yerine betimlemeyi
asan sonuglarin ¢ikarilmasi 6nem arz etmektedir. Burada asil hedef, bulunan verileri
yorumlayabilecek iligkilere ve kavramlara ulasmaya ¢abalamak olmalidir. Son asamada
ise arastirmaci topladigi verilere anlam kazandirip bulgular arasindaki iliskileri izah
etmek, bulgulardan birtakim sonuglar ¢ikarmak durumundadir (Akdenizli, 2012: 140).
Cagdas igerik ¢oziimlemesi, arastirmacilara kendi analizlerini planlayip uygulama,
bildirme, yeniden tasarlayip elestirel olarak degerlendirme imkani1 sunmaktadir (Balc1 ve
Bekiroglu, 2012: 273).
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Cumhur ittifaki Temsilcisi: Ak Parti Genel Baskanmi Recep Tayyip Erdogan’in
Twitter Kullanim

Bulgular ve Yorum

Cumbhur ittifaki’nmin ortaklarmdan olan Ak Parti ile MHP’nin birlikte girdigi 31
Mart yerel se¢imlerinde, arastirmada segilen Ak Parti’nin lideri Recep Tayyip Erdogan
ile Millet ittifaki’nin ortaklarindan olan Cumhuriyet Halk Partisi ile IYT Partinin birlikte
girdigi 31 Mart yerel secimlerinde, arastirmada se¢ilen Cumhuriyet Halk Partisi lideri
Kemal Kiligdraoglu’nun Twitter kullanimlarini igerik analizi yapilan ¢alismada igerik
analizi olarak su sonuglar olarak karsimiza ¢ikmaktadir:

Cumhur Ittifaki-Recep Tayyip Erdogan

Cumbhur Ittifaki’nin temsilcisi olarak Ak Parti Genel Baskani Recep Tayyip Erdogan,
1 Mart ile 31 Mart arasi1 toplamda 151 tweet atmis ve bunlarin, 70’ini canli miting yayini
ve canli yaymlar olarak paylasmistir. 58 tane canli yayiin, miting meydanlarinda yapilan
konusmalarin, Twitter iizerinden yaymlanmasiyla olustugu gézlemlenmektedir. Recep
Tayyip Erdogan, toplamda da 28 adet video paylasiminda bulunmustur. Bu videolarin
16 tanesi 31 Mart’ta yapilacak seg¢imler amacli siyasi paylasimlardan olugmaktadir.
Recep Tayyip Erdogan’in 24 adet de gorsel paylasimi yaptigir saptanmaktadir. Bu 24
gorselin 14’1 gergeklestirilen mitinglerde cekilen fotograflar olmakla birlikte, ¢ekilen
fotograflarin altina miting esnasinda sdylenen sozlerin yazilmasiyla paylasilmaktadir.
7 tane de diiz metin icerikli tweet atilmistir. Gonderilen 151 twetin, 30 tweeti retweet
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Attig1 13 twette de hashtag kullanimi gézlemlenmistir.
Ayrica, atilan twetlerin 21 tanesi resmi aciklama, duyuru ve tebrik mesajlarini icerisinde
barindirmakla birlikte, Kiirtce, Ermenice ve Ingilizce mesajlarini da kullanarak toplamda
7 adet yabanci dilde atilmis tweet kullanimi1 da gézlemlenmektedir. 4 defa da karsilikli
etkilesime gecilerek cevap ve yorum bagka kullanicilara yapildigi saptanmaktadir.

Recep Tayyip Erdogan’in 1-31 Mart Arast Kullandigi Tiim Hashtagler#

Hashtagler, Twitter kullanicilarinin siklikla kullandig1 bir Twitter 6zelligidir. Ayn
hashtag altinda atilan tweetler bir arada tutularak ayni konu etrafinda bir biitlinsellik
saglanmaktadir. Diinya ve lilke ¢eperinde Twitter’da hangi sdylemlerin merkezde oldugu
ve hangi konularin dikkate alinarak konusuldugu ve hangi konularin ilgiyi celb ettigini
toplu ve bir biitlin olarak Twitter, kullancilarina sunmaktadir. Siyasi liderler de hashtag
kullaniminin1 6nemseyerek hashtag 6zelligini kullanmaktadirlar. Siyasal sdylemlerin,
hashtagde yer almas1 ve bir kampanyaya doniismesi; siyasal aktorlerin diisiincelerinin
daha etkili bir gsekilde yer almasina ve daha fazla kitleleri etkilemesine imkan vermektedir.
Hashtagler ayn1 zamanda ““slogan” olarak da kullanilmaktadir.
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#50BinYeniSosyalKonut
#8MartDiinyaKadinlarGiinii
#International WomensDay
#HistoricalPointZero
#14MartTipBayrami
#NewZealand
#Cumbhurunittifaki
#BiiylikAnkaraBulugsmasi
#HelloBrother
#IstanbuldaCumhurittifaki
#11kKitabim
#BizimkisiBirAskHikayesi

#SanatVarsaHayatVar

Tablo-1: Recep Tayyip Erdogan’in 1-31 Mart Arasi Kullandig1 Tiim Hashtagler

Recep Tayyip Erdogantarafindanatilanhashtagler, 31 Martyerel segimlerii¢insiyasal
soylemler icermekte ayni zamanda “6zel giinler, sosyal mesajlar, sosyal kampanyalara
yonelik mesajlar1 da icerisinde barindirmaktadir. Atilan hashtaglerin ¢ogunlugunu ise
“sosyal ve toplumsal” meseleler olusturmaktadir. Siyasal sdylem olarak “Cumbhur Ittifaki,
Ankara ve Istanbul’da gerceklesen mitinglere yapilan atiflar bulunmaktadir. 31 Mart yerel
secimlerinde Adalet ve Kalkinma Partisinin yerel secimler i¢in olusturdugu sloganlarin
hashtaglerde kullanilmadigini ama se¢im miiziklerinden olan “BizimkisiBirAskHikayesi”
isminin paylasildig1 gozlemlenmektedir. Atilan hashtaglerin daha ¢ok 6zel giin ve anlarda
kullanilan sosyal mesajlar1 igeren sdylemler oldugu goriilmekte, bunun da amacinin trend
topic olma oldugu saptanmaktadir.

RTErdogan Twitter Hesabi 1-31 Mart 2019
Donemi Tweet Dili Dagilhimi

mEn =Tr = Diger

Sekil-1: RTErdogan Twitter Hesab1 1-31 Mart 2019 Donemi Tweet Dili Dagilimi
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@RTErdogan Twitter Hesabi 1-31 Mart 2019 Dénemi
Paylasim Dagilimi

Retweet
19%
Yanit
1%
m Tweet
m Yanit
» Retweet

Sekil-2: RTErdogan Twitter Hesab1 1-31 Mart 2019 Dénemi Paylasim Dagilimi
RTErdogan Twitter Hesabi 1-31 Mart Donemi

Retweet ve Begeni Ortalamasi

BEGENI ORTALAMASI 15678,79054
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Sekil-3: RTErdogan Twitter Hesab1 1-31 Mart 2019 Donemi Retweet ve Begeni Ortalamasi

RTERDOGAN TWITTER HESABI 1-31 MART
DONEMIiIi GUNLUK TWEET PAYLASIM SAYISI
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Sekil-4: RTErdogan Twitter Hesab1 1-31 Mart 2019 Donemi Giinliik Tweet Paylasim Sayisi
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Atilan Tweetlerin Konulara Gére Dagilimi

Atilan tweetlerin konulara gére dagiliminda ise yerel se¢im igeren ve yerel se¢im
dis1 olarak iki kategori olarak kodlayarak siniflandirdiginda;

1. Kategori: 31 Mart 2019 yerel se¢imleri i¢in yapilan “siyasal” paylagimlar; aday
tanitimi, vaatler, elestiriler, canli miting ve videolar.

2. Kategori: Bunun disinda olan, anma, kinama ve ulusal ve uluslararasi tebrik ve
destek mesajlari.

Recep Tayyip Erdogan’in 1 Mart 2019 ve 31 Mart 2019 tarihlerinde attig1 toplam 151
tweetin 101’inin 31 Mart yerel se¢imleri odakli olarak atildig1 gézlemlenmekte, 50 tweet
ise “Anma, kinama ve tebrik” igerikli olup 31 Mart se¢imlerini dogrudan ilgilendirmeyen
icerikte mesajlar olduklar1 saptanmaktadir

Recep Tayyip Erdogan’in Twitter kullanima iliskin su yorumu yapabiliriz: Twitter
kullanimin1 1-31 Mart arasi, 31 Mart yerel se¢imler i¢in siyasal iletisim kampanyas1 i¢in
kullanmistir. Ama sosyal meseleler ve anma, kutlama ve tebrik mesajlarina da 6nemli
Olgiide yer verilmistir. Bunun ana sebebi Recep Tayyip Erdogan’in Ak Parti Genel
Bagkani oldugu gibi ayn1 zamanda Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti Cumhurbagkani sifatina
sahip olmasidir.

Atilan tweetleri, daha genis kodlayarak simiflandirdiginda da ise ortaya sdyle bir
sonug ¢tkmaktadir:

Recep Tayyip Erdogan, 1 Mart ile 31 Mart aras1 toplamda 70 canli yayin 6zelligini
70 defa kullanmistir. Yapilan 70 adet canli yaymin 58 adedi, yapilan mitinglerin Twitter
iizerinden canli yayinlanmasi ile olusmaktadir. Ayrica canli yayinlanan 2 tweet, Cumhur
fttifaki’nin ortaklasa gergeklestirdigi mitinglerden olusmaktadir. Miting dis1 canli
yayin uygulamasinin paylasim sayisi ise 12°dir. Recep Tayyip Erdogan, 1 aylik siire
zarfinda sadece “bir” tek kisinin aday tanitimin1 Twitter hesabi {izerinden yapmistir. O
isim de Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskan1 aday1 olan Mehmet Ozhaseki’dir. Mehmet
Ozhaseki’nin sayfasinda kendini anlattig1 ve tanittigi videoyu Recep Tayyip Erdogan’in
retweet etmesi sonucu olusmustur. S6z konusu videonun erigim olarak 651.000 kisiye
ulastig1 goriilmektedir.

Parti tamitim1 9, tebrik-tesekkiir-kutlama 14; sosyolojik mesaj 10, baska sosyal
medya hesabina yonlendirme 9, etkinlikler 12, anma- taziye dilek-temenni, kinama: 10,
sohbet 4. Atilan 151 tweette ise Recep Tayyip Erdogan, Cumhur Ittifaki’ndan sadece
4 defa bahsetmis, bu bahsedilen tweetler de ortaklasa diizenenlenen mitingler sirasinda
olmustur. Ortaklasa diizenenlenen mitingler disinda Cumhur Ittifaki’ndan sadece dolayli
olarak bahsedilmistir. Bu da sunu ortaya acgik¢a koymaktadir ki gerceklestirilen ittifakin
en 6nemli gostergesi, birlikte meydana inip ortak kitleye birlikte hitap etmektir.
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RTERDOGAN HESABININ TWEET KONULARI
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Sekil-5: RTErdogan Hesabinin Tweet Konulari

Recep Tayyip Erdogan’in Twitter’t en c¢ok canli yaym 0&zelligi iizerinden
gerceklestirdigi mitingleri online yayinlayip, kitlelere ulagsmay tercih ederek kullandig:
goriilmektedir. Tkinci olarak yine gerceklestirdigi mitinglerden paylastigi fotograflar ve
o fotograflarin igerisine miting esnasinda sdyledigi sozler ile olusturulan bir metinle
paylastig1 gézlemlenmektedir. Ugiincii olaraksa cogunlukla Recep Tayyip Erdogan’m yine
mitinglerde yaptig1 konusmalarin en vurucu ve 6zii sayilabilecek nitelikteki boliimlerinin
kesilerek 1 ve 2 dakikalik kisa videolar hélinde derlenerek paylasilmasiyla olusan
videolar oldugu saptanmaktadir. Az da olsa aday tanitim ve parti tanitim videolarina da
yer verildigi goriilmektedir.

Recep Tayyip Erdogan’in 31 Mart yerel secimlerinde siyasal biriletisim araci olarak
Twitter1, geleneksel siyasal iletisim yontemlerinden olan mitinglerin sosyal medyada yer
alarak daha fazla kisiye ulagsmasi amaciyla kullandig1 yorumu yapilabilir. Mitinglerin
kalabaliklig1 ve miting esnasinda sdylenen sdzlerinin 6zetinin paylasildigi resimler ve
kisa videolar ile bir nevi sosyal medyada mitinge gelmeyenlere, miting esnasinda ortaya
cikan sdylemlerin ve siyasi mesajlarin ulastirilmak istendigi gozlemlenmektedir. Miting
meydaninda olusturdugu siyasal sdylemi sosyal medyada paylasarak ¢ogunlukla siyasal
iletisim stirecini gerceklestirdigi goriilen Erdogan’mn, parti tanitimi ve aday tanitimi
yerine daha ¢ok Recep Tayyip Erdogan’in liderliginin 6n plana ¢ikartildigi, Cumhur
Ittifaki ile yapilan ortakhiga ise sadece Istanbul, Ankara ve izmir’de yapilan ortak
mitinglerde degindigini de belirtmek gerekir. Recep Tayyip Erdogan’in liderliginin ve
sdyleminin genel olarak Ak Parti’nin ve Cumhur Ittifaki1 sdyleminin dahi dniine gegtigi
gozlemlenmektedir. Twitter’in yapisal Ozellikleri dikkate alinarak bir siyasal sdylem
olusturulmadigi; geleneksel siyasal iletisim mecralarinda gerceklestirilen sdylemlerin
transferiyle Twitter’1n ¢ogunlukla kullanildigini sdyleyebiliriz. Recep Tayyip Erdogan’in
ayrica tebrik, anma, sosyal mesajlar ve kutlamalara da genis yer verdigini, bunun sebebinin
de Erdogan’in aym1 zamanda Cumhurbaskani olmasindan dolay1 Tiirkiye Cumbhuriyeti
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devleti adina resmi agiklama, tebrik, kinama ve kutlamayi da Twitter ilizerinden tiim
kamuoyuna paylastig1 soylenilebilir.

Arastirma kisminda incelenen 1 Mart-31 Mart arasi atilan en popiiler 30 tweetin
sOylemlerinde 6ne ¢ikan kavramlar ise sunlardir:

“Gonil, Emanet, Hizmet, Birlik, Aidiyet, Kizil Elma, Dava, Birlik, Beraberlik,
Kardeslik, 31 Mart, Sandik, Ders, Alametifarika, C6ziim, Kararlilik, Pusu, Saldiri,
Sandik, Cevap, Sahip Cikmak, Zuliim ve Teror cenderesi, Vatan, Millet, Bayrak, Devlet
Ulke, Insan, Muhabbet, Baglilik, Belediyecilik, Vizyon, Tecriibe, Heyecan, Ask, Miting,
Kucaklagsmak, Terér Saldirisi, Miisliiman, Kinama, Irkgilik, Islam Karsithg:, Yeni
Zelanda, Bassagligi, Islam Karsithigl, Katiller, Odaklar, Sesleniyorum, 40 Y1l, Askinan
Calismak, Boliiciiler, Miicadele , Halepge Katliami, Kara Leke, Kiirt Kardeslerimiz,
Gazi Mustafa Kemal, Vasiyet, Muasir Medeniyet, Ankara, Sevgi, Icraat, HelloBrother,
Selam Kardesim, Miting’e davet, Ik Kitabim, Kiitiiphaneler Haftas1, Hayal, Bizimkisi
bir ask hikdyesi..., Istanbul, Hizmetkar, Dava, Dua, Diinya Tiyatro Giiniimiiz kutlu
olsun, #SanatVarsaHayatVar, Sosyal Medya, Gengler, Program, Sahip, 31 Mart,
#BizimkisiBirAskHikayesi, Aydmlik Tiirkiye, Coguklar ve Genglik, Iyi ki varsin Yusuf?,
Se¢im, Sandik, YSK”

Ak Parti’nin 31 Mart 2019 yerel se¢imleri icin belirledigi 2 se¢im slogani olan
“Gontl Belediyeciligi” ve “Memleket isi goniil isi”, sloganlarinin sdylemlerde islendigi
goriilmektedir. Ayrica 31 Mart 2019 yerel se¢imlerini “beka se¢imleri” olarak gordiiklerini
belirterek, kullanilan tweetlerin sdylemlerinde de 6ne ¢ikan kavramlarin “terdr, pusu,
vatan, millet, bayrak, boéliiciiler ve katiler” olarak kendini gdsterdigi saptanmaktadir.
Genel olarak bakildiginda, 17 yillik bir siyasi iktidar tecriibesinin de sdylemde genis yer
aldig1 gézlemlenmektedir. Milli ve manevi degerlere atiflar ile “bu iilkenin, tehdit altinda
oldugunu, milletin boéliiciiler ve bu iilke diismanlar tarafindan hain planlarin igerisine
distiriilmek istendigi de vurgulanmaktadir. Tweetlerin genel amacini ise 31 Mart’ta
oylarin Cumhur Ittifaki’na 6zelde ise Ak Parti’ye verilmesi olusturmaktadur.

Millet Ittifaki-Kemal Kilicdaroglu

Millet ittifaki’nin temsilcisi olarak Cumhuriyet Halk Partisi Genel Bagkan1 Kemal
Kiligdaroglu’nun 1 Mart ile 31 Mart aras1 toplamda 111 tweet atmis, bunlarin 61’ini
canlt yayinlar olusturmaktadir. 29 tane canli yayin uygulamasinin ise mitinglerin Twitter
iizerinden canli verilmesiyle olusturulmustur. 1 Mart ile 31 Mart aras1 Twitter lizerinden
canli yayin olarak 7 defa “millet ittifaki”nin ortak mitinginin paylasildigi saptanmaktadir.
Kemal Kiligdaroglu 17 adet video paylasiminda da bulunmustur. 12 videonun belediye
baskan1 adaylar icin 6zel hazirlanip, Twitter’in yapisal ozelliklerine gore tasarlanarak
paylasildig1 goriilmektedir. 4 videoda ise parti tanitimina yer verilmektedir. Ayrica 11 de
resim paylasimi bulunmaktadir. Bu 11 resmin 10’unda Kemal Kiligdaroglu’nun katilacagi
televizyon programlarimin duyurusu ve tanitimi yapilmaktadir. Kemal Kiligdaroglu
13 defa da mention 6zelligini de kullanmistir. 105 tweette de hashtag kullanimi
gozlemlenmistir. Ayrica, atilan tweetlerin 19 tanesi resmi agiklama, duyuru, tebrik ve
anma mesajlarin1 da igerisinde barindirmaktadir. 19 tweetin de sadece diiz metinden

olustugu gozlemlenmektedir. Reetwet, reply ve yabanci dil kullaniminin goézlenmedigi
de belirtilebilir.
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Kemal Kiligdaroglu’nun 1-31 Mart Arasi1 Kullandig1 Tiim Hashtagler#

#lstanbul #Malatya #Mugla #Mersin #izmir #Antalya #Yalova #Kirklareli #Usak #Aydin #Adiyaman
#Bursa #Manisa #Eskisehir #0smanGiiriinleDaimaMugla #Hatay #KadirAbiyleTekirdagiTekGeceriz
#TiirkiyeninEskisehiriVar #Antalya’dayiz #OzlemAydiniginYiirekten #Ankara #Giresun #Ordu
#Artvin #TiirkiyeDahalyisiniHakEdiyor #Zonguldak #imamogluVarsaCoziimVar #YeniBirBaslangic
#LiitfiilleGelecegeSar1lHatay #Tekirdag #SevgiKazanacakTiirkiyemKazanacak #Manisa #Ankara
#TiirkiyeninEskisehiriVar ~ #TesekkiirlerTiirkiyem  #SevgiKazanacak  #HepimizAyniUlkedeyiz
#RegaipKandili #MehmetAkifErsoy #14MartTipBayrami #NewZealand #KamuGorevlisiTarafsizdir
#MuhsinYazicioglu ~ #AyniBelediyeOtobiisiindeyiz ~ #MartinSonuBahar ~ #DermanBelediyeciligi
#8MartDiinyaEmek¢iKadimlarGiini #MubhittinBocekleBizVariz #MustafaSonunaKadarBursa
#AsklalzmirBaskalzmir #Artvin #Hak YeriniBulacak

Tablo-2: Kemal Kilicdaroglu’nun 1-31 Mart Arasi1 Kullandig Tiim Hashtagler#

Kiligdaroglu tarafindan atilan hashtagler, 31 Mart yerel secimleri i¢in siyasal
sOylemi barindirmakta ayn1 zamanda 6zel giinler, sosyal mesajlar ve sosyal kampanyalara
yonelik mesajlar1 da icermektedir. Atilan tweetlerin ¢ogunu 31 Mart yerel se¢imlerine
yonelik olusturulan sloganlar, belediye baskanlarinin isimleri, secimlere katilinan iller
ve kampanya sloganlarindan olusturuldugu gézlemlenlenmektedir. Hashtag kullaniminin
cok yogun oldugunun gozlemlendigi hesap, Twitter’in ozelliklerinin aktif olarak
kullanildigin1 gostermektedir. Hashtag kullanarak daha fazla kisiye ulasma ve Twitter’da
kampanya olusturma gibi hedefler giiden kullanim, daha ¢ok 31 Mart yerel se¢imleri igin
olusturulmus sloganlar ve aday tanitimlari esnasinda kullanilmistir denilebilir.

Kilicdarogluk Twitter Hesabi 1-31 Mart 2019 Dénemi Tweet
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Sekil-6: Kilicdarogluk Twitter Hesabi 1-31 Mart 2019 Donemi Tweet Paylasim Sayilar1 Goriintiisii
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Kkilicdaroglu Twitter Hesabi 1-31 Mart 2019
Donemi Begeni ve Retweet Ortalamalan

BEGENI ORTALAMASI 4317,207547

RETWEET ORTALAMASI
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Sekil-7: Kkilicdaroglu Twitter Hesabi 1-31 Mart 2019 Donemi Begeni ve Retweet Ortalamalari

Atilan Tweetlerin Konulara Goére Dagilimi

Atilan tweetlerin konulara gore dagilimimi iki kategori olarak kodlayarak
siiflandirildiginda;

1. Kategori: 31 Mart 2019 yerel se¢imleri i¢in yapilan siyasal paylasimlar, aday
tanitimi, vaatler, elestiriler, canli miting ve videolar.

2. Kategori: 1k kategorinin disinda kalan anma, kinama ve tebrik mesajlari.

Kemal Kiligdaroglu’nun 1 Mart 2019 ve 31 Mart 2019 tarihlerinde attig1 toplam
111 tweetin 98’1 31 Mart yerel segimleri odaklidir. 13 tweet ise anma, kutlama, kinama ve
tebrik iceriklidir. Atilan tweetleri daha genis kodlandirildiginda ise ortaya sdyle bir sonug
¢cikmaktadir:

1 Mart -31 Mart arasi toplam 61 canli yayin paylasan Kemal Kiligdaroglu, bu 61
yayinin, 29’unu mitingler, kalanlarini ise STK toplantilari, bulugmalar, agilislar ve halk
giinii baslig1 altinda yaptig1 etkinlikler ile olusturmustur. Anma, taziye, dilek, temenni,
aciklama, kinama ve duyuru mesajlarinin igerigi ise 18’dir.

7 kez de Millet ittifaki’ndan bahsedilmektedir. Bahsedilen tweetlerin ¢ogunu,
ortaklasa gergeklestirilen mitingler olusturmaktadir. Bu da ortakligin en Onemli
isaretinin meydanlarda ortak bir kitleye birlikte goriinerek beraber hitap etmek oldugunu
gostermektedir.
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Sosyal Medyada Siyasal iletisim: 31 Mart 2019 Yerel Segimlerinde Ak Parti ve CHP’nin Twitter Kullanimi

KKIiLICDAROGLU HESABININ TWEET KONULARI
Anma/Taziye/Dilek/Kinam
13%

TV programi duyurusu
9%

Canl Yayin Mitingler
43%

Miting Videolan
12%

Sekil-8: Kkilicdaroglu Hesabinin Tweet Konulari

Kemal Kiligdaroglu, Twitter’1 en ¢cok canli yayin 6zelligi izerinden gergeklestirdigi
mitingleri online yayinlayip kitlelere ulagabilme amaclh kullanmaktadir. Geleneksel bir
siyasal iletisim yOntemi olan mitinglerin sosyal medya araciligiyla canli yaymlanmasi,
mitingler sirasinda kullanilan siyasi sdylemlerin de ayni zamanda sosyal medya araci
olan Twitter’1n siyasal iletisim araci olarak kullanilmasini ve yeniden sosyal medyanin
ozelliklerine gore anlam ve gosterge olarak doniistiigiinii de gostermektedir. Yerelde
gerceklestirilen bulusma ve gorlismelerin canli yayin olarak yayimlanmasi, 31 Mart
2019 yerel se¢imlerinin siyasal sdyleminin yerel dinamiklerle olusturuldugu mesajini
vermektedir.

Ikinci olaraksa toplumsal ve sosyal olaylar karsisinda verdigi beyanlar ve resmi
aciklamalar olugturmaktadir. Siyasi bir partinin genel bagkani olarak resmi giinler, dnemli
olaylar ve toplumsal durumlara kayitsiz kalmamasi bir siyasi partinin kitlesi i¢in ¢ok
onemli bir olgudur.

Ugiincii olarak aday tanitim videolarindan sdz edilebilir. Cumhuriyet Halk Partisi
Genel Bagkan1 Kemal Kiligdaroglu, 31 Mart 2019 yerel se¢imlerinde resmi Twitter
hesabindan 6zellikle Adana, Hatay, Mersin, Mugla, Tekirdag, Eskisehir, Aydin, Antalya,
[zmir, Bursa, Ankara, Istanbul gibi biiyiiksehirlerin belediye baskan adaylarma yénelik 1
dakika ile 2 dakika aras1 kisa videolar paylasarak hem adaylar hem de Cumhuriyet Halk
Partisini tanitmigtir. Tanitim faaliyetlerinde, Cumhuriyet Halk Partisinin alt1 oku, logosu
ve 31 Mart yerel se¢imleri i¢in olusturulmus olan iki slogan: “Derman Belediyeciligi” ve
“Mart’in Sonu Bahar” sloganlar1 6n plana ¢ikartilmaktadir.

Kemal Kiligdaroglu, paylastigi resimli génderilerde katilacagi TV, radyo ve internet
iizerinden canli yayin yapan kanallarin tarihlerini ve saatlerini bildirerek programin
duyurusunu da yapmistir. Ayn1 zamanda katildig: tiim canli yayinlar1 -radyo- ve internet
dahil- Twitter hesabi iizerinden canli yayin 6zelligini kullanarak yayinlamistir.

Arastirma kisminda incelenen 1 Mart-31 Mart arasi1 atilan en popiiler 30 tweetin
sOylemlerinde 6ne ¢ikan kavramlar ise sunlardir:
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“Usak, Halk Bulusmasi, Mart’in Sonu Bahar, Hatay, STK Temsilcileri, Muhtarlar,
Is Insanlar1, #AyniBelediyeOtobiisiindeyiz, #DermanBelediyeciligi, Millet Ittifaki, Aydin,
Meral Aksener, Televizyon Programi, Secim, Secim Giindemi, Antalya, Turizm Orgiitleri,
Ticaret ve Sanayi Odalari, STK Temsilcileri, Muhtarlar, istiklal Mars1, 98. Y1l doniimii,
Gazi Mustafa Kemal Atatiirk, Mehmet Akif Ersoy, Adana, Zeydan Karalar, Cagdas,
Belediye, Beyin Gocii, Siddet, Saglik Emekgisi, Hizmet 14 Mart Tip Bayrami, Ulke,
Hatay, Kardeslik, Demokrasi, Sevgi, Tiirkiye, Teror sugu, Yeni Zelanda, NewZealand,
Belediye Baskani, Adil, Vahap Secer, Mersin, Halk TV, Siyaset Kiiltiirii Ozel, Canli
Yayin, Giizellik, Daima Mugla, Osman Giiriin, Canakkale Zaferi, 104. Y1l Doniimii,
Mustafa Kemal Atatiirk, Asil Ruh, Canakkale, Biiyiik Tiirk Milleti, Canakkale, Ideal,
Tiirkiye, Miras¢i, Tirkiye, Cagdas Uygarlik, Namus Borcu, Trakya, Kadir Albayrak,
Tekirdag, Y1lmaz Biiyiikersen, Bereket, Nese, Eskisehir, Diinya, Millet Ittifaki, Antalya,
Meral Aksener, Tanzim Satis, Aydin Halki, Ozlem Baskan, Bereket, Huzur, Garibanin
Sesi, Halk¢1, Muhittin Bécek, Mart’in Sonu Bahar, Nevruz Bayram, Iki Itiraf Bir Teklif,
Tank Palet Fabrikasi, Satig, Beceriksiz Yonetici, Sorunlu Belediye Bursa, Tekrar Model
Sehir Bursa, Huzur, Bereket, izmir, Halk¢1 Belediyecilik, Tung Soyer, 31 Mart, Allah’mn
Izni, Halkin Takdiri, Halki1 Kucaklayacak, CHP’li Belediyeler, Halk i¢in, Mansur Yavas,
Cagdas Belediyecilik, Istanbul, Ekrem Imamoglu, Fatih Sultan Mehmet, Mustafa Kemal
Atatiirk, Birlikte Yasamak, Huzur, Mart’mn Sonu Bahar , Ulke, Kent, Koy, 82 Milyon,
Se¢im, Demokrasi, Oy Verin, Bahar, Se¢im, Kamu Gorevlisi, Devlet Memuru, Adalet
Sandik, Vatandas, Issizlik, Ihanet, Tank Palet Fabrikasi Issizlik, Aclik, Miicadele, Coziim,
Millet Ittifaki, Ureten Tiirkiye, Ortak Ulkii, 31 Mart Yerel Segimleri, Belediye.”

Cumbhuriyet Halk Partisinin 31 Mart 2019 Yerel Se¢imleri i¢in belirledigi 2 se¢im
slogani olan “Derman Belediyeciligi ve Mart’in Sonu Bahar” sloganlarinin sdylemlerde
islendigi goriilmektedir. Genel sdylemi de “Derman Belediyeciligi” ve “Mart’in Sonu
Bahar” sloganlarinin insa ettigi anlam zeminin olusturdugu gézlemlenmektedir. “Mart’1n
Sonu Bahar” sloganiyla huzur, giiven, sevgi ve mutluluk gibi temalar1 isleyen tweetler;
“Derman Belediyeciligi” sdylemi ile de ¢oziim iireten, refah, bereket, nese, temalarini
olusturmaktadir. Genel sdyleme hakim olan temalar ise huzur, nese ve birlikte yasama
unsurlariyla olusturularak ¢o6ziim odakli ve mutluluk odakli kucaklama ve birlikte
yasama ile ifade edilebilir. Twetlerin genel sdylemine bakildiginda kusaticilik ve umut
kavramlarmin yogunlukta oldugu saptanmistir. Tweetlerde aday tanitimlarinin da ¢ok
Oonemli bir yere sahip oldugu vurgulanabilir. Biiyiiksehir belediye baskan adaylarinin
tanitim dilinin ise “alt1 ok, bahar ve derman” gibi sdylemlerle insaa edildigi goriilmektedir.
Milli ve manevi unsurlara da temas ederek “birlestirici, yapici ve bir arada” yagamay1
vurgulayan ortak degerlerin 6n plana ¢ikartilarak 31 Mart 2019 yerel se¢imlerindeki
genel sOylemi destekleyici unsurlarinda 6n plana ¢ikarildigi saptanmaktadir. Tweetlerde
vurgulanan siyasi mesaj ise 31 Mart 2019°da yapilacak yerel secimlerde, Millet ittifaki’n1
secerseniz, 0zelde de Cumhuriyet Halk Partisini; 31 Mart yerel se¢imlerinden sonra
“bahar” yani mutluluk, huzur ve bereketin size gelecegi vurgusu yapilmaktadir. Ayni
zamanda 31 Mart yerel se¢imlerinde kazananin Cumhuriyet Halk Partisi ve Millet ittifak1
olmas1 durumunda “derman”, “¢coziim” ve birlikte yasamanin Tiirkiye’ye gelecegini ve
tiim dertlerin, sikintilarin ve sorunlarin ¢oéziime kavusturulacagi mesajini vermektedir.
Genel s0yleme bakildiginda ayrica ekonomiye, issizlige ve pahaliliga da vurgu yapilarak
siyasal sdylem olusturuldugu goriilmektedir.
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Recep Tayyip Erdogan ve Kemal Kih¢daroglu’nun 31 Mart 2019 Yerel
Secimleri’nde Twitter Kullanimlarinin Genel Degerlendirmesi ve Yorumlanmasi

31 Mart 2019 Yerel se¢cimlerinde Recep Tayyip Erdogan’in toplamda 151,
Kemal Kiligdaroglu’nun ise toplamda 111 tweet attif1 saptanmaktadir. Twitter’1 iki
lider de cogunlukla Twitter’in bir 6zelligi olan canli yayin ile yaptiklar1 etkinlikleri
paylasma amaciyla kullandiklar1 gériilmektedir. ki liderin de Twitter’1 aktif kullandig1
goriilmektedir. Canli yayin o0zelligi araciligiyla, yapilan etkinlikler, mitingler ve
organizasyonlar bir sosyal medya arac1 olan Twitter1, geleneksel kitle iletisim araci olarak
nitelenen, televizyon gibi kullandiklarini ve siyasal aktorlerin, geleneksel siyasal iletisim
yontemlerinden kopamadiklarini agik¢a gostermektedir.

Recep Tayyip Erdogan, canli yayin 6zelligini kullanarak 60, Kemal Kiligdaroglu
ise 61 tweet atmistir. Recep Tayyip Erdogan’in attig1 60 canli yayin paylagiminin ¢ogunu
ise miting meydalarinda yaptigr se¢cim kampanyalar1 olusturmaktadir. Ayni sekilde
Kemal Kiligdaroglu’nun da paylastigt 61 canli yaymin ¢ogunu se¢im meydanlarinda
diizenledigi mitingler, halk bulusmalari, STK bulusmalari ve muhtar bulugmalar1 adin1
verdigi toplantilar olusturmaktadir. Recep Tayyip Erdogan’in mitingler iizerinden
gergeklestirdigi canli yayimlarda genel siyasal sdylem ¢ogunlukla yer alirken Kemal
Kiligdaroglu’nun gergeklestirdigi canli yayinlar da ¢ogunlukla yerel siyasal sdylem yer
almaktadir. Ozellikle yerel siyasetin mihenk tas1 olan muhtarlar, STK temsilcileri, turizm
temsilcileri ve esnaf ziyaretleri ile yapilan bulugsmalarda “yerel siyasetin” sorunlar1 ve
yerel siyasetin konular1 konusularak odak noktas1 yerel sdylemler olan yayinlar 6nemli
ol¢iide canli yayinlarda yer almaktadir.

Recep Tayyip Erdogan, 31 Mart 2019 yerel se¢imlerinde, Cumhur Ittifaki’nin
ve Ak Parti’nin siyasal sdylemlerini canli miting yayinlart diginda, mitingler esnasinda
cekilen fotografin igerisinde paylastigl, miting esnasinda yaptigi konugmalarin
desifreleriyle olusan metinler ile yapmaktadir. Ayrica mitinglerden kesilen kisa
videolarin paylasilmasiyla da siyasal sOylem twiter lizerinden olusturulmustur. 31
Mart’ta yapilacak secimlerin ana siyasal sdylem aracini mitingler esnasinda kurdugu
sOylemlerin olusturdugu saptanan bir olgudur. Twitter’in yapisina ve 6zelliklerine gore
secim caligmas1 degil, geleneksel siyasal iletisim yonteminin araglariyla yapilan se¢im
faaliyetinin paylasimi olarak Twitter’1 kullandig1 gozlemlenmektedir. Ayni1 sekilde miting
sirasinda gergeklestirilen dikkat ¢ekilmek istenilen kisimlarin kisa, vurucu ve sloganik
bir 6z seklinde videolar halinde de Twitter hesabindan paylasildigi saptanmaktadir.
Ayrica Twitter iizerinden canli yayinlanan 58 mitingden 30’unun Ankara ve Istanbul’a ait
ilcelerde gerceklestirildigi goriilmektedir. 24 miting Istanbul’da 6 miting ise Ankara’da
gerceklestirilmistir. Ayrica gergeklestirilen 2 mitingin ise Cumhur ittifaki tarafindan
yapilan ortak mitingden olustugu gériilmektedir. Istanbul’a ve Ankara’ya verilen 6nem,
bu illerde gergeklestirilen ¢ok sayida mitingle goriilmektedir.

Kemal Kiligdaroglu ise 31 Mart yerel seg¢imlerinin, siyasal sdylemini Twitter
lizerinden canli yayinlar ve mitinglerin disinda daha ¢ok aday tanitimi ile yapmaktadir.
Biiytiksehir belediye baskanlarini Twitter tizerinden paylastigi 1-2 dakikalik videolarla
adaylarin kentle olan iligkilerini, vizyonlarin1 ve projelerini dile getirmektedir. Parti
tanittmi1 i¢in de kendisinin bile oynadigi etkileyici kisa videolarin paylasilarak yerel
secimler i¢in olusturulan sloganlarin gorsel olarak da insas1 gergeklestirilmistir.
Twitter’1n 6zelliklerine gore siyasal bir iletisim sdylemi olusturdugu gézlemlenmektedir.
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Twitter mecrasinda bulunan kitlenin ozellikleri dikkate alinarak igerik iiretildigi
gozlemlenmektedir. Kemal Kiligdaroglu’nun geleneksel siyasal iletisim araglarindan
olan televizyon yayinlarini da resim paylasimi araciligiyla duyursunu yaparak Twitter’da
paylastig1 goriilmektedir. Twitter’1 ayn1 zamanda bir duyuru ve tanitim faaliyeti olarak da
gormektedir. Twitter’in en 6nemli 6zelligi ise etkilesim 6zelligidir. Geleneksel iletisim
araclan tek tarafli ve tek boyutlu iken sosyal medya, ¢itf taraflidir ve etkilesime acgik bir
yapisi vardir. Recep Tayyip Erdogan’in, 1-31 Mart arasi attig1 tweetlerde, 4 defa cift tarafl1
iletisim ve etkilesim gerceklestirdigi goriilmektedir. Ayn1 zamanda, sosyal medya araglari
tizerinden genglerle bir canli yayin yaparak da Twitter’da 1,7 milyon erisime ulagmstur.
Twitter’1 bir siyasal iletisim araci olarak kullanan genclerin en ¢ok var oldugu mecrada
onlarla bulusarak etkili bir siyasal iletisim kampanyasi yiirlitmiistiir. Ayrica Twitter’1 da
bu amagla kullandig1 goriilmektedir. Ama Recep Tayyip Erdogan, Twitter’da mention @
ozelligini hi¢ kullanmamistir. Kemal Kiligdaroglu da 1-31 Mart arasi higbir etkilesime
ve sohbete girmemis ama birlikte katilacagi kisileri (@mentionliyarak onlar1 da attigi
gonderinin paydas1 yapmistir. Twitter’1in etkilesim ve ¢ift tarafl 6zelligini kullanicilar en
cok yorum yaparak saglamaktadir. Atilan tweetlerin iki lider i¢in de ¢ok sayida yoruma
ulastig1 gozlenmektedir. Ayrica iki lider de attiklar1 tweetlerde birbirlerini elestiren ve hedef
gosteren sOylemler kullanarak Twitter’da siyasal iletisim siirecinde se¢im soylemlerini de
attiklar1 twetler iizerinden yansitmaktadirlar. Recep Tayyip Erdogan, Millet ittifak’m1 ve
Kemal Kiligdaroglu’nu, terére ve boliicelere destek veren bir yapi olarak elestirirken Kemal
Kiligdaroglu da Cumhur ittifaki’m1 ve Recep Tayyip Erdogan’t “milleti kutuplastiran,
igsiz birakan ve milli degerleri satan” bir yapida gérmektedir. Recep Tayyip Erdogan ise
hem Cumbhur Ittifaki’nin hem de Ak Parti’nin, 31 Mart secimlerinde, secim vizyonunu
ve vaatlerini “goniil belediyeciligi” ve “milletin isi goniil is1” sloganlariyla ifade ederken
diger taraftan, beka meselesi, diisman ve boéliiciiler sorununu isleyerek bu se¢imin ne
kadar 6nemli ve biiyiik anlamlar tasidigina dikkatleri ¢ekmektedir. Kemal Kiligdaroglu
ise hem Millet ittifaki’nin hem de Cumhuriyet Halk Partisinin 31 Mart yerel secimler
secim sOylemini Twitter lizerinden, 31 Mart se¢cimlerinde, Cumhuriyet Halk Partisinin ve
Millet ittifaki’nin kazanmasiyla, “Ulke bahara, huzura ve ¢oziime girecek.” soylemleriyle
sundugu gibi ekonomik krizin ve yasanan sorunlarin ¢éziimiiniin adresi olarak da Millet
ittifaki’'n1 ve Cumhuriyet Halk Partisini gdstererek somut vaatler sunmaktadir. Ayrica
Kemal Kiligdaroglu’nun Twitter iizerinden gerceklestirdigi 28 canli yaymin 12’sinin
Istanbul ve Ankara’da gerceklestizi de saptanmaktadir. 7 mitingin Millet Ittifaki
olarak ortak gerceklestirildigi de goriilmektedir. Bu da Millet ittifaki’na verilen énemi
gostermektedir. Ayrica, 9 mitingin Istanbul’da, 3 mitingin de Ankara’da yapildig1 da
saptanmaktadir. Ankara ve Istanbul’un 31 Mart yerel se¢imleri i¢in dzel bir yeri oldugu
gerceklestirilen bu mitinglerin sayilariyla goriilmektedir.

Sonu¢ Olarak

Bu calisgmada 31 Mart 2019 tarihinde gerceklestirilmis olan yerel se¢imlere, iki
ittifak halinde giren, Cumhur ve Millet Ittifaklari’nin temsilcilerinin bir siyasal iletisim
araci olan Twitter’1 siyasal iletisim araci olarak nasil kullandiklari, siyasal sOylemlerini
bir sosyal medya araci olan Twitter’da nasil yer aldigini ortaya koymak neticesinde
gergeklestirilmistir. 31 Mart 2019°da gergeklestirilen segim sonuglar ise s0yledir: Cumhur
ittifak’1 Tiirkiye genelinde oy oran1 %51,64 ile birinci, Millet ittifak’1 Tiirkiye genelinde
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oy orani %37,57 ile ikinci olmustur. Ak Parti 31 Mart yerel segimleriyle biiyiiksehirde 15,
ilde 24, ilgede 536 belediyeyi kazanmistir. CHP ise biiyiiksehirde 11, ilde 10, ilgede 191
belediyeyi kazanmustir.

Cumbhur ttifaki: Cumhurbaskanlig1 hiikGimet sistemine gegildikten sonra Tiirkiye’de
mevcut siyasal alan bir degisim ve doniisiim siirecine girmistir. Olusum stirecindeki yeni
siyasal alan, yeni dinamikleri de beraberinde getirmektedir. Hi¢ siiphesiz siyasal alanin
doniistimiine iligskin en 6nemli ve 6ne ¢ikan dinamik ise siyasi partiler arasindaki se¢im
ittifaklaridir. Yeni hiikimet sistemi yasama ve ylriitmenin uyum igerisinde ¢alisabilmesi,
siyasi istikrarin siirdiiriilmesi ve olasi tikaniklarin 6niine gecilmesi adina siyasi partiler
arasinda is birligini zorunlu kildi. Bu dogrultuda s6z konusu se¢imler 6ncesinde Ak Parti
ve MHP bir araya gelerek 15 Temmuz sonrasinda ortaya koyduklar1 birlikteligi, “Yeni
Kap1 Ruhu” ismiyle isimlendirilen ruhu; resmi bir se¢im ittifakina dontstiirdii. Ak Parti,
MHP ve BBP ortakligiyla adina Cumhur Ittifaki denilen bu is birligine karsin muhalefet
partileri de bir araya gelerek “Millet Ittifaki”n1 kurdu. Bu ittifaklar ilk smavini 24 Haziran
se¢imlerinde verdi ve se¢imlerin kazanani Cumhur Ittifaki oldu” (Erciyas ve Baykal,
2019: 29). 31 Mart 2019 yerel se¢imlerinde ise Cumhur Ittifaki, Ak Parti ve MHP’den
olusmaktadir.

Millet ittifaki: “24 Haziran se¢imlerinde CHP, 1Y Parti, Saadet Partisi ve Demokrat
Parti ile Millet Ittifaki kurulmustur. 31 Mart 2019°da yapilan yerel segimler igin ise Millet
Ittifaki sadece 1Y1 Parti ve CHP’den olusmaktadir.”

Twitter’in, 280 karakterlik smirli yapisindan dolay1 siyasal aktorler, Twitter’da
gergeklestirdikleri gonderileri, daha vurucu ve daha duygular1 ve bireyi harekete gecirici
bir dil kullanarak, sloganik ve daha “ideolojik” kaliplara sokarak gergeklestirdikleri
yapilan bu ¢alismada goriilmektedir. Twitter’in yapisindan kaynakli 6zelliklerinin ¢ok
yogun kullanildigin1 da ayrica saptanmaktadir. Ozellikle, hashtag kullaniminin Kemal
Kiligdaroglu’nun neredeyse biitiin twetlerinde yer aldig1 arastirmanin yapildigr déonem
icerisinde bir bulgulanmistir. Kiligdaroglu, hashtag kullanarak gonderdigi mesajin, bir
kampanyaya ulagmasini, trend topic olmasini istemektedir. Bu yiizden attig1 gonderilerinin
cogu sloganik ve akilda kalici tiirden bir yapiya biiriinmektedir. Recep Tayyip Erdogan’in
ise reply Ozelligini kullanarak, halk ile iletisim kurmustur. Twitter kullanan kisilere, “Sizi
okuyorum, goriiyorum, yorumlariniz benim i¢in 6nemli.” mesajini vererek geleneksel
medyanin aksine, ¢ift tarafli, etkilesimli ve daha demokratik bir yonii olan sosyal medyay1
aktif bir sekilde kullandig1 saptanmaktadir. “Ebru Kardesim” diye baglayan gonderinin
22.776 begeni, 1285 yorum aldigi, “Berkcan Kardesim” diye baslayan gonderinin
23.696 begeni, 1245 yorum aldigi, “Sevgili Furkan” diye baglayan gonderinin, 20,140
begeni, 461 yorum aldigi, “Fatma Hanim” diye baslayan gonderinin 32.980 begeni,
1600 yorum aldig1 gozlemlenmektedir. Etkilesim halinde yapilan gonderilerin, diger
gonderilere gore begeni ve yorum alma oranlarinin daha yukarida oldugu saptanmaktadir.

Sosyal medyayi, en ¢ok kullanan ve vakit geciren grubun genglik oldugu siyasal
aktorler i¢inde 6nemli bir veri olarak goriilmektedir. Recep Tayyip Erdogan da sosyal
medya lizerinden geng segmene ulagsmak igin 6nce Twitter iizerinden, “Bir slirprizim var.”
diye bir duyuru paylagiminda bulunmustur. Bu duyuru, 46.898 begeni almistir. Daha sonra
sosyal medya hesaplar1 {izerinden genclerle online bulusurak onlarin sorularini, sosyal
medya lizerinden cevaplamistir. Bu yapilan yayin, Twitter iizerinden canli yaymlanarak
1,7 milyon erisime ulagmistir. Ayica gonderi, 23.148 begeni, 7378 yorum almustir.
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Recep Tayyip Erdogan, Twitter iizerinden geng¢ se¢mene, onlarin da sorularini
alarak hem etkilesim 6zelligini kullanmakta hem de canli yayin 6zelligiyle sosyal medyay1
aktif kullanarak genclerin dikkatini ¢cekmektedir. Bu durum da agikga gostermektedir ki
Twitter’da kendi yapisal 6zelliklerine yonelik igerik {iretildiginde siyasal aktore daha
fazla etkilesim getirmektedir. Ama Twitter’da geleneksel siyasal iletisim yontemlerinin
transferi ile gergeklestirilen iceriklerin aym etkiyi gostermedigi agik¢a saptanmaktadir.
Incelenen twetlerde yine su agik¢a goriilmektedir ki; Tiirkiye’de siyasal aktor, geleneksel
siyasal iletisim yontemi olan mitinglerden kopamamaktadir. Ama mitingleri de sosyal
medyaya tasiyarak, siyasal iletigim yonteminin yapisini1 ve muhtevasini sosyal medyadaki
ozellige gore insa ederek degistirdigi de goriilmektedir. Miting sirasindaki konusmalarin,
kisa videolarla mitingde verilmek istenen 6z mesajin 1-3 arasi dakika ile paylasilmasi,
ayrica miting esnasinda sdylenen sozlerin resim seklinde miting esnasinda ¢ekilen bir
fotografla paylasilmasi da Twitter’da paylasilan gonderilerin omurgasini olusturmaktadir.
Canl1 yayinlanan mitinglerin en fazla 240.000 erisime ulastig1 gonderilerde, Twitter’in
yapisina 6zgl hazirlanan videolarin ise 1.600.000 erigime ulastig1 da saptanmaktadir.

Twitter’da paylasilan gonderinin “daha kisa ve vurucu” olarak bellekte kaliciliginin
artmasinin hedeflenmesi, siyasal aktdriin miting esnasinda da bu sdyleme, daha kisa ve
vurucu ciimlelere yoneltmeyi sevk edici oldugu goriilmektedir.

Kemal Kiligdaroglu, 31 Mart’ta yapilan se¢imlerde CHP’den biiyiiksehir belediye
baskan adaylarin1 1-2 dakikalik kisa videolarla adaylarin insani hikayelerinden yola
cikarak onlar1 tanitmistir. Twitter’1n yapisindan kaynakli olarak, daha kisa, daha 6z ve daha
hizl1 bir sekilde mesaj1 ileten paylasimlarda bulunarak Twitter’1 cok aktif kullanmistir. 31
Mart 2019 yerel se¢im sonuglarina gore de Kemal Kiligdaroglu’nun Twitter {izerinden
tanitimini gergeklestirdigi bliyiiksehir belediye bagkan adaylarinin, Bursa harig, hepsinin
bulunduklart bolgelerde secimleri kazanmasi, yapilan Twitter paylasiminin basariyla
sonuglandigini gostermektedir. Twitter’da kendi yapisal 6zellikleri dogrultusunda igerik
insa edildiginde, siyasal aktore geri doniisiiniin olumlu oldugu goriilmektedir. Ayrica 1-31
Mart arasi atilan video ve canli miting yayinlarinin erisim sayisi olarak da 6zel olarak
Twitter i¢in hazirlanmig 1-2 dakikalik videolarin en ¢ok 410.000 erisim sayisina ulastigi
gozlenirken canli yayinlarin ise109.000 erisime ulastigi da goriilmektedir. Twitter’in
yapisal 6zellikleri ile ona yonelik 6zel hazirlanmis, kisa ve sade anlatimin tercih edildigi
igeriklerin yogun bir erisime ulastig1 da goriilmektedir. Bu da siyasal aktoriin Twitter’da
siyasal iletisim siirecini yoOnetirken dikkat etmesi gereken bir hususu gozler Oniine
sermektedir. Canli miting yayinlariin ise 6zel hazirlanan videolarin gerisinde kaldig1 her
iki lider icin de agikca saptanmaktadir.

Sonug olarak degerlendirildiginde bir yeni medya iletisim araci olan Twitter’in 31
Mart 2019 yerel se¢imlerinde siyasal aktoriin, siyasal iletisim kampanyalarinda aktif olarak
kullandig1, geleneksel siyasal iletisim yonteminde kullandigi iletisim metodunu Twitter’1n
yapisina gore bigimlendirdigi apacik ortadadir. Recep Tayyip Erdogan’in mitinglerinde
vurgulamak istedigi sdylemleri metin olarak paylastig1 ve kisa videolar halinde “asil”
anlatmak ve vurgulamak istedigi mesajlar1 Twitter’da paylastig1 goriilmektedir. Ayrica,
kitleyi etkilemek ve mobilize etmek i¢in de muhalif aktorlere, Twitter lizerinden mesajlar
gonderdigi ve bu gelen mesajlar1 da dikkate alarak yanitlar verdigi ortadadir. Erdogan,
resmi agiklamalarini, duyurularini, kisisel kanaatlerini de Twitter iizerinden paylasarak
artik geleneksel medyaya basin demeci vermek zorunda olmadigini gostermektedir.
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Aksine, Twittera yazdig1 gonderilerin, geleneksel medyada haber kaynagi olarak
goriildigl saptanmaktadir. Ayni sekilde Kemal Kiligdaroglu da parti ve aday tanitimi igin
Twittera 6zel videolar ve icerikler hazirladigi, katilacagi programlari, resmi agiklamalari
Twitter’dan yaparak, Twitter’1 sadece bir se¢cim propagandasi yapilan bir mecra olarak
degil, giinliik programini, olaylar1 yorumlayisini ve kisisel mesajlarinin da paylasildig:
bir mecra olarak gormektedir.

Twitter ’1n siyasal iletigim siirecinde adaylara sagladig firsat esitligi, organize olma
giicii ve izleme ve veri glicli noktasinda ise her iki aday da firsat esitligi noktasinda,
takipcilerinden gerek- direkt reply 6zelligi ile ya da yorumlarla ileti aldig1 goriilmektedir.
Higbir sinirlama olmadan, Twitter {izerinden liderlere takipgileri yazabilmis ve liderlerin
de bu gonderileri zaman zaman cevapladig1 goriilmiistiir. iki liderin de génderdigi tiim
gonderiler herkese agik bir sekilde internete sahip olan herkesin gorecegi bir sekilde
iletilmektedir. Organize olma giiciinde ise her iki liderin takipgilerine cagrilarda,
duyurularda ve ¢esitli noktalarda isteklerde bulundugu goriilmektedir. Twitter’1n organize
olma giiciinil, liderler gogunlukla 31 Mart yerel se¢imleri i¢in olusturulan organizasyonlari
etkinlikleri ve sdylemleri yaymak i¢in kullandig1 gériilmektedir. izleme ve veri giicii
noktasinda ise anahtar kelimeler, duygu analizi gibi Ozelliklerin yani sira liderin
gonderdigi gonderilerin aldig1 yorumlar, begeniler ve retweetlerin lidere gerekli bilgi
ve stratejiyi verdigi goriilmektedir. iki liderin de gonderilerinde daha onceki tweetlerine
oranla ortalamanin {izerinde yorum, begeni ve etkilesim aldig1 goriilmektedir. iki liderin
de Twitter’in siyasal iletisim noktasinda sagladigi tiim olanaklardan yararlanabilme
imkanina sahip olabildigi goriilmektedir.

Twitter’da paylastigi gonderilerin, geleneksel medyada haber ve kaynak olmasi
Tirk siyasi hayatinda, siyasal iletisim araci olarak artik sosyal medyanin olacagini
gostermektedir.  Seffafligl, anindaligi, erisilebilirligi ve kitlelere ulasip kitleyi mobilize
edici 6zelliklerinden dolay1 Laughey’in dedigi gibi, “21. yy. sosyal medyanin olacaktir.”
Siyasal aktoriin de kitlelere 2019 yilinda en etkili ve en ulasabilir bir yontem olarak sosyal
medya araciligiyla ulasabilecegi apagik ortadadir. Twitter’in kendi yapisal 6zellikleri
dogrultusunda, igerik insa edilmesinde siyasal aktorlerin hala geleneksel yontemleri takip
ettigi de en biiylik elestirel noktasini olusturmaktadir. Siyasal aktoriin, artik geleneksel
siyasal iletisimi, yeni medya araci olan Twittera transfer yoluyla bir iletisime sokmasinin
istenilen basariy1 ve verimi, Twitter’in kendi yapisal 6zellikleri ile olusturulan igerikler
karsisinda alamadig1 bulgulanmaktadir.

Siyasal aktorlere, sosyal medya ve siyaset iliskisini ¢alisacak kisilere, oneriler ve
tavsiyeler verecek olursak;

Aragtirmamizda ortaya ¢ikan sonuglarda ilk planda dikkat ¢eken husus; Kemal
Kiligdaroglu’nun kisa, sok edici, sloganik ve hatirda kalic1 kisa videolara 6nem vermesi ve
igerikleri Twitter’in 6zelliklerine uygun sekilde olusturmaya dikkat etmesi, buna karsilik
Recep Tayyip Erdogan’in klasik propaganda ve siyasal iletisim yontemlerini takip ederek
Twitter’da da bu yontemi uygulamasidir. Oysa McLuhan’in “ara¢ mesajdir” séziinii bu
baglamda diigiiniilecek olursa, Twitter’in bizatihi kendisinin bir mesaj olarak igerigiyle
biitlinlestigini, igerige uygun mesajlar i¢in dogrudan bir aktarim ortami oldugunu ve
bundan dolay1 klasik ortamda yapilan siyasal iletigim faaliyetinin Twitter’in ruhuna ¢ok
uygun olmayacagi ortaya ¢cikmaktadir.
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Siyasal aktorlin, Tiirkiye’de sosyal medyaya inanmadigi ve ona 6zgii icerik
olusturmadig1 sOylenebilir. Bu ¢alisma bunu teyit eder niteliktedir. Ancak, Twitter’da
paylasilan bir canli yayinin ortalama 80 bin eriseme ulastig1 da goriilmektedir. Transefer
yoluyla olusturulan bir tweet ortalama 80 bin kisiye erisirken, Twitter’a 6zgl olusturulan
bir video igeriginin ise 1.600.000 kisiye ulastig1 garipsenmemelidir. Twitter’da paylasilan
bir génderinin, ¢ok yiiksek noktada geri bildirim almasi, izlenme sayisina ulagmasi ve
paylasilmasi, gonderilen sOylemlerin ¢ok hizli bir bicimde yayilarak kitleye ulastigi
sonucunu ortaya c¢ikarmaktadir. Twitter’da karakter smirimmin 280 oldugu dikkate
alindiginda; iki saatlik bir canli yayin araci olarak Tv gibi kullanmak yerine, ona 6zgii
basit ve sade bir dille hazirlanan 1-2 dakikalik videolarin daha fazla erisime sahip oldugu
aciktir. iletilerin kisa, basit ve meselenin &ziinii yansitir bir bicimde olmasi gerektigi
tavsiye edilebilir. Bir diger husus, 21. yy. hiz ¢ag1 olarak tanimlanmaktadir. Bireylerin
okumaya ayirdiklar1 siire sinirlidir. Giindelik olaylar silsilesi ¢ok fazla oldugundan,
bireyler giin icerisindeki gelismelere dahi yeterince yetisememektedir. Siyasal aktoriin
ortaya koydugu soylemin baslangicini, ortasini ve sonunu bilmeden bireyler atilan
gonderilerle irtibat kuramamakta, bu da istenilen davranig ve diisiince degisikliginin
medyana gelmesini engellemektedir. SOylemin bireylere bir baglam igerisinde sunulmasi
daha etkili ve doniistiiriicii olacaktir. Atilan tweetlerin zamanlamasi ve gorsellerle
desteklenerek ahenkli bir ¢erceveye konulmasi ¢ok dnemlidir.

Siyasal aktoriin sosyal medyanin giiciine inanmasi liretecegi igerigin kalitesini ve
alacagi sonucu onemli derecede etkileyecektir. Akilli telefonlar ve internetin hayatin
her noktasinda yayginlagsmasiyla birlikte geleneksel kitle iletisim araglarina yonelisin
bitme noktasina geldigi asikardir. Gazeteler dijital yaymna gegerken, youtuberm bir tv
programindan daha fazla kitlesi oldugu realitedir. Sosyal medyanin ne kadar etkili bir
iletisim arac1 oldugu Obama’nin zaferiyle, Arap Bahari ile ve Gezi olaylar ile apagik
ortada durmasina ragmen iilkemizde konunun Onemi yeterince anlagilamamaktadir.
Bu diinyay1 ve diinya siyasetinin nereye gittigini tam olarak idrak edememekten
kaynaklaniyor olabilir veya hedef kitlenin kitle iletisim araglari ile kurduklar1 iliskinin
yapisinin bilinmemesiyle agiklanabilir. Siyasal aktor, sosyal medyay1 ciddiye almali ve
orada yliriitecegi siyasal iletisim faaliyetlerini sosyal medyanin 6zelliklerine ve yapisina
uygun olarak icra etmelidir. Ulkemizde sosyal medya kullananlarin ¢ogunlugu genclerdir.
Genglerin iletisim kurma bigimi daha ¢ok kendilerini anlayan ve kendileriyle ayn1 dil
evrenini paylasanlarla yasanan bir siirectir. Genglerle iletisim kurarken, onlarin dilini,
ortak mizah kiiltliriinii ve sohbet anlayisin1 bilmek dnemli hususlardir. Genglerin zihinsel
stirecini bilmeden iletisme gegmek, onlarla anlasabilmekten ziyade kavga etmeye sebep
olmaktadir.

Siyasal aktoriin etkilesimli olmasi da ¢ok Onemlidir. Sadece takip edilen degil
takip eden, sadece yazan degil cevap veren, sadece begenilen degil begenen ve ulasan da
olmalidir. Kitleye ¢ifttarafl1 biriletisim kurdugunu gostermelidir. Son olarak, igerigin anlam
diinyasini sosyal medyanin yapisina gore liretmeleri cok 6nemli bir noktadir. Twitter’da
kisa, sade ve baglami olan gonderilerin fotograf ve videolarla desteklenmesi halinde ¢ok
onemli bir kitleye ulasacagi ve geri bildirim sunacagi muhakkakdir. Twitter’da paylasilan
bir sdylem anindalik ve asekron 6zelligi dolayisiyla dolagima girdigi andan itibaren hizl
sekilde kitleye ulagsmaktadir. Bu gonderi kitleler i¢in bir veri oldugu kadar resmi beyanat
niteligi de tasimaktadir. Liderlerin siyasi sdylemlerini bundan sonraki siiregte Twitter gibi
mikroblogin tarzi mecralarda gerceklestirekleri muhakkaktir. Siyasal iletisim ve sosyal
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medya lizerinde ¢alisacak kisilerin Twitter’1n yapisal 6zelliklerini dikkate alarak icerik ve
s0ylem olusturma noktalarinda ¢ok daha fazla arastirma yapmalar1 gerekmektedir. Siyasal
aktor Twitter’da nasil bir sdylem ve igerik olusturmali ve nelere dikkat etmeli, kitleye
ulagmasi agisindan nasil bir metod uygulamali? Bu ve bunun gibi sorular ¢ogaltilabilir.
Gelecekte siyasal aktoriin tamamen sosyal medya iizerinden yapacagi gonderilerle
siyasal iletisim siirecini yonetecegi sOylenebilir. Yapilacak calismalar, siyasal aktor ile
kitle arasindaki iliskinin Twitter {izerinden nasil bir bi¢im igerisinde gerceklesecegine
odaklanacaktir.

Kaynak¢a

Akdenizli, B. (2012). Gazete Haberciliginde Icerik Coziimleme Yontem ve Teknigi: Sunum
ve Temsil Uzerine bir Uygulama ve Degerlendirme. O. Giilliioglu (Ed.) Iletisim
Bilimlerinde Arastirma Yontemleri Yazili Metin Coziimleme iginde. Ankara:
Utopya Yaynevi.

Aktan, E. (2017). Sosyal Medya ve Siyasal Katilim. Konya: Egitim Kitabevi Yayinlari.

Avci, A. (2015). Internetin Ahlaki Kamusal Alan, Derleyen, U. Uraz Aydin, Neoliberal
Mubhafazakar Medya, Ayrint1 Yayinlari.

Aziz, A. (2007). Siyasal Iletisim. Ankara, Nobel Yaynlar.

Balci, S. ve Bekiroglu, O. (2012). Icerikten Anlama Giden Bir Tiinel Olarak Icerik
Coziimlemesi: 2011 Genel Secimlerinde Ak Parti TV Reklamlari Uzerine Bir
Aragtirma. Tletisim Bilimlerinde Arastirma Yontemleri Gorsel Metin Coziimleme,
Ed. Ozlem Giilliioglu, Ankara: Utopya Yayinevi.

Bilgin, N. (2014). Sosyal Bilimlerde Icerik Analizi Teknikler ve Ornek Calismalar.
Genisletilmis 3. Baski. Ankara: Siyasal Kitabevi.

Binark, M. ve Bayraktutan G. (2013). Ayin Karanlik Yiizii: Yeni Medya ve Etik, Istanbul.
Kalkedon Yayinevi.

Demirhan, K. (2015). Sosyal Medya ve Siyaset Iliskisinin Miizakereci ve Agonistik
Demokrasi Yaklasimlar: Cercevesinde Analizi: Tiirkiye 'de 2014 Cumhurbaskanligi
Secimi Siirecinde Twitter Kullanimi. Yaymlanmamigs Doktora Tezi, Hacettepe
Universitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi Anabilim Dali, Ankara.

Eren, B. (2015). Twitter ve Siyasal Iletisim. Selva Ersdz Karakulakoglu ve Ozge Ugurlu
(Ed.), Iletisim Calismalarinda Dijital Yaklagimlar: Twitter I¢inde (S.17-31). Ankara:
Heretik Basin Yaym.

Giilsiinler, Makbule E. (2014). Siyasal Iletisimde Viral Pazarlamanin Yeri ve Onemi.
Selguk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Akademik Dergisi, Cilt 8, Say1: 3.

Koker, E. (1998). Politikann Iletigimi Iletisimin Politikas:. Vadi Yayinlar1 Ankara.

Larsson, A. ve Moe, H. (2016). Siyasette ve Secimlerde Twitter Iskandinavya nin
Diisiindiirdiikleri, Twitter ve Toplum; Derleyenler, Katrin Weller, Axel Bruns, Jean
Burgess, Merja Mahrt Cornelius Puschmann. (Cev.) Emre Erbatur. Istanbul: Kafka.

KiAD Sayi 6/Bahar-2021 m 25



Muhammed Ersin Toy

Oktay, M. (2002). Politikada Halkla Iliskiler. Istanbul, Derin Yayinlari.

Rapor; 24 Haziran Cumhurbagskant Se¢iminde Adaylarin Sosyal Medya Stratejisi: Twitter.
Caglar, I. Toker, Seca, E. Metin, Akdemir, Kevser H. 2018. Istanbul.

Sezgin A. (2014). Siyasal Iletisimde Hitabetin Degisen Boyutu: Sosyal Medya Siyaseti.
(Ed.), Kavoglu, Samet, Teoriden Uygulamaya Siyasal Iletisim, Nobel Yaymcilik.

26 ®Kastamonu iletisim Arastirmalari Dergisi



