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Ogretmenlerin Hata Yonelimli Motivasyona iliskin Gorisleri

Teachers’ Opinions Related to Error Oriented Motivation
Hakan SONMEZ?, Hamit OZEN?
Oz
Bu c¢alismada 6gretmenlerin hata yonelimli motivasyona iliskin gorislerinin degerlendirilmesi amaglanmistir.
Calisma, nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji desenine gére kurgulanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu,
nitel arastirma yontemine uygun olarak amagli 6rnekleme yéntemlerinden maksimum gesitlilik 6rnekleme yontemi
kullanilarak belirlenmistir. Arastirmaya 2018-2019 egitim 6gretim yili bahar déneminde, devlete bagh okullarda gorev
yapan 10 sinif ve brans 6gretmeni katilmistir. Verilerin toplanmasi siirecinde gériisme yaklasimi benimsenmistir. Elde
edilen veriler betimsel analiz yaklasimina uygun sekilde analiz edilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, mesleki
acidan hatayl 6gretimsel, pedagojik, iletisim, psikolojik yoneltme ve yonlendirme ile stratejik hatalar olarak
anlamlandirdiklari bulunmustur. Hatadan dogan kaygl ile 6grenen, deneysel, narsist ve saglamci stillerde bas

etmektedirler. Genellikle yapilan hatalarin, duygusal davranislar, mesleki yeterlikler ve birokratik sirecler kdkenli
oldugu sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: hata, motivasyon, hata yonelimli motivasyon

Abstract

In this study, it is aimed to evaluate the opinions of teachers about error oriented motivation. The study is designed
according to the phenomenological pattern of qualitative research methods. The study group was determined by using
the maximum variation sampling method from purposive sampling methods in accordance with the qualitative
research method. 10 class and branch teachers working in state-affiliated schools in the spring term of 2018-2019
academic year participated in the study. The interview approach was adopted in the data collection process. The data
were analyzed in accordance with the descriptive analysis approach. It was found that the teachers who participated
in the study; interpret professional errors as educational, pedagogical, communication, psychological orientation and
direction, strategic errors. They deal with the concern of error by experimental, narcissistic and whole-hogger styles.
It was concluded that the errors are generally originated from emotional behaviors, professional competences and
bureaucratic processes.
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Extended Abstract

Purpose: One of the most important building blocks of schools, which are our educational institutions, is
undoubtedly the teachers who are the application agents of labor force. Teachers are the main actors in ensuring that
the educational processes in our country are carried out in accordance with the general objectives and principles in
the Basic Law of National Education. Therefore, researches on the qualifications and capabilities of the teacher are
kept up-to-date as an important subject area in educational sciences. Motivation is one of the most important factors
affecting the learning-teaching process because it is effective in making an individual willing for a behavior. When the
studies carried out regarding motivation are examined, it is seen that they are mostly focusing on external factors but
the studies focusing on personal experiences such as errors are limited. Purpose of this study is to determine the error
oriented motivation statuses of the teachers according to teachers’ opinions and perceptions.

Method: This study, which aims to determine the teachers' error-oriented motivations according to their opinions
and perceptions, was designed as a qualitative research with a phenomenological approach. The study group was
determined by using the maximum variation sampling method from purposive sampling methods in accordance with
the qualitative research method. 10 class and branch teachers working in state-affiliated schools in the spring term of
2018-2019 academic year participated in the study. The inclusion of teachers from different departments and
branches in different settlements has been accepted as a sampling in accordance with the maximum variation criteria.
Interview form was used in data collection process. Interview questions were developed regarding the literature. The
guestions were confirmed by two field specialist academicians. Interviews were conducted and recorded face-to-face
with all participants. The data were analyzed with descriptive analysis approach. In terms of validity and reliability,
participant confirmation of the data and expert/colleague confirmation of the codes and categories were performed.

Findings: It was found that the teachers who participated in the study; interpret professional errors as educational,
pedagogical, communication, psychological orientation and direction, strategic errors; perceive the process and
future-oriented effects of their mistakes; deal with the error anxiety by experimental, narcissistic and whole-hogger
styles; associate errors with learning and troubleshooting in terms of development; make emotional behavior,
professional competence and bureaucratic process errors; approach errors as due diligence, compensation and
development, alternative development in terms of learning; take the recognition of the error in terms of professional
competition, negative judgment and individual development; have outspoken, avoiding repetition and silent solution
approaches in terms of concealing errors.

Conclusion and Discussion: It was observed that most of the teachers who participated in the research emphasized
the educational error while defining the professional error. Additionally, pedagogical errors, communication errors,
psychological orientation and direction errors and strategic errors are also expressed by teachers. It is stated that the
errors made by teachers have both process and future-oriented effects. The teachers state that they try to overcome
error anxiety by learning. Teachers who know the error, get information about the error and prepared not to repeat
the error will be successful in converting the error into a gain. It is very important for teachers to have these
qualifications in order to educate students as individuals who are not afraid of errors and who can turn errors into
learning opportunities. When the types of mistakes made by the teachers are considered, emotional behavior errors
and professional competence errors appear as outstanding results. When teachers' approaches to errors are examined
in terms of learning, this situation is seen as due diligence, compensation and development and alternative
development. It can be considered as an element that triggers anxiety if the errors are known by the individuals within
the organization. It is stated that teachers do not carry a reservation to hide their mistakes. Although the concealed
errors may provide a partial learning opportunity for the individual, it will deprive the stakeholders of their
contribution towards the solution and make it impossible for other individuals to make gains from this error.

Suggestions: It is suggested that the teachers, should be aware of the students' personalities and socio-economic
conditions, should not be afraid of making errors and should use these errors as learning opportunities, should see
each other as stakeholders not the rivals. School administrators should be trained to create a collaborative school
climate and teachers should be encouraged to cooperate. It is suggested that similar studies should be repeated with
larger groups of participants.
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1. Giris

Ogretim kurumlarimiz olan okullarin en énemli yapitaslarindan biri de siiphesiz 6gretmenlerdir. Gerceklestirdikleri
egitim-0gretim faaliyeti ile 6gretmenler, Turkiye’deki egitim siireglerinin Milli Egitim Temel Kanunu’nda mevcut olan
genel amag ve ilkelere uygun bir sekilde ylirtttlmesini saglamada bas aktorlerdir. Bu nedenle 6gretmenin nitelikleri ve
yeterlilikleri Gizerine yapilan arastirmalar, egitim bilimlerinde dnemli bir konu alani olarak giincelligini korumaktadir
(Aydin, Sahin ve Topal, 2008; Azar, 2011; Sisman, 2009; Yetim ve Goktas, 2004). Bunun da en 6nemli sebebi
ogretmenlerin 6grencilerinin bilissel, duyussal ve sosyal gelisimlerini etkileyen en dnemli etkenlerden birisi olarak
gorilmesidir (Glasser, 1990; Jones, 2000; Orhan, 2017; Sergiovanni, 1996).

Ogretmenlerin okulda ve sinifta istendik davranislari sergilemelerinde baslatici giic konumunda olan bir grup
faktorden bahsetmek mimkiindiir. Bu faktorler kimi zaman Ogretmenlerin kendi 6z niteliklerinden (i¢sel)
kaynaklanirken kimi zaman ise onlarin bulundugu cevreden (dissal) kaynaklanabilmektedir. Ogretmenin bir davranis
icin istekli hale gelmesinde etkili olmasi nedeniyle motivasyon, 6grenme-6gretme sirecini etkileyen en 6nemli
faktorlerden birisi olarak da karsimiza ¢cikmaktadir (Akbaba, 2006). Bu nedenle egitim-6gretim sireclerinin etkililigini
ve basarisini anlamlandirabilmek icin 6gretmenlerin kisisel motivasyon kaynaklarini irdelemek de olduk¢a 6nemlidir.

Ogretmenlerin motivasyon kaynaklarina iliskin alanyazinda kapsamli ¢alismalar bulunmaktadir. Bu ¢alismalarin
blylk bir kisminda yoneticilerin davranislarinin, 6gretmen motivasyonu Gzerine etkileri konusunda cikarimlar
bulunmaktadir. Ada, Akan, Ayik, Yildirim ve Yal¢in’in (2013) 6gretmenlerin motivasyon etkenleri konulu calismalarinda,
63 dissal motive edici etken ve 19 i¢csel motive edici etkenden bahsedilmekte ve 6gretmenlerin motivasyonlarinin
saglanmasi adina 6nemli bir etken olarak yonetici destegine dikkat cekilmektedir. Okul yoneticilerinin tutum ve
davraniglarinin 6gretmen motivasyonuna etkisi Gzerine benzer sonuglar sadece devlet okullarinda degil 6zel okul
ogretmenlerinde de gortlmektedir (Karakdse ve Kocabas, 2006). Yoneticilerin kullandiklari dil ile 6gretmenlerin
motivasyon durumlari arasindaki iliskiye deginen calismalar da alanda mevcuttur (Mert, Keskin ve Bas, 2011; Ozen,
2013; Ozen, 2014).

Motivasyona iliskin yirutilen ¢alismalar incelendiginde ¢cogunlukla dissal faktorlere odaklanildigi ve hatalar gibi
kisisel deneyimlerin konu edinildigi c¢alismalarin sinirli oldugu goérilmektedir. Bireyler, gerek giindelik sosyal
yasamlarinda gerekse g¢alisma ortamlari icerisinde siklikla hatalara maruz kalmakta veya hata yapan 6zne konumunda
olmaktadirlar. Hatalarin bireyde yol agabilecegi motivasyonel etki ise bireylerin hatayi algilama sekillerine gére farkhhk
gosterebileceginden tahmin edilmesi gli¢ bir olgudur. Bundan dolayi hatalar, 6zellikle ¢alisma psikolojisinde dnemli bir
yere sahiptir (Rybowiak, Garst, Frese ve Batinic, 1999). Hata, sadece isini iyi yapan profesyonellerin yasaminda oldugu
kadar siradan insanlarin yasaminin da 6énemli bir pargasidir. Nasil hata yapilmaz sorusuna verilecek bir¢ok cevap olabilir
fakat ne kadar gergek olacagi tartisilacak bir olgudur. Clnkl her birey hata yapmaktadir. Tlrk Dil Kurumu Gilincel
S6zIGgh (2019) hatayr bilmeden, istemeden yapilan yanlishk, yanilgi olarak tanimlamaktadir. Oysa dikkatsizlik,
umursamazlik ve bilgisizlik gibi bazi durumlar da hata olarak adlandiriimaktadir. Eger yapilan hatalardan olumlu dersler
cikarilirsa, elde edilen g¢ikarimlar bireyin gelecekteki basarisi icin firsatlara dontserek bireyde basariyi ivmeleyen
motivasyonel etkileri agiga cikabilecektir.

Hata Yonelimli Motivasyon kavraminin teorik dnciili, hata yapmanin 6grenme sirecinin énemli bir pargasi oldugu
gercegine dayandirilabilir. insan yasaminda 6grenmenin gerceklestirilmesi yasamsal pratiklere déniistiiriilmesi ile daha
etkin hale getirilebilir. Bu siirecin ilk baslarinda hatalarin daha fazla oldugu deneme-yanilmalar 6n plana ¢ikar. Bireyin
egitim yasantisini kapsayan 6grenme silirecinde konan kurallar hatalardan kaginmayi gerektirebilir. Oysaki hata
yapmaktan korkmak ve vazge¢cmektense, hatayi irdelemek, ders ¢ikarmak, sorunu ¢ézme stratejileri gelistirmek
probleme dayali 6grenme yonteminin de bir pargasi olarak kabul edilebilir (Milter ve Stinson, 1993).

Ogrenmeyi etkileyen motivasyonel etkenlere iliskin olarak yapilan arastirmalar, basarma inanclariyla iliskili
motivasyonel etkenlerden biri olan 6grencilerin hedef yénelimlerine isaret etmektedir (Leondari ve Giamalas, 2002).
Ogrenme siirecinde kendine hedef belirleyen bir bireyin bu hedefi neden belirledigi, hedefine nasil ulasacagi ve
performansini hangi standartlara gére degerlendirecegi, hedef yonelimi ile ilgili bir husustur. Bu yapi ayni zamanda
bireyin gosterdigi performansin nedenlerini anlamaya yonelik olarak bireye bir cerceve sunmaktadir. Bireylerin hata
yapmasina oncelikle basarma inancinin bulundugu hedef yonelimlerinin olmamasi sebep olabilir. Clinkl bu bireyler
hatay! kaginilmasi gereken bir sey olarak algilamaktadir. Bir hatadan kaginmak genellikle hatayi yok saymak, hatayi
reddetmek, hatayi tekrar tanilamak ve hatayi rasyonellestirmek gibi olumsuz sonuglara yol agabilir.
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Hata yonelimli motivasyon kavrami bireyin basari amacina yénelim, kisinin glittigl amag tlrinin, amacin pesini
birakmama Uzerinde bliylk bir etkisi oldugunu savunan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Janzow ve Eison’un
(1990) modelindeki hatalardan ders cikararak 6grenme, 6grencilerde tam 6grenmeyi gerceklestirebilir. Genel olarak,
bu o6zellige sahip kisiler cok calisip zorluk ve hayal kirikligi karsisinda vazge¢mezler. Ayrica eldeki gérevi basarmak
ugruna nasil yapilacagini bilmedikleri seyleri risk alarak denerler. Hata Yonelimli Motivasyon (¢ baslk altinda
aciklanabilir. Bunlardan ilki, hata odakli 6grenmeye vurgu yapar. Bu boyutu ile hata yonelimli motivasyona sahip birey,
kendini gelistirme ve 6grenme icin degerli bilgi kaynaklari olarak hatalari algilama kapasitesine sahip bir birey olarak
ifade edilebilir. ikinci boyut ise hata odakli értii kavramidir. Hata odakh 6rtii davranisi sergileyen ve hata yapan birey,
Orglt icinde ve disinda konumunu ve durumunu korumak ve hatanin ortaya ¢ikaracagi etkileri yok etmek igin hatalari
gizlemeye ve rasyonellestirmeye yonelik davranis ériintiileri ve ¢alisma performansi ortaya koyar. Uciincii boyut ise
bireylerin hatalara yonelik kaygili durumunu aciklayan “hata odakli endise” durumudur. Bu endiseye sahip bir birey
ise hatadan kaynaklanan gii¢li olumsuz etkilere ve strese neden olan Onleyici davranislara sahiptir (Rybowiak vd.,
1999; Schell, 2012).

Hata yonelimli motivasyon kavraminin kullanilmaya baslanmasi heniiz yeni olsa da hatalara karsi yonelimlerin
belirlenmesine yonelik olarak gercgeklestirilen ilk ¢alisma Rybowiak vd. (1999) tarafindan gelistirilen Hata Yonelimi
Olcegi’dir. Bu calisma sonucunda, isyerinde karsilasilan hatalarla basa ¢ikabilme adina farkli tutumlara denk gelen alti
alt boyutun yer aldigi ortaya konmustur. Bu alt boyutlar hata becerisi, hatalardan 6grenme, hata riski alma, hata
gerginligi, hata beklentisi ve hatalari gizleme seklinde adlandirilmistir (Rybowiak vd., 1999).

Bu alt boyutlara kisaca deginmek gerekirse hata becerisi, hatalar ortaya ¢ikar ¢ikmaz hatayla bas edebilme bilgisi
ve yeterliligi olarak tanimlanmaktadir. Hatalardan 6grenme ise hata becerisi gibi anlk gelisen bir basa ¢ikma giict degil
daha cok gelecege yonelik ve uzun vadeli planlamalar adina 6grenmeleri ifade etmektedir. Hata riski alma alt boyutu,
hatalara karsi acik ve esnek olmayi gerektirirken basari odakli kisilerin her hatayi gelisim adina bir firsat olarak
degerlendirmesi seklinde de gerceklesebilmektedir. Hata gerginligi, hatalardan ve dolayisi ile hatalarin olasi sonuglari
nedeniyle hissedilen gerginlik veya ug duygusal tepkiler anlamina gelmektedir. Hata beklentisi, hem bireyin gercekgi
bakis acisi nedeniyle gerceklesebilecek hatalari 6Gngérmesi hem de sahip olunan karamsarlk ve 6zgiven eksikligi
nedeniyle hatalarin ortaya cikacagl beklentisi olarak ifade edilmektedir. Hatalari gizleme ise iki farkh agidan ele
alinmakta olup birinci durumda toplumsal baglamda bireyin hatalarin sonuglari nedeniyle suglanmaktan kaginmasi,
ikinci durumda ise hata nedeniyle bireyin kariyerinin veya is glivenliginin tehlike altinda olabilecegi ihtimaline karsi bir
savunma olarak ortaya ¢ikan bir tepkidir (Rybowiak vd., 1999).

Rybowiak ve arkadaslarinin yiirittigu bu ¢alismadan sonra hata yonelimi ile iliskili olarak Korsten, Stanz ve Blignaut
(2004) tarafindan Yénetimsel Hata Yonelimi Olgegi gelistirilmistir. Calismada ortaya konan (¢ alt boyut ise hatalarla
basa ¢ikma tutumu, hata riski ve hata gerginligi olarak adlandiriimistir (Korsten vd., 2004). Hatalarla basa ¢ikma
tutumu, hata yonetimine iliskin olarak basa ¢ikma, iletisim, engelleme, diisinme gibi uygulama yonlerini ele
almaktadir. Hata riski, 6zellikle yénetimsel uygulamalardan kaynaklanan hatalarin isletmede olusturabilecegi etkiler
olarak tanimlanmaktadir. Hata gerginligi ise gerceklesen veya gerceklesme olasiligi bulunan hatalardan kaynaklanan
stres anlamina gelmektedir (Korsten vd., 2004).

Schell (2012), hata yénelimini motivasyonel baglamda ele alan calismasi Hata Yénelimli Motivasyon Olgegi’ni,
Rybowiak ve arkadaslarinin Hata Yénelimi Olgegi’ni temel alarak gelistirmistir. Biylik benzerlikler icermekle birlikte bu
Olcek, 21 maddeden ve hatalardan 6grenme, hatalardan endiselenme ve hatalari gizleme olarak adlandirilan g alt
boyut icermektedir. Hatalardan 6grenme alt boyutu, bireyin hatalarini kendini gelistirme adina degerli bir bilgi kaynagi
olarak algilamasi anlamina gelen uzmanlik yaklasimi olarak tanimlanmaktadir. Hatalardan endiselenme, hatalara karsi
yogun bir olumsuz duygu beslenmesini ve hata kaynakl stresi ifade eden kacinmaci bir yaklasimi ifade etmektedir.
Hatalari gizlemenin ise hatalari saklayan veya mantiga biriyen bir performans yaklasimi oldugu belirtilmektedir
(Schell, 2012).

Bu calismalarin yani sira ilkemizde de hata yonelimli motivasyona iliskin arastirmalar (Cikrikci, 2018; Sezer, 2016;
Topkaya, Yilar ve Zorluoglu 2014) yiiriitiilmektedir. Cikrikci ve arkadaslari (2014) Hata Yonelimli Motivasyon Olgegi’nin
Universite ogrencileri baglaminda Tiirk diline uyarlanmasi ¢alismasinda, l¢ boyutlu 6lcegin Tiirkiye 6rnekleminde
yeterli uyum indeksi gosterdigini ve Olgegin Tiirk kultlirG baglaminda gegerli ve givenilir oldugunu belirtmektedirler.
Bununla birlikte Sezer (2016) yilruttiglu calismada egitim koglugunun, akademik motivasyon, hata yonelimli
motivasyon ve egitim stresi izerindeki etkilerini incelemis ve egitim koglugu uygulamasina dahil edilen 6grencilerin
hata yonelimli motivasyon 6lcegi baglaminda kontrol grubundan daha yliksek ortalama puanlar sergilediklerini ortaya
koymustur. Cikrikgi (2018) ise ylrittigi calismasinda bilissel esneklik ve hata yonelimli motivasyonun hayat tatmini
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Uzerindeki yordayicihgini incelemis ve bilissel esnekligin alternatifler alt boyutu ile birlikte hata yonelimli motivasyonun
hata gizleme alt boyutunun, hayat tatmininin negatif ydonde yordadigi sonucuna ulasmistir.

Bireylerin hata yonelimli motivasyonlarinin dlcilebilmesine yonelik Schell’in (2012) yaptig1 oOlcek gelistirme
¢alismasi sonrasinda bu konu daha ¢ok dikkat cekmeye baslamistir. Bunun yani sira hata yénelimli motivasyona iliskin
yapilan g¢alismalar sonucunda hata yonelimli motivasyon ile hayat tatmini arasindaki iliskiye isaret eden bulgulara
ulasiimakla birlikte egitim koclugu uygulamalarinin da hata yonelimli motivasyon (zerinde etkili oldugu ortaya
konmustur (Cikrikci, 2018; Sezer, 2016). Bu ¢calismayi dnemli kilan en 6nemli faktor Tlrkiye'de egitim-6gretim orgiti
calisanlari olarak 6gretmenlerin hata yonelimli motivasyon durumlarina iliskin bir calismaya rastlanmamis olmasidir.
Bu calismanin, 6gretmenlerin motivasyon durumlarinin hata yonelimlerine gore ne sekilde etkilendigini ve
O0gretmenlerin hatalara karsi nasil bir yaklasim sergilediklerini anlamlandirma agisindan alandaki bu boslugu
doldurmaya yonelik bir katki saglamasi beklenmektedir.

Bu arastirma, 6gretmenlerin motivasyonel durumlarinin anlasilabilmesi ve bu yolla egitim-6gretim sireclerinin
basarisina etki edebilecek olmasi nedeniyle 6nemlidir. Bu galisma ile 6gretmenlerin hata yonelimli motivasyon
durumlarinin, 6gretmen goris ve algilarina gore belirlenmesi amacglanmaktadir. Bu amaca ulasabilmek adina calismada
bazi sorulara yanit aranmistir. Buna gore 6gretmenler:

1. Mesleki agidan hatayi nasil tanimlarlar?
Meslekleri ile ilgili yaptiklari hatalardan nasil etkilenirler?
Hata kaygisi ile nasil basa ¢ikarlar?

Hata ile gelisim arasinda nasil bir iliski kurarlar?

Hatalara 6grenme agisindan yaklasimlari nasildir?

2
3
4
5. Ne tlr hatalar yaparlar?
6
7. Hatalarin bilinirligine iliskin yaklasimlari nasildir?
8

Hatalari gizlemeye iliskin yaklasimlari nasildir?

2. Yontem

Desen

Ogretmenlerin hata yénelimli motivasyonlarinin égretmenlerin gérislerine ve algilarina gére belirlenmesini
amaglayan bu ¢alisma, nitel bir arastirma olarak kurgulanmistir. Nitel arastirmada temel amacg, insanlarin deneyimlerini
ne sekilde yorumladiklari, diinyalarini ne sekilde kurduklari ve deneyimlerine ne gibi anlamlar yiklediklerini anlamaktir
(Merriam, 2018). Bununla birlikte nitel arastirma, kelime, resim, imge gibi sayisal olmayan nitel verilerin toplanmasina
dayanan ampirik bir arastirma yaklasimi olarak tanimlanmaktadir (Christensen, Johnson ve Turner, 2015).

Arastirma, fenomenolojik bir yaklasimla desenlenmistir. Fenomenoloji, bireylerin veya belli bir grubun
deneyimlerine dayali olarak bir fenomenin anlamlandiriimasi olarak tanimlanan ve baslica veri toplama aracinin
gorisme oldugu bir nitel arastirma desenidir (Christensen vd., 2015; Sharan, 2018; Yildirim ve Simsek, 2018). Bu
desenin belirlenmesindeki amag, 6gretmenlerin hata yonelimli motivasyon durumlarinin yine kendi gorus ve algilarina
gore sorgulanmasi ve tanimlanacak olmasidir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu, nitel arastirma yontemine uygun olarak amacli 6rnekleme yéntemlerinden maksimum
cesitlilik 6rnekleme yontemi kullanilarak belirlenmistir. (Christensen vd., 2015). Amagli 6rnekleme yontemleri, olgu ve
olaylarin kesfedilmesi ve agiklanabilmesi adina yararlidirlar (Yildinim ve Simsek, 2018). Maksimum ¢esitlilik drneklemesi
ise, bir problemin tarafi olabilecek bireylerin cesitliligini en Ust dlizeyde yansitabilmeyi amaglamaktadir ve bu yontemle
ylratilen bir arastirma ile elde edilen sonuglar, diger yontemlerle yiritilen ¢alismalara oranla daha zengin
olabilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2018). Arastirmaya farkli kademe ve branslardan, farkl yerlesim birimlerinde gérev
yapan ogretmenlerin dahil edilmesi maksimum gesitlilik kriterine uygun bir 6rnekleme olarak kabul edilmistir. Bu
baglamda arastirmaya Bilecik ilinde, 2018-2019 egitim 6gretim yil bahar doneminde, devlete bagli ilkokul, ortaokul ve
liselerde gorev yapan 10 sinif ve brans 6gretmeni katilmis olup katihmcilarin demografik verileri Tablo 1’'de
sunulmustur.
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Tablo 1. Katiimcilarin Demografik Verileri

Katilima Cinsiyet Yas Mezun Olunan Okul Tiiri Brang

K1 Kadin 28 Egitim Fakdiltesi ingilizce

K2 Erkek 52 Egitim Fakiiltesi Gorsel Sanatlar

K3 Erkek 31 Egitim Fakiiltesi Sinif

K4 Kadin 44 Egitim Fakiltesi Turk Dili ve Edebiyati
K5 Erkek 40 Egitim Fakdiltesi Fen Bilgisi

K6 Kadin 29 Egitim Fakdiltesi ingilizce

K7 Kadin 30 Egitim Fakdiltesi Rehberlik

K8 Kadin 34 Egitim Fakdiltesi Biyoloji

K9 Erkek 35 Egitim Fakiiltesi Turk Dili ve Edebiyati
K10 Erkek 48 Egitim Fakiiltesi Muizik

Tablo 1'de gorilduga tzere katihmcilarin 5°i (%50) kadin, 5’i (%50) erkek 6gretmenlerden olusmaktadir. Mezun
olduklari okul tirleri incelendiginde katiimcilarin timinin (%100) egitim fakiltesinden mezun olduklari
gorilmektedir. Katilimcilardan 2’si (%20) Tiirk Dili ve Edebiyati, 2’si (%20) ingilizce, 1’i (%10) Gorsel Sanatlar, 1'i (%10)
Sinif, 1’i (%10) Fen Bilgisi, 1’i (%10) Rehberlik, 1’i (%10) Biyoloji ve 1'i (%10) de Miizik bransinda gorev yapmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasi stirecinde gérisme formu yaklasimi benimsenmistir. Gériismelere gecilmeden dnce alandaki
benzer calismalar taranarak alanyazindaki bilgiler 1siginda, 6gretmenlerin hata kavramini ne sekilde tanimladiklari ve
meslekleri baglaminda hata yapmaya ve hatanin bilinirligine karsi ne sekilde bir yaklasim sergilediklerini inceleyen bir
gortusme formu taslagi olusturulmustur. Olusturulan taslak formun, kapsam gecerligini irdelemek adina iki farkli alan
uzmani goriisiine basvurulmus ve alinan doniitler i1siginda formda gereken diizeltmeler yapiimistir. Gergeklestirilen
pilot goriismeler sonucunda ise tespit edilen semantik hatalar giderilmis ve forma son sekli verilmistir. Katilimcilardan
gonullh katihm izin belgesi alinmis olup gorismeyi istedikleri asamada sonlandirarak arastirmadan cekilme haklari
oldugu belirtilmistir. Katilimcilarin tiimi ayni ilde gérev yaptiklarindan, gérismeler tim katilimcilar ile yiz ylize ve ses
kaydi alarak gergeklestirilmistir. Bununla birlikte arastirma sonucunda ortaya ¢ikan bulgular ve nihai rapor katilimcilar
ile paylasiimistir.

Verilerin Analizi

Veri analizinde amaglanan, verilerin anlamini disari aktarmak yani séylenenleri, gézlemlenenleri ve okunanlari
birlestirerek yorumlamak ve anlam vermektir (Merriam, 2018). Bu arastirmada, 6gretmenlerin algilarina gére hata
yonelimlerinin ne sekilde gerceklestigini 6gretmenlerin algl ve gorislerine gore incelemek ve sorulan sorular
cercevesinde sunmak amaglandigindan, elde edilen veriler betimsel analiz teknigi ile ¢o6ziimlenmistir. Bu
yaklasimda, bireylerin gorislerini dikkat cekici bir sekilde sunmak adina dogrudan alintilara da siklikla yer
verilebilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2018).

Calisma slresince derinlemesine veri toplamaya imkan sunacak sekilde her bir katilimci ile ortalama bir saat
suren goriismeler yapiimistir. Analizin hazirlik asamasinda, gériismeler esnasinda alinan tiim ses kayitlari sesi yaziya
dondstlren bir yazihm yardimiyla yaziya dokiilmus ve gerekli diizenlemeler yapildiktan sonra toplam 59 sayfa veri
elde edilmistir. TUm katilimcilara, katilimcr anlamina gelmek {izere K ile baslayan numaralar verilerek 1’den 10’a
kadar kodlandiriimistir. Sonrasinda, katilimcilarin sorulara verdikleri yanitlar incelenerek kodlar g¢ikarilmis ve
uyumlu kodlari bir arada incelemeye imkan saglayacak sekilde kategoriler olusturulmustur. Goriisme formunda yer
alan sorular ana temalar olarak kabul edilmistir. Tema ve kategoriler, raporlastirma esnasinda acik ve anlasilir bir
sekilde sunulmaya ¢ahlisilmis ve bu amagla katilimcilarin ifadelerine de dogrudan yer verilmistir.

Verilerin gecerligi ve glvenirligi baglaminda, arastirma siirecinde bazi uygulamalar gerceklestirilmistir.
Arastirmalarda elde edilen verilerin, arastirmaci tarafindan ulasilan sonuglarin ve yapilan yorumlarin katilimci
tarafindan teyit edilmesinde yarar oldugu belirtiimektedir (Yildirirm ve Simsek, 2018). Bu nedenle, her katilimciya
gorisme sirecinin hemen ardindan elde edilen veriler 6zet olarak aktarilmis ve verilerin katilimci tarafindan teyit
edilmesi saglanmistir. Buna ek olarak i¢ gecerligi saglamak adina ¢alismada lye kontrollii uygulamasina da yer
verilmistir. Uye kontroli stratejisinde amaglanan, katilimcilara ulasilarak ortaya cikmaya baslayan bulgular
hakkinda doénit alinmasidir (Merriam, 2018). Bu uygulama sayesinde, katilimcilara dayanarak yapilan yorumlarin
katihmcilarin bakis acilarini dogru bir sekilde yansittigindan emin olunmustur. Elde edilen kod ve kategorilerin,
egitim bilimleri ve psikolojik danismanlik ve rehberlik alanlarindan iki alan uzmani ve dort meslektas tarafindan teyit
edilmesi saglanarak arastirmanin gecerligine katki sunmaya calisiimistir. Bununla birlikte veriler ses kaydi altina
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alinarak dékimi yapilmis, elde edilen sonugclar yansiz bir sekilde sunulmus ve bu durumu destekleyecek sekilde
katilimcilarin ifadelerinden dogrudan alintilar yapilmistir.

3. Bulgular ve Yorum

Arastirma bulgulari baglaminda 8 ana tema olusturulmus olup bunlar sirasi ile: mesleki agidan hatanin tanimi,
hatanin is davraniglarina etkisi, hata kaygisi ile bas etme, hata ile gelisim iliskisi, yapilan hata tirleri, hataya 6grenme
acisindan yaklasim, hatanin bilinirligine iliskin yaklasim ve hata gizleme yaklasimi olarak adlandiriimistir. Temalara
iliskin bulgular tablolastirilarak sunulmus ve ayrintilari ile agiklanmistir.

Hatanin Tanimi
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, hatanin tanimina iliskin gorisleri Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlere Gére Mesleki Agidan Hatanin Tanimi

Mesleki Agidan Hatanin Tanimi Katilimci f
Ogretimsel Hatalar K1, K4, K8, K9, K10, K5 6
Pedagojik Hatalar K1, K3, K5, K8 4
iletisim Hatalari K6, K3, K4 3
Psikolojik Yoneltme ve Yonlendirme Hatalari K1, K7, K9 3
Stratejik Hatalar K2 1
Toplam 17

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bazilari (n=6), meslekleri agidan hatanin 6gretimsel hatalar oldugunu ifade
etmistir.

“Oncelikle yanlis bilgi vermek biiyiik ihtimalle hata olarak tanimlanabilir.” (K1).
“Anlattigim konu ile ilgili yanlis bir bilgi verdiysem bunu hata olarak tanimlarim.” (K8).

“Olgmede hatalar yapabiliyoruz. Yani sinav yaparken oluyor bu. Bir kazanimdan 3 tane
sormamiz gerekiyorken 5 tane, 6 tane soruyoruz.” (K5).

“Bilgi aktarimi harici 6gretmenin mesela kendi mesleki agidan kendini gelistirmemesi veya
gelistirme cabalarini sarf etmemesi diyelim. Ogrenciye daha verimli bir ders islemesi
acisindan materyallerin timini kullanmamasi gibi.” (K10).

Ogretmenlerin 6gretimsel hatalari genis bir cercevede algiladiklari gériilmektedir. Kimi 6gretmenler 6gretimsel
hatayl sadece yanlis bilgi aktarimi baglaminda ifade ederken kimi 6gretmenler ise 6lgme ve degerlendirme gibi
o0gretimin daha teknik olan konularindaki hatalari ifade etmektedir. Bazi 6gretmenler ise 6gretimsel hata olarak sadece
bilgi aktarimi degil eksik materyal kullanimini da vurgulamaktadir. ifade edilenler ele alindiginda 6gretmenlerin
O0gretimsel hatalarin yogunlukla bilgi aktarimi, materyal kullanimi, 6lcme degerlendirme gibi en géz oOnilinde
olanlarindan bahsettikleri ve bu durumlari 6gretimsel hatalar olarak algiladiklari goriilmektedir. Diger yandan 6gretim
yontem ve tekniklerini etkin kullanamamak, etkin bir ders planlamasi yapamamak gibi mesleki yeterliliklere vurgu
yapan bir hata tanimlamasindan bahsedilmemektedir.

Arastirmaya katilan kimi Ogretmenler (n=4), mesleki acidan hatayr tanimlarken pedagojik hatalardan
bahsetmektedir.

“Sinifin diizenini saglayamamak, 6grenci, almak isteyen 6grenmek isteyen 6grenciye o uygun
ortami saglayamamak da hata olabilir.” (K1).

“Yani ogrencinin dis goriinisiine bakarak akademik basarisina bakarak okuldaki hal ve
hareketlerine bakarak 6n yargili olarak davranabiliyoruz bazen.” (K5).

“Ogretmenin 6grenciye karsi tutumu, olumsuz tutumlari da bir hatadir.” (K3).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin pedagojik hata olarak tanimladiklari durumlar biraz daha 6gretimin odagi olan
ogrenciye yonelik durumlar icermektedir. Burada 6gretmenlerin hata olarak ifade ettiklerine bakildiginda 6grenciye
uygun 6gretim ortami sunamama ve 6grenciye yonelik olumsuz tutum ve davranislarda bulunma gibi 6grenciyi odaga
koyan bir duslincenin hakim oldugu soéylenebilir. Buna ek olarak ailelerin sosyo-ekonomik, kiltirel ve politik
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diizeylerinin 6gretmen tarafindan tam olarak bilinmemesinin pedagojik hataya yol actigi ifade edilmektedir. Bu hatanin
sosyo-ekonomik, kiiltiirel ve politik yonden dezavantajli 6grenciler acisindan firsat esitsizligine yol actigi ifade edilebilir.

Ogretmenlerin 3’{ ise mesleki agidan hatayi iletisim hatalari olarak ifade etmektedir.
“Mesleki agidan hata, bir 6gretmenin 6grenciye ulasamamasidir.” (K3).

“Ogrenciyi anlamadigim her an bana gore hatadir. Mesela anlamayarak hig ilerleyebilecegimi
disinmiyorum ben.” (K4).

“Ogrencilerin ve kendimin yanlis algilamalardan kaynaklanan yanlis algilamalari mesela hata
olarak belirtebiliriz.” (K6).

Ogrenciyi anlamamak, dgrenciye ulasamamak ve karsilikli yanlis algilamalara sahip olmak 6gretmenler tarafindan
mesleki hata olarak tanimlanmaktadir. Bu konuyla ilgili 6gretmen gorisleri ele alindiginda saglikh kurulmayan bir
iletisimin anlamamaya ve anlasilmamaya yol acacagi sdylenebilir. iletisim sorunlarinin oldugu bir ortamda nitelikli bir
egitim Ogretim faaliyetinin yer almasi miimkiin olmayacaktir. Bu nedenle 6gretmenlerin olumsuz iletisim durumlarini
mesleki acidan hata olarak ifade etmeleri daha iyi anlasilmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bazilari (n=3) psikolojik yéneltme ve yonlendirme hatalarinin mesleki acidan
hata oldugunu vurgulamaktadir.

“Ogrenciyi rehberlik alaninda yanlis yonlendirmek hata olabilir.” (K1).

“Verecegi kararlari kendi diistincelerimle sekillendirebilecek olabilirim. Bu da yapabilecegim
en biyulk hata olur aslinda.” (K7).

“Kendisinin hayatini etkileyecek ya da yanls yonlendirecek her tirli yanlis yonlendirme
hatadir.” (K9).

ifade edilenlerden anlasilacagi lizere, 6gretmenlerin bir kisminin en biiyiik cekinceleri arasinda 6grenciyi yanlis
yonlendirmek yer almaktadir. Bu durum da 6grencilerin hir ve saglikli bir tercih yapamamasinin 6gretmenler agisindan
dikkate deger bir sorun alani oldugunu ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte bir 6gretmen ise stratejik hatalari, mesleki acidan hata olarak gordiigiini ifade etmektedir.

“Yaptigin uygulamalarin yerini bulmamasi hata olarak, daha sonra da yapmayi diisindigiim
seyleri yapamamak da benim icin bir hatadir.” (K2).

Ogretmenin ifadesinden anlasildigi lzere yapilanlarin amacina ulasamamasi da mesleki agidan hata olarak
gorulmektedir. Bu durum da stratejik acidan eksiklikler bulunduguna isaret etmektedir. Bir 6gretmenin yapmayi
istedigi ancak yapamadigi seylerin bulunmasi da dikkati geken bir sorun alani olarak gérilmektedir. Bu durum vizyon,
misyon, hedeflerin belirlenmesi ve siireglerin yiritilmesi gibi konularda yonetimsel hatalarin olusabilecegi algisina
yol acabilmektedir.

Hatanin is Davranislarina Etkisi
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, hatanin is davranislarina etkisine iliskin gorisleri Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlere Gére Hatanin is Davranislarina Etkisi

Hatanin is Davranislarina Etkisi Katilimci f
Slreg Odakli K1, K2, K4, K6 4
Gelecek Odakh K3, K5, K7, K8, K9, K10 6
Toplam 10

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bir kismi (n=4), yaptiklari hatalarin is davranislari baglaminda sitire¢ odakh
etkilerini ifade etmektedir.

“Yaptigim hataya odaklanirim ve onu en kisa zamanda diizeltmeye calisirim. Sadece ona
odaklandigim icin baska seyleri kacirabilirim.” (K1).

“Yani ben kendi kendime o hatay!i bir yandan fark edersem, orada i¢ dongtide basliyor benim
savasim hatayla.” (K2).
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“Yani ortami, slireci hemen tekrar toparlayabilirim. Kendi, benden kaynakli bir hata ise. Yani
uzun Uzerinde durmam.” (K4).

Ogretmenlerin aktardiklari ele alindiginda, yaptiklari hatalarin siire¢c odakh etkileri gériilmektedir. Ogretmenler
yasadiklari hata stirecinde hata ile savasma, siireci toparlama ve hataya odaklandigi icin diger detaylari gézden kagirma
gibi stirece donik yasantilara sahip olabilmektedir. Burada hatayi bertaraf etmenin énemli gorildigi anlasiimakla
birlikte hatanin yarattigi stres ve buna bagli gelisen dikkat daginikhigina da vurgu yapildigi séylenebilir.

Ogretmenlerin diger bir grubu (n=6) ise mesleki agidan yapilan hatalarin gelecek odakli etkilerini ifade etmislerdir.

“Hani bir anlamda da olumlu hatami gérmek ve daha olumlu davranislar sergilememe sebep
oluyor. Ayni hatayi tekrarlamamami sagliyor yani.” (K3).

“Yani kendimi basarisiz hissederim 6zellikle alanimda. Bu da tabii ki 6zgliven eksilmesine
sebep olur ve cesaretim kirilir aslinda hata yaptigim zamanlarda.” (K7).

“Hata yaptigim konu ile ilgili daha fazla arastirma yaparak yanhs bildigim bir seyi yeniden
ogrenmeye calisirm.” (K8).

Ogretmenlerin ifadelerine bakildiginda, hata yaptiklari zaman tekrarlamama, ¢ekinme ve &grenme gibi farkli
egilimler barindiran etkiler gorildigl anlasilmaktadir. Hata yapilan konuda bilgiyi artirma ve ayni hatay
tekrarlamamanin beklenen etkiler olacagi goriilmektedir. Bununla birlikte 6nceden de deginildigi lizere hata yapmanin
yaratacagl stres ve buna bagh gelisen olumsuz etkiler gelecege yonelik 6ngoriilerde de kendisini gostermektedir.
Ozgiiven eksilmesi ve is yapma konusunda cekingen davranislar sergileme elbette ki istenmeyecek ve dikkat edilmesi
gereken etkiler olarak gorilmektedir.

Hata Kaygisi ile Bas Etme Stilleri

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, hata yapma kaygisi ile bas etme sekillerine iliskin gorisleri Tablo 4’te
gosterilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlere Gére Hata Kaygisi ile Bas Etme Stilleri

Hata Kaygisi ile Bag Etme Stilleri Katilimci f
@grenen K1, K3, K5, K8, K9, K10 6
Deneysel K3, K9 2
Kendine Glivenen K2, K7 2
Saglamci K4 1
Toplam 11

Ogretmenlerin bir kismi (n=6) hata kaygisi ile bas ederken 6grenen stilde ilerlediklerini ifade etmistir.

“Cok yasadim. Mesela ben oturdum ders galistim. Meslege ilk basladigimda oturdum,
gecelerce ders calistim. Farkh farkli kaynaklardan sorular ¢ozdim. Test kitaplari aldim
kendime, 6grenciye degil kendime test kitabi aldim.” (K5).

“0 konuda bilgi sahibi insanlara veya ne bileyim internet dolayisiyla ona ulasmaya calisirim o
bilgilere birikimlere.” (K10).

“Karsimdaki problemi tanimaya calisirm. Ve onunla ilgili hata yapmamak icin neye dikkat
etmem gerektigini ortaya ¢ikarmaya calisirim.” (K9).

Ogretmen ifadelerine bakildiginda 6gretmenlerin hata kaygisi ile bas ederken daha fazla hazirlik yaptiklari, konuya
iliskin bilgilerini artirdiklari ve problemi tanimaya calistiklari gériilmektedir. Gelecegin en dnemli kavramlarindan olan
hayat boyu 6grenme ve 6grenmeyi 6grenme goz dnline alindiginda, sorunu tanimak, bilgi edinmek ve daha ¢ok
hazirlanmak tipik 6grenme davranislari oldugundan 6gretmenlerin bu sekilde ifadelerde bulunmalari beklentiyi
karsilamaktadir.

Bir diger 6gretmen grubu (n=2) ise hata kaygisi ile bas ederken deneysel stilde devam ettiklerini beyan etmistir.

“0 ylizden hata yapa yapa yapilan hatalarin tekrarlanmasi azaltilir.” (K3).
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“Kisisel anlamda ya gelince de ayni yine burada da bdyle disiinllyorum. Hani derler ya iste
insanlar hata yapa yapa... Evet, bu dogru.” (K10).

ifadelerden anlasildigi izere hata kaygisina deneysel stilde yaklasan égretmenler, hata yapa yapa ilerlediklerini ve
bu kaygl ile bu sekilde basa ciktiklarini belirtmektedir. Burada en 6nemli vurgu hata yapmanin 6gretici etkisi
Gzerindedir.

Ogretmenlerin bir diger kismi (n=2) hata kaygisi ile bas etmede kendilerine giiven duygusuna sahip olduklarini ifade
etmigtir.
“Clnki o ise baslamadan 6nce eger seyse bir mutlaka o isle ilgili bir kendimde bir yeterlik
goérmisimdir. Onun igin basliyorum.” (K2).

“Yani dedigim gibi daha oOnceki basarilarima odaklanirim. Basarisizliklarindan ziyade
basardigim durumlari disintrim.” (K7).

Anlatilanlarda belirtildigi Gizere 6gretmenlerin bir bolima hata kaygisi ile bas etmede kendilerini parlatacak algilar
yaratmaya calismaktadir. Gerek o iste kendini yetkin gérme gerekse 6nceki basarilarina odaklanma seklinde ortaya
konan bu durumda, 6gretmen hata yapma kaygisi ile ben merkezli bir bas etme yoluna gitmektedir.

Diger bir 6gretmen ise hata kaygisi ile bas etmede saglamci bir yaklasim sergiledigini ifade etmistir.

“A, B planlari yaparim. A, B, C... Hatta C'ye kadar gider. A'da bir aksilik ¢cikmissa B'nin icinden
o aksilik durumuna gére C'yi ¢ceker ¢ikartirim, koymaya galisirim.” (K4).

Saglamci stilde davranis sergileyen 6gretmen, hata ihtimaline karsi tim degiskenleri irdeleyerek alternatifler
yarattigi icin hata ile karsilasma olasiligini en aza indirgemekte ve bu nedenle hatalari biyiik birer kaygi kaynagi olarak
gormemektedirler. Hi¢c hata yasamama, yasansa bile alternatife hizli bir sekilde adapte olma Gzerine kurulu olmasi
nedeniyle bu yaklasimin akilci oldugu séylenebilir.

Hata ile Gelisim iliskisi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, hata yapma ile mesleki ve kisisel gelisim arasindaki iliskiye yonelik gorusleri
Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Ogretmenlere Gére Hata ile Gelisim iliskisi

Hata Kaygisi ile Gelisim iliskisi Katihmai f
Oérenme K1, K3, K4, K5, K6, K8, K9 7
Eksikleri gorme K7, K10 2
iliski yok K2 1
Toplam 10

Ogretmenlerin biyik bir kismi (n=7) hata ile gelisim arasinda 6grenme temelli bir iliski oldugunu ifade etmistir.

“Genel konusmak gerekirse bence hatalar kesinlikle kalici 6grenmelerdir. Hatalardan sonra
o6grendigimiz seyleri kolay kolay unutmuyoruz.” (K1).

“Yani her hata yeni bir 6grenmedir diyebiliriz.” (K3).

“Meslegim agisindan hata beni olumlu etkiler. Kisisel gelisim icin de beni olumlu etkiler.

Cunkl bunun sonucunda, yaptigim hatanin sonucunda, yeni seyler 6grenmeye c¢alisirm.
Ogrendigim bilgiler de benim kisisel gelisimime olumlu katki saglar.” (K8).

“Gelisim icin hata kacinilmazdir.” (K9).

ifade edilenlere bakildiginda 6gretmenlerin hatayi bir 6grenme firsati olarak gérdiikleri acikca anlasilmaktadir.
Hatanin sadece olumsuz yanlarinin algilanmamasi agisindan ulasilan bu bulgular olduk¢a 6nemlidir. Hatalarini 6grenme
firsatlari olarak ise kosabilen 6gretmenlerin kisisel ve mesleki acidan daha saglikh bir gelisim surdirebilecekleri
soylenebilir.

Diger bir grup 6gretmen (n=2) ise hata ile gelisim arasindaki iliskiyi betimlerken eksikleri gorme agisindan ifadelerde
bulunmustur.

“Yani yaptigim hatalar sonugta neyin yolunda gitmedigini gosterir.” (K7).
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“Demek ki bu konuda yetersizim ve bunda daha iyilerini yapabilmem icin soyle bir seye
basvurmam veya boyle bir calisma yapabilmem diye kendi kendimi elestiririm yani.” (K10).

Eksikleri gorme boyutu da her ne kadar 6grenme ile iliskilendirilebilse de daha ¢ok var olan eksiklikleri anlayabilme
ile ilgilidir. Bu agidan ele alindiginda yapilan hatanin ortaya koydugu fotografi anlayabilmek bliyiik 6neme sahiptir.
Hatayi, eksikleri gorme penceresinden ele alabilen 6gretmen, bir sonraki asama olan eksikleri giderme ve ilerleme
slrecine girebilecektir.

Bir 6gretmen ise hata ile kisisel ve mesleki gelisim arasinda higbir iliski olmadigini ifade etmistir.

“Onlarla bagdastirmiyorum ben. Clinkii hata yapma, yani hata olarak zaten ¢ogu seyi biz
farkinda olmadigimiz i¢in yani bu mesleki olayla hata yapma arasinda ¢ok bag kuramiyorum.”
(K2).

Yapilan hatalarin gelisim ile hicbir sekilde iliskisinin bulunmadigini savunan bu goris, digerleri ile karsilastirildiginda
son derece vahim bir tablo ortaya koymaktadir. Hatalari gelisim acisindan ele alamayan bireylerin hatalardan
tecriibeler edinebileceklerini dislinmek imkansiz olacaktir. Hata slirecinden beklenen, en azindan hatanin
tekrarlanmamasi yoniinde bir irade ortaya koyabilmektir. Bunu da bir gelisim 0gesi olarak ele almak yanls
olmayacaktir. Bu agidan ele alindiginda bir 6gretmenin hata ile mesleki ve kisisel gelisim arasinda iliski kuramamasinin
istendik bir durum olmadigi ifade edilebilir.

Ogretmenlerin Yaptiklari Hata Tiirleri
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, yaptiklari hata tirlerine iliskin goriisleri Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin Yaptiklari Hata Tiirleri

Yaptiklari Hata Turleri Katihmai f
Duygusal Davranis Hatalari K1, K4, K5, K10 4
Mesleki Yeterlik Hatalari K1, K3, K6, K9 4
Bilirokratik Siire¢ Hatalari K7, K8 2
Toplam 10

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bir kismi (n=4) duygusal davranis hatalari yaptiklarini ifade etmistir.

“Pasif olan 6grencilere ¢ok yonelmedigimi fark ettim bir Gretim aktivitesi sirasinda. Ve onlara
s6z vermedigimi onlari derse ¢cok katmadigimi fark ettim ve bu lizdii beni agikgasi. Yani neden
yapmiyorum, bu 6grencilerle neden ilgilenmiyorum diye disindiim.” (K1).

“Baba 6Imis, anne baskasi ile evlenmis. Cocuk derse geg geliyor. Kitap defter getirmiyor. Bu
¢ocuga baktiginiz zaman diyorsunuz ki yani bunlari bilmeden baktiginiz zaman o ¢ocuk
sorumsuz bir cocuk olarak gortiyorsun. Diyorsun ki bu cocuk basarisiz. Bu ¢ocuk ilgisiz, derse
ilgisi yok.” (K5).

“Bir kiz, herhalde sinavi kéti ge¢mis. Benim daha 6nceki ilk mezun 6grencilerimden bir
tanesi... Hi¢ de oyle kolay kolay aglayabilecek bir yapiya sahip degildi ama o zamanki donem
hassasmis. Ben de siirekli derste biraz daha zorlasam diye daha boyle Ustiine diserekten
cahisirken bir baktim aglamaya basladi.” (K10).

Duygusal davranis hatalarinin en belirgin nedeninin 6grenciyi tanimamak veya yanls tanimak oldugu
gorilmektedir. Ogrencilerin kisilik ozelliklerine uygun yaklasim sergilememek, 6grencilerin sosyo-ekonomik ve
psikolojik durumlarini egitim siireglerinde yeteri kadar gz énlinde bulundurmamak ve 6grencilere karsi gelistirilen
pesin hikimler bu gibi hatalarin yasanmasinin sebebi olarak goérulebilir. Bu nedenle 6gretmenlerin siire¢ ve sonug
kadar insan ogesine de gereken 6nemi miimkiin oldugunca sergilemesi bu tip hatalari 6nleyecegi séylenebilir.

Diger bir kisim 6gretmen (n=4) ise mesleki baglamda yeterlik durumlarindan kaynakli hatalar yasayabildiklerini ifade
etmistir.

“Her ne kadar su anda geng¢ bir meslektasiniz olsam da artik gocuklarin ve teknolojinin
gelismesi ile ilgi ve ihtiyaclari iyice degismeye basladi. Bazen zaman zaman onlara yeterli
gelemeyebiliyoruz diye hissediyorum.” (K3).
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“Bu, bilgiden kaynakli bir sey olmustu ufak tefek. Yan alana bir giris yapmistik cocuklarla. Ve
oradaki ufak bir bilgi eksikliginden kaynakli yanhs aktarim gerceklesmisti.” (K6).

“Bazen bir s6ziin yazimini yanlis verebiliyorsunuz.” (K9).

Zaman icerisinde gelisen egitim teknolojilerine ayak uydurmada yasanan gliclikler, bilgi aktariminda istenmedik
durumlarin ortaya ¢ikmasi gibi hatalarin yasandigi 6gretmenlerce ifade edilmektedir. Bu gibi durumlari énleyebilmek
adina meslegin gilincel bir sekilde takip edilmesi 6nem kazanmaktadir. Gerek alan bilgisi gerek egitim teknolojileri
kullanimi konusunda bilgilerini giincel tutmaya calisan Ogretmenlerin mesleki yeterlik hatalari ile daha az
karsilasacaklari ifade edilebilir.

Diger bir 6gretmen grubu (n=2) ise mesleki acidan ele alindiginda birokratik siire¢ hatalari yaptigini ifade etmistir.

“Ne bileyim bir planlamayi yanhs yaparim. Yapamayacagim bir ¢alismayl yaparim diye
disindrim. O an igin kosullari olumlu degerlendirememisimdir. Planladigim gibi
gitmemistir.” (K7).

“Protokol ile alakali bir hataydi. Yazilmasi gereken isimleri yerinde yazmadigim igin bir
hataydi.” (K8).

Burada vurgulanan planlama, ders planlamasi olmamakla birlikte egitim-6gretim silireglerindeki yan
yukUmlaliklerin planlanmasi anlamindadir. Gerek torenler ve kutlamalar gerek yarismalar ve faaliyetler olsun, bu gibi
durumlar yogun biirokratik planlamalar iceren siirecler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. lyi bir bilgilendirme siireci
gecirmeyen 6gretmenlerin Ozellikle ilk kez karsilastiklari bu gibi durumlarda hata yapmalari oldukga olasidir. Bu
nedenle etkin planlama siregleri yiritebilmek ve planlama hatalarina maruz kalmamak adina eyleme iliskin tim
degiskenlerin planlama Oncesinde detaylica irdelenmesi ve olasi birokratik slrecler hakkinda detayh bilgi
edinilmesinin planlama esnasinda olusacak hatalari azaltacagi séylenebilir.

Hataya Ogrenme Agisindan Yaklasim

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, yaptiklari hatalara 6grenme agisindan yaklasimlarina iliskin gortsleri Tablo 7'de
gosterilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin Hataya Ogrenme Agisindan Yaklasimlari

Hataya Ogrenme Agisindan Yaklagim Katilimc f
Durum Tespiti K3, K4, K8, K6 4
Telafi ve Gelisme K1, K2, K5, K9 4
Alternatif Gelistirme K7, K10 2
Toplam 10

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bir kismi (n=4) hataya 6grenme agisindan yaklasimlari konusunda durum
tespitine isaret eden ifadelerde bulunmustur.

“Yaptigim hata eger c¢evrem tarafindan dizeltilebilecek, Onlarin goézlemleriyle
dizeltilebilecek bir seyse onlari da danisirim.” (K3).

“Hatami mesela direkt o andan baslayarak hizli bir disinceyle hemen nedenlerini ve
sonuglarini kendimde hemen bulmus olurum zaten.” (K4).

“Onlari bir mihenk tasi olarak dislinlip tekrar onlari yasamamak adina biraz daha tedbirli
davranarak daha iyi analizler yaparak.” (K6).

Hata olarak tanimlanan durumu bir 6grenmeye doénistiirebilmek adina dncelikli olarak durumun iyi bir sekilde
tespit edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle arastirmaya katilan 6gretmenlerin ifadelerine baktigimizda cevresel
donditler, neden sonug lzerine disiinme ve iyi bir analiz slirecine yoneldikleri goriilmektedir. Hatadan 6grenmeye
gecebilmek icin 6ncelikle hatanin tam olarak ne oldugu ve kaynaginin iyi belirlenmesi kaginilmaz bir zorunluluk
oldugundan iyi bir durum tespiti sonucunda hatanin tekrarlanma olasiligini azaltacak kazanimlar ¢ikarilabilecektir.

Bir diger grup 6gretmen (n=4) hataya 6grenme agisindan yaklasimlari konusunda telafi ve gelisime yonelik ifadeler
sunmustur.
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“Dersler ¢ikaririm ve bunu bir daha yapmamam gerekiyor derim. Bu konuda olabildigince
dikkatli olmaya ¢ahsirim.” (K1).

“Zaten insan hatalarindan ders cikarmazsa o hatalar tekrarlayip duracaktir. Yani kisir bir
dongi icerisinde ayni hatalari tekrar eden bir insan basariya ulasamaz.” (K5).

“Oncelikle daha &nce de bahsettigim gibi eger hata olarak eger kabul ettiysem icimde o
kavgay baslattiktan sonra bunu telafi edecek birden fazla yol ariyorum.” (K2).

Telafi ve gelisime yobnelik ifadelerden de anlasilacagl lizere, hataya 6grenme acisindan yaklasimlarinda
o0gretmenlerin en temel motivasyonlari ayni hatayi tekrar etmemek lzerine yogunlasmis durumdadir. Buna ulasmak
icin tek yol ise ders ¢ikarmak yani bu hatayi bir 6grenmeye donistirebilmektir.

Baska bir grup 6gretmen (n=2) ise hatalara 6grenme agisindan yaklasimlari ele alindiginda alternatif gelistirmeye
yonelik durumlar ifade etmistir.

“Clnki kendimi biliyorum yapabileceklerimi, yapamayacaklarimi. Ve yapabileceklerimin
Gzerine odaklanip ilerliyorum alanimda, meslegimde.” (K7).

“Bu gibi durumlarda, iste ne bileyim tecriibe ile bunlari deneye deneye, yanila yanila ha bunu
boyle davrandim bak cocugun psikolojisi daha farkli oldu. Bana yaklasima daha iyi farkli.
Dersime yaklasimi daha farkh oldu.” (K10).

Alternatif gelistirme, adindan da anlasilacagi lizere hataya sebep olan unsurlar fark edip bunlardan kaginmayi
icermektedir. Gelistirilen alternatifler sayesinde ayni hataya sebep olabilecek durumlardan kacinmak mimkiin
olacaktir. Bu baglamda hatanin olustugu siireci, hatay! olusturmayacak sekilde yiliriitme veya bu sirecten tamamen
kaginarak alternatif uygulamalara yonelme gibi durumlarin hata olusmasini engelleyebilecegini soyleyebiliriz. Burada
ogrenilen, durum tespitine benzer sekilde hatanin sebepleridir. Ancak deneme yanilmalar icermesi nedeniyle durum
tespitine gore daha deneysel bir yaklasim oldugu belirtilebilir.

Hatanin Bilinirligine iliskin Yaklasim

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, yaptiklari hatalarin 6rgit icerisinde bilinirligine iliskin yaklasimlarina iliskin
gorisleri Tablo 8'de gosterilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlerin Hatanin Bilinirligine iliskin Yaklasimlan

Hatanin Bilinirligine iliskin Yaklasim Katihmci f
Mesleki Rekabet K3, K7, K8, K9, K10 5
Olumsuz Yargi K1, K2 2
Bireysel Gelisme K6 1
Etkisiz K4, K5 2
Toplam 10

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bir grubu (n=5) hatanin 6rgit icerisinde bilinirligine iliskin mesleki rekabete
gondermede bulunan ifadelerde bulunmustur.

“Bu olumsuzluklar duyuldukca ya kisiye degisir ama genel anlamda zaten bir kisiden bir lafin
cikmasi diger kisileri de etkiliyor giiniimizde O ylizden ben kétl 6gretmen, onun soyle
davranislari var, o 6yle yapar. Onun sdyle bir hatasi varmis. Bence tercih edilmemesi gereken
bir 6gretmendir deyip toplumu etkileyebiliyor bu tarz seyler.” (K3).

“Yani bu kurum icerisinde de bunun bilinmesi olumsuz etkiler diye disiinlilyorum. Ama yine
bu noktada sey devreye giriyor. Eger siz o hatayla bu benim hatam deyip tamamen kendinizi
¢ekiyorsaniz isin icinden, o zaman basarisiz bir izlenim yaratmis oluyorsunuz. Ya da bu iste
degilim mesaji vermis olurum kurumdakilere ya da cevremdekilere.” (K7).

“Eger ayni branstan birkag kisi birlikte calisiyorsaniz zimre olarak ¢alisiyorsaniz sizin hata
yapmaniz branstaslariniz agisindan daha belki de sevindirici olabilir. Ayni branstan calisan
insanlar icin yani kariyer icin belki de.” (K8).
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“Bu bir karalama kampanyasina doniisebilir. Yaptiginiz bir hatayi size mal edip strekli ayni
hatay! yaptiginizi, isinizde performans gostermediginizi ya da kendi pozisyonunuzda koti
oldugunuzu gostermeye calisabilirler.” (K9).

Mesleki rekabet baglaminda ifadeler incelendiginde 6gretmenlerin hatanin bilinirligi ile dogrudan bir sorunlari
olmadigi, sorunun daha ¢ok digerleri tarafindan mesleki acidan basarisiz gérilecekleri oldugu gorilmektedir. Bu da
egitim kurumlarinin isbirlikgi degil rekabetci biz diizende ilerledigini gdzler 6niine sermektedir. Ogretmenlerin,
meslektaslarinin hatalarini 6rtmek, hatalarini dizeltmede onlara yardimci olmak yerine onlari yargilayan bireyler
oldugu anlasiimaktadir.

Diger bir grup 6gretmen (n=2) ise hatanin bilinirligine iliskin yaklasimlari konusunda kendilerine karsi gelisebilecek
olumsuz yargilari ifade etmistir.

“Etkiler, bana olan giivenin azaldigini diisiiniirim ben.” (K1).

“Yani psikolojik olarak otomatikman ¢okertir zaten. Boyle bir durum oldugu zaman yani
yapabilecegin seyleri bile yapamaz hale gelebilirsin.” (K2).

Olumsuz yargilar, hatanin bilinirligine iliskin yaklasimin énemli bir etmeni olarak gorilmektedir. Gerek kisinin
kendisine yonelik hissedebilecegi basarisizlik duygusu gerekse diger bireylerin edinebilecekleri olumsuz izlenim ve
gliven azalmasi gibi durumlar, 6gretmenlerin hatanin bilinirligine iliskin yaklagimlarini etkilemektedir. Hatanin
bilinmesinin olumsuz yargilarla agmaza girmeyecegi ortamlarin olusmasi, hatanin bilinirligini bir sorun olmaktan
cikaracaktir. Boylelikle hata yapilan bireye degil yapilan hataya ve ¢6ziim yollarina odaklanilabilir.

Arastirmaya katilan bir 6gretmen, hatanin bilinirligini radikal bir sekilde olumlu bularak bireysel gelismeye dénik
ifadelerde bulunmustur.

“Kimine gore olumlu etkileyebilir, kimisine gére olumsuz etkileyebilir ama genel anlamda
olumlu etkileyecegini disiniyorum. Soyle eger o hatayi yaptigimizi biliyor ve bunu karsi
tarafa ifade edebiliyorsak gonil rahathgiyla bunun dersini ¢citkarmis oldugumuzu disiinmek
gerekir.” (K6).

Bireysel gelisme odakh bu yaklasim, hatanin bilinirligini ayni zamanda bir gelisim gostergesi olarak
yorumlamaktadir. Her ne kadar planli bir mesleki yasam siirdiiriilmeye calisilsa da 6gretmenler de her birey gibi hatalar
yapabilmektedir. Yapilan hatalarin bilinmesi, gonil rahathgiyla géglislenebilirse, bireyin yerinde saymadigini, bir seyler
yapmaya ¢alistigini ve gelistigini de bildireceginden olumlu karsilanabilecektir.

Bunun yani sira arastirmaya katilan 6gretmenlerin bir kismi (n=2) hatalarinin bilinmesi sonucunda herhangi bir
sekilde etkilenmeyeceklerini ifade etmistir.

“Ben hata yaptiysam yani bilinsin. Yok etkilemez. Mesela hataysa gergekten hata ise bilinsin.
Hig etkilenmem ondan.” (K4).

“Eger etrafindaki insanlar da bunu bilirse yani senin hata yaptigini ve bunu telafi
edebilecegini biliyorsa sikinti yok.” (K5).

Hata yapmak, tretmek ve ¢abalamak ile dogrudan iliskili bir durumdur. Yeni siireglere adim atan bireylerin hatalarla
karsilasmasi ihtimal dahilindedir. Yapilan hatalarin orgiit icerisinde bilinmesinin yukarida sayildigi Gzere bir dizi
algilamalara yol agabilecegi gorilmektedir. Ancak hatalarinin bilinmesinden hicbir sekilde etkilenmeyecegini ifade
eden 6gretmenlerin gorisleri oldukca dikkat ¢ekicidir. Bu gorusi ifade edenler sadece mesleki agidan degil duygusal
acidan da bir etkiye maruz kalmadiklarini ifade etmektedir. Bu nedenle hatanin bilinmesi siirecinden etkilenmeyen
ogretmenlerin bu durumlari, 6z kabul diizeylerinin ylksek olmasi ile aciklanabilir.

Hata Gizleme Yaklagimi

Arastirmaya katilan O6gretmenlerin, yaptiklari hatalari gizleme vyaklasimlarina iliskin goérisleri Tablo 9'da
gosterilmistir.
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Tablo 9. Ogretmenlerin Hata Gizleme Yaklagimlari

Hata Gizleme Yaklagimlari Katihmai f
Cekincesiz K2, K5, K6, K7, K8, K9 6
Tekrardan kaginma K1, K10 2
Sessiz ¢6zim K3, K4 2
Toplam 10

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin biyilk bir kismi (n=6) mesleki acidan yaptiklari hatalari gizleme konusunda
cekincesiz bir tavri iceren ifadelerde bulunmustur.

“Yani 6ncelikli olarak yaptigin hatayi kabullenmek lazim. Uzerini 6rtmektense telafi etmenin
yoluna gitmek lazim.” (K5).

“Gizlemek icin yani o konuda gozlemledigim bir sey bunu hi¢ yapmadim.” (K7).

“Birisi sordugu zaman ben onu diizglin yaptim dediginizde yalan séylemis oluyorsunuz. O
ylzden hatalarin ben boyle yalan soyleyerek gizlenmemesi gerektigini diisiniyorum.” (K8).

Cekincesiz yaklasim adindan da anlasilacagi lizere hatalarin agik yiireklilikle ifade edilmesi ve gizlemek igin herhangi
bir girisimde bulunulmamasi durumu igin kullanilmaktadir. Hatayi kabullenebilme ile de dogrudan iliskili oldugu igin
hata gizleme yaklasimlari igerisindeki en etkin ve yapici yaklasimin bu oldugu sdylenebilir. Bu yaklasim iki yonuyle
dnemlidir. ilk olarak hatayi kabullenen ve bunu gizlemeye calismayan birey, diizeltme adina atacagl adimlarda
cevresinden de yardim alabilecek ve hatayi 6grenme siirecine ¢cevirme konusunda daha basarili olacaktir. ikinci olarak
ise, yapilan hatayi gozler 6niine serecek olmasi nedeniyle diger bireyler de sosyal 6grenmeler yoluyla ayni hataya
dismeksizin hatayi yapan kisinin deneyimlerinden kazanimlar elde etme imkanina sahip olacaktir.

Diger bir 6gretmen grubu (n=2) hatalarini gizleme yaklasimi olarak tekrardan kacinma davranisina yoneldiklerini
ifade etmistir.

“O hata, yaptiysam eger o hatayi, ondan sonra o hatayl yapmayarak gizlemeye calisirim
herhalde. Bir daha ayni hatayl yapmamaya calisirim. Daha temkinli davranirim.” (K1).

“Yani onu gidermeye calisirrm eger hataysa. Yani o hatayi bir daha yapmamaya calisarak
gidermeye calisirm.” (K10).

Tekrardan kaginma yaklasimi, hatayi bir daha yapmayarak goriintirliglinii azaltmayi ifade etmektedir. Ayni hatanin
tekrar tekrar yapilmasi, bireyin ayni hataya strekli diismesi gibi durumlar toplum tarafindan cok fazla hosgori ile
karsilanmayabilir. Ancak hatanin sadece bir kez gerceklesmesi, insanin dogasi geregi daha dogal karsilanabilecektir. Bu
durumda hata yapan bireyin hatanin sonuglarindan daha az etkilenecegi ve stirekli hata yapan, basarisiz bir kisi olarak
etiketlenmeyecegi soylenebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bir kismi (n=2) ise hatayi gizleme yaklasimlarindan daha etkin bir gizleme
davranisi igeren sessiz ¢dziim yaklasimina iliskin ifadelerde bulunmustur.

“Ya kiclk bir hataysa, kendi icimde bu hatayl dizeltip ¢ozebildiysem, bunu herkesle
paylasmanin bir anlami yok.” (K3).

“Gizli kalmasi derken yani ¢ocuklar onu fark eder. Ama etmemesi yoniinde, hani ¢linki
ettiginde kurtaramayabilirsiniz. Etmeden kurtarma yoluna gitmek lazim. Boyle
gizleyebilirim.” (K4).

Sessiz ¢6zlim yaklasimini ifade eden 6gretmenlerin, hatayl kimse sezmeden, siiratle telafi etme ve bunu kimseye
duyurmama egiliminde olduklari gérilmektedir. Ancak bu tutum nedeniyle, hatayi kaginilacak ve saklanacak bir unsur
olarak gérmelerinin, hatadan 6grenmeler ¢ikarma konusunda yetersiz kalmalarina neden olacagi soylenebilir.

4. Sonuclar ve Tartisma

Bu c¢alismada 6gretmenlerin hata tanimlamalari ve yaptiklari mesleki hatalarin yarattigi yonelimler arastiriimistir.
Arastirmaya katihm gosteren 6gretmenlerin blylk bir kisminin mesleki agidan hatanin tanimlanmasinda 6gretimsel
hataya vurgu yaptiklari gérilmuistlr. Buradan hareketle 6gretmenlerin, en temel gorev ve sorumluluklarindan olan
bilgi aktarimi konusunda oldukga dikkatli olduklari ve bu hususta yapilabilecek her tiirlii yanlis veya eksik uygulamanin
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hatalara sebebiyet verebileceginin bilincinde olduklari séylenebilir. Bununla birlikte pedagojik hatalar, iletisim hatalari,
psikolojik yoneltme ve yonlendirme hatalari ve stratejik hatalarin da o6gretmenler tarafindan ifade edildigi
gorilmektedir. Ozer, Gelen ve Duran (2016) da deneyimsiz 6gretmen davranislarini ele alan ¢alismalarinda benzer bir
durumdan bahsetmekte ve deneyimsiz 6gretmenlerin en sik karsilastigl sorunlarin iletisim ve Ogretim sireci
baglaminda gozlemlendigini belirtmektedir. Bu acgidan o6gretmenlerin hatayr anlamlandirma sekillerinin alan ile
benzerlik gésterdigi savunulabilir.

Ogretmenlerin yaptiklari hatalarin hem siire¢ hem de gelecek odakli etkileri oldugu belirtilmektedir. Asil vurgunun
hatayi tekrarlamamak tzerine oldugu diisiinlildiiglinde 6gretmenlerin hatalara saplanip kalmadiklari ve hatadan alinan
dersler ile gelecege iliskin saglikli adimlar atmayi hedefledikleri gériilmektedir. Ogretmenler, toplumlarin gelecegini
belirleyen bir diger deyisle kaderini tayin eden insanlardir (Yetim ve Goktas, 2004). Bu nedenle 6gretmenlerin yapilan
hatalardan gelecege dontik olarak etkilendiklerini ifade etmeleri olumlu gérilmektedir.

Hata yapmak elbette ki istendik bir durum olmamaktadir. ister mesleki anlamda ister giinliik yasamda olsun hata
yapmak her bireyde belli diizeyde bir kaygi ve korku olusmasina neden olabilmektedir. Bu baglamda, karsilastigi hata
sonucu gelisen bu kaygiyi yenebilen bireyin 6zgliveni artacak ve olaylar karsisinda kontrollin kendi elinde oldugu hissini
gelistirecektir (Gengdz, 1998). Ogretmenler bu noktada, 6grenerek kayglyi yenme vyoluna gittiklerini ifade
etmektedirler. Hatayi taniyan, hata hakkinda bilgi edinen ve hatayi tekrarlamamak adina hazirlanan 6gretmenler
hatayi kazanima ¢evirme konusunda basariya ulasacaktir.

Yapilan hatalarin, kisisel ve mesleki gelisim baglaminda ele alinmasi bilinmedik bir kavram degildir. Genellikle
yasanilan basarisizliklar ve yapilan hatalardan, deneme yanilma ve yansitmaya dayal bir yapilandirma ile elde edilen
bilgi tird, negatif bilgi olarak adlandiriimaktadir (Akpinar ve Akdogan, 2010). Negatif bilgi kavrami agisindan ele
alindiginda 6gretmenlerin hatalari 6grenme ve eksikleri gorebilme ile iliskilendiren ifadeleri anlamlilik kazanmaktadir.
Hatalardan korkmayan ve hatalari gelisim icin bir firsat olarak géren 6grencilerin yetistirilebilmesi icin 6gretmenlerin
de bu niteliklere sahip olmasi oldukca 6nemlidir.

Ogretmenlerin yaptiklari hata tiirleri ele alindiginda duygusal davranis hatalari ve mesleki yeterlik hatalari géze
carpan sonuglar olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Duygusal davranis hatalari, genellikle 6grenciyi taniyamamak ve
anlayamamak gibi iletisimsel boyutlar Gizerine sekillenmektedir. Gilbahar ve Sivaci (2018) da galismalarinda iletisim
becerileri ile sinif yonetimi yeterlikleri arasindaki anlamli iliskiye dikkat cekmektedir. Bu yonden ele alindiginda iyi
iletisim becerileri gbsteren 6gretmenlerin sinif yénetimi ve 6grenciye yonelik duygusal davranislar anlaminda olumlu
bir cizgiye erisebilecegi savunulabilir. Mesleki yeterlik hatalari ele alindiginda bu tip hatalarin dogrudan 6gretmenlerin
yeterliklerinden kaynaklandigi goriilmektedir. Kamuda 6gretmen istihdami igin 6n kosul olan Kamu Personeli Se¢me
Sinavi sonuglari da bu gériisii destekler niteliktedir. Ogretmen adaylarinin kendi alanlarindaki sorularin sadece yarisina
dogru yanit verebildikleri gorilmektedir (Aydin, 2018). Aydin (2018), KPSS’nin mezuniyet kosulu olarak kabul edildigi
bir durumda 6gretmen adaylarinin bliylik gogunlugunun mezun bile olamayacagini belirtmektedir.

Ogretmenlerin hatalara 6grenme agisindan yaklasimlari irdelendiginde bu durumun durumu tespit etmeye, telafi
ve gelismeye ve alternatif gelistirmeye yonelik oldugu gorilmektedir. Hatalar 6z itibariyla bireye utanma ve yetersizlik
duygusu asilamakla birlikte 6grenme siireglerinde yeni agihmlar saglayabilmektedir (Akpinar ve Akdogan, 2010). Buna
ulasmak icin de hatanin dogasi, nedenleri ve sonuglari iyi incelenmelidir. Bununla birlikte telafi edecek ve ders olarak
cikarilabilecek hususlara odaklanmak hatanin tekrarini 6nleyecektir. Bu asamalar sonucunda hatalarin 6grenmelere
doénismesi saglanabilir.

Hatanin 6rgiit icerisindeki bireyler tarafindan bilinme durumu kaygiyi tetikleyen bir unsur olarak degerlendirilebilir.
Bu kaygi faktorii kendisine en cok mesleki rekabet baglaminda yer bulmaktadir. Bunun nedeni olarak 6gretmenler arasi
rekabet davranisi goriilebilir. Ogretmenlerin meslektaslar arasi isbirligi davranisinin yiiksek oldugu bir okul ikliminin
yaratilmasi durumunda mesleki rekabet kaynakli hata bilinirligi kaygisinin daha az etkili olacagi aciktir. Snmez (2018)
yaptigi calismasinda okul middrlerinin motivasyonel dil kullaniminin, 6gretmenler arasi isbirlik¢i davranisin anlamli bir
yordayicisi oldugunu vurgulamaktadir. Bu baglamda, mesleki rekabet odakli hata bilinirligi konusunda okul
mudyurlerine de 6nemli gérevler diistigi belirtilebilir.

Ogretmenlerin hatalarini gizleme konusunda bir ¢cekince tasimadiklari yogun bir sekilde ifade edilmektedir. Gizlenen
hata, kisinin kendisi icin kismen bir 6grenme olanagi sunabilse de hem paydaslarin ¢6ziime yonelik katkilarindan
mahrum birakacak hem de diger bireylerin bu hatadan kazanimlar ¢ikarmasini olanaksiz hale getirecektir. Negatif bilgi
kavrami agisindan ele alindiginda da 6grenme adina her bireyin tek tek hata yapmasini beklemek dogru bir yaklasim
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olarak gorilmemekle birlikte digerlerinin hata ve basarisizliklarindan da yararlanmanin daha uygun oldugu
belirtiimektedir (Akpinar ve Akdogan, 2010).

5.0neriler

Arastirmanin sonuglarina dayali olarak gelistirilen 6neriler su sekilde siralanabilir: Elde edilen bulgular is1ginda
O0gretmenlerin; 6grencilerinin sosyo-ekonomik durumlari ve karakterleri konusunda detayl bilgi sahibi olmalari, hata
yapmaktan korkmayarak bu hatalari 6grenme firsati olarak degerlendirmeleri, meslektaslarinin yaptig hatalari da
gelisimleri agisindan kullanmalari, birbirlerini rakip degil paydas olarak gormeleri énerilmektedir. Okul yoneticileri,
isbirlikgi okul iklimi olusturabilmek icin egitilmeli ve Ogretmenler isbirligi ve yardimlasma konularinda
isteklendirilmelidir. Nitel bir ¢alisma olmasi nedeniyle karakteristik sinirliliklari bulunan bu ¢alismaya benzer
arastirmalarin daha genis katilimci gruplariyla yinelenmesi 6nerilmektedir.
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