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TURIZM PAYDASLARININ SURDURULEBILIiR TURIZM
YONETIiMI ANLAYISININ DEGERLENDIRILMESi: UZUNGOL’E
YONELIK BiR ARASTIRMA*

Melik Onur GUZEL** - Pembe Giil CAKIR* **

0Oz: Gelisim gdsterdikce yonetilmesi en zor sektdrlerden biri olan
turizm, tilkelerin en 6nem gosterdigi is alanlarindan birisi haline
gelmistir. Ancak agirlikli olarak ekonomik boyutunun 6n planda ol-
dugu ve turizme asir1 bagimlilik yasandig: turistik bolgelerde siir-
diiriilebilir turizmden bahsedebilmek miimkiin gériinmemektedir.
Olumsuz etkilerin artis gosterdigi turistik destinasyonlarda siirdii-
riilebilir gelisimin saglanabilmesinde turizm paydaslarinin rolleri
oldugu bilinmektedir. Nitekim bu arastirmada turizmin gelisimine
bagli olarak olumsuz etkilerin siklikla dile getirildigi Uzungdl’de
slirdiiriilebilir turizm yoénetimi anlayisinin var olup olmadigina
iligkin bir degerlendirme yapabilmek amaciyla nitel arastirma yo6-
netimi belirlenmis ve bu kapsamda 15 bolge paydasiyla goriismeler
gerceklestirilmis, bélgenin farkli donemlerine ait goérselleri de kar-
silastirilmistir. Bu dogrultuda goriisme ile elde edilen verilere be-
timsel analiz uygulanarak degerlendirilmistir. Bulgulara goére
Uzungol’iin sirdiirilebilir turizm y6netimi anlayisindan uzak ol-
dugu goriilmiis ve turizm stratejilerinin uygulanmasi, uzun do-
nemli planlarin yapilmasi, paydaslar arasi ortak yonetimin sergi-
lenmesi ile yerli halka 6nceligin verilmesi konularinda eksiklikle-
rin oldugu tespit edilmistir. Arastirma sonucunda Uzungol turiz-
minin dogru ydnetim anlayisi ¢cercevesinde gelisim gdstermesi agi-
sindan boélge paydaslarinin uzun dénemde uygulayabilecegi siirdii-
riilebilir gelisime dayali stratejik Oneriler gelistirilmistir.

EVALUATION OF TOURISM STAKEHOLDERS’ UNDERSTANDING
OF SUSTAINABLE TOURISM MANAGAMENT: A RESEARCH FOR
UZUNGOL

Abstract: Tourism, which is one of the most difficult sectors to
manage as it develops, has become one of the most important busi-
ness areas for countries. However, it does not seem possible to talk
about sustainable tourism in touristic regions where the economic
dimension is predominantly at the forefront and there is an over-
dependence on tourism. It is known that tourism stakeholders have
a role in ensuring sustainable development in touristic destina-
tions where negative impacts increase. As a matter of fact, in this
study, qualitative research management was determined in order
to make assessment of whether there is an understanding of sus-
tainable tourism management in Uzungol, where negative impacts
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are frequently mentioned due to the development
of tourism, and in this context, interviews were
conducted with 15 regional stakeholders and vis-
uals of the region from different periods were also
compared. In this direction, the data obtained
through interviews were evaluated by applying
descriptive analysis. According to the findings, it
was seen that Uzungoél is far from sustainable
tourism management understanding and it was

determined that tourism strategies, making long-
term plans, exhibiting joint management be-
tween stakeholders and giving priority to local
people. As a result of the research, strategic rec-
ommendations based on sustainable develop-
ment that the stakeholders of the region can im-
plement in the long term have been developed in
order for Uzungdl tourism to develop within the
framework of the right management approach.

Giris

En basit tabiri ile bir yerin tarihi ve dogal giizelliklerini gérmek, tanimak, eglenmek ve dinlen-
mek icin yapilan geziler olarak ifade edilen turizm,' bir seyahat deneyimi sunan faaliyetler,
hizmetler ve endiistrilerin bir bilesimidir.? Devasa boyutlara sahip bir ekonomik sektor ve top-
lumsal bir miibadele bigimi olarak ifade edilen turizm, petrol ve otomotiv endiistrisi ile birlikte
diinyanin en biiyiik {ic ekonomik sektdriinden birini meydana getirmektedir.3 Oyle ki en biiyiik
kiiresel seyahat markalarindan en kiigiik tur operatodrlerine veya pansiyon sahiplerine kadar
milyonlarca sirket ve isverenden olusan ¢ok ¢esitli bir sektérdiir.+

Turizmin 6demeler dengesi, istihdam, briit gelir ve iiretim tizerinde olumlu ekonomik etkileri
olsa da ozellikle cevre lizerinde olumsuz etkileri de olabilmektedir. Plansiz ve kontrolsiiz tu-
rizm biiylimesi ¢evrenin dyle bir bozulmasina neden olabilir ki, turist sayisindaki artisi da teh-
likeye sokabilmektedir. Bu silirecin sonunda “turizm turizmi yok eder” olgusu ortaya ¢ikarak
slireci daha olumsuz noktalara goétiirebilmektedir. Turizmin ana kaynag1 olan ¢evrenin de bu
nedenle gelecekte turizmin daha da biiylimesi ve ekonomik kalkinma i¢in korunmasi gerekliligi
ortaya cikmaktadir. Bu durum siirdiiriilebilir turizm ve siirdiiriilebilir ekonomik kalkinmanin
yansitilmasiyla miimkiin gériinmektedir.> Bu dogrultuda boélgesel kalkinmada da 6nemli sek-
torler icerisinde yer alan turizmin yonetilmesine iliskin basarinin saglanabilmesinde modern
yonetim anlayisina dayali ortakliklar one ¢ikmaktadir.® Nitekim turizm icin ortak bir ‘vizyon’
gelistirilmesinde yerli halk, kamu yetkilileri ve ticari ¢ikarlar dahil olmak iizere turizmden
etkilenen ¢ok sayida paydasi iceren turizm planlamasina artan derecede 6nem verildigi ifade
edilmektedir.”

Nitel arastirma yaklasimin uygulandigi bu arastirmada calisma alani olarak Uzungol belirlen-
migtir. Dogal kaynaklarinin yani sira kiiltiirel kaynaklar: ile de zengin bir bélge olan Uzun-
g6l’de 80’li yillardan itibaren artarak devam turizm faaliyetlerinin neden oldugu etkiler ve
bolgenin yonetimine iliskin yasandigi diisiiniilen sikintilar kamuoyunda yer almasi ve bélgenin
siirdiiriilebilir turizm yénetimine iligkin arastirmalarin® sinirli kalmasi sebebiyle konuya ilis-
kin arastirma yapma gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda Uzungél’de siirdiiriilebilir tu-
rizm yonetimi anlayisinin ortaya koyulmasi ve turizmin dogru yonetiminin saglanmasina ilis-
kin siirdiriilebilir gelisime dayali stratejik 6neriler gelistirmek icin turizm paydaslarinin go-
riislerinin incelenmesi ve degerlendirilmesi amaclanmistir. Bu dogrultuda Trabzon’da yer alan
turizm paydaslarindan goriisme yolu ile veriler toplanmistir. Diger taraftan bodlgenin farkl

! Kozak, 2012.

2 Goeldner ve Ritchie, 2009: 6.

3 Tuna, 2012: 4-5.

4 Sofronov, 2018: 123.

5 Fossati ve Panella, 2000.

6 Ciraci, Turgut ve Kerimoglu, 2008.

7 Yuksel, Bramwell ve Yuksel, 1999: 351.
8 Kiiciikasci, 2019; Kilig, 2020.
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donem gorselleri de ele alinmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucu Uzungodl’e iligkin stra-
tejik Oneriler gelistirilerek arastirmanin pratik katki saglamasi diisiiniilmiistiir. Arastirma
kapsaminda asagidaki soru irdelenmistir:

e Paydaslarin Uzungo6l’deki siirdiiriilebilir turizm y6netimi anlayisina iliskin goériisleri nedir?
1. Kavramsal Cerceve
1.1. Siirdiiriilebilir Turizm ve Yonetimi

Ekonomik biiylime hizinin ¢evre iizerindeki etkilerine yonelik kaygilarin artis gostermesi son-
rasinda insan sagligini tehdit eden gevresel kaygilar, kalkinmaya iliskin yliksek diizeyde siir-
diirilebilir kaynak kullanimi, kiiresel 1sinma ve ozon tabakasinin delinmesi gibi konular tarti-
sillmaya baslanmis ve uluslararasi topluluk tarafindan uzun vadeli ¢evresel stratejiler belirle-
nebilmesi amaciyla goriismeler yapmistir.? 1987 yilinda BM Diinya Cevre ve Kalkinma Komis-
yonu (Brutland Komisyonu) sayesinde kamuoyunun dikkatine siirdiiriilebilirlik kavrami sunul-
mustur. Sadece dogal kaynak kullaniminin degil ekonomik yoénlerin yani sira kurumsal ve sos-
yal yonleri de iceren bir kalkinma vurgulanmistir. Nitekim siirdiiriilebilir biiylime “kaynakla-
rin kullanilmasinin, yatirimlarin yoniiniin, teknolojik gelismenin yoneliminin ve kurumsal de-
gisikliklerin gelecek ve mevcut ihtiyaclarla uyumlu hale getirildigi bir degisim siireci” olarak
ifade edilmistir.*

Turizm sektoriinde siirdiiriilebilirlik hareketleri ve siirdiiriilebilir turizm kavraminin kulla-
nimi 1990’1 yillarin baslarinda goriilmektedir.' Bu donemde konaklama endiistrisi faaliyetleri
sonucu ¢evre lizerindeki baskinin azaltilmasinin yani sira siirdiiriilebilir planlama ihtiyacinin
gerekliligini vurgulamak icin lobiler yapilmaya baslanmistir. Bu kapsamda ¢evresel, sosyokiil-
tiirel ve ekonomik unsurlar arasinda denge saglanmasi amaciyla kaynaklari siirdiiriilebilir kul-
lanma, asir1 tiiketimi ve israfi azaltma, cesitliligi koruma, turizmi planlamaya entegre etme,
yerel ekonomileri destekleme ve dahil etme, paydaslara ve halka danisma, personelin egitimi,
turizmi sorumlu bir sekilde pazarlama ve arastirma iistlenme gibi konular turizm sektdriinde
onem kazanmistir. 21. ylizyilin baslarinda ise siirdiiriilebilir turizm fikri planlama ve strateji-
den sorumlu kamu sektori ile seyahat ve turizm isletmeleri arasinda daha popiiler hale gel-
mistir. i1k olarak BM Cevre Programi’nda tur operatdrlerine yonelik Siirdiiriilebilir Turizm Gi-
risimi tamitilmistir. 2002 yilinda Uluslararasi Ekoturizm Yil1 ilan edildikten sonra Johannes-
burg’da siirdiriilebilir kalkinma iizerine zirve gerceklestirilerek turizmde siirdiriilebilir kal-
kinmanin énemi ilk kez vurgulanmistir.*?

Siirdiriilebilir kalkinma anlayisina dayal:i siirdiiriilebilir turizm kavraminin tanimlanmasini
Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) yapmistir. “Mevcut ve gelecekteki ekonomik, sosyal ve cevre-
sel etkilerini tam olarak dikkate alan ziyaretgilerin, endiistrinin, ¢cevrenin ve ev sahibi toplu-
luklarin ihtiyaglarini karsilayan turizm” olarak ifade edilmistir. Nitekim tanimda uzun vadeli
slirdiiriilebilirligi garanti altina alabilmek amaciyla {i¢ boyut arasinda uygun bir dengenin ku-
rulmasi gerekliligi belirtilmektedir.’3 Miiller de gevresel ve sosyal agidan uyumlu turizm hede-
finin, sik sik alintilanan ve halihazirda ¢ok¢a suistimal edilen 'nitel biiylime' kalkinma strate-
jisiyle ilgili oldugunu belirtmektedir. Niteliksel biiyiimeyi, yenilenemeyen kaynaklarin daha az
kullanimi ve gevre ve insanlar lizerinde daha az stres ile elde edilebilecek yasam kalitesinde
(vani ekonomik saglik ve 6znel refah) herhangi bir artis olarak agiklamaktadir.'* Bu kapsamda
Miiller siirdiiriilebilir turizmin ¢evre uyumlu nitelikli bliylimeyi saglayabilmesi icin siirdiiri-
lebilir turizmin sihirli besgenini ortaya koymustur:

9 Holden, 2008: 149.

° Fossati ve Panella, 2000: 18.
' Bac, 2014; Niedzibéika, 2012.
2 Niedziétka, 2012: 158-159.

3 UNWTO, 2013.

4 Miiller 1994: 132.
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Sekil 1. Siirdirilebilir turizmin sihirli besgeni'>

Miiller tarafindan ortaya konulan bu sihirli beggen ile turistik bolge halkinin refahi, saglikli
ekonomi, saglikll kiiltiir, turist memnuniyeti ve dogal kaynaklarin korunmasi arasinda bir
denge durumunun olmasi gerektigi belirtilmektedir. Bununla birlikte besgene ait faktorler ara-
sinda olusabilecek bir dengesizlik ile eylemlerin faydalarinin olumsuz sekilde etkilenecegi
ifade edilmektedir.

Gunn turizm kadar genis kapsamli dokunaclara sahip bir kalkinma bi¢ciminin olmadigini ifade
etmistir.'® Bu diisiince ile Chio ve Sirakaya turizm gelisiminin yanlis planlanmasi durumunda
turizmin cevresel, sosyal ve ekonomik temel kaynaklarini yok edebilecegini belirtmistir.'” Ni-
tekim turizm gelisiminin basariya ulasmasi ve siirdiiriilebilir bir sekilde planlanip yonetilmesi
paydaslarin destegine baglidir.'® Bu kapsamda turizm gelisimine dahil edilebilecek paydaslar
ve nasil dahil edileceklerine yonelik sorular literatiirde tartisilmistir.’® Freeman paydaslari
“kurulusun hedeflerinin elde edilmesinden etkilenebilecek veya etkilenen herhangi bir kisi
veya grup” olarak tanimlamaktadir.?®° Bu kapsamda UNWTO siirdiiriilebilir turizmde roli ola-
bilecek paydaslari uluslararasi kalkinma ajanslari, hiikiimetler, yerel yonetim ve destinasyon
organlari, 0zel sektor isletmeleri calisanlar ve ilgili kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, egitim
ve O0gretim kurumlari, yerli halk ve tiiketiciler/turistler olarak aciklamistir.?*

Turizm planlamasi ve yonetimine farkli paydaslarin dahil edilmesi her gecen giin 6nemi artan
ve daha fazla kabul edilen bir gercekligi ifade etmektedir. Paydaslar arasinda yapilabilecek is
birlikleri ve ortakliklar ile turizmin nasil gelistirilmesi gerektigine yonelik karsilikli diyalog-
lar, fikir birligi olusturabilme potansiyeli ortaya ¢ikabilmektedir. Nitekim paydaslar bir turis-
tik alanda problemlerin ¢éziimiine yonelik ortak hareket etmek ve karar vermek amaciyla ya-
pacaklari is birligi ile etkilesimli bir siirece dahil olmaktadir.?* Siirdiiriilebilir turizmin gelisi-
minde de basarili bir siire¢ devam ettirebilmek i¢cin menfaat sahiplerinin menfaati gézetilme-
den paydaslarin tiim turizm gelistirme siirecine dahil olmasi gerekmektedir.?3 Inskeep, 6zel
¢ikar ve kamu yararinin saglanabilmesi, kalkinmada esitligi tanimlanabilmesi ve tesvik edil-

5 Miiller, 1994: 133.

6 Gunn, 1994.

7 Chio ve Sirakaya, 2006.

8 Gunn, 1994.

¥ Byrd, 2007.

2° Freeman, 1984.

22 UNWTO, 2013.

22 Mason, 2003.

23 Turker, Alaaddinoglu ve Can, 2016: 417.
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mesi amaciyla paydaslar arasinda uygun bir ¢ikar dengesi ile elde edilebilecegini ifade etmek-
tedir.?¢ Bu kapsamda basarili bir siirdiiriilebilir turizm gelisimi, ulusal ve uluslararasi alanda
ortaya konulan ilkeler ve amaclara dayali bir yol izlemesi gerekirken bu anlayisa dayali turizm
planlamalari ve yonetimlerinin basariya ulasmasi da paydaslarin ortak hareketlerini ve ¢ikar-
larini iyi bir koordinasyonla gergeklestirilecek uygulamalarin yapilmas: ile miimkiin goriin-
mektedir. Bu kapsamda Roxas, Rivera ve Gutierrez, Buhalis ve Fletcher’in paydaslar arasindaki
iliskinin degerini vurguladig1 dinamik turizm paydaslar: ¢carkini ele almigtir. Asagidaki sekilde
turizm stratejilerinin girisimciler, yerlesik niifus, turistler, kamu sektorii ve hiikkiimet, tur ope-
ratorleri dahil olmak iizere paydaslarin fikirlerini, beklentilerini ve ¢ikarlarini dikkate almasi
gerektigi gosterilmektedir. Destinasyon yoneticilerinin, faydalarin ve sorumluluklarin adil bir
sekilde paylasilmasini saglamak icin her bir paydasin iliskisini yoneten diizenleyici kurumlar
olarak hizmet etmesi gerektigi tasvir edilmistir. Paydas c¢ikarlarini ve sinerjiyi hesaba katarak
faydalar ve sorumluluklar siirdiiriilebilir bir sekilde gerceklesebilecegi belirtilmektedir.>>

# T

/ \

l Ev Sahibi Niifus | ) //—'
—‘_\/ \
/\ \ [ Turistler |

| Turizm I;leunelen

Clkarlar ve Faydalar ‘\. |

\ / \ Sorum}u}uklar i ‘,';

\

> /‘\- P \

Kamu Sektorii |

J\ ve Hiikiimet ‘.

Tur Operatorleri :l__ \ /

.\\\ / .

Sekil 2. Turizm Paydaslarinin Dinamik Carki?®

Siirdiriilebilir turizm gelisimi slirecinde paydaslara iligskin gorislerin ve rollerin 6énemli ol-
dugu goriilmektedir. Bu kapsamda Byrd, Bosley ve Dronberger, bir turistik alanin veya toplu-
luk icin planlanan ve siirdiiriilebilir turizme gerekli 6nciisiiniin, toplulugun paydas tutumlari-
nin algilarinin ve ¢ikarlarinin genis bir ¢ercevede anlasilmasi olarak ifade etmektedir.?” Nite-
kim D’Mello, Chang, Pillai, Kamatt, Zimmermann ve Weiermair, turizmde siirdiriilebilirlik uy-
gulamasi konusu iizerine yogunlasarak siirdiiriilebilir turizm gelisiminin anahtar: olarak pay-
daglar arasi is birligi ve katilim konusu iizerine arastirma yapilmasi gerektigini belirtmekte-
dir.?® Paydaslarin siirdiiriilebilir turizm gelisimine yénelik bakis acisina ve rollerine iliskin
yapilmis arastirmalar?? olsa da konuya iliskin yeni arastirmalarin yapilmasi énem arz etmek-
tedir. Ozellikle galisma alani olan Uzungél’de ilgili konuya iligkin yapilan arastirmalarin sinirh
diizeyde oldugunun anlasilmasi {izerine arastirma yapilmasina karar verilmistir.

>4 Inskeep, 1991.

25 Roxas, Rivera ve Gutierrez, 2020.

26 Roxas vd., 2020: 391.

*7 Byrd, Bosley ve Dronberger, 2009.

28 p’Mello, Chang, Pillai, Kamatt, Zimmermann ve Weiermair, 2016.

29 Byrd, 2007; Byrd vd., 2009; Yasarata, Altinay, Burns ve Okumus, 2010; Dabphet, 2012; Imran, Alam ve Beaumont,
2014; Chen, 2015; D’Mello vd. 2016; Tiirker vd., 2016; Orgaz Agiiera, 2013; Amoako, Obuobisa-Darko ve Ohene Marfo,
2022.
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2. Yontem

Uzungol’de siirdiiriilebilir turizm ydnetimi anlayisinin ortaya koyulmasi ve turizmin dogru yo6-
netiminin saglanmasina iligkin siirdiiriilebilir gelisime dayali stratejik Oneriler gelistirmek
amaciyla turizm paydaslarinin goriislerinin incelenmesi ve degerlendirilmesinin yani sira bol-
genin eski-yeni gorsellerinin betimlenerek karsilastirilmasini saglayan nitel arastirma yon-
temleri tercih edilmistir. Calisma alani olarak Trabzon iline bagli Caykara ilcesinde yer alan
Uzungol ekoturizm boélgesi belirlenmistir. Turizmin etkileri ve stirdiiriilebilir turizme iliskin
arastirmalar agirlikli olarak yerli halkin algilari, tutumlar: ve davranislar: {izerine yogunlas-
mis olmasi nedeniyle Uzungdl’de de yerli halkin yani sira turizm paydaslarinin da goriislerinin
alinmasi gerekmektedir. Nitekim Uzung6l’de yogun turizm faaliyetlerinin sebep oldugu sorun-
larin kamuoyunda yer almasi ve konuya iliskin arastirmalarin3® sinirli kalmasi sebebiyle bu
bolge tercih edilmistir. Bu kapsamda yapilan arastirmanin bodlge paydaslarina siirdiiriilebilir
turizm y6netimine iligkin bir kaynak olacag1 diisiiniilmektedir.

2.1. Evren ve Orneklem

Nitel 6rneklemin amaci arastirmada belirtilen temel problemin en iyi sekilde anlasilmasina
yarayacak orneklemin belirlenmesidir. Nitel arastirmalarda o6rneklem biiyiikliigii, sayiy1 be-
lirtmek yerine 6rneklem biiyiikliigiiniin verinin doygunluga ulastig1 nokta olarak belirlenmesi
seklindedir. Nitekim yeni katilimcilardan toplanan veriler eski verilerden elde edilen bulgula-
rin tekrari olmaya basladigi ve artik yeni kod ve temalarin ortaya ¢ikmadigi bu durumda veri
doygunluguna erisilmis demektir.3*

Arastirmada nitel verilerin elde edilmesi kapsaminda belirlenen hedef kitle Trabzon’da bulu-
nan ve turizmle iligkili olan paydaslardir. Arastirma kapsaminda olusturulan goriisme for-
munda yer alan sorular hakkinda bilgili, gercekgi, detayli cevaplar verebilecek ve farkli acilar-
dan deginebilecek bireylerle goriisebilmek amaciyla amagh 6rneklem yontemi ve kartopu or-
nekleme yontemi belirlenmistir. Verilerin elde edilmesi kapsaminda paydaslar belirlenmis ve
arastirma konusu hakkinda detayl: bilgi verebilecek kisilerle goriismeler gerceklestirilmistir.
Bu kapsamda merkezi yonetim, yerel ydnetim, sivil toplum kuruluslari, egitim kurumlari, tu-
rizm isletmeleri ve 6zel kisilerden veriler toplanmistir. Verilerin elde edilmesi amaciyla top-
lam 15 katilima ile gorisme gergeklestirilmistir. Arastirmada yer alan katilimcilarin hangi
kurumdan olduklarina ve sayilarina iliskin bilgiler su sekildedir:

Tablo 1. Goriisme gergeklestirilen katilimcilara ait tanimlayici bilgiler

Paydaslar Katilimc Sayis1 = Katilimci Kodlari
1-Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi-Kiiltiir ve Sosyal isler

Dairesi Bagkanlig1 ! (K1)
2-Caykara Belediyesi 1 (K2)
3-Trabzon il Kiiltiir Turizm Miidirlagi 1 (K3)
4-Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi1 (DOKA) 2 (K4) ve (K5)
5-Trabzon Turist Rehberleri Odas1 1 (K6)
6-TURSAB (Dogu Karadeniz Bblge Temsil Kurulu) 1 (K7)
7-Karadeniz Teknik Universitesi 3  (K8), (K9) ve (K10)
8-Trabzon Universitesi 2 (K11) ve (K12)
9-Turizm igletmeleri- Seyahat Acentesi, Gorgen Turizm 1 (K13)
10-Uzungol Turizmciler Dernegi 1 (K14)
11-Turizm Calisani 1 (K15)

30 Kiigiikasgi, 2019; Kilig, 2020.
31 Creswell, 2021: 81-82.
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2.2. Veri Toplama Araci

Arastirma kapsaminda Uzung6l’de siirdiiriilebilir turizm yonetimi anlayisinin ortaya konulma-
sina yonelik paydaslarla goriisme gerceklestirilmistir. Yar1 yapilandirilmis olarak yapilan bu
goriismede konu kapsaminda siirdiirilebilir turizm ydnetimine iligkin i¢in 3 temel soru gelis-
tirilmistir. Bu sorular Kapera, Boukas ve Ziakas, Tosun, Byrd ’nin yapmis oldugu arastirmalar
degerlendirilerek gelistirilmistir.3* Olusturulan sorularin arastirma amacina uygunlugunun ve
yeterliliginin tespit edilmesi i¢in uzman goriisii alinmistir. Bu kapsamda sorular turizm doktor
unvanina sahip i¢ akademisyene gonderilmistir ve akademisyenlerden sorularin degerlendi-
rilmesi istenmistir. Akademisyenlerden yapilan geri doniisler sonrasinda gerekli diizenlemeler
yapilarak sorulara son hali verilmistir.

2.3. Giivenilirlik ve Gecerlilik

Arastirmada giivenirlik ve gecerlilik konusu Guba3? ve Guba ve Lincoln’un34 nicel arastirmalarda
kullanilan i¢ gegerlilik, dis gecerlilik, giivenilirlik ve nesnellik terimleri yerine inandiricilik, akta-
rilabilirlik, tutarlilik ve teyit edilebilirlik olarak onerdigi dort benzer terime3> gére ele alinmistir.

Bu arastirmada nitel arastirmanin inandiriciligini artirabilmek icin goriismede katilimcilarla
yeterli diizeyde etkilesim gerceklestirilmis ve derinlemesine veri toplanmasi saglanmaistir.
Arastirmada aktarilabilirligi saglayabilmek i¢in amaca yonelik 6rneklem belirlenmigtir. Diger
taraftan arastirmada katilimcilara ait demografik bilgiler, kodlar, dogrudan alintilar ve aras-
tirmaya ait siireg belirtilerek aktarilabilirligin saglanmasi amag¢lanmistir. Tutarliligin saglan-
masina yonelik konuya iliskin temalar, kategoriler ve kodlar ortaya ¢ikarilmis ve belirli bir
yap1 olusturulup tiim parametreleri ile sonuclar ortaya koyulmustur. Diger taraftan konuya
iligkin cesitli veri kaynaklarinin kullanimi ile tutarlilik tekrar gozden gecirilmistir. Arastir-
mada teyit edilebilirlik icin elde edilen ham veriler analiz edilerek temalar, kategoriler ve kod-
lar olusturulmus ve bulgular seklinde ortaya konulmustur. Arastirmanin onaylanabilirligini
gOsterebilmek icin bulgularda arastirmacinin 6n yargilari veya gorisleri yerine katilimcilara
ait ifadelere (alintilara) yer verilmistir. Nitekim yapilan bu arastirmada giivenilirligin ve ge-
cerliligin saglanmis oldugu anlasilmistir.

2.4. Verilerin Toplama Siireci ve Analizi

Arastirmanin nitel yontemi ile Uzung6l’de paydaslarin siirdiriilebilir turizm y6netimi anlayi-
sina yonelik gorislerinin belirlenmesi i¢in goriismeler gerceklestirilmistir. Trabzon’da bulu-
nan turizmle iligkili ve Uzungél bolgesinde turizm faaliyetleri hakkinda bilgiye sahip 15 kati-
Iimci ile goriisiilmiistiir. Goriismeler gerceklesirken goriisme yapilan katilimcilara belirlenen
diger bolge paydaslarinda kimlerin arastirma konusuna hakkinda bilgi sahibi olabilecegi so-
rulmustur. Bu sayede dogru bireylere ulasim saglanarak daha dikkatli bir 6rneklem sayis1 ve
secimi gergeklestirilmistir. Yiiz yiize gercgeklestirilen bu goriismelerde katilimcilarin kendile-
rini 6zgiirce ifade etmelerine izin verilmistir. Yapilan goriismeler 10 ile 49 dakika arasinda
stirmiis ve katilimcilarin izni dogrultusunda ses kayit cihazi ile kaydedilmistir. Elde edilen ses
kayit dosyalar1 ise Speechnotes uygulamasi ve sesin yaziya dokiilmesi i¢in hizmet veren Voi-
cedocs internet sitesi kullanilarak desifre edilmistir. Ayrica ses kayitlarinin yaziya dokimiini
dogrulamak amaciyla yazil1 metin ile ses kayitlari karsilastirilarak goriismeye ait metinler te-
yit edilmis, analizde kullanilmak amaciyla kaydedilmistir.

Arastirmada goriisme ile elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz teknigi kullanilmistir.
Betimsel analiz ile elde edilen veriler daha 6nce belirlenmis veya arastirma sorulari kapsa-

32 Kapera, 2008; Boukas ve Ziakas, 2016; Tosun, 2001; Byrd, 2007.
33 Guba, 1981.

34 Guba ve Lincoln, 1982.

35 Guba ve Lincoln, 1982: 376.
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minda ortaya konulmus boyutlara gore 6zetlenmekte ve yorumlanmaktadir. Bulgularin yorum-
lanmis bir sekilde okuyucuya sunulabilmesi amaciyla sik sik dogrudan alintilardan yararlanil-
maktadir. Yapilan betimlemeler agiklanir, yorumlanir ve neden-sonug iliskileri irdelenerek
birtakim sonuglara ulasilmaktadir.3® Arastirmada analize baglamadan 6énce elde edilen ham
veriler ilk etapta el ile incelenmis ve analiz edilerek kodlar ortaya c¢ikarilmistir. Daha sonra
kodlara iliskin sikliklar ortaya konulmus ve kontrolleri yapilmistir. ilk etapta yapilan analiz
sonrasinda ham veriler, nitel ve karma ydntem verileri, metin ve multimedya analizi icin ta-
sarlanmis MAXQDA 2020 adli programa yiiklenerek bir kez daha kodlar ve sikliklara iligkin
veriler belirlenmistir. Ortaya koyulan kodlara iliskin katilimci goriislerini dogrudan yansita-
bilmek icin alintilara yer verilmistir.

Diger taraftan arastirmada Uzung6l’tin gelisiminin ortaya koyulabilmesi acisindan arastirmaci ta-
rafindan elde edilen bélgenin gorselleri de kullamilmistir. Elde edilen goérseller {izerinden Uzun-
gol’tin betimlemesi yapilarak konunun daha iyi anlasilacag: diisiiniilmiistiir. 1980 y1l1 6ncesi ile 2021
yilina ait gorseller kullanilarak konunun daha derinlemesine incelenmesine olanak saglanmigtir.

3. Bulgular

Arastirmanin bu bélimiinde ilk olarak calisma alanina ait bulgulara yer verilmistir. Arastir-
maya iliskin sorularin cevap bulabilmesi acisindan ilk olarak Uzungol’iin gelisimini ortaya ko-
yan eski ve yeni gorsellere iligskin bulgulara yer verilmistir. Sonrasinda paydaslarin stiirdiiri-
lebilir turizm y6netimi anlayisina iligkin goriislerine yonelik bulgular yer almaktadir.

3.1. Calisma Alanina fliskin Bulgular

Uzungél, Dogu Karadeniz Bélgesi’nde Trabzon ili Caykara ilcesine bagli bir mahalledir. Yamac-
lardan kayan kiitlelerin vadiyi kapatmasi sonucu olusmus bir kayag golii olan Uzung6l, Caykara
ilgesi sinir1 dahilinde Haldizen Daglari’nin kuzey eteklerinden ¢ikan Haldizen Deresi {izerinde-
dir. Goéle kiyisi olmasi sebebiyle bolgenin ismi de Uzungdl olarak adlandirilmaktadir. Calisma
alaninin nasil gelisim gosterdigini anlayabilmek amaciyla bélgenin eski ve yeni resimlerine
yer verilmistir. 1980 6ncesine ait olan fotograf incelendiginde bolgenin dogalliginin bozulma-
dig1, betonlasmanin ve goriinti kirliliginin olmadig1 ve gol cevresinde ¢ok az sayida yoresel
yapinin oldugu belirtilebilir.

Foto. 1. 1980 yil1 dncesine ait Uzungol’e ait bir kare (anonim)

36 yildirim ve Simsek, 2006: 224.
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Ancak Foto. 2.ye bakildiginda 2021 yilinda Uzung6l’de yapilasmanin oldukga arttigi, gol cevre-
sinde betonlasmanin goriildiigii ve dogal goriiniimden iyice uzaklasilip gériinti kirliliginin de
olustugu sOylenebilir. Diger taraftan bolge icin 6nemli olan g6l kaynag1 ve golii ulasan akarsu
yollarinda da betonlagma yasandig1 ve yapay bir gol goriintiisiine biiriindiigii ifade edilebilir.

Foto. 2. 2021 yilinda Uzungoél’den bir goriiniim (Goriintii arastirmac: tarafindan ¢ekilmigstir)

Tablo 2. incelendiginde Uzungél’de siirdiiriilebilir gelisimin saglanmas1 ve bolgenin korunabil-
mesi adina gesitli statiileri aldig1 goriilebilmektedir. Nitekim 1980 yillar ve dncesinde yapilas-
manin oldukc¢a az ve daha dogal bir alan olan Uzungol’de 6zellikle turizmin tesvik edildigi 80’1
yillardan sonra agirlikli olarak turizm tesislerinin kurulumu ve boélge halkinin ikincil konut
olarak kullanabilecegi yapilasma sebebiyle bolgede 2020’li yillara kadar biiyiik bir gelisim ice-
risine girmistir.

Tablo 2. Uzungol’iin gelisimine ve korunmasina y6nelik resmi diizenlemeler3”

Verilen Statii ilan Tarihi
Tabiat Park: 13.11.1989

Turizm Merkezi 05.03.1990
Dogal Sit Alani 04.12.1998
Ozel Cevre Koruma Bélgesi | 07.01.2004

Ozel cevre koruma bélgesi ilan edildigi 2004 yilina kadar destinasyonda yapilan tesis ve konut
sayis1 hizla artig gostererek plansiz sehirlesme ortaya cikmistir. Ozellikle gol havzasindaki ya-
pilasma %125 artarak ¢evresel tahribat oldukea yiiksek diizeye ulagmistir3®. Yapilagsmanin yani
sira diger ¢evresel sorunlarin ortaya ¢ikmasi sorunlarin dile getirilmesinde en 6nemli sebepler
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Turizmin gevresel etkilerinin yaninda sosyokiiltiirel ve ekonomik
etkilerinin de ortaya c¢ikmasi sonrasinda bolgenin koruma statiilerine ragmen siirdiiriilebilir
turizm anlayisina sahip olup olmadig1 sorgulanmistir. Bu kapsamda boélge paydaslarinin Uzun-
goOl’de siirdiiriilebilir turizm yo6netimi anlayisina iliskin goriislerine yonelik bulgulara yer ve-
rilmistir.

37 Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2013; Resmi Gazete, 1990; Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2013: 13; Resmi Gazete, 2004.
38 Barakazi, 2023: 8.
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3.2.Arastirmaya Katilan Paydaslarin Uzungél’de Siirdiiriilebilir Turizm Y6netimi Anlayi-
sina iliskin Gériislerine Yonelik Bulgular

Arastirmada elde edilen verilerin analizi gerceklestirildikten sonra temalar, kategoriler ve
kodlar ortaya koyulmustur. Yar1 yapilandirilmis gériisme formunda bulunan siirdiiriilebilir tu-
rizm yonetimi anlayisina yonelik 3 soru katilimcilara yoneltilmistir. Bu kapsamda “uzun do-
nemli planlama”, “turizm stratejilerinin bagarisi1” ve “yerel halk 6nceligi” gibi kategorileri ir-
deleyen sorular katilimcilara iletilmistir. Bununla birlikte yar1 yapilandirilmis goriisme olmasi
dolayisiyla konuya iliskin “ortak yonetim” kategorisi de eklenerek katilimcilardan degerlen-
dirmesi istenmistir. Belirtilen kategoriler altinda verilerin analizi yapilmis ve analize iliskin
sonuglar ortaya koyulmustur.

Arastirmada katilimcilara “Uzungdl’de turizm yatirimlari gelisime acik ve agirlikli olarak uzun
donemli planlanmakta midir?” sorusu yoneltilmistir. Bu kapsamda katilimcilardan elde edilen
verilerin analizi asagida verilmistir.

Tablo 3. Uzungo6l’de turizm yatirimlarinin agirlikli olarak uzun dénemli planlamasina iliskin bulgular

Kodlar Katilimci Sayis1 | Katilimcilar

Turizm yatirimlarinda uzun dénemli

planlama vardir ° )

(K1), (K2), (K3), (K4), (K5),
15 (K6), (K7), (K8), (K9), (K10),
(K11), (K12), (K13), (K14), (K15)

Turizmin yatirimlarinda uzun dénemli
planlama yoktur

Tablo 3 incelendiginde Uzungél’de turizm yatirimlarinin uzun dénemli planlanip planlanma-
dig1 sorusuna katilimcilarin hepsi olumsuz bir gériise sahip olduklari goriilmiistiir. Katilimci-
larin Uzungé6l’de uzun dénemli planlamaya yonelik goriislerini su sekilde belirtmistir:

K4: “Baslangicta plansiz baslanan Uzung6l hikayesi gelismede gelisme siirecinde doniisiim iizerine
bir egilme gerceklesmis sonug kisminda yani giiniimiizde de ¢ok ciddi yani Ayder'de yapilan donii-
stim gibi bir déniistimii bir planlamanin konusuldugu bir alan haline gelmis durumda. Yani uzun
donemli planlama yapilarak Uzung6l'de harekete baslanmamis onu net sekilde sdyleyebiliriz. Za-
manla iste yani elimizdeki nasil sOyleyelim elimizdeki bu olumsuz durumu nasil déniistiirebiliriz
nasil mevcut durumunu icerisinden maksimum karla ¢ikilabilir en az zararla ¢ikilabilir seklinde
bir yaklasim s6z konusu yani bir plan mantigiyla hi¢cbir zaman bakilmamis zaten bircok yerde de
oyle iilkemizde.”

K8: “Asla ve asla diisiinmiiyorum. Tiirkiye'de hi¢cbir turizm plani, uzun dénemli planlanmaz dank
diye bir sey koyarlar ortaya. Ozellikle turizmde diinyanin higbir gelismekte olan iilkelerinde ge-
rekli diizenlemelere gerekli o donanima sahip planlama yapilamiyor. Yani plan yapma kiiltiiriinde
bir eksiklik var zaten, plani uygulama konusunda da zaten ¢ok ciddi eksiklikler onu séylemis ola-
yim.”

K3: “Bak tam bunun i¢indeyim biz bunu Uzungd6l'de biz ka¢ yilindan beri inanir misiniz? Ben Ko-
ruma Kurulu Midiiriiylim, ilk o zamanda ka¢ senesinde 98'den beri plan yapilmaya ¢alisiyor bir
tiirli planlanamiyor. Ciinkii nasil bir plan yapiliyor yok yola miidahale ettigi plani iptal ediyor. Bir
sekilde bir sey ya hep bir plansizlik var. Uzun dénemli plan yapilmaya ¢alisiyor ama neyse onu bir
sekilde vatandas mahkeme karari ile iptal ettiriyor yani. Yani o planlama bu sefer seye gegemiyor,
uygulamaya gecemiyor. Bu sefer kacak yapilasmalar basliyor. Turizmde bu sefer onda sey yapiyor.
Kisa vadeliye dénmiis oluyor ve ¢bziilemiyor yani bu da aslinda. insanligimizin iste diyorum ya bir
anda paray1 orada turizmden para gelir elde edecegim diye hemen oralari sahiplendigi sey yapiyor.
Sonra plan geldiginde onu kabul etmiyor yani ¢ok sey degil bence.”

K5: “Uzungo6l'de bir planlama yok, net sdyleyebilirim. Ama Uzungdl'de 6ncelik planlama degil hep
iste mevcut sey koruma. Herkes bir yandan yaparken bir yandan tesisini korumaya diisiindii. Hani
¢iinkii bir anlamda devletin tehdidi vardi yani bakin yanlis yapiyorsunuz ve yikilabilir korkusu
vardi ama her sey ragmen yapiliyordu cinki devlet affediciydi yani gibisinden. Dolayisiyla bir
planlamadan bahsedilemez.”
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Arastirmada katilimcilara “Uzungol’de cevre dostu ve bolge temelli politika olusturmasi ge-
rektiren turizm stratejileri basarili olmakta midir?” sorusu yoneltilmistir. Bu kapsamda kati-
Iimcilardan elde edilen verilerin analizi asagida verilmigtir.

Tablo 4. Uzungo6l’de turizm stratejilerin basarisina iliskin bulgular

Kodlar Katilimci Sayis1 | Katilimcilar

Turizm stratejilerinde basar: vardir o -

(K1), (K2), (K3), (K4), (K5),
Turizm stratejilerinde basar: yoktur 15 (K6), (K7), (K8), (K9), (K10),

(K11), (K12), (K13), (K14), (K15)

Tablo 4 incelendiginde Uzungo6l’de cevre dostu ve bolge temelli politika olusturmasi gerektiren
turizm stratejilerinin basarili olup olmadig1 sorusuna katilimcilarin hepsi olumsuz bir goriise
sahip olduklar: gérilmistir. Katilimcilarin Uzungol’de turizm stratejilerinin basarisina yone-
lik goriislerini su sekilde belirtmistir:

K8: “Eee yani hicbir sekilde basarili olmadigi1 ortadadir. Sebebi eski fotografla simdiki haline bak-
makta zaten goriilmektedir. Yani sebep sonug iligkisine baktiginiz zaman eger uzun yani déonemli
turizm politikas: {istteki yani plan vard: agirlikli uzun donemli planlama, planlama oyle olsayd:
boyle olur muydu? Yani? Planlanmadigini da gostergesi ve boyle bir turizm stratejisinin basarili
olmadig1 da kaldi ki simdi bak politikadan bahsediyor strateji bunlar hep yanasik olarak da sira-
lamasi vardir tamam mi yani? O yiizden bunlari bdyle sadece asla politikalar uygulanmasini yapan
daha alt yasli kabul ama seyleri diyelim ki adimlari. Eee bu turizm stratejilerinden biz de stratejik
turizm plani falan yapiliyor ama bu da tamamen gostermelik.”

K9: “Su anda degil, yani su anda ¢evre dostu bolge temelli politika olusturmasi gereken bir turizm
stratejisi mutlaka var ki bir kentsel doniisiim orada diisiiniiyor, arzu ediliyor. Yeni bir planlama
modeli izerinde belki birtakim degerlendirmeler yapiliyor. Su anda ¢ok basarili oldugunu diisiin-
miiyorum. Yani mevcut hali ile de orada olmasi gerekenden daha fazla miktarda bir yapilasmanin
varligindan bahsedebiliriz. Dolayisiyla bu miktardaki bir potansiyel dahi orada en azindan gevre
kirliligi ile ilgili bir sorunun asla bitmeyecegi anlamina gelir. Clinkii hani kentsel yasam oraya
tasidigimizda ¢op. En basitinden bu olgu dolayisiyla turizm stratejisi agisindan dogru yapilanma-
nin orada ekoloji temelli bir turizm felsefesinin benimsenmesi oldugunu da ben dogru olacagini
diisinliyorum. Yani bu sorun ortadan kalkar ama kentsel yasami daga tasiyan bir turizm anlayi-
siyla, yiiksek yatak kapasitesi ile daha fazla turistin buraya gelmesini saglayacak bir diisiinceyle
modernizasyonu 0n plana ¢ikaran, yapilasmayla ya da yapilan binalarin kalitesi ile turizmin esde-
ger tutuldugu bir anlayisla maalesef doga temelli ya da cevre dostu bir turizm faaliyetinin icra
edilmesi ¢ok miimkiin olmayabilir. Orada geleneksel yasami 6rnekleyecek, geleneksel yasamdan
uzaklasmayacak kirsal modeli ele alip kirsal kalkinmaya y6nelik bir turizm potansiyelinin tesvik
edilmesi gerekir diye diistiniiyorum.”

K1o0: “Yiiriitiilen politika su anda insanin oraya gelsin politikasi1 dogrusu bu bana goére dogru bir
yaklasim ve strateji degil dedigim gibi stratejinin dogru olabilmesi i¢in turizmin 12 aya yayilmasi
lazim ve insanlar1 belli bir noktaya toplamayacaksiniz yine insanlari doganin biitiin alanlarina
yaymaniz lazim ve cesitlilik getirmeniz lazim yani insanlarin ¢ogu su anda Karadeniz'e gelme se-
bebi yesil goreyim biraz dinleneyim bakiyorsunuz yani turizm boyle degil yesil gordiigii 2 giin yada
3 gilin gordiin sonrasinda. Ne bileyim ya bir kayak tesisi kuracaksiniz ya da dogadaki bitkilerin
6nemini anlatan endemik bitkileri anlatan uzmanlar getirip tetkikler yapacaksiniz. Bisiklet yollari
yapacaksiniz yani aklima gelmeyen bir siirii turizm faaliyeti var. Dolayisiyla bunlarin gerceklesti-
rilmesi lazim. Tabi bizde hepsi su var biz yapalim para kazanmaya baslayalim. Bizim bazi projele-
rimizde 6zellikle 6zel sirketlerle yaptigimiz projelerde bildigimizi icin s6yliiyoruz bakis acgilari su
iste hocam proje yapalim bunu ne zaman paraya doniistiiriiyoruz ya. Bakis agis1 bu. Dolayisiyla
insanlara dogruyu 68retmeniz lazim. Yani bu insanlar bilmeyebilir ¢iinkii yatirim yapacaklar para
kazanacaklar. Stratejiyi onlar gelistiremeyebilir, sabretmeyi 6greteceksiniz, uzun vadeli is plam
yapacaksiniz ve bunlari o insanlara inandiracaksiniz ve katacaksiniz ona katilimi olmadan bunu
yapma sansiniz yok.”
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K12: “Su anda Uzungo6l'iin fotografina baktigi da basar: olmadigini gériiyorsunuz zaten. Maalesef
yani su meshur fotograf 20 sene 6ncesi ve 20 sene sonrasi iste 1980'lerde ¢ekilmis sanirim. Biraz
90’lar da tabii o fotograflar da biraz oynanmis ama maalesef ylizde 90 da olsa gercegi gosteriyor.
Bu fotograf ortada. Varsa basarisizliktan bahsedilir basarida ziyade. Yani o stratejinin basarili
olmasindan ziyade o stratejiler uygulandi m1 ki diisiincesi olusturuyor bende agikgasi.”

K4: “Cevre dostu ve bolge temelli simdi bdlge temelli olmazsa olmaz zaten ama ¢evre dostu kismi
biraz g6z ardi ediliyor agikcasi bunu acikc¢a ifade etmek istiyorum. Yani kis turizminde biz 6zel
cevre koruma alani ilan edilmis bir yere sunu yaparsak ya da surada bir gol var ya da bunun etra-
fina bunu yaparsak ekonomik getirisi cok daha fazla yiiksek olur yatirimciy: cok daha kolay ceke-
biliriz. Alternatif birkag¢ alan olusturarak Oneriler hazirland: bu 6neriler hazirlanirken cevre ne
kadar dikkate alindi derseniz gevre ikinci asamada diisiiniiliyor yani. Gelismekte olan iilkelerdeki
temel sorunlardan birisi de bu yani vatandas kendi arazisinde ya da kendini yiikiimii altinda dii-
stindiigli yerleri tabiri caizse talan ederken bizde 6nerilerimizde agikcas: vatandasin girmedigi
devletin hiikiim ve tasarrufu altinda olan hazine arazileri, yaylalar buralarin degerlendirmesi nok-
tasinda oneriler getirdik. Belki biraz da alanin arazinin verdigin kisittan dolay: degilse yani biz de
daha olgun yerlere 6neriler oturtmak isterdik ancak bizim diisiinebileceginiz yerlerin neredeyse
tamami vatandas tarafindan zaten ele gecirilmis diyelim yani kullaniliyor. Basar:1 konusu var ba-
sariy1 cevaplamadim stratejilerin basarili oldugunu diisiniiyor musunuz stratejilerin var oldugunu
diistinmedigim i¢in basarili da degiller diyorum.”

Arastirmada katilimcilara “Uzungoél’de bolge yonetimi, bolgeye iliskin alinan kararlarda 6nce-
ligi yerel halka vermekte midir?” sorusu yoneltilmistir. Bu kapsamda katilimcilardan elde edi-
len verilerin analizi asagida verilmigtir.

Tablo 5. Uzungol’de bolgeye iligkin kararlarda yerel halk 6nceligine iligkin bulgular

Kodlar Katilimci Sayis1 | Katilimcilar
Yerel halk 6nceligi vardir | 7 (K1), (K2), (K4), (K6), (K9), (K12), (K13)
Yerel halk 6nceligi yoktur | 8 (X3), (K5), (K7), (K8), (K10), (K11), (K14), (K15)

Tablo 5 incelendiginde Uzungol’de bolge yonetiminin kararlarinda 6nceligi yerel halka verip
vermedigi sorusuna katilimcilarin 7’si olumlu goériis bildirirken 8’i olumsuz bir goriise sahip
oldugu gorilmiistiir. Katilimcilarin Uzungél’de yerel halka 6nceligine iliskin goériislerini su se-

kilde belirtmistir:

K2: “Plan dahili igerisinde yapilacak olan bir sey varsa veya sosyal faaliyet agisindan yapilacak
olan bir kiiltiirel aktivite varsa e bunu tabii buradaki derneklerle beraber halkla beraber istisare
yapip hayata geciriyoruz yani. is béyle nihayetinde son buluyor. Yoksa oradaki mevcut adli islet-
meleri sivil toplum 6rgiitlerini yok sayma sansiniz yok bu hicbir belediyede yok. Hi¢bir boyle tu-
rizm alanlarinda olan bdyle bi olmaz yani. Bunu yapamazsiniz zaten. Basaramazsiniz miimkiin
degil. Ciinki halki karsiniza alip bir yatirim yapma séz konusu degil. Eh dolayisiyla topyekiin bir
sekilde gelecegi Uzung6l'iin gelecegi i¢in bunlarla goriisiiyoruz tabii goriisiiyoruz.”

K4: “Evet Uzungol’de dokunuslar oldu bunlari yaparken yerel halka 6ncelik verildi mi ya acaba
bunlar ne diistiniir bizi niye bunu yapiyoruz seklinde katilimc: bir siire¢ mi isletildi ben o siireci
takip edemedim ama yapilanlardan cok da olumsuz bir sey ¢iktig1 goriilmemis yani. Belediye oraya
bir macera parki oyun alani yaptig1 zaman sonucta yerel halk da bunu hem kullanicis1 hem de
bundan bir ¢ekimini arttirdig: i¢in ekonomik getirisi daha fazla oluyor yani daha fazla turist geli-
yor gelen turist daha fazla zaman geciriyor. Buna sebep belki konaklama oranlar1 artiyor belki
kafelerdeki gelir artiyor gibi olumlu etkilerini gérmiis oluruz ama bu katilimcilik konusuna daha
genel bir degerlendirme yapmak gerekir yani bu Uzung6l'e matuf yani sirf Uzungol'deki mevcut
durum boyle oldugu i¢in insanlarin fikirleri sorulmadi insanlar fikirleri alinarak degil de sahsi
kanaatim genellikle bizim idare sistemimizdeki diizen Uzungél i¢in de gecerli. Yani ne bir ayricalik
yapilmis merkez tarafindan ne de g6z ard: edilmis. Sahsi kanaatim bu yonde.”

K7: “Tabi simdiye kadar hani genel oradaki yénetim, Uzungol'de belediye var. Onun disinda Trab-
zon Biiyiiksehir Belediyesi de var Uzungo0l Belediyesi ile tabii ¢cok ufak bir yer arasi herkese ig ice.
Simdiye kadar goriintii o ki yerel halk 6ncelikle beraber bir taraftan her gelen turistin ihtiya¢larini
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onceliklerini diisiinerek ilerlenmis. Sorun bu yikimlar basladi zaman yasandi. insanlarin Uzun-
gol'deki yerel yonetimi Uzungol Belediyesi'ne asagida Caykara Belediyesi’ne tepkiler oldu. Hani
bizi zamanda niye engellemediniz, niye miisaade ettiniz bu isletmeleri yaptik diye. Boyle karsilikl
birbirlerinin yerel halktan, belediye belediyelerin isletmecilere bir su¢lama s6z konusu oldu. Az
once de dedigim gibi bunun genis planda bir yukaridan biraz daha devlet giicii ile orta ve uzun
vadeli planlanmasi gerekiyor. Yerine biraktigimizda bu sikintilar ortaya ¢ikiyor. En ufak yeri olan
oradaki belediye her secim doneminde olabilir. Hani yéredeki halk: da kirmamak, kendi mevcudi-
yetini devam ettirmek anlaminda bazi ddiillerde vermis olabilir. Oniimiizdeki dénemlerde de bu
olumsuzluklar yasanabilir. Onun i¢in koseli bir ¢erceve ile beraber hatlari belirlemek gerekiyor.”

K10: “Yani bu ¢ok net sOyleyebilecegim bir sey degil ama hani benim kisisel goriisiim olarak dii-
slinmiiyorum. Yani her yerde oldugu gibi en ¢ok 6n plana ¢ikan belirli insanlar vardir. Ya bunda
da siyasi olarak arkasina birilerini almis insanlar vardir veya maddi olarak zaten gii¢lii olan in-
sanlar vardir. Bunlar kendilerince alanda mevcut pastadan daha fazla pay almay1 diistiniirler. Do-
layisiyla yerel halka dediginiz zaman bu gelirin tabana yayilmasi lazim. Herkes bundan istifade
ederse insanlar mutlu olacaktir. Ama bakiyoruz ki yani gidiyorsun Uzungél'e kardesi benim bir
yere otel asmis, karsisina baska kardes baska bir otel agmis. Yani belli bash kisiler alani parselle-
meye devam etmisler. Dolayisiyla yani bunda mevcut pastanin tabana yayilma oldugunu ben ¢ok
distinmiiyorum.”

K15: “Yonetimin kararlari 6ncelikle yerel halka vermesi s6z konusu bile degildir, ¢iinkii bolge ma-
alesef sosyokiiltiirel anlayisa sahip degildir. Yonetici, biirokrasi ve belki bir iki eski ve yerli isletme
sahibinin katilimiyla kararlarin alindigim diistinliyorum.”

Diger taraftan arastirmada sorulmasi gerekli goriilen diger bir soru “ortak yénetim” {izerine-
dir. Arastirmada katilimcilara “Uzungo6l’de paydaslarin koordinasyonuna dayali ortak yonetim
uygulanmakta midir?” sorusu yOneltilmistir. Bu kapsamda katilimcilardan elde edilen verile-
rin analizi asagida verilmistir.

Tablo 6. Uzungdl’de paydaslarin ortak yonetimine iliskin bulgular

Kodlar Katilimci Sayis1 | Katilimcilar

Bolgede paydaslarin ortak yénetim vardir | O -

(K1), (K2), (K3), (K4), (K5),

Bolgede paydaslarin ortak yénetim yoktur | 15 (K6), (K7), (K8), (K9), (K10),

(K11), (K12), (K13), (K14), (K15)

Tablo 6 incelendiginde Uzungo6l’de paydaslarin ortak yonetimin yapilip yapilmadigi sorusuna
katilimcilarin tamaminin olumsuz bir goriise sahip olduklar1 goriilmiistiir. Katilimcilarin
Uzungol’de paydaslarin ortak yonetime iligskin goériislerini su sekilde belirtmistir:

K5: “Uzungdl’de ortak yonetim oldugu sdylenemez. Clinkii Uzungol’ii tek elden kim yonetecek tek
elden yonetmekten kasit bu bir 6rgiitlenme modeli olabilir mi? Zaten su an deneniyor drgiitlenme
mesela Uzungol ¢arsi cevresinde yapilsa sadece drgiitlenebilir kurumlar arasinda bir koordinasyon
bile olsa bugiin DOKA bugiin oraya bir planlama yapsa DOKA mevzuati geregi eger bunu zorunlu
tutmadig: takdirde kim yapacak? S$imdi sizlere ¢evre diizeni plani da yapsaniz, siz oraya yeni bir
konsept plani da yapsaniz, bir imar plani da yapsaniz bunun asindirildig1 asikar ¢iinkii bir yerde
koptu orada artik geri dondiiriilemez sekilde koptu. Eger gercekten devletin yiktigini goriirse belki
dur diyebilir diye. O noktada biz de mesela turizmden sorumlu kim il Kiiltiir Turizm Miidiirliikle-
ridir ama kaynaklar: yoktur ne tanitim i¢in ne de planlama i¢in kaynag: ve giicii yoktur. Peki o
zaman Milli parklar kendi basina bir sey yapar, Orman kendi basina bir sey yapar, DOKA, Valilik,
Biiyiiksehir Belediyesi gibi iki biiyiik seyi yapar, yapar yapar. Su hi¢ kimsenin birbirine sormak
gibi bir inisiyatifi yok bdyle bir niyetimi yok, tevecciih yok.”

K7: “Ortak yonetimde sikintilar var ama artik Uzungol'le ilgili yapilacak olan planlamanin son
adinin koyulmasi gerekiyor ki bununla ilgili olarak da bu yilin baslarinda Cevre ve Sehircilik Ba-
kanligimizin sunmus oldugu bir proje vardi. Bunla ilgili biz goriis bildirdik. Mutlaka yerelindeki
ikamet eden yerli halkin ve yereldeki isletmelerin goriislerini almasi gerekiyor. Bu proje esnasi ve
sonrasinda onlarin durumlari ne olacak, ayni yerlerini evlerini isletmelerini koruyabilecekler mi,
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bunun da mutlaka aydinlatilmasi gerekiyor diye ifade ettik. Projenin uygulama bacagin da en bii-
yiik paydas Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi olacak. Dolayisiyla bundan sonraki siirecin Biytliksehir
Belediyesi'nin yerel yonetim ve bolgedeki isletmelerin vatandaslarla beraber ortak akilla beraber
ilerlenmesi gerekiyor. Tabi burada mutlaka bélge turizm tizerinde fikirleri almasi gerekiyor. Tec-
riibelerinden yararlanmasi gerekiyor”

K2: “Uzungo6l'i farkl bir sekilde aslinda masaya yatirmak lazim. Bu ilge belediyesinin veya bii-
yiiksehir belediyesinin aslinda altindan kalkacag:i bir durum degil. Bakanligin bakanliga bagh
Uzungdl'iin Uzungdl'e baglh biitiin paydaslarin Ormanidir, Devlet Su isleri'dir veya iste Belediye-
lerdir, Kiiltiir Turizm Bakanlig1'dir, Cevre Bakanligidir. Bir siirii doért bes tane paydasin oldugu bir
kurulla beraber aslinda Uzung6l'ii gelecege tasimak lazim yani. Ancak bu sekilde bir strateji belir-
lersin. Yoksa kimse hi¢bir kurumun, hicbir kendi basina gerek belediye olsun gerek bakanlik olsun
bu konuda atacagi bir adim yok. Ciinkii biitiin kurumlar birbirine baglantili oldugu icin bir araya
gelip bu turizm stratejisini etkileyen etkenleri masaya yatirip bunlarin neden olan sorunlari ¢éziip
oniimiizdeki yillara yaymak lazim ve bu sorunlari gidermek lazim.”

Sonuc¢ ve Tartisma

Siirdiriilebilir turizm iki y6nli bir kosulun yerine getirilmesi anlamina gelmektedir. Bir ta-
rafta yerel, dogal ve insan yapimi kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimi g6z 6niine alinirken
diger tarafta ve ayn1 zamanda yerli halk (ev sahibi olarak) ve ziyaretgiler (misafir olarak) ara-
sindaki kullanimlar: {izerindeki ¢catisma maliyetlerinin en aza indirilmesi hedeflenmektedir.3°
Siirdiriilebilir turizm bu anlamda kaynak kullanim yolu, uzun vadeli sosyal refahin minimum
catisma maliyetleriyle maksimize edilmesiyle siirdiiriilmesi anlayisidir.4° Bu kapsamda Uzun-
g0l destinasyonunda turizmin gelisiminin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan problemlerin ¢ozii-
miine iliskin bolge paydaslarinin goriislerini dikkate alan siirdiiriilebilir turizm anlayisina da-
yal1 bir turizm gelisiminin énemli ve gerekli oldugu goériilmektedir. Bu kapsamda paydaslarla
yapilan goriismelerde “turizm yatirimlarinin uzun donemli planlanmasi1”, “cevre dostu ve
bolge temelli turizm stratejilerinin basari durumu”, “yerli halk 6nceligi” ve “ortak yonetim”
konularina iliskin goriislerinin olumsuz oldugu ve Uzungol’de siirdiiriilebilir bir yénetim anla-
yisinin olmadig1 goriilmektedir.

Siirdiiriilebilir turizm yonetimi anlayisi kapsaminda uzun donemli planlamalar destinasyon ve
turizm acisindan en 6nemli unsurlardan biri oldugu belirtilebilir. Turizm planlamalari, belir-
lenen siyasi hedeflere gore destinasyonlardaki gelismeyi organize ve kontrol etmek i¢in kamu
tarafindan tasarlanan diizenli bir operasyonlar ve eylemler dizisidir.4' Tosun, gelismis tilke-
lerde turizm gelistirme planlamasina yonelik yaklasimlarin siirdiiriilebilir turizm gelisimi i¢in
olmazsa olmaz kapsamli, biitiinlesik ve ¢evreye duyarli olduklarini vurgulayarak gelismekte
olan iilkelerde de siirdiiriilebilir turizm gelisimine ulasabilmek i¢in bu yaklasimlarin gerekli
oldugunu belirtmektedir.4* Uzungél’de paydaslar turizm yatirimlarina iliskin uzun dénemli
planlamalar yerine daha kisa vadeli planlarin tercih edildigini belirtmistir. Artan yiiksek oran-
daki turistik talebin karsilanabilmesi amacinin Uzung6l’deki turizm yatirimlarinin daha kisa
vadeli planlanmasindaki en énemli neden oldugu diisiiniilmektedir. Nitekim boélgede konak-
lama, yeme-icme gereksinimlerinin karsilanmasi i¢in tesis kurulumu gerceklestirilmekte ve
altyapi hizmetleri sunulmaktadir. Bu durum turizm yatirimlari i¢in uzun dénemli planlamala-
rin yapilmasini engellemektedir. Haywood ve Pigram destinasyon yasam dongiisiiniin ilk asa-
malarinda planlamalara iliskin basarinin genellikle uzun vadeli olma y6niinde bir gériisteyken
sonraki asamalarda 6zellikle destinasyon diisiisteyken uzun vadeli planlamalarin uygulanma-
sinin zor ve maliyetli olacagini belirtmistir.43 Bu kapsamda ele alindifinda Uzungdél’de turizm

39 Bimonte ve Punzo, 2011: 95.

49 Bimonte ve Punzo, 2011: 101.
4 Mason, 2003.

42 Tosun, 2001.

43 Haywood, 1990; Pigram, 1992.
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yatirimlarina iliskin uzun vadeli planlamalarin yapilmasi ve uygulanmasinin zor olacagini sdy-
lemek miimkiindiir.

Siirdiriilebilir turizm y6netimi anlayisinda turizm stratejilerinin uygulanmasi ve basari duru-
munun belirlenmesi énemlidir. Tiirkiye’de 2007 y1ilinda Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan
Turizm Stratejileri yayimlanmis ve destinasyonlarin siirdiiriilebilirlik perspektifi icinde plan-
lanmasi, kaliteli ¢cevrelerin olusturulmasi ve turizmin siirdiiriilebilir ¢cevre politikalari ile des-
teklenmesi gerektigi belirtilmistir.44 Arastirma kapsaminda bolgede cevre dostu ve bolge te-
melli turizm stratejilerinin basarili olma durumuna iliskin paydas goriislerinin olumsuz ol-
dugu goriilmiistiir. Lane tiim bagarili isletmeler ve bolgelerin dikkatlice hazirlanmis is planlar:
ve stratejilere gore gelistiklerini belirterek siirdiirilebilir turizm stratejilerinin talepleri uz-
lastiran savurgan yatirimlari ve ¢cabalarin tekrarini 6nleyen ve 6zel basarinin elde edilebilecegi
nis pazarlar1 arastirmaylr ve aramayl amaclamasi gerektigini vurgulamaktadir.4> Nitekim
Uzungol’iin siirdiiriilebilir turizm gelisimini saglamaya iliskin statiilere sahip ve bolgeye iliskin
koruma politikalar: belirlenmis olsa da bu politikalarin bélgede uygulanmasina iliskin eksik-
likler sebebiyle belirlenen stratejilerin basarisindan bahsedebilmek miimkiin degildir. Kiigii-
kasci arastirmasinda Tiirkiye’nin 2023 Vizyonu’na atif yaparak bu kapsamda belirlenen turizm
stratejilerinin Uzungdél’de basarisiz oldugunu vurgulamis ve bolgedeki turizm planlamalarinda
ongoriilen ile elde edilen sonuglari arasinda ikilemler oldugunu belirtmistir.4® Elde edilen bu
sonug Kiiciikasci’nin arastirmasini destekler niteliktedir. Uzungdl’iin yaklasik 40 yillik gelisim
slireci diistintildiigiinde 6zellikle turizm stratejilerinin yayimlandigindan bugiine kadar ki 15
yil dikkate alindiginda cevre dostu uygulamalarin eksik kaldigi hatta g6z ardi edildigi diisii-
niilmektedir. Bu durumun ortaya ¢ikmasindaki en biiyiik sebebin turizmin yiiksek ekonomik
getirisini 6nceleyen ve cevreyi geri plana atan ekonomik biiyiime anlayisinin oldugunu sdyle-
mek miimkiindiir.

Siirdiriilebilir turizm yo6netimi anlayisi kapsaminda turizm destinasyonlarinda alinan karar-
larda yerli halk 6nceliginin uygulanmasi son derece énemli bir konuyu olusturmaktadir. Nite-
kim herhangi bir yoredeki turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi, turizmin olanaklarindan
yerli halkin yararlanmasinin saglandigi oranda miimkiin oldugu belirtilmektedir. Bu dogrul-
tuda yerli halkin turizm sayesinde kazang elde ettiginde dogal ve kiiltiirel olanaklara daha ¢ok
sarilacag1 ve koruyucusu durumuna gelecegi ifade edilmektedir.4” Arastirmada paydaslarin
bolgeye iliskin kararlarda yerli halka oncelik verilmesine iliskin goriisii olumsuz gériinse de
ikilemde kalmis bir konudur. Paydaslarin bir kism1 Uzungo6l’de yerli halkin istedigi gibi dav-
randigini ve turizm gelisimini istedigi gibi sekillendirdigi icin 6nceligi oldugunu diisiiniirken
paydaslarin diger kismi ise yerli halkin goriisiiniin alinmadig1 ve turizmin talebe (turistlere)
gore sekillendigini belirtmistir. Yerli halkin turizme katilimi var olsa da boélgede artan yati-
rimcilarin isteklerinin dikkate alindigi ve turizmin bu isteklere gore sekillendigi diistiniilmek-
tedir. Bolge yonetiminin Uzungdl’deki yerli halkin bazi uygulamalarina tepkisiz kaldig:1 ve bu-
radaki turizmin yerli halkin istekleri dogrultusunda gelistigi anlasilmaktadir. Uzungol’de ta-
lebe gore sekillenen bir anlayisin olusturdugu sorunlar, yerli halk ile bolge yonetimi arasinda
sikintili siireglerin yasanmasina ve yerli halk ile bolge yonetimini kars: karsiya getirmesine
sebep olan nedenlerden oldugu sdylenebilir.

Siirdiriilebilir turizm yonetimi anlayisi kapsaminda turizm destinasyonlarinda koordinasyona
dayal1 bir ortak yonetim sergilenmesi turizmin siirdiiriilebilirligi acisindan 6nem arz etmekte-
dir. Ortak yonetim, paydaslarin belirlenmesi, rollerin tanimlanmasi ve yonetimlerin katkisi ile

44 Kiilttr ve Turizm Bakanligi, 2007.
45 Lane, 1994.

46 Kiiciikasgl, 2019.

47Akova, 2018: 108.
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tiim paydaslarin sorumluluk aldig1 ve onlarin 6zgiir iradelerinin kendi ilgi alanlarini ve yakla-
simlarini ortaya koydugu kavram olarak belirtilebilir.4® Turizm sektoriinde koordinasyon sag-
lanmasi1 ve uyum eksikliginin azaltilmasinda resmi kurumlar, kamu ve 6zel sektor ile 6zel is-
letmeler arasinda koordinasyon mekanizmalarinin gelistirilmesi esas olan bir durumdur.4?
Paydaslarin Uzungol’de koordinasyona dayali bir ortak yonetime iliskin goriisiiniin olumsuz
oldugu goriilmektedir. Nitekim bolge turizmi i¢in ihtiyag¢ olan ortak yonetim eksikliginin 6zel-
likle yerli halk ile bolge yonetimi arasindaki anlagsmazliklardan kaynaklandigini anlayabilmek
miimkiindiir. Koruma-kollama kurallarinin gevsetilmis oldugu bir ortamda yerli halk ile bir-
likte yatirimcilarin rahat davranis sergilemeleri bolge yonetimi ile kars: karsiya gelmelerine
sebep olmaktadir. Bolgedeki yapilasmaya yonelik olarak getirilen imar planlarinin yerli halk
tarafindan begenilmemesi, itiraz edilmesi ve dava konusu olmasi koordinasyon eksikliginin ve
ortak ydnetimin olmayisina bir 6rnek olarak gosterilebilir. Uzungol’de ortak yonetim anlayi-
sina sahip olunmamasinin, burada yasanan sorunlari ge¢cmisten giinimiize kadar biiyiiterek
cogalttig1 ve paydaslar arasinda cesitli catismalarin yasanmasina sebep oldugu diisiiniilmek-
tedir.

Uygulamaya Yénelik Stratejik Oneriler

Arastirmada Uzungol’e iligkin verilerin analizi sonucunda bélgeye yonelik “siirdiiriilebilir tu-
rizm yonetim anlayisinin gelistirilmesine iligkin stratejiler” gelistirilmistir. Elde edilen sonug-
lara gore Uzungol’de siirdiiriilebilir turizm yonetim anlayisinin gelistirilmesine iligkin strate-
jiler icin “bolgede ortak yonetimin saglanmas1”, “bolgeye iliskin kararlarda yerli halka énceli-
gin verilmesi”, “turizm yatirimlarinin uzun donemli planlanmas1” ve “turizm stratejilerinin
uygulanmasi ve basarili olmasi1” basliklarina deginilmigtir.

Boélgede ortak yonetimin saglanmasit: Uzungdl’de turizmin gelisimi ve ortaya ¢ikan etkileri ele
alindiginda bolgede ilgili turizm paydaslar: arasinda koordinasyona dayali bir ortak yonetim
eksikliginin oldugu goriilebilmektedir. Uzungél Ozel Cevre Koruma Bolgesi Yonetim Planr’nda
bolgesel sorunlarin ¢oziimiinde kamu kurumlari, belediyeler, sivil toplum kuruluslari, turizm-
ciler, balik¢ilar ve kadinlarin goriisii alinip sorunlarin ¢éziimiine iliskin katilimci rolleri belir-
tilse de tim turizm paydaslarini icerisine alan ve bu paydaslar arasinda koordinasyona dayali
¢o6ziimlerin iiretilecegi bir olusumun saglanmasi gerektigi anlasilmaktadir. Uzungdé!l’lin bir tu-
rizm destinasyonu olmasi nedeniyle bolgenin idaresi ve boélge icin alinacak kritik kararlar i¢in
yonetiminin uluslararasi ve ulusal kalkinma ajanslarindan, ulusal hiikiimetten, yerel yonetim
ve destinasyon organlarindan, 6zel sektor isletmelerinden, calisanlar ve ilgili kuruluslardan
(sendikalar), sivil toplum kuruluslarindan, egitim ve 6gretim kurumlarindan, yerli halktan ve
turistlerden olustugu bir idare merkezi kurulmalidir. Olusumda turizmin gelistirilmesi ve kay-
naklarin korunmasinda her paydasin siirdiiriilebilir turizmdeki rollerinin belirlenmesi ve ilgili
paydaslarin tiim siireclere katiliminin saglanmasi gerekmektedir. Bu kapsamda siirdiiriilebilir
kalkinma politikalarinin ve planlarin olusturulmasi, mali ve teknik destegin saglanmasi, alt-
yap1 ve tesis kurulumlari gibi yatirimlarin yapilmasi, istihdamlarin saglanmasi, bélge turizmi-
nin pazarlanmasi ve kaynaklarin korunmasina iligskin c¢esitli rollerin bélge paydaslarinin so-
rumluluk alanlarina tanimlanmasi ve ilgili olusumun belirtilen rollerin koordinasyona dayal
sekilde uygulanmasini denetleyici roliinii iistlenmesi gerekli goriilmektedir. Diger bir ifade ile
Uzungo6l’de turizmin gelisiminin ve ydnetimine iliskin siirdiiriilebilir turizm anlayisinin olus-
turulmasi amaciyla rolleri belirleyen uygulamalar: denetleyen karar merci olan bir olusuma
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Boélgeye iliskin kararlarda yerli halka dnceligin verilmesi: Turizm destinasyonu olarak ifade edi-
len Uzungol’de turizmin gelisiminde yerli halkin biiylik 6nemi vardir. Yerli halkin turizmi ve

48 Cirac1 vd., 2008.
49 Tosun, 2000: 619.
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gelisimini desteklemedigi bir destinasyonda siirdiiriilebilir bir gelisim beklemek miimkiin de-
gildir. Uzungol’de yerli halka 6ncelik verildigi ikilemde kalan bir konu olsa da bdlge yonetimi
ile yerli halk arasinda koordinasyon eksikligi oldugu goriilebilmektedir. Turizmin ydnetilme-
sinde yerli halkin ortak yonetimden uzak kaldig1 goriilmektedir. Uzungél’de yerli halktan ¢ok
bolge yatirimcilarinin goriislerine 6ncelik verilmesinin yani sira turizmin talebe gore gelismesi
sebebiyle turistlerin isteklerine gore gelisen bir destinasyon ortaya ¢ikmistir. Uzungél’de ilgili
olusumun igerisinde yerli halkin da dahil edildigi, goriislerinin yaninda turizmi destekleyici ve
sorumluluklarini uygulayici bir ortam olusturulmalidir. Bélgenin dogal, kiiltiirel kaynaklarinin
ve olanaklarinin yerli halkin ihtiyaglarina gore kullanilmasi gerekliligi goriilmektedir. Nitekim
Uzungol, turizm bolgesi olarak gelisim gosterse de kirsal 6zelliklerinden uzaklastirilmadan
yerli halkin ihtiyaclarinin énceliklendirildigi uygulamalara gecis yapilmalidir. Son yillarda 6n
plana c¢ikan toplum temelli turizm uygulamalari ile Uzungo6l yerli halkinin merkezinde oldugu
turizm yapilanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Turizm yatirimlarinin uzun doénemli planlanmasi: Uzungo6l’de turizmin gelisim siireci dikkate
alindiginda daha kisa donemli planlamalarin yapildigini géormek miimkiindiir. Her ne kadar
cesitli statiilere sahip olsa da hizla gelisen turizm sektori ile birlikte artan turist sayisi ve
taleplerinin karsilanmasi amaciyla yatirimlar kisa vadeli planlanmis ve talebin karsilanmasi
saglanmistir. Uzungol’de turizm yatirimlarinda kisa dénemli planlamalarin 6n plana ¢ikma-
sindaki en biiylik nedeni turizm sektoriiniin arza gore degil talebe gore sekillenmis olmasidir.
Ozellikle Uzungél gibi tasima kapasitesinin sinirli oldugu bir bolgede tasima kapasitesi sinir-
larinin hem altyap1 hem de iistyap1 olarak zorlanmasi ¢esitli olumsuz etkilerin ortaya ¢ikma-
sina sebep olmustur. Ekonomik biiyiime anlayisinin yiiksek oranda tercih edildigi Uzungol’de
turizme asir1 bagimlilik olusmus ve bu anlayis cercevesinde kisa donemli planlamalar uygula-
maya gecmistir. Her ne kadar destinasyon yasam siirecinde olgunluktan diisiise egilimler g6s-
terse de Ozellikle turizm yatirimlarina iliskin uzun dénemli planlamalarin yapilmasi gerektigi
goriilmektedir. Uzungol’de paydaslar klasik ekonomi biiyiime anlayisini terk ederek siirdiirii-
lebilir turizm kalkinmasi anlayisinda destinasyonun ve turizmin gelisimini saglamalidir. Uzun-
gol’iin sahip oldugu dogal ve kiiltiirel kaynaklar dikkate alinarak turizm arzina gore gelisim
yonlendirilmelidir. Nitekim 6zellikle fauna ve florasiyla 6én planda olan Uzungdl’de ekoturizm
faaliyetleri 6n plana cikartilarak tesislesmenin ve turist sayisinin kontrol altinda tutuldugu
kirsal turizm gelisimine dayali yénetim sergilenmelidir. Diger bir ifade ile Uzungol’de turizm
paydaslarinin olusturdugu olusumun siirdiiriilebilir gelisimi destekleyen kirsal turizm faali-
yetlerini destekleyerek kaynaklarin arza gore sekillenmesini ve bélgede turizm yatirimlarinin
agirlikli olarak uzun dénemli planlanacak sekilde yapilmasini saglamalidir.

Turizm stratejilerinin uygulanmasi ve basarili olmasi: Bir ililkede veya bir turistik bolgede tu-
rizmin nasil ve ne diizeyde gelisim gOstermesi gerektigini ortaya koyan turizm stratejileri,
sistematik bir plan ve anlayis ortaya koymak ac¢isindan énemlidir. Ozellikle Uzungdl gibi doga
temelli alanlarda gevre dostu ve bolge temelli politikalarin 6n plana ¢ikti81 turizm stratejileri-
nin uygulanmas1 ve basariya ulastirilmasi bdlgenin siirdiiriilebilirligi agisindan gerekli olan
bir konudur. Nitekim Uzungdl agisindan turizm stratejileri ele alindiginda bu stratejilerin uy-
gulanmasi ve basariya ulastirilmasi istenilen diizeyde olmamistir. Her ne kadar Tiirkiye Tu-
rizm Stratejileri 2023 Eylem Plani’nin vizyonunda siirdiiriilebilir turizm yaklasiminin benim-
senmesi gerekliligi belirtilmis olsa da Uzung6l’iin turizm gelisimi ve etkileri ele alindiginda
bolgede bu yaklasima uygun davranilmadig: goriilmektedir. Diger taraftan bolgeye iliskin
cevre dostu politikalara dayali stratejilerin eksikligi de goriilmektedir. Bu kapsamda Uzun-
go6l’de turizm yonetiminin yapilacagi iist olusum ile birlikte cevre dostu ve bolge temelli poli-
tikalara dayanan stratejilerin gelistirilmesinin yani sira ¢evresel, sosyokiiltiirel ve ekonomik
boyutlariyla dengeyi gozeten eylem planlarinin yapilmasi gerekmektedir. Bolgeye 6zel gelisti-
rilmis politikalarin basariya ulastirilmasi yine siirdiirilebilir turizm anlayisi ¢cercevesinde ha-
reket eden turizm paydaslarinin koordinasyonlu ¢alismasi ile miimkiin goriinmektedir.
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