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Ozet

Bu calismanin amact, Scopus veri tabaninda yer alan “kiiltiirel miras turizmi” ile ilgili
mevcut bilimsel aragtirmalarin durumunu sistematik bir literatiir taramast ile ortaya
koymaktir. Bu amacla arastirmada Vosviewer ve R yazilimlar: kullamilarak 1980-2021
(Subat) yillar: arasimda sosyal bilimler alaninda yazilmig kiiltiirel miras turizmi ile
ilgili makaleler bibliyometrik yontemlerle analiz edilmistir. Arastirmanmin drneklemini
Scopus veri tabaminda taranan dergilerde yer alan makaleler baslik, zet ve anahtar
kelimelerinde “kiiltiirel miras turizmi” gecen 755 makale olusturmaktadir. Tespit
edilen yayinlarla ilgili genel bilgiler, es birliktelik (co-occurence) analizleri, birlikte atif
(co-citation) analizleri ve betimsel veri analizleri yapilmustir. Yapilan analiz
sonucunda, konu ile ilgili en fazla calismanin 2019 yilinda (105 makale) yapinus
oldugu ve bu konuda en fazla sayida (165) calismaya yer veren Sustainability dergisi
oldugu saptannustir. Ayrica konu ile ilgili anahtar kelime ag1, ortak atif is birligi ag1 ve
iilkeler arasi igbirligi a1 ile egilimler gorsellestirilmistir. Arastirma sonuclarinin
turizm alamnda ¢calisma yapan arastirmacilara konu ile ilgili egilimleri ve konunun ana
hatlarim gostermesi agisindan faydali olacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Miras, Kiiltiirel Miras Turizmi, Bibliyometrik Analiz
Abstract

The aim of this study is to reveal the current scientific status of research on “cultural
heritage tourism” in the Scopus database with a systematic literature review. For this
purpose, articles on cultural heritage tourism written in the field of social sciences
between 1980-2021 (February) were analyzed using bibliometric methods, using
Vosviewer and R software. The sample of the research consists of 755 articles with
“cultural heritage tourism” in the title, abstract and keywords of the articles in the
journals scanned in the Scopus database. Co-occurrence analysis, co-citation analysis
and descriptive data analysis about general information on the identified publication
were made. As a result of the analysis, it was determined that the most studies on the
subject were conducted in 2019 (105 articles) and that Sustainability journal included
the highest number of studies (165) on this subject. In addition, the trends were
visualized with the keyword network, co-citation collaboration network and cross-
country cooperation network. It is thought that the results of the research will be useful
for researchers working in the field of tourism in terms of showing the trends and the
main lines of the subject.
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*Bu ¢alisma 2. Turizmde Mimarlik ve Kiiltiirel Miras Kongresi (ITCAC’21)'nde sozlii bildiri olarak sunulmus ve 6zet bildiri

kitapgiginda 6zeti yaymlanmuistir.



Kiiltiirel Miras Turizmi Arastirmalarinin Gorsel Haritalama Teknigi ile Bibliyometrik Analizi
1. GIRiS

Kultiir; “toplumlarin tarihsel gelisim siireci iginde olusturulan biitiin maddi ve manevi degerler ile
bunlart olusturmada, sonraki nesillere iletmede kullamilan, insamin dogal ve toplumsal cevresine
egemenliginin olgiisiinii gosteren araclarin biitiinii, hars, ekin” (TDK, 2021) olarak tanimlanmaktadir.
Hazar’a (2010:20) gore kiiltiir, “bir toplumun bireyleri tarafindan olusturulan degerlerin, gelenek ve
goreneklerin, yasant: ve diisiince sisteminin, sanatsal varliklarimin tiimiidiir”. Gegmisten giintimiize kalan
sey olarak kisaca ifade edilen miras ise, karmasik ve ¢ok yonlii bir kavram olarak hem simdiki
zamanla hem de 6zellikle gecmis zamanla, gelenek ve modernlikle, zaman ve mekan ile derinden
iligkili bir kavramdir. Miras; kiiltiir, tarih, politika, ruhsal ve entelektiiel anlamlar arasinda degisen
anlamlari ile genis kapsamli bir anlamlar dizisi (Park, 2014:2) olarak agiklanabilir. Kiiltiirel miras,
“gecmis nesillerin meydana getirdikleri ve kusaktan kusaga aktardiklart maddi ve manevi kiiltiirel iiriinlerdir”
(Cetin, 2010: 183). Daha agiklayici bir sekilde kiiltiirel miras; yapitlar, binalar, kirsal alanlar, koyler,
sehirler, sanat koleksiyonlari, tarihi bahgeler, miize eserleri, el sanatlar1 ve antik objeler gibi maddi
unsurlar ile inanglar, adetler, gelenek ve gorenekler, torenler, ritiieller, folklor gibi maddi olmayan
unsurlari igine alan hem somut hem somut olmayan elemanlar1 kapsamaktadir (Timothy, 2011: 3).
Kiltiir ve kiiltiirel miras toplumlara mal olmus kaynaklar olmakla birlikte bir toplumun kiiltiiriinii
yansitan eserler oldugu i¢in bu eserlerin gelecek nesillere aktarilmasi ve korunmasi gerekmektedir.
Ev sahibi toplumun, kendi kiiltiiriinti farkh kiiltiirlerden gelen ziyaretgilere gosterme ve tanitma
firsat1 ise turizm sayesinde gergeklesebilmektedir. Kiiltiirel miras, turizmin gelismesi icin bir temel
olusturmakla birlikte kiiltiirel mirasa sahip ¢ikilarak toplumun bir pargasi oldugunda ve fayda
sagladiginda anlam bulmaktadir (Kéroglu vd., 2018).

Kiltiir ve miras turizmi, turizmin en onemli bilesenlerinden biri olarak en hizli degisen ve
gelisen turizm tiirii olarak kabul edilmektedir (Poria vd., 2003). Bu hizl1 degisim nedeniyle kiiltiir
ve miras turizminin, kitlesel turizm hareketlerinin neden oldugu kiiltiirel deformasyonlar1 dnlemeyi
amaglayan bir turizm gsekli olarak goriilmektedir (Akoglan Kozak ve Bahge, 2012:152). Bunula
birlikte, miras turizminin gelismesinde ana odak noktalar;; yerel ekonomileri canlandirma,
destinasyona turist ¢ekebilme, ev sahibi toplumun yasam standardini artirma, kiiltiirel miras
hakkinda yerel halki bilinglendirme ve kiiltiirel mirasin korunmasini saglama olarak sayilabilir. Bu
nedenle kiiltiirel miras turizmi genel turizmden ideolojik ve kurumsal kapsam agisindan farklilik
gostermektedir (Garrod ve Fyall, 2000).

Kiiltiirel turizm veya kiiltiirel miras turizmi (ya da yalnizca miras turizmi) destinasyonun
kiiltiirel] mirasma yonelik bir turizm dalidir. Kiiltiirel miras kaynaklarmin benzersiz dogas: ile
turistler tarafindan ilgi ceken turistik yerler olarak tercih edilmesinde 6nemli rol oynamaktadir.
Kiltiirel miras turizmi konusunda yapilan arastirmalarin derinlemesine anlasilmasy, iiretilen teorik
cerceveler alandaki akademisyenler ve uygulayicilar i¢in faydali olabilmesi agisindan 6nem arz
etmektedir. Kiiltiirel miras turizm konulu bibliyometrik ¢alismalar, yayimlarin belli 6zelliklerine
gore analiz edilmesi i¢in arastirma konusundaki literatiiriin incelenmesi, belirlenen kelimelerin
incelenmesi, bilimsel aglara iligkin bulgular ile arastirma konusundaki egilimleri ortaya ¢ikarmasi
agisindan onem arz etmektedir (Kasemodel vd., 2016). Buradan hareketle calismanin amac kiiltiirel
miras turizmi konusunda yapilan calismalarin sistematik olarak bibliyometrik yontemlerle
karsilastirmak ve arastirmalarin sosyal ve entelektiiel yapisini tanimlamaktir. Bu sayede konu ile
ilgili yapilan c¢alismalarin alana sagladig1 katkilar incelenebilecektir. Bu dogrultuda turizm
alanyazininda kiiltiirel miras turizm ile ilgili ¢alismalarn kavramsal yapilari, sosyal ve entelektiiel
yapilari, ¢alismalarin sahip oldugu egilimler ve yaklasimlar hakkinda daha biitiinciil bir bakis agis1
sunmaktadir. Arastirma sonuglar: kiiltiirel miras konusunda yapilmis ¢alismalar: tespit ederek
ilerde yapilabilecek ¢alismalara fikir vermesi agisindan 6nem arz etmektedir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

Kiltiirel miras, “gecmisten miras alinan ve gelecege miras birakilmak istenen, fiziksel olarak var olan,
insanlar tarafindan yapilmig her tiirlii eser ve bir topluma ait degerler biitiiniidiir” (Can, 2009: 3). Kiiltiirel
miras kendi i¢inde somut kiiltiirel miras ve somut olmayan kiiltiirel miras olarak iki kategoride ele
alinmaktadir. Kisaca agiklamak gerekirse somut kiiltiirel miras varliklari; arkeolojik sit alanlari,
tarihi yapilar, binalar, kiiltiirel peyzajlar ya da tasmabilir kiiltiirel 6zellikteki 6geler gibi kiiltiirel
degeri olan somut, fiziksel yapilari icine alan gelecek nesillere aktarilmak iizere korunmas: gereken
eserlerdir (Okuyucu, 2011: 20). Somut kiiltiirel mirasin bir pargasi olan dogal miras, uzun yillar
oncesinden var olan tabii giizellikleri ile cazibe merkezleri olan alanlardir (Can, 2009: 1). Somut
olmayan kiiltiirel miras ise; toplumlarin, gruplarin veya bireylerin kiiltiirel miraslarinin bir parcasi
olarak anlamlandirdiklari gelenekler, inanislar, anlatimlar, miizikler, sarkilar, danslar, uygulamalar,
beceriler ve bunlara iliskin araglar, geregler, kiiltiirel mekanlardir (Arslan Kalay ve Yildiz, 2017: 124).
Somut olmayan kiiltiirel miras degerleri destinasyonlarin ¢ekicilik unsuru olarak somut kiiltiirel
miras degerleri gibi kiiltiir-tarih-miras-kiiltiirel miras gibi kavramlar altinda genellenmektedir (
Juan ve McDonald, 1990; Jamrozy ve Uysal, 1994; Turnbull ve Uysal, 1995; Hangin ve Lam, 1999;
Kozak, 2002; Jang ve Cai, 2002; Bogari vd., 2003).

Kiltiirel miras, ge¢mis ile gelecek arasinda bir koprii kuran nesiller arasi iletisimin
aktarilmasini saglayan 6nemli bir unsurdur. Kiltiirel degerlerin kayboluyor olmasi, yasanan
toplumdaki bag1 zayiflatmakta, insanlarmn gecmiste hangi kiiltiirel topluluga ait oldugunu
bilmemesinden kaynaklanan benlik kayb1 duygusunu disariya vurmaktadir. Bu sebeple kiiltiirel
mirasin korunmasi, ulusal kimlik sorununun temelini olugturmasi ve kiiltiirel olgularin insanligin
ortak mirasi oldugu ve gec¢misten gelecege aktarilan mirasin korunmasi gerektigi sonucunu
dogurmaktadir (Giimiis, 2020: 12). Buradan hareketle UNESCO (Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve
Kiiltiir Orgiitii) tarafindan somut kiiltiirel miras ve somut olamayan kiiltiirel miras &geleri
tescillenmektedir. Kiiltiirel miras konusu ile ilgili yapilan akademik galismalarin biiyiik cogunlugu
UNESCO Diinya Miras1 alanlar1 {izerine yogunlasmaktadir. Kiiltiirel miras alanlarinin
stirdiiriilebilirlige yonelik arastirmalar ile bu alanlar1 ziyaret eden giiniibirlikciler ve turistlerin
goriisleri incelenmektedir. Ayrica, somut kiiltiire] miras alanlarmin turistik tasima kapasitesi,
kirletilmemesi, yipratilmamasi, korunmas: ve gelecek nesillere aktarilmasi en ¢ok vurgulanan
unsurlardir (Yankholmes ve McKercher, 2015: 31).

Toplumda meydana gelen sosyal degisimler ile ortaya ¢iktigi ve popiiler oldugu savunulan
miras turizmi (Williams, 1998: 185) batili iilkelerde modern turist tipi (post-mass) veya “yeni orta
smif” (new middle class) diye adlandirilan sosyal sinifin kendilerini diger sosyal siniflardan kiiltiir,
egitim, tiikketim ve meslek acisindan farkli kilma isteklerinin bir sonucu olarak her gegen giin
biiylime egilimi gosteren pazar segmentlerinden biridir (Aliagaoglu, 2004: 52). Benzer sekilde sanat
kentlerinin de ziyaretci sayisinin genel biiyiime rakamlarinin beklenenden daha fazla oldugunu
ortaya koyan ¢alismalar mevcuttur (Yang vd., 2010:829).

Kiiltiirel miras, kiiltiirel miras turizmi i¢in ana cazibe unsurudur. Antik sehirler, yapilar ve
eserler ile ilgili turizm faaliyetlerinin gelisimini desteklemek igin cesitli ¢alismalar yapilmistir
(McKercher vd., 2005). Ornegin, kiiltiirel mirasin turizm ile iligkilerini belirleyen ve kiiltiirel miras
turizminin gegerliligini ortaya koymay1 amaglayan ¢alismalar yapilmistir (Ballesteros ve Ramirez,
2007). Ayrica kiiltiirel miras turizmi ile ilgili mirasin korunmasi konusunda turizm yonetimine
odaklanan (Deng vd., 2002; Poria vd., 2003; Aas vd., 2005; Nicholas vd., 2009; McKercher ve Du Cros,
2012; Wells vd., 2015), turizm ve miras yonetimi (Mckercher, 2005), miras yonetimi ve pazarlamasi
(Tahari, 2014), mirasin korunmasi ve miras imajin1 yaymaya yonelik ¢alismalar (Royo-Vela, 2009)
ve kiiltiirel miras degerlerine yonelik farkindalik ( Nicholas vd., 2009; Jimura, 2011; Jaafar vd., 2015;
Ismail ve Nadarajah, 2016; Koroglu vd., 2018; Manci, 2019) ile ilgili konular incelenmistir.

Journal of Humanities and Tourism Research 2022, 12 (1): 218-234 220



Kiiltiirel Miras Turizmi Arastirmalarinin Gorsel Haritalama Teknigi ile Bibliyometrik Analizi

Uluslararas: ve ulusal literatiirde turizm alaninda bir¢ok bibliyometrik ¢alisma yapildig:
goriilmektedir. Bu ¢alismalara 6rnek vermek gerekirse, akilli turizm (Johnson ve Samakovlis, 2019;
Topsakal vd., 2020), gastronomi turizmi (Okumus vd., 2018), konaklama isletmeleri (Késeoglu vd.,
2018; Okumus vd., 2019), macera turizmi (Cheng vd., 2018), stirdiiriilebilir turizm (Ruhanen vd.,
2015), kirsal turizm (Ruiz-Real vd., 2020), turizmde yapay zeka (Kirtil ve Askun, 2021), goniillii
turizm (Sar1 Gok, 2021), saglik turizmi politikalar (Virani vd., 2019), turist destinasyonlari (Capone,
2015), yoksul-yanl turizm (Yu vd., 2019;), alternatif turizm (Diismezkalender ve Metin, 2019)
konulu caligmalardir. Ayrica, turizm dergilerinin bibliyometrik analizi (Strandberg vd., 2018;
Glizeller ve Celiker, 2018; 2019; Kumar vd., 2020, kiiltiirel] miras konusunda yapilan tezlerin
bibliyometrik analizi (Celebi vd., 2020; Demiral ve Saatci, 2019), ekoturizm konusunun lisansiistii
tezlerdeki bibliyometrik profili (Gokkaya vd., 2017), somut olmayan kiiltiirel miras konulu bilimsel
yayinlarin bibliyometrik analizi (Baytok vd., 2021; Su vd., 2019), sualt kiiltiir miras1 arastirmalari ile
ilgili bibliyometrik analiz (Ertek ve Sahin, 2021) ve turizm alanindaki bibliyometrik calismalar:
Tiirkiye 6rnegi (Yilmaz vd., 2017) calismalar1 yapilmistir.

3. ARASTIRMA YONTEMI

Bibliyometrik ve gorsellestirme analizi, matematiksel ve istatistiksel yontemlerin belirli bir y1l
araliginda yayinlanan ¢alismalara uygulanmasidir (Pritchard, 1969 aktaran, Topsakal, Bahar ve
Yiizbasioglu, 2020). Bibliyometrik analiz yontemlerine kolayca erisilebilen veri tabanlar: ile ilgi
artmig (Zupic ve Cater, 2015:430) ve giiniimiizde bu gelismelere bagl olarak literatiirde farkh
alanlarda siklikla kullanilan bir teknik olmustur. Bibliyometrik analiz yontemi; aragtirma niteligini
belirleyen, arastirma konusu ile ilgili etki ve prestij faktorlerine olan ilginin artmasini saglayan ve
ilgili konu ve disiplini inceleme imkan1 sunan bir yontemdir (Hall, 2011: 16). Bibliyometrik analizde
oncelikle var olan veri tabanlar1 incelenerek, arastirma konusu ile ilgili hangi veri tabaninin uygun
oldugu, yani birinin veya digerinin kullaniminin sonuglar1 degerlendirilerek karar verilmesi
gerekmektedir. Ozellikle akademik alanlarda bibliyometrik caligmalarda amag, bir alanda yapilmis
calismalarm birtakim ozelliklerini analiz ederek arastirma konusuna iliskin gesitli bulgular elde
etmektir. Buradan hareketle ¢alismada, uluslararasi atif dizinlerinden biri olan Scopus veri tabani
kullanilarak calisma konusu ile ilgili yazilmis makalelere ¢evrimigi tarama yapilarak erisim
saglanmistir. Scopus veri tabani, daha genis bir dergi profili sunmasi ve atif analizinde daha fazla
makaleden daha hizli sonuglar getirmesi (Karasozen vd., 2011: 241-242) ve diger veri tabanlarina
gore daha kapsamli olmas1 (Martin-Martin vd., 2018) nedeniyle tercih edilmistir. Scopus bilimsel
yaymn platformunda yayinlanmis “kiiltiirel miras turizmi” konusunda yapilan calismalar ele
alinarak, konu ile ilgili egilimler belirlenmis, mevcut durum yorumlanmis ve gelecek calismalara
oneriler sunulmaya ¢alisilmistir. Calismada bibliyometrik analiz i¢in R bibliyometrix programi ve
Vosviewer yazilimi kullanmilmistir. Arastirma kapsaminda Scopus’ta arama yapilirken yil siniri
alimmamus olup veriler 1980-2021(Subat) arasinda yayinlanan 755 makaleyi kapsamaktadir. Scopus
veri tabaninda yapilan incelemede kiiltiirel miras turizmi konulu ¢alisma sayisinin ¢ok fazla olmasi
nedeniyle arastirmada bazi sinirlandirmalara gidilmistir. Bu sebeple (“cultural heritage tourism”)
bashiginda, (“Sustainability Switzerland”, “Journal of Heritage Tourism”, "Journal of Sustainable
Tourism”, "Tourism Management”, "Annals of Tourism Research”, "Tourism Geographies”, "Current
Issues in Tourism”, "Geoheritage”, "International Journal of Heritage Studies”) dergiler, (“final”)
tamamlanmis yaymlar, (“ar”) makaleler, (“SOCI”) sosyal bilimler alaninda, (“English”) Ingilizce
kriterlerine gore veriler sistemden stiziilmiistiir. Elde edilen veriye es birliktelik (co-occurrence)
analizleri, birlikte atif (co-citation) ve betimsel veri analizleri yapilmistir.

221 Journal of Humanities and Tourism Research 2022, 12 (1): 218-234



H. Sar1-Gok

4. BULGULAR
4.1.Yayinlarla ilgili Genel Bulgular

Tablo 1. Makaleler ile lgili Genel Veriler

Veriler ile Tlgili Temel Bilgiler

Frekans (n)

Zaman Aralig1 1980:2021
Kaynaklar (Dergiler) 8
Makaleler 755
Yillik ortalama yayin 7,65
Makale basina diisen ortalama atif 29,5
Makale basina diisen yillik ortalama at1f 2,916
Referanslar 44103
Anahtar kelimeler (ID) 1533
Yazarlar 1622
Yazar goriiniim sayis1 1902
Tek yazarl1 yayinlarin yazar sayis1 188
Cok yazarl1 yayinlarin yazar sayisi 1434
Tek yazarli yayin sayisi 223
Yazar basina diisen yayin 0,465
Dokiiman basina diisen yazar 2,15
Dokiimanlarda goriilen yazar sayis1 ortalamasi 2,52
is birligi indeksi (CI) 2,7

Scopus veri tabaninda 8 dergide 1980-2021 (Subat) tarihleri arasinda kiiltiirel miras konulu 755
makale yaymlandig: tespit edilmistir. Yillik ortalama yayin sayis1 7,65 olmakla birlikte makale
basma diisen ortalama atif sayisi ise 29,5'tir. Konu ile ilgili tek yazarli yayin sayis1 ise 223 olarak
tespit edilmistir (Tablo 1).

Konu ile ilgili calismalarin yillara gore dagilimlari incelendiginde 1980-1993 arasinda makale
say1sinin az oldugu, 1994-2010 arasindaki makale sayilarmin degiskenlik gosterdigi ve 2011 yilindan
itibaren ise siirekli bir artis oldugu goriilmektedir. Ozellikle bir artisin s6z konusu oldugu yillar
ornek vermek gerekirse, 2019 yilinda 105, 2020 yilinda 103 calismanin yaymlandig: 2021 yilinin ilk
aylar1 olmasimna ragmen 27 ¢alismanin yayinlandig tespit edilmistir (Tablo 2).
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Grafik 1. Yillara Gore Makale Sayilari
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4.2.Dergilerin Yayin Sayilar

Scopus veri tabaninda taranan kiiltiirel miras turizmi konulu 6420 ¢alisma tespit edilmistir.
Calismada bazi kisitlamalara gidilerek konu ile ilgili en fazla yaymin bulundugu 8 dergi
degerlendirmeye alinmistir. Bu dergilerden Sustainability (Switzerland) (165 makale), Tourism
Management (147 makale), Annals of Tourism Research (115 makale), Journal of Sustainable
Tourism (83 makale), Current Issues in Tourism (71 makale), Geoheritage (60 makale), Tourism
Geographies (59 makale), International Journal of Heritage Studies (55 makale) tespit edilmistir
(Tablo 3).

Makale Sayisi

International Journal of Heritage Studies m————— 55
Tourism Geographies mss———— 59
Geoheritage m——— 60
Current Issues in Tourism mss——— 71
Journal of Sustainable Tourism —————— 33
Annals of Tourism Research m—— 115
Tourism Management S 147
Sustainability (Switzerland) s 165

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Grafik 2. Arastirma Konusu ile ilgili Dergilerdeki Makale Say1si

4.3. Anahtar Kelime Analizi
4.3.1. Es birliktelik ag:

Es birliktelik (co-occurance/co-word) analizi ile “kiiltiirel miras turizmi” konusunda yazilmis
makalelerin sosyal bilimler dergilerinde birlikte kullanim durumlarina gore agdaki kiimeleri ve
giicleri belirlenmektedir. Ayni renkler kiimeleri temsil etmektedir. Diigtimlerin biiytikliikleri ise
terimlerin sikhigini gostermektedir. Ayrica ayni kiimedeki diigtimlerin birbirlerine yaklagsmasi
birlikte kullanim sikliginin arttigini gostermektedir. Sekil 1'de es birliktelik ag1 olusumunda daha
net bir is birligi ag1 i¢in en az 5 ve tizeri kullanilan kelimeler segilmesi saglanmis ve 2479 kelimeden
90 kelime arasinda baglanti tespit edilmistir. Ayrica ag olusumunda soguk ve sicak renkler segilmis
olup yillar itibari ile kelimelerin soguktan sicaga dogru degistigi goriilmektedir. 2018 sonraki
calismalarda en az 5 kez tekrar sartin1 saglamadigy icin yillar1 gosteren tablo 2018 yilinda kalmastr.
Son yillarda yapilan caligmalarda yazar anahtar kelime olarak; “sustainability”, “cultural”,
“sustainable developmant”, “geotourism”, “geoheritage”, “visitor experience”, “rural tourism”,
“motivation”, “urban tourism”, “creative tourism”, “museum”, “geoconservation”’, “geological
heritage” olarak tespit edilmistir.

Aragtirma konusu ile ilgili yazar anahtar kelimelerinin yillara gore kullamilma siklig:
incelendiginde 1980-2000 arasinda “Developing Country”, “Architectural Heritage”, “Built
Environment”, “Management Strategy”, “Tourism Impact” kelimeleri, 2000-2010 arasinda yapilan
calismalarda “Eurasia”, “Asia”, “Australia”, “Far East”, “World”, “Europe”, “Eastern hemisphere”,
“North America” kelimeleri, 2010-2021 arasinda yapilan ¢alismalarda “Heritage tourism”, “Cultural
Heritage”, “Tourism Development”, “Tourism Destination”, “Tourism Management”,
“Ecotourism”, “Tourist attraction”, “Sustainability”, “Geotourism” kelimeleri c¢alismalarda en

yliksek frekansa sahip kelimelerdir.
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Sekil 1. Anahtar Kelime Es Birliktelik Ag:

4.3.2. Anahtar Kelime Trendi

Keyword trend analizi yayimnlarin baglik, 6zet ve anahtar kelimelerinden faydalanilarak
arastirma konusunun yillar igerisindeki degisimini bir koordinat diizleminde gostermektedir. Bu
analiz ile aragtirmalarda hangi konularm hangi yillarda daha cok gectigini agik bir sekilde
gorebilmeyi saglamaktadir. Bilimsel yayinlarda konuyu betimleyen baslik, dogru anahtar kelime
se¢imi ve Ozet yazimi yayinlarin hangi arastirma alani ile ilgili oldugunu belirlemesi agisindan
biiylik 6nem tasimaktadir. Boylece ilgili literatiire ait yayinlara, baslik, anahtar kelime ve
makalelerinin ¢izdigi cerceve sayesinde, diger arastirmacilarin erismesi kolaylasmaktadir (Grant,
2010).

Yapilan keyword trend analizi ile kiiltiirel miras turizmi konulu ¢alismalarin bashk, anahtar
kelime ve 0Ozetlerin yillar igerisinde degisime ugradigini gozlemlemek miimkiindiir. 1995 — 2020
yillar1 arasinda her yil en az 10 defa gecen 4’er kavram (keywords Plus) kriteri segilerek yillara gore
kelimelere ait logaritmik sikliklar sekil 2’de goriilmektedir. Son yillarda ¢alismalarda, eko-turizm,
suirdiiriilebilirlik, kiiltiirel miras alanlari, turistik destinasyon, yerel katilim, sosyal adalet, stratejik
yaklagim kelimeleri yogun olarak kullanilmigtir.
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Sekil 2. Yillara Gore Kelimelere Ait Logaritmik Sikliklar

4.4.Kiiltiirel Miras Turizmi Konulu Calismalarin Atif Analizi
4.4.1. Yazarlar Aras: Is birligi Ag1

Yazarlar arasinda is birligi aglari (birlikte atif aglari), iki belgenin (makale vb.) diger belgelerde
birlikte gecme durumlar: ile olusturulmaktadir. Bu makaleler diger makalelerde ne kadar sik
gecerse, birlikte atif agindaki diigtimleri o kadar biiyiimekte ve olusan sekilde yazarlar birbirlerine
yaklasmaktadir. Ayrica, ag yapisi iginde kiimelerin her biri farkli renk ile gosterilmektedir. Ayni
renkte olan ve birbirine yakin diigtimlerin temsil ettigi yazarlar diger makalelerin kaynakg¢alarinda
daha sik birlikte goriilmektedir. Elde edilen sonuglar sekil 3'"de goriildiigl iizere, sirasiyla 1.
kiimede Poria, Y. 2003 (kiime:1, btwc (arasmndaki merkezilik): 95,32), Timothy, D. J. 2003 (kiime:1,
btwc:67,83), yazarlar etkili olurken 2. kiime bos olarak goriilmiistiir. 3. kiimede Wang, N. 1999
(kiime:3, btwc: 258,11), Cohen E. 1988 (kiime:3, btwc: 221,60), Maccannell D. 1973 (kiime:3, btwc:
144,95), 4. kiimede ise yazar/yazarlardan ziyade bir yayin evi olan Roudledge, London, UK
(kiime:4, btwc: 73,04) bir kiime olusturmustur. 5. kiimede ise Urry J. 1990 (kiime:5, btwc: 220, 26) ve
Smith, L. 2006 (kiime:5, btwc: 75,53) yazarlarin etkili oldugu goriilmektedir.
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Sekil 3. Yazarlar Arasi Is birligi Ag1

4.4.2. Dogrudan Atif Cizelgesi

Dogrudan atif gizelgesi ile yazarlarin diger yazarlari tarihi bir kesitte ne dlgiide etkiledigi tespit
edilmistir. Tourism Management dergisinde yayinlanan “Understanding Participation Patterns And
Trends In Tourism Cultural Attractions” (Kim, Cheng ve O’Leary (2007) adli makale ve Intangible
heritage tourism and identity (Vidal Gonzalez, 2008) adl1 Tourism Management derginde yayinlanan
makalenin alanin onciillerinden oldugu goriilmektedir (Sekil 4). Bu analiz ile yazarlarin
calismalarinda referans aldiklar1 kaynaklarin birbirine ne kadar benzedigini tespit etmek

mumkindiir.
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4.4.3. En Cok Atif Alan Caligsmalar

En ¢ok atif alan ¢alismalar incelendiginde elde edilen sonuglar tablo 4'de goriilmektedir.
Richard ve Wilson (2006) calismalarinda kiiltiir veya miras turizmi icin gelistirilen alanlarin rekabet
giiclinii yitirmeye baslamasi nedeniyle turistlerin ilgilerini canli tutmak icin yaratict turizm
faaliyetlerinin destinasyonlarda uygulanabilecegini ifade etmislerdir. Turizmde yaraticihik ve
yaratict turizm faaliyetleri ile kiiltlirtin seri iiretimin sorunlarindan kaginmaya c¢alisan
destinasyonlar icin bir takim yaraticiliga dayali faaliyetlerin (seramik yapim atolyeleri, miizik
festivalleri, gastronomi ve asgilik kurslar1 vb.) secenek olarak goriilmesi ve degerlendirilmesini ifade
etmislerdir. Chhabra, Healy ve Sills (2003) ¢alismalarinda kiiltiirel miras tirtinlerinin ¢ogu, etnik ve
kiiltiirel geleneklerin sunulmasmna veya yeniden yaratilmasma bagli olmasi nedeniyle {iiriin
kalitesinin turist memnuniyetinin bir belirleyicisi olarak algilanan 6zgiinliigiin roliinii
incelemislerdir. Nicel arastirma yontemi kullandiklar1 ¢alismada, kiiltiirel miras iirtinlerinin
kiltiirel gelenegin orijinal kaynagindan uzak yerlerde sunulmasina ragmen yiiksek bir 6zgiinliik
algisina ulagabilecegini tespit etmiglerdir.

Kim ve Jamal (2007) calismalarinda “Texas Renaissance Festival” etkinligine katilan turistlerin
davranigsal 6zellikleri ve tekrar ziyaretlerini incelemek icin belirli bir turist grubuna derinlemesine
goriisme teknigi ile turistlerin otantik festival deneyimlerini aragtirmiglardir. Richard (1996)
calismasinda Avrupa’da kiiltiir turizminin arz ve talebini incelemistir. Miras turizmi cazibe
merkezlerinin hem arz hem de talebindeki hizli artisa dikkat ¢ekmektedir. Ayrica miras turizme
olan talebin artmasinda tiiketicilerin artan gelirleri ve egitim seviyelerinin ytikselmesi etkilemekle
birlikte arz kaynaklarindaki gelisim de bu talebi koriiklemistir. Richard (2002) turizm g¢ekim
sistemini inceledigi calismasinda hem turizm sektoriiniin genel yapis1 hem de turist motivasyonlar:
nedeniyle talebin cazibe merkezlerine itildigi sonucuna ulagmistir.
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Tablo 2. En Cok Atif Alan Calismalar

Topl
Toplam at(l)frl)airl
Yazarlar Yil Calismanin Ad1 Yayin Ad1 atif Normali-
say1s1
zasyonu
. Developing Creativity in Tourist .
Rich . T
ichard, G.© | 556 | Experiences: a Solution to The Serial oursm 439 |27,438
and Wilson, F. . Management
Reproduction of Culture?
Chhabra, D.,
.. . . Annals of
Healy, R.G. 2003 Staged Authenticity and Heritage Tourism. . 432 22,737
. Tourism Research
and Sills, E.
Kim, H. Annals of
im, H. and 2007 Touristic Quest for Existential Authenticity. nnef S0 294 19,6
Jamal, T. Tourism Research
Richard, G. 1996 Production an'd Consumption of European Arma}ls of 246 9,462
Cultural Tourism. Tourism Research
Tourism A i : Explori Annals of
Richard, G. 2002 ourism ttrac.tlon Systems: Exploring nnaT SO 195 9,75
Cultural Behavior. Tourism Research
McKercher, B., Relationship Between Tourism and Cultural Tourism
Ho, P.SY. and |2005 Heritage Management: Evidence from Hong 133 7,824
Management
du Cros, H. Kong.
Jamal, T. and Sustainable Tourism, Justice and an Ethic of Journal Of
T 2014 ’ o Sustainable 131 16,375
Camargo, B.A. Care: toward The Just Destination. .
Tourism
Ryan, C and 2002 | Tourists and Aboriginal People. Anna}ls of 124 6,2
Huyton, J. Tourism Research
Yang, L., Wall, . . s
G. and Smith, | 2008 Ethnic Tourism DevelF)pment. Chinese Anna}ls of 107 7643
SLJ Government Perspectives. Tourism Research
Bryce, D.,
Curran, R,, Visitors' Engagement and Authenticity: Tourism
2014 . . 100 12,5
O’Gorman, K. Japanese Heritage Consumption. Management
and Tahari, B.
Yang, L. and 2009 Ethnic Tourism: A Framework and an Tourism g7 6.692
Wall, G. Application. Management ’
Tahari, B.
T Keeping Your Audi :P i Touri
Jafari, A.and | 2014 sze?}tnln% our udlte;ce1 resenting a Mourlsm t g7 10,875
O'Gorman, K. isitor Engagement Scale. anagemen

McKercher vd., (2005) Hong Kong yerlesik kentsel destinasyonunda turizm ve kiiltiirel miras
yonetimi arasindaki iliskinin dinamiklerini incelemislerdir. Jamal ve Camargo (2014) ¢alismalarinda
stirdiirtilebilir turizmde bilgi tabaninin gelismesine ragmen yoksullar, azinliklar ve yerel halkin da
dahil oldugu dezavantajli yerel gruplar icin 6zellikle adalet, esitlik, etik ile ilgili teorik baglantilarin
yetersizligini tespit etmek igin adalet ile ilgili temel felsefi gelenek ve sosyal-politik agidan
yararlanmiglardir. Ryan ve Huyton (2002) ¢alismalarinda Orta Avusturya’y1 ziyaret eden turistlerin
Aborijin kiiltiirtine yapilan ziyaretin gesitli yonlerini ile ilgili memnuniyetleri ve bu ziyaretlerin
onem dereceleri ile iligkili oldugunu tespit etmislerdir.

Yang vd. (2008) galismalarinda etnik turizmin hiikiimetler tarafinda miras1 korumak ve
kalkinmay1 kolaylastirmak igin kullanildigini belirtmekle birlikte Cin Xishuangbanna hiikiimeti
acisindan etnik turizmin gelisimini incelemislerdir. Bryce vd. (2014) c¢alismalarinda yerli
ziyaretgilerin Japon miras alanlarina ziyaretlerinde kiiltiirel motivasyonlari, 6zgiinliik algilari,
deneyimlere katilimlarina dayali davranigsal sonuglar arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Yang ve
Wall (2009) galismalarinda Cin’deki taninmis bir turizm destinasyonu olan Yunnan Eyaleti
Xishuangbanna'da ampirik arastirmalara dayali olarak etnik turizm ile iliskili soyo-kiiltiirel
sorunlar1 inceleyerek etnik turizmin gelisimi i¢in planlama stratejilerini kesfetmeyi amaglamiglardir.
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Tahari vd. (2014) calismalarinda basarili miras yonetimi ve pazarlamasi icin ziyaretgilerin cazibe
merkezlerine katiim diizeylerini anlamanin 6neminden bahsetmisler ve ziyaretgilerin turistik
mekanlara katilim diizeylerini belirlemek i¢in bir 6lgek gelistirmislerdir.

4.5. Ulkelere Yonelik Analizler
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Grafik 3. Konu ile ilgili Ulkelerdeki Makale Sayst

Kiltiirel miras turizmi konulu makalelerin tilkeler gore yayin sayisi incelendiginde ilk sirada
Cin (205 makale), daha sonra Ingiltere (175 makale), USA (140 makale), Avustralya (130 makale),
Ispanya (113 makale), Italya (99 makale), Kanada (50 makale), Yeni Zelanda (37 makale), Giiney
Kore (35 makale), Hollanda (28 makale) yer almaktadir (Tablo 4).
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Sekil 5. Ulkeler Arasi Is birligi Analizi

Bibliyometrik calismalarda is birligi aglar1 yazarlar, tilkeler ya da dergiler gibi kisi ya da
kuruluglarin birbirleri ile ortaklasa yaptiklar1 yaymnlari sosyal bir ag ile belirlemeye imkan
vermektedir. Is birligi aginda iilkelere gore is birliklerinin incelendiginde birlikte yaym yapma
sikligina gore belirlenen tilke x tilke bitisiklik matrisi kullanilmaktadir.

Ulkeler arasi is birligi ag1 incelendiginde ii¢ kiime olustugu goriilmektedir (Sekil 5).
Kiimelerde {ilkeler diigiimleri gostermekle birlikte iilkelerin arasindaki baglarin kalinhg is
birliginin sikligin1 temsil etmektedir. Ayrica diiglimlerin biiylimesi iilkelerin agdaki etkisini ve
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giiclinii ortaya koymaktadir. Ulkeler arasindaki is birligi ag1 ile olusan kiimeler incelendiginde
kirmizi kiimede Ingiltere, Cin, Amerika Birlesik Devletleri ve Avustralya, yesil kiimede Ispanya ve
[talya 6n plana gikmaktadir. Ayrica yesil kiimedeki iilkelerin olusmasinda cografi yakinliklarin da
etkisi goreceli olarak goriilebilmektedir.

SONUC

Kiltiirel miras turizmi konusunda yapilan makale c¢alismalarinin bibliyometrik analiz
sonucunda yaymnlarin yillara gore degiskenlik gostermekle birlikte 2011 yilindan sonra siirekli bir
artig gosterdigi, en fazla yayminda 2019 (105 yaym) yilinda yapildig: goriilmektedir. Bu durum
kiiltiirel miras konusundaki akademik ilginin oldukga yeni oldugunu ve giincel bir calisma alan
oldugunu gostermektedir.

Konu ile ilgili en fazla yayin Sustainability (165 yayin) dergisinde yaymlanmuis ve iilke olarak
en fazla yaymn (205) Cin'de yapilmistir. Ayrica, Richard, G. (2006) (439 atif) ve Chhabra, D., ve
arkadaslar1 (2003) (432 atif) en fazla atif alan yazarlardir. Son yillarda yapilan ¢alismalarda yazar

/i

anahtar kelimeleri olarak; “sustainability”, “cultural”, “sustainable developmant”, “geotourism”,

77 “”

“geoheritage”, “visitor experience”, “rural tourism”, “motivation”, “urban tourism”, “creative
7 £ 7 “ 4 o

tourism”, “museum”, “geoconservation”, “geological heritage” olarak tespit edilmistir. Buradan
hareketler giincel calismalarin bu konular etrafinda sekillendigi soylenebilir.

Kiiltiirel miras turizmi konusunda yapilan ¢alismalarin baslik, 6zet ve anahtar kelimelerinde
gecen trend konular: incelendiginde son yillarda yapilan ¢alismalarda diinya kiiltiir mirasi, turizm
yonetimi, miras turizmi, yerel katilim, stratejik yaklasim, geoturizm, sosyal adalet, eco-turizm, yerel
katihm, siirdiiriilebilir gibi kelimelerin yogun bir sekilde kullanildigi goriilmektedir. Giincel
¢alismalarin bu konular etrafinda sekillendigi goriilmekle birlikte kiiltiirel miras turizmi konusu ile
ilgili calisma yapacak akademisyenlere fikir vermesi agisindan 6nem arz etmektedir.

En fazla atif alan ¢alismalar incelendiginde destinasyondaki yaratici turizm faaliyetleri ile
miras turizmini yeniden canlandirma imkan1 sunmasi, kiiltiirel miras tirtinlerinin tiretildigi yerden
uzak yerlerde de sunulmasmin 6zgiinliik algisimi diigtirmeyecegi aksine yiikseltecegi yoniinde
sonuglara ulagilmistir. Richard (1996) calismasinda miras turizminin arz ve talebinin arttigin1 bu
artis da arz kaynaklarmnin etkili olmasi ile birlikte turistlerin egitim diizeyleri ve ekonomik
gelirlerinin yiikselmesinin etkili oldugunu belirtmislerdir. Benzer sekilde Aliagaoglu (2004)
calismasinda batili iilkelerde modern turist veya yeni orta sinif diye adlandirilan smifin miras
turizmine talebinin arttigindan bahsetmistir. Kiiltiirel miras turizmi konusunda Richard (1996, 2002,
2006) en fazla atif alan yayinlar arasinda ii¢ tane makalesi yer almaktadir. Ayrica konu ile ilgili en
fazla atif alan calismalarda genel itibari ile kiiltiirel miras yonetimi, kiiltiirel miras1 koruma,
surdiiriilebilirlik ve adalet, kiiltiirel motivasyon, 6zgiinliik algisi, deneyime dayali davramslar vb.
konularinin gectigi tespit edilmistir. Bu ¢alismalar alan yazinda dikkate alinan ¢alismalardir.

Arastirmada analize dahil edilen internet ortaminda yer alan yayinlardan olusmakla birlikte
Scopus veri tabaninda taranan konu ile ilgili en fazla yaymnin oldugu sekiz dergide yayinlanmis
makalelerden olusmasi arastirmanin siurliliklarini olusturmaktadir. Internet ortaminda yer alan
kitap, kitap boliimii, makale, konferans bildirisi vb. galismalar arastirmaya dahil edilmemistir.
Calismada verilerin elde edilmesinde sadece Scopus veri taban kullanilmis olup ileriki calismalarda
Web of Science, Science Direct ve Proquest gibi veri tabanlarinda yer alan kiiltiirel miras turizmi
konulu arastirmalarmin bibliyometrik analizi yapilabilir. Ayrica arastirmada “miras”, “kiiltiirel
miras”, “kiiltiirel miras turizmi” bagliklar1 altinda daha kapsamli arama yapilarak konu daha
kapsaml bir sekilde incelenebilir.
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