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0z: Teknoloji, toplumsal hayatin ve is hayatinin nereyse tiim alanina girmekle birlikte, 7’den 70’e tiim kesimleri
ilgilendiren, heyecanlandiran bazen de korkutan bir etki yaratmaktadir. Teknolojinin yaygin kullanimi,
Ogrenilmesi gereken bircok bilgiyi de beraberinde getirmektedir. Bu bilgilerin edinilebilecegi platformlardan
birisi de teknoloji haber siteleridir. Teknoloji haber siteleri, teknoloji diinyasinda yasanan en 6nemli ve giincel
gelismeler, herhangi bir teknolojik tirtintin kullanimi veya kullanimindan dogan zorluklar, vb. teknoloji ile ilgili
bircok bilgileri saglamaktadir. Bu ¢alismanin amaci, en ¢ok ziyaret edilen 10 ulusal ve 10 uluslararasi teknoloji
haber web sitelerinin kullanilabilirligini, belirlenen 17 kritere gore, icerik analizi yontemi ile karsilastirmali
olarak degerlendirerek farkliliklari ortaya koymaktir. Bu kapsamda, hiz, tasarim, yorum ekleme, en sik
okunanlar, giincellik ve reklam kriterlerinde ulusal teknoloji haber web sitelerinin, dil se¢enekleri,
kisisellestirme, bilgiye ulasma, yazarlar sayfasi, giivenlik ve gizlilik, hakkinda sayfasi kriterlerinde uluslararasi
teknoloji haber web sitelerinin énde oldugu sonucu elde edilmistir. Arama motoru, sosyal medya, igerik,
etkilesim ve cevaplanabilirlik, veri zenginligi, kriterlerinde ise anlamli bir fark elde edilememistir. Karsilastirma
sonucunda web siteleri i¢in dneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji, web sitesi, web kullanilabilirlik analizi, web icerik analizi, teknoloji haber
siteleri.

Abstract: Technology penetrates almost every aspect of social and business life. At the same time, it creates an
effect that interests, excites, and sometimes frightens the entire society from 7 to 70. The prevalent use of
technology brings much information to be learned. Technology news sites provide much information about
technology, such as the most critical and current developments in the world of technology, the use of any
technological product, or the difficulties arising from its use. This study aims to reveal the differences by
evaluating the usability of the 10 most visited national and 10 international technology news websites,
according to 18 criteria, using the content analysis method. In this context, national technology news websites
were superior in speed, design, adding comments, popular read, currency, and advertisement criteria. In terms
of language options, personalization, access to information, authors page, security and privacy, and about page
criteria, it was concluded that international technology news websites were superior. No significant difference
was found in search engine criteria, social media, content, interaction and responsiveness, and data diversity.
As a result of the comparison, suggestions for websites are presented.
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GIiRiS

Giliniimiizde teknolojinin bas dondiiriici hizi hemen hemen her sektorde kendisini fazlasiyla
hissettirmektedir. Ozellikle de 1969’da temelleri atilan ve 1990’l1 yillarda kullanimi diinya genelinde
yayginlasmaya baslayan internet, teknolojinin gelismesinde ve teknolojiye erisilmesinde kritik bir rol
oynamaktadir. Internetle birlikte, bilgiye erisim kolaylasmis, bireysel acidan kullanim aligkanliklar:
kurumsal acidan ise is yapis sekilleri degismis ve degismeye devam etmektedir. Yakin zamanda tiim
diinyada etkisi hissedilen pandemi sartlarinda, bu degisim daha fazla hissedilir olmustur. Bireysel
acidan ihtiyaglarin biiyiik bir kisminin web siteleri lizerinden gerceklesmesi ile e-ticaret ’'in biiyiik bir
ivme kazanmis olmasi, kurumsal acgidan evden c¢alismanin yayginlasmasi, toplantilarin online
platformlar {izerinden gerceklesmesi vb. durumlar bu degisimin toplumun tiim kesimlerine daha fazla
yayllmasini saglamistir. Bu stlirecte web sitelerinin de kritik bir rol oynadigin1 séylemek mimkiindiir.
Genel olarak web siteleri, bireysel ya da kurumsal agidan amaglar gerceklestirmek iizere ihtiyaclarin
karsilanmasini saglamaktadir. Web siteleri kurumlarin diinyaya acilan kapisini konumundadir ve giin
gectikce 6nemi artmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelisim ile kurumlarin, web sitelerinden bilgi edinmek isteyen
kullanicilara uygun web siteleri tasarlayip sunmalart web sitelerinin kullanilabilirligi acisindan kritik
bir dneme sahiptir (Ates ve Karacan, 2009: 33). Kullanilabilirlik kavrami aslina bakilirsa gilinliik
hayatimizin icinde yer almaktadir. Mesela yeni aldigimiz bir akilli telefonun, bilgisayarin ya da herhangi
bir elektrikli aletin nasil ¢calisacagini 6grenmek, internet bankaciligindan yeni bir vadesiz hesabin nasil
olusturuldugunu 6grenmek, 6grencilerin uzaktan egitim sistemlerinin nasil kullanacagini 6grenmesi vb.
ornekler dogrudan kullanilabilirlikle iligkilidir.

Uygulamada kullanilabilirlik, hedef kitleyi olusturan kullanicilarin, verilen isleri yaparken
gosterdikleri verimlilik, etkililik ve memnuniyetleri olarak ifade edilebilir. Burada etkililik, kullanicilarin
uygulamay1 kullanarak elde ettigi sonucun basarisini ifade ederken, etkililik isi yapabilme yiizdesini
ifade etmektedir. Ornegin kullanicidan beklenen, bir web sayfasindaki bilginin yerini bulmaksa, etkililik
kullanicinin aradiglr dogru bilgiyi bulmada gosterdigi basar ile ifade edilebilir. Verimlilik, bir web
sayfasinda kullanicinin belirlenen isi ne kadar siirede yaptig1 ya da hangi yollar izledigi ve tamamladigi
vb. tespit edilerek belirlenebilir. Memnuniyet ise, kullanicinin uygulamayir Kkullanirken olusan
fikirlerinin diizeyini ifade eder (Acartiirk ve Cagiltay, 2006: 336). Sonug¢ olarak kullanilabilirlik verim
artic1 bir unsurdur. Insanlarin web site ziyaretlerinde, aradigim daha hizli ve kolay bir sekilde bulmasj,
islerini sorunsuz halletmesi ve tim bunlan gerceklestirirken memnuniyet duymasi daha mutlu bir
kullanici deneyimi gergeklestirmesini saglayacaktir.

Yiiksek teknolojideki bilimsel ilerlemelerin pratige daha fazla gegirilmesiyle birlikte, tiim diinyada
elektronik satislarin giin gectikce arttigini sdylemek miimkiindiir (Cristache vd., 2015: 352). Bu artis
icerisinde en O6nemli paylardan biri bilisim ve elektronik sektdriine, baska bir deyisle teknoloji
sektoriine aittir. (Cengiz ve Akkus, 2015: 442). Teknoloji sektoriiniin e-ticaret alisverislerindeki bu
yaygin etkisi, sektor Uriinleri ile ilgili bilgi edinme ihtiyacin1 da beraberinde getirmektedir. Cok cesitli
ve kompleks iirtinlerin yer aldig1 bu sektérde bireyler iriinleri satin almadan 6nce firiinlerle ilgili
birtakim arastirmalar yapmaktadirlar. Bu arastirmalart ise en ¢ok teknoloji web siteleri araciligiyla
gerceklestirmektedirler. Bireyler teknoloji web sitelerini sadece satin alacaklar tiriin hakkinda bilgi
edinmek amaciyla degil, glincel teknoloji haberlerini, bilgilerini, gelismelerini, giindemlerini takip
etmek, teknolojiyi nasil kullanacagin1 6grenmek, teknolojik sorunlarim1 ¢6zmek, teknoloji giivenligini
0grenmek, vb. bircok farkli amacla kullanmaktadirlar. Teknoloji sektorii i¢in bizce kritik 6neme sahip
teknoloji web sitelerinin bilgi arayisinda olan kullanicilar i¢in iyi tasarlanmis olmasi gerekmektedir.
Durumun bdyle olmasina ragmen, genelde web sitesi fonksiyonlarindan faydalanmak isteyen
kullanicilarin pek memnun olmadigy, kullanim ve tasarim acgisindan basarili bulunmayan web sitelerinin
cogunlukta oldugu ifade edilebilir.
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Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, en ¢ok ziyaret edilen 10 ulusal ve 10 uluslararasi teknoloji haber web
sitelerinin kullanilabilirligini, belirlenen 18 kritere gore, icerik analizi yontemi ile karsilagtirmali olarak
degerlendirerek farkliliklar ortaya koymaktir.

Bu baglamda asagida yer alan alt amaglara iliskin cevap aranmaya calisilmistir.

1. Ulusal teknoloji web siteleri hangi kriterlere gore uluslararasi teknoloji web sitelerine gére 6nde
yer almaktadir?

2. Uluslararasi teknoloji web siteleri hangi kriterlere gore ulusal teknoloji web sitelerine gore 6nde
yer almaktadir?

YONTEM
Arastirmanin modeli

Yapilan bu ¢alisma genel tarama modeline gore tasarlanmistir. Genel tarama modeli “cok sayida
elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile, evrenin timii ya da
ondan alinacak bir grup, 6érnek ya da drneklem tzerinde yapilan tarama diizenlemeleri” olarak ifade
edilmektedir (Baz, 2018: 280).

Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini teknoloji haber sitelerinin web siteleri, 6rneklemini ise evrenden secilen
10 ulusal ve 10 uluslararasi teknoloji haber web siteleri olusturmaktadir. Literatiirde, nitel
arastirmalarin sonuglarinin tiim evreni genellemedigi, bununla birlikte analiz i¢in bir ya da iki vakanin
yeterli oldugu belirtilmistir (Baskale, 2016: 27).

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Ulusal ve uluslararasi teknoloji web siteleri ile ilgili veriler 19.12.2021 ve 20.01.2022 tarihleri
arasinda web siteleri ziyaret edilerek toplanmistir. Bu calismada verilerin analizinde, nitel arastirma
yontemlerinden biri olan icerik analizi yéntemi kullanilmistir. Igerik analizinde, mesaj degeri tasiyan
her tiirli veri, bulgu, arastirma amaci dogrultusunda analiz edilir ve yorumlanir (Celik ve Bora, 2021:
2819). Buna ek olarak, birbirine benzeyen veriler, belirli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde bir araya
getirilir, okuyucunun anlayacagi bicimde diizenlenerek yorumlanir ve arastirmaci tarafindan gerekirse
sayisallastirilabilir (Cevher, 2015: 391). Benzer sekilde, icerik analizi bir metindeki degiskenleri 6l¢gmek
amaciyla, sistematik tarafsiz ve sayisal olarak yapilan analiz seklinde ifade edilmektedir (Bayram ve
Yayli, 2009: 359). Bir baska a¢idan, icerik analizinin web iletisimlerini de kapsayan sosyal bilimler
alaninda yapilan c¢alismalarda yaygin kullanima sahip faydali bir o6lciim teknigi oldugu ifade
edilmektedir (Keskin ve Cilingir, 2010: 59). Bu kapsamda ulusal ve uluslararasi teknoloji web sitelerinin
incelendigi c¢alismamizda igerik analizi kullaniminin yerinde oldugu disiiniilmektedir. Calismada
akademik uzman gorisleri ve ilgili literatiir incelemesi dogrultusunda 17 adet degerlendirme kriteri
belirlenmistir. Kriterlerin belirlenmesinin ardindan arastirmaya konu olan teknoloji web siteleri ziyaret
edilmis ve icerik analizi yontemiyle bu kriterlere gore incelenerek degerlendirilmistir. Degerlendirme
kriterleri ve teknoloji web siteleri asagida verildigi gibidir (Tablo 1 ve Tablo 2).
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Tablo 1. Degerlendirme kriterleri

Teknoloji web siteleri degerlendirme Kriterleri

K1: Hiz Law, (2019) K10: Bilgiye ulasma Shayganmehr
ve Montazer,
(2020)
K2: Arama motoru Huang ve K11: Glincellik Zhang vd.
Mou, (2022)
(2021)
K3: Dil segenekleri Momenipou K12: Veri zenginligi Kaplanseren ve
rvd. (2021) Aksatan (2018)
K4: Sosyal medya Farooqvd, K13: Giivenlikve (Chmielarz ve
(2022) gizlilik Zborowsk,
2022)
K5: Kisisellestirme  Ulucanve K14: Yazar bilgisi Bravo vd.
Demirkol (2022)
(2017)
Ké6: icerik Sarantis vd, K15: Ensik okunanlar Basak vd
(2022) (2008)
K7: Tasarim Yilmaz, K16: Reklam Soydas ve
(2022) Thiam (2022)
K8: Yorum ekleme Giingor K17: Hakkinda Abdiisselam vd
(2019) sayfasi (2015)
K9: Etkilesim, Liuvd,
Cevaplanabilirlik (2011)

Tablo 2. Degerlendirilen ulusal ve uluslararasi teknoloji web siteleri

Ulusal teknoloji web siteleri

Uluslararasi teknoloji web siteleri

U1: webtekno.com UL1: techcrunch.com
U2: donanimhaber.com UL2: thenextweb.com
U3: chip.com.tr UL3: wired.com

U4: webrazzi.com UL4: tech2.com

US5: shiftdelete.net UL5: gizmodo.com
U6: log.com.tr UL6: mashable.com
U7: teknogaste.com UL7: theverge.com
U8: tamindir.com UL8: digitaltrends.com
U9: technopat.net UL9: techradar.com
U10: teknolojioku.com UL10: zdnet.com

BULGULAR

Calismanin bu kisminda y6ntem boéliimiinde bahsedilen 18 degerlendirme kriteri kullanilarak
ulusal ve uluslararasi teknoloji haber web siteleri icerik analizi yontemi ile incelenmis bulgular

tablolarda verilmistir.

Tim siteler ayrintili olarak incelendikten sonra, elde edilen veriler
gorsellestirilerek “icerik” kriteri hari¢ her bir kritere gore grafikler olusturulmustur. Son olarak ise,
olusturulan bu grafikler kapsaminda web siteleri arasindaki farklar aciklanmistir.

Ulusal teknoloji haber web siteleri i¢in hiz (K1), arama motoru (K2), dil secenekleri (K3), sosyal
medya (K4), kisisellestirme (K5) kriterleri ve kriterlere ait bulgular Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Ulusal teknoloji haber web siteleri icin K1, K2, K3, K4 ve K5 kriterlerine ait bulgular

Web Kriterler
siteler K1 K2 K3 K4 K5
i

U1l 85 Chrome, Explorer, Turk¢ce Facebook, Twitter, NI

Safari, Firefox, Edge ile

uyumlu

Instagram,
YouTube,
Telegram,
LinkedIn,
Pinterest
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U2 62 Chrome, Explorer, Tiirkce Facebook, Twitter, NI
Safari, Firefox, Edge ile YouTube,
uyumlu Instagram,
LinkedIn
U3 53 Chrome, Explorer, Tirk¢e Facebook, Twitter, NI
Safari, Firefox, Edge ile YouTube,Instagra
uyumlu m Linkedln,
Tumblr
U4 75 Chrome, Explorer, Tiirkce Facebook, Twitter, NI
Safari, Firefox, Edge ile  Ingilizc Instagram,YouTub
uyumlu e e Linkedln,
Pinterest
Us 57  Chrome, Explorer, Tiirkce Facebook, Twitter, NI
Safari, Firefox, Edge ile YouTube,
uyumlu Instagram,
LinkedIn,
Snapchat,
Twitch
U6 55 Chrome, Explorer, Tirkge Facebook, Twitter,
Safari, Firefox, Edge ile YouTube,
uyumlu Instagram,
U7 73 Chrome, Explorer, Tirkge Facebook, Twitter,
Safari, Firefox, Edge ile Instagram,
uyumlu Pinterest,
VKontakte
Us 85 Chrome, Explorer, Tiirkce Facebook, Twitter,
Safari, Firefox, Edge ile YouTube,
uyumlu Instagram,
LinkedIn, Pinterest
U9 97 Chrome, Explorer, Tirkge Facebook,
Safari, Firefox, Edge ile Instagram,
uyumlu LinkedIn, Twitter,
YouTube, Steam
Uuio 70 Chrome, Explorer, Tiirkce Facebook, Twitter,
Safari, Firefox, Edge ile Instagram,
uyumlu YouTube

Uluslararasi teknoloji haber web siteleri i¢in hiz (K1), arama motoru (K2), dil secenekleri (K3),
sitenin sosyal medyalar1 (K4), kisisellestirme (K5) kriterleri ve kriterlere ait bulgular Tablo 4’te
verilmistir.

Tablo 4. Uluslararasi teknoloji haber web siteleri icin K1, K2, K3, K4 ve K5 kriterlerine ait bulgular

Web Kriterler
sitele K K2 K3 K4 K5
ri 1
UL1 45 Chrome,Explorer, ingilizce, Facebook, NI
Safari, Firefox, Edge Cince, Twitter
ile uyumlu Fransizca, Instagram,
Japonca YouTube,
Linkedln,
Pinterest
UL2 72 Chrome,Explorer, 1ngilizce Facebook, x
Safari, Firefox, Edge Twitter,
ile uyumlu YouTube,
Instagram,
Pinterest
UL3 33 Chrome,Explorer, 1ngilizce Facebook, NI
Safari, Firefox, Edge Twitter,
ile uyumlu YouTube,
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Instagram,

Pinterest,
LinkedIn
UL4 85 Chrome, Explorer, Ingilizce Facebook, x
Safari, Firefox, Edge Twitter,
ile uyumlu Instragram,
YouTube,
LinkedIn
UL5 56 Chrome, Explorer, Ingilizce Facebook, v
Safari, Firefox, Edge Fransizca  Twitter,
ile uyumlu Felemenk YouTube,
ce Instagram,

Italyanca  LinkedIn,
Almanca Pinterest

Ispanyolc
a Japonca,
Lehge
Portekizce
UL6 43 Chrome, Explorer, 1ngilizce Facebook, X
Safari, Firefox, Edge Felemenk Instagram,
ile uyumlu ce Twitter,
Italyanca  YouTube,
Pinterest,
LinkedIn
StumbleUpon
UL7 33 Chrome, Explorer, Ingilizce Facebook, v
Safari, Firefox, Edge Twitter,
ile uyumlu Instagram,
YouTube,
Pinterest
LinkedIn
UL8 44  Chrome, Explorer, ingilizce, Facebook, X
Safari, Firefox, Edge Ispanyolc  Twitter,
ile uyumlu a YouTube
Instagram
LinkedIn,
Pinterest
UL9 80 Chrome, Explorer, Ingilizce Facebook v
Safari, Firefox, Edge Felemenk Instagram
ile uyumlu ce Twitter,
Italyanca  YouTube
Danca, Linkedln
Fince, Pinterest
Norvegce
Isvecce
Fransizca
Almanca
UL10 39 Chrome,Explorer, ingilizce, Facebook, NI
Safari, Firefox, Edge Japonca, Twitter,
ile uyumlu Cince, Instagram,

Almanca, YouTube,
Felemenk Linkedln,
ce, Pinterest
Fransizca,

Korece

Ulusal teknoloji haber web siteleri icin icerik (ana menii ve alt sekmeler) (K6), tasarim (K7),
yorum ekleme (K8), etkilesim, cevaplanabilirlik (K9), bilgiye ulasma (K10), glincellik (K11) kriterleri ve
kriterlere ait bulgular Tablo 5 ve Tablo 6’'de verilmistir.
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Tablo 5. Ulusal teknoloji haber web siteleri icin K6, K7, kriterlerine ait bulgular

Web Kriterler
siteleri
K6 K7

Ul Anasayfa, Haber, Video, En Cok Okunan, Site rengi kirmizi ve
En Cok Paylasilan, En Cok izlenen, beyaz hakim. Sade ve
Kategoriler; bilim haberleri, donanim, kullanimi kolay. Asagiya
giyilebilir teknoloji, internet, kripto para, = dogru devam eden
mobil, mobil uygulama, otomobil, oyun, fotografli haber icerikleri
sektorel, sinema ve dizi, sosyal medya,
uzay, yapay zek3, yasam, yazilim

U2 Haber, Video, Galeri, Forum, I[phonel2, Renkli site sayfasi,
Apple M1, Covid19, Tiirkiye Haberleri, turuncu, beyaz ve gri
Otomobil, Sessiz Videolar, Sistem rengi hakim, gece modu
Tavsiyeleri, Hakkimizda, Iletisim, Icerik var, kisiye gore siteyi
Bildir, V2 Tanitim, Mobil Uygulamamiz, ozellestirme imkani var,
RSS Beslemesi asagiya dogru devam

eden fotografli haber
icerikleri ana sayfa da
gecisli videolar.
Kullanimi kolay.

U3 Televizyon, fotograf makinesi, anakart, Siteye kirmizi ve beyaz
islemci, ekran karti, depolama, ADSL rengi hakim Hareketli
modem klavye ve mouse, giyilebilir gorseller, asagiya dogru
teknoloji, kulaklik, ses sistemi, yazici, devam eden gorsel
oyunlar, Haber; android, bilgisayarlar, icerikler ve videolar
bilim, blockchain ve bitcoin, cep telefonu,  karmasik. Kullanimi
dijital fotograf, internet ve online, kolay.
iphonex, is diinyasi, mobil uygulamalar,
oyunve eglence, samsung, tesla ve spacex,
windows10, yapay zeka, Firsatlar; laptop,
telefon, oyuncu ekipmanlari, tablet, akilli
saatler, akilli bileklik, monitor, televizyon,
klavye ve mouse, kulaklik, 3D yazicilar,
ekran karti, ana kart, islemciler, Forum;

CHIP forumda bugiin, aktif konular, cep
telefonlari, oyunlar, bilgisayar bilesenleri,
yazilim, isletim sistemleri, test ve satin
alma, chip life

U4 Kategoriler; haberler, videolar, galeriler, Siteye sar1, gri ve beyaz
insights, raporlar, Konular; dijital, e- renkleri hakim, sade ve
ticaret, girisim, mobil, teknoloji, yatirim, kullanimi kolay, 6ne
Etkinlikler; e-ticaret, dijital, developer, ¢ikanlar ve son
new hr summit, fintech, webrazzi pass, eklenenler gorsel
Kariyer, Odiiller iceriklerle asagiya dogru

devam ediyor. Gece
modu mevcut

U5 Forum, Videolar, Inceleme, Mobil, Oyun, Sitede siyah ve beyaz
Sosyal Medya, Popiiler Bilim, Galeri, UKT,  renkleri hakim,

Nasil Yapilir?, Android, i0S, Windows10, Kullanimi kolay. Gorsel

Donanim, Otomobil icerikli haberler asagiya
dogru siralaniyor, Gegisli
gorseller ve videolar
mevcut

U6 Haber, Test; akilli telefon, otomobil,akilli  Siteye beyaz renk hakim,

saat, dijital kamera, tablet, diziistii
bilgisayar, aksesuar inceleme, Asfalt;
otomobil, motosiklet, elektrikli otomobil,
siiriiciisiiz otomobil, bisiklet, Radar;
drone, giyilebilir teknoloji, robot, bilim,

sade ve kullanimi kolay,
gecisli gorseller ve
haberler mevcut, asagiya
dogru devam eden gorsel
icerikler mevcut
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oyuncak, Play; oyun inceleme, oyun haber,
miizik, sinema, televizyon, Dosya; rehber,
analiz, Uygulama; iphone, piad, android,
Nasil Yapilir?, Takip Et

U7 Teknoloji, Mobil, Blog, Oyun, internet, Siteye siyah, beyaz ve gri
Giindem, Hakkimizda, Kiinye, Reklam, renkleri hakim, gece
Gizlilik Politikasi, Iletisim modu mevcut, gecisli ve

kategorili gorsel icerikler
mevcut, asagiya dogru
devam eden gorsel
icerikli paylasimlar
mevcut, Kullanimi kolay

U8 Uygulama; windows uygulamalari, mac Siteye beyaz ve mavi
os uygulamalari, android uygulamalari, renkleri hakim, gecisli ve
i0S uygulamalari, Oyun; windows kategorili gorsel icerikler
oyunlari, mac os oyunlari, android ve asaglya dogru devam
oyunlari, i0S oyunlari, Haber; tiim eden kategorili gorsel
haberler, mobil, teknoloji, oyun, internet, icerikler. Kullanimi
bilim, sosyal medya, yazilim, giivenlik, kolay.
otomobil, proje, fragman, donanim,
etkinlik, Inceleme; tiim incelemeler, nasil
yapilir, mobil, galeriler, yazilim, teknoloji,
listeler, internet, oyun, sosyal medya,
giivenlik, karsilastirma, kampanya,
donanim, Video; tiim videolar, oyun,
mobil, teknoloji, tamindirtv, yazilim, nasil
yapilir, inceleme, internet, sosyal medya,
fragman, donanim, giivenlik, kampanya

U9 Haber, Makale, Video, Tavsiyeler, Is, Siteye siyah, yesil ve
Mobil, Oyun, Sosyal, Hakkinda, Arama beyaz renkleri hakim,

g6z yorucu fakat
kullanimi kolay, fotograf
icerikli haberler
kategorili bir sekilde
siralanmis ve asagiya
dogru devem ediyor
U10 Teknoloji TV, Giincel, Oyun, Mobil, Siteye mavi ve beyaz

Otomobil, Bilim & Teknik, Donanim,
Sosyal Medya, Inceleme, Sinema, Yazilim,
Internet, Giivenlik, Egitim, Nasil Yapilir,
Foto Galeri, Oppo, Keenetic, Xiaomi,
Google, Android, Huawei, Sony, Microsoft,
Netflix, Facebook

renkler hakim. G6z
yoruyor. Gecisli haber
fotograflari site ortasinda
yer aliyor, giincel
fotografli igerikler sirali
bir sekilde asagiya dogru
devam ediyor. Kullanimi
kolay

Tablo 6. Ulusal teknoloji haber web siteleri icin K8, K9, K10 ve K11 kriterlerine ait bulgular

Web Kriterler
siteleri
K8 K9 K10 K11
U1 v E-postahizmeti, iletisim bilgileri, Arama motoru, NI
Harita bilgisi Menii
U2 Geri bildirim butonu, E-posta Arama motoru, NI
hizmeti, Forum sayfasi, icerik Meni
gonderme sayfasi, iletisim bilgileri
U3 Forum sayfasi, iletigim bilgileri, Arama motoru,
E-posta hizmeti, Harita bilgisi Menii
U4 Iletisim bilgileri, E-posta hizmeti, Arama motoru,
Katkida bulunun sayfas1 konuk Menii

yazar olarak, Harita bilgisi
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U5 v lletisim bilgileri, Forum sayfasi Arama motoru,
Menu
U6 x  lletisim bilgileri, Harita bilgisi Arama motoru,
Menu
u7 v Sadece e-posta bilgisi mevcut Arama motoru,
Mentj, Site
haritasi
us Iletisim bilgileri, Harita bilgisi, E- Arama motoru,
posta hizmeti Menii
U9 Sadece e-posta bilgisi mevcut Arama motoru,
Ment
U10 v lletisim bilgileri, Arama motoru, Ni
Harita bilgisi, E-posta hizmeti, Meni

Uluslararasi teknoloji haber web siteleri i¢in icerik (ana menii ve alt sekmeler) (K6), tasarim (K7),
yorum ekleme (K8), etkilesim, cevaplanabilirlik (K9), bilgiye ulasma (K10), giincellik (K11) kriterleri ve
kriterlere ait bulgular Tablo 7 ve 8'de verilmistir.

Tablo 7. Uluslararasi teknoloji haber web siteleri icin K6, K7, kriterlerine ait bulgular

Web Kriterler
siteleri
K6 K7
UL1 Extra Crunch’a Katilin, Oturum Ag, Siteye beyaz ve yesil
Arama, Hediye Rehberi 2020, TC renkleri hakim, kullanimi
Oturumlari; Uzay Videolar, kolay meniiler sola yasli,
Baslangiclar, Videolar, Ses, Biiltenler, icerikler agciklamalarive
Ekstra Crunch, TC Listesi, Reklam gorselleri ile birlikte asagiya
Verme, Etkinlikler, Daha; baslangi¢ dogru devam ediyor
battlefield, sponsorlu icerik, brex
baslangi¢ veri merkezi, dahil etmek,
crunchbase, crunchboard, baslangi¢
programimiza basvurun, bize ulasin
UL2 Haberler, Etkinlikler; TNW 2020, Siteye kirmizi, beyaz ve
kanepe konferanslari, Is; dizin, program, siyah renkleri hakim. En son
AMA’lar, Alanlar, Sartlar ve Kosullar, En  paylasilan gorsel icerik
Son, Sert Catal, Takili, Beni Oku, Bilyiime ansayfanin biiyiik bir
Ceyrekleri, Vardiya, Sinirsel, Hakkinda, kismini kapliyor. Geri kalan
Reklam Ver, Meslekler, iletisim gorsel icerikli paylagimlar
asagiya dogru devam ediyor.
Kullanimi kolay.
UL3 Arka kanal, Is, Kiiltiir, Esya, Fikirler, Siteye beyaz rengi hakim.
Bilim, Giivenlik, Podcast’ler, Video, Sade ve kullanimi kolay.
Yapay Zeka, Oyunlar, Biiltenler, Dergi, Video ve fotograficerikli
Etkinlikler, I¢eriden Kablolu, Kuponlar paylasimlar asagiya dogru
devam ediyor
UL4 Anasayfa, Aygitlar; cep telefonlari, Siteye beyaz rengi hakim.
diziistii bilgisayarlar, tabletler, Haberler, Reklam icerigi cok fazla.
Yorumlar; tiim incelemeler, cep Popiiler konular anasayfada
telefonu, diziistii bilgisayar, ses, Bilim, ilk 10 siralanmis ve diger
Oto, Oyun, Fotograflar, Videolar, Nasil, icerikler agciklamalive
En lyi Firsatlar fotografli bir sekilde asagiya
dogru devam ediyor. Sitede
tarih bilgisi mevcut.
Karmasik fakat kullanimi
kolay.
UL5 Anasayfa, En Son, Yorumlar, Toprak, Siteye beyaz ve siyah

Bilim, 109, Alan Haberi, Video

renkler hakim. Paylasimlar
fotografli, videolu ve
aciklamali agagiya dogru
devam ediyor. Sitenin
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alisveris sayfasi mevcut.
Kullanimi kolay.

UL6 Aktivizm, Eglence; tiim eglecenler, Siteye koyu mavi ve beyaz
filmler, oyunlar, televizyonlar, Kiiltiir; renkleri hakim. Goz yoruyor.
tiim kiiltiir, iligkiler, tinliiler, mizah, Menti segenekleri gorsel
ebeveynlik, sosyal medya, Teknoloji; icerikli. Anasayfa girisine bir
isler, uygulamalar, esyalar, yorumlar, haber kapliyor. Yeni
mobil, akilli ev, nasil, mashable se¢imi, haberler sirali bir sekilde
Bilim; tiim bilim, iklim, uzay, Sosyal sitenin sol kosesinde. Diger
Fayda; tiim sosyal fayda, cinsiyet esitligi, videoluve fotografli
aktivizm, kar amaci giitmeyen icerikler asagiya dogru
kuruluslar, Biiyiitmek, Alisveris; devam ediyor. Sitenin
teknoloji, yasam tarz, kiiltiir, alisveris sayfasi mevcut.
teknolojinin en iyisi, kiiltiiriin en iyisi, Kullanimi kolay.
yasam tarzinin en iyisi, Daha Fazlasi

UL7 Teknoloji, Yorumlar, Bilim, Yaraticilar, Siteye siyah renk hakim ve
Eglence, Video, Ozellikleri, Podcast’ler, renk siirekli degisiyor. Tema
Daha; biiltenler, magaza ¢ok koyu goz yoruyor. Tarih

bilgisi mevcut. Fotograf
icerikli paylasimlar asagiya
dogru devam ediyor.
Karmasik ve zor.

UL8 En lyi Uriinler; en iyi diziistii Siteye mavi, beyaz ve siyah
bilgisayarlar, en iyi tabletler, eniyi renkleri hakim. Sitede
telefonlar, en iyi ses gubuklari, en iyi reklamlar mevcut. Yeni
akilli ev cihazlar, en iyi akis cihazlarivs  paylasilan haberler sitenin
Urtin incelemeleri; araba yorumlari, sag list kisminda bulunuyor.
kamera incelemeleri vs Haberler; cep Kullanimi zor. Asagiya dogru
telefonu, oyun, fintech, siber giivenlik, farkl kategorilerde ki gorsel
oyun, arabalar, 5g, koronaviris, akilli ev, icerikli paylasimlar ve
yapay zekavs Firsatlar; en iyi ipad videolar devam ediyor
firsatlari, en iyi iphone firsatlari vs
Orijinal Seri; ev 6devi, cesur fikirler vs
Satin Alma Kilavuzlary; tatil hediye
rehberi, 4k tv satin alma rehberi vs
Indirilenler; mac, ios, internet, oyunlar
vs Daha Fazla

UL9 Yeniler, Yorumlar, Telefonlar, TV’ler, Siteye mavi ve beyaz renk
Diziistii Bilgisayarlar, Kameralar, hakim. Kullanimi kolay ve
Firsatlar, Daha Fazla; giyilebilir cihazlar, sade. Asagiya dogru devam
tabletler, bilgi islem, gorsel-isitsel, oyun, eden fotograf icerikli
akilli ev,aletler, araba teknolojisi, paylasimlar
bilesenleri, indirilenler, genis bant
anlasmalari, vpn, ag saglayicisi,
haberler, video, magazin, black friday

UL10 Bulut, CX0, Donanim, Hareketlilik, Siteye kirmizi, beyaz ve

Microsoft, Daha; depolama, giivenlik,
kurumsal yazilim, veri merkezleri, ise
uygun giyilebilir cihazlar, apple,
yenilikcilik tiim konular1 gor, beyaz
kagitlar, indirilenler, yorumlar, galeriler,
videolar, techrepublic forumlari,
Biiltenler, Tiim Yazarlar

siyah renkleri hakim. Gegisli
fotografli paylasimlar
anasayfa en basta diger
fotografliigerikler asagiya
dogru devam ediyor.
Kullanimi kolay.

1490 I A.Dogan

Tablo 8. Uluslararasi teknoloji haber web siteleri icin K8, K9, K10 ve K11 kriterlerine ait bulgular

Ulusal ve Uluslararas1 Teknoloji Haber Web Siteleri Kullani...



Web Kriterler
siteler
i
K8 K9 K10 K1
1
UL1 v E-postahizmeti, Geribildirim-sorun Arama motoru, NI
bildirme, Meni
Teknoloji ile ilgili bazi1 girisimlere
yarisma yaparak yardim eder
UL2 x E-posta hizmeti, iletisim Bilgileri Arama motoru, NI
Ment
UL3 x E-posta hizmeti, Yardim sayfasi, Arama motoru, x
Iletisim bilgileri, Sikca sorulan Site haritasi
sorular (SSS) Menii
UL4 x  lletisim bilgileri Arama motoru, x
Ment
UL5 v Yardim sayfas, E-posta bilgisi Arama motoru, x
Site haritasi
Meni
UL6 X E-posta hizmeti, E-posta bilgisi, Arama motoru, X
Meni
UL7 v E-postahizmeti, iletisim bilgileri, Arama motoru, X
Ipucu génderme sayfasi, Menii
Sik¢a sorulan sorular (SSS)
UL8 x E-posta bilgisi, iletisim bilgileri Arama motoru, X
Ment
UL9 x E-posta bilgisi, ileti§im bilgileri Arama motoru, x
Ment
UL10 v E-postahizmeti, Yardim sayfasi, Arama motoru, x
Geri bildirim ve sorun bildirme, Site haritas:
Sik¢a sorulan sorular (SSS), Menii

Ipucu génderme sayfasi

Ulusal ve Uluslararasi teknoloji haber web siteleri icin veri zenginligi (K12), giivenlik ve gizlilik
(K13), yazar bilgisi (K14), en sik (poptler) okunanlar (K15), reklam (K16), hakkinda sayfasi1 (K17)
kriterleri ve kriterlere ait bulgular Tablo 9 ve Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 9. Ulusal teknoloji haber web siteleri icin K12, K13, K14, K15, K16 ve K17 kriterlerine ait bulgular

Web Kriterler
Siteler
i
K12 K13 K1 K1 K1 K1
4 5 6 7
Ul  Metin, SSL (Giivenlik Soket v Voot W
fotograf, Katmani), HTTPS a
video (Isaretleme Dili Transfer
Protokolii Glivenligi),
Gizlilik Politikas, Uyelik
Sozlesmesi
U2  Metin, SSL, HTTPS, RSS v v Cok
fotograf,
video, sanal
tur,
animasyon
U3  Metin, SSL, HTTPS, RSS, Gizlilik x v Cok  x
fotograf, Sozlesmesi, Kullanim
video Sozlesmesi, Cerez Politikasi
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U4 Metin, SSL, HTTPS, Gizlilik v J ot

fotograf, Politikasi, Kullanim a
video Kosullari, Cerez Politikasi

U5  Metin, SSL, HTTPS, Gizlilik x v Ort x
fotograf, Bildirimi, Hukuka Aykirilik a
video, Bildirimi, Site Kullanim
animasyon Kosullar:

U6  Metin, SSL, HTTPS, RSS, Kullanim x NI Az x
fotograf, Sartlari
video

U7  Metin, SSL, HTTPS, Gizlilik x x Az NI
fotograf, Politikasi
video

U8  Metin, SSL, HTTPS, Kullanim N v Az NI
fotograf, Sartlari, Cerezler, Gizlilik
video Politikasi

U9 Metin, SSL, HTTPS, RSS x x  Ort NI
fotograf, a
video

Ul  Metin, SSL, HTTPS, Kullanim x v Cok X

0 fotograf, Sartlari, Gizlilik ilkeleri,

video Cerez Politikasi

Tablo 10. Uluslararasi teknoloji haber web siteleri icin K12, K13, K14, K15, K16 ve K17 kriterlerine ait
bulgular

Web Kriterler
Siteler
i
K12 K13 Ki K1 K1 K1
4 5 6 7
UL1  Metin, SSL (Giivenlik Soket N N Y
fotograf, Katmani), HTTPS a
video, ses (isaretleme Dili Transfer
Protokolii Giivenligi),
Gizlilik Politikasi, Kullamim
Sartlari
UL2 Metin, SSL, HTTPS, x x Az Ni
fotograf, RSS, Kullanim Sartlari,
video Gizlilik Bildirimi, Cerez
Bildirimi, Icerik Haklar1
Hiikiim ve Kosullar, Fikri
Miilkiyet Hakki
UL3 Metin, SSL, HTTPS, RSS, Kullanim v v Az x
fotograf, Sartlari, Gizlilik Politikas,
video Cerez Politikasi
UL4 Metin, SSL, HTTPS, RSS Gizlilik x v Ort NI
fotograf, Politikasi, Kullanim a
video Kosullari, Cerez Politikasi
UL5 Metin, SSL, HTTPS, RSS, Gizlilik x v Cok
fotograf, Politikasi, Kullanim Sartlar1
video,
animasyon
UL6 Metin, SSL, HTTPS, RSS, Gizlilik x v Ort x
fotograf, Politikasi, Kullanim Sartlari, a
video Cerez Politikasi, Kisisel
Bilgileri Satma
UL7 Metin, SSL, HTTPS, Gizlilik x N Ni
fotograf, Bildirimi, Kullamim
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video, ses, Kosullari, Cerez Politikasi,
animasyon Kisisel bilgileri satma

UL8  Metin, SSL, HTTPS, RSS, Kullanim N x 0ort +f
fotograf, Sartlari, Gizlilik Politikas, a
video Bilgileri Satma

UL9  Metin, SSL, HTTPS, RSS, Sartlar ve N Voot W
fotograf, Kosullar, Gizlilik Politikas, a
video Cerez Politikasi

UL10 Metin, SSL, HTTPS, RSS, Kullanim N x Az N
fotograf, Sartlari, Gizlilik Politikas,
video Cerez Ayarlari, Bilgileri
Satma

Ulusal ve Uluslararasi teknoloji haber web sitelerinin karsilastirilmasi

Bu kisimda birinci ve ikinci alt amaca iliskin sorulara yanit aramak igin, teknoloji haber web
sitelerinin her bir Kkritere gore Kkarsilastirilmasi yapilmistir. Elde edilen iceriklere gore, veriler
gorsellestirilerek degerlendirmelerde bulunulmustur. Degerlendirme Kriterlerine ait karsilastirma
grafikleri asagida verildigi gibidir.

Arama motoru Hiz kriteri
10 10 9
9 9
8 8
7 7 6
6
6 5 4
5 4
4 3
3 2 1
2 1 0 0
1 0 . ) -
0 Zayif (0-49  lyilestirme  lyi (90-100
° § 2 PR Puan) gerekli (50-89 Puan)
& &S E Puan)
o @‘%Q <> . . .
m Ulusal Teknoloji Web Siteleri
mUlusal  m Uluslararasi m Uluslararasi Teknoloji Web Siteleri

Sekil 1. Arama motoru ve hiz kriterine gére karsilastirma grafigi
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Sekil 1'de yer alan arama motoru kriteri grafigine gore incelenen sitelerin hepsi Chrome, Explorer,
Safari, Firefox ve Edge ile uyumlu bulunmustur. Web sitelerinin anasayfa yiliklenme hizi, sitede sayfalar
aras1 gecis ve videolarin acilma hizi PageSpeed Insights programi ile 6l¢ilmiustiir. Programin hiz
degerlendirmesi 0-49 puan arasi zayif, 50-89 puan arasi iyilestirme gerekli, 90-100 puan arasi iyi
seklinde degerlendirilmektedir. Sekil 1'de yer alan hiz kriteri grafigine gore, uluslararasi sitelerin 6’s1
zayif, 4’liniin ise iyilestirilmesi gerektigi, ulusal sitelerin ise 9’unun iyilestirilmesi gerektigi 1'inin ise iyi
durumda oldugu bulgusuna ulasilmistir. Hiz kriterinde, her iki grubunda ¢ok iyi oldugu sdylenmese de
ulusal sitelerin bir adim 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

OLDoID 10 Sosyal Medya Dil secenekleri kriteri
10 9°9.9 s
3 7 10 10
6 10 44
4 333
4 5 11 221111111
2 nuniiili1i 0 o B
T T | VOSSN REEOOORO VOO
* yge o $RBR5888048008488
=] ShaEg=S=Sg98¢ 4 N o N T.ES NG, ol
LR ERE R EE) BEBE2ER0S4AR RS
-Q“OfJb%g::OfJQ = = 0 qumm&—‘m = B4 H
Sﬁgs_=.=§2§rf“°52 = = 8 Z,
S AxO8 &4 M2 +h ¥
-
Z m Ulusal Teknoloji Web Siteleri
®mUlusal ® Uluslararast Uluslararast Teknoloji Web Siteleri

Sekil 2. Sosyal medya ve dil kriterine gére karsilastirma grafigi

Sekil 2'de dil kriterine gore ise, ulusal sitelerin hepsi Tiirkce olarak hizmet vermektedir. Sadece 1
sitenin Ingilizce dil secenegi bulmaktadir. Uluslararas: sitelerin tamam Ingilizce olarak hizmet
vermektedir. Bununla birlikte, Felemenkge, Fransizca, Japonca, Italyanca, Almanca, Ispanyolca, Cince,
Lehce, Portekizce, Danca, Fince, Norvegce, Isvecce, Korece, dil secenekleri de bulunmaktadir. Buna gore,
uluslararasi sitelerin ulusal sitelere gore dil se¢ceneklerinin ¢cok daha fazla oldugu bulgusuna ulasilmistir.
Sosyal medya kriterine gore ise, gére ulusal sitelerin, facebook, twitter, instagram, youtube, linkedin,
pinterest, tumblr, telegram, snapchat, twitch, stream ve Vkontakte hesaplar1 bulunmaktadir.
Uluslararasi sitelerde deginilen hesaplardan snapchat, twitch, stream ve Vkontakte hesaplar yer
almazken, buna ek olarak ulusal sitelerde olmayan Stumbleupon hesabi yer almaktadir.

Kisisellestirme kriterine gore, ulusal sitelerin 5’i siteye fiyelik kabul ederken, uluslararasi
sitelerde bu say1 6 olarak elde edilmistir. Tasarim kriteri, sadelik, karmasiklik, kullanimin kolay ve zor
olmasi, gece modu ve siteyi 6zellestirebilme durumlarina gére degerlendirilmistir. Her iki grupta da
kullanim kolayliginin 6n plana ¢iktig1, sade ve karmasiklikta esit olduklari, gece modu, kullanim kolaylig:
ve siteyi 6zellestirmede ulusal sitelerin 6ne ¢iktig1 tespit edilmistir (Sekil 3).
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Kisisellestirme

7 6
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Siteleri Siteleri
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Sekil 3. Kisisellestirme ve tasarim kriterine gdre karsilastirma grafigi

Yorum ekleme kriterine gore yapilan analizde, ulusal sitelerin biiyiik bir cogunlugunun yoruma
izin verdigi uluslararasi sitelerin cogunlugunun ise sitede yoruma izin vermedigi bulgusuna ulasilmistir

(Sekil 4).
Yorum ekleme Etkilesim ve cevaplanabilirlik
- - 10
kriteri 9 s
g 7
10 9 g 6 6 6
5
8 6 4 3 3 3
6 4 3 2 22 2
2 1 1 1 1
4 . 0 lI I e v ol | I I
2 o & L& & oS o v & ~ o &
- I S TSI TSI ESFS
0 S F TS S
Mevcut Mevcut *b"p- A VO F S & &S
& N o 3 o &
degil & & Ry
o o
i >
m Ulusal e*&‘&
+
® Uluslararast

® Ulusal  ® Uluslararas:

Sekil 4. Yorum ekleme, etkilesim ve cevaplanabilirlik kriterine gdre karsilastirma grafigi

Sekil 4 incelendiginde, etkilesim ve cevaplanabilirlik'te ulusal sitelerin; e-posta hizmeti, iletisim
bilgileri, harita bilgisi, forum sayfasi, icerik gonderme sayfasi, konuk yazar olarak katkida bulunma ’da
One ciktig1, uluslararasi sitelerin ise; e-posta bilgisi, hata geri bildirimi, yardim sayfasi, sik¢a sorulan
sorular, ipucu gonderme sayfasi ve yarismacilar ile yardimda 6ne ¢iktig1 bulgusuna ulasilmistir.
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B11g1ye ula ma Gincellik
10 10 10

10 10

8 8 8

6 6

4 4

2 2

0 . l 2 O
Arama Menii  Site haritas: 0
motoru Ulusal Uluslararasi

m Ulusal m Uluslararasi m Glincel = Mevcut degil

Sekil 5. Bilgiye ulasma ve giincellik kriterine gdre karsilastirma grafigi

Bilgiye ulasma ve giincellik kriterleri incelendiginde, bilgiye ulasmada arama motoru ve meniide
her iki grubun esit oldugu, site haritasinda ise uluslararasi sitelerin 6nde oldugu goriilmektedir.
Giincellikte ise, ulusal sitelerin uluslararasi sitelere gére 6nemli 6l¢ciide 6nde oldugu tespit edilmistir.

Veri zenginligi Guvenlik ve gizlilik
100 100 100 100100 10 10
10 10
8 8
6 6 4
) 2 | t
2 [
2 m: 1 ,
S &Q% q;o\ S e}
& & (‘
FFE S &\@s ¥ ¢ Q°\ ot %& \;@& <
Q
< Yﬁ& & C&&&%&&Q@@
m Ulusal mUluslararasi m Ulusal = Uluslararasi

Sekil 6. Veri zenginligi ve gtivenlik ve gizlilik kriterine gore karsilastirma grafigi

Sekil 6’da yer alan veri zenginligi kriteri grafigi incelendiginde, metin, fotograf, animasyon, video
ozelliklerinde her iki grubunda esit oldugu, sanal turda ulusal ses 6zelliginde ise uluslararasi sitelerin
az da olsa dnde olduklar1 bulgusuna ulasilmistir. Giivenlik ve gizlilige bakildiginda ise, uluslararasi
sitelerin bu kritere daha fazla 6nem verdigi goriilmektedir. Sadece 1 ulusal sitenin hukuka aykirilik
bildiriminde uluslararasi sitelerin dniinde oldugu gérilmustiir.

Yazarlar bilgisi En sik (popiiler) okunanlar
10

6 s
. A 5 ] I I ;
2
; B I I I ; mB
Var Yok Mevcut Mevcut degil

m Ulusal m Uluslararasi mUlusal m Uluslararasi

Sekil 7. Yazar bilgisi ve en stk okunanlar kriterine gére karsilastirma grafigi
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Yazar bilgisi ve en ¢ok okunanlar kriterleri incelendiginde, yazar bilgisinin sitede yer almasinda
az farkla uluslararasi sitelerin dnde oldugu, en sik okunanlar 6zelliginde ise az farkla ulusal sitelerin
onde oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Reklam Hakkinda sayfasi
10 10
8
8 8
6 5 6 6
4 4
4 3 33 4
2
2 1 1 2
0 0
Cok  Orta Az Higyok Mevcut Mevcut degil
Ulusal Uluslararast Ulusal Uluslararasi

Sekil 8. Reklam ve hakkinda sayfasi kriterine gore karsilastirma grafigi

Sekil 8 incelendiginde, oransal olarak ulusal sitelerin uluslararasi sitelere gore daha fazla reklam
aldigi, genel olarak ise her iki grubun reklama dnem verdigi sonucu elde edilmistir. Buna ek olarak,
sadece bir uluslararasi teknoloji haber web sitesinin hi¢ reklam almadigi gorilmektedir. Sitelerin
hakkinda sayfasina bakildiginda, uluslararasi sitelerin ulusal sitelere gore daha 6nde oldugu bulgusuna
ulasilmistir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Teknoloji alanindaki gelismeler bas dondiiriicii bir hizla gerceklesmekte, hemen hemen her giin
bu alanda yeni bir gelisme yasanmaktadir. Insanlar bu gelismeleri, gazete, dergi, televizyon, radyo gibi
geleneksel medya araclarinin yani sira, atilan bir tweet, sosyal medya platformlari, mobil uygulamalar,
web siteleri vb. mecralardan da takip etmektedir. Tiirkiye istatistik kurumunun 2022 yili hane halki
bilisim teknolojileri kullanim arastirmasi’na gore lilkemizde internete erisim imkdni olan hane orani
%94,1, internet kullanan bireylerin orani ise %85,0 olarak aciklanmistir. We Are Social ve Hootsuite
tarafindan yayinlanan Dijital 2021 raporuna gore ise diinya niifusunun yaklasik %59,5’i yani yaklasik
4,7 milyar insan internet kullanmaktadir. Bu veriler dikkate alindiginda, bir¢ok alanda oldugu gibi
teknoloji alanindaki gelismelerinde geleneksel medya araglarindan ziyade ¢ogunlukla internet erisimi
olan platformlar iizerinden takip edildigi rahatlikla sdylenebilir. Teknoloji ile ilgili gelismeler hakkinda
bilgi edinmenin en iyi yollarindan biri siiphesiz ki web siteleridir. Web siteleri, aligveris, oyun, haber,
teknoloji, saglk, egitim vb. bir¢ok alanda ihtiyaca gore bilgiler icermektedir. Hayatin her alanina etki
eden web sitelerinin Onemi giin gectikce artmakta buna paralel olarak ise web sitelerinin
kullanilabilirlik kalitelerinin artmasi gerekmektedir. Bu kapsamda, web sitelerinin, planlama, analiz,

tasarim, kullanim, konfigiirasyon vb. agilardan iyi organize edilmesi ve kullanici dostu olmasi
beklenmektedir.

Web sitelerinin kullanilabilirlik analizleriyle literatiirde bir¢ok calisma yer almaktadir. Baskin
(2022), calismasinda, iiniversite web sitelerinin tasarimi ve kullanilabilirligini icerik analizi yontemi ile
degerlendirmistir. Otu ve Karagdzoglu (2022) c¢alismalarinda, Fibromiyalji sendromu ile ilgili
Tirkiye’'deki bilgi sunan websitelerini icerik analizi yontemiyle degerlendirerek tespit ve Onerilerde
bulunmustur. Ergiin (2022), ¢calismasinda, Akdeniz ve Ege bolgesi il kiiltiir ve turizm miidiirliikleri web
sitelerini icerik analizi yontemiyle incelemistir. Abdullah vd. (2022), ¢alismalarinda, Malezyali ve
Singapurlu kiiciik ve orta oOlgekli isletmelerin dijital organizasyon yapisinmi sirket web sitelerindeki
misyon ve vizyon ifadelerini kullanarak icerik analizi yontemiyle incelemeyi amaglamislardir. Martino
ve Mouos (2022), calismalarinda engelli kisilere hitap eden 26 ¢cevrimigi flort web sitesini igerik analizi
yOntemiyle incelemistir. Barger vd. (2022), calismalarinda akademik inovasyon c¢abasi icerisinde olan
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kamuya acik 20 iniversitenin web sitesini icerik analiz yontemiyle degerlendirmis, ortaya konan
akademik inovasyonun ¢esitli yaklasimlarini, programlamasini ve iletisim yollarini arastirmistir. Verma
va Patak (2022), calismalarinda Hindistan'da yer alan 29 arastirma enstitiisiiniin web igerigini icerik
analizi yontemi kullanarak ortaya koymaya calismislardir. Celik ve Bora (2022) calismalarinda,
Istanbul’da yer alan otel isletmelerinin Instagram hesaplarini igerik analizi ile incelemislerdir.
Ehrenreich vd., (2019) igerik analizi yontemi ile saglik bilgileri i¢in en popiiler tiiketici web sitelerini ve
onde gelen tip ve hemsirelik web sitelerini inceleyerek tiiketicilere yonelik web sitelerinde diisiik yapma
hakkinda saglanan bilgilerin dogrulugunu ve eksiksizligini arastirmislardir. Sonu¢ olarak web
sitelerinin sagladig: bilgilerin genellikle dogru ve tutarli oldugu bulgusuna ulasmislardir. Halpern ve
Regmi (2013) calismalarinda, ¢agdas havalimani web sitelerinin temel hedeflerini belirlemek ve
saglanan bilgi tiirlerini arastirmak icin Avrupa havalimanlart web sitelerini icerik analizi yontemi
kullanarak incelemislerdir. Elde edilen bulgulara goére, yolcu hizmetleri ve bilgilerine iliskin icerigin en
fazla havalimanlari web sitelerinde bulundugu, havacilikla ilgili is alanlart ve kurumsal iletisim
iceriklerinin yer aldigi, ortalama sayfa sayisinin 52 oldugu vb. bilgilere ulasilmistir. Dalgin ve Karadag
(2013) Marmaris ve Bodrumda yer alan restoran isletmelerinin web sitelerini igerik analizi ydntemiyle
inceleyerek, calismaya konu olan isletmelerde web siteleri kullanilabilirligi ve igerigi agisindan énemli
eksiklikler tespit etmislerdir. Cicek vd. (2010) Burdur ilinde yer alan bazi isletmelerin web sitelerini
icerik analizi yontemiyle incelemistir. Bayram ve Yayh (2009), calismalarinda Tiirkiye otel isletmeleri
web sitelerinin icerik analizi yontemiyle degerlendirilmesi ve web sitelerinde kullanilan 6zelliklerin
tespit edilmesini amaglamislardir. Literatiirden gorildigli lizere web sitesi kullanilabilirligi ve
degerlendirilmesi ile ilgili ¢ok c¢esitli alanlarda bir¢cok c¢alisma mevcuttur. Burada c¢alismamizin
yontemiyle iliskili arastirmalara yer verilmis olup literatiirde bir¢ok farkli yontemin kullanildigi
calismalarda mevcuttur. Literatir incelemesi sonucunda teknoloji haber web sitelerini karsilastiran
herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Bu agidan ¢alismanin arastirmacilara ve teknoloji severlere
yararli olabilecegi diistiniilmektedir. Bu ¢alismanin amaci, en ¢ok ziyaret edilen 10 ulusal ve 10
uluslararasi teknoloji haber web sitelerinin kullanilabilirligini, icerik analizi yontemi ile belirlenen 18
kritere gore degerlendirmek, ulusal ve uluslararasi teknoloji web sitelerini karsilastirarak farkliliklarini
ortaya koymaktir. Bubaglamda alt amaglara iligkin iki aragtirma sorusuna cevap aranmaya calisilmistir.
Buna gore birinci ve ikinci alt amag sorularina iliskin elde edilen sonuglar asagida verildigi gibidir. Ulusal
ve uluslararasi teknoloji haber web siteleri icerik analizinde hiz, tasarim, yorum ekleme, en sik (popiiler)
okunanlar, giincellik ve reklam kriterlerinde ulusal teknoloji haber web sitelerinin, dil se¢enekleri,
kisisellestirme, bilgiye ulasma, yazarlar sayfasi, giivenlik ve gizlilik ve hakkinda sayfasi kriterlerinde ise
uluslararasi teknoloji haber web sitelerinin dnde oldugu sonucu elde edilmistir.

Arama motoru, sosyal medya, icerik, etkilesim ve cevaplanabilirlik, veri zenginligi, kriterlerinde
ise ulusal ve uluslararasi teknoloji haber web siteleri arasinda anlamh bir fark bulunamamistir. Elde
edilen sonuclara gore bazi oneri ve degerlendirmelerde bulunulmustur. Buna gore, siteler igerik
bakimindan zengin olmalidir. Eger bir kullanici aradigi herhangi bir bilgiye ulasamazsa sitenin
Ozelliklerinin ziyaretgiler icin bir 6nemi kalmayabilir. Ulusal teknoloji haber sitelerinin hiz puanlar
daha yiiksek olsa da iyi puana sahip 1 sitesi bulunmaktadir. Ulusal teknoloji haber web sitelerinin
hizlarin1 artirmalar1 gerekmektedir. Ulusal siteler arasinda sadece bir sitenin dil segenegi
bulunmaktadir. Bu siteler ziyaretcilerini artirmak ve kullanilabilirligini kolaylastirmak icin farkh dil
seceneklerini mutlaka eklemelidirler. Gilinlimiizde sosyal medya platformlar1 ¢cok yaygin olarak
kullanilmaktadir. Bu ylizden web sitelerinin sosyal medya platformlarini etkin bir sekilde kullanmalari
faydalarina olacaktir. Ulusal sitelerin Kisisellestirilmesi uluslararasi sitelere gore geride kalmaktadir.
Siteye liye olup yorum yapma, favorilere gonderi ekleme, forum sayfasini kullanma vb. yeniliklerle,
ziyaretciye kullanici memnuniyeti saglanmalidir. Web site tasarimi hayati derecede 6nemli bir
unsurdur. Karmasik ve goz yoran siteler ¢ok faydali olsa bile zaman icerisinde etkisini kaybetmektedir.
Bundan dolay1 sade ve kullanim kolaylig1 saglayan tasarimlar tercih edilmelidir. Ulusal siteler arasina
sadece bir sitede geri bildirim gonderme 6zelligi bulunmaktadir. Diger sitelerde de bu 6zelligin olmasi
bizce ¢ok dnemlidir. Yardim sayfasi hicbir ulusal sitede bulunmamaktadir. Siteye yardim sayfasinin
eklenmesi kullanicilar agisindan fayda saglayabilir. Forum sayfalarinin 6nemi giin gectikce artmaktadir
ulusal sitelerin bunu dikkate alarak gilincelleme yapmalar ¢ok faydali olacaktir. Site haritasi web
sitesine yol gosterici bir role sahiptir. Ziyaretgilerin bilgiye ulasma hiz siteye bagh kalma ve siteyi sik
ziyaret etmesiyle yakindan ilgilidir. Bu sebeple sadece iki ulusal sitede yer alan site haritalarinin diger
siteler tarafindan da olusturulmasi lizerinde diisiiniilmesi gereken dnemli bir faktordiir. Herhangi bir
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teknoloji sitesinin yalnizca metinden, videodan ya da yalnizca fotograflardan olusmasi beklenemez. Veri
olarak ne kadar zenginse tercih edilme orani o kadar artacaktir. Bundan dolay1 ulusal siteler veri
cesitliligini mutlaka genisletmelidir. Web sitelerinde giivenlik ve gizlilik hayati derecede dnemli bir
konudur. Ulusal siteler bu konuda uluslararasi sitelerin gerisinde kalmistir. Site giivenligi ziyaretci
sayisinl dogrudan etkilemektedir. Kullanicilar, giivensiz, tarayicinin uyar1 verdigi veya yonlendirme
yaptif1 sitelerden ugramamak iizere ayrilmaktadir. Ulusal sitelerin, ¢cerez politikasi, hukuka aykirilik
bildirimi, igerik haklar hiikimleri, fikri miilkiyet haklari, kisisel bilgileri satma gibi giivenlik ve gizliligi
ilgilendiren konular1 ihmal ettikleri goériilmektedir. Bu konularda daha duyarlh olmalar ve gerekli
iyilestirmeleri yapmalart beklenmektedir. Sitelerde reklamin az olmasi her zaman iyidir. Reklam
kullanimi ¢ok karmasik hale getirmektedir. Bir sitede 6n plana ¢ikmasi gereken unsurlarin reklam degil
icerik oldugu unutulmamalidir.
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