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Oz

Bu ¢alismanin amaci, okullarda insan kaynaginin gelistirilmesi yoniinde okul yoneticilerinin
rollerini gerceklestirme diizeyini belirlemektir. Bu arastirmada okul yoneticilerinin insan
kaynagi gelistirme rollerinin mevcut durumu betimlenmek amac¢landigindan betimsel tarama
modeli secilmistir. Bu calismanin evreni Istanbul ili Kagithane ilcesinde bulunan resmi ilkokul,
ortaokul ve lise de gorev yapmakta olan okul yoneticileri evren olarak belirlenmistir. Evrenin
tamamina ulasildigindan orneklem alma yoluna gidilmemis 276 yoneticinin tamamina
ulasimistir. Aragtirmada veri toplayabilmek i¢in Kisisel Bilgi Form ve arastirmaci tarafindan
gelistirilen “Okul Yoneticilerinin Insan Kaynagini Gelistirme Rollerini Gergeklestirme
Diizeyini Belirleme Olcegi” kullanilmistir. Elde edilen veriler SPSS programi vasitasiyla analiz
edilmistir. Olgek ile deSiskenler arasindaki farklhiliklar: belirlemek icin dagilim normal
oldugundan parametrik istatistik yontemlerinden ikili degiskenler icin t testi 3 ve daha fazla
gruplardan olusan degiskenler i¢cin ANOVA ftesti kullanilmis, anova testinde anlaml farklilik
olustugunda scheffe testi ile analizler ger¢eklestirilmistir. Bu ¢alismada yéneticilerin insan
kaynagini gelistirme rollerini gergeklestirme diizeyinin orta diizeyde oldugu saptanmistir. Bu
calismada yoneticilerin insan kaynagi gelistirme rollerinin yonetim gorev tiirii, kidem, ve okul
tiirtine gore farklilastigr bulgulanmigtir. Miidiir yardimcilarinin miidiirlere gore insan kaynagi
gelistirme algilarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. 0-10 yil kideme sahip olan grupla 21
ve tizeri yil kideme sahip olan grup arasinda oldugu, 0-10 yil kideme sahip olan grubun insan
kaynag gelistirme algilarumin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Anahtar kelimeler: insan kaynaklari gelistirme, okul miidiiriiniin rolleri, insan kaynagi

gelistirme rolleri.

Human Resource Development Roles Of
School Managers

Abstract

The aim of this study is to determine the level of performance of the roles of school
administrators in the direction of developing human resources in schools. In this study, a
descriptive screening model was selected because it was intended to describe the current state
of human resource development roles of school administrators. The universe of this study was
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determined as the universe of school administrators who are working in the official primary
school, secondary school and high school located in the Kagithane district of Istanbul province.
Since the entire universe has been reached, the way of taking sample has not been performed,
all 276 managers have been reached. In order to collect data, the “Personal Information
Form” and “The Scale of Determining the Level of Performance of School Administrators'
Human Resource Development Roles” developed by the researcher were used in the study. The
data obtained were analyzed through the SPSS program. To determine differences between
variables with scale, since the distribution is normal, from parametric statistical methods, t test
for binary variables, anova test for variables consisting of 3 groups and more were used; and
analyses were performed using the scheffe test when significant differences occurred in the
anova test. In this study, it was determined that the level of managers performing human
resource development roles was moderate. In this study, it was found that the Human Resource
Development roles of managers differ according to the type of management task, seniority, and
type of school. It was observed that assistant managers have a higher perception of human
resource development than managers. It was observed that between the group with 0-10 years
of seniority and the group with 21 years of seniority and above, the group with 0-10 years of
seniority had a higher perception of human resource development.

Keywords: human resource development, school principal roles, human resource development

roles.

1. GIRIS

Yirmi birinci ylizyilin ilk ¢eyreginde temel egitimden yiiksekdgrenime ve hatta yiiksek lisans
seviyesine kadar tim egitim Orgiitlerinin islevleri, amaclari, vizyonlar, misyonlari
degismektedir (Argon & Ozgelik, 2008; Téremen, 2002). Bu degisimler, 6rgiitiin verimliligine
ve etkinligine yansidig1 i¢in insan kaynagmin gelistirilmesi giderek onem kazanmaktadir.
Orgiitlerin etkin ve verimli ¢alismasini saglayan asli unsur insan kaynagidir. Bu yiizden hizla
degisen diinyamizda orgiitlerin ayakta kalmasi ¢alisanlarini etkili kullanmasina baghdir (Calik
& Sehitoglu, 2006). Son donemlerde Tiirkiye de 6zel sektdr kuruluslari insan kaynagi yonetimi
(IKY) kapsaminda “gelistirme” faaliyetlerini iceren cagdas atilimlar ve yatirimlar yapmuslardr.
Insan kaynag: gelistirme faaliyetlerinin baz1 kamu kuruluslarinin da dzel sektdr seviyesinde
olmasa da uyguladiklar goriilmektedir. Egitim gibi hassas bir konuda verimliliginin artirilmasi,
ongoriilen hedeflere ulasilmasi i¢in egitim kurumlarinin insan kaynagi gelistirme iizerine
bilimsel adimlar atmasi gerekmektedir. Egitim kurumlarinin ve onlarin yoneticilerinin de insan
kaynagini (IK) gelistirme iizerinde ¢aba harcamasi 6nem arz etmektedir. Egitim kurum
yoneticilerinin IKY konusunda kendilerini gelistirmeleri, bu alanda yapilan galigmalar: takip
etmeleri egitimde kaliteyi arttiracagi gibi c¢alisanin da is verimini yiikseltmesine katki

saglayabilecektir.
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Insan kaynagmin gelistirilmesi, IKY’nin 6nemli ve oncelikli siireglerinden biridir. iKY,
toplumun her kesimini etkileyen karmasik bir konudur. IK yonetimini etkileyen baslica unsurlar
olarak; is giicii niteligi, insani iligkiler, kanunlar, toplumsal ve teknolojik gelismeler sayilabilir.
IK'nin gelistirilmesinin temel amaci, c¢alisanlarin performansini artirarak orgiite ve kuruma
azami faydanin saglanmasidir. IK gelistirme faaliyetleri, ¢alistlan kuruma ve ¢alisilan ortama

gore degisiklikler gosterebilmektedir.
Her orgiitte, yapilan faaliyetlerden beklenen ortak sonuglar sunlardir.
1. Calisanlarin is verimini artirici eylemlerin planlanmasi
2. Calisanlarin iist mevkilerdeki islere hazirlanmasi

3. Kurumun calisandan bekledigi davranis ile calisanin gostermis oldugu davranislar

arasindaki farkin belirlenmesi

4. Calisanlarin gelisimlerine katki saglayacak islerin yapilmasinda uzman kisi veya

kuruluslarla igbirligi yapilmasi
5. Kurumda ¢alisanlarin gelisimini saglayacak egitim biriminin kurulmasi
6. Egitim birimin donatilmasi

7. Egitim birimi tarafindan elde edilen arastirma sonuglarina uygun gelistirme

programlarinin hazirlanmasi olarak siralanabilir (A¢ikalin, 2016a).

Gelistirme; personelin kurumda ise ilk bagladigi andan kurumdan ayrilincaya kadar gecen
zamanda, en yiiksek verimi alabilmek i¢in yonetimce yapilan c¢abalarin tiimiidiir. Gelistirme,
IKY'nin en yogun islevlerinden birisidir. Bunun nedeni gelistirme islevin ii¢ ©nemli
ozelliginden kaynaklandigin1 sdyleyebiliriz. Bu 6zellikler; gelistirmenin orgiitteki calisan tiim
iiyeleri kapsamasi, ¢alisanlarin yagsaminda kesintisiz olarak gelisimin devam etmesi ve ¢aligant
sadece is koluyla ilgili degil her boyutta gelistirmeyi amaglamasidir (Acikalin, 2016).
Gelistirme stirecinde birinci amag calisanlarin performansinin yiikseltilmesi, verimliliginin

artirilmasidir.

Klasik yonetimi savunan kuramcilar, potansiyelin sinirlt oldugunu savunmuslardir. Bunun i¢in

isin baginda 6grenme ve Orgiitiin amaglarin1 kabullenme gibi dar bir cergevede algilayip
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degerlendirmislerdir. Cagdas orgiitlerde ise, yoneticilerin calistirdiklart insanlarin yasamlari
boyunca potansiyellerinden sadece bir boliimiinii gordiiklerini ve bu potansiyeller tizerinde
gelistirme yapmaya calistiklarini savunmusglardir. Bu bakimdan insan kaynaginin yonetim
anlayisi, bireyin sadece orgiitte bulundugu zaman degil tiim yasami boyunca, hangi ortamda
bulunursa bulunsun kendini gelistirebilecegi varsayimini kabul etmistir. Calisanlarin
yetkinlestirilmesi, yetistirilmesi sadece orgiitte ilgili birimin isi olarak gorilmemelidir. Tim

yoneticilerin ¢aliganlari is basinda kesintisiz olarak gelistirilmesi esastir.

En genel anlamda personel gelistirme, is gorenlerin mevcut durumdaki ve gelecekteki rollerini
en 1yi bigimde yerine getirmelerini saglayacak bilgi, beceri ve tutumlarin1 dogrudan etkileyen
her tiirlii etkinliktir (Robbins ve Alvy,1995 Akt. Aydim, 2016). Orgiitlerde IKG’yle, érgiitiin
etkinligi ve verimliliginin artmasi saglanmaktadir. Bu sebeple orgiitler IKG’ne 6nem
vermektedirler (Mercin, 2005). Bu énem IK’nin gelisimi saglamaya yonelik hizmet i¢i egitim
etkinliklerine yansimaktadir. Egitim orgiitlerinde de IKG’ne yonelik hizmet ici egitim
etkinlikleri ve programlar1 diizenlenmektedir (Aydin, 2016). Bu programlarin daha etkin
sonuglar verebilmesi icin okul yoneticilerinin IKG’ye ydnelik rollerinin énceden belirlenmesi
gerekir. Bu roller bilgilendirme, danismanlik, ¢6ziimleme, personel se¢me, yerlestirme,
personel gelistirme, biitiinlestirme, koruma, 6deme, ayirma gibi personel islevlerine iliskindir
(Agikalin, 2016). Okul yoneticilerinin bu islevler c¢ercevesinde personelini gelistirilmeye
yonelik rolleri 6nemlidir  (Calik, Sehitoglu, 2006). Okul yoéneticilerinin personelini
gelistirmeye yonelik rollerin belirlenmesi, ¢éziimlenmesi ve buna paralel iyilestirilip

gelistirilmesi gerekir.

Egitim kurumunun en 6nemli stratejik unsuru dgretmenlerdir. Ogretmenlerin ruh sagliginin
yerinde olmasi, kendilerini meslege adamalari, bilgi ve becerilerini 6grencilere aktarmalari,
motivasyon diizeylerinin yiiksek olusu, egitim-0gretim faaliyetlerinin kalitesini ve verimliligini
dogrudan veya dolayli yoldan etkiler. Bu nedenle, okullarda 6gretmenlerin performansinin
artirllmasi ve en lst seviyede 6gretmenlerden verim saglanmasi gerekir (Cemaloglu, 2002).
Ogretmenin performansini artirict bazi araglart kullanmak gerekmektedir. Bu araclari

ekonomik, psikososyal ve orgiitsel araglar olarak siniflandirabiliriz (Yalgin ve Korkmaz, 2013).

1. Ekonomik Araglar: Okullarda caligsanlarin ve 6gretmenlerin motive edilebilmesi i¢in ortaya
konulan 6diil sisteminin, 6gretmenin ve diger calisanlarin performansini artirici, kendini

gelistirici yontem ve tekniklere yoneltmesi gerekir. ikramiye, ek maas vb. seklinde &diiller
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verilebilir. Bu tlir uygulamalar sonucu verilen Odiiller calisanlarin verimini artirir,

motivasyonlarini yiikseltir (Odden,1997).

2. Psikososyal Araglar: Okul yoneticileri, ¢alisanlarla birlikte iyilesmeyi ve gelismeyi
saglayici toplantilar yapmalidir. Yapacagi bu tiir toplantilara ¢alisanlarin tamaminin aktif bir
sekilde katilmalarini saglamalidir (Unal, 2000). Takdir edilme, begenilme, deger verilme,

fikrinin sorulmasi 6gretmeni gelistiren psikososyal araglar olarak sayabiliriz.

3. Orgiitsel ve Yonetsel Araclar: Orgiitsel ve yonetsel araglar olarak; hizmet i¢i egitim
verilmesi, gorevde ylkseltilmesi, kapasitesine uygun islerin verilmesi, iletisim kanallarinin
kullanilmasi, adaletli ve disiplinli davranilmasini ve buna gore sistemin olusturulmasi olarak

siralayabiliriz (Yalgin ve Korkmaz, 2013).

Okulda gorev yapan 6gretmenler ve diger calisanlar yonetimin alacagi kararlara etkin katilim
saglamali ve alinan bu kararlarin uygulanmasinda okul yonetimine yardimci olmalidir.
Boylece, etkin katilimin olusmasi neticesinde bireysel olarak performansta artis meydana
gelebilecektir. Okulun genel isleyisi hakkinda bilgi sahibi olmayan 6gretmen performansini tam
olarak smifa veya okul yansitamaz. Okul i¢inde yiliksek katilimla alinan kararlarin
uygulanabilirligi yiiksektir. Karar alma siirecinde etkili toplantilar yapilmalidir (Unal, 2000).
Okul yoneticileri, 6gretmenlerin motivasyonlarini en iist seviyeye getirebilmek i¢in informal
iliskilere daha ¢ok dnem vermelidir (Ozdemir, Kartal ve Yirci, 2014). Ogretmenlerin gelisimine
yonelik diizenlenen seminerler, danismanlik hizmetleri, mesleki ilkeler konusunu anlatan
kurslar, 6gretmenlerin verimli caligmalari i¢in getirilen oneriler, 6gretmenlerin performansinin

artmasina neden olacaktir.

Okul yoneticileri is basinda egitimlere 6nem vermelidir. Calisaninin gelismesi ic¢in elinde
bulunan tiim kaynaklar1 etkili bir sekilde kullanmalidir. Gorerek ve yaparak Ogrenen bir
calisganin Ogrendigi bilgiler daha kalict olur. Okul yoneticileri kisisel deneyimlerini
caligsanlarina aktaracak uygun ortamlar olusturmalidir. Kurum iginde yapilan iglerin etkin ve
dogru yapilabilmesi i¢in giiglii bir ekip calismasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu tiir bir ekip
caligmasinin yapilabilmesi i¢in de orgiit icerisinde giiclii bir iletisimin olmas1 gerekmektedir
(Sabuncuoglu ve Giimiis, 2008).Bir kurumda ¢alisanlarin kisisel gelisimin saglayacak olan en
onemli kisiler o kurumun yoneticileridir. Yoneticiler, tarafindan ¢alisanlara gereken zamant,
ortami, biitceyi, yonlendirmeleri ve egitim araglarini saglayarak kisisel gelisimlerine katki

saglamalidirlar (Koktiirk, 2002).
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Okul yoneticilerinin kurumlarinda g¢alisan 6gretmenlerin ve diger personelin gelisimlerini
saglamalar1 6nemlidir. Bilgi, beceri ve yeterliligi artan personelin tiretkenligi de artar. Bu
calisma okul yoneticilerinin insan kaynagini gelistirme rollerinin belirlenmesi ve mevcut
durumun tespit edilmesi agisindan onemlidir. Ayrica bu ¢aligmanin okul ydneticisi egitim
programlarinin gelistirilmesine katki saglamasi acisindan da 6nem arz ettigi goriilmektedir. Bu
aragtirmada egitim kurumlarinda bulunan ydneticilerin IK’m gelistirmedeki rollerinin ortaya
konulabilmesi, sonuclarin ¢ikarilmasi ve onerilerin gelistirilebilmesi agisindan 6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Okul yoneticilerinin insan kaynagini gelistirilmesine yonelik literatiire katki
saglamasi agisindan Oonemsenmektedir. Bu calismanin amaci, okullarda insan kaynaginin
gelistirilmesi yontinde okul yoneticilerinin rollerini gerceklestirme diizeyini belirlemektir. Bu
amacla asagidaki sorulara yanit aranmstir.

1. Okul yoneticileri insan kaynaklarini gelistirme rollerini gerceklestirme diizeyleri
nedir?

2. Okul yoneticilerinin insan kaynaklar1 gelistirme rollerini gergeklestirme diizeyleri

cinsiyet, kidem, gore farklilasmakta midir?

2. YONTEM

Arastirma betimsel tarama modelindedir. Tarama modelleri, incelenen olgu ge¢mis zaman
diliminde veya mevcut durumda oldugu gibi betimlemeyi amaglar. Tarama modeli, evrenle
ilgili genel bir ¢ikarima ulasabilmek icin evrenin tiimiiyle veya ondan belli dlgiilerde alinacak
bir grup, ornek ya da 6rneklem {izerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar, 2006).
Tarama (survey) arastirmasi bir grupla ilgili olarak siirdiirilen ve o grubun belirlenmis
ozelliklerini agiga ¢ikarmak i¢in veriler toplanmasi ve bu toplanan verilerin islenmesi siirecidir
(Biiytikoztiirk, 2011).Bu arastirmada okul yoneticilerinin insan kaynagi gelistirme rollerinin

mevcut durumu betimlenmek amaglandigindan betimsel tarama modeli secilmistir.

2.1. Evren ve Orneklem:
Arastirma evreni, Ustiinde arastirma yapilacak probleminin etkisi altinda bulunan ve bilgi elde

etmek icin lizerinde gozlem yapilacak ana kiitleyi ifade eder (Bal, 2001, s.110). Bu arastirmanin

dlgek gelistirme asamasindaki evreni 2017-2018 egitim dgretim yilinda Istanbul ili Maltepe,
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Pendik ve Tuzla Ilgelerinde bulunan okullarda calisan yoneticilerdir. Bu evren iginden
belirlenen okullarda c¢alisan 256 yonetici Orneklemi olusturmustur. Bu evren iginden
orneklemin belirlenmesinde oransiz eleman &rnekleme yontemi kullanilmustir. Olgegin
uygulama asamasinda ise Istanbul ili Kagithane ilgesinde bulunan resmi ilkokul, ortaokul ve
lise de gorev yapmakta olan okul yoneticileri evren olarak belirlenmistir. Evrenin tamamina
ulasildigindan 6rneklem alma yoluna gidilmemis 276 yoneticinin tamamina ulagilmistir.

Caligma evrenine iliskin demografik 6zellikler tablo 1 de sunulmustur.

Tablo 1’ de goriildiigii lizere 6rneklem grubundaki kisilerin, 70’1 (%25.4) kadin, 206’si (%74.6)
erkektir. Toplam 276 kisi vardir ve ¢ogunlugu erkektir. Katilimeilarin 76’s1 (%27.5) midiir,
200’1 (%72.5) midir yardimecisidir. 210°u (%76.1) lisans, 66’s1 (%23.4) yiiksek lisans
mezunudur. Katilimcilarin 73’1 (%26.4) 0-10 yil, 47°si (%17.0) 11-15 yil, 7371 (%26.4) 16-20
yil, 83’1 (%30.1) 16 yil ve lizeri kideme sahiptir. Katilimcilarin 120’1 (% 43.5) 0-3 yil, 40"
(%14.5) 4-6 y11, 39’u (%14.1) 7-10 y1l, 77 (%27.9) 11 yil ve tizeri yoneticilik siiresine sahiptir.
99’u (%35.9) ilkokul, 98°1 (%35.5) ortaokul, 79’u (%28.6) lisede ¢aligmaktadir.

Tablo 1. Demografik Ozellikler

‘I'Dem'og rafik Gruplar f %
Ozellikler
Kadin 70 250.4
Cinsiyet Erkek 206 74.6
Miidiir 76 27.5
Unvan Miidiir Yardimcisi 200 72.5
Ogrenim Lisans 210 76.1
Yiiksek Lisans 66 23.9
Kidem 0-10 y1l 73 26.4
11-15 y1l 47 17.0
16-20 yil 73 26.4
21 yil ve iiz. 83 30.1
Yoneticilik Kidemi  0-3 yil 120 43.5
4-6 yil 40 14.5
7-10 yil 39 141
11 y1l ve iiz. 77 27.9
Okul Ilkokul 99 35.9
Ortaokul 98 355
Lise 79 28.6
Toplam 276 100.0
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2.2. Veri toplama
Arastirmaya iliskin veriler gerekli izinler alindiktan sonra okullara gidilerek arastirma
konusunda bilgi verilerek yoneticilere dagitilan 6lgegin katilimcilarca doldurularak aragtirmaci
tarafindan toplanmistir. Bu asamada okul yoneticilerin 276 kisiye 6lgek uygulanmis ve analizler

gerceklestirilmistir.

2.2.1. Veri Toplama Araclar
Aragtirmada veri toplayabilmek i¢in “Kisisel Bilgi Formu™ ve arastirmaci tarafindan gelistirilen
“Okul Yoneticilerinin Insan Kaynagmi Gelistirme Rollerini Gergeklestirme Diizeyini
Belirleme Olgegi” kullanilmistir. Kisisel Bilgi Formu: Kisisel Bilgi Formu, yapilan arastirmaya
katilan yoneticilerin demografik 6zelliklerinden cinsiyet, unvan, mezuniyet, mesleki deneyim,
yoneticilikteki deneyim, c¢alisilan okul kademesi, degiskenlerini belirlemek amaciyla
arastirmact tarafindan uzman goriigleri alinarak hazirlanmistir. Yoneticiler Kisisel Bilgi

Formunda bulunan sorulardan kendilerine uygun olan se¢enekleri isaretlemislerdir.

Okul Yéneticilerinin Insan Kaynagim Gelistirme Rollerini Gerceklestirme Diizeyini Belirleme
Olcegi:  Arastirmayla ilgili olarak oncelikli literatiir taramas1 yapilmistir. Sonra okul
yoneticileri ile goriisiilerek insan kaynaginmi gelistirmeye iliskin olarak 54 maddeden olusan
madde havuzu olusturulmustur. Madde havuzu uzman gorist ile sekillendirilmis aragtirmanin
amacina uygun olan 32 madde belirlenmistir. Faktdr analizi i¢in Istanbul Anadolu yakasi
Maltepe, Pendik, Tuzla ilgelerinde farkli egitim kademelerinde c¢alisan yoneticilere
uygulanmustir. Bu arastirmada Besli Likert Derecelendirme Olgegi kullanilmistir. Olgek (1) Her
zaman, (2) Cogunlukla, (3) Ara sira, (4) Cok az, (5) Higbir zaman yoniinde en olumludan en
olumsuz secenege dogru artan bir bigimde puanlanmustir. Olgekte her bir maddeye verilen yanit
kodlar1 bu derecelere uygun olarak olumludan olumsuza dogru 1.00-5.00 arasinda

degismektedir. Ek 1°de dl¢cek maddeleri ile birlikte sunulmustur.

Olgegin i¢ tutarlik analizleri (Cronbach’s Alpha) gergeklestirilmistir. Bu analizler i¢ tutarlig
diisiiren Madde kalmayimcaya kadar siirdiiriilmesi amaclanmistir. Olgegin i¢ tutarlik
giivenirligini belirlemek lizere yapilan ilk analizlerin ardindan testin tamami i¢in toplam
Cronbach’s Alpha degeri a=.923 olarak hesaplanmigtir. Alpha degeri ilizerinde negatif
(diisiirticti) yonde etkide bulunan madde tespit edilmemistir. Yapilan madde toplam

korelasyonlari i¢in gerceklestirilen Pearson ¢arpim moment korelasyon analizi sonucuna tiim
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maddelerle toplam puan arasindaki iliski istatistiksel agidan p<.001 diizeyinde anlaml
bulunmustur. Madde ayirt edicilik katsayilarini gosteren degerlerde t degerleri 6.292 ile 11.979
arasinda degismektedir. Buna gore, 6lgekte yer alan maddelerin madde-kalan, madde-toplam
ve madde-ayirt edicilik indeksleri istatistiksel agidan .01 diizeyinde anlamli sonug vermistir.
Gegerlik iglemleri i¢in ikinci olarak maddeler arasindaki gruplagmalar1 (faktor) belirlemek
amactyla faktor analizi gergeklestirilmistir. Faktdr analizleri siirecinde KMO ve Bartlett
degerleri belirlenmis; temel bilesenler analizi gergeklestirilmis son olarak da dik dondiirme
(varimax rotation) islemleri yapilmistir. Buna gére KMO 6rneklem yeterliligi. 897 ve Barlett's
Testi p<.01 6rneklem yeterliligi .897 ve Barlett's Testi p<.01 oldugundan 6l¢egin gegerli oldugu
ve faktor analizi yapilabilecegi bulgusuna ulasilmistir.Yapilan 5. asama faktor analiz sonuglari
neticesinde 4 faktor elde edilmistir.

1. Faktorde 7 madde "6,7,10,11,12,13,30 is basinda egitim " alt boyutunu,

2. Faktorde 8 madde "14,15,22,23,25,26,29,31 iletisim" alt boyutunu, olusturmakta

3. Faktorde 4 madde "1,16,17,18 kisisel gelisim " alt boyutunu olusturmakta

4. Faktorde 5 madde "2,3,4,5,32 motivasyon " alt boyutunu, olusturmaktadir.

Belirlenen alt boyutlar faktorler ve bu alt boyutlara da yer alan maddelerin bazilar1 asagidaki
gibidir. Is basinda egitim: Calisanlara baska okullarda yapilan etkili uygulamalar1 yerinde
gorebilmelerini saglayacak geziler diizenlerim. [letisim: Calisanlarla bire bir gériismeler

yaparak onlarin istek ve ihtiyag¢larini dinler imkanlar dahilinde bu istekleri karsilarim.

2.3. Verilerin Coziimlenmesi

Elde edilen veriler SPSS programi vasitastyla analiz edilmistir. Oncelikle veriler bilgisayara
aktarilmis, veri kontrolii yapilmis, demografik degiskenlerle ilgili frekans ve aritmetik ortalama
degerleri hesaplanmis ve betimsel analizlerle yorumlama yapilmistir. Olgek ile degiskenler
arasindaki farkliliklart belirlemek icin dagilim normal oldugundan parametrik istatistik
yontemlerinden ikili degiskenler i¢in t testi 3 ve daha fazla gruplardan olusan degiskenler icin
anova testi kullanilmig anova testinde anlamli farklilik olustugunda scheffe testi ile analizler

gerceklestirilmistir.
3. BULGULAR

Bu boéliimde arastirma problemlerine yonelik bulgulara yer verilmistir.
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Tablo 2. Olgegin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma, Degerleri

Boyut N X Ss

Isbasinda egitim 276 17.47 5.01

Tletisim 276 14.64 4.04

Kisisel gelisim 276 8.80 2.63

Motivasyon 276 10.62 3.02

Genel Ol¢ek 276 51.53 12.48
p<.05

Tablo 2.’de goriildiigli tizere, orneklem grubunu olusturan yoneticilerin insan kaynagini
gelistirme rollerini gerceklestirme diizeyini belirleme 6lgeginin isbasinda egitim alt boyutunun
ortalamas1 M=17.47; SS=5.01 olarak belirlenmistir. Iletisim alt boyutu puanlarinin ortalamasi
M=14.64; SS=4.04 oldugu; kisisel gelisim alt boyutu puanlarinin, aritmetik ortalamasi1 M=8.80);
SS=2.63 oldugu; motivasyon alt boyutu puanlarinin, aritmetik ortalamast M=10.62; SS=3.02
oldugu; genel Olgek toplam puanlarinin aritmetik ortalamasi M=51.53; SS=12.48 oldugu

gorilmiistiir.

Tablo 3. Cinsiyet, egitim diizeyi, gorev tiiriine gore okul yoneticilerinin insan kaynaklari
rolleri ger¢eklestirme diizeyleri

t Testi
n X ss Sh t sd p
Cinsiver adm 70  50.39 1351 1.61 0.88 o7a .
Yt Erkek 206 51.92 1212 084 ' '
Gi Miidiir 76 4847 1054  1.20
orev . i %
gira  Mudir 200 52.69 12.98 0.91 2:53 214 01
Yardimcisi
i Lisans 210 51.74 12.93  0.89
stim - vy 049 274 60
diizeyi Y oksek 66  50.86 1099 135 ' |
Lisans
p<,05

Tablo 3’de goriildiigii tlizere, orneklem grubunu olusturan yoneticilerin, insan kaynagi
gelistirme rolleri 6lgegi puanlarinin, cinsiyet degiskeni (t(274)=.88, p>0.05) ve egitim diizeyi
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t
testi sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Ote yandan okul yéneticilerinin gérev tiirlerine gére (t(274)=-2.53; p<0.05) istatistiksel olarak
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anlamli bir fark bulgulanmistir. Okul miidiir yardimcilarinin insan kaynaklar1 gelistirme

rollerinin miidiirlerden daha yiiksek bir ortalama degere sahip oldugu gozlenmistir.

Tablo 4. Kidem ve okul tliriine gére okul y&neticilerinin insan kaynaklar rolleri gerceklestirme diizeyleri

ANOVA Sonuglan aciklama
Gruplar N X Ss Var.K. KT Sd KO F P Scheffe Testi
Kidem 0-10 vl 73 5389 1438 GAras 133564 3 44521 291 03* 0-10ile
11-15 vl 47 5179 1174 Gl 4152112 272 15265 21 ve iistii
16-20 wil 73 5262 1354 4285677 275
2 yilvedz. 83 4835 928
Toplam 276 5153 12.48
Okul tiirii  Tlkokul 99 4948 1177 G.Arasa 111329 2 556.64 364 02% ilkokul-
Ortackul 98 5413 1369 G.lc 4174347 273 152.906 orta okul
Lise 79 5086 1130 4285677 275
Toplam 276 5153 1248

p=<,03

Tablo 4’de incelendiginde 6rneklem grubunu olusturan yoneticilerin, insan kaynagi gelistirme
rolleri 6l¢egi puanlarmin, kidem durumu degiskenine gore, anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi
sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda (F=2.917; p<.05) anlamli farklilik oldugu
goriilmiistiir. Anlamli farkliligm hangi gruplardan kaynaklandigin1  belirlemek {izere
tamamlayici scheffe testi uygulanmis test sonuglar1 0-10 ile 21 yil ve iistii kidemler arasinda
anlamli bir fark gozlenmistir. 0-10 yil arasinda kideme sahip okul yoneticilerinin insan kaynagi
gelistirme rollerini gerceklestirme diizeyi 21 ve {Ustli yillara gore daha yiliksek oldugu

bulgulanmistir.

Tablo incelendiginde 6rneklem grubunu olusturan yoneticilerin, insan kaynagi gelistirme rolleri
6lcegi puanlarinin, yoneticilerin ¢alistiklart okul tiirli degiskenine gore (F=3.64; p<.05) anlaml
farklilik goriilmiistiir. Anlaml farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere
tamamlayici1 Scheffe testi uygulanmistir. S6zii edilen test sonucuna gore ortaokulda ¢aligan okul
yOneticilerinin insan kaynaklarini gelistirme rollerinin ilkokulda calisan okul yoneticilerine

gore daha yiiksek oldugu bulgulanmistir.
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4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada yoneticilerin insan kaynagini gelistirme rollerini gergeklestirme diizeyinin orta
diizeyde oldugu saptanmistir. Okul yoneticilerinin ¢alisanlarin gelismesi konusunda yeterince
uygulamalar yapmamasi veya uygulamalarin yapilmasi konusunda az ¢gaba harcamalari mevcut
olan durumu korumay1 amaglayan bir yonetim tarzi gosterdiklerine, kanun, yonetmelik ve
mevzuat bakimindan yeterince bilgiye sahip olmalari da calisanlar1 kurallara baglh
yonettiklerine isaret etmektedir (Calik ve Sehitoglu 2006). Tas’in (2000, 167) ve Akgiin’iin
(2001, 176-178) yaptig1 arastirmalar da bu ¢alismanin bulgularim1 desteklemektedir. Ayrica
bahsedilen bu durum yoneticilerin kisilik 6zellikleriyle iligkili olup, mevcut mevzuatin
yoneticilere yeteri kadar yetkiyi vermemesinden ve yapilan egitimlerin ¢ogunlukla merkezden
planlanmasindan kaynaklanmaktadir. Okul yoneticilerinin alacagi kararlarda ve
uygulamalarda asir1 derecede mevzuata bagli olmalari, bu yoéneticilerin durumsal
uygulamalardan ne kadar da uzak olduklarin1 gostermektedir. Ancak, okul yoneticilerinin
duruma gore hareket eden, esnek yapida bir yonetim anlayis1 sergilemeleri gerektigi
unutulmamalidir. (Calik ve Sehitoglu 2006). Biiylikdogan’in (2003, 55) arastirmasi, okul
yoOneticilerinin 6gretmenler arasinda yapici ve destekleyici bir rekabet ortam1 yaratamadiklar
icin ¢alisanlarin gelisiminde yetersiz kaldiklarini gostermesi agisindan bu durumu destekler

nitelikte bir calismadir.

Bu caligmada yoneticilerin insan kaynagi gelistirme rollerinin yonetim gorev tiirii, kidem, ve
okul tiirtine gore farklilastigi bulgulanmistir. Midiir yardimcilarinin miidiirlere gore insan
kaynagi gelistirme algilarinin daha yiiksek oldugu gorilmiistiir. 0-10 yi1l kideme sahip olan
grupla 21 ve iizeri y1l kideme sahip olan grup arasinda oldugu, 0-10 yil kideme sahip olan
grubun insan kaynagi gelistirme algilarinin daha yiiksek oldugu goriilmistiir. Calik ve
Sehitoglu (2006) 1KY islevlerine iliskin ilkdgretim okulu miidiirlerinin yeterlilikleri konusunda
egitim durumuna gore egitim enstitiisii, egitim fakiiltesi ve lisansiistii mezunlar1 disinda kalip
diger grubuna dahil olan 6gretmenler miidiirleri 6teki gruplara oranla daha yeterli olarak
algiladig1 sonucuna varmistirlar. Ayrica meslekteki kidem yiikseldikce okul miidiirlerinin insan
kaynaklarmi yetistirme ve gelistirme diizeylerinin azaldigin1 sonucuna erimistirler. Bu

caligmanin bulgulari ile s6zii edilen ¢alismanin bulgular1 birbirini kismen desteklemektedir.

Bu sonuglar 1s181nda agagidaki oneriler gelistirilmistir:
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1. Arastirma sonucunda miidiir yardimcilarinin midiirlere gore insan kaynagi gelistirme

algilarinin daha ytiksek oldugu goriilmiistiir. Bu durumun nitel olarak arastirilmasi onerilebilir.

2. Kidemi diisiik olan yoneticilerin mesleklerinden beklentileri ve gelecek hayalleri ve
enerjilerinin yiiksekligi bu sonuca sebep olmus olabilir. Bu acidan kidemi yiiksek olan
yoneticilere bakis acis1 kazandiracak seminerlerle insan kaynagi gelistirmenin Onemi

aktarilabilir.

3. Yoneticilere personel gelistirme programlari diizenlenmelidir. Bu programin igerisinde;
zihinsel, fiziksel ve duygusal yonden gelisebilme, analitik diisiinme, calisanin ilgi ve
yeteneklerini gelistirme, egitim teknolojilerinden yararlanma, alanla ilgili gelismelerin takibi,
okul ve binanin etkili bir sekilde kullanilmasi, disiplin, ¢atismay1 onleme, orgiitsel onderlik,

motivasyon gibi konular yer almalidir.

4. Milli Egitim Bakanligina bagh egitim kurumlarinda, Insan Kaynaklar1 Y6netimi birimlerinin
yeterince olmadigi veya olan birimlerin islevsel olmadigi goriilmektedir. Tirkiye’de
ogretmenlerin biiylik bir bolimii Milli Egitim Bakanliginda ¢alismaktadir. Bu yilizden Milli
Egitim Bakanligi bu konuda gerekli caligmalar1 baglatmali ve bu konuda gereken onemi

gostermelidir.

5. Okullarda calisan (6gretmen, memur, hizmetli vb.) personellere hizmet i¢i egitimler
diizenlenmeli ve is basinda yetistirilmeleri i¢in programlar hazirlanmalidir. Hazirlanacak
programlarda ¢alisanlarin goriisleri dikkate alinmalidir. Bunun i¢in yoneticiler ve 6gretmenler
baglaminda bolgesel/yerel ihtiyac analizleri yapilmalidir. Bu analizler sonucunda ihtiyaglara

gore hizmet ici egitimlerin igerigi hazirlanmalidir.

6. Okul yoneticilerinin merkeziyetci, geleneksel yonetim anlayisindan uzak yerinde miidahale

edilebilen, demokratik ve katilimci bir yonetim anlayis1 benimsemeleri saglanmalidir.
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Ek 1.0KUL YONETICILERININ INSAN KAYNAGINI GELISTIRME ROLLERINI
GERCEKLESTIRME DUZEYiNi BELIRLEME OLCEGI

Degerli Meslektasim,

Bu veri toplama 6lgegi ile okul yoneticisi olarak kurumunuzdaki "insan kaynaginin'’
(calisanlarin) gelistirilmesi yoniindeki rollerini gergeklestirme diizeyinin belirlenmesi
hedeflenmistir. Asagida bulunan maddelerde yapacaginiz isaretlemeler tamamen ilgili hedef
i¢in kullanilacaktir.

Tel: 05426963408 Mecit KARA
nigiya@hotmail.com Yiiksek Lisans Ogrencisi

ACIKLAMA

Ol¢ek iki boliimden olusmaktadar:

Birinci Boliim size ait kisisel bilgileri saglamak amaciyla hazirlanmistir.

Ikinci Boliim ise okul yoneticilerinin insan kaynagimi gelistirme rollerine iliskin olarak bu
rollerini gerceklestirme diizeyini belirlemek i¢in diizenlenmistir.

Ulasilacak sonuglarmin saglikli olabilmesi igin sorulart samimi ve dogru olarak
yanitlamaniz1 diliyorum.

Ilgi ve yardimlarmiz i¢in minnet ve tesekkiirlerimi sunarim.

BIRINCi BOLUM
Asagidakilerden konumunuza uygun olam ( x ) seklinde isaretleyiniz.

144




M. KARA / APJEC 3-2 (2020) 130-146

Cinsiyetiniz Kadin( ) Erkek ()
- e Diger
Unvaniniz Midiar () | Md. Yard. ()

. . Yiiksek Okul | Fakiilte (Lisans) | Yiiksek Lisans Doktora .
Egitim Diizeyiniz Diger ............

) () () ()

Mesleki N
Deneyiminiz 0-5yil( ) 6-10y1l( ) 11-15yi () | 16-20yil () | 20 yal tizeri ( )
Yoneticilikteki
Kidem O-4yil( ) 4-7y1l () 7-10yil( ) | 10-15yid( ) | 16yilve+( )
Calistiginiz Okul Tkokul () Ortaokul ( ) Lise () Diger ..........

IKINCI BOLUM

Bu boliimde okul yoneticilerinin insan kaynagimin gelistirilmesi yoniindeki rollerini gerceklestirme
diizeyini belirlemeye yonelik 24 ( yirmi dort ) madde verilmistir. Liitfen asagidaki ve arka sayfadaki
her maddeyi okuduktan sonra kendi yargilamaniz dogrultusunda;

Her zaman, Cogunlukla, Ara sira, Cok az, Hicbir zaman seceneklerinden birine (x) koyarak
cevaplandirinz. Liitfen 24. Maddeye dikkat edelim.

S = -
g N = C
M;dde Maddeler E é - : S £
(0} — 0 = (S« = ﬁ
< ) <
T O
1 Is basinda yapilan egitimler ile ilgili degerlendirmeler
" |yaparak eksiklikler i¢in yeni etkinlikler diizenlerim.
Ogretmen ve diger personelden iistiin performans
2. gosterenlerin  ddiillendirilmelerini (aylikla ddiillendirme,
basar1 ve iistiin bagari) teklif ederim.
Calisanlar1 stresten uzaklastirict ve basarisini artirici
3. |sosyal faaliyetler (piknik, gezi, yemek vb.)
diizenlerim.
1 Calisanlarin gizil giiglerini ortaya ¢ikaracak ortamlar
" | olusturur ve uyaricilar1 buna gore diizenlerim.
Okulda verimli ve etkili c¢alismalar yapan (kermes,
5 Ogrencileri giidiileyici faaliyetler diizenleyen ve projeler
’ iireten) calisanlar1 takdir edip 6gretmenler kurulunda veya
diizenlenen torenlerde onurlandiririm.
Calisanlara  bagka  okullarda  yapilan  etkili
6. |uygulamalar1 yerinde gorebilmelerini saglayacak
geziler diizenlerim.
. Calisanlarla diizenli olarak kendilerini gelistirici grup
) caligmalar1 diizenlerim.
Calisanlarin hizmet i¢i egitim ihtiyacim1 karsilamak
8. icin Oncelikli konular belirleyip ¢evredeki uzman kisi
ve kuruluslarla igbirligi yaparim.
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Kantin, okul servisi ve hizmetli vb. ¢alisanlara alanlar1

5 ile ilgili egitimler diizenlerim.
Mesleki olarak kendini yetistirmis ¢alisanlarla, stajyer
10. | (aday) ¢alisanlari farkli ¢alisma ortamlarinda bir araya
getiririm.
Ogretmenlere farkli ve etkili 6gretim yontemlerini
11. [tanitir ve onlara bu yoOntemleri uygulamalart igin
cesaret veririm.
82 o |3
= N E
Madd Maddeler E‘ EERE
e No woa = S E
g 3 < Y g
I O g
12 Calisanlarla bire bir goriismeler yaparak onlarin istek ve ihtiyaglarini
dinler imkanlar dahilinde bu istekleri karsilarim.
13, Cal_1s_anlar1n her birine ilgi ve yetenekleri dogrultusunda 6zel gorevler
veririm.
m Calisanlara kendilerini gelistirici bireysel okuma ve arastirma
caligmalar1 veririm.
15, Ogretmen ve calisanlari performansimi sistematik olarak degerlendirir,
onlara geri doniit saglarim.
16. | Egitimde yeni yaklasimlari ¢alisanlarla paylagirim.
17. | Calisanlarin gii¢lii ve zayif yonlerini kendileri ile paylagirim.
18. | Calisanlarm 6zel sorunlarmin ¢oziimiine yeterince zaman ayirarak yardimer olurum.
19 Calisanlar igin uygun c¢alisma saatleri diizenler ve saglikli dinlenme
" | ortamlar1 hazirlarim.
20 Okulun stratejik planini hazirlarken calisanlarin kisisel gelisimlerini
| dikkate alirim.
21. | Calisanlara, gorevleri ile ilgili yetki ve sorumluluklar veririm.
2 Aday personelin yetistirilmesinde 6zel ve 6zgiin programlar hazirlar ve
" |uygularim.
23 Calisanlarin gizil giiglerinin ortaya ¢ikmasii engelleyen etmenleri
" |ortadan kaldirmaya c¢aligirim.
2. Okulda tiim c¢alisanlarin mesleki gelistirilmesi okul yoneticilerinin

gorevidir.
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