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SOSYAL AGLARIN GIDA VE BESLENME
OKURYAZARLIGINA ETKIiSi: GIDA DEDEKTIFi
INSTAGRAM HESABI UZERINE BIR iINCELEME

Kadriye KOBAK *
0z

Yeni iletisim teknolojilerinin glindelik hayatin her alanina hizla niifus ettigi
giiniimiizde, bireylerin beslenmeye iliskin bilgi edinme araglarindan biri de
sosyal medya platformlaridir. Sosyal medyanin etkilesime ve kullanici tiirevli
icerige dayali yapisi bireylere beslenme oriintiilerine dair tartisabilecekleri bir
alan agmaktadir. Gida okuryazarligi becerileri kazanmak ve giivenli gidaya nasil
ulasacag: yoniinde ihtiya¢ duydugu bilgiye erismek amacinda olan kullanicilar,
cesitli sosyal medya ortamlarinda icerik lireten hesaplar: takip ederek ¢evrimici
toplulugun bir iyesi haline déniisebilmektedir. Calismada netnografi yontemi
kullanilmistir. Sosyal medyanin gida okuryazarligina etkisini ortaya koymay1
amaglayan bu ¢alisma kapsaminda yapilan incelemelerle 664k takipgisi ile “Gida
Dedektifi” adl1 Instagram hesabi ele alinmistir. Bu dogrultuda verilerin toplanma
slirecinde Gida Dedektifi'nin li¢ aylik tiim gonderileri tek tek kopyalanarak
arsivlenmistir. Bunun yani sira ylz yilize yari-yapilandirilmis goériismeler
yapilmistir. Bu anlamda sosyal medya yiiksek oranda etkilesime imkan tanimasi,
kullanici tiirevli icerige dayali 6zellikleri ile katiima kiiltiirt tesvik etmesi gida
okuryazarliginin kitlelere aktarilmasinda etkin bir rol oynayabilmektedir.
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Kadriye KOBAK

The Effect of Social Networks On Food And
Nutritional Literacy: An Investigation On Food
Detector Instagram Account

Abstract

In today's world where new communication technologies are rapidly populating
in all areas of daily life, social media platforms are one of the means of acquiring
information about individuals. Social media based on interaction and user-
derived content opens up an area for individuals to discuss nutrition patterns.
Users who aim to gain food literacy skills and to gain the knowledge they need to
acces safe food can become members of the online community by following
content-producing accounts in various social media environments. In this study,
which aims to reveal the effect of social media on food literacy, 664k followers
and the Instagram Account Food Detective were found to be remarkable. The
study was designed by qualitative method and netnography method was applied.
In the collection of the data, all three-month shipments of the Food Detective
were copied and archived individually. In this sense, social media provides a high
level of interaction, user-based content-based features and encouraging
participatory culture can play an effective role in transferring food literacy to
society.

Keywords: Social media, Food literacy, User- Generated Content, Convergence
Culture, Instagram

1. Giris

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli1 gelisim ve degisim,
internet’i giinlik hayatin dogal bir parcasi haline getirmis ve
kullanim alanlarin1 da genisletmistir (Silverstone,199:10-12). Yeni
medya dolayimli ortamlarin sagladig1i secenekler vasitasiyla
kullanicilarin sahip oldugu eylemsel o6zellikler ve deneyimler de
doniisiim gecirmistir (Binark, 2009:60). Bu doniisiimde web 2.0
teknolojilerinin kullanicilara sagladig dijitallik, etkilesimsellik, multi-
medya bigcemselligi kullanic1 tiirevli icerik tiretimi, hipermetinsellik,
yayillim, sanallik gibi olanaklar belirgin olabilmektedir (Binark ve
Loker,2011: 9). Yeni medya bu baglamda, medya, toplumsal sistem
ve birey li¢liisiiniin karmasik iligkilerini dijital bir boyuta tasimistir.
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Ozellikle sosyal medya ile kullanicilar kendilerini ifade edebilmekte,
diger kullanicilarla ilgi duyduklar1 konular hakkinda baglant1 kurarak
etkilesime gecebilir duruma gelmislerdir.

Castells (2005) toplumun enformasyonellesmesi olarak toplumsal ve
kultirel  uretim-tiiketim  siireclerindeki  doniisiimleri isaret
etmektedir. Bu durumu ag toplumu olarak nitelendiren Castells,
toplumun 6nceki toplumsal formasyonlar gibi, toplumsal eylemlerin
anlamlandirilmasini saglayan kendine 6zgi bir kiiltiirel boyutunun
oldugunu belirtmektedir. Castells’e gore, teknolojiyle i¢ ice gecmis
toplumun yaptig1 paylasimlar “sanaldir”; ¢linkii paylasimlar elektrik
devrelerine dayanan dijital sistemlerden olusmaktadir. Paylasimlar
ayni zamanda gergektir; ¢linku, kullanicilarin kendi anlamlarini insa
ettigi sesler, goriuntiiler ve formlar tiim paylasim aglarinda var
olmaktadir. Dijitallesmenin belirleyici oldugu teknolojik gelismelerin
ardindan yeni medya ortamlarinin gelisimi, izleyicilerin, iceriklere
kendi fikir ve uretimleriyle katiimda bulunabilen, icerik liretebilen,
kaynak ve iceriklerle etkilesim halinde olan kullanicilara, tre-
tliketicilere doniismesine yol agmistir (Turan, 2014:108). Prosumer
kavrami 1980 yilinda Toffler tarafindan kullanilmaya baslanilan ve
tiretici (producer) ve tiiketici (consumer) kelimelerinin birlesmesiyle
olusan bir kavramdir. Ozellikle sosyal medya paylasim aglan iire -
tliketici olabilmenin kolayligini saglamakta yeni bilgiye ulasmayi ve
bunu giinlik yasam pratigine sokmay1 olanakhi kilmaktadir. Yeni
bilgiler icinde saglikl gidaya ulasmak, gidanin icerigi hakkinda bilgi
sahibi olmak da yer alabilmektedir.

Sosyal medya aglan icinde Instagram hem icerik iireticisi hem de
icerik tiiketicisi olarak kullanicilarina bir¢ok konuda kolaylik
saglamaktadir. Instagram, saghkli gidaya ulasma konusunda bilgi
saglayici bir kaynak olabilecegi diisiintilmektedir.

Bu bilgiler 1s181nda ¢alismada sosyal medyanin gida ve beslenme
okuryazarlig1 olusturmadaki etkisini saptayabilmek amaciyla Gida
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Dedektifi adli Instagram hesabini ele alinmistir. Calisma netnografi
arastirma deseni ile degerlendirilmistir. Hesab1 takip eden 6 kisi ile
yuz yuze gorusmeler yapilmis ve yari-yapilandirilmis sorularla bu
hesabin kendilerinde gida ve beslenme okuryazarligi konusunda ne
gibi etkileri oldugu sorgulanmistir. Sayfada yer alan iletiler ii¢c aylik
donemlere ayrilarak analiz edilmistir. Sonug olarak Instagram yiiksek
oranda etkilesime imkan tanimasi, kullanic tirevli icerige dayal
ozellikleri ile katihmar kultira tesvik etmesi gida okuryazarliginin
kitlelere aktarilmasinda etkin bir rol oynayabilmektedir.

1.1. Yeni Medya, Gida ve Beslenme Okuryazarlhigi

Degisen iletisim ortamlarinda internet kullanicilarinin, icerik
iretimine ve dagitimina dahil olabilmesi “daha aktif olma”
egilimlerini artirmistir. Bunun sonucunda alanda da katilim, katilimci
kultir, iletisim ortaminin demokratiklesmesi gibi konular tizerine
tartismalar artmistir. Jenkins (2006) medya yakinsamasinin yeni
katilimc bir halk (folk) kiiltiiriiniin dogmasina yol ac¢tigini; siradan
insanlarin medya igerigi liretmesine yardimci araglar sundugunu ileri
surmektedir. Flew’e (2008) gore yeni medya literatiiriinde katilim
kavrami ¢ farkl sekilde kullanilmaktadir. Bunlardan birincisi yeni
medyaya erisim konusundaki esitsizlikleri ifade eder ve
kullanicilarin, tiiketicilerin ya da yurttaslarin katilimina géndermede
bulunur. Katilim kavraminin ikinci kullanimi yeni medyay: geleneksel
iletisime gore daha acik ve etkilesimli kilan 6zelliklerini ifade eder.
Buna gore etkilesimli ve ¢ok yonli bir iletisim modeli sunmasi
sayesinde geleneksel medyanin alicis1 aktif katilimcr olarak goriilir.
Bununla baglantihi olan {g¢lnci kullanim ise yeni medyanin
destekledigi katilima kiiltiirdiir (Flew, 2008:31-32).

Brubs ve Bahnisch (2009), sosyal aglarin iliskiler seti tarafindan bir
araya getirilen kisisel baglarin birlesimi oldugunu séylemektedir. Bu
iliski seti tliiketim odakl da olabilmektedir. Yeni iletisim ortamlarini
kullanan tiiketiciler, gecmisin edilgen ve izleyici topluluklarindan
katilimci ve etkin topluluklarina gecis yapmistir. Farklilasan iletisim
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bicimleri ve ortamlar1 tiketim algisini, dolayisiyla da tiiketim
aliskanliklarini, ihtiya¢ ve beklentileri tiiketici davranislarini
degistirmistir. Tiiketicilerin yeni olan bu duruma paralel olarak
yepyeni satin alma bigimleri olusmustur (Lull,2001). Satin alma
davranislart baglaminda etkilenen bir alan da gida tiiketim
aliskanliklardir.

Bilisim teknolojilerinin sosyal hayatin icine niifuz etmesi gida
tiilketim pratiklerinde yapisal doniistimlere yol agmistir. Tiiketilen
gida maddesi hakkinda elestirel sorgulama kapasitesi ve farkindalig
olarak nitelendirilebilecek gida ve besin okuryazarlign kavrami,
sosyal aglarda gida giivenligi alaninda icerik tireten hesaplar takip
etme ve bilgi edinme, kendi bilgisini tireten kullanicilar i¢in aktif
yurttas olma, katimc kiiltiire eklemlenme, diger kullanicilarla
etkilesime girme gibi adimlar1 da kapsar duruma gelmistir. Bu
anlamda kullanicilarin gida satin alma davranislari sosyal aglardan
etkilenebilmektedir. Bu durum beslenme edimiyle de ilgilidir.

Beslenme, toplumlarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yapilarina bagh
olarak degisebilmekte ve bu degisim de o toplumun beslenme
aliskanliklarina yansiyabilmektedir. Beslenme diizeylerinin ve gida
triinleri tiketiminin degismesinde ise gelir artisi, sosyal ve kiilttirel
degisimler, egitim dilizeyinin artmasi, annenin ¢alisma hayatinda
giderek artan oranda pay almasi, ulusal pazar sinirlarinin kalkmasi,
iletisim olanaklarinin artmasi, perakendeciligin gelismesi ve ulasim
olanaklarinin kolaylasmasi gosterilmektedir (Incedal-Sonkaya, Balc
ve Ayar, 2018). Bu duruma Beardsworth (2011) farkli yaklasarak,
insanlarin mutfakla kurdugu organik bagin zayifladigini ileri
sirmektedir. Arastirmaci 06zellikle beyaz yakallarla yaptig
calismasinda, bagin zayiflamasina neden olarak uzun c¢alisma
saatlerini gostermektedir. Akarcay (2016:67), yeni orta sinifin
disarda yeme i¢gme etkinligini bir sosyallesme araci olarak gérdigiinii
vurgulayarak farkli bir konuya deginmektedir. Arastirmaci yeme
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icme oOruntisinin hazir gida tiiketimi ve disarda yemek yeme
tizerine kurulu oldugu yoniinde bir yasam tarzini da isaret etmekte,
ancak bu yeni yasam tarzinin yeni konular1 da beraberinde
getirdigini ileri sirmektedir. Bu yeni konular igerisinde gida
zehirlenmesi, gida ambalaji okuyup yorumlama, gida saklama
yontemleri, gida alerjenligi, disarda yeme i¢cme giivenligi yer
almaktadir.

Bilgi toplumu doéneminde insanlarin bilgi kirliligine maruz
kalmalarinin 6nlenmesi, dogru ve saglkl bilgiye ulasmalarina
yardimci olunmasi, bu konuda daha duyarh bireyler olabilmelerine
katki verilmesi, bir bakima elestirel ve sorgulayici bakisla yaklasmasi
bilingli toplum kavramini 6ne c¢ikarmistir (Glingér, 2016:156).
Bilingli toplum icinde bilingli tiiketicilerin olusmasinda gida ve
beslenme okuryazarligl 6nem tasimaktadir.

Gida ve beslenme okuryazarligt kavrami gidalar ve beslenme
bicimleriyle ile ilgili bilgilere wulasma, verileri analiz etme,
yorumlama, eldeki bulgular 1siginda dogru kararlar alarak onlar
uygulayabilme, saglikli beslenmeyi siirdiirtilebilir kilma, iyi ve saglikl
besin tiiketme bilincine ulasma, gida sisteminin isleyisi hakkinda
elestirel bir bakis agisina sahip olma olarak tanimlanabilir. Baska bir
deyisle bu okuryazarlik tiirii bireylerin, iyi, stirdirtlebilir, giivenli
gida tiiketimi yapabilmesi icin gerekli olan biling ve beceriye sahip
olmasini hedefler. Velardo’a (2015) gore, beslenme davranisi diger
insan davranislar1 gibi c¢esitli faktorlerden etkilenen olduk¢a
karmasik bir olgudur. Gida ve beslenme konusunda sahip olunan
bilgiler, kisilerin beslenme oriintiisiinii etkileyebilmektedir. Tam da
bu noktada, gida ve beslenme okuryazarhg, tiiketicilerin beslenme
ile iligkili c¢esitli bilgileri anlayabilmelerini, elestirel olarak
degerlendirebilmelerini amaglamaktadir.

Gellegos (2014) gida ve beslenme okuryazarliginin en temel islevinin,
herkes icin saglikli beslenmeyi gilivence altina alan uygulamalari
bireyler i¢cin miimkiin kilmak, bireylerin gida sisteminde meydana
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gelen degisikliklere uyum saglamalar1 konusunda yardim edebilmek
oldugunu sdylemistir. Bununla birlikte, gida okuryazarhg:
kavraminin, strdiirtlebilir ¢evre, kiiresel gida sistemi, saglikla ilgili
davranislar, yiyecek icecek Kkiiltiirti ve becerileri gibi cesitli 6geleri
kapsadig1 vurgulanmistir (Pendergast ve Dewhurst, 2012). Cullen vd
(2015) ise bu okuryazarlik tiirtinii bireyin karmasik gida sistemine
katilmak i¢in gelistirdigi karar verme becerisi olarak nitelendirmistir.
Silk, v.d. (2008) ise ifade edilen okuryazarlk tiriinii, bireylerin
glincel uygulamalari, c¢evresel, sosyal, ekonomik, kilttirel ve siyasi
bilesenler ¢ercevesinde degerlendirmistir. Ona gore gida ve beslenme
okuryazarligina sahip bir birey, giindelik yasaminda sagliktan,
glivenli, iyi ve siirdiirtlebilir gidadan vazge¢meyecektir.

Tiiketicileri gida giivenligi konusunda bilin¢glendirmenin 6nemini
kavrayan Avrupa Ulkeleri Ocak 2002 Avrupa Gida Giivenligi
Otoritesi’'ni-EFSA (General Health and Consumer Protection and the
European Food Safety Authority) kurulmustur. EFSA 2005 yilinda,
AB kamuoyu arastirmalar dizisi olan “Eurobarometer” yonergeleri
cercevesinde 25 Avrupa ulkesinin gida giivenligi, riskleri konusunda
alg1 ve bilin¢ duizeylerini 6lgmistir. Tiirkiye ise bu calismada yer
almamustir.

Saglikli beslenme ve giivenilir gida tiiketimi endisesi tiim diinyada
oldugu gibi iilkemizde de yogun olarak hissedilmektedir (Incedal-
Sonkaya, Balc1 ve Ayar, 2018). Bununla birlikte iilkemizde toplumun
yararlanabilecegi bir gida giivenligi egitim modilii bulunmamaktadir.
Boyle bir eksiklikle bireyler farkli yollar ile ihtiya¢ duyduklar:
bilgilere ulasma ihtiyaci duyabilmektedirler.

Yetiskinlerin kendi saghklar1 adina gida risk analizi, degerlendirmesi
yetisine ve kriz yonetim becerisine sahip olmasi tim yurtta iyi
uygulama oOrnekleri olusturmak adina onemlidir. Giivenli gida
tiketmenin yasal bir hak oldugunun farkina varan birey, yeme i¢gme
odakli bir hak miicadelesine girecek dolayisiyla kamusal alanda
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katilimcr kiltir olgusunu yesertecektir. Gidanin Uretim siirecinden
tiilketimine bagka bir deyisle gidanin satin alma, saklama ve de
tiiketim asamalarinda uyulmasi gereken bir takim saglik ve saghk
bilgisi kurallar1 bulunmaktadir. Bu kurallar halk tarafindan yeterince
bilinmemekte ve giivenli gidaya karsi heniiz bilingli bir talep de
bulunmamaktadir. Sosyal medyanin yiiksek oranda etkilesime imkan
tanimasi, katilimer kiiltir kullanic temelli igerige dayanmasi ile gida
okuryazarliginin  Kkitlelere  aktarilmasinda o6nemli bir rol
oynayabilecegi diistiniilmektedir.

Biitiin bu bilgiler 15181nda ¢alismada, sosyal medyanin gida ve besin
okuryazarligi konusundaki roliiniin ne oldugunun saptanmasi
amag¢lanmistir. Calisma kapsaminda sosyal medyada anahtar kelime
ile yapilan incelemeler neticesinde gida giivenligi, gida ve beslenme
okuryazarligl konularinda igerikler paylasan “Gida Dedektifi” adl
Instagram hesabina ulasilmistir. Ilgili hesapta yer alan igeriklerin
ayrintili olarak incelenmesi ile Gida Dedektifi'nin, arastirma
amaclarina ulasmada en etkin sosyal medya hesabi olduguna karar
verilmistir. Boyle bir secimde hesabin, takipci sayisinin fazla olmas;,
katilimcilar arasinda etkilesim saglamasi 6nemli bir etken olmustur.

2. Yontem

Sosyal aglarin gida ve besin okuryazarligi konusunda etkisini ortaya
koymayr amaglayan bu arastirmada nitel arastirma yontemi
benimsenmis ve netnografi yontemi kullanilmistir. Netnografi
internetteki metinler tizerinden kullanicilarin duygulari/diisiinceleri
ile ilgili egilimleri niceliksel olmayan bir bicimde ortaya koymaya
yonelik bir arastirma yontemidir (Comu ve Halaiqa, 2014: 82). Online
topluluklar giiclii bir ortak paydaya sahip olan, yiiksek miktarda
paylasim yapan c¢ok sayida liyeye ve yliksek paylasim trafigine sahip
olan topluluklar olup, netnografi arastirmalar1 i¢in de uygun olan
yerlerdir (Varnali, 2013: 31). Bu yerlere karar verilirken toplulugun
arastirma amaglariyla ilgili olmasi, katilimcilar arasinda interaktif bir
iletisim akis1 saglayabilmesi, yeterli miktarda ileti icermesi, zengin,
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detayl ve aciklayici veri sunmasi, ¢ok sayida heterojen katilimciy:
iceriyor olmasi, liyeler arasi aktif, yeni ve diizenli etkilesime olanak
veriyor olmasi gibi hususlara dikkat edilmesi gerekmektedir
(Ozboliik ve Dursun, 2015:232). Sosyal medyada anahtar kelime ile
yapilan incelemeler neticesinde belirlenen Gida Dedektifi adh
Instagram hesabi, 664k takipcisi ¢evrimi¢i bir topluluktur ve
Castells’in (1996) “ag toplumu” olarak belirledigi bu toplulugu ve
gerceklestirilen etkilesimi (Jones,1998) anlamanin en iyi yolu
“netnografi” (Kozinett, 2002) yontemidir.

2.1. Calisma Grubu

Cevrimici ortamlar ve bu ortamlardaki iletisim pratikleri her konu ve
temada farklilasabilmektedir. Bu nedenle, netnografide sinirlari
onceden belirlenen net bir sablondan bahsedilmemekte, ancak genel
hatlariyla uygulanmasi gereken adimlar belirlenmektedir (Comu ve
Halaiqa, 2014: 82). Netnografik arastirmanin verisi, mercek altina
alinan online topluluklarin internet ortaminda yarattig1 tim metin,
grafik, ses ve video tabanl icerigin direkt kopyalanmasi ile (Varnali,
2013:31), bir baska deyisle ¢evrimici ortamda hali hazirda var olan
ve arastirmacinin herhangi bir katilimi olmaksizin kopyalanarak elde
ettigi “arsivsel veri’lerden (Kozinets, 2010: 98) ve arastirmacinin
kendi deneyim ve gozlemlerini iceren notlar ve online goriismelerin
transkriptlerinden olusabilmektedir (Varnal;, 2013: 31).

Netnografi ile incelenenlerin, belli bir topluluktaki kullanicilarin
davranis setleri olmadigi, cevrimici toplulugun iletisim edimleri
oldugu g6z oOnilinde bulundurularak netnografik arastirma
sonucundan elde edilen veriler, goriismeler, odak grup calismalar,
anket ve/veya yiizylize etnografi gibi yontemlerle dogrulanmasi
gerekebilmektedir (Comu ve Halaiqa, 2014:76).

Instagram’da paylasilan icerik gorsel (fotograf) ve metinsel (caption)
olmak tzere iki temel bilesenden olusmaktadir. Gorsel bilesen ile
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kastedilen fotograf ve fotografin icinde yer alan interaktivite
unsurlar: (tag, lokasyon, vb.), metinsel bilesen ise fotografin altinda
yer alan metin ve interaktivite unsurlaridir (Oztiirk, Sener ve Siiher,
2016). Bu calismada elde edilen veriler ilgili hesabin Instagram
iceriklerinden ekran goruntisiu alarak ve hesab1 takip eden
kullanicilarla yapilan yari-yapilandirilmis gorismelerden elde
edilmistir.

Gida Dedektifi hesabi takipcilerine amagh 6rneklem yoluyla ulasiimis
ve yluz yiize yar1 yapilandirilmis gorismeler gercgeklestirilmistir.
Arastirmaya 3 erkek 3 kadin olmak tizere 6 kisi katilmistir. Calismada
yer alan katilmcilar hesabi aktif takip eden Kkisilerdir. Calismanin
sinirhiligin 6 kisi olusturmaktadir.

Tablo 1: Goriismeye Katilan Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Cinsiyet Yas Egitim durumu Hesabi Takip
Etme Siiresi
Katilmec1 1 | Kadin 39 Yiiksek lisans 6grencisi 2yl
Katilime1 2 | Kadin 46 Lisans mezunu 1yl
Katiimc1 3 | Erkek 21 Lisans 6grencisi 2yl
Katihmc1 4 | Erkek 23 Lisans mezunu 1yl
Katillmc1 5 | Kadin 44 Yiiksek lisans dgrencisi 2yl
Katilimc1 6 | Erkek 27 Doktora 6grencisi 1,5y1

2.2. Verilerin Toplanmasi

Calismanin amaci baglaminda 2-3 Ocak 2019 tarihinde Gida
Dedektifi’nin Instagram hesabindan yapilan gonderiler her periyotta
1 ayhk icerikler olmak kaydiyla ti¢ periyot halinde toplanarak
arsivlenmistir. Birinci periyotta ilgili hesabin ilk acilisi, ikinci
periyotta begeni ve yorum sayisinin ani bir sicrama gosterdigi donem
ve son periyotta calisma siiresi kapsamindaki son aylik dénem
alinmistir. Bu sekilde bir ayrima gidilmesinde c¢esitli sebepler so6z
konusudur. Bu sebepler icerisinde ilgili hesap tarafindan olusturulan
tlim iletilerin kendini ayn1 konular etrafinda stirekli tekrarlamasi ve
cevrimici ortamdan ¢ok fazla sayida veriye ulasmanin getirecegi
sikintilardir. Bu nedenle verilerin toplanmasinda sinirliliga
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gidilmistir. Bu baglamda Gida Dedektifi hesabindan toplanan
verilerin periyotlari su sekildedir.

Tablo 2: Verilerin Toplanma Periyodu ve iletilere Ait Nicel

Bilgiler
Periyot Toplam ileti sayis1 Toplam Toplam | izlenme
begeni Yorum Sayisi
Sayisi sayisl (eklenen
video)
I. Dénem (20.03- 111  (aym1 giin | 8342 598 4.376
31.03.2017) icerisinde  birden
fazla icerik
paylasiimistir.)
II. Dénem (01.02- 64 143.565 12.183 245.945
29.02.2018)
[II. Dénem (01.12- | 17 39.275 4.300 233.475
31.12.2018)
192 191.182 17.081 483.796
TOPLAM

Arastirmada Gida Dedektifi hesabinin {i¢ aylik icerikleri arastirmaci
tarafindan olusturan tabloya gore incelenmistir. Kodlama
anahtarinda iletinin eklenme tarihi, begeni sayisi, yorum sayisi, liriin
ady, urin tira ve yazil icerik bashklar yer almistir. Benzer uygulama
gorisme verileri icin de yapilmistir. Her bir goriismenin desifre
edilmesi ile veriler analiz edilmis ve literatiir ekseninde temalar elde
edilmistir. Calismada anlam birligi saglamak acisindan her bir icerik
yeniden okunmus ve  temalar  arasindaki farklhiliklar
belirginlestirilmeye calisiimistir. Elde edilen iceriklerin birden fazla
temaya uygun oldugu durumlar da ¢ikmistir. Bunun yani sira ikinci
bir uzman tarafindan tabloda yer alan kategoriler yeniden okunmus
ve kategorilere iliskin giivenirlik saglanmistir (Miles ve Huberman,
1994).
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2.3. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda yari-yapilandirilmis gorismelerden elde
edilen verilerin analiz edilmesinde betimsel analizinden
yararlanilmistir. Bu analizde amag, verileri sistematik ve acik bir
sekilde betimleyerek diizenlemek, yorumlamak ve sonrasinda
okuyucuya sunmaktir (Yildirim ve Simsek, 2006:224). ikinci asamada
ise Instagram hesabinda yer verilen iletiler igerik analizi ile
diizenlenmistir. Icerik analizi, betimsel yaklasimda farkedilmeyen
kavramlar kesfedilebilir ve veriler arasinda birbirine benzeyen
kavramlar bir araya getirilebilir (Yildirim ve Simsek, 2006:227).

4, Bulgular

Elde edilen verilerin analizi iki asamada gerceklesmistir. Birinci
asama ilgili hesabi takip eden kullanicilarin goriislerinin saptanmas;,
ikinci asama ilgili hesabin Instagram paylasimlarinin alinmasi
lzerinedir.

4.1.Gorusme Sorularinin Analizi

Arastirma kapsaminda Gida dedektifi adli hesabim1 takip eden
kisilerle yapilan goriismelerin analiz edilmesi ile Katihmcilarin
demografik bilgileri, Gida Alisveris Yerleri, Beslenme Rejimi, Dogal -
Organik Beslenme ve Giivenli Gidaya Erisim, Beslenme Farkindaligi,
Ambalaj Okuma, Paketli Gida Tiiketimi Gida Dedektifi Hesab1 Uyeligi
(hesabin takibi, 6grendigi yer) Gida Dedektifinin Sosyal Medya
Uzerinde Yansimalari, Gida Dedektifinin Gida Okuryazarhg Uzerinde
Etkileri gibi kategoriler olusturulmustur. Kategorilere ait agiklamalar
su sekildedir:

4.1.1. Gida Alisveris Yerleri

Katihmcilar gida alisverislerini market, pazar, aktar, mandira gibi
yerlerden yapmaktadirlar. Bir goriismeci Kkendilerine ait olan
bahgeden ¢ogu ihtiyacini karsiladigini ifade etmistir. Katilimcilarin
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cogu marketten almak yerine mandira, pazar gibi yerleri tercih
etmektedir. Bu durumun nedeninin bu yerlere gelen irtunlerin
markete oranla daha giivenilir oldugu, yani iireticinin kim oldugunu
bilmenin verdigi giivenden kaynaklandig diisiiniilmektedir. Ornegin
bir goriismeci (K2) konu hakkinda diistincelerini su sekilde ifade
etmistir: “Mesela peyniri ben hicbir zaman marketten almiyorum. Artik
yasadigim bolgede buna ¢ok miisait iste sadece mandiralar var. Cesitli
bélgelere oralardan geliyor daha dogal beslendigimi diistintiyorum.
Sebzede genelde bélgedeki pazara gidiyorum agirlikli olarak pazardan
aliyorum ve Izmir'de yasadigim yer itibariyle bir takim kiiciik capli
ciftcilerde kendi yetistirdikleri tirtinleri pazara getirip satiyorlar”.

4.1.2. Beslenme Rejimi

Beslenme rejimi kategori icerisinde goriismecilerin saglikli ve uzun
omiirli olmak adina yaptiklar1 edimler yer almistir. Goriismecilerin
cogunda gozlemlenen durum beslenme rejimine ve dogal beslenmeye
onem vermelerinde, kendilerinin ya da etraflarindaki herhangi
birinin yasadig1 rahatsizlik etken olmustur. Bu anlamda goriismeciler
soylemlerinde yediklerine dikkat etmeye c¢alistiklarina ve yaptiklari
diyetlere yer vermislerdir. Ornegin katihmcilardan birinin (K5)
“Simdi ben kendi adima séyle séyleyeyim. Iki kizim var benim 11
yasinda. Ilk énce onlarin saghkli beslenmelerini istiyorum ki daha
saghkli ve uzun émiirlii olsunlar. Giiniimtizde kanser ¢ok giindemde.
Onun onitine gecmeyi amacgh. Saghkli beslenmemiz gerektigini

diistintiyorum. Daha ¢ok kanserden korunmak icin, hastaliklardan”
seklindeki ifadeleri bu durumu destekler niteliktedir.

4.1.3. Beslenme Farkindaligi

Gorlusmecilere saglikli beslenme konusunda neler yaptiklarn
sorulmustur. Elde edilen verilere gore gida ve beslenme farkindahigi
konusunda daha fazla bilgi edinmek istemektedirler. Bu isteklerinin
altinda yine cesitli yerlerden duyduklar1 ya da kendileri veya aile
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bireylerinden birinin yasadig1 hastaliklar gelmektedir. Bu anlamda
saglikli yasam adina beslenme farkindaliklar1 yoniinde bilgi edinme
cabalar1 artmaktadir. Hatta bir goriismeci gerekirse Google’dan
arastirma yaptigini, gida mihendisi arkadasina sordugunu ifade
etmistir. Farkli bir goriismeci (K1) ise moda olarak ortaya ¢ikan
besinleri elestirmektedir. Bu durumu su sekilde ifade etmistir.
“Aslinda hani her yeniligi yeniliklere ac¢ik bir insanim ama
sorgulayarak ilk bulur bulmaz atlamadan bir arastirarak gercekten
hani moda sirf satis pazarlama ugruna mi yapiliyor bu isler onlari da
goz oéniinde bulundurarak beslenmeye calistyorum. Ben beslenmemi
yasam kalitemi yasamimi uzatmak ya da su bu degil de yasadigim yil
icerisinde émuir igerisinde kaliteli yasam herhangi bir saglik sorunuyla
tabi ki gida nedeniyle karsilasmamak adina bunun igin yoksa ekstra
baska bir sey degil. Ama ben mesela ¢ocugum yok ¢ocugum olsa
genelde annelerde bu sey ¢ok oluyor goézlemim bu benim hani
cocuklarint besleme hani diizgiin besleme yetistirme adina hani daha
cok ilgililer. Ama bunun disinda ¢cok moda ugruna gidenler de var.”

4.1.4. Dogal -Organik Beslenme ve Giivenli Gidaya Erisim

Arastirmaya katilan goriismecilerin hemen hemen hepsi dogal
beslenme yollarinin artitk  kalmadigim1  isaret etmektedir.
Soylemlerinde ise organik ile dogal arasindaki farki bilmedikleri
anlagilmaktadir. Ornegin bir gériismeci “aldigim en dogal olabilecek
tirtine bile stipheyle yaklasiyorum ¢iinkii diinyada artik GDO yani sira
kullanilan bir¢ok sey var iste raftaki uzun oOmriinii arttiracak
kimyasallar ya da yan bir takim gida takviyeleri gibi kullanilan bir ¢ok
seyden kagmanin ¢ok da miimkiin olmadigini diisiintiyorum.” seklinde
bu durumu ifade ederken, baska bir goriismeci “tarim ilaglarinin
kullanilmasi gevre kirliligi iste bu seye salinan gazlar sulara karisan
maddeler yagmurla gelen yine o keza havadaki maddelerin topraga
karismasi ¢evrede bulunanlarin kullandigi ilaglar atiklar bunlarin
hepsini diisiindiigiimiizde ¢okta bdyle bi hani organik ya da iste o
manada dogal bir sey kaldigini diistinmiiyorum.” seklinde goriislerini
dile getirmistir.

906 Akademik Incelemeler Dergisi
Cilt 15 - Say1 2 (Ekim 2020)



Sosyal Aglarin Gida ve Beslenme Okuryazarligina Etkisi: Gida Dedektifi
Instagram Hesabi Uzerine Bir Inceleme

Gorusmecilerin verdikleri cevaplara gore giivenli gidaya erisim de
zorlasmaktadir. Bu nedenle 06zellikle market tlriinlerine yonelik
olumsuz bir algl s6z konusu oldugu belirlenmis ve market yerine
direkt ureticiden alindiginda bunun organik olduguna dair inanis
sezinlenmistir. Ornegin bir gériismecinin su sézleri giivenli gidaya
erisim konusundaki arastirmanin bulgularini destekler niteliktedir.
“Koyde yasiyor olsak belki daha giivenilir olur ama btiyiik sehirlerde
zor oldugunu diisiiniiyorum. Mesela yumurtayi ¢ok uzunca bir stiredir
marketten almiyorum ben burada birisini bulduk kendi yumurta ciftligi
var o da iste ¢illi kizlar olarak isim takmigs kendi ¢iftligine onun dogada
dolastigini iste yemlerini filan daha dogal oldugunu séyliiyor ben
mesela yumurtalarimi oradan altyorum.”

4.1.5. Ambalaj Okuma

Katilimcilarin hepsi aldiklar tirtinlerin ambalajlarini okumaya dikkat
ettiklerini séylemislerdir. Ozellikle katki maddeleri hakkinda hepsi
suphe duymaktadir. “Okuyorum ama bilmedigim bir¢ok terim var. O
terimleri bilmedigim icin, birazda bilingsizce yapiyorum alisverisimi.”
diyen bir goriismecinin yansira “telefonumda bir uygulama var onu
girince zararli m1 zararsiz mi ¢ikiyor” diyerek iiriin igerigi hakkinda
daha fazla bilgi sahibi olmaya ¢alisan bir goriismeci de
bulunmaktadir. Calismanin birinci asamasinda Gida Dedektifi
iletilerinin igcerik analizi sonrasinda ortaya c¢ikan sonuclara benzer
sekilde bu asamada da ambalaj okuma, iriin icerigi ve {riiniin
mensei hakkinda bilgi sahibi olma amaciyla yapilmaktadir.
Gorismecilerin sdylemlerinden gida ve beslenme okuryazarligl
konusunda bilin¢clenme istekleri icinde olduklar1 anlasilmaktadir.

Goriismecilerden biri “Igcindeki raf omriinii uzatacak bu katki
maddeleri E grubuna dikkat ediyorum. Bunu mesela kozmetik
tirtinlerinde de dikkat ediyorum. Paraben iceren seyleri almamaya
calisiyorum. Iste E koda sahip olan E ile baslayan hemen hemen hicbir
kodu...” derken baska biri “ya kodlari ¢cok ezbere bilmiyorum ben ama
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mesela tatlandirict gordiigiim zaman hani bu liriinde tatlandirici var
dedigimde genelde onu tercih etmemeye ¢abaliyorum. Palm yagi
gortirsem mesela tercih etmemeye calistyorum o tarz belirli seylere
bakiyorum ben” diyerek ambalaj okumanin irini almaya ya da
almamaya yonelik kararlarini nasil etkiledigini 6rneklendirmislerdir.

Bunun yani sira, bir goriismeci bazi iuriinlerin menseine dikkat
ettigini vurgulayarak “Mesela gercekten Tiirkiye’de mi iiretilmis yoksa
simdi ¢ok fazla yurtdisindan gelen lirtin var. Kanada’ dan dan
Italya’dan oradan buradan ya da baska bir iilkeden geldiyse
tiiketmemeyi tercih ediyorum” demigtir.

4.1.6.Paketli Gida Tiiketimi

Arastirmada goriismecilerin lriin satin alirken ve tiiketirken
uriinlerin paketli olup olmadigina, paketli ise hangi tiir paket icinde
olduguna yonelik disiinceleri tespit edilmeye calisilmistir. Paketli
gida aliminda goriismecilerin olumsuz bir yargi icinde olduklari,
paketli gidanin zararli oldugu yoniinde disilinceleri oldugu
saptanmustir. Ornegin, bir goriismecinin “paketli gidalarin tamaminin
zararll oldugu séyleniyor uzmanlar tarafindan. Ya pakete girmis bir
gida ne kadar giivenilir sorgulamak lazim. Yani isin uzmani degilim
ama yine de bir siipheyle yaklasmiyor degilim agikcast.” seklindeki
soéylemleri ile baska bir gortismecinin “paketlenmis iirtinlerde giiven
stkintist daha da biiyiik bir sorun ¢iinkii bu biiyiik bir sermaye oldugu
icin biiyiik karlar elde edebilmek icin cesitli yollara basvurabiliyorlar.”
ifadeleri ve yine bir erkek goriismecinin “paketli gida ¢ok
tiiketmemeye calistyorum” ciimleleri paketli gida tiiketimi konusunda
yasanan endiseleri gozler oniine sermektedir. Iki goriismeci ise
ozellikle cam malzemeyi bu anlamda tercih ettiklerini dile
getirmislerdir. Bununla birlikte aragtirmaya katilan goriismecilerden
bir tanesi konuya olan ilgisini ve duyarhligim1 Tiirkiye ile diger
tilkeleri karsilastirarak vurgulamak istemistir. Goriismecinin konuya
yonelik soylemleri su sekildedir:
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“Hani neden acaba bunu da bir uyusturucu sinifina almiyorlar diye
diisiinmiistiim. Ozellikle cipsilerde, yedigimiz disaridaki hamburger
gibi seyleri tercih ediyorsak eger onlarin iginde ¢ok kullanildigini ve
aslinda ¢okta lezzetli olmayan bir sey. Beyne ¢ok lezzetli olarak
algilattigint okumustum. Bana korkung gelmisti. Ve bunun yani sira bir
de bir tiir seker kullanimi, nisasta bazli seker zannediyorum.
Kullanimin Avrupa’ya kiyasla Tiirkiye'de yani nisasta bazli sekerin,
Avrupa’da iiretilen kisminin %25’inin Tiirkiye'de tiiketildigine iliskin
bir veri okumugstum. Yani mesela Fransa’da yasak bir is bu. Ama
Tiirkiye %25. Ve bunun da ¢ok biiyiik bir oran oldugunu soyliiyorlardi
hani. Avrupa’da iiretilen-tiiketilen ve bazi tilkelerin hig lilkelerine bile
sokmadiklart bu liriinii biz Tiirkiye'de ¢ok rahat tiiketildigi icin blittin
marketlerde iste alabileceginiz, elimizi uzatabileceginiz ya da
cocugunuzun uzatabilecegi ve sizin alma demenize ragmen onun
almak isteyebilecedi her iirtinde bununla karsilastyoruz.”

4.1.7.Gida Dedektifi Hesabi Uyeligi

Goriismecilere sosyal medyadan gida ve beslenme okuryazarligi
hakkinda takip ettikleri kaynaklar soruldugunda ilk sirada Gida
Dedektifi hesab1 dile getirilmistir. Kullanicilardan 5’'i hesabi
arkadaslarindan sozlii ya da Whatsapp grubu ilizerinden yaptiklari
paylasimdan duyduklarini belirtmis, bir kisi ise Instagram’in kesfet
boliimiinde hesab1 gordigini ifade etmistir. Katilmcalarin ilgili
sosyal hesabi takip etme stireleri ise su sekildedir:

Gida Dedektifi hesabinin sosyal medyada takip edilmesi konusunda
bir goriismeci “Kiiresellesen diinyada, sermayenin ¢ok bliylik bir yer
kapladigr alanda kaliteli yiyeceklerin, kaliteli sandigimiz yiyeceklerin
nasil iiretildigini veya icinde neler oldugunu égrenmek icin, stirekli
Instagram  kullandigimiz  icin, stirekli karsimiza ¢ikmast igin
hatirlatmas! igin takip ediyorum. Gida dedektifi karsilastigim en
nitelikli sayfalardan c¢tinkii detayli arastirmalar yapiyorlar. Bunu
gercekten halki bilinglendirmek icin yaptiklarina inandigim icin onlari
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takip edityorum. bana genelde giiven veriyor, evet.” ve baska bir
gorusmecinin “... ilgimi ¢ekti onun yaptig isler ve aydinlatmalar hatta
bunlart ailemdeki abim, yengeme felan da kullanmay:1 énerdim ¢tinkii o
da cocuklarina ambalajli tirtinler veriyor iceriklerini 6grenmesi icin bu
sosyal medyayla gida iliskisinde belli bir dalga yaratabiliyorsunuz
insanlart etkileyebiliyor.” soylemleri ilgili sosyal medya hesabin
kullanicilar tizerinde yarattig1 etkiyi gozler oniine sermektedir.

4.1.8. Yeni Medyanin Karakteristik Ozellikleri

Katilmcilarla yapilan goriisme verileri analiz edildiginde Gida
Dedektifi hesabinin ¢ikis kaynaginin yeni medya bazli olmasi
nedeniyle yeni medyaya 0zgii birtakim o6zellikleri de yansittig
saptanmistir. Bu nedenle calisma kapsaminda yakinsama, katilimci
kultir, aktif yurttashk gibi alt bashklar elde edilmistir. “Kimsenin
gazete okudugunu zannetmiyorum artik. Sosyal medya ¢ok 6nemli
artik.” diyen bir goriismeci sosyal medyanin ne derece yayginlastigini
vurgulamistir.

Goriismecilere gida giivenliginin ihlal edildigi bir durumla
karsilastiginizda sosyal medya hesaplarindan rahatsizliklarini
anlatmak icin herhangi bir girisimde bulunup bulunmadiklari
sorulmustur. Katilimcilar béyle bir girisimde en azindan sosyal
medya baglaminda bulunmadiklarini ama yapabileceklerini ifade
etmislerdirr. Bu soru aslinda aktif yurttashk ekseninde
degerlendirilmistir. Mesela bir goriismecinin, “yani ulasabildigimiz
kadar insana ulasip bilgilendirmek ya da haber vermek gibi. Cok da bir
seyi degistirmez belki ama hani 3-5 insan bile benim yasadigim seyi
yasamasa bile kardir.” ifadesi aslinda bu durumu yansitmaktadir. Bir
goriismeci gida giivenligi ile ilgili olmasa da c¢evre ile ilgili bir konuda
imza kampanyasina katildigin1 sdylemistir. Bagka bir goriismeci ise,
“Genelde Facebook tasiyorum. Facebook’tan yani iste paylastigim
birseyi oradada paylasmis oluyorum Twitter’da paylasiyorsam mesela
onu yapiyorum ama o anlamda ¢ok aktif degilim ben daha ¢ok takipg¢i
diizeyindeyim yani sosyal medyada” demistir.
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Yakinsama baglaminda kullanicilara Gida Dedektifini farkli medya
kaynaklarinda goriip géormedikleri soruldugunda sadece 1 kisi ilgili
hesabi televizyonda da gordiiglint soylemistir. Diger gortiismecilerin
hepsi televizyon izlemediklerini ve diger medya araglarinda da Gida
Dedektifi'ne ait herhangi bir igerikler karsilasmadiklarini
soylemislerdir.

4.1.9.Gida Dedektifi'nin Gida ve Beslenme Okuryazarhgi
Uzerinde Etkileri

Gida dedektifi sayfasi sonrasinda kullanicilarin gida okuryazarhigi
konusunda davranislarinda degisiklikler oldugu ve farkindaliklarinin
arttigl saptanmistir. Ornegin “tabii aynen éyle. Ben zaten cok paket
gida c¢ocuguma yedirmek istemiyordum ama bu dondurmalardan
sonra zaten aslinda pastaneden ve de iyi bildigim bir pastaneden hatta
evimden uzak olmasina ragmen gidip alip o sekilde yediriyordum ben
cocuguma ama aralarda ister istemez tabi ama oluyordu ki, bu
olaydan sonra ciddi bir kisitlamaya gittim.” diyen bir gérismeci Gida
Dedektifi'nden dondurma hakkinda 6grendigi bilginin glinliik yasam
pratiklerini nasil etkiledigini dile getirmistir. Bagka bir goériismeci,
“Kiiresellesen diinyada, sermayenin ¢ok biiyiik bir yer kapladigi alanda
kaliteli yiyeceklerin, kaliteli sandigimiz yiyeceklerin nasil tretildigini
veya icinde neler oldugunu d&grenmek icin, stirekli Instagram
kullandigimiz igin, stirekli karsimiza ¢ikmast igcin hatirlatmast icin
takip ediyorum” diyerek, kendisinde Gida Dedektifi sosyal medya
hesabinin yarattigl etkiyi aciklamistir. Gida Dedektifi'nin herkes
tarafindan bilinmesini isteyen bir goriismeci, “Génderide ana
sayfadaki detaylar inceliyorum, genelde onu beGenmeden gegcmiyorum
ki onun daha fazla kitlelere ulagsmasi icin. Ki ne kadar ¢ok insanin
kesfetine diiserse o kadar ¢ok kisi bundan faydalanir diye
diistintiyorum” seklinde diisiincelerini ifade etmistir. Bir goriismeci
ise, “cocuklart aldatmak icin oyuncaklar, agir plastikler iceren
oyuncaklar zararh sakizlar, jelibonlar falan.. Bunlara da karsit olmasi
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icin cesitli seyler baslatmislardl. Bende destek vermistim evet” diyerek
Gida Dedektifi'nin yaratmak istedigi farkindaliga kendisinin nasil
katki sagladigini agiklamistir. “Gida dedektifi daha ¢ok iiriin hangi
tirtinleri hangi tirtinlerde ne tarz sorunlarla karsilasiliyyor onu hani o
konuda ne bileyim hangi ltiriin tipinde hangi sorunla karsilasabilirsin
hangi seyde aksamalar yine iiriinlerde neler oluyor onlari fark etmemi
sagladi.” seklinde diistincelerini agiklayan bir baska goriismeci ise, bu
diistinceleriyle ilgili sayfanin etkisini bir kez daha goézler oniine
sermigstir. Gida Dedektifi'ne yonelik kaygi sadece bir goriismeciden
gelmistir. Goriismeci endiselerini su sekilde ifade etmistir. “Cok
elestiriler de oluyor. Gida miihendisi degilsin diye kafamin bir késesinde
yiizde yiiz dogru bilgiler vermiyor olabilirler sorusu oluyor. Icerisindeki
yag orani seker orani analiz ettigi icin ¢ok da yanlis oldugunu
sanmiyorum”.

Ambalaj okuma konusunda Gida Dedektifi hesabindan sonra daha
bilinglendiklerini ekleyen goériismeciler olmustur. Ornegin bir
kullanic1 daha 6nce dikkat etmedigi maddelere Gida Dedektifi'nden
sonra dikkat etmeye basladigini ileri stirmiistiir.

4.2. Gida Dedektifi Instagram Hesabinin Analizi

Calisma kapsaminda Gida Dedektifinin profil sayfasi incelendiginde
“Uzman degil bilingli tlketiciyiz” ifadesinin yer aldig1 ve
#gidadedektifiailesi#NeYediginiziBilin hashtagleri ile ofisin adresi
bulundugu gozlenmektedir. Gida Dedektifi'nin ilk génderisinin 20
Mart 2017 yilinda, Glikoz ve Fruktoz surubu hakkinda yapilan
aciklama tlizerine oldugu ve bu iletinin (postun) 256 begeni ve 14
yorum aldig1 saptanmistir.

Gida Dedektifi hesabinin ¢alisma kapsaminda yer alan 31 Aralik 2018
tarihli “yilin paylasimlar1” baslikli son iletisi 2537 begeni ve 40
yorum almistir. Hesabin igerik lreticisi bu postunda son bir yilin
degerlendirmesini yaparak ekonomik siirecte ortaya ¢ikan ani kur
farkindan dolay1 meydana gelen zamlarin ve c¢ocuklara yonelik
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yliksek seker iceren ilriinlerde yirurliige giren reklam ve satis
kisitlamasiyla ilgili yayinin giindeme tasinmasina deginmistir. Bunun
yani sira patlayan siit videosu, yerli tiretim logo uygulamasi, ge¢mis
yllardaki saghklh margarin reklamlari, tereyagr goriniumli
margarinler, ithal hayvan gemileri gibi video paylasimlarinin ilk
siralarda yer aldifina deginmistir. ilgili tarihte, IGTV, Gida sikayetleri,
Patlayan siit, GD Blog, Dogal Anket, Kongreye Giris yaptik, Yumurta,
Salmonella, Gida Notlar1 gibi hikdye bashklar1 acildig1 belirlenmistir.
Gida Dedekitifi web sayfas1 (https://gidadedektifi.com), Facebook,
Youtube, Twitter tlizerinden de bilgi paylasimda bulunmaktadir.

Arastirmanin birinci béliimiine dair elde edilen temalar su sekildedir:
Ambalaj okuma, besleme farkindaligi, gida hileleri, gida giivenligi,
giincel gida giivenligi haberleri, takipgilerle etkilesim ve takipgi
motivasyonu, yeni medya tiirevleri (yakinsama ve katilimci kiltiir),
gida giivenligi aclik yonetimi, toplumsal duyarlilik olusturma,
bilgilendirme (gida tretim streci hakkinda bilgilendirme, iriin
Onerisi), firmalarla etkilesim.

Tablo 3 Instagram Hesabinin i¢erik Analizi ile Elde Edilen

Temalar

Tema Ileti Sayis1
Ambalaj okuma 68
Besleme farkindaligi 21
Gida hileleri 18
Gilincel gida giivenligi haberleri 18
Takipgilerle etkilesim ve takip¢i motivasyonu 16
Yeni medya tiirevleri 6
Gida giivenligi 4
Aclik yonetimi 4
Toplumsal duyarlilik olusturma 2
Bilgilendirme (gida iiretim siireci hakkinda bilgilendirme, | 4
liriin dnerisi)
Firmalarla etkilesim 3
Journal of Academic Inquiries 913
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Ambalaj okuma temasi altinda 64 ileti paylasilmistir. Ambalaj okuma
list temasi altinda, bahsi gecen iriliniin bilesenlerinin anlatilmasi
durumunda ”igerik okuma”; {rinin icerdigi glikoz, friiktoz,
tatlandiricilar, aroma vericiler gibi bilesenler hakkinda bilgi vermesi
durumunda “Katki maddesi bilgilendirmesi”; lirliniin ambalajinda yer
alan cesitli harflerin/sayilarin karsiliklar1 hakkinda bilgi verilmesi
durumunda “Sembol okuma”; lrlnlerin nereden geldigine,
anavatanlarina dair bilgi verilmesi halinde “Gida cografyasi” gibi alt
basliklar altinda degerlendirilmistir.

Ambalaj okuma baglaminda Igerik Okuma 28 ileti; Katki Maddesi
Bilgilendirmesi 29 ileti; Sembol okuma 3 ileti; Gida cografyasi 4 ileti
paylasiimistir.

Gida Dedektifi hesab1 agma nedeni iriinlerin ambalajlarinda
yazanlar1 anlatmak oldugunu daha ilk postunda belirtmistir. Tiim
temalar icinde Ambalaj Okuma kategorisinin en fazla yer almasi
sasirtict degildir. Ambalaj okuma altinda, igerik okuma bilgileri
verilirken, kimi durumlarda olumlu kimi durumlarda olumsuz olarak
takipcilere bilgiler aktarilmistir. Ornegin 18.11.2018 tarihli génderi
keciboyunuzu unu hakkindadir. Kegiboynuzu ununun igerigi
bilgilendirmesi sagliga yararlari ile anlatilmis ve bu ileti 5901 begeni
almis ve 335 yorum yapilmistir. 7.01.2019 tarihli iletide ise,
antiokdisan ambalaj bilgisiyle satilan bir suyun icerigi incelenmis ve
ambalajin 6nii ve arkasinin tezathiglr vurgulanmistir. Bu ileti
takipgilerden 4143 begeni ve 217 yorum almistir. Katki maddesi
bilgilendirmesine yonelik olarak yine ambalajda yazanlardan yola
cikarak tiriiniin hangi zararl bilesenleri oldugu belirtilmistir.

Beslenme Farkindaligi temas1 altinda 21 adet ileti paylasilmis ve
bunlarda gilindelik yasamda tiiketilen gidalar hakkinda farkindalik
yaratmak amacit giidiilmistiir. Bu bashk kapsaminda {iriin
incelenmesinden ziyade saglikli yasama dair bilgi paylasimi soz
konusu olmustur. Ornegin ilgili tema altinda tiiketilen gidalarin insan
viicudu i¢in zararlary; bunun yani sira yasam kalitesini artirabilecek
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gida bilesenleri bilgilerine yer verilmis, saglkli besinlerin dogada
nerelerden karsilanabilecegi yazilmistir. Bu anlamda tema altinda
tarihsel karsilastirma, paketli gida tiiketimi, gida kodeksi gibi alt
bashklar ¢ikarilmistir. Ornegin 12.02.207 tarihli iletide cocuklara
verilen beslenme ile glinlimiiz bir video ile karsilastirilmis (115.038
izlenme ve 350 yorum); 27.03.2017 tarihli postta viicudumuzun
sekere ihtiyaci olmadigi (179 begeni ve 7 yorum), 20.02.2018 tarihli
iletide omega 3’lin nerelerden bulunacagi (2296 begeni ve 64 yorum)
paylasimi yapilmistir.

Gida Hileleri temasi altinda 18 adet iletinin paylasildigi saptanmistir.
Bu temanin tercih edilmesinin gerek¢esi, ambalajda 6ne ¢ikan bilgi ile
uriiniin ihtiva ettigi bilesenler arasindaki tezathigin vurgulanmasidir.
Gida dedektifi bu karsilastirmay1 yaparken sadece ambalajin 6n ve
arka bilgilerini takipcilerine aktarmistir. Ornegin 09.02.2018 tarihli
iletide ¢ilekli oldugunu sdyleyen bir pudingin icerigine ambalaji
okunmak suretiyle bakilmis ve icinde ¢ok az oranda cilek icerdigi
bilgisi (1891 begeni ve 142 yorum ile) takipcilere sunulmustur. Gida
hileleri konusunda diyet olarak satilan irinlerin yiiksek oranda
seker icermesi (17.02.2018 tarihli ileti); kayisili olarak satilan bir
biskiivinin aslinda kayis1 ¢ekirdeginin una ¢evrilmesi ile satildigl
(27.03.2017) ya da saghkl olarak yansitilan bir meyve suyunun
(24.03.2017) ylksek oranda icerdigi katki maddesi icermesi bu tema
icin verilebilecek 6rneklerdendir.

Gida Giivenligi temasi ile 4 adet ileti paylasilmistir. Burada 6zellikle
saghgr tehdit eden iletilere yer verilmistir. Uygunsuz kosullarda
satilan et Urlnlerinin (06.01.2018 tarihli ileti) yanisira ¢ig siit ile
olusabilecek virtisler (2.02.2018 tarihli ileti) anlatilmaya ¢alisiimigstir.

Giincel Gida Giivenligi Haberleri ile hesap sahibinin arastirma
kapsaminda belirlenen tarihler icerisinde ¢esitli kaynaklardan aldigi
bilgileri takipcilerine sundugu goézlenmistir. ilgili tema ile ilgili 18
icerik oldugu saptanmistir. Bu temada 6rnegin Tiirkiye’ye gelen canh
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hayvanlarin olumsuz ulasim kosullarnt i¢inde olmasi ve bu
hayvanlarin etleri ile olusabilecek saghga zararlhi durum
bilgilendirmesi gibi (7.02.2018 tarihli ileti) toplumu ilgilendiren
bilgiler olabildigi gibi; artan st fiyatlar1 (13.02.2018 tarihli ileti);
margarin tiiketiminde sayisal bilgiler (21.02.2018 tarihli ileti) ya da
laboratuvar ortaminda yapilan deneyle Kkaracigere asir1 seker
yuklemesinin zararlar1 (13.01.2018 tarihli ileti) gibi gilincel bilgiler
paylasilmistir. Bunlarin yaninda yasal degisikliklere de yer
verilmistir. Ornegin yumurta tebligi hakkinda yasallagan bilgiyi
verme (15.02.2018 tarihli ileti) buna 6rnek gosterilebilir.

Aclik Yonetimi ile ilgili 2 iletinin paylasildigi ve bunlarin genelde
doyum hissi yaratan paketli gidalar lizerine oldugu saptanmistir
(20.03.2017 ve 5.02.2018 tarihli iletiler).

Yeni Medya Tiirevleri temas1 altinda yakinsama 2 adet; katilimci
kiiltiir 4 adet olmak tlzere toplamda 6 adet ileti paylasiimistir.
Yakinsama ile Gida Dedektifi'nin ulusal basinda yer aldig1 haberler
(25.02.2018 ve 13.02.2018 tarihli iletiler); katillmc1 Kkiiltiir ile
takipcilerden gida giivenligi ile ilgili gelen ve video ve fotograflarin
paylasimi (16.02.2018 ve 17.02.2018 tarihli iletiler) s6z konusu
olmustur.

Takipcilerle etkilesim ve takip¢i motivasyonu temasinl igeren
toplamda 16 iletinin oldugu belirlenmistir. Takip¢i motivasyonu ile
takipcileri meraklandiran iletiler ele alindig1 gibi (31.03.2017);
takip¢i sayisindaki artis bilgilendirmelerine yonelik iletiler de bu
kapsamda degerlendirilmistir. Ornegin 1000 takipciye ulasmis
oldugu iletisi (26.03.2017); 3964 begeni, 117 yorumlu ve 19.02.2018
tarihli iletide tiiketici ddiillerine bagvuruldugu duyurusu yapilmistir.
Takipcilerle etkilesim kurmada ise takipcilere yapilan anketler
sorulan sorular yer almistir. Ornegin 19.02.2018 tarihli iletide Gida
Dedektifi soruyor ile margarinin icinde ne oldugu sorulmus ve ankete
15 bin kisinin katildig1 agiklanmistir.
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5. Sonug

Beslenme yasamin siirmesi icin en temel gereksinimlerden biridir.
Beslenme ile saglik arasindaki iliski goz 6niine alindiginda bireyler,
tliikettigi gida maddelerine farkindalikla yaklasarak, gida satin alma
davraniglarini elestirel bir sekilde gerceklestirerek iyi ve giivenli
gidaya dolayisiyla siirdiirtilebilir bir saghkli yasama ulasma amaci
icinde olabilmektedir. Bireylerin beslenme anlaminda dogru bilgilere
ulasip, dogru Kkararlar vermesine beslenme okuryazarligi
denmektedir. Gidanin liretiminden tiiketimine her basamakta takip
edilmesi gereken belirli saglik kurallar1 bulunmaktadir. Bu kurallarin
tiiketici tarafindan 6grenilmesi ve satin alma sirasinda takip edilmesi
saglikli yasam icin elzemdir. Giivenli gidaya ulasma ve giivenli bir
sekilde tiiketme adina lilkemizde biling ylikseltme ¢alismalar: yeterli
degildir.

Yeni iletisim teknolojilerinin glindelik hayatin her alanina hizla niifus
ettigi gilinlimiizde bireyler beslenmeye iliskin bilgi edinmek icin
sosyal medyay1 kullanabilmektedir. Sosyal medyanin etkilesime ve
kullanic tiirevli icerige dayali yapisi bireylere beslenme oriintiilerine
dair tartisabilecekleri bir alan ag¢maktadir. Calisma kapsaminda
sosyal medyada yapilan incelemeler neticesinde gida giivenligi, gida
ve beslenme okuryazarligi konularinda icerikler paylasan “Gida
Dedektifi” adli hesaba ulasilmistir. ilgili hesapta yer alan igeriklerin
ayrintii olarak incelenmesi ile Gida Dedektifi'nin, arastirma
amagclarina ulasmada en etkin sosyal medya hesabi olduguna karar
verilmistir. Bu secimde hesabin, takipc¢i sayisinin fazla olmasi da
onemli bir etken olmustur. Arastirmada Gida Dedektifi hesabinin
icerik analizi yapilmistir ve takipgilerle yiiz ylize yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi gerceklestirilmistir. icerik analizinde ortaya ¢ikan
kategorilerin goriisme verilerinin analizinden sonra ortaya ¢ikan
temalarla ortiistiigli anlasilmistur.

Yeni medyanin geleneksel medyadan farklilasan 6zelliklerinden biri
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her tirlu bilgiye hizli bir sekilde ulasabilmenin getirdigi kolayliktir.
Sosyal medya tzerindeki bir bilgi bir¢ok kisiye aninda
ulasabilmektedir. Sosyal medya agina eklemlenen her yeni platform,
kullanicilara farkindalik yaratma, bilgilenme ve bunlarnt yasam
pratikleri icerisine sokabilme baglaminda bir ama¢ sunmaktadir. Bu
calisma baglaminda sosyal medyanin bireyleri bilin¢glendirme tizerine
gliclii bir etkisi oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu durum
sosyal medyanin bilingli kullaniminin olumlu etkilerini isaret etmesi
acisindan 6nemlidir. Kullanicilar s6z konusu hesabi takip etmeye
basladiktan sonra ambalaj okuma, besleme farkindaligl, gida hileleri,
gida giivenligi gibi konularda bilinglendiklerini ifade etmislerdir.
Hesab1 takip edenlerin burada o6grendikleri bilgileri yakin
cevreleriyle paylastiklari, satin alma davranislarinda belirli oranda
degisiklige gittikleri gorilmistiir. Bu calismada kadinlarin gida ve
beslenme okuryazarligi konusunda daha istekli olduklar1 ve sosyal
medyayl bu amagla kullandiklar1 belirlenmistir. Arastirmada bahsi
gecen hesap, zaman icerisinde sadece Instagram hesabi ile sinirh
kalmamis takipci sayisindaki artisla birlikte geleneksel medyanin da
dikkatini ¢ekerek televizyon, dergi gibi ortamlarda demecler
vermeye baslamistir. Hatta bazi konularin gliindeme gelmesi
saglanmis ve kanuni degisikliklerin yapilmasinda etkili olmustur. Bu
durum kullanicilarin farkli konularda bilgi sahibi olmasini hatta
farkindaliklarinin artmasina saglamaktadir. Tiim bu bilgiler 15181nda
genelde sosyal medyanin 6zelde ise Gida Dedektifi hesabinin gida ve
beslenme okuryazarligi bilincini olusturmada ve kamu giicu
yaramada etkili oldugu ve sdéylemek yanlis olmayacaktir
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