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Ozet

Kitle iletisim araglar1 kanaliyla daha c¢ok monolog
bicimde gerceklesen iletisim siirecinin, bu araclarin
glictinii  ellerinde  bulunduranlar  tarafindan
gerceklestirildigi iddia edilmekteydi. Oysa iletisim
biciminin soz konusu klasik anlamindan koklii bicimde
koparak, iletisim siirecinin yapisal bir doniisiime
ugramast sonucu, interaktif, cok boyutlu ve karsilikli
bir iletisim siireci baslamis oldu. Buna paralel
gliniimiizde toplumsal hayatta yasanan bir ¢ok gelisme
artik direkt yada dolayli bicimde s6z konusu yeni
medya  biciminden etkilenerek veya esinlenerek
sekillenmektedir.Calismamizda yeni medya veya sosyal
medya olarak adlandirilan bu yeni iletisim mecrasinin
ozellikleri, yeni medyamn klasik veya eski medya
araglar1 olarak adlandirilan medya araclarindan farki ve
yasadi§imiz zamanin ruhuna uygun bir mecra olmasi
iizerinde durulmaktadir. Bu baglamda yeni medyanin
sundugu imkanlar ile yeni toplumsal hareketlerin bu
yeni mecrayr kullanma pratikleri ve ozellikle Arap
Devrimleri olarak isimlendirilen Arap cografyasindaki
son dénem yasananlarin anlasilmasinda yeni medyanin
hangi olgiide onemli oldugu cercevesinde bir tartisma
yiiriitiilmektedir.
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Abstract

It has been claimed that the communication process,
run through mass media in a monologue form, has been
operated by whom ownes thes e means. But, with a deep
shift of communication forms from this classical
meaning, the new process of communication has begun
in an interactive, multidimensional and reciprocal
form. In parallel, today’s wvarious processes and
developments in the every-day lives have been shaped,
being affected by the aforementioned media form. In
this study, the core characteristics of this new
communication path named as “New Media / Social
Media”; the distinction points between classical form of
mass media and the debate concerning parallelity of the
new form with course of time have been analyzed. In
this context, particularly attributing to the latest
developments in the Arab geography called as Arab
Revolutions; the opportunities created by the new form,
practices of the social movements, and the role and
meaning of this new form of mass media to all those
have been examined.

Keywords: New  Media/Social ~Media,  Social
Networks, Information Society, Arab Revolutions.
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Giris

Yasadigimiz ~zamanin ruhuna uygun toplum  tanimlamalari,
adlandirmalar1 modern bilingle sekillenmis zihinlerimizin en Onemli
islevlerinden biridir ve bu anlamlandirma stireci bugiin de siirgit devam
etmektedir. 1lk donem gelismelerin sanayi toplumu, sonrasinda
yasananlarin Daniel Bell ve Tourain’nin Bilgi/Enformasyon Toplumu (1994),
Lyotard’m  Postmodern Durum (2000) kavramsallagtirmasi, Neil
Postman’in  Teknopoli (2004), Debord’in Gdosteri Toplumu (1996),
Baudrillard’in Tiiketim Toplumu (1997) veya Castells’in Ag Toplumu (2005)
seklinde adlandirmasi, yasadigimiz zamanin topografyasini ¢ikarma
cabalarina denk diiser. Biitiin bu toplum tanimlamalar1 arasindaki ayirici
farkin ve temel belirleyicilerinin hangi saikler oldugu ya da s6z konusu
toplum bigimlerinin birbirlerinin devami/tamamlayicist olup olmadigy,
s0z gelimi iletisim araglarindaki gelismelerin nasil etki ettigi gibi temel
sorular sosyal bilimcilerin basat tartisma konularindandr.

Yukarida ifade edildigi bicimde s6z konusu adlandirma ve anlamdirma
¢abalari siiredursun, biitiin evrenin biiyiik bir hizla yasadigi degisim ve
dontistimler anlam haritalarimiz1 alt tist edecek bicimde gercekligini
kabule zorlamaktadir. Yasanan bu gelismeler igerisinde belki de en
onemlisi ve hatta bu c¢agin adlandirilmasina bir sekilde neden olan
gelisme, iletisim araglarindaki gelisme ve bu gelismenin yol actig1
yenilenmelerdir. “Zamana ve mekana esneklik kazandiran bu aragclar ile
birlikte, mekan insan bedeninin dogal kisitlamalarindan kurtarilmas,
bilgisayar terminalleri ile video monitorlerinin birbirine baglanmasi
sayesinde, uzak-yakin arasindaki ayrim ortadan kalkmustir” (Aydogan,
2010: 4).

Ozellikle bilgisayar ve bilgisayar dolayimiyla internet, iletisim seriivenini
ontolojik bir dontisiime ugratmakla kalmayip, toplumsal yapinin biitiin
unsurlarma dokunarak yatay ve dikey biitiin gecislerin yoniinii
degistirmektedir. Bu yoniiyle insanlik tarihinde varliginin cok yeni
olmasma karsin internet, hicbir alan ve konuyla sinirlandirilamayan,
biitiin diinyanin siirlarin1  asarak yepyeni bir ortamin olusmasinm
saglamistir. Kendine 6zgii kiiltiirel bir diinya yaratan s6z konusu bu yeni
ortam, beraberinde yeni toplumsal ve bireysel iligski bigimlerinin, yeni
kimliklerin ortaya ¢ikmasinin ve yeni bir kiiltiirel ortamin olugsmasinin
itici giicii olmustur. Bu yoniiyle internet, “bireylerin ve sahip olduklar
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bilgisayarlarin etkilesimi sayesinde, biiylik miktardaki verinin sanal
diizeyde ama diinya 0Olceginde Yayinlarulimini saglamistir” (Aydogan,
2010: 4).

Internet siireciyle baglayan kiiresel olgekte enformasyon akiginin son
noktalarindan biri olan toplumsal paylasim aglari, zaman ve mekan
kavramlarim1 bir kere daha yapibozumuna ugratarak bireysel ve
toplumsal hayatin yeniden yorumlanmasini saglamislardir. Bu nedenle
kiiresel bir ag dongiisii igerisinde gerceklesen bu yeni siirecin
tanimlanmas1 ve anlasilmasina denk diisen en anlamli toplum
tanimlamas1 ‘ag toplumu’dur. Manuel Castells’in deyisi ile, “bireyler
artik kiiresel ve yerel olarak oriilmiis, birbiriyle bag(int)li ag toplumu
icinde yasamaktadir” (Binark ve d., 2009: 25).

Toplumsal paylasim aglari ile daha hizli ve daha az maliyetle birbirleriyle
iletisim kurabilen birey ya da topluluklar, ihtiya¢ durumunda s6z konusu
aglar1 son derece etkin kullanabilmektedirler. Bu anlamda 2011 yilmin ilk
ceyreginde Arap cografyasinda baglayan ve halen devam eden halk
hareketlerinin bulusma ve orgiitlenme araci olarak toplumsal paylasim
aglarin1  kullanmalari, konuyu derinlemesine islemeyi gerekli
kilmaktadir. Konunun biitiin boyutlariyla ele alinmasi calismamizin
smirlarin1  asacak olmasindan ¢alismamizda elestirel bir yaklasim
gelistirerek sosyal medya ve Arap devrimleri baglaminda tizerinde
durdugumuz bazi 6nemli hususlar1 su sekilde belirtebiliriz: Bolgede
yasanan halk hareketlerinin toplumsal dinamiklerine dikkat ¢ekmeden,
sosyal medyanin bazi olumlu 6zelliklerine vurgu yaparak yasananlarin
sosyal medya devrimi oldugunu ifade etmenin yanlighgmi belirtmek
gerekmektedir.

Bu anlamda iilkemiz ve diinya genelinde sosyal medya ve araglarinin
hentiz ¢ok yeni bir ge¢mise ve farkli kullanim pratiklerine sahip
oldugunu goz oniinde bulundurdugumuzda, sosyal medyanin kullanim
pratiklerinin ‘sosyal devrim’lere yol ac¢tig1 gibi 6nemli hipotezleri ortaya
koymanin dogru bir yaklasim tarzi olmadigini ayn sekilde ifade etmemiz
gerekmektedir. Sosyal medyanin bireysel ve toplumsal baglamda
etkisinin, Oneminin, varligmnin ‘ne’ligine dair heniiz yeterli oranda
akademik ve amprik calismalar mevcut degilken, Arap cografyasinda
veya diinyanin bagka bir yerinde yasanan toplumsal hareketliliklerin
‘sosyal medya devrimi’ seklinde belirtilmesinin yanlshg1 {iizerinde
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durmak gerekmektedir. Buna benzer erken kullanilan ifadelerin cogu kez
yasanan gercekligin iizerini Ortebilecegini, buna mukabil gercekligin
kendisini degil, golgesini dnemseyebilecegini vurgulamak gerekmektedir.

Calismamiz kapsaminda toplumsal paylasim aglarina ve bu aglarin
kullanim pratiklerine iliskin biitiin yonlerin ele alinmasi miimkiin
olamayacagindan, daha ¢ok toplumsal paylasim aglarmin Arap
cografyasinda yasanan bu siiregte etkin olarak kullanilmasimnin ne anlama
geldigini irdelemeye calismaktayiz. Buna ilaveten bolgede yasanan halk
hareketlerinin temel dinamiklerini anlamanin sosyolojik bir okumayla
miimkiin olabilecegini savlamaktayiz.

Iletisimin Yapisal Déniistimii

Insan, tarihi seriiveni igerisinde yasadigi dénem ve zamanmn ruhuna
uygun iletisim bigimlerini ve araglarimi bir bicimde iiretmistir. So6z
konusu bu iiretim siireci bir dongii igerisinde birbirine eklenerek,
birbirini gelistirerek ve cogu kez doniistiirerek yoluna devam etmektedir.
“Yeni seyler yeni sozciiklere ihtiyag duymaktadir. Fakat yeni seyler ayni
zamanda derin anlamlara sahip olan eski kelimeleri de degisiklige
ugratmaktadir. Telgraf ve baski makinesi haber (information) sozciigiiyle
kastettigimiz manay1 degistirmistir. Televizyon, siyasi tartisma, haberler,
kamuoyu terimleriyle ifade ettigimiz manalar1 degisiklige ugratmustir.
Bilgisayar haber sozciigliniin manasini bir kez daha degistirmistir”
(Postman, 2004: 17).

“TV’nin baskin oldugu sistem, kolayca kitle iletisim diye nitelenebilir”
(Blumer ve Katz, 1974, akt. Castells, 2005). Kitle iletisim kavramim
aciklayan ve ona hangi anlamlarin yiiklendigini aktaran Castells su
ifadelere yer vermektedir: “Birka¢ merkezi veriden, milyonlarca
izleyiciye ayn1 anda, ayn1 mesaj gonderilmektedir. Boylece mesajlarin
igerigi ve bicimi, asgari miisterege gore belirlenmektedir. Televizyonun
dogum yerinde, ABD’de yaygin olan 6zel TV kanallarinda ise izleyicilerin
asgari miisteregi pazarlama uzmanlarinca degerlendirilir. En azindan
1980’lere kadar devlete bagli televizyon yayinlarinin hakim oldugu,
Diinyanin geri kalan kisminda ise izlenme oraninin rolii giderek artsa da
olgiit, yaymndan sorumlu olan biirokratlarin zihinlerindeki asgari
miisterektir. Her iki durumda da izleyiciler biiyiik 6lciide homojen ya da
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homojenlestirmeye miisait olarak diistiniiliir” (Brotein ve Rice, 1980, akt.
Castells, 2005: 444).

Buna mukabil bilgisayar ve internet teknolojilerinin interaktif iletisim
bicimine olanak sagladigi doneme kadar, iletisim siireci diiz-gizgisel ve
tek tarafli bir stire¢ olarak gergeklesmekteydi. Kitle iletisim araclar:
kanaliyla daha ¢ok monolog bicimde gerceklesen iletisim siireci, s0z
konusu araglarin  gliciinii  ellerinde bulunduranlar tarafindan
gerceklestirildigi iddia edilmekteydi. Enformasyon akisinin kontroliinii
saglayan, gii¢ veya iktidar merkezlerinin yaratmak istedikleri siyasal,
toplumsal ve kiiltiirel doniisiim siireclerinde rol oynayan bu araglar
ellerinde bulunduranlardi. Oysa iletisim bi¢iminin s6z konusu klasik
anlamindan koklii bicimde koparak, iletisim siirecinin yapisal bir
doniisiime ugramasi sonucu, interaktif, ¢ok boyutlu ve karsiikli bir
iletisim siireci baglamis oldu. Eski medya olarak da tamimlanan kitle
iletisim araglarmin kiigiik bir azinlik tarafindan kontrol edildigini belirten
bir ¢ok sosyal bilimci gibi Timisi de bu durumu su ifadelerle
belirtmektedir: “Eski teknolojiler birka¢ azinligin cogunlukla iletisim
kurmasina izin vermekteyken, ¢ogunlugun istek ve begenileri azinlik
tarafindan belirlenmektedir. Yeni iletisim teknolojileri ise ¢ogunlugun
kendi istedigi enformasyona ulasmasina izin vermektedir” (Timisi, 2003:
82).

Eski iletisim araglarinin aksine kullanicilarin etkilesim icinde olmasina
olanak veren cevrimigi araglar olarak da ifade edilen sosyal medya
araglarina, “forumlar, bloglar, wikiler, paylasim siteleri, sosyal ag siteleri,
mikro-blog siteleri ve c¢evrimi¢i sanal diinyalar” Ornek olarak
gosterilebilir (Nash, 2009: 7).

Diiz-cizgisel iletisim siireci, zamanin varolus kosullarina uygun bigimler
kazanarak etkilesimin arttig1 ve iletisim siirecinde basat unsur olarak
varligin1 derinlestirecek bir dil olusturmaktadir. “Elbette gorsel-isitsel
kiiltiir 6nce film ve radyo, arkasindan televizyonla yazili iletisimin bir¢ok
kisinin kalbindeki ve ruhundaki etkisini asarak tarihsel bir intikam aldi.
Cesitli iletisim bigimleri interaktif bir ag icinde biitiinlesiyor. Ya da bir
baska deyisle, tarihte ilk kez insan iletisimin yazili, sozlii, gorsel-isitsel
bigimlerini ayni sistem icinde biitiinlestiren bir hipertext ve meta- dil
olusuyor” (Castells, 2005: 440).
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Buna paralel olarak iletisimin ve medya araglarinin degisen varolussal
doniistimiiniin kiiltiiriin ve giindelik hayatin akigini nasil degistirdigine
dikkat ¢eken Castells, “Giderek evrensel, sayisal bir dili konusan yeni bir
iletisim sistemi, hem kiiltiirtimiiziin sozctikleri, sesleri ve imgelerinin
tiretimini ve dagitimini kiiresel olarak entegre hale getiriyor, hem de
onlar1 bireylerin kimliklerinin ve halet-i ruhiyelerinin begenilerine uygun
kiliyor” demektedir. Devaminda Castells, “Yasanan siirecin hayati nasil
sekillendirdigini betimlerken interaktif bilgisayar aglarinin, yeni iletisim
bigimleri ve kanallar1 yaratarak, hayati sekillendirerek, ayni zamanda
hayat tarafindan sekillendirilip katlanarak biiyiidiigiinti belirtmektedir”
(Castells, 2005: 2-3).

Daha 6nce uzunca bir siire yazi ve resimden olusan iletisim stireci, daha
sonra ses ve goriintiiniin eklenmesiyle zamani ve uzami yapisal
doniisiime ugratmustir. Bilgisayar ve internetin gelismesiyle sz konusu
iletisim stireci bir kez daha yapisal bir doniisiime ugrayarak, yazinin,
resmin, sesin ve goriintinin ayni anda karsilikli akisi saglanarak
interaktif bir iletisim stireci baglamistir. Bu siireci baglatan ve anlamamizi
olanakli kilan salt iletisim araclarindaki ve siireclerindeki gelismeler
degil, kiiresellesme siirecini vareden siyasi, ekonomik ve kiiltiirel biitiin
unsurlarm bir biitiin olarak goriilmesiyle miimkiindiir. Ayn1 bigimde
kiiresellesme olgusunun iletisim araglar1 ve siirecleriyle nasil bir iligki
igerisinde olduguna dikkat etmek gerekmektedir. Kiiresellesme, “Tek tek
kisilerin tasar1 ve eylem kapasitelerinin menzili disina uzanan giiclerden
soz etmektedir” (Bauman, 2006: 70).

Ulus smurlarmin  Otesinde bir orgilitlenme tasavvuru gelistiren
kiiresellesmeyi, kendisini vareden ve gelistiren unsurlardan en 6nemlisi
hi¢ kuskusuz iletisim araglar1 ve aglar1 olmustur. Kiiresellesme siirecinin
sinirlar1 kaldirarak, ortak ve homojen bir dil, kiiltiir ve toplum yaratma
fikri, bireysel ve toplumsal doniisiimiin itici giicii olmus, bdylece iletisim
araclar1 yoluyla yeni bir toplum bicimine dogru yol almmustir.
“Kiiresellesme ile ortaya koklii yapisal degismede sanayi toplumu, yerini
yapisal farklar gosteren bilgi toplumuna birakmaktadir” (Kusay, 2010:
66).

Calismamiz agisindan iletisimin yapisal bir doniisiime ugramasi, sosyal
hayatin interaktif bilgisayar aglariyla sekillendirilmesi, aglar yoluyla
aktarilan bilginin ve diger enformasyon bigimlerinin toplumsal hayata
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hangi yonleriyle dokundugu sorusu onem kazanmaktadir. Ayrica alti
cizilmesi gereken bir ka¢ hususu ¢alismamizin amacina uygun bicimde
belirtmek gerekmektedir. Giiniimiizde toplumsal hareketlerin sosyal
medya yayinlar1 kullanim pratiklerine doniik ne gibi uygulamalarin
yapilabildigine bakmak gerekmektedir. Ayrica sosyal medyanin kullanim
amaci ve pratikleri evrenin her yerinde aymi sekilde ortaya ¢ikmakta
midir, degilse kullanim pratiklerinin sosyolojik arkaplan1 hangi Olciide
degerlidir? Konunun farkli perspektiflerle anlasilma ¢abasi s6z konusu
sorular1 sormamizi gerektirmektedir.

fletisimin yukarida betimlenen yapisal doniisiimiinii ve bu baglamda
birey ve toplumla nasil bir etkilesim igerisinde oldugunu konu alan ve bu
etkilesimi sorunsallastiran bazi ¢alismalar mevcuttur. Bu anlamda sosyal
veya yeni medya olarak adlandirilan iletisim araglarinin ge¢mis medya
araclariyla kiyaslandiginda, sosyal medya ile bireylerin daha 6zgiir ve
interaktif oldugu argiimani bir yanilgiya dontisebilir. Bireyler daha 6zgiir
ve smirsiz bicimde, engelsiz bir iletisim mecrasinda bulunduklarim
diistintirken, aksine bireysel ve toplumsal sikismigliklarin agiga ¢iktig: bir
ortam oldugu gercegine dikkat cekmek gerekmektedir.

“Bilgiye ulasmada geleneksel medyadan aliskin oldugumuz sinirlamalar: ortadan
kaldiran yeni iletisim teknolojileri, kullanicinin enformasyon kanallar: ve igerigi
iizerindeki kontroliinii ve iiretkenlig¢ini artirir. Postmodern toplumda tiiketici
aymi zamanda mesajin iireticisi haline gelmistir. Ote yandan gelencksel
medyanmn sunmadigr bu aktif katilim hakkinin bir ‘ifade 0zgiirliigii alani’ma,
yoksa demokratik temsil thtiyacina hizmet eder goriinen ve donem donem biriken
baskiyr azaltan toplumsal bir siibap mi oldugu tartisma konusudur” (Baser,
2010: 43).

Bilgisayar ve internet dolayimli yeni iletisim bigimi, gliniimiiziin basat
medya aract olurken, milyonlarca kullanici her saniye bu aglarda
enformasyon paylasiminda bulunurken, saygin iletisim bilimci Neil
Postman elestirel bir yaklasimla dikkatimizi baska bir yone ¢ekmektedir:
“Bilgisayar teknolojisi insan yiginlarina ne derece avantaj saglamaktadir?
Iggilere, manavlara, Ogretmenlere, araba tamircilerine... hayatlarma
bilgisayarin yeni yeni girdigi diger insanlara neler kazandirmaktadir? Bu
insanlarin 6zel hayatlarina ait meseleler, giicii elinde bulunduran
kuruluslar tarafindan kolayca ulasilabilir olmuslardir. Insanlar daha
kolay izlenir ve kontrol edilebilir oldular, daha fazla incelemelere maruz
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kaldilar, haklarinda alinan kararlar karsisinda daha fazla hayrete diiser
oldular, genelde sayilarla ifade edilen nesneler haline geldiler. Insanlar
reklam amagcl maillerin istilasina ugradi, reklam sirketlerinin ve politik
olusumlarin kolay hedefleri olmaya basladilar. Okullar ¢ocuklara daha
degerli seyler varken, bilgisayar kullanmay1 6gretmeye basladilar. Bir tek
ciimleyle soylemek gerekirse, kaybedenler ihtiya¢ duyduklar: hig bir seyi
elde edemedi. Bu yiizden onlar1 kaybedenler diye adlandiriyoruz”
(Postman, 2004: 20).

Bugiin yasadigimiz ¢aga ismini veren iletisim olgusu ve iletisim araclari,
teknolojik anlamda Dbiitiin  gelismisligine ve insan hayatin
kolaylastirmaya ve iyilestirmeye doniik sdylemiyle yasadigimiz hayatin
gercekligi bir celiskiyi ortaya ¢ikarmaktadir. Postman’in elestirisini hakli
cikarir bicimde, iletisim teknolojilerinin gelismesi ve diinyanin bu
vesileyle kiigiilerek bir koy haline gelmesi, diinyada hala yasanan
savaslara, aglik ve kitlik ¢eken bolgelerdeki insanlarin yasam bicimlerine,
sagliksiz ve egitimsiz sartlarda bir hayati yasamak zorunda kalan
insanlarin problemlerine hangi dlciide yarar saglamistir.

Yapisal bir doniisiime ugrayan iletisimin sayisiz bilgi akis1 ve paylasimi
hali, elbette insan hayati icin yararli bir takim yonleri iginde
barindirirken, beraberinde bir ¢ok seyi de degersizlestirerek, varligim
anlamsizlastirabilmistir. Bu anlamda gerek iletisim teknolojilerindeki
gelismeler, gerekse bagka alanlarda meydana gelen gelismeler
degerlendirilirken, s6z konusu gelismelerin igerdigi kimi yararlar degil,
toplumsal diizeyde ve topyekiin insanlik diizeyinde hangi yararlar:
sagladigina dikkat etmek gerekmektedir.

Bu konudaki elestirisine devameden Postman (77) “Bilgi bir atik haline
geldi, artik insanligin en temel sorularini cevaplamaktan acizdi ve giinliik
sorunlarin ¢6ziimii hususunda giicbela yararli olmaktaydi. Baska sekilde
ifade edecek olursak, teknopolinin gelistigi ortamda bilgi ve insan
arasindaki bag koparilds; bilgi gelisigiizel bir sekilde, baska higbir bilgiye
yoneltmeden, muazzam oranlarda, yiiksek hizlarda ve teoriyle, manayla
ya da amagcla bagin1 koparmis bir bicimde ortaya ¢ikmaktadir”seklinde
betimlemektedir.

Yukarida belirttigimiz bigimde iletisim araglarinin, 6zellikle sosyal medya
olarak adlandirdigimiz yeni medya araglarinin bireysel ve toplumsal
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katkilar1 6nemlidir. Bununla birlikte bu yeni mecranin, geleneksel medya
araglarinda oldugu gibi kimi zaman asimetrik bir iletisim eylemine sahne
oldugunu, reklamlarin ve sermayenin sarmalinda bulundugunu,
iktidarlarin kimi zaman kudretleri kadar kullanabildikleri, kimi zaman da
tamamen yok sayabildikleri ortamlar oldugunu hatirda tutmak
gerekmektedir.

Sosyal Medya ve Toplumsal Paylasim
Sosyal Medya

Modernlesme siireci ve sonrasindaki toplum tanimlamalarina denk
diisecek bicimde iletisim slirecindeki gelismelerin de benzer
adlandirmalarma sahit olmaktayiz. S6z gelimi radyo, televizyon ve
gazete gibi araclarin ‘eski medya’ veya ‘kitle iletisim araclar’ olarak
adlandirilmalarma karsilik, bugiin etkinligini her gecen giir artiran
internet, mobil telefon gibi araglarin ‘yeni medya’/ ‘sosyal medya’ veya
kabaca ‘ikinci medya cagr’(Poster, 1995) olarak adlandirilmasi, yasanan
siirecin yapisal doniistimiine isaret etmektedir. Ayni sekilde yeni medya
araci olarak toplumsal paylasim aglarmin varliginin ve kullanilirliginin
her gecen giin artmasi ve biiylik oranda gercek hayatin bu kapsamda
sanal ortama taginmasi benzer bigimde yasanan doniisiime isarettir.

S6z konusu yeni medya doneminde eskiye kiyasla bilginin o6zglirce
dolasimi ve paylasimi daha kolay saglanabilirken, kullanicilar aktif
bicimde sahip olduklar1 her seyi paylasabilmektedirler. Tek tarafli
enforme edilmeden, kendileri bizzat 6zne olarak gerek haberin kaynagi,
gerekse haberin yorumcusu olabilmektedirler. Yeni medyanin olumlu
goriinen bu unsurlar1 asagida ornegini gorecegimiz sekilde kimi yazarlar
tarafindan ¢ok fazla olumlanmakta ve eski medya karsisinda, yeni medya
devrimi olarak sunulabilmektedir.

“Bu ozgiirliik ortami, bireylerin sadece giindelik haber, bilgi veya iletisim
amactyla degil, siyasi, ideolojik, iktisadi, kiiltiirel hemen her alanda katilimin
saglamaktadir. Bu yeni medya diizeninin artik ses getiren ve hizli yayilanan bir
yaprya sahip oldugu acik bir gercekliktir. Bu yeni ag ve habercilik; diizenin
belirledigi tiim kurallar: delmeye ve oOriilmiis duvarlar: yikmaya hazirlanan
dinamik bir yapiya sahiptir. Haberlerini yayinlarken kendinden bagka bir
editoriin olmadigr ve haberine oto-sansiir uygulanmayacagr bir alandr.
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Yazilarimin geri donmedigi, yazdi§in yazidan dolay: isine son verilmedigi bir
platformdur. Yeni medya ag1 kesinlikle asagidan (tabandan) gelisen bir
harekettir. Egemen medya anlayisina, gelenekci diizene baskaldiran ‘devrimci’ bir
olgudur.Tabandaki kiiciik klavye darbeleri, tavandaki biiyiik isimleri tedirgin
etmeye yetmektedir” (Engin, 2011: 35).

Eski medya araglariyla karsilastirildiginda olumlu 6zellikler olarak duran
bu gelismeler, bireylerin sinirsiz ve kuralsiz bu ortamda hangi zeminde
ve nasil duracaklar1 problemini getirmektedir. Artan enformasyon
akisiyla olusan bilgi kirliligi arasinda bocalayan birey, hangi bilginin
dogru ve giivenilir oldugu konusunda kafa karisikligi yasamaktadir.
Dolayisiyla bilginin ve haberin dogru kaynag: olarak bireyin kendini
gormesiyle birlikte {irettigi ve paylastig1 icerikler, s6z konusu bilgi
kirliligini artirmaya devam etmektedir. Bu baglamda sosyal medya
kullanicisinin 6zgiirce yazi, resim, video paylastikca ozgiirlesecegini,
kendisi yorum yaptikca Ozgiiveninin artacagini diisiiniirken, bu
durumun gergek hayattaki iz diistimiinii de goz ontinde bulundurmasi
gerektigine dikkag¢ cekmek gerekmektedir. Ayni sekilde bireylerin duygu
ve diislincelerini bu yeni ortamda sansiirsiiz bicimde ortaya koymalari,
onlarin psikolojik ve sosyo-psikolojik durumlari tizerinde ne tiir kisilik
sonuglarina yol actiiyla ilgilenmeleri gerekmektedir (Ayrintili bilgi icin
bkz., Twenge, 2010).

Sosyal medya giinitimiizde bir ¢ok etkinlige ev sahipligi yaparak, yasanan
toplumsal olaylarin bir ¢ogunda etkin rol {istlenmektedir. Sosyal
medyanin ozgiir ve kismen yersiz yurtsuz olma Ozelligi bireylerin
kendilerini gerceklestirebilmeleri ve bu ortam1 etkin kullanmak
istemeleriyle sonuglanmaktadir. “Yeni gelisen medya tiirevleri bilginin
yayllmasinda, paylasilmasinda onemli bir yer sahibidir. Sosyal medya
ismi verilen bu yeni alan, insanlar1 bir araya getirdigi gibi, ayn1 amacg
dogrultusunda orgiitlenmis topluluklar1 da bir araya getirdi. Sosyal
hareketleri birbirine baglayan ve eylemselliklerine hiz kazandiran bir
ortam olusturdu. Bu hareketlerin; kendi iiretimlerini, eylemlerini ve
haberlerini yayinlayacaklar1 bir yayin mecras: olusturdu” (Engin, 2011:

37)-

Gerek iilkemizde ornekleri artarak goriilen, gerekse diinyanin cgesitli
bolgelerinde goriilen toplumsal hareketlerin eylem ve iletisim ortami
olmasi sosyal medyanin Onemini ve etkinligini anlamamizi gerekli
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kilmaktadir. Buna ilaveten yasadigimiz toplumda sosyal medya
araclarmin kullanici  sayisiin  her gegen giin artmasi, konuyu
arastirilmasi gereken onemli bir olgu kilmaktadir. Burada ¢alismamizin
biitiinliigii acisindan bir kez daha vurgulanmasi gereken husus; sosyal
medyanin birey ve toplum hayatina olan katma degerinin yani sira,
toplumsal hayattan neleri eksilttigini sorunsallagtirmak sosyal
bilimcilerin 6devleri arasindadir. S6z gelimi “kullanicilarin  biiyiik
¢ogunlugunu genglerin olusturdugu adlar1 sosyal ag olsa da bu tarz
siteler zaman igerisinde yogun ve bilingsiz bir kullanim ile bireyleri
gercek sosyal yasamdan uzaklastirabilir” (Barbier, 2001: 350, akt.
Aydogan, 2010: 27). Bireylerin ¢ogu kez gercek hayattan ve iligskilerden
koparak sanal ortamda bir kimlik gelistirme ve sosyallesme ¢abasi, onlar1
sosyallesmekten uzaklastirabildigi gibi kin, 6fke ve nefret gibi duygularla
kullanim pratigi gelistirilebilmelerine de olanak tanimaktadir.

“Kullanmim amag ve pratikleri yer yer degisen sosyallyeni medyanin, toplumsal
yapryr  demokratiklestiven, kamusal alanda iletisimsel eylem pratigini
zenginlestiren ve gelistiren amaclarla ve sekillerde kullanilmas: yerine, gitgide
artan bir oran ve yaygnhkta cinsiyetci, homofobik, irkci, zenofobik iceriklerin
dolasimi  ve yaygnlastirilmas:  icin  kullamilmas:  iizerinde  durulmas:
gerekmektedir” (Binark ve d., 2009: 17).

Sosyal medyanin sorunsallastirilmasi gereken baska bir yonii ise, tiiketim
siirecini besleyerek yasadigimiz ¢agin ruhuna ve tanimlamasma uygun
bicimde tiiketim dongiisiinii gelistirmesidir. Tiiketimi sofistike bicimde
doniistiiren sosyal medya, Oznesi olan bireyin kendisini paylasarak
tilkketmesini saglamaktadir. “Smythe’in (1981) bilin¢ endiistrisine has
yorumuyla yeni iletisim teknolojilerinin gorevi ‘ayni zamanda nihai
driinleri tiretmek icin sekillendirilmis izleyicilerin tretilmesidir.” Bagka
bir deyisle tiiketiciler, bir taraftan {iretir, bir taraftan da {iretileni
tiikketmek tizere bizzat iletisim teknolojileri araciligiyla sekillendirilirler”
(Baser, 2010: 44).

Toplumsal Paylasim Aglar:

Toplumsal paylasim aglarinin (Facebook, Twitter, Myspace, LinkedIn vb.)
bilgisayar ve internet dolayimli olmasi, onlarin gergekte birer topluluk
olup olmadiklari, sanal ortamda bir araya gelen bu insanlarin gergek
hayatlarindan hangi 6lclide izler tasidiklari gibi sorular konuya iligkin
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arastirmacilarin siklikla sorduklari sorulardandir. Bu anlamda baz
aragtirmacilar, sanal topluluklarin ‘sozde topluluklar’ oldugunu
(Harasim, 1993) ya da gercek topluluklarin bir metaforu olarak kabul
edilmeleri gerktigini ileri siirmektedirler (McLaughlin, Osborne ve Smith
1995, akt. Blanchard ve Horan, 2000: 7).

Baska bir tanimlama ile toplumsal paylasim aglari, “dar anlamiyla diinya
genelindeki Dbilgisayar aglarmi ve kurumsal bilgisayar sistemlerini
birbirine baglayan elektronik iletisim ag1 olarak tanimlanan internetin
gelismesiyle bireyleri farkli bireylerle sanal uzamda bulusturan web
tabanli hizmetlerdir. Genis anlamda ise, bireylerin sinirlar1 belli olan bir
sistem igerisinde acik veya yari agik profil olusturmalarina izin veren,
farkli kisilerle baglanti paylasiminda bulunan kisilerin listesini, bu
kisilerin baglantili oldugu diger kisilerin listesini gosteren web tabanl
hizmetler olarak tanimlanmaktadir” (Boyd ve Ellision 2007, akt. Binark ve
d., 2009: 29).

Bireylerin 6zgiirce kendilerini tanimlamalarina ve ifade edebilmelerine
olanak taniyan sosyal paylasim aglar1 kullanicilar tarafindan bir ¢ok
amagla kullanilmaktadir. Kullanim amaglar1 kisiden kisiye degisim
gosterebilirken, toplumsal diizeyde de  farkh amaglarla
kullanilabilmektedir. Bireylerin daha ¢ok bastirilmis toplumsal yonlerini
yansittiklart kimlik olusturma (olusturulan profiller kimlikler hakkinda
bilgi vermektedir) iletisim kurma, eski arkadaslar1 bulma ve eglenme gibi
basliklar sayilabilir. Bu anlamda toplumsal paylasim aglar1 pratiklerinin
yaygin kanaatin aksine bireyleri sosyallestirmedigi, ancak gercek hayatta
var olan sosyal iligkilerin devam ettirilerek, gii¢clendirdigini belirtmemiz
gerekmektedir. Bagka bir ifadeyle toplumsal paylasim aglarinda kurulan
iletisimin veya tamisikligin daha g¢ok gercek hayatta yiizyiize iletisim
kurabilen insanlar arasinda gerceklestigi goriilmektedir. “Toplumsal
paylasim aglarinin ¢ogunda kullanicilar yeni insanlarla karsilasma ve
iletisime ge¢me amacinin otesinde mevcut arkadaslar1 veya tanidiklari ile
de iletisimi siirdiirme amacimi gilitmektedirler” (Boyd ve Ellision, 2007
akt. Binark ve d., 2009: 29).

Bireylerin bir baska 6dnemli kullanim pratigi olarak sosyo-psikolojik ruh
hallerini sosyal paylasim aglarinda hangi diizeyde ve ne bicimde ortaya
koyduklar1 konusu son derece 6nemlidir. Bilgisayar ve internet kullanim
aligkanliginin vazgecilmez bir olgu haline geldigi glintimiizde, bireylerin
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sosyallesme, alis veris, ticaret, egitim vb. konularin tamaminda internet
ve internet dolayimli diger araclar: tercih etmeleri kaginilmaz bir durum
olmaktadir. Bireylerin maddi, manevi diislinsel, eylemsel biitiin
ihtiyaclarin1 bu sanal ortamda karsilama istegi, beraberinde bir kimlik
olusumuna zemin hazirlamaktadir. Cogu kez sanal bir nitelik tasiyan ve
gercek hayatta karsilik bulamayan bu kimlikler, gercek hayatta bireyin
ulasamadigl, olmak isteyip de olamadigi durumlar1 yansitmaktadir.
“..toplumsal paylasim aglar1 kullanicilara gergek yasamda olmak
istedikleri ancak olamadiklar1 konumlarini tesis edebilme olanagini1 da
saglamaktadir. Yani kullanicilar toplumsal paylasgim aglarinda sanal bir
yasam kurabilmektedirler. Bu kapsamda kullanicilarin toplumsal
paylasim aglarinda yeralan profil ozelliklerinin ¢ogu istedikleri ama
ulasamadiklar1 yasam bicimlerini karakterize edebilir. O kisi ile
arkadashk kurmak isteyen kimseler, bu durumda kisinin gercegi
yansitmayan Ozellikleri dogrultusunda iligkiye gegerler ve kendilerinden
izledikleri karakterin sahip oldugu Ozelliklere gercekten de sahip
olduguna, kurulan iligkinin yol acacag1 ya da ima edilen sonuclara
gercekten yol acacagina ve genelde her seyin goriindiigii gibi olduguna
inanmalari istenir” (Goffman, 2009: 30, akt. Binark ve d., 2009: 30).

Son donemlere kadar daha cok yukarida belirtilen iki pratik etrafinda
sekillenen toplumsal paylasim aglari, bugiin artik diinyanin farklh
bolgelerinde farkli kullanim pratiklerine ev sahipligi yapmaktadir. S6z
gelimi diinya genelinde 700 milyonu askin kullanicis1 (bkz. Wikipedi ve
Socialbakers) olan Facebook’a bir ¢ok nedenden dolay1r erisim
gerceklestirilmektedir: “Gozetleme, fikir, fotograf, video, miizik
paylasimi; oyun oynama, aligveris, etkinlik diizenleme vs. gibi pek c¢ok
neden internet kullanicilarint Facebook’a c¢ekmektedir” (Binark ve d.,

20009: 44).

Son donemlerde gerek iilkemizde, gerekse diinyanin bir¢ok yerinde
siyasetcilerin ve bazi devlet adamlarinin sosyal paylasim aglarini etkin
kullanmalari, aglarin bagka bir baglamda giindeme gelmelerine neden
olmaktadir. Bu anlamda “Facebook ortaminin siyasal iletisim
kampanyalarinda kullanilma olgusu, ABD Bagkani Barack Obama’nin
Facebook ortaminda basarili bir destek hayran kitlesi kampanyasi
ylriitmesi ile glindeme gelmistir” (Binark ve d., 2009: 73).
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Yine son donemde Arap cografyasinda yasanan halk hareketlerinde
sosyal medyanin kullanimi, etki alani, bireysel ve toplumsal hayattaki
yeri/Onemi {izerine sik¢a yasanan tartismalarin ardindan sosyal medya
bir kere daha giindeme gelmeye baslamistir. Calismamiz kapsaminda
tizerinde duracagimiz sosyal medya ve Arap cografyasinda yasananlarin
bir biriyle iliskisinin ne diizeyde oldugu konusuyla tartismanin bir
yoniine biz de eklemlenmekteyiz. Buna paralel olarak iilkemizde de
gerek, toplumsal hareketlerin, gerekse siyasi kimligi olan birey, parti veya
orgiitlerin sosyal paylasim aglarii kullanma pratikleri siyasal iletisim
yontemleri acisindan ele alinmayi gerekli kilmaktadir.

Sosyal Medya ve Arap Bahan

Herhangi bir gelismenin dogru analiz edilerek, yine dogru sonuglara
ulasilabilmesi, yasanan gelismenin baglaminin ve topyekiin arka planinin
dogru okunmasiyla miimkiindiir. Yani “anlamin sosyal yapiya
bagimlilig1” (Turner, 2002: 65)'n1 goz oniinde tutarak bir okuma yapmak
gerekmektedir.

Buradan hareketle yeni medya araglarinin, 6zellikle toplumsal paylasim
aglarmin ortaya cikis seriiveni ve diinyanin farkli bolgelerinde farkl
kullanim pratiklerine sahip olmasi, sosyolojik kosullarin farkliligina isaret
etmektedir. Bu nedenle herhangi bir toplumsal gelismeyi kendi sosyolojik
baglamindan kismen veya tamamen kopartarak anlamaya calismak
dogru sonuglara ulagsmay1 zorlastiracaktir.

2011 yilimin ilk aylarinda basta Ortadogu ve Kuzey Afrika’da baglayan
halk hareketlerinin Orgiitlenme ve iletisim araci olarak sosyal medya
araglarindan yararlanilmasmin ardindan, yasanan halk hareketlerine
‘sosyal medya devrimi’ gibi tanimlamalarin yapilmasiyla, sosyal
medyanin 6nemi ve etkisi tartismasi artarak devam etmektedir. Insanlar
basta Facebook ve Twitter olmak tizere diger toplumsal paylasgim aglar
yoluyla orgiitlenerek toplantilar ve genis katiimli gosteriler organize
etmislerdir. Basta sosyallesme, eglenme, sosyal sermayeyi gelistirme gibi
amaclarla kullanilan toplumsal paylasim aglarinin bu siiregte yasanan
halk hareketlerinde basat iletisim araci olmasi, bolgede yasananlarin
anlasilma c¢abalarinin ancak bir yoniinii teskil edebilir. Bu anlamda
iletisim araglarmin 6zellikle internetin toplumsal diizeyde iletisim akigim
ve sosyal sermayeyi artiran yoniine dikkat ¢eken John Field (2006: 146)
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“fletisim araglarinin toplumsal sermaye bakimindan en 6nemli yani,
baglantilar stirekli ve giincel tutmasinda yatmakta oldugunu” belirtir.
Yine internet'in ortaya c¢ikmasi ile birlikte, internet {izerinden
gerceklestirilen iletisimin toplumsal sermaye {izerine etkileri konusunda
cesitli gortisler ortaya atilmistir. John Field Sosyal Sermaye isimli
kitabinda, “Robert D. Putnam’in, 0zellikle kisilerin internete
ulasabilmelerindeki farkliliklarin, internet kullanabilirligin getirdigi
farkliliklarin ~ toplumsal = sermaye {izerinde olumsuz etkisinin
olabilecegini” (Field, 2006: 146-147) belirtmistir.

Sonug olarak yeni/sosyal medya veya ‘ikinci medya c¢agr’ olarak
adlandirilan bu yeni medya mecrasinin Ortadogu, Kuzey Afrika veya
diinyanin herhangi bir yerinde 6nemli bir iletisim araci olarak islevsel
olabilir. Fakat burada dikkat edilmesi gereken nokta ve sorulmasi
gereken soru, sosyal medya olmasaydi yasanan devrim veya halk
hareketleri yasanmayacak miydi? Veyahut yasanan uzunca bir toplumsal
sitkismighgin ve yoksunlugun ardindan biriken 6fkenin disavurumu bir
sekilde ortaya cikmayacak miydi? Yasananlari sosyal medya devrimi
veya Facebook/Twitter devrimi olarak nitelemek Will Heaven ifadesiyle
Batr'min teknolojik giliciinii ve roliinii onemseyerek (Heaven, 2011)
Ortadogu tarihi ve Diinya tarihi acisindan son derece 6nemli olan
gelismelerin gérmezden gelinmesine neden olmaktadir.

Burada Arap cografyasindaki halk hareketleriyle, sosyal medya iligkisini
bir sebep-sonug iligkisinden ziyade, sosyal medyay1 yasananlar
baglaminda bir arag ve ortam olmasi bakimindan ele almaktayiz. Baska
bir ifadeyle, sosyal medyanin sundugu ozgiir ortamdan dolay1r s6z
konusu halk hareketleri ortaya ¢ikmadi, bu siirecte sosyal medya
toplumsal yasanmishgin disa vurumu ve genis kitlelere ulastirilmasi
anlaminda bir arag islevi gordii. “Sosyal medya, devrimci gruplarin
katilim, orgilitlenme ve egitim masraflarini azaltmasma imkan saglayan
bir aractir” (Papic ve Noonan, 2011: 166).

Dolayisiyla bir kez daha belirtmek gerekir ki, bolgede yasanan siireg, soz
konusu {ilkelerdeki uzun siire devam edegelen toplumsal bunalimin ve
kaynamanin bir tezahiirii olarak degerlendirilmelidir. Toplumsal
rahatsizligin  ve  memnuniyetsizligin  disavurumu  gerceklesmeye
bagladiktan sonra, sosyal medyanin oOrgiitlenme konusundaki onemi
kesfedildi. “Radyo, gazete ve el ilan1 imkaninin olmadig1 yerde agizdan
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agiza, “fisilti gazetesi” devreye girdi. Dolayisiyla, Arap tilkelerini saran
toplumsal hareketliligi “Facebook devrimi” olarak nitelemek sosyal
medyanin buradaki rol ve islevini abartmak olur. Tunus'ta isyam
baglatan, ruhsatsiz sebze sattig1 icin polisle tartisip kendini yakan 26
yasindaki Muhammed Buazizi idi. Kitlelerin Buazizi'nin 6limiinii
protesto etmek igin sokaklara dokiilmesiyle internet ve sosyal medya
platformlar1 giindeme geldi” (Halic1, 2011, www.bianet.org).

Tunus’ta kendini yakan gencin isyaniyla baslayan siiregle birlikte, basta
Tunus ve Misir olmak tizere bircok Arap {iilkesinde sosyal medyanin
kullamimi aktif bir bigimde giindeme gelmistir. Isyanlarin ortaya
¢ikmasiyla birlikte s6z konusu tilkelerde Facebook ve Twitter kisa siirede
milyonlarca yeni kullaniciya ulasarak, siiregte etkin bir mecra olarak
kullanilmigtir. Bu anlamda bolgede yasananlarin ncesi ve sonrasi icin en
giincel sosyal medya kullanim istatistikleri igin verilere bakmak
gerekmektedir. S6z gelimi Misir'da son alti ay igerisinde Faceebook
kullanici  sayis1 5.5 milyondan 8.5 milyon civarma ulasmis
bulunmaktadir. Ayn1 sekilde Libya’da olaylarin yogun yasandig1 2011’in
ilk aylarinda 600 ooo yeni kullanicis1 olan Twitter’in, son bir ka¢ ay
icerisinde bu rakam 100 o000’in altina diisebilmistir (bkz.
www.socialbakers.com).

Bolgede yasanan siirecin tahlilinde bagka bir unsur olarak gosteri veya
protestolara katilan eylemcilerin sosyo-psikolojik ruh hallerinin nemli
olmasidir. Bireyler giindelik hayat rutinlerini ve rahatlarini bozacak bir
eylem igerisinde bulunabiliyorlarsa, onlar1 rahatsiz eden, hatta
hayatlarina kast eden bir seylerin varligindan duyduklar1 ofke ve
kizginliklarindandir. Bu nedenle bolgeden her giin 6liim haberlerini
duydugumuz insanlarin, sokaklarda 6liim pahasina var olabilecekleri bir
ruh haline sahip olduklar1 gercegi goz ardi1 edilmemelidir. “Her protesto
hareketinin temelinde, bireyleri evlerinin rahathgindan ayirip sokaktaki
kaosa katilmaya ve hiikiimete kars1 direnmeye tesvik etmek yatar. Sosyal
medya, Orgiitleyicilerin benzer fikirli insanlar1 az bir masrafla harekete
dahil etmesini saglar; fakat insanlarin harekete ge¢gmesinde tamamen
etkili degildir” (Papic ve Noonan, 2011: 167).

Buradan hareketle Arap cografyasinda yasanan halk hareketlerinin
nedeni olarak sosyal medyanin sundugu Ozgiirliik¢ii ortam veya
olanaklara isaret etmek, bolgede yasananlari anlamada teget geg¢mek
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demektir. Hi¢ kuskusuz Arap cografyasinda yasananlarin anlasilmasi
ciddi bir sosyolojik okuma yapmay1 gerekli kilmakta ve hatta diinya tarih
yaziminin ezberlerini bozacak diizeyde yasanan bu doniistimler insanlik
tarihi agisindan yeniden ele alinmalidir. Bagka bir ifadeyle yasananlar:
salt kimi toplumsal hareketlerin sosyal medya iizerinden orgiitlenerek bir
araya gelme cabalar1 degil, toplumsal hayatin derinliklerinde
birikmisligin disavurumu olarak anlamak gerekmektedir.

Zira bolgede yasananlarin arkaplanmi betimlerken kimi gerceklere
deginmek gerekmektedir. Arap cografyasindaki iilkelerin bir ¢ogunda
uzun yillar degismeyen ve degisime kapali iktidar yapilar
bulunmaktaydi. Bunlarin bazisimin krallik, bazisinin cumhuriyet adini
tasiyor olmalar1 yonetim anlayist bakimindan farketmemektedir.
Hepsinin ortak anlayisi otoriter, baskici ve toplumu diglayan modellerdir.
Bununla birlikte ekonomik olarak siirekli bir kétiiye gidis durumu ve
ciddi oranlarda issizlik sorunu s6z konusudur. Bu iki olgu, Arap
cografyasinda bugiin yasananlarin en temel nedenleridir. Bu tabloyu
agirlastiran digsal kosul ise bu yonetimlerin Bati tarafindan stirekli
desteklenmeleridir. Yani basta ABD olmak tizere, Batili {ilkeler
Ortadogu'da degisim istemiyor. Her ne kadar farkli zamanlarda
demokrasiyi destekler ¢ikiglar yapsalar da, samimi olmadiklar: igin bir
sey degismiyor. Ancak son yillarda Ortadogu koklii bir degisim yasiyor.
Yenilenme dalgas: yasayan Ortadogu cografyasi, Arap iilkelerinin kendi
i¢ dinamikleri tiizerinde durmaya c¢alisma c¢abasidir (Turan, 2011,
www.yenisafak.com.tr).

Arap cografyasinda yasananlarin tarihsel hafiza bakimindan geriye
dogru bir iz siiriimiinde, yukarida siralanan nedenlerin yasanan halk
isyanlarmin baslica nedenleri oldugu acikca ortaya cikmaktadir. Bu
baglamda bolgede yasananlarin nedeninin uzun yillar devam eden
haksizlik, adaletsizlik ve yoksulluk temelinde anlasilmasi gerektigi
gercegidir. Sosyal medyanin Arap Bahari olarak adlandirdigimiz
siirecteki katkis1 veya etkisi, insanlarin orgiitlenerek hizli bir bigimde
haber akisini sagladiklari bir arag olmasidir.

“Kuskusuz, isyan sokakta basladi; nedenleri de gida fiyatlarindaki hizli artis,
gelir dagilimi adaletsizliginin giderek derinlesmesi, geng issizligin yiikselmesi,
ifade ve haber alma ozgiirliigiiniin siddetle bastirilmasi, polis devleti, ayyuka
¢ctkan yolsuzluklar gibi sosyo-ekonomik dinamiklerdir” (Uckan, 2011: 54).
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Bolgede yasananlarin daha cok adalet ve ozgiirliik temelinde bir hak
arayist ¢abasina denk diistiigiinii 1skalayarak, yasananlari sosyal medya
devrimi olarak sunan yaklasimlar s6z konusu talepler ve arayislarla,
Arap toplumunu bir arada diislinmenin zorluguna inanmis anlayislar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda diyebiliriz ki, evrenin bir ¢ok
yerinde veya bir ¢ok medya aracinda Arap cografyasinda yasananlari
anlamlandirma ¢abalarinda Batr’'nin, Dogu’ya iligskin oryantalist algisinin
izlerini gormek miimkiindiir. “Bati1 medyas1 bir devrim igin bilindik bir
arag olan sokak protestolarmin diktatorleri alasag: ettiginden ¢ok, burada
Bat1 teknolojisinin rolii {izerinde durdu. Arap sokak protestolarinin
gercegi -hatta bir ara develer {iistiinde saldirilar da olmustu- Batili
izleyicilere gore paketlendi. Birlesik Kralliktaki 30 milyon Facebook
kullanicisinin ve gegen yil The Social Network’ii izleyen onlarca milyon
insanin bunu mutlulukla karsiladig1 konusunda hig siiphe yok” (Heaven,
2011).

Arap cografyasina iliskin kodlanmis zihinlerimizin, bolgede yasananlari
anlama, yorumlama ve aktarma c¢abalarinin bariz Orneklerini haber
kanallarindan ve ajanslardan akan enformasyonda goriilebilmektedir.
Yasananlarin sosyal medya devrimi oldugu veya Batr'li iilkelerin
destekledigi toplumsal hareketler oldugu gibi yorumlar bir ¢ok
platformda yer bulabilmektedir. Yasanan siirecin medya yayinlarina nasil
yansidigini betimleyen Ismail Hakki Polat (2011: 30) su satirlara yer
vermektedir: “Once Wikileaks’in acgikladigr belgeler, sonra da Tunus,
Misir ve Libya’daki halk hareketleri, geleneksel medyamizi iyice
sersemletti. Yeni yil oncesi Tunus’ta baglayan olaylar once 25 Ocak’ta
Misir ve sonra 17 Subat’ta Libya’ya sigrayinca, gelismeleri bolgeye
mubhabir géndermek yerine kiiresel ve yerel ajanslardan izlemeyi tercih
eden gazete ve televizyonlarimiz, bu haber kaynaklarindan gelen geliskili
haberler karsisinda ciddi bir bocalama gegirdi. Bolgeye iliskin uzman
eksikligi nedeniyle kendi geleneksel yontemleri cercevesinde
“dogrulanmis haberi yakalama cabasi” sonu¢ vermeyince, uzunca bir
siire gelismeleri gormemeyi ve cok kisa haber ve altyazilarla gecmeyi
yeglediler. Miibarek ve Kaddafi yonetimleri, diinyada bu zamana kadar
hi¢bir liderin cesaret edemeyecegi bir hamle ile internet’in salterini
indirince habercilik ac¢isindan BBC, CNN gibi ana akim kiiresel medya
organlarmin bile haber yayinlamakta zorlandig1 karanlik bir doneme
girildi”.
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Arap cografyasinda yasananlarin sosyolojik bagajindan kopartilarak
yapilan yorum ve degerlendirmeler, gelismis veya gelismekte olan
toplumlarin sosyal algilarinin aslinda ¢ok da gelismedigini ortaya
koymaktadir. Yani modernlesmenin diiz-gizgisel ve ilerlemeci
yaklasimiyla, toplumlarin ayni gelisim donemlerinden gegerek
olgunlasacaklari tezini hakl ¢ikarir bigimde kaliplasms ifadeleri duymak
olagan bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayni sekilde yasanan
siirece iligkin kimi elestirel sorular1 sormak veya hakim anlama bicimi
karsisinda farkl bir alg1 gelistirmeye ¢abalamak gerekmektedir.

“Kanallara ¢ikan birtakim analistler, sosyal aglarin artik demokrasiden uzaklasan
yonetimleri hizaya getirecek kadar giiclendigini heyecanla anlatiyorlard.
Programlarda atilan bashklar ise soyleydi: “‘Sosyal Medya Devrimleri’,
‘Facebook wve Twitter diktatorleri deviriyor’ vs. vs., internet’in dogasindan
bihaber sunucularin biri bile ¢ikip ‘internet kiiresel bir ag yapist ama bu halk
hareketleri neden sadece Arap cografyasinda gelisiyor? Ornegin, neden Cin,
Kuzey Kore ya da Afrika’da bir diktatorliigii yikacak giicte degil bu sosyal
medya?’ sorularindan birini dahi sormad:” (Polat, 2011: 31).

Bu baglamda Ortadogu’daki gelismelerin saghkli yorumlanabilmesi, bu
dogrultuda sosyal medyanin yasanan isyan hareketlerinde hangi olciide
etkin oldugu veya ne sekilde kullanildig1 gibi sorulara cevaplar, biitiin
olgular yerli yerine konularak anlasilabilir.

Gii¢ Dengeleri, Arap Bahar1 ve Yeni Medya Araclar

Tarihin her doneminde iktidar veya iktidar odaklar1 varolus amaclarina
uygun bicimde insan1 ve toplumu kontrol altinda tutma istekleri hep var
olmustur. Bunun araclar1 kimi zaman ekonomik sermaye, kimi zaman
sosyal sermaye, kimi zaman da donemin iletisim araclar1 olagelmistir.
Gilintimiizde de siyasal sistemlerin demokrasi ve ozgiirliikler temeli
lizerine insa olunmasi gerektigi kabulii, iktidar erkinin tahakkiim arac
olma ozelligini azaltan bir isleve sahiptir. Bununla birlikte iktidar: elinde
bulunduranlarin toplumu bir bigimde kontrol etme, hatta kontrol altinda
tutma istekleri ve araglar1 hep var olmustur. Gilintimiizde geg¢miste
oldugu gibi son derece agik ve bariz bicimde toplum miihendisligine
sahit olmasak da, daha sofistike yontem ve araglarla kontrol mekanizmasi
isletilmektedir.
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Yasadigimiz zaman diliminin basat iletisim, haberlesme, ticaret, egitim
vb. araci olan internet, aym sekilde siyasal iktidarlarin ve ekonomik giic
merkezlerinin de kontrol araci olabilmektedir. “Zira internet hizmeti
masrafli altyapilara dayali oldugu icin biiyiik yatirimlar gerektiriyor. Bu
yatirimlarin sahipleri de genellikle eski medyanin da sahibi olan kiiresel
sirketler. Giin gectikge satin almalar ve biiyiimeler yoluyla bu manzara
daha da netlesiyor. A.B.D.’deki en biiyiik servis saglayici firmalarin hangi
holdinglerin pargasi oldugunu gérmek yeterli” (Loker, 2011: 41). Oysa
internet veya sosyal medya kullanicilarinin, bu yeni medya cesidine dair
en onemli argiimanlarindan biri, bunlarin kolay erisilebilir ve ucuz
olmasidir.

Aym sekilde modern iletisim arastirmalarinin babast olan Harols Innis, defalarca
onemli teknolojik icatlarin ortaya ¢ikardigr ‘bilgi monopolleri’nden bahsetmistir:
“Belirli bir teknolojinin isleyis bicimi iizerinde kontrol sahibi olanlar, bundan
yoksun olanlar karsisinda giicii ellerinde toplarlar ve kaginilmaz bir bicimde bu
gticten yoksun olanlara karsi bir diizen olustururlar” (Postman, 2004: 18).

Giiniimiizde siyasal iktidarlarin ve devletlerin devlet politikas: olarak en
¢ok onemsedikleri konulardan biri hi¢ kuskusuz giivenlik konusudur.
Gerek iilke iginde, gerekse uluslararasi diizeyde tehdit olusturabilecek
biitiin gelismelerden haberdar olma ve buna karsi savunma araglar
gelistirme becerisi bugiin iilkelerin bir birleriyle yaristiklar1 bir konudur.
Bu baglamda giivenlik konusunun merkezinde yer alan kavramlardan
biri hi¢ huskusuz internet ve internet merkezli diger sosyal medya
araglaridir. Bunun en agik Ornegini 2011 yilinda Arap cografyasinda
yasanan halk hareketlerinde gormek miimkiindiir. Misir'da Hiisnii
Miibarek yoOnetimi olaylarin yasandigi donemde kendi iktidarlarim
korumak ve giivenligi saglamak amaciyla biitiin internet ve mobil
iletisim kanallarin1 kapatabilmistir.

“Internet’in giiciiniin farkina varan tiim iktidarlar, internet’i kontrolleri altinda
tutmak icin yasalart bu yonde diizenlerken; diger yandan bilgi giivenliginin
saglanmas: icin teknik yontemler iiretmektedir. 2011 yilwyla birlikte Tunus ve
Musir’da baslayip diger Arap iilkelerinde devam eden ayaklanma ve isyan dalgast
karsisinda, mobil iletisim de dahil olmak iizere internet iizerinden gerceklestirilen
tiim iletisimlerin denetlenmesi buna Ornektir. Misir’da Hiisnii Miibarek’in
giderken tiim baskici rejimlere gosterdigi bir sey de, internet’in fisinin
cekilmesinin miimkiin oldugudur. Misir’daki internet trafigini izleyen ABD
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merkezli ag yonetim sirketi Renesys yoneticisi Jim Cowie: “beklenmedik bir
sekilde internet’in en alt katmamina kadar inerek tiim trafigi durdurdular,
engellemenin boyutu ve online niifus agisindan daha énce goriilmemis bir
olaydi” (Kaymak, 2011: 29).

Internet ve internet dolayimli toplumsal paylagim aglarinin bagta Misir ve
diger Arap {ilkelerindeki halk hareketlerinde hangi Olclide etkide
bulunabildiklerini siipheci ve elestirel bir yaklagimla ele alan Ispanyol
gazeteci Isaac Rosa su ifadelere yer vermektedir: “Siber devrim artik
zamanimizin onemli bir konu bagligi, ama Misir'da olanlarin bununla
agiklanmas1 konusunda benim ciddi siiphelerim var. Miibarek
hiikiimetinin internet baglantisim1 kesme karari bana, bazilarinin iddia
ettigi gibi, internetin ne kadar 6nemli oldugunun bir kanit1 gibi gelmedi -
yollar1 da kapatti, kimse otomobil devriminden bahsetmedi- bana daha
cok bu iletisim bicimlerinin giivenilmezligini gosterdi; operatorleri
kontrol eden tarafindan ne zaman istenirse kesilebileceklerini” (Rosa,
2011, www. bianet.org).

Yukarida son donem Arap cografyasinda yasananlarin sosyal medya
devrimi olarak sunulmasinin yanlis bir yaklasim tarzi oldugu ifade
edildi. Ayni sekilde sosyal medya, iktidar/gli¢c dengeleri ve bolgedeki
halk hareketleri baglaminda bir degerlendirme yapildiginda; iktidarlarin
biitiin iletisim araglarim1 yasakladiklarinda dahi protestolarin ve
orgilitlenmelerin devam ettigi goriilmektedir. Bu nedenle bir kez daha
tekrar ederek diyebiliriz ki, yasanan halk hareketlerini gii¢ ve iktidar
baglaminda degerlendirdigimizde de yasananlarin salt sosyal medyanin
marifeti olmadigin tepit edebiliriz. “Sosyal medyaya bagimhlik, tipk:
Misir’daki gibi, iilkeyi internetten veya yurtici mesaj servislerinden
koparmak isteyen bir rejim tarafindan kotiiye kullamlabilir” (Papic ve
Noonan, 2011: 168).

Gilintimiizde iktidarlar demokratik zeminde bir idare sistemi igerisinde
faaliyet gostermektedirler. Iktidarlar kendilerini ge¢mise kiyasla daha
seffaf ve hesap verebilir bir bicimde konumlandirirken, belki de daha
once hi¢ sahip olmadiklar1 kadar sofistike araglara sahip olmuslardir.
“Glintimiiz diinyasinda iktidar ¢ok daha goriinmez patikalara sahiptir.
Mimari yapinin yerini elektronik mimari almistir. Hemen her kose basina
konulan kameralardan edinilen goriintii kayitlari, cep telefonlarinin
Yayinlaridig: sinyaller, bilgisayar IP numaralari, e-posta takip sistemleri,
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ilerisi, uzaya firlatilan uydular araciigiyla tiim diinya gozetim altinda
tutulmaktadir” (Binark ve d., 2009: 146-147).

Giiniimiizde tarihin belkide her doneminden cok daha fazla giivenlik
paranoyasi yasayan devletlerin sosyal medyayi ve igeriklerini izlemedigi
diistintilemez. Hemen her giin haberlere konu olacak bicimde yaygin
olan bireylerin sosyal medya profillerinden istihbarat toplandig:
gergegiyle bir ¢ogumuz karsilagsmaktayiz. Internetin veya internet
merkezli sosyal medyanin kullanimi daha az maliyetli ve daha hizh
olmasi bakimindan bir ¢ok insam1 kendisine c¢ekerken, yiiriitiilen
iliskilerin glivenlik zaafiyla karsi karsiya kalmasmna da neden
olabilmektedir. “Bir yandan iletisim maliyeti diiserken, diger yandan
faaliyet giivenligi zarar gorebilir. Facebook mesajlar1 herkese acik olabilir;
0zel mesajlar bile arama emri olan veya internet sosyal medya sirketlerine
baski uygulayan otoriteler tarafindan izlenebilir. Esasinda, sosyal medya
cok rahatlikla bir istihbarat toplama aracina donitisebilir” (Papic ve
Noonan, 2011: 168).

Nihai olarak insanin yasadigi her donemin kendi yapisal oOzellikleri
igerisinde iktidarlarin muktedir olma adina birey ve toplum hayatim
kontrol etme eylemi bir bigimde varola gelmistir. Yasanan bu trajik
durumu ironik ifadelerle betimleyen Postman (2004: 19) “eskiden oldugu
gibi yine kazananlar ve kaybedenlerin mevcut oldugunu ifade
etmektedir. Hayret verici ve ayn1 zamanda {iziicii olan ise kaybedenlerin
kazananlar1 gercekten alkislamis olmas: ve bazilarinin hala alkishyor
olmasidir” demektedir.

Bilgi ve teknoloji temelinde gelisen bu ¢agin nasil adlandirildigi, hangi
parametrelerle anlasilabilecegi, gii¢ ve tahakkiimiin nasil ve hangi
araglarla kurgulanabildigi yukarida 6zetlenmeye calisildi. Nihai tahlilde
bugiin yasadigimiz durumu, baska bir ifadeyle postmodernligin
durumunu, enformasyon toplumu veya ag toplumunu farkli sekillerde
adlandirabiliriz. Fakat nihai tahlilde bugiin yasadigimiz aydinlanma ve
endiistri devrimi ile birlikte baslayan akil ve rasyonalite merkezli insan
ve diinya tasavvurunun bir bigcimde devami ve tamamlayicisi
durumundadir. Her ne kadar postmodern donemin veya iginde
yasadigimiz cagin, modernitenin bir devami olup olmadig: tartismas:
hala giincelligini korusa da, insan aklin ve eylemlerinin ge¢misten
beslenen bir ardalana sahip oldugu goriilmektedir. S6z gelimi bugiin
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internet ve sosyal medya aracili§iyla bireysel Ozgiirliigiin tadin
cikardigini diisiinen bir zihin; modern bilingle sekillenmis, bireysel aklin
ve duygularin hayati control eden en oOnemli unsurlar oldugu
diisiincesine sahip bir zihindir.

Bugiiniin diinyasini insa eden, baska bir ifadeyle yasadig siireci tireten
ve ayni zamanda tiiketen zihin yapisimin antropolojik kokenini betimleme
¢abasi, yasadigimiz an’in insanlik tarihinin bir izdiistimii oldugunu
vurgulamaktir. Zamanlar ve donemler arasinda keskin ayrimlarin
olmadigini, ge¢misin tamamiyla karanliklarla dolu ve gelecegin de
biitiintiyle umut dolu olmadigmi diistinebilmektir. “Modern doénemde
insanlik tarihinin ilerlemeci bir tarih anlayisi tizerine oturtulmasiyla
neyin yitiriliyor oldugu hemen goéze carpmadi. Hem temel, hem de pratik
sorulara cevap veren Incil’in hikayesinin diisiisiine ilerleme hikayesinin
ylikselisi eslik etti. flerleme fikrine iman edenlerin inanclarmin temelinde
sOyle bir varsayim vard:: Bir insan, insani girisimin amacini, Hristiyan
inang sistemini destekleyen teolojik yap1 olmadan da kestirilebilirdi.
flerlemenin temel enstriimanlari bilim ve teknolojiydi ve bilimle
teknolojinin doga hakkinda giivenilir bilgiler toplamasi sonucu cehalete,
hurafelere ve acilara bir son verilecektir. Sonunda, teknokrasiler
‘ilerlemeyi’ hayal kirikligina ugratmadilar. Francis Bacon’in hayal ettigi
gibi, bu iki durumun meydana getirdigi bilgi akisi sayesinde hifzisihha,
eczacilik, tasima, tiretim ve iletisim sahalarinda gorkemli gelismeler oldu.
Teknokrasinin yakit1 bilgiydi -dogasinin yapisi ve de insan ruhunun
yapisi hakkindaki bilgi-. Lambadan g¢ikarak, bilginin insanligin yeni
tanris1 oldugunu ilan eden cin, bir yalanciydi. Lambadan ¢ikan cin,
zararlar1 asikar olan bilgi kithg1 problemini ¢oziime kavusturdu. Fakat
bilgi furyasinin zararlari hakkinda bir uyarida bulunmadi. Uzun vadede
ortaya ¢ikan bilgi kaosu, karismis desteye benzer bir bir kiiltiire sebep
oldu. Garip olan ise, ¢ok az insan bunu fark etti ve fark etseler bile
endiselerinin kaynagini bulamadilar. Kendinize sunu sormalismniz:
Ortadogu’daki, Giiney Afrika’daki ya da Kuzey Irlanda’daki problem
nedir? Oralarda ki anlasmazliklar1 hummali kilan bilgi eksikligi mi?
Milyonlarin aglik simirinda yasamasi, yiyecek yetistirme hakkindaki bilgi
eksikliginden mi kaynaklaniyor? Su¢ oraninin hizla yiikselmesinin ve
sehirlerimizin maddeten bozulmasinin sebebi bilgi eksikligi mi? Yiiksek
bosanma oranlarmin ve akil hastanelerinin dolup tasmasimin sorumlusu
bilgi eksikligi mi?” (Postman, 2004: 68-69).
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Sonug olarak diyebiliriz ki, tarihte oldugu gibi, giiniimiizde de gii¢ ve
iktidar denklemi kendisini yenileyerek ve iireterek varligini ve niifuzunu
bir bicimde devam ettirmektedir. Varligini ve stirekliligini devam ettirme
aract olarak kullandig1 en 6nemli araclardan biri olarak teknoloji ve bu
baglamda iletisim araglar1 siirekli yenilenirken, ge¢mis olumsuzlanarak
tarihin karanliklarina gonderilmektedir. S6z gelimi daha once kitle
iletisim araglarini kullanan gii¢ ve iktidar odaklari, medya araglarindaki
doniistimle birlikte yeni medya araglarin aktif bigimde kullanma yoluna
gitmektedirler.

Sonug

Sosyal Medyanin interaktif bir iletisim aract olmasi, bireylerin
sosyallesme ve sosyal sermayelerine katkisinin bulunmasi, bireylerin
daha ozgiir ve demokratik bir ortamda diisiincelerini rahathkla ifade
edebilmeleri gibi olumlu 6zelliklere sahip olmasi yasadigimiz zamanin
basat medya araci olarak kabul goriilmesine neden olmaktadir. Yapisal
bir dontiisiime ugrayan iletisim siireci ve araglar1 gegmis doneme ait izleri
tasirken, yasadigimiz ¢agin ruhuna ve insan tekinin ihtiyaglara uygun
ortamlar tiretmektedirler. Bagka bir ifadeyle, “yenilenme teknolojik
olmaktan ¢ok sosyal bir anlam ifade eder. Asil yeni olan birey ve onun
degisen ihtiyaglaridir” (Baser, 2010: 46).

Nihai tahlilde sosyal medya araciligiyla sunulan ve smirsiz 6zgiir bir
ortam olarak addedilen bu mecranin, zannedildiginin aksine tam olarak
iktidar ve gii¢ dengelerinden bagimsiz bir ortam olmadigini, bir sekilde
sinirlar1 belirlenmis ve tiiketici olarak insana bu sinirlar igerisinde
davranabilme imkani saglayan ortamlar oldugu goz ardi edilmemelidir.
Ozellikle sosyal paylasim aglarmin sermaye giidiimlii reklamlarin ve
siyasal amacli propagandalarin hedefinde oldugu dikkate alinmalidir.
“Internet ya da iletisim teknolojileri yoluyla ortaya gikan yeni iletisim
bicimleri, ticari medyanin hedeflerini genisleten bir biiyiime gostermistir.
Baska deyisle, internet, reklamcilar ve ticarilesmenin genis alanlara
Yaymlarulmasinda ¢ok oOnemli bir mecra durumuna gelmistir.
Gilintimiizde, reklamcilar ve medya sirketleri ticari zaferlerini
kurumsallastirmada  interneti ticari televizyonlara  benzetmeye
calismaktadirlar” (Aydogan, 2010: 12).
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Bireyin 6zgiirce, demokratik hak ve yetkisini kullanarak duygu, diisiince
ve kimi zaman Ozelini paylastigi sosyal medyanmn bilgi akisinin
mahremiyeti kolaylikla ihlal edilebildigi gercegi onemsenmelidir. Bu
anlamda giindelik hayatta ortaya koydugumuz rutin davraniglarimizin
veya aile iligkilerimizin bir anda sosyal medya araciligiyla
kamusallastirilmasi olanagi her an mevcuttur.

Sosyal medya ve Arap cografyasinda meydana gelen devrimler
baglaminda Batr’ nin doguya iliskin oryantalist algisina dikkat ¢ekmek
gerekmektedir. Sosyal medya araglarinin yasanan devrimlerde bir mecra
olarak islev gormesi, siireci sosyal medya devrimi olarak sunmay1
gerektirmemektedir. Bati merkezli teknolojik gelismelerin énemsenerek
yliceltilmesi, buna karsilik Arap cografyasinda yasanan halk hareketlerini
ylizeysel bir okumaya tabi tutatak, sosyolojik arka planinin goz ardi
edilmesi, stireci anlamamizi olanaksiz kilmaktadir.

Bolgede yasanan devrim siireci, degisen diinya sartlar1 igerisinde yine
degisim goOsteren insan tekinin degisim istek ve arzusuna denk
diismektedir. Yasadig1 cografyanin ve topyekiin diinyanin sahip
olduklarindan kendisinin de dikkate alinarak paylastirilmasini isteyen
insanin belki bilingli, belki bilingdis1 tepkisinin bir tezahiirtid{ir.

Bu baglamda yukarida belirtildigi bigcimde bolgede yasayan insanlarin
sosyal medyanin varligiyla birlikte Orgiitlenmedigi, s6z konusu araclar
yasaklandiginda dahi her giin binlerce insanin bir araya gelebildigi
gercegi dogru okunmalidir. Aym sekilde istatistiklerin gosterdigi bir
baska gercek ise, Arap cografyasinda olaylar basladiktan daha sonra
sosyal medyanin etkin bir arag olarak kullanilmas: giindeme gelmistir. Bu
nedenle sosyal medya bu siirecte sadece bir arag¢ olarak kullamilmis ve
iktidarlara kars1 halkin yiiriittiigii miicadelede stratejininin sadece bir
ayag1 olarak islev gormiisttir.
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