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Ozet

Son dénemde basta Tiirkiye olmak {izere bir¢ok {ilkede yargi organlarinin
isleyigsine dair Onemli sikintilar séz konusudur. Uzun yargilama ve
tutukluluk siireleri bu sikintilarin baslicalaridir. Bunlarin iistesinden
gelmek i¢in birgok iilke yargi sistemini reforma tabi tutmaktadir. Béylece
yarginin bagimsiz ve tarafsiz karakterine zarar vermeden daha hesap
verebilir ve seffaf bir hale getirerek halk nezdinde yargiya dontk giiveni
arttirmaya calisilmaktadir. Bu ¢aligmada yargiy1 hesap verebilir kilmak
noktasinda ombudsmanlik sisteminin oynadigi rol incelenecektir.
Bu ¢ergevede oOncelikle ombudsmanlik sisteminin kamu yonetiminin
denetlenmesinde oynadigi rol ele alinacak, daha sonra ombudsman-
yargl iligkileri gesitli iilke deneyiminden hareketle karsilastirmali bir
bi¢cimde incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Hesap Verebilirlik, Yarginin Hesap Verebilirligi,
Ombudsman, Yargit Ombudsmani.

1 Bu makale, Giincel Hukuk Dergisi’nin Eyliil 2012/9-105 sayisinda Tiirkiye’de Yargi
Sorununa Bir Farkli Céziim Onerisi: Yargi Ombudsmanligi bashgiyla yayimlanan
yazinin gozden gegirilmis ve genisletilmis halidir.

2 Dr., Anayasa Mahkemesi Raportorii, serdar.gulener@anayasa.gov.tr
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Abstract

1t is obvious that there are some crucial problems about functioning of
Jjudicial organs in many countries as well as in Turkey in recent times.
The main problems are long detention periods and long trial periods in
Judiciary. Many countries are in an effort to make reforms in their judicial
systems in order to overcome these problems. Therefore, some countries
seek for an increase in confidence towards more accountable and more
transparent judicial systems without damaging the independence and
objectivity of judiciary. In this paper, first of all, the role of ombudsman
for accountable judicial systems will be analyzed. Then, the role of
ombudsman in the public administration and the ombudsman-judiciary
system relations in the axis of various experiences of some countries will
be examined.

Keywords: Accountability, Judicial Accountability, Ombudsman, Judicial
Ombudsman.
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Giris
Kamu Yonetimi ve Ombudsman Denetimi

Etkin ve wverimli isleyen bir kamu yonetimi sisteminin
gergeklestirilebilmesi ayni zamanda onun sorumluluk alani iginde
kalmasinin saglanmasiyla mimkiindiir. Bunu gergeklestirmek
icin basvurulan temel mekanizma ise denetimdir. Denetim, bir
faaliyetin sonuglarmin olabildigince planlara uygun bir bigimde
gergeklestirilebilmesi i¢in  standartlarin  koyulmasini, faaliyetin
sonunda elde edilen sonuglarin bu standartlarla karsilastirilmasini
ve planlananin diginda bir sonug elde edilmisse, bunun diizeltilmesi
icin tedbirler alinmasi ifade eden bir siirectir (Sanal, 2002: 4).
Boylece hukuka bagl bir yonetimin ilk sart1 olan eylem ve islemlerin
hukuk kurallarina bagh kalip kalmadig1 tespit edilebilmekte hem
de ortaya ¢ikmasi muhtemel zararlarin Online gegilebilme imkani
saglanmaktadir.

Kamu yonetiminin denetlenmesinde  birgok  farkli  sistem
kullanilmakla birlikte, bunlar1 yargisal ve yargi disi olmak tizere iki
temel kategori iginde ele almak miimkiindiir. Yargisal denetim idari
yargi organlar tarafindan gergeklestirilirken, yargi digt denetim ise
“siyasi”, “idari”, “kamuoyu (baski gruplar1)” ve “ombudsman”
denetimi seklinde sayilabilir (Goziibiiylik, 2002: 1; Goziiblyiik ve
Tan, 1998: 731-750; Gozler, 2009: 803-804; Eryilmaz, 2010: 170-248;
Sanal, 14-40).

Yargisal denetimde kamu yOnetiminin sergiledigi tutum ve
davraniglardan dolayr haksizliga ugrayan bir kimse, yetkili
yargl organina basvuruda bulunmakta, ortaya ¢ikan haksizligin
giderilmesini istemektedir (Gozbiiyiik, 2002: 2). Yargisal denetimi
gergeklestiren gorevlilerin teminatli ve meslekten yargiglar olmasi,
mahkemelerin bagimsiz nitelikte olmasi uyusmazlhigin taraflari
agisindan onemli bir gilivence teskil etmektedir (Gozler, 2009:
812). Bununla birlikte diger denetim yollarina gore geg islemesi ve
kamu yOnetiminin igleyisini aksatmasi bu denetim yolunun 6nemli
eksikliklerini meydana getirmektedir (Gozlbiyiik, 2002: 3-4).

Siyasi denetimin ardinda demokratik temsil diisiincesi yer almaktadir.
Siyasi organlar se¢imle igbasina geldikleri igin, halka hesap vermekle
yukiimliidiirler. Kamu yonetimi de siyasilerin programlarini icra
edebilmesini saglayan temel aygit oldugundan, siyasi organlara karsi
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sorumlu hareket etmek durumundadir. Busorumlulugun saglanmast
ise, siyasiler tarafindan gergeklestirilen bir denetimle miimkiindiir
(Eryilmaz, 2010: 170). Yasama organi, soru, gensoru, meclis
arastirmasi, meclis sorusturmasi, genel goriisme ve biitgenin kabulii
gibi bazi araglar kullanarak kamu yonetimini denetleme imkanina
sahip olmaktadir. Yasama organi siyasi denetim yoluyla yiiriitme
iizerinde bir denetim saglayabilmekte ancak bu daha ziyade siyasi bir
sorumlulugun isletilmesi sonucunu dogurmaktadir. Pratikte, kamu
yonetiminin eylem ve islemlerinden hak ve menfaatleri zarar goren
birisine yapilan haksizligin durdurulmasi ya da verilen zararlarin
tazmin edilmesi pek miimkiin olmamaktadir (Gozler, 2009: 805).

Idari denetim ise kamu yonetiminin kendisi tarafindan
denetlenmesini ifade etmektedir. Buna gore idare digsal herhangi
bir mekanizma ile degil, dogrudan idarenin kendisi tarafindan
denetlenmektedir® (Goziibliylik ve Tan, 1998: 731-742; Atay, 2006:
121-135; Gozler, 2009: 806). Kamu yonetiminin kamuoyu ve baski
gruplar tarafindan denetimi de yine siyasi denetimde oldugu gibi
temelinde siyasal katilmanin oldugu bir anlayisin Uriinii olarak
ortaya ¢ikmustir. Ortak fikirler ve ¢ikarlar dogrultusunda birlesen
insanlardan meydana gelen kamuoyu ve baski gruplari, ortak
menfaatlerini ve tutumlarini gergeklestirmek tiizere (son yillarda
gonilliilik esasina dayali baski gruplari da buraya dahil edilmelidir)
Ozellikle kamu yonetimini etkilemeye calisirlar (Eryilmaz, 2010:
206). Bunun yani sira giderek etkisini arttiran bilgi ve iletisim
teknolojileri de saglamis olduklari imkanlar nedeniyle kamu
yonetiminin faaliyetlerinin daha g6z oniine gergeklestirilerek daha
hem seffaf bir hale gelmesine hem de kamuoyunun giiglenmesine
katki saglamaktadir. Bu sekilde fiili olarak kamu yonetimi tizerinde
bir denetim sistemi olusturulmaktadir.

Kamu yonetiminin denetlenmesi noktasinda kullanilan araglardan
bir baskast ombudsman denetimidir. Ombudsmanin tanimi
noktasinda ¢ok farkli goriisler s6z konusu olmakla birlikte,
genel anlamiyla kamu yonetimi ile yurttaslar arasinda ortaya
¢ikan uyusmazliklart tarafsiz ve bagimsiz (hakem) bir bigimde
¢ozmekle gorevlendirilmis ve bu dogrultuda oldukc¢a genis

3 Gozler, kamu yonetiminin idari denetiminde bes farkli aracin varhgndan
bahsetmektedir. Bunlar; “Isti’taf’ Yolu”, “hiyerarsi denetimi”, “vesayet denetimi”,
“Bilgi Edinme ve Degerlendirme Kurulu” tarafindan yapilan denetim, Insan

Haklar1 Kurullan tarafindan yapilan denetimdir (Gozler, 2009: 806).

4
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yetkilerle donatilmis bir denetim organini ifade etmektedir.* Hak ve
ozgiirliklerin korunmast, yurttaslarin kotii yonetime karsi korunmast
ve yurttaglar ile kamu yonetimi arasindaki iliskilerde hakkaniyetin
saglanmasi ombudsmanin gorev alaninin sinirlarini belirlemektedir
(Temizel, 1997: 767-768). Bugiin basta Avrupa Birligi’ni meydana
getiren iilkeler olmak {izere bir¢ok lilkede ombudsmanlik sistemi
benimsenmistir.

Ombudsmanlik sistemine bdylesi yogun bir ilginin ortaya ¢ikmasinda
farkli durumlara kolayca uyum saglayabilme kapasitesinin yani
sira degisik yonetsel ve hukuksal sistemlere kendini kolayca adapte
edebilmesinin de etkisi sz konusudur (Abraham, 2008: 682). Bu da
beraberinde birgok ombudsman tiiriiniin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Ombudsman konusunda ¢ok ¢esitli siniflandirmalar
yapmak miimkiindiir. Smiflandirmalardaki bu gesitlilik kurumun
tarihselligi ile yakindan ilgili goziikmektedir.

Ombudsmanhgin dogusu 19. yiizyilin erken doénem Isveg’ine
dayanmaktadir. Birinci dalgayr baslatan bu siireci, Danimarka ve
Yeni Zelanda gibi refah devletleri izlemistir. Ikinci dalganin ardindan
yayginlagarak yeni durum ve sartlara uyarlanabilir bir hal almistir.
Bugiin de devam eden {glincii dalga ile Latin Amerika, Giliney
Afrika, Dogu Avrupa, Ispanya ve Portekiz gibi totaliter rejimlerin
yerini demokrasiye biraktigi tilkeler ombudsman denetimine anayasal
sistemlerinde yer vermeye baglamistir (Abraham, 2008: 682-683).

Gilniimiizde degisen toplumsal, siyasal ve ekonomik taleplere bagl
olarak ombudsmanin uzmanlik alanlarinda 6nemli bir gesitlenme s6z
konusudur. Parlamento ombudsmani, insan haklari ombudsmani,
¢ocuk haklart ombudsmani, silahli kuvvetler ombudsmani, 6grenci
ombudsmani, basin ombudsmani, yerel yonetimler ombudsmant,
saglik ombudsmani, adli hizmetler ombudsmani, tiiketici
ombudsmani, ¢ocuk ombudsmani, firsat esitligi ombudsmant,
cinsel yonlendirme temelli ayrimciliga karst ombudsman, etnik
ayrimciliga karst ombudsman, bedensel engelliler ombudsmani,
iiniversite ombudsmani, bankacilik ombudsmani, basin yakinmalari

4 Bir ¢ok lilke anayasal sistemi iginde ombudsmanlik kurumuna yer vermektedir.
Hollanda (ulusal ombudsman), Fransa (arabulucu), Kanada (vatandas koruyucusu),
Ispanya (halk savunucusu), Avusturya (halkin avukati), Romanya (halkin avukatr),
Portekiz (adalet temsilcisi), Ingiltere (yonetim igin parlamento komiseri), Polonya
(sivil haklar savunucusu) ve Italya (sivil savunucu) bu iilkelerden baslicalaridir
(Tortop, 1998: 3-4).
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ombudsmani, haber ombudsmanlari, internet ombudsmani ve
yargl ombudsmani gibi ¢ok ¢esitli uzmanlik alanlarinda bu kuruma
rastlamak mimkiindiir.

Bugiin Tirkiye’de ombudsmanlik kurumuna iliskin oldukga biiyiik
bir akademik ilginin varligindan bahsetmek miimkiindiir. Bunlarin
biiyiilk bir kismint ombudsman kurumunun ortaya ¢ikisini ve
statlisiini kurumun tarihselligini ya da ¢esitli iilke deneyimlerinden
yola ¢ikarak degerlendiren galigmalar® (Oytan, 1975; Arslan, 1986;
Temizel, 1997; Taysi, 1997; Tortop, 1998; Erhiirman, 1998; Eken,
1998; Akinci, 1999; Kestane, 2006; Sengiil, 2007) olustururken
diger bir kismini ise ombudsmanlik kurumunu Tiirkiye agisindan
degerlendiren caligmalar olarak 6ne c¢ikmaktadir (Esgiin, 1996;
Sezen, 2001; Kilavuz vd., 2003; Siiler, 2010), dogrudan uzmanlik
ombudsmanlarinaodaklanangaligmalarinsayisiise oldukc¢aazdir. Bu
noktada Avsar (2007) ve Ozden’in (2010) ¢alismalart ombudsmanin
gesitlerine karsilagtirmali bir bigimde yer vermeleri agisindan dikkat
¢ekici goziikmekle birlikte uzmanlik ombudsmanlarini ayrintili bir
bigimde degerlendirmek noktasinda eksik kalmaktadirlar.

Bu makalenin ilgi alanini olusturmasi ag¢isindan eksikliginden
bahsedilmesi gereken baska bir nokta ise bir uzmanlik ombudsmani
olan yargi ombudsmanhgrdir. Amerika Birlesik Devletleri (New
Jersey, Michigan ve Maryland), Birlesik Krallik ve Israil'de
dogrudan uygulama imkani bulan yargi ombudsmanligi 6zellikle
yargmin bagimsizligi ve hesap verebilirligi konusunda son yillarda
giderek artan bir line kavusmustur. Tlrkiye’de bu konuya yer veren
herhangi bir ¢alismaya rastlanmamasi onemli bir eksiklik olarak
gbze carpmaktadir.

Bu makalede tiim bu eksiklikler géz 6niine alinarak 6ncelikli olarak
yargi ombudsmaninin varlik sebebi olan yargisal hesap verebilirlik
konusu ana hatlariyla ele alinacak ve ardindan yargi ombudsmanligi
uygulamalari gesitli tilke deneyimleri ¢ergevesinde analiz edilecektir.

Hesap Verebilir Bir Yargi Sistemi ve Yargi Ombudsmani Uygulamalar

Devletin degisen rollerine bagl olarak kamu yonetimi sisteminde
ortaya¢ikan sorunlarin halkin kamu yonetimine olan giiveninde ciddi

5 Bu konuya iliskin olarak Ergun’un Victor J. Pickl'den yaptig1, “Ombudsman ve
Yonetimde Reform” adli ¢eviri de Tirkge literatiir agisindan 6nemli bir bagvuru
kaynagi olarak gosterilebilir. Bu eser i¢in bkz. (Pickl, 1986).
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bir sarsintiya yol agtig1 sdylenebilir. Nitekim bu giiven kaybi, kamu
yonetiminin daha etkin ve verimli bir hale getirilmesi dogrultusunda
gesitli arayislarin dogmasini saglamistir. Hesap verebilirlik olgusu
da bu arayislarin bir iiriintidiir. Kamu goérevlilerinin sahip olduklari
yetkilerin ve kullandiklari kaynaklarin hesabini verebilmesini ifade
eden bu kavram, sagladig1 seffaflikla demokratik bir yonetimin de
temel unsurlarindan biri halini almaktadir.

Diger devlet organlart gibi yerine getirdigi kamusal hizmetler ve
kullandigr kamusal kaynaklardan dolayr hesap verebilir olmasi
beklenen yargi; yasama ve yiirtitme kuvvetleri kargisinda bagimsiz ve
tarafsiz niteligi nedeniyle ayricalikli bir konuma sahiptir. Oysa basta
Tirkiye olmak tlizere bir¢ok tilkede yarginin isleyisinden kaynaklanan
ciddi sorunlar ortaya ¢ikmakta ve bunlara muhatap olan bireyler
onemli hak ve 6zgiirliik ihlalleri ile yiiz ylize kalmaktadir. Boylece
yargitya olan giiven yara almakta, bu da dogrudan yarginin bagimsiz
ve tarafsiz niteligini zedelemektedir. Bu noktada onun bagimsiz
ve tarafsiz karakterini engellemeden, performansini arttirmanin
yontemlerinden biri yarginin hesap verebilirliginin saglanabilmesidir
(Contini ve Mohr, 2007: 28).Yarginin hesap verebilir hale getirilmesi
diisiincesini besleyen ¢ok ¢esitli kaynaklar s6z konusudur. Bunlarin
ortak noktast yargmin toplum yasantisinin her alaninda gittikge
artan bir etkiye sahip oldugu kabuliinden hareket etmesidir. Bu da
beraberinde halkin yasama ve ylirlitme organlarindan talep ettigi
hesap verebilirligi yargidan da talep etmesi sonucunu dogurmaktadir
(Hammergren, 2002: 150).

Yarginin hesap verebilirligine doniik olarak artan taleplerin giindeme
getirdigi bir diger konu yargi ombudsmanligr kurumudur. Yarginin
ozellikle idari yonden hesap verebilir kilinmasini saglayan énemli
aktorlerden olan ombudsman, yargi ile yargisal hizmetlere muhatap
olanlarin birbirlerini daha iyi tanimalarini saglamaktadir (Giilener,
2011: 239). Boylece yargi, daha seffaf hale getirilerek, yargiya olan
giivenin artigina katki saglanmaktadir (Verma, 2007: 1).
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Tablo 1. Yargi-Ombudsman Iliskileri

OMBUDSMAN TURU ULKE
Birlesik Krallik,
israil,
ABD
-New Jersey
Yargi ombudsmani -Michigan
olarak gorevli -Maryland

Yargi ile ilgili

Kuzey ve Bati Avrupa
Avusturya, Finlandiya,
Yunanistan, irlanda,
ispanya, isveg, Lilksemburg,
Portekiz

gorevli

Orta ve Dogu Avrupa
Rusya, Romanya,
Polonya, Slovakya,

Arnavutluk, Bosna-Hersek
Hirvatistan, Cek

Cumhuriyeti, Estonya,
Ukrayna, Litvanya,

Gurcistan, Moldova,

Letonya

Orta Asya
Azerbaycan,
Kazakistan,
Kirgizistan

Tablo I’den de goriildiigi tizere diinyadaki 6rnekler incelendiginde
yargi-ombudsman iligskisi farkli bigimler gostermekle birlikte
temelde iki farkli goriintii sergilemektedir. Bunlardan ilki Israil,
Birlesik Krallik ve ABD’de (New Jersey, Michigan ve Maryland)
goriilen, dogrudan bir uzmanlik ombudsmani araciligiyla yargiy1
hesap verebilir kilmaktadir. Ikincisi ise 6zellikle Avrupa’daki bir gok
ombudsman uygulamasinda goriilen, dogrudan yargi ile baglantilt
olmayan ancak, sahip oldugu yetkilerden biri yargiy1 (6zellikle idari
yonden) denetlemek olan ombudsman ¢esididir.
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Birlesik Krallik:® Yargt Atamalari ve Yéonetimi Ombudsmamn

Asil adi “Yargt Atamalart ve YoOnetimi Ombudsmani” (YAYO)
olan yargi ombudsmaninin kurulusu 3 Nisan 2006 tarihli “Anayasa
Reformu Kanunu” ile gergeklesmistir. Yargi ombudsmaninin gorev
alanin1 yargi atamalari ile yargimin disiplin ve yonetim siireglerine
iliskin konular olusturmaktadir. Bu ¢ercevede gerceklestirdigi
faaliyetleri bir broslir halinde yayimlamak da ombudsmanin
gorevlerinden biridir (judicialombudsman.gov.tr, 2011).

YAYO hem halktan hem de yargi mekanizmasi i¢inden basvurulari
kabul etmektedir. Yapilacak olan basvurular toplu olarak degil
bireysel olarak gergeklestirilmektedir. YAYO iki farkli amaca hizmet
etmek i¢in kurgulanmis bir organdir. Bunlardan birincisi, erteleme,
kaba ve Onyargili davranislar, yanls islemler, hatali tavsiyeler gibi
kotii yonetim (maladministration) belirtilerinin diizeltilebilmesi,
ikincisi ise yapici elestiriler ve tavsiyeler vasitasiyla elde ettigi geri
bildirimleri yarginin standartlarini yiikseltebilmek i¢in kullanmasidir.
Bu amaclara ulasirken de acik, seffaf ve adil bir stireg i¢cinde hareket
etmeyi hedeflemektedir.

Birlesik Krallik’ta yargi ombudsmani Bakanin oOnerisi iizerine
Kralice tarafindan atanmaktadir. Ombudsman segilebilmek igin
adayin bazi gorevlerde bulunmamis olmasi gerekmektedir. Buna
gore Ingiltere’de ve Galler'de yiiksek mahkemelerde avukathk
yapmuyor olmak, Ingiliz ya da Galler Yiiksek Mahkemesi’nde hukuki
danigman olarak ¢alistyor olmamak, iskog:ya’da hukuki danmismanlhik
yapiyor olmamak, Kuzey Irlanda’da bir baroya kayitl olmamak,
Kuzey Irlanda Yiiksek Mahkemesi’nde savcilik yapmamis olmak
ve hali hazirda herhangi bir yargi makaminda gorev almiyor olmak
gerekmektedir. (publications.parliament.uk, 2011).

YAYO’nin statiisiine iliskin bir diger konu gorev stiresidir.
Ombudsmanin  gorev siiresi bes yili asmayacak sekilde
belirlenmektedir. Toplamda ise ayni1 kisi on yildan fazla ombudsman
olarak gorev yapamamaktadir. Ombudsman kendisi Kralige’ye
istifasin1 sunabilecegi gibi Adalet Bakani tarafindan da gorevden
alinabilmektedir. Ornegin yarginin i¢inden gergeklesen bir sikayette,
sikayet¢i YAYO’ya gitmeden Once yargi atamalarini gergeklestiren

6 Ingiltere’de var olan yargi ombudsmanligma benzer bir yap: Kuzey Irlanda’da
bulunmaktadir (Bkz. nijao.gov.uk, 2012).
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“Yargt Atamalart Komisyonu”na basvurmak zorundadir.
Komisyona itiraz gergeklestirilip sonu¢ alinmadigi takdirde
ombudsmana bagvurabilir ve yirmi sekiz giin iginde (uygun
goriirse bu slireyi asabilir) sikayet karara baglamak zorundadir
(judicialombudsman.gov.tr, 2011).

Ombudsman bir temyiz makami olarak ¢alismamaktadir. Bagvuruya
konu olan olaymn diizeltilmesi i¢in ancak tavsiyede bulunabilir.
Ombudsman yapilan basvurular karsisinda su ii¢ yoldan birini
tercih edebilir (judicialombudsman.gov.tr, 2011):

- Bagvurunun tamamini ya da bir kismini hakli/haksiz bulabilir,

- Basvuruya konu olan sorunun nasil ¢oziilmesi gerektigi konusunda
Adalet Bakani ve Yargisal Atamalar Komisyonuna tavsiyede
bulunabilir,

- Prosediirlerde degisiklik yapilmasini tavsiye edebilir,

- Bagvuruyu hakli goriirse, Yargisal Atamalar Komisyonunun
gosterdigi kotii yonetimden (maladministration) dolayr tazminat
O0denmesini isteyebilir.

Ombudsmana yapilacak olan basvurular web sayfasindaki sikayet
formu doldurulmak suretiyle gergeklesmektedir.” Ombudsmanin
her mali yil sonunda Bakana ilgili yil gerceklestirilen faaliyetlere
iliskin bir performans raporu sunma zorunlulugu bulunmaktadir
(publications.parliament.uk, 2011).

Israil: Yargt Ombudsmam

Israil’de yargi ombudsmanhg mekanizmasi dogrudan halk
tarafindan yargiclara iliskin gelen sikayetlerle ilgilenmektedir. Israil
yargi ombudsmaninin Adalet Bakanligina bagli bir biit¢esi olmasina
ragmen tamamen bagimsiz bir statiiye sahiptir. Ilk kez 2002 yilinda
¢ikarilan Yargig Sikayetleri Ombudsmani Kanunu’nda® yer verilen
bu mekanizmanin kurulusu Ekim 2003 tarihinde gergeklesmistir.

7 Ombudsman sikayet formu i¢in bkz. http://www.judicialombudsman.gov.uk /
docs/conduct-complaint-form.pdf (25.02.2011).

8 Bkz. “Ombudsman for Complaints againts Judges Law”, http://www.justice.
gov.il /NR/rdonlyres/SE97F18F-9224-4B99-BBBC-676C4B50A682/0/law.pdf
(25.02.2011).
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Israil’de yargi ombudsmami olarak atanacak kisinin Yiiksek
Mahkemede yargiclik yapma zorunlulugu bulunmaktadir. Atama
usuliinde ise karma bir sistem uygulanmaktadir. Adalet Bakani
ve Yiiksek Mahkeme Baskaninin Onerisi lizerine Yargi Atamalari
Komitesi tarafindan atanmaktadir. Ancak Komitenin 6nerilen kisiyi
reddetme yetkisi bulunmaktadir (justice.gov.il, 2011). Ombudsman
adaymnin toplumdaki ve hukuk sistemi igindeki taninabilirligi,
atanmasinda dikkate alinan oOl¢iitlerden bir digeridir.

Ombudsmanin gorev siiresi bes yildir. Ancak gorevi, siiresinin
dolmasi, Oliim, istifa ve gorevden alinma gibi nedenlerden birine
bagli olarak sona erer. Ombudsmanin se¢im donemi, Onceki
ombudsmanin gorev siiresi dolmasindan doksan giin 6nce baslar ve
en gec gorev siiresinin dolmasina otuz giin kala sona erdirilmelidir.
Herhangi bir nedenle ombudsmanlik makaminda meydana gelen bir
bosalmanin ardindan yeni ombudsman segimi kirk bes giin iginde
gergeklestirilmelidir (justice.gov.il, 2011).

Yargi ombudsmani tiim mahkemelerdeki yargiglara iliskin
sikayetleri inceleme yetkisine sahiptir. Gorevini yerine getirirken
yargt bagmmsizligimi goézetmek durumundadir. Bu c¢ergevede
herhangi bir bigimde mahkemelerin kararlarina karigma, yerlerine
gecgerek karar alma ya da karar diizeltme yetkisi bulunmamaktadir.
Yargiglarin yargilama faaliyetine dair gergeklestirdikleri eylem ve
islemlerden zarar goren kisiler ombudsmana bagvurabilir. Bununla
birlikte Yiiksek Mahkeme Baskani ve ya Adalet Bakani da bir
yargi¢ hakkinda sorusturma agmasini ombudsmandan isteyebilir
(justice.gov.il, 2011). Ombudsmana yapilacak olan sikayetler,
basvuran kisinin adiin ve adresinin de agik¢a yer aldig1 yazili bir
bagvuru ile gergeklesir. Bununla birlikte, Ombudsman, yargiglarin
davanin yonetimine iligkin yerine getirdikleri gorevler digindaki
konular, asilsiz sikayetler, temyiz basvurularina iliskin konular,
polis sorusturmalart ve disiplin kurulunu ilgilendiren konulara
dair sikayetlerle ilgilenmemektedir (justice.gov.il, 2011). Yapilan
sikayetler dikkate alindiginda “durusmalarin gereksiz yere uzamasi”,
“cikar catismasi”, “durusmaya bakan yargicin degismesine bagh
olarak durusmalarin sik¢a ertelenmesi”, “goriillmekte olan bir
davada yargicin uygunsuz davraniglar géstermesi” (6rnegin, gereksiz
ve kirict davraniglar, davacilara ve avukatlara kibar davranmamak,
durusma sirasinda ya da kararlarda saldirgan bir dil kullanmak),
kural ihlalleri, yargilamaya gereksiz miidahale, yarginin yonetiminde
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ortaya ¢ikan kusurlar, yargicin durusmada onyargili ya da tarafli
oldugunun agiga c¢ikmasi gibi basliklar 6ne ¢ikmaktadir (justice.
gov.il, 2011).

Kendisine gelen sikayetle ilgili olarak her tiirlii bilgi ve belgeye
bagvurabilecegi gibi gesitli kisi yada organlardan da faydalanabilir.
Sikayetci ile kendisinden sikayet edilen yargicin ifadelerine
basvurabilir. Eger yargig sozli ifade vermeyi reddederse,
bunu yazili olarak vermek zorundadir. Agcilan sorusturma,
sikayetin Ombudsmana ulastirilmasinin ardindan bir yil iginde
sonuglandirilmas gerekmektedir (justice.gov.il, 2011).

Yapilan sorusturma sonunda sikayet hakli bulunursa hem sikayet
sahibi hem de yargi¢ bilgilendirilir. Eger yapilan sorusturmada
(disiplin) sug islendigi siiphesi dogarsa, bu durumda ombudsman,
bassavciyl, bakani ve Yiiksek Mahkeme Baskanini bilgilendirerek,
gerektiginde disiplin islemleri baslatilmasini saglayabilir. Bununla
birlikte Yargig Atamalart Komitesi’nde yargicin gérevden alinmasini
kendisi tavsiye edebilecegi gibi, bunun Adalet Bakani ya da Yiiksek
Mahkeme Baskaninin yapmasini da talep edebilir. Eger bu talepleri
karsilanmazsa bunun nedenlerinin yazil bir bicimde ombudsmana
iletilmesi gerekmektedir (justice.gov.il, 2011).

Ombudsman bazi konulara iliskin olarak elde ettigi bulgular
aciklayamamaktadir. Ornegin iilke savunmasi ilgilendiren yada
dis iligkileri ve diger devletlerle olan ticari iliskileri ilgilendiren
konulara dair bilgi ve belgeler bu kapsamda yer almaktadir (justice.
gov.il, 2011). Ayrica ombudsman her y1l faaliyet raporu hazirlamak
zorundadir. Bu raporda; toplam sikayet sayisi, bunlardan kag
tanesi hakkinda sorusturma agildigi, bunlarin kag tanesinin haklt
bulundugu, sorusturma agilmayanlarin nigin sorusturulmadigi,
sorusturmalarin ortalama olarak ne kadar siirede sonuglandirildigi,
heniiz sonuglanmamis olan sorusturmalarin sayisi, sorusturmaya
konu olan sikayetlerin nedenleri, (eger varsa) cezai sorumluluk
dogurabilecek ya da disiplin sugu olusabilecegi sliphesi bulunan
sikayetlerin sayisi, (eger varsa) kag¢ sorusturmada sikayete konu
olan yargicin gorevine son verilmesi tavsiyesinde bulunuldugu yer
almalidir (justice.gov.il, 2011). Hazirlanan faaliyet raporu Adalet
Bakanina iletilmekte ve Adalet Bakani ise raporu Parlamentoya
(Knesset Constitutional) sunmaktadir.
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Amerika Birlesik Devletleri: New Jersey, Michigan ve Maryland
Yargt Ombudsmam Uygulamalarn

Yargt ombudsmanin 6nemli drneklerinden biri de ABD’nin New
Jersey Eyaleti “Yargi Ombudsmani Programi” (NJYOP) dir. 1996
yilinda agilan iki yillik bir deneme siirecinden gegen, 1998 yilindan
itibaren resmi anlamda faaliyette bulunmaya baslayan New Jersey
Yargt Ombudsmani1 Programi’nin kurulusunda c¢ok g¢esitli etkenler
rol oynamistir. Halkin mahkemeleri daha yakindan tanima istegi,
yargiglarin kotii yonetimi, davalarin sikga ertelenmesi, mahkeme
stiregleri hakkindaki yanlis anlagmalarin Onlenmesi gibi yargi
sisteminde meydana gelen olumsuzluklart engelleyerek, yarginin
bagimsizligini, tarafsizligmi ve kalitesinin arttirilmasi bunlarin
baslicalaridir (judiciary.state.nj.us, 2011).

NJYOP {i¢ ana hizmet biriminden meydana gelmektedir. Bunlar
“kamusal bilgi”, “mahkeme kullanict yardimi” ve “topluluk
iliskileri” servisidir. Her ii¢ servis ombudsmanin {i¢ ana gorev
alanin1 meydana getirmektedir. Bu gercevede halka bilgi saglamak
amaciyla mahkemelerin nasil c¢alistigina dair sorulan sorulari
cevaplandirmak, mahkemelerin davalar1 kabul etmek i¢in aradigi
sartlar1 konusunda ve dava dosyasi hakkinda bilgi vermek, cesitli
program ve servisler hakkinda yaym ve brosiir basmak, hukuki
danigman temini ve ya avukat tavsiyesinde bulunmak, muhataplarin
hukuki sorunlar1 hakkinda (mahkemeye gotiriliip gotiiriillmedigine
dikkate alinmaksizin) goriis bildirmek, muhatabin davasinin akibeti
hakkinda ilgili yargicla goriismek ya da muhatabi goriistiirmek,
seminerler diizenlemek ve mahkemelere turlar diizenlemek gibi
konularda faaliyette bulunmaktadir (judiciary.state.nj.us, 2011).
Tim bunlara ek olarak halktan mahkemelere iliskin goriis ve
onerilerini toplayarak, mahkeme hizmetlerinin gelistirilmesi yoniinde
tavsiyelerde de bulunmaktadir.’

Genel anlamiyla degerlendirildiginde New Jersey'de yargi
ombudsmanin ayirt edici dort temel Ozelligi mevcuttur (Bertran,
2002: 3-4). Bunlardan birincisi, tarafsizliktir. Buna gore belirli bir
sikayetten hareketle kisisel bir sorunu ¢ozmeye calismaktan Ote
yargi sisteminin daha saglikli isleyebilmesi igin ¢galigmaktadir. Bunun

9 Bu konuda mahkeme hizmetlerinden faydalananlar iizerinde yapilan bir ankete
Ombudsman’in web adresinden ulagilabilir.Bkz.“New Jersey Judiciary Court User
Satisfaction Survey”, “http://www.judiciary.state.nj.us/ ombuds/cus_survey.htm”
(28.02.2011).
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icin mahkemelerde gorevli olanlardan, mahkemelerden hizmet
alanlardan hatta yargiclardan gelen sikayetleri de degerlendirmeye
almaktadir. Ikincisi, giivendir. Ombudsman c¢alismalarini biiyiik
bir gizlilik icinde yiiriitmektedir. Ornegin sikayetcinin kimligi,
sikayetei isterse gizli kalabilir. Ombudsmanin tgilincii ayirt edici
Ozelligi, bagimsiz hareket edebilmesidir. Biirokrasinin herhangi bir
kademesinin engeline takilmadan ama diger devlet organlarinin
calismalarina saygr gostererek siiratle sorunlart ¢ozmeye
¢alismaktadir. Dordiincii ve son 6zelligi ise etkinliktir. Ombudsman
faaliyetlerine iliskin raporlari yonetimin iist kademesinde yer alan
birimlere iletmek suretiyle idarenin, isleyisteki olumsuzluklardan
haberdar olabilmesini ve yarginin hesap verebilirligini saglamaktadir.

New Jersey yargi ombudsmani Birlesik Kralik ve Israil
orneklerinden farkli olarak, sikayete'® iliskin siiregte Oncelikli
olarak sikayetciyi dinleme yoluna gitmekte, bu sekilde konunun
agikliga kavusturulmasimi saglamaya calismaktadir. Sordugu
sorularla konuyu aydinlatmaya c¢alisan ombudsman, gerekli
gorirse sorusturma agmakta ve bu sorusturmanin asamalarini ve
zamanlamasini sonuglarini agiklamaktadir (Bertran, 2002: 6).

ABD’deki  uygulamalardan  bir digeri Maryland Yarg
Ombudsmani’dir. NJYO’na benzer ozellikler tasiyan bu modelde,
yargt ile halk arasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklarin ¢ézmek ve
halka yargisal konularda destek hizmeti vermek baslica amaglardir.
Diger orneklerde oldugu gibi bu uygulamada da yargisal karar
verme gorevi s0z konusu degildir. Aldig1 kararlar gerekli yerlere
birer tavsiye seklinde sunmaktadir (mdcourts.gov, 2012).

ABD’de goriilen son uygulama, Michigan Yargi Ombudsmanr’dir.
Tam adi “Dogu Bolgesi Yargi Ombudsmani” olan bu modelde halk
ile yargi kurumu arasindaki anlagsmazliklardan ziyade, yarginin ig
isleyisine dair uyusmazliklarla ilgilendigi goriilmektedir. Avukatlar
ile yargiglar arasinda dogan uyusmazliklar ana ilgi alanini meydana
getirmektedir (michbar.org, 2012).

Ombudsman-Yarg iliskisi: Cesitli Ulke Uygulamalari
Yukarida bahsedilen uygulamalardan farkli olarak bir¢ok {ilkede

10 Sikayet siirecine iliskin olarak bkz. “Procedures for Filing a Complaint in the
Office of the Ombudsman”,
http://www.judiciary.state.nj.us/essex/ombudsman/filecomplaint.htm (01.03.2011).
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yargl ombudsmanligi adr altinda herhangi bir yap1 bulunmamaktadir.
Ancak bu ilkelerde ombudsmana oOzellikle yargi sisteminin
idaresinde ve isleyisinde ortaya cikan aksakliklarin giderilmesi
konusunda o6nemli yetkiler tanmmustir. Cesitli iilke uygulamalari
buna 151k tutacak niteliktedir. Bu gergevede en eski uygulamalar
olan Bati ve Kuzey Avrupa Ornekleri ile Sovyetler Birligi’nin
yikilmasinin ardindan ortaya ¢ikan Orta ve Dogu Avrupa ile Orta
Asya iilkelerindeki ombudsman uygulamalari ele alinacaktir.

Bati ve Kuzey Avrupa Uygulamalar

Avrupa’daki en Onemli uygulamalarin basinda Avusturya
gelmektedir. Avusturya’da ombudsman, Anayasa’nin dordiinci
boliimiinde, 148. maddesinde “Ombudsman Konseyi” basligi altinda
diizenlenmektedir. Bununla birlikte 1982 tarihli Federal Kanun ile de
yasal zeminine kavusmustur. Buna goére ombudsman vatandaglarin
yargl organlarindan kaynakli sikayetlerini incelemek zorundadir.
Ancak ombudsmanin bu sikayetlere iliskin yetkisi, mahkemelerin
yonetiminden ziyade yargisal prosediirlerden kaynakli ortaya ¢ikan
olumsuzluklardir (Kofler, 2008a: 94).

Finlandiya’da kamusal anlamda sikayetleri kabul edenikitemel kurum
bulunmaktadir. Bunlardan biri “Parlamento Ombudsman1” digeri
ise “Adalet Sansdlyesi”dir. Finlandiya Anayasasi’nin 108. maddesi
Adalet Sansdlyesi'ni 109. maddesi ise Parlamento Ombudsmani’ni
diizenlemektedir. Adalet Sansolyesi, Parlamento ombudsmanindan
farkli olarak g¢esitli diizenlemeleri hukuka uygunluk agisindan
kontrol etmekle gorevlidir. Bunun yaninda her ikisi de mahkemelerin,
diger idari otoritelerin ve kamu gorevlilerinin, kamu ¢alisanlarinin,
gorevlerini yerine getirirken, hukukun ve gorevlerinin gerektirdigi
sekilde davranmalarint denetlemekle gorevlidir. Goriildiigii lizere
mahkemeler de bu denetim kapsamindadir. Ancak mahkemeler
lizerinde gergeklestirilecek olan denetim, yargiglarin hukuka aykiri
bicimde yaptiklar1 yonetimi kapsamaktadir. Yiksek Mahkeme,
Yiiksek Idare Mahkemesi ve Yiiksek Ceza Mahkemesi'nin yargiglarma
karsi da bu yetkiyi kullanabilmektedir (Stern, 2008c: 184).

Yunanistan’da Ombudsman Kanunu’nun 3. maddesine gore, {izerinde
ombudsman denetimi uygulanamayacak olan organlardan biri
yargidir. Ancak mahkemelerden kaynaklanan ¢ocuk haklarina dair
ihlallerde s6z konusu ihlale iliskin rapor hazirlamaktadir. irlanda’da
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ombudsmanlik kurumunu diizenleyen 1980 tarihli Kanun’a!l
gore ombudsman idari organlarin denetimini gergeklestirmekle
gorevlidir. Yargi organlari tamamiyla bu ombudsman denetimi
disinda olmakla birlikte 1998 tarihli “Mahkeme Hizmetleri
Kanunu” kapsaminda mahkeme hizmetlerinin daha etkin bir
bigimde gergeklestirilmesi i¢in yargilamalarin hizlandirilmasi
yonilinde girisimlerde bulunabilecegi hiilkme baglanmistir (Kofler,
2008¢: 242).

Ispanya Ombudsmani, “Halkin Savunucusu”adiyla da bilinmektedir.
Temel gorevi, idarenin faaliyetlerini denetleyerek, bu konuda
parlamentoyu bilgilendirmektir. Bu kapsamda yargi organlarini
idari yonden denetleme yetkisi bulunmaktadir. Ombudsmanlik
kurumunun diinyadaki en 6nemli 6rneklerinden biri olan Isveg’te,
kisilere doniik olarak herhangi bir idari organdan, resmi ya da kamu
gorevlisinden ortaya ¢ikabilecek yanlis ya da adil olmayan her tiirlii
uygulama ombudsmanin denetimi kapsamindadir (jo.se, 2011).
Yargi organlarindan da kaynaklanabilecek gesitli olumsuzluklar
bu kapsam dahilindedir. Ornegin Isve¢ Anayasasina'?> gore
Yiiksek Mahkeme ya da Yiiksek Idare Mahkemesi gibi iist derece
mahkemelerinin tyeleri gorevleriyle ilgili herhangi bir suga istirak
ettikleri taktirde ombudsman tarafindan gorevden alinabilmektedir.

Liikksemburg Ombudsmani, kamu yonetiminde ortaya ¢ikan
aksakliklara dair sikayetleri kabul ettigi gibi, mahkemelerin
faaliyetlerine dair sikayetleri de kabul etmektedir (ombudsman.
lu, 2011). Bu ger¢evede davalarimin ¢ok uzun siirdiigiinii diisiinen
kisiler =~ ombudsmana sikayette bulunabilmektedir. = Ancak
ombudsmanin mahkeme kararlarina miidahale etmek gibi bir
yetkisi bulunmamaktadir. [darenin lehine verilmis ve kisilere ¢ok
agir ve dayanilmaz yiikler getiren bir yargi karart sz konusu ise
buna dair sikayetler ombudsmana iletilebilmektedir. Ombudsman
da ilgili idari birime sikayeti aktarmaktadir (ombudsman.lu, 2011).

Portekiz’de ombudsman yargi organlarinin idari yonden isleyisinde
denetim yetkisine sahiptir. Bununla beraber, bir kanunun anayasaya
aykiriligr nedeniyle Anayasa Mahkemesi’'ne bagvurmada yetkili
kilinan organlardan biridir.

11 Bkz. The Ombudsman Act 19807, http://www.ombudsman.gov.ie /en/AboutUs/
Thelegislationweoperateunder /TheOmbudsmanAct1980/ (04.03.2011).

12 Bkz. “Sweeden Constitution”, http://www.servat.unibe.ch/icl/sw00000_.html
(04.12.2010).
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Orta ve Dogu Avrupa Uygulamalart

Sovyetler Birligi'nin dagilmasimin ardindan kurulan bir¢cok yeni
devlet kamu yonetimi sistemlerinde ombudsmanlik denetimine
icinde yer vermistir. Bu kapsamdaki en basta gelen 6rneklerden biri
Rusya’dir.

Rusya’da “Insan Haklar1 Komiseri” admi alan ombudsman yargi
alaninda da oOnemli yetkiler kullanabilmektedir. Ombudsman
Kanunu’nun 30. maddesine gére mahkeme tarafindan verilmis bir
kararin yeniden gortisiilmesini isteme hakki bulunmaktadir. Ayrica
durusmalara gézlemci olarak katilabilmektedir.

Romanya’da “Halkin Avukati” adini tasiyan ombudsman yargi
organlari izerinden dogrudan bir kontrole sahip olmamakla beraber
kendisine yargt organlarina iliskin gelen sikayetleri ilgili makamlara
iletme yetkisi bulunmaktadir.

Polonya’da yargi organlart yargi bagimsizhigimi zedelememek
kaydiyla ombudsmanin denetimi kapsamindadir. Ombudsman
Kanunu'nun 13. maddesine goére Ombudsman savcilar da dahil
hukukun uygulanmasinda rol oynayan diger organlar iizerinde
denetim gergeklestirebilir ve goriilmekte olan davalarin durumlari
hakkinda bilgi isteyebilir. Bunun yani sira goriilmekte olan
davalara katilabilmekte hatta olagan iistli temyiz yoluyla mahkeme
kararlarinin iptalini isteyebilmektedir.

Slovakya’da ombudsmanlik kurumunun yasal dayanagini olusturan
2001 tarihli Kanunu’na'® gére Ombudsman idari organlardan ya da
diger devlet kurumlarindan yonelebilecek ihlallere karsi kisilerin
temel hak ve ozgiirliiklerini korumakla gorevlidir. Ombudsman’in
yargt organlar uzerindeki denetimi yalnizca idari bir nitelik
gostermektedir. Bunu yaninda Ombudsman Kanunu'nun 3.
maddesine gore yargiglarin igledikleri (hafif) suglara iliskin olarak da
denetim yetkisi kullanabilmektedir.

Arnavutluk’ta ombudsman-yargi iliskilerinin sinirt insan haklarmin
korunmasidir. 2005 yilina kadar olan doénemde ombudsman
yalnizca yargiya iliskin idari ve prosediirel sikayetlerle ilgilenmistir
(Stern, 2008a: 74). Daha sonra Ombudsman Kanunu'nda yapilan

13 Bkz. “On National Council of the Slovak Republic Act of 4 December 2001
On Public Defender of Rights”, http://www.anticorruption.bg/ombudsman /eng/
readnews.php?id=4849&lang=en&t_style=tex&l_style=default (03.03.2011).
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degisiklikle birlikte Ombudsman’a taninan temel yetkilerden biri,
nihai mahkeme kararlarinin tekrar degerlendirilmesi i¢in Yiiksek
Mahkeme’ye bagvuru hakkidir.

Bosna Hersek’te Ombudsman’in yargt organlart ile iligkisinin
belirleyicisi mahkemelerin isleyisi ve idaresinde meydana ¢ikan
sorunlarin  denetimidir. Dolayisiyla mahkemelerin  kararlart
iizerinde herhangi bir denetim yetkisi s6z konusu degildir. Bir
davanin baslatilmasinda ya da beklemede olan bir davaya dair
Ozellikle performansin gelistirilmesi durumunda miidahale edebilir
(Kofler, 2008c: 124).

Hirvatistan’da “Halkin Haklari’'nin  Savunucusu” olarak da
isimlendirilen Ombudsman 1994 tarihinde faaliyete gecmistir
(Kofler, 2008d: 133-134). Hirvatistan Ombudsmani dogrudan
mahkemeler lizerinde yetki kullanamamaktadir. Ancak uygulamada
Ozellikle uzun yargilama siireleri hakkinda gesitli sikayetler almakta
ve bunlar1 Adalet Bakani’'na yonlendirmektedir (Kofler, 2008d:
135).

Cek Cumhuriyetinde mahkemeler, ombudsmanin denetimi
disinda olmakla beraber, mahkemelerin idaresi konusunda yetki
kullanabilmektedir. Yine kurulus kanununun 1. maddesine gore
devam etmekte olan bir davanin isleyisine dair bilgileri mahkemeden
isteyebilmektedir.

Estonya’da ombudsman kurumunun karsiligini “Adalet Sansolyesi”
olusturmaktadir. Adalet Sansolyesi 1999 yilinda anayasada yapilan
degisiklikle idari organlarin, bireyin temel hak ve Ozgiirliikklerine
ihlal edip etmedigini gozetmekle gorevlidir (oiguskantsler.ee,
2011). Mahkemeler ombudsmanin denetiminde degildir. Ancak
2002 yilinda Mahkemeler Kanunu’nda yapilan bir degisiklikle
yargiglara karsi disiplin iglemleri yapilmasini talep etme yetkisi
verilmistir. Ayrica Parlamento’ya sorarak Yiiksek Mahkeme
yargiglarinin dokunulmazliklarinin askiya alinmasma ve devam
eden yargilamalara iligkin bilgi isteme yetkisi vardir (Stern, 2008b:
166).

“Parlamento Insan Haklari Komiseri” olarak da anilan Ukrayna
Ombudsmani da yargi organlari {izerinde yetki kullanabilmektedir.
Ornegin siirmekte olan davalarda durusmalara katilabilmektedir.
Bunun yani sira basta saglik olmak iizere gesitli nedenlerle temyiz
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basvurusu yapamayan kisiler adina bu bagvurulari ger¢eklestirmekte
ve Anayasa Mahkemesi'ne kanunlarin anayasaya aykirilig1 nedeniyle
dava da acabilmektedir.

Litvanya Ombudsmani prensip olarak yargi organlarini
denetleyememektedir. Ancak hak ve oOzgiirlik ihlallerinin
gergeklesmesi durumunda ilgili organlara teklif ya da Onerilerde
bulunma yetkisi bulunmakta ve mahkeme Oncesinde ger¢eklesen
sorusturmalarda ortaya ¢ikabilecek bir hak ve 6zgiirliik ihlalinde ilgi
kamu gorevlileri hakkinda inceleme baglatabilmektedir.

Glrcistan’da “(Giircistanin) Kamu Savunucusu” admi alan
Ombudsman, kurulus kanununun 12. maddesine gore, mahkemelerin
temel hak ve ozglrliiklerin ihlaline iliskin verdikleri nihai kararlara
kars1 yapilan sikayetleri ya da temyiz basvurularini incelemekle
gorevlidir. Yine Kanun'un 21. maddesine gore eger ombudsman
ortaya ¢ikan hak ve ozgiirlik ihlalinin mahkemenin verdigi nihai
kararin esasini etkiledigi kanaatine varirsa dogrudanilgilimahkemeye
verdigi karari yeniden gdozden gegirmesini tavsiye edebilir.

Makedonya’da Ombudsman Kanunu'nun 12. maddesine gore
ombudsmanin yargi organlari lizerindeki denetimi daha ziyade
performansa (idari denetim) yoOneliktir. Diger devlet organlari
tzerinde sahip oldugu yetkileri, yarginin bagimsiz niteligini
zedelemeden, yargi organlari iizerinde de kullanabilmektedir.

Moldova Cumhuriyeti'nde ombudsman, yargi organlarinin verdikleri
kararlara karst bir denetim gergeklestirememektedir. Ancak uzun
yargilama siireleri gibi konularda denetim uygulayabilmektedir. Bu
kapsamda hak ihlalinin varligini tespit etmesi durumunda Yargiglar
Yiiksek Konseyi’'ne gerekli disiplin siireglerinin baglatilmasi amaciyla
basvuruda bulunabilir (Stern, 2008f: 314).

Letonya Ombudsmanini diger 6rneklerde oldugu gibi yargi organlari
lizerinde bir denetimi s6z konusu degildir. Ancak eger kamu yarari
s0z konusu ise Ozel kisilerin hak ve menfaatlerini mahkemelerde
savunma yetkisi bulunmaktadir (Stern, 2008e: 273).

Orta Asya Ulkeleri

Ombudsman-yarg: iligskisi noktasinda Orta Asya iilkelerinin Orta
ve Dogu Avrupa ilkelerindeki ombudsmanlik uygulamalarina
yakinlik gosterdigi sOylenebilir. Bu ¢ercevede Azerbaycan’da
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2001 yilinda g¢ikarilan bir yasa ile kurulan ve “Insan Haklar
Temsilcisi” adini tastzyan ombudsman mahkemelerde meydana
gelebilecek kirtasiyecilik, belgelerin kaybolmast ya da geciktirilmesi
gibi nedenlerle ortaya cikabilecek sikayetleri kabul etmekte ve
denetim mercii olarak “Mahkeme Hukuk Konseyine” bagvuruda
bulunabilmektedir (Kofler, 2008b: 104).

Kazakistan’da ilk kez 1995 Anayasasi’'nda yer verilen ancak gesitli
devletorganlaritarafindan baziengellere maruzkalan ombudsmanlik
kurumunun hayata gegisi 2002 yilinda ger¢eklesmistir. Mahkemeler,
bu denetimin kapsami disinda olmakla beraber, hak ve 6zgiirliiklerin
korunmasi amaciyla durugsmalarda ombudsmanin yer alabilme ve
mahkemelerin verdigi kararlarin yeniden incelenmesini istemek
suretiyle temyize gonderebilme yetkisine sahiptir (Stern, 2008d:
258-260).

Ik kez 2002 tarihli Ombudsman Kanunu ile faaliyete gegen
Kirgiz Ombudsmani, vatandaslarin anayasal haklarini korumak
ve gozetmekle yikimli kilinmistir (Kofler, 2008f: 264-265).
Ombudsmanin yargt organlari tlizerinde dogrudan denetimi
olmamakla birlikte daha ziyade gozlemci statiisiindedir. Bu
cergevede Anayasa Mahkemesi, Yiiksek Mahkeme (Yargitay) gibi
iist derece mahkemelerinin de toplantilarina katilabilmektedir.

Tiirkiye’de Kamu Denetciligi Kurumu (Ombudsman) ve Yargi

Turkiye’de yargi sistemi son yillarda, gittik¢e artan bir oranda
etkinlik ve verimlilik konusunda oOnemli elestirilere maruz
kalmaktadir. Elestirilerin odak noktasinda, yargmin hesap
verebilirligi ve seffaflizindaki yetersizlikler yer almaktadir. Ozellikle
adil yargilanma hakki kapsamiiginde yer alan uzun tutukluklar basta
olmak iizere verilen birgok kararda s6z konusu elestiriler yiiksek bir
tonda dile getirilmektedir. Kuskusuz toplum yasantisinin birgok
alanmin daha fazla oranda yargmin etkisinde kalmasina paralel
bicimde artan is ytki, yargt organlarinin etkinligi ve verimliligini
olumsuz bigimde etkilemektedir.

Bu kapsamda 2010 yilinda gergeklestirilen anayasa degisikligi
sonucu Anayasa’nin 74. maddesine eklenen bir hiikiim ile kamu
denet¢iligi anayasal bir kurum halini almis ardindan ¢ikarilan 6328
sayill Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu'* ile yasal bir dayanaga
kavusmustur.

14 Kabul Tarihi. 14/6/2012, R.G. Tarihi: 29/4/2012, R.G. No. 28338.
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6328 sayill Kanun'un 1. maddesine gore Kamu Denetgiligi
Kurumu’'nun kurulus amaci, “kamu hizmetlerinin isleyisinde
bagimsiz ve etkin bir sikdyet mekanizmasi olusturmak suretiyle,
idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarini
insan haklarina dayali adalet anlayisi iginde, hukuka ve hakkaniyete
uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve Onerilerde
bulunmak” bigiminde tanimlanmaktadir.

Goriildigh tizere idarenin her tiirlii eylem ve isleminin, tutum ve
davranisinin kurumun goérev alanina girdigi anlasiimaktadir. Ancak
ayni Kanunun 5. Maddesinin (2) numarali fikrasinin ¢) bendi
yargl yetkisinin kullanilmasina iligkin kararlart denetim disinda
birakmaktadir. Oysa ki yukaridaki bir ¢ok Ornekte de goruldiigii
iizere, dogrudan olmasa bile bir gok ombudsman uygulamasinda yargi
yonetimine iliskin kullandig1 yetkilerden bahsetmek miimkiindiir.

Yargi yetkisinin kullanimi sadece verilen yargi kararlarini degil,
ayni zamanda yarginin igleyisine iligkin diger siiregleri de ifade
eden bir kavramdir. Ornegin mahkeme yonetiminden ya da yargig
davranisindan kaynaklanan yetkiler de aslinda yargi yetkisinin
kullanimindan iliskindir. Dolayisiyla bu tip uygulamalarda ortaya
¢ikan olumsuzluklar da esas itibartyla kendisi de idari teskilatin bir
pargasi olan yargryla iliskili olarak degerlendirilmelidir.

Ilgili Kanun’un gerekgesi®® incelendiginde kurumun getirilis
amaglarindan birinin yarginin yiikiiniin hafifletilmesi oldugu ifade
edilmektedir. Aslinda bu amag, yargidaki etkinlik ve verimlilik
sorununun ¢oziimiine dolayli da olsa katki saglamaktadir. Fakat
yarginin igleyisinden kaynaklanan sorunlara herhangi bir ¢oziim
getirmemektedir. Kanaatimizce 6328 sayili Kanun mevcut haliyle
yarginin seffafliginin ve hesap verebilirliginin saglanmasina iliskin
Onemli bir firsat1 kagirmustir.

Sonug ve Degerlendirme

Yargi kuvveti, bagimsiz konumu nedeniyle yasama ve yuriitiime
karsisinda onemli bir ayricaliga sahiptir. Ancak son yillarda kamu
yonetimi sistemlerinde ortaya g¢ikan degisim ve doniislime baglh
olarak, kamu yOnetiminin bir pargasi olan yargi organlariin da
performanslarinin sorgulanabilir hale gelmistir. Bu sorgulama

15 Bkz. Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi, Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu Tasarist
ile Avrupa Birligi Uyum Komisyonu ve Anayasa Komisyonu Raporlari (1/626).
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beraberinde yarginin da eylem ve islemlerinden ve kullandigi
kaynaklardan dolayr hesap verebilir kilimmasini gerektirmektedir.
Esas itibartyla mahkemelerin kamuya agik bi¢imde yapilmasi ya da
yargi kararlaria karst temyiz yollarinin varligr gibi uygulamalarin
yargiy1 hesap verebilir kildig1 yoniinde baskin bir goriis mevcuttur.
Fakat bu uygulamalar yarginin artan etki alani karsisinda yetersiz
kalmakta ve zaman zaman yargmin isleyisindeki aksakliklardan
etkilenmektedir. Bu yetersizlikten hareketle yargi ombudsmanligi
sistemi son ddnemde yarginin hesap verebilir kilinmasinda rol
oynayan temel aktorlerden biri olarak kullanilmaktadir.

Uzun yillardir kamu yonetimi ile halk arasindaki uyusmazliklarda
hakem rolii oynayan ve birgok iilke kamu ydnetiminin hesap
verebilir kilinmasinda da kullanilan ombudsmanlik sistemi yargi
organlar1 agisindan ya yargi ombudsmani adiyla bir uzmanlik
ombudsmani seklinde ya da kamu yonetimini denetlemekle
gorevli bir parlamento ombudsmanin denetimi kapsamina yargi
organlarinin da alinmasiyla gergeklesmektedir.

Dogrudan bir uzmanlik ombudsmanligini kabul eden sistemlerde
yarginin hesap verebilir kilinmasinda ombudsman Onemli
yetkiler kullanabilirken, diger orneklerde ombudsmanin yargi
organlar1 iizerindeki yetkilerinin daha dar oldugu dikkat
cekmektedir. Ozellikle eski Dogu Bloku iilkeleri basta olmak
iizere demokrasilerini konsolide etmeye ¢alisan, bu gergevede
daha demokratik ve seffaf demokratik sistemler kurmaya ¢alisan
iilkelerde ombudsmanlara yargi ilizerinde de denetim etkisinin
tanindig1 goriilmektedir. Ancak hepsinde ortak olan gorev, yarginin
bagimsiz karakterine zarar vermeden ve kararlarini etkilemeden
vatandaslarin hak ve ozgirliiklerine doniik meydana gelebilecek
ihlalleri engellemektir. Mahkemeler verdikleri kararlarla kisilerin
yasamlari lizerinde dogrudan etkide bulunmaktadir. Bu etki yeri
geldiginde hak ve 6zglrliiklerin ¢ok ¢esitli bigimlerde ciddi zararlar
gormesine neden olmaktadir. Dolayisiyla demokratik bir rejimde
kamu yonetiminin 6nemli bir unsuru olan yargi organlarinin da
hesap verebilir kilinarak daha seffaf hale gelmesi beklenmektedir.
Yargi ombudsmanligi sistemi, bu seffafligi ve hesap verebilirligi
dogrudan halk ile mahkemeler arasinda kurdugu giiglii iletisim
kanallariyla saglayan ve halkin yargiya olan gliveninin arttirarak,
yargi bagimsizhigini gli¢lendiren bir aktor olarak diisiintilebilir.
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