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Ozet

“Kiiltiir” ve “baglilik™, son yillarda orgiitlerin iizerinde en sik durduklari
konular arasinda yer almaktadir. Bunun nedeni siirekli gelisen ve degisen
diinyadaki rekabet ortami i¢inde orgiitleri daha fazla kar ve pazar pay1 i¢in
digerleriyle yarigmaya zorlarken ayni zamanda insan kaynaklarina daha
fazla 6nem vermeye ve yatirim yapmaya, diger taraftan da mevcut
isgiliclinden azami Olclide yararlanmaya yonlendirmektedir. Bu durumun
saglanabilmesi i¢inde Orgiit calisanlarinda olusacak, “orgiit kiiltirii” ve
“oOrgiitsel baghlik™ ile ilgili algilarin 6nemini de artirmigtir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit Kiiltiirii, Orgiite Baghlik, Egitim Kurumlar:

The Relationship Between Organizational Culture and Loyalty T1
The Organization: an Example ff a Foundation Ubiversity’s
Teaching Staff

Abstract

“Culture” and “commitment” are among the topics on which organizations
dwell the most recently. The reason for this is that organizations are forced
to compete against one another for more profit and market share in the
competitive environment in the ever developing and changing world and
also that they are led to give more importance to human resources and to
invest in it while making the most of the present labor force. In order to
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ensure this situation, the perceptions related to “organization culture” and
“organizational commitment” which are to be created in the organization
employee are more important than before.

Keywords: Organizational Culture, Organizational ~Commitment,
Educations Organizatio

Giris

Stirekli degigsmekte ve gelismekte olan ¢evre kosullar1 ve bircok
kisitlamalar, orgiitleri etkin ve aktif olmaya, diger oOrgiitlerle rekabet
etmeye zorlamaktadirlar. Bu tiir ortamlarda oOrgiitler devamliligini
saglamak icin ekstra becerilerini gelistirmek ve elindeki mevcut
kaynaklarini etkin kullanmak zorundadir. Orgiitler icin girdiler belirlidir
ve ayni sektorlerde faaliyet gosterenler i¢in hizmete doniisecek girdilerde
aynidir. Bu nedenle benzer ortamlardaki orgiitler, farklilik yaratabildikleri
takdirde diger orgiitlerden daha 6n plana cikabilecekler ve bu odlciide de
devamliliklarini ya da karliliklar arttiracaklardir. Tiim 6rgiitler agisindan
en 6nemli girdi kaynagini hala insan faktorii olusturmaktadir. Giiniimiizde
makinelesme ne kadar da artsa insan oOrgiitler icin en 6dnemli ve degerli
unsur olma oOzelligini siirdiirmektedir. Giliniimiizde c¢alisanlarin 6nemi
orgiitler tarafindan daha fazla dikkat ¢ekmekte ve bu faktoriin etkin
kullanilmas1 noktasinda daha da gayret sarf edilmektedirler. Insan
faktoriiniin etkin kullanilmasi noktasinda ise, ‘Orgiit kiiltiirii” ve ‘Orgiite
baglilik’ gibi sosyal konular daha da 6nem kazanmustir. Kiiltiir ve baglilik
gibi konulara 6nem veren orgiitlerin daha fazla basari elde ettikleri herkes
tarafindan kabul edilen bir durum haline gelmistir. Giiglii ve ayni1 zamanda
Orgiitiin biitiin ¢aliganlar tarafindan benimsenmis bir kiiltliriin varliginin
orgiite olumlu katkilar sagladigi, herkes tarafindan kabul edilen bir
gergektir. Ayni sekilde calisanlarin orgiitlerine duyduklar1 baglilik
diizeyinin yiiksek olmasi, orgiitlerin arzu ettikleri durumlar arasindadir.
Orgiitler acisindan c¢ok daha fazla onem ifade eden bu iki unsurun,
birbiriyle de etkilesim icinde olduklar1 diislincesi ¢alismanin temelini
olusturmaktadir.
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Orgiit kiiltiirii kavrami ve tamim

Ihtiyaclar1 karsilamak i¢in mal ya da hizmet {iretmek amaciyla insanlarin
bir araya geldigi ve yoOnettigi yapilara orgiit adi verilir. Bu yapilar
ekonomik oldugu gibi sosyal, kiiltiirel, askeri, dinsel ve siyasal amaglida
olabilir (Tutar, 2003:16). Orgiitlerde mal ya da hizmetleri iiretmek icin
ayrilan kaynaklar bulunur. Bunlar insan kaynaklari finansal ya da materyal
kaynaklar diye adlandirilabilir. Orgiitler toplumsal ihtiyaglar1 gidermek
icin kurulmus agik ve sosyal birer sistem olduklari i¢in icinde bulunduklari
toplumun yapisindan etkilenirler.

Orgiit diger bir tammuyla; iki ya da daha fazla kisi tarafindan olusturulan
belirli bir faaliyette bulunan sistemlerdir (Efil, 2002:134).

Orgiit kiiltiirii isletmenin amacindan, misyonundan, g¢evresinden ortaya
cikar ve calisanlarin davranislarimi etkileyen oOrgiitiin - goriintisiinii
belirleyen bir yapiya biiriiniir. Boylelikle her orgiitiin birbirinden farkli bir
kiiltiirii olusur. Belli bir orgiit icinde gelisen yonetim anlayis1 bir baska
orgiitte olumsuz sonuglar dogurabilir.

Orgiit kiiltiirii ile ilgili yapilan bazi tanimlar soyledir;

Genel tanimlardan biri orgiit kiiltiirliniin bir yap1 i¢indeki {iiyelerin
paylastig1 ortak deger, norm, inan¢ ve anlamlarin biitiini oldugudur
(Ozalp, 2001:566)

Orgiit kiiltiirii drgiitiin nasil bir stratejik yol izleyecegini, hedef koyacagn,
hedeflerine nasil ulagsacagini, gelisimini nasil siirdiirecegini ve bu gelisimi
nasil 6l¢ecegini, nasil iiriin ve pazar olusturacagini belirlemeye yarayan bir
pusula olarak ta goriilebilir. Orgiit kiiltiirii bireylerin bilmedigi bir durumla
karsilastiklar1 zaman nasil hareket edeceklerine yarayan kurallar
biitlintidiir (Peters ve Waterman, 1987:383).

Orgiit kiiltiiriinii &zetleyecek olursak; bir grup tarafindan kesfedilen,
Ogrenilerek gelistirilen, yeni liyelere de bir problemle karsilastiklar1 zaman
yol goésteren varsayimlardir. Orgiit kiiltiirii bir orgiitte paylasilan ortak
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tarih, deger ve normlar oldugu gibi 6rgiit faaliyetlerinin nasil ve ne sekilde
yuridiigiinii gosteren kurallar denetimi olarak tanimlanabilir.

Ayrica bir isletmenin kiltliriiniin olusabilmesi i¢inde uzun siireli bir
gecmisi ve devamli ¢alisanlarinin mevcut olmasi gerekir.

Orgiit kiiltiiriiniin dogmasindaki en biiyiik neden 1970’li y1llarin sonlarina
dogru Amerikan ve Avrupa firmalarinin pazar paylarini kaybetmeye
baglamasi artan iflaslarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte Japon firmalarinin
hizla yiikselise gecmesi siliper giic olmaya yoOnelmesi, ekonomik
basarilarinin artmasi bilim adamlarinin dikkatini ¢ekmis ve bu alanda
incelemeler yapmaya baslamiglardir. Bu ilgi orgiit kiiltiiri ile ilgili bir
takim kavramlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bunlar paylasilan
degerler, normlar, orgiitsel hikdyeler, torenler, kahramanlar gibi
kavramlarin gelisimini saglamis ve isletme i¢inde yer almaya baslamistir.

Orgiit Kiiltiiriiniin temel 6geleri

Bilim adamlar 6rgiit kiiltiirtiniin temel 6geleri konusunda birgok arastirma
yapmistir. Bu arastirmalara dayali olarak birgok 6ge belirlemislerdir. Bu
ogelerden bazilarini sdyle aciklayabiliriz.

Dil

Her iilkenin kendine ait bir dili oldugu gibi her 6rgiitiinde kendi igerisinde
calisanlar ve yoneticiler tarafindan anlasilan yerlesmis bir dili vardir
(Terzi, 2000:55). Orgiitlerin kendilerine ait olan bu dile 6zgii sarkilar,
isaretler, metaforlar(mecazlar) ve 1is gorenlerin kendi aralarinda
olusturdugu ve bir anlam yiikledikleri dil bigimleri (argo) ifadeler vardir.
Orgiit iginde kullanilan bu ifadeler sadece o 6rgiitte bir anlam kazanr,
disarida kullanilmaz.

Semboller

Semboller insanlarin kolayca hatirlayabilecegi ve hafizada kalan 6zel bir
anlam ifade eden bicimsel araclardir. Sembollere 6rnek olarak Orgiitiin
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logosu, bayragi, ticari unvanlari, binalarin tasarimi, mobilyalari,
ambalajlari, ¢alisanlarin giysileri, sloganlar, sarkilar verilebilir.

Semboller ayrica orgiit kiiltliriinii pekistirme gdérevini yerine getirdigi igin
calisanlara neyin 6nemli oldugunu ve yapilmasi uygun olan davranigin
hangisi oldugu konusunda fikir verirler (Aktan, 2006:16).

Degerler

Degerler orgiitsel iyiyi, kotliyli, dogruyu, yanlis1 tanimlar ve bir standart
gelistirir. Ayn1 zamanda oOrgilit ¢alisaninin eylemini nitelendirme ve
yargilama islevini de goriir, neyi yapip yapmayacaklart konusunda bilgi
sahibi olmalarina yarar. Degerler orgiitiin genel ahlaki kodlarin1 olusturur.
Orgiitteki davranislara ydn veren bir rehberlik gérevi goren yazili olmayan
bir sistemden olusur. Calisanlar tarafindan kabul edilen ve benimsenen
temel degerler 6rgiitsel davranis sisteminin bir unsurudur (Aktan, 2006:16-
17).

Normlar

Normlar orgiitteki insanlarin sosyallesme stirecinde kendiliginden olusan
genel kabul gormiis informel kurallardir. Normlar 6rgiit i¢inde yapilmasi
beklenen tavir ve davraniglara yon verir yani orgiitte olmasi gerekenleri
ifade eder. Normlar insan iliskilerini diizenleyici davraniglardir. Bir
grubun tiim iiyelerince benimsenmesi kollektif bir ara¢ oldugunu gosterir.
Normlara uymamak herhangi bir yasal cezay1 gerektirmez ancak toplum
tarafinda tepkiyle karsilanir (Aktan 2006:16-17).

Kahramanlar

Orgiit kiiltiiriiniin en 6nemli unsurlarindan biri de kahramanlardur.
Kahramanlar orgiitiin her kademesinden c¢ikabilir; Orgiitiin kurucusu,
yoneticisi ve hatta alt kademede c¢alisan bir is¢i bile olabilirler.
Kahramanlar yapilmasi zor bir isi basardiklari i¢in kahramandirlar (Kilig,
2003:44).Genel olarak soyleyecek olursak; kahramanlar motivasyonlari
yiiksek olan kisilerdir, orgiitteki diger ¢alisanlar i¢in 6rnek teskil ederek
onlarin kuruma baghiliklarinin geligsmesini saglarlar.

istanbul Aydin Universitesi Dergisi 31, (2016) (27-42) 31



Orgiit Kiiltiirii ve Orgiite Baglilik Arasindaki Iliski: Ogretim Uyelerine Yonelik Bir Vakif

Universitesi Ornegi

Ayinler

Bir toplumun kiiltiirel degerlerini, normlarini ve inanglarini bireyler
arasinda yerlestirmek ve pekistirmek i¢in yapilan davraniglar ve
torenlerdir.

Ritiieller

Ritiieller genellikle yazili degildir ayrica kiiltiirel kalip ve degerleri
gelistirirler. Calisanlarin davraniglarint 6rgiit kiiltiiriiyle uyumlu hale
getirmek icin orgiitte giinliik tekrarlanan davramslardir. Ornegin bazi
orgiitlerde calisanlar birbirlerine hanim ve bey seklinde hitap ederken bazi
orgiitlerde de en iist yonetimden en alt kademeye kadar isimleriyle hitap
edilir ya da oOrgiite yeni baglayan birini tanitmak amaciyla yapilan
toplantilar ritiiellere 6rnek olarak verilebilir (Alamur, 2005:43).

Mitler

Mitler kurum i¢inde sembolik olarak ifade edilen saygideger ve kutsallik
ozelligi tasiyan hikayelerdir. Mitler bir toplumun ya da orgiitiin diizeni,
iligkileri, yasay1s bigimleri hakkinda bilgi verir. Olaylar1 kolay anlama ve
zithiklar1 ¢dzme agisindan Orglit c¢alisanlarina yarar saglar (Dogan,
2007:55). Mitler ayn1 zamanda bir iletisim aracidir.

Seremoni ve torenler

Seremoniler orgiite ait 6nemli olaylardir. Seremonilerin amaci bir mesaji
iletmek ya da 6zel bir amaci gerceklestirmektir. Bu mesajlar iletirken de
orgiitteki calisanlar kiiltiiriin bir parcast olan sembollere, kahramanlara ve
mitlere ait kutlamalar yaparlar. Bu kutlamalar geleneklerin siirdiirildigi
ve orgiit iginde kiiltiiriin saglamlastirildig: etkinliklerdir (Ozkalp ve Kirel
,2001:2009).

Liderlik bi¢imi

Kiiltiiritin olusumunda ve 6rgiitiin sosyallesme asamasinda liderler oldukga
etkilidir. Bu etki liderlerin ise alma, 6nemli bir olay1 basarma, orgiitteki
iletisimi saglama konularinda hissedilir. Liderlerin 6rgiit tiyeleri tizerinde
biraktigt bu etkiler zamanla oOrgiit icinde kurallar haline doniisiir.
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Liderlerin davraniglar1 bilingli olsun ya da olmasin orgiit iiyeleri icin
zamanla ornek teskil etmektedir (Erdem, 1996:47). Liderler orgiiti dis
cevreye karsi temsil eden, calisanlari motive eden, 6rgiit kiiltiiriine katkida
bulunan en yiiksek kademedeki kisiler olarak goriiliir.

Orgiitsel baghlik kavrami ve tanim

Orgiitsel baglilik 6rgiitlerde verimliliklerinin ve etkinliklerin arttirilmasi
yoniinde onemli bir kavramdir. Orgiitler calisanlarin  bagliliklari
sonucunda basarili olmakta bunun sonucu olarak ta bilgi ve becerilerini
hedefleri dogrultusunda kullanmaktadir. (Ada ve digerleri,2008:496).
Calisanlar bir oOrgiitte ise baslamadan Once psikolojik olarak ta bir
sozlesme yaparlar ve Orgiite baglilk bu noktada baslar. Baglilik
calisanlarin  Orgiitii, amaclar1 ve hedefleri O6grenmeleri ve isi de
Ogrenmeleri sonucunda da artarak devam eder.

Orgiitsel baglilik 1970’lerden sonra ortaya cikan ve iizerinde 6nemle
durulan bir kavram halini almistir. Orgiitsel baglilikta diger Orgiitsel
davranig konulari gibi bir¢ok arastirmaci tarafindan incelenmis ve
birbirinden farkli tanimlar1 yapilmistir. Bunlardan bazilar1 asagidaki
gibidir.

v Orgiitsel baglilik ¢alisanin drgiitte calismaya devam etme, orgiitiin
amag¢ ve hedeflerine uygun hareket etme ve yiiksek performans
sergileme istegidir (Kok, 2006:297)

v Calisanlarin orgiitiin amag ve degerlerini benimsemesi ve kendini
bunlar1 gerceklestirmek i¢in sorumlu hissetmesidir (Cengiz,
2008:27).

4 Calisanlarin bulundugu oOrgiitiin iiyesi olarak kalma arzusudur

(Luthans, 1992:124).
Orgiitsel baglihg1 dzetleyecek olursak caliganlarin 6rgiitiiniin hedeflerini

ve amaglarmi kendi hedef ve amaclariymis gibi benimsemesi, yiiksek
performans gdstermek i¢in ¢alismasi ve orgiitte kalma istegi duymasidir.
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Orgiit kiiltiirii ve érgiite baghhk arasindaki iliski: 6gretim iiyelerine
yonelik bir vakif iiniversitesi ornegi

Calismanin bu boliimiinde bir vakif iiniversitesindeki akademik personelin
orgiit kiiltiiri ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla
yapilan aragtirma yer almaktadir.

Arastirmanin amaci

Arastirmanin amact, bir vakif iniversitesin de ¢alisan akademik personelin
cevaplarim orgiit kiiltiirii ve orgiitsel baghilik acisindan kiyaslamaktir. Bu
amagla akademisyenlerin demografik 6zellikleri de belirlenmistir.

Arastirmanin hipotezleri

Aragtirmada temel alinan bir ana, bes tane alt hipotez vardir. Bu hipotezler
sunlardir:

H1: Orgiit kiiltiiriiniin 6rgiite baglilik iizerinde etkisi vardur.

Hla: Orgiitsel yapmnin drgiite baglilik {izerinde etkisi vardir

Hl1b: Kurum igi iliskilerin orgiite baglilik lizerinde etkisi vardir.

Hlc: Aidiyet duygusunun orgiite baglilik tizerinde etkisi vardir

Hl1d: Gii¢ mesafesi orgiite baglilik tizerinde etkilidir

Hle: Hikayeler orgiite baglilik iizerinde etkilidir.

Anakiitle ve Orneklem

Arastirmanin ana kiitlesini iiniversitede calisan bir grup akademisyen
olusturmaktadir. Arastirmada 104 akademik personel arastirma
ornekleminde yer almistir. Bu durumda eldeki verilere bakildiginda 5
dekan-dekan yardimcisi, 20 boliim ve program bagkani, 31 6gretim {iyesi
ve 48 arastirma gorevlisi- 6gretim gorevlisi calismada yer almistir.

Arastirmada kullanilan istatiksel yontemler

Arastirmada kullanilan anket daha 6nce ‘Giilnihal BOZOGLU?” tarafindan
‘Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Baglilik Agisindan Egitim Sektoriinde Yalova
Ilinde Karsilastirmali Bir Arastirma’ adli yiiksek lisans tezinde
kullanilmistir.
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Orgiit kiiltiirii boyutlarim 6lgmek amaciyla ankette oOrgiit kiiltiirii
boyutlarindan orgiitsel yapi, iliskiler, aidiyet, giic mesafesi ve hikayeler
boyutlari ile ilgili 15 soru, orgiite baglilikla ilgilide 17 soru yer almaktadir.
Anketi yanitlayan akademisyenler ankette de sorulara ne 6l¢iide katildigini
5’11 Likert 6l¢egine gore belirtmislerdir. (0: Fikrim Yok, 1: Kesinlikle
Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kismen Katiliyorum, 4: Katiliyorum,
5: Tamamen Katiliyorum)

Ol¢eklerin giivenilirlik, ic tutarhlik 6l¢iitii degerleri ve gecerliligi

Bu caligsmada giivenilirlik analizi yapilirken Cronbach's Alpha modeli
kullanilmistir ~ Cronbach's  Alpha degeri giivenilirlik seviyesini
gostermektedir. Cronbach's Alpha degerinin 0,70 ve istii oldugu
durumlarda 6lgegin giivenilir oldugu kabul edilir. Bu ¢alismada ise ¢ikan
deger ,846’dr.

Bulgularin degerlendirilmesi

Baglilik  degiskenleri, kiiltiir —degiskenleri, kiiltir ve baglhlik
degiskenlerinin faktor analizleri agsagidaki gibidir
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Cizelge 1: Baglilik Degiskenlerinin Matrisi

Baghlik Degiskenleri

Component
1 2 3 4 5
Calistigim Universite gosterebilecegim en iyi performans: ortayal,759 |-,061 |[,146 [,161[-,030
koyabilmem i¢in beni motive ediyor.
Calistigim iiniversiteyi arkadaslarima anlatirken ¢aligmak ideal birf,736 [,118 |-,006 [,140]-,250
yer oldugunu soyliiyorum.
Bu tiniversitenin bir pargasi oldugumu baskalarina séylemekten gururf,721  |-,200 |[,307 |[,015],273
duyuyorum.
Akademisyenleri  ilgilendiren  Onemli  konularda {iniversite},698 -,013 |,018 ,4201,197
yOnetiminin aldig1 kararlarla cogunlukla ayn1 fikirdeyim.
Benim prensiplerim ve degerlerim ile Universitenin prensip vel,695 |-,025 [,202 [,286(,100
degerlerini birbirine ¢ok benzer buluyorum.
Cizelge 2: Kiiltiir Degiskenlerinin Matrisi
Component
Kiiltiir Degiskenleri
1 2 3 4
Kurumun amaglari tiim akademisyen ve idareciler tarafindan],751 [-,048 |,065 ,062
benimsenir.
Kendimi kurumun pargasi olarak goriiyorum. 749 |-,273 [-,038 -, 125
Calistigim iniversitede akademisyenler is disindaki sorunlarini da}, 731 |-,108 |,170 ,059
yoneticilerine aktarabilirler.
Calistigim Giniversitede yardimlasma ve igbirligi aliskanligi vardir.],675 [,177 |-,362 -,378
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Cizelge 3: Kiiltiir ve Baglilik Degiskenlerinin Bilesen Matrisi

Kiiltiir ve Baghhk Degiskenleri 1

Kendimi kurumun parcasi olarak gériiyorum. |,846

Hipotezlerin yorumu

Hla: Orgiitsel yapimn érgiite baghhk iizerinde etkisi vardir

Orgiitsel yapiy1 6lgen anket sorulari kiiltiir grubunun iginde yer alan
asagidaki sorulardir.

‘Calistigim iiniversitede akademisyenler kendi boliimleri disindaki
boliimlerin isleyisini bilirler’ sorusunun faktor skor orani 0,472 ¢ikmuistir.
‘Calistigim tiniversitede boliimler arasi uyum yiiksektir.” sorusunun
faktor skor orani ise 0,625 ¢ikmustir.

Yaptigimiz faktor analizinde bu degiskenlerin faktor skor orami diisiik
cikmistir. Bu nedenle orgiitsel yapinin orgiite olan bagliligi etkilemedigini
sOylemek miimkiindiir. Bu hipotezimiz olumsuz ¢ikmustir.

H1b: Kurum igi iliskilerin orgiite baghhk iizerinde etkisi vardir.
Kurum igi iligkileri 6lgen anket sorularimiz kiiltiir grubunun igindeki

asagidaki sorulardir.

‘Calistigim tniversitede akademisyenler ile yoneticiler arasinda siirekli
bilgi aligverisi vardir’ sorusunun faktor skor orani 0,665 ¢ikmustir.

‘Ise yeni baglayanlar diger akademisyen ve idarecilerin destegi ile ortama
hizli uyum saglarlar’ sorusunun faktor skor orani 0,580 ¢ikmustir.

‘Calistigim iiniversitede kendimi gerilim altinda hissederim’ sorusunun
faktor skor oran1 0,405 ¢cikmustir.
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‘Calistigim iiniversitede yardimlasma ve igbirligi aligkanhigi vardir’
sorusunun faktor skor orant 0,675 ¢ikmustir.

Yaptigimiz faktor analizlerinde yukarida goriildiigii gibi bu degiskenlerin
icinde ‘Calistigim iiniversitede yardimlasma ve isbirligi aliskanlig vardir’
degiskeninin faktor skor orami oldukca yiliksek c¢ikmistir. Bu nedenle
kurum igi iliskiler orgiite olan baglilig1 etkiler diyebiliriz. Bu hipotezimiz
olumlu ¢ikmustir.

Hlc: Aidiyet duygusunun orgiite baghhk iizerinde etkisi vardir.
Aidiyet duygusunu Olgen anket sorularimiz kiiltiir grubunun igindeki
asagidaki sorulardir.

‘Deger verdigim insanlara bu iiniversitede gorev yapmalarii oneririm’
sorusunun faktor skor oran1 0,660 ¢cikmuistir.

‘Kendimi kurumun bir pargasi olarak goriiyorum’ sorusunun faktor skor
oram 0,749 cikmustir.

‘Kurumun amaglar tiim akademisyen ve idareciler tarafindan benimsenir’
sorusunun faktor skor oran1 0,751 ¢ikmustir.

Yaptigimiz faktor analizlerinde bu degiskenlerin ic¢inde ‘Kendimi
kurumun bir parcast olarak goriiyorum’, ve ‘Kurumun amaglar tiim
akademisyen ve idareciler tarafindan benimsenir’ degiskenlerinin faktor
skoru oldukga yiiksek ¢ikmistir. Hatta en yiiksek skoru ‘Kendimi kurumun
bir pargast olarak goriiyorum’ degiskenidir. Hipotezlerimiz i¢inde en
giicliisti aidiyet duygusunun orgiite bagliliga etkisidir. Bu nedenle aidiyet
duygusu orgiite olan baglilig1 etkiler diyebiliriz. Bu hipotezimiz olumlu
¢cikmustir.

H1d: Giic mesafesi orgiite baghhk iizerinde etkilidir
Glic mesafesini Olgen anket sorularimiz kiiltiir grubunun igindeki
asagidaki sorulardir.
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‘Calistigim tniversitede ast iist iliskisi korunur’ sorusunun faktoér skor
0,369 cikmustir.

‘Calistigim {iniversitede akademisyenler sik sik denetlenir’ sorusunun
faktor skor 0,213 ¢ikmustr.

‘Calistigim iiniversitede akademisyenler is disindaki sorunlarini da
yoneticilerine aktarabilirler’ sorusunun faktor skor 0,731 ¢ikmustir.

‘Calismakta  oldugum {niversitede yOneticiler hatalara  karsi
hosgoriiliidiirler’ sorusunun faktor skor 0,624 ¢ikmistir.

Yaptigimiz faktor analizlerinde bu degiskenlerin iginde ‘Calistiim
tiniversitede akademisyenler is disindaki sorunlarini da yoneticilerine
aktarabilirler’ degiskeninin faktér skoru yiiksek oranda c¢ikmistir. Bu
nedenle gili¢ mesafesi orgiite olan baglilik lizerinde etkilidir diyebiliriz. Bu
hipotezimiz olumlu ¢ikmustir.

Hle: Hikayeler orgiite baghhk iizerinde etkilidir.
Hikayeleri 6lgcen anket sorularimiz kiiltiir grubunun igindeki asagidaki
sorulardir.

‘Kurumun ge¢misinde yasanan hikayeler sik sik anlatilir’, sorusunun
faktor skor 0,297 ¢ikmustir.

‘Kurumun ge¢misinde 6rnek alinan kahramanlar vardir’ sorusunun faktor
skor 0,637 ¢ikmustir.

Yaptigimiz faktor analizlerinde bu degiskenlerin faktér skor orani diisiik
ciktig1 icin hikayelerin orgiite baglilik lizerinde etkisi yoktur diyebiliriz.
Bu hipotezimiz olumsuz sonu¢lanmistir.

Yaptigimiz faktor analizlerinde 0,846 ile en yiiksek faktor skoruna sahip
degiskeni bulduk. Bu da uyguladigimiz anket i¢inde ‘Kendimi kurumun
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bir parcasi olarak goriiyorum’ degiskenidir. Bu sonugla orgiit
kiiltiiriiniin baz1 alt boyutlarinin 6rgiite baglilig: etkiler diyebiliriz.

Sonuc ve Oneriler

Orgiitlerin basarili olmalari, yiiksek oranda orgiitteki ¢alisanlar1 birbirine
baglayan ve bir arada tutan; onlara canlilik veren ve yeni bir ruh asilayan
orgiit kiiltiirline baglidir. orgiitlerin {iriinleri, iretim asamalari, hizmetleri,
teknolojisi ve buna benzer pek ¢ok avantajlari taklit edilebilir ancak bir
orgiitlin kiiltiiriinii taklit etmek ¢ok zordur. Bu nedenle, 20. yilizyilin son
ceyreginden glinlimiize kadar pek ¢ok tilkede orgiit kiiltlirtine verilen 6nem
giderek artig gostermistir. Bu artisa orgiitlerin devamliligini saglamak ve
performanslarini artirmak i¢in sahip olunan Orgiit kiiltiirlinlin bir arag
olarak kullanilmasi anlayisinin yayginlasmasinin  yami sira Orgiit
kiiltiirlintin  anlagilmasi, degistirilmesi ve yoOnetilmesi gerektiginin
bilincine varilmasi etkili olmustur. Clinkii 6rgiit kiiltiirlinii benimseyen
calisanlar orgiitlerine bagli ¢alisanlar olma yolunda biiyiik bir mesafe
almis olurlar. Sahip olunan kiiltiiriin gerek toplumlarin, gerekse
organizasyonlarin basarilarinda ya da basarisizliklarinda biiyiik bir etkisi
vardir. Orgiit kiiltiirli, bir orgiitte ¢alisan bireylerin algilamalarina ve
davranislarina rehberlik eder ve ayni zamanda onlar1 yonlendirir.
Orgiitlerde ¢alisanlar arasinda birliktelik ve baglilik olmasi giiclii kiiltiirler
yaratir ve yiiksek performans saglanabilir. Orgiitlerin performansimi ve
basarisini Orgiit kiiltiirii, faaliyette bulunulan ortama bagl olarak olumlu
ya da olumsuz olarak etkiler. Orgiitiin performansmi 6rgiit kiiltiiriiniin
olumlu etkileyebilmesi i¢in orgiitiin hem dis ¢cevredeki degisimlere ayak
uydurmast hem de i¢ gevre faktorleriyle uyumlu kiiltiirel 6zelliklere sahip
olmasi gerekir. Ornegin; orgiitiin ¢evresindeki ekonomik, politik, sosyal
ve kiltiirel dis ¢evrede degisim fazlaysa; i¢ ¢evredeki unsurlar hizla
degisim gosteriyorsa boyle bir orgiitiin biirokratik kiiltiirle yonetilerek
basarili olmas1 zordur. Orgiit ¢alisanlarinin istekleri ve beklentileriyle
uyumlu orgiitiin i¢ ¢evre faktorlerinden orgiitiin kullandig1 teknolojiye ve
uyguladig stratejiye uygun orgiit kiiltiirii 6rgiitsel bagliligi olumlu yonde
etkileyebilir. Kiiltlirli olusturan degerler, tiim calisanlar tarafindan
paylasildig: siirece; Orgiitiin amaglar1 benimsenecek, hedefe ulagabilmek
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icin goniillii ¢aba sarf edilecek ve oOrgiit i¢in c¢alisma yoniinde istek
duyulacaktir. O halde 6rgiit kiiltiiriiniin orgiitsel baglilig1 saglamada bir
rota gorevi gordiiglinii sdylemek miimkiindiir. Egitim sektorii malzemesi
insan olan bir sektordiir. Bu nedenle yapilabilecek hatalarin etkisi émiir
boyu siirebilir. Egitim sektoriinde kilit rol oynayan akademisyenlerin orgiit
kiiltiirlinii benimsemesi, gorevini iyi ve daha mutlu bir sekilde yerine
getirmesi agisindan Onemli bir yere sahiptir. Cilinkii orgiit kiiltiiriini
benimseyen akademisyen, liniversiteye daha fazla baglilik duyacak bu da
cok daha biiyiik istekle calismasini saglayacak ve bu istek de tiim
paydaslara yararli olacaktir. Bagliligin yiiksek oldugu orgiitlerde is giicii
devir oraninda diigiik olmasi maliyet acisindan da fayda saglayacagi
unutulmamasi gereken bir gercektir. Diger oOrgiitlerde oldugu gibi
tiniversitelerde de yoneticiler ve akademisyenler orgiit kiiltiiri konusunda
farkindalik olustururlarsa, orgiit bilingli kisilerin ellerinde sekil alir ki
devamliliin saglanmasi agisindan bu ¢ok dnem arz eden bir durumdur.
Boylelikle akademisyenlerin de kuruma olan bagliliklar1 artacak, bu
durum da basariy1 beraberinde getirecektir.
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