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OZET

Reklam verenler hedeflenen kitle iizerinde en etkili reklam aracina karar
verirken belirsizlik yagamaktadirlar. Tezin amaci; bir egitim sektdriinde
alaninda uzman Kkisilerle yapilan toplantilar sonucunda, karar verme
asamasinda yasanan belirsizliklerden dolayr alternatifler arasindan en
etkili olan reklam araci se¢imi i¢in Bulanik TOPSIS ve Oyun Teorisi
yontemleri birlikte kullanilarak farkli bir yaklagim getirilmistir. Calismada
Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV) ve iki kisilik oyun sistemi iizerine

uygulama yapilmistir. Boylece reklam verenlerin karar verme asamasinda
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kendi ¢ikarlarinin yani sira hedefledigi kitlenin ¢ikarlarini gézeterek, en
etkili reklam araci se¢imi icin her iki yontemin birlikte uygulanabilecegi

gosterilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bulanik TOPSIS, Reklam, Oyun Teorisi.

GAME THEORY APPROACH TO ECONOMIC EFFECTS OF
ADVERTISING VEHICLE SELECTION PROCESS: AN
APPLICATION ON FUZZY TOPSIS FOUNDATION
UNIVERSITY OF EDUCATION SECTOR METHOD

ABSTRACT

Advertisers are experiencing uncertainty when deciding on the most
effective advertising tool on the target audience. The aim of the thesis, as
a result of meetings with experts in the education sector in the area of
decision-making due to uncertainties in the process is the most efficient
among the alternative Fuzzy TOPSIS and Game Theory for advertising
tool selection methods have brought a different approach by using
together. Working on Multiple Criteria Decision Making and made the
application on two-player game system. Thus, taking into consideration
the interests of the target audience as well as their interests in the decision-
making of the ad can be shown that co-administration of both methods for

the selection of the most effective advertising tool.

Keywords: Fuzzy TOPSIS, Advertising, Game Theory.
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GIRIS

Ekonomik yasamin en onemli yapi taglarini olusturan isletme ya da
kurumlar diger rakiplerinden styrilabilmeleri i¢in kisa ve uzun dénemde
hedefleri dogrultusunda pazarlamaya verdikleri deger artmaktadir.
Pazarlama iletisimi giinlimiizde reklam ile saglanir. Kurumlar hedeflenen
tilketici kitlesine ulagsmayi ve iletisim agina katilmasi agisindan reklamin

Onemi giin gectikge artmaktadir.

Kurum ya da isletmeler, alternatiflerin artmasiyla beraber hedeflenen
tilketici kitlesine mesajin dogru bir sekilde aktarilmasi i¢in reklam
araclarini belirlerken kararsiz kalirlar. Gegmiste karar verme siire¢lerinde,
tecriibelerden yararlanirken simdilerde geleneksel yaklasimdan uzak

bilimsel yontemleri tercih edilmektedir.

Ekonomi alaninda bir¢ok soruya cevap getirmek amaciyla oyun teorisi
gelistirilmis olup aynm1 zamanda diger alanlarda kullanilmistir. Ozellikle
rakip olan oyuncularin ayn1 anda karar verdikleri ¢ok kriterli karar verme
problemlerinde etkili olmustur. Calismanin amaci, egitim sektdriinde
faaliyet gosteren bir vakif iiniversitesinin tanitim faaliyetleri igerisinde
dogru reklam araci se¢imi i¢in Bulamik TOPSIS ve Oyun Teorisi

yontemlerinin birlikte kullanimi gosterilmistir.

Calismada karar vericiler, dilsel degisken ifadeleri kullanarak, belirlenen
kriterleri ve stratejileri degerlendirmektedir. Bu durum karar verme
stirecini zorlastirp belirsiz hale getirmektedir. Belirli olmayan ortamlarda

veya belirsizlik altinda karar vermeyi kolaylastirmak icin Liitfi Aliasker
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Zadeh (1965) tarafindan gelistirilen bulanik kiimeler teorisinden
yararlanilmaktadir. Calismada Bulanik TOPSIS yonteminin amaci, reklam
araglarinin arasindan yapilacak seg¢imde kriterlere gore stratejiler
degerlendirilip optimal ¢o6ziime ulagma yollar1 bulunacaktir. Optimal
¢Oziime ulagmak icin oyun kazan¢ matrisi olusturulup Nash dengesi ile

denge noktasi ve bu noktaya gore stratejiler belirlenecektir.

Bu calisma bes boliimden olusmaktadir. Calismanin birinci boliimiinde,
reklam ve reklam araglarinin secim siiregleri ile ilgili genel bilgiler
sunulacaktir. Ikinci béliimde, oyun teorisi kavramu ve Nash dengesi
tizerinde durulacaktir. Ugiincii béliimiinde, Bulamk TOPSIS y6ntemini
olusturan algoritma adimlar1 hakkinda bilgiler verilecektir. Dordiincii
bdliimiinde, bir vakif {iniversitesinde Bulanik TOPSIS yontemiyle reklam
aract se¢iminin uygulamasi yapilacaktir. Son bdlimde ise sonug ve

Onerilere yer verilecektir.

1. REKLAM VE REKLAM ARACI SECIMI

1.1 Reklam

Reklam, giiniimiizde en ¢ok kullanilan bir iletigim aracidir. Hem igletme
hem de tiiketici i¢in biiyiik bir onem degeri kazanmis ve vazge¢ilmez bir
olgudur. Isletme ya da kurum acisindan baktigimizda tiiketici ile birebir
iletisim kurmasi oldukca giigtiir. Bu noktada kurum ya da isletmeler
tiiketici ile koprii olusturmak icin reklamlardan faydalanabilmektedir.
Ayni zamanda kurum, {iriin, hizmet ya da marka bilinirligini artirmak i¢in
kullanilan en gii¢lii araglardan birisidir. Ulasilacak her bir insan i¢in

maliyet hesab1 yapilirsa, reklam1 gecemez. Eger reklam, yaratici bir
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sekilde hazirlanmigsa, imaj ya da markanin taninabilirligine zemin

hazirlayabilir.

Toplumun zamanla, hem ekonomik hem de sosyal olarak genislemesiyle
beraber kurumlarin {iirettikleri iirlinleri artirmaya ve hizmet sektdriinde
gelisim gdstermeye baslamislardir. Bu biiyiimelerle birlikte iirlin veya
hizmetlerin duyurulmasi, yani pazarlama iletisimi yontemleri artmistir.
Kurumlarin {rettigi {irlin veya hizmetlerin tiiketici tarafindan tercih
edilebilmesi icin, pazarlama iletisimin en temel unsuru olan reklamin
onemi giinden giine daha da artmaktadir. Reklamin ekonomiye katkis1 ise
pazara yeni sliriilecek liriin ya da gelisen lirtinleri tiretecek olan isletmeleri
ortaya ¢ikarmasinda gerekli aragtirma ve yatirimlarin yapilmasina tesvik

etmesidir [1].

1.2 Reklam Araclari

Her reklam araci birbirinden farkli 6zellikler tasimaktadir. Bu nedenle
reklamin stratejisi dogrultusunda dogru reklam araci belirlenmelidir.
Calismanin bu boliimiinde, vakif iiniversitelerinin tanitim faaliyetlerinde
en ¢ok kullandigi reklam araglar1 ve tiirleri asagida maddeler hallinde
belirtilmistir [2].

Basili Reklam Araclar

e (azete

e Dergi

e Brosiirler
e Kataloglar

e FElilanlan
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Yayin Yapan Reklam Araclari

e Televizyon

e Radyo

Acik Hava Reklam Araclari
e Bill Boardlar

o Afisler

e Mobil Ortamlar

e Reklam Tabelalari

e Mega Boardlar
Internet
e Web sayfalarina verilen bannerlar

e E —posta

1.3 Reklam Araci Se¢im Siireci

Reklam araci segerken hedeflenen kitle ve reklam araglarinin 6zellikleri
¢ok iyi bilinmesi gerekir. Oncellikle iiretilen iiriin ya da hizmetin hedef
kitlesini olusturan bireyler belirlenir. Bu bireylerin soysa-kiiltiirel,
demografik veya psikolojik 6zelliklerine bagl olarak tercih ettikleri kitle
iletisim araglar1 ve program tiiriinlin belirlenmesi gerekir. Boylelikle
hazirlanan reklam kampanyasina uygun reklam araci secilir. Reklam
kampanyasinin amaglari belirlendikten sonra, iiriinler i¢in reklam biitgesi
olusturulmasi gerekir. Reklam biitgesi hazirlanirken {iriiniin 6zellikleri,
hedef kitle ve rakiplerinin uyguladigi reklamlar dikkate alinarak hazirlanir.

Ozetleyecek olursak; reklam araci secim asamalarini 4 adimda gergeklesir

[31].
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1. Hedef kitle se¢imi
Reklamin amacinin belirlenmesi

Reklam aract se¢imi

B

Reklam biit¢esinin belirlenmesi

2. OYUN TEORISi

Giinliik hayatimizda bir¢ok konuda kararsiz kalabiliyoruz ya da herhangi
bir konuda kendi menfaatlerimiz i¢in baska insanlarla karsi karsiya
gelebiliyoruz. Her iki durumda da tercihler genellikle kendi
menfaatlerimiz ~ dogrultusunda hareket etmek olacaktir. Kendi
menfaatlerimize gore en iyi sonuca ulasabilmek i¢in, stratejiler gelistirip

uygulamaya koyariz.

Aslinda gergek hayattaki catisma durumlarinin analizi, faktdrlerin ¢oklugu
ve karmasikligit nedeniyle oldukca giictiir. Fiziksel degiskenler
belirlenebilse de herkes i¢in degisebilen pek ¢ok siibjektif degisken olabilir
ve bunlarin da degerlendirmeye alinmasi yapilacak olan analizi daha da
zorlastirir. Oyun teorisi, bu ¢atisma durumlarinin ikincil derecedeki bazi
degisken ve/veya faktorlerin goz ardi edilerek basitlestirilmis modellerle

¢Oziilmesini olanakli kilar [4].

Oyun teorisi, ekonomik ¢alismalarda matematiksel analizler yaparak
maksimum fayda saglayabilmek i¢in gelistirilen bir yontemdir. Birden
fazla karar verici, kendi ¢ikarlarini en iyi fayda getirecek sekilde karar
vermek durumundadirlar. Oyun teorisini iktisat¢i acisindan tanimlarsak,

‘iki ya da ikiden fazla rakibi belli kurallar ¢ergevesinde, birbirlerine karsi
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optimal stratejiyi bulma modelidir.” Ekonomi ya da igletme alanlarina
baktigimizda oyun kavrami sOyle belirtilmistir; belli bir siire igerisinde
karsilasilanabilenecek 6demeleri dnceden tahmin etmek igin karar verme
asamasinda oyuncularin rekabetini gosterir. Ekonomi alaninda oyun
teorisi kavramina olduk¢a Onem verilmistir. Ciinkii karmasik haldeki
faydalarin ¢oziimlenmesini saglayan bir matematiksel yontemdir [5].

Oyun teorisini olusturan temel kavramlar; “oyun”, “oyuncu”, “strateji”,

“strateji sonuglar1” dir [6].

Oyun: Belli kurallar ger¢evesinde birey ya da kurumlarin olusturduklari
stratejilere gore en iyi sonuca ulasabilmek i¢in kazanma, kaybetme veya

berabere kalma durumlari ile kurgulanan bir sistemdir.

Oyuncu: Karar vericilerin her birine oyuncu denmektedir. Oyun teorisine
gore bir oyunda oyuncular en az iki kisi ya da sinirli sayida olmalidir.
Bahsettigimiz tiim oyuncularin asil hedefi elinden gelenin en iyisini

yapabilmek ve rakiplerini yenilgiye ugratmaktir.

Stratejiler: Strateji, oyun teorisinin esas 6gesini olusturmaktadir. Oyunun
baglangicindan sonuna kadar, her bir oyuncunun sahip oldugu
alternatiflerin tamamina strateji diyebiliriz. Oyun siiresi boyunca
oyuncularin, iyi bir plan yaparak, hedeflemis oldugu optimal sonuca

ulagmak i¢in tiim hamleleri diistinmesi gerekir.

Strateji Sonug¢lari: Oyuncularin belirledikleri strateji sonuglarina gore

kazang ve kayiplarin tamamudir. Strateji sonuglar1 sayisaldir ve ne kadar
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kazanip ne kadar kaybettiklerini gostermektedir. Bu yiizden strateji
sonuglar pozitif ya da negatif deger alabilirler. Sonucun pozitif olmasi
durumunda rakibinin yendigini, negatif olma durumunda ise rakibine
yenildigini gosterir. Eger ki sonug sifir degeri almigsa kazanma ya da

kaybetme durumu yoktur.

2.1 Nash Dengesi

John Nash yayinladig1 makalesinde denge kavramini higbir ortak olmayan
oyunlar i¢in ortaya koymustur. Nash dengesini olusturmak i¢in, oyunda
yer alan oyuncular, oyunun igindeki stratejilerden birini se¢mis olsun ve
oyunda bulunan her oyuncunun bu sekilde se¢im yaptigini varsayarsak;
herhangi bir oyuncunun sectigi strateji, diger oyuncular tarafindan segilen
stratejiler géz Oniine alindiginda oynanabilecek optimal strateji her bir

oyuncu i¢in saglanabilmesi durumudur [7].

Herhangi bir oyunun Nash dengesini bulabilmek i¢in asagidaki
basamaklari sirastyla izlememiz gerekir.

Basamak 1: Oyunculardan herhangi biri oldugumuzu diisiinelim.
Basamak 2: Diger oyuncunun belirli bir strateji sectigini varsayalim.
Basamak 3: Diger oyuncunun stratejisine goére en 1yl stratejimizi
belirleyelim ve en iyi kazancimizin altini ¢izelim.

Basamak 4: 2. ve 3. basamag1 diger stratejiler i¢in tekrarlayalim.
Basamak 5: 1’den 4’c¢ kadar olan basamaklar1 diger oyuncular i¢in
yapalim.

Basamak 6: Iki cizgi (iki kisilik oyunlar i¢in) olusan stratejiler Nash

dengesidir.
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3. BULANIK TOPSIS YONTEMI

BTOPSIS yontemi, 1981 yilinda Hwang ve Yoon tarafindan gelistirilen
cok kriterli karar verme yontemlerinden biridir. Grup karari, her bir karar
vericinin se¢enekleri goz oniline alinarak tek bir karar vericiye ve segenek
haline getirilmesini ifade eder [8]. Hayatimizda c¢ogu zaman tercih
yaparken kararsiz kalabiliyoruz. Bu tercihler genellikle belirsizlik
icermektedir. Belirsizlige neden olan durumlar ise dilsel ifadelerdir. Dilsel
ifadelerle yapilan tercihler net sayilarla ifade edilememektedir. Bulanik
TOPSIS yonteminde, gergek hayattaki bu belirsizlikler dikkate alarak,
dilsel ifadeler yardimiyla kriterlere gore alternatifler degerlendirilmesini
ve kriterlerin nem agirliklarinin belirlenmesini saglar. Yontem sayesinde,
belirsiz olan ortamlarda grup karari verilirken insanlarin kullanmis oldugu

dilsel degiskenleri ortadan kaldirmaya yardimci olmaktir [9].

Bulanik TOPSIS yonteminin yaygin olarak kullanilmasinin en 6nemli
sebeplerinden birincisi, ¢ok sayidaki kriterlere gore belirli segenekler
arasindan optimal tercih yapilmasinda énemli rol oynamaktadir. ikincisi,
yontemin anlagilmast ve uygulama asamasi kolay olmasi, son olarak
iiclinciisti  ise Onem agirliklarinin  hesaplanmasinda kesin sayilar

kullanilmasidir [10].

Bulanik TOPSIS yo6nteminin temelini, secilecek olan alternatifin pozitif
ideal ¢6ziime en yakin mesafe, negatif ideal ¢oziime ise en uzak mesafe de
olma kuralina dayanmaktadir. En iyi alternatif, pozitif ideal ¢6ziime en
yakin negatif ideal ¢6ziime en uzak, en koti alternatif ise pozitif ideal

¢cOziime en uzak negatif ideal ¢6zlime en yakin olan alternatif olacaktir

10
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TOPSIS yontemiyle yalnizca tercih edilecek secenegin pozitif ya da
negatif ideal ¢6zlime uzakliklarini belirlemez, ayn1 zamanda ideal ve ideal

olmayan problemlerin ¢6ziimlerini bulmaktadir [11].

3.1 Bulanik TOPSIS Yonteminin Adimlar:

Adim 1:Karar vericiler tarafindan bir grup olusturulup kriterler belirlenir.
Adim 2: Segilen kriterlerin 6nem agirliklar1 ve kriterlere uygun belirlenen
alternatiflerin degerlendirilmesi yapilir.

Adim 3: K adet karar vericiden olusturulan f{?‘mn i. alternatifin kriter
degerini gosterdigi bir grupta alternatiflerin kriter degerleri asagidaki
formiille hesaplanir;

K: karar verici sayisi

[13%5]

¥;;: 1 alternatifinin “j” kriterden aldigi deger
w;: )7 kriterinin agirhigi
L 1
Xij=+ [ ()i 2 () -+ ()] 1)

w

;’nin . karar kriterinin 6nem agirhgimi gosterdigi bir grupta karar

kriterlerini 6nem agirliklari ise,
1
Wj :E [Wj1(+)Wj2(+) (+)WjK] (2)

ya da

K
1

a= mkin{ak},b = ?z by, c

k=1 3

= max ¢
ax {c)

formiilleri kullanilarak hesaplanir.
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Adim 4 : n kriterli ve m alternatifli bir ¢ok kriterli karar verme probleminin
bulanik karar matrisi ve ise bulanik agirliklar matrisi asagida 4 numarali

denklemde belirtilmistir.

G G o G
Ay [%1g %oy o Fin
p = Az | %1 ¥z Fom | W= @
Am fmlfmszmn
[y Wy W]

Burada %;; (V1, j) ve w; j=(1,2,..., n) dilsel degiskenler olup A4, Ay, ..., Ap

alternatifleri; C;, C3, ..., Cy, karar kriterlerini; X;;, C; karar kriterine gore

ij»
A; alternatifinin kriter degerini ve Wjise C; kriterinin 6nem agirhgini
gostermektedir. Bu dilsel degiskenler X;;=(a;; , b;j , ¢;j), Wj=( wj1, Wiy,
wjs ) seklinde liggen bulamk sayilara dontstirilebilir. D matrisi ayn1

zamanda bulanik karar matrisi, W matrisi ise bulanik agirliklar matrisi
olarak bilinir [12].
B fayda, C ise maliyet kriterlerin bulanik karar matrisinin normalizasyonu

asagida belirtilen (6) ve (7) formiilleri kullanilarak hesaplanabilir.

R=1[flmen  i=1.2..m, j=12..n ©
5o (% by <y ; —

Y _<Cj’cj'5j) €54 (6)
maxi Cj

po(& 4 4 ; i (D
iy <Cij'bij'aij) J €€ = min

icij

12
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Adim 5: Agirlikli normalize bulanik karar matrisinin elemanlari,
Wij= 7, () 7j 8)

formiilliiyle hesaplanir [13].
Adim 6: Bulanik Pozitif ideal Coziim ( BPIC, A") ve Bulanik Negatif ideal
Coziim ( BNIC, A",

AT= (] U3, %), AT=(L 1L 1) (€))

A= (v, Uy, 0, ), A=(0,0,0) (10)
olarak tanimlanabilir.
Adim 7: Her bir alternatif icin pozitif ve negatif ideal ¢oziimlerin
uzakliklari,

di ==, d( T, ~ 7)), i= 1,2,...m, (11)

di =Xj-1d( P, U;,),1=1,2,..m, (12)
formiilleri yardimiyla hesaplanabilmektedir. Buradaki d(..., ...) iki
bulanik say1 arasindaki uzaklig1 géstermektedir. Bulanik sayilarin uzakligi

hesaplanirken Vertex yonteminden yararlanilmaktadir.

1
daby 3G = b+ (@ = b)*+ (@ b1
Adim 8: Bulanik ideal ¢6ziimlerden uzakliklarin hesaplanmasi ardindan,
alternatiflerin siralanmasi yapmak i¢in her bir alternatif i¢in yakinlik
katsayilar1 (C,C;) hesaplanacaktir. Her alternatifin yakinlik katsayisi

asagida belirtilen 14 numarali formiil ile hesaplanabilmektedir [14].

di

CCi = i=1,2,..m olmak

uzere
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Admm 9: Tim Yakmlik katsayilarinin sonuglarina gore alternatiflerin

siralamasi yapilir.

4. OYUN TEORISI YAKLASIMIYLA REKLAM ARACI SECIiMIi
ICIN BULANIK TOPSIS ALGORITMASININ UYGULANMASI

Uygulamanin yapildig: egitim kurumu, Istanbul Aydin Universitesi isimli
Sefakdy ilgesinde hizmet veren bir vakif iiniversitesidir. Egitim kurumu,
reklam aracglarina karar verirken tanitim uzmanlar1 ve diger yetkili kisilerin
goriigleri alinarak yapilmaktadir. Ancak egitim kurumu igerisinde, reklam
aract se¢imini bilimsel olarak yapilmasi gerektigi diisliniilmektedir. Bu
nedenle 5 tanitim uzmanin goriisleri alinarak en uygun reklam aracini
segmek icin Chen (2000) tarafindan gelistirilen Bulanik TOPSIS

yonteminin adimlari sirasiyla uygulanacaktir.

Oyun Teorisi yaklasimina gore, en etkili reklam araci segmek igin iki
oyuncuda stratejilerini belirler. Uygulamada birinci oyuncuyu reklam
sektorii, ikinci oyuncuyu ise aday Ogrenciler olusturmaktadir. Her iki
oyuncuda birbirlerine kars1 uygulayacaklar1 stratejiler dogrultusunda en
etkili reklam araci se¢imine karar vereceklerdir. Hem reklam sektorii hem
de aday oOgrenci acisindan stratejiler asagida maddeler halinde

gosterilmistir.

14
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Reklam Sektoriiniin Stratejileri Aday Ogrencilerin

Stratejileri
Kaliteli Egitim (KD1)

Basili Reklam Araglar1 (RA1)

Yayim Yapan Reklam Araglar1 (RA2)

Mezuniyet  Sonras1 s

Giivencesi (KDz)

Acgik Hava Reklam Araglar1 (RA3)

Internet (RA4) Burs Imkanlari (KD3)

Universite ve Sanayi Isbirlikleri

(RAs)

Yurtdis1 Egitimleri (KDa)

Yabanc1 Dil  Egitimleri
(KDs)

Adim__1: Karar vericilerle olusturulan jiirinin karar kriterlerini

belirlenmesi.

Egitim kurumunun tamitim departmaninda 5 ¢alisan, jiiriyi
olusturmaktadir. Uzmanlarla yapilan goriismeler ve arastirmalardan
edinilen bilgiler sonucunda 7 karar kriteriyle reklam araglarn
degerlendirilmistir. Karar kriterleri asagida Cizelge 4.1°de gosterilmistir.
Karar vericiler, KVi= { KV1, KV2, KV3KV4, KV5} seklinde
belirtilmistir.

istanbul Aydin Universitesi Dergisi 30, (2016) (1-33) 15
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Cizelge 4.1. Karar Kriterleri

Kriterler

K1 | Program Tiru

K2 | Maliyet

K3 | Hedef Kitle

K4 | Kiiltiirel Farkliliklar
KS5 | Bulunabilirlik

K6 | Ekonomik Diizey
K7 | Yasal Kisitlamalar

Adim 2 : Dilsel degiskenlerin belirlenmesi ve iliggen bulanik sayilara

donilistimii.

Stratejilerin  degerlendirilmesinde ve kriterlerin  6nem derecelerinin
Ol¢iilmesinde kullanilan dilsel degisken ifadeler ve iicgen bulanik sayilara

doniisiimii Cizelge 4.2°de gosterilmistir.

Cizelge 4.2. Kriterlerin Onem Derecelerini Belirlemek Amaciyla

Kullanilan Dilsel Degisken Ifadeler ve Uggen Bulanik Sayilar

Onem Derecesi Ucgen Bulanik Say1

Cok Onemli (CO) Cok lyi (CI) 0,83 1,00 1,00
Onemli (O) Iyi (1) 0,72 0,80 0,91
Biraz Onemli (BO) Biraz Iyi (BI)  |0,54 0,72 10,80
Orta Derece (ODO) Orta (E) 0,42 0,54 0,72
Biraz Onemsiz (BON) | Biraz Kétii (BK)| 0,30 0,42 0,54

16
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Onemsiz (ON) Kotii (K) 023 |030 042

Hi¢ Onemsiz (HON) | Cok Kétii (CK) 0,00 |0,00 0,30

Adim 3: Kiriterlerin dilsel degiskenlerle degerlendirilmesi ve bulanik

agirlik matrisinin olusturulmast.

Hem reklam sektorii hem de aday 6grencilerin stratejilerine gore 7 karar
kriterlerin degerlendirilmesinde dilsel degisken ifadeler kullanilmistir
(Cizelge 4.3). S6z konusu olan kriterlerin degerlendirmesine ait bulanik

sayisallara doniisimii Cizelge 4.4’te gosterilmektedir.

Cizelge 4.3. Reklam Sektorii A¢isindan Karar Kriterlerin Dilsel

Degiskenlerle Degerlendirilmesi

Kriterler KV1 KV2 KV3 KVv4 KV5
K1 0ODO 0 cO 0ODO 0
K2 l6) cO BO BO cO
K3 cO cO cO cO cO
K4 BO ¢ ODO 0 O
K5 oDO CcO 0] BO o)
K6 BO cO OoDO OoDO cO
K7 0ODO 6] 0] 0 ODO

istanbul Aydin Universitesi Dergisi 30, (2016) (1-33) 17
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Cizelge 4.4. Reklam Sektorii Agisindan Karar Kriterlerin Dilsel
Degiskenlerle Degerlendirilmesine Ait Bulanik Sayilar

K1 K2 K3 K4 KS K6 K7

K|o,jo,(0,(0,(0,|0,/0,|1,]1,/0,]0,|0,/0,{0,]0,{0,/0,{0,(0,]|0,0,
Vi4|5(7|718|9/8|0(0 (5|7 (8|4 |5|7|5|7|814|5]|7
1(2(4(2(2|0]{1(3(0(0(|4]2]01(21(4(2|4|2]|0]2 |4 |2
Kio\o,0,/0,1,|1,(0,1,]|1,{0,]0,]0,(0,(1,/1,]|0,|1,|1,]0,]0,|O,
Vi7|8(9|8(0(0|8|0{0|7({8(9|8]0|0|8(0]|0|7 |89
2/2/0(1{3(0]0(3]0(0|2]0(1|3]0]|0|3|0]|0(2]0]1
Ki|o|1,1,}0,/0,/0,(0,1,|1,{0,]0,/0,(0,0,|0,|0,{0,{0,]0,|0, |0,
V(800|517 |8|8|0(|0 (5|7 |8|7|8|9(4 (5|77 |89
3/3/0(0({4(2]0(3]0(04(2|0]2]0]|1]2|4|2(2]|0]1
Kio\o,0,0,/0,(0,(0,/1,]1,{0,]0,]0,(0,0,/0,]0,{0,{0,]0,|0, |0,
Vi4|5(77|8(9(8(0|0|7|8(9(5|7 (845|717 |8]9
4 (21412(2/0(1(3|0]|0|2]0 |1 (4(2]|0]2]41(2(2|0|1
K|o,0,(0,|0,(1,|1,/0,|1,]1,/0,]0,|0,|0,(1,|1,{0,/1,|{1,{0,]0,]0,
vVi7(8(98/0{0(8(0|0|7|8]9(8(0(0|8|0]|0|7 |89
5(210{1({3(0(03]0{0(2(0 (1 |3|0]0|3]00 (2|01

Yukarida yapilan degerlendirmelerin sonucunda karar kriterlerin dnem
derecelerini gosteren bulanik agirlik matrisi 3 ile belirtilen formiil
yardimiyla hesaplanacaktir. Cizelge 4.5’te reklam sektorii agisindan tiim
karar kriterlerin 6nem derecelerine ait bulamik agirlik matrisi
olusturulmustur. Bu hesaplamalara 6rnek olarak birinci karar kriterine

(K1) ait islemler asagida belirtilmistir.
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K
. 1
a= mkm{ak Lb= ?kz: by ,c = mlgx{ck}
=1

formiiliinii kullanarak

a=min{0,42, 0,72, 0,83, 0,42, 0,72} = 0,42
b== (0,54 +0,80 + 1,00 + 0,54 + 0,80) = 0,736
¢ = max {0,72, 0,91, 1,00, 0,72, 0,91} = 1,00

degerleri bulunur.

Cizelge 4.5. Reklam Sektorii Acgisindan Kriterlerin Onem Derecelerini

Gosteren Bulanik Agirliklar Karar Matrisi

Kfriterler a b c

K1 0.42 0.74 1,00
K2 0,54 0,86 1,00
K3 0,83 1,00 1,00
K4 0,54 0,77 0,91
K5 0,42 0,77 1,00
K6 0,42 0,76 1,00
K7 0,42 0,73 0,91

Adim 4 : Bulanik karar matrisi ve normalize edilmis bulanik karar
matrisinin olusturulmasi. Karar vericiler tarafindan hem aday 6grenci hem
de reklam sektorii agisindan tiim stratejiler dikkate alinarak Cizelge 4.2°de
belirtilen dilsel degiskenler yardimiyla karar kriterlerine gore uygunluk

durumu degerlendirilecektir.
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Aday 6grencinin kaliteli egitim (KD1) stratejisini uygulamasi durumunda
reklam sektorlinlin  stratejilerinin  (RAi) K1 kriterine gore dilsel

degiskenlerle degerlendirilmesi Cizelge 4.6’ta ve bulanik sayilara

dontistimii Cizelge 4.7 de gosterilmistir.

Cizelge 4.6. KD Stratejisi Uyguladiginda K1 Kriterine Gore Reklam

Sektorii Agisindan Stratejilerin Dilsel Degiskenlerle Degerlendirilmesi

Alternatifler
Kriter Karar Vericiler
RA;1 |RA2 |RA3 |[RAsy |RAjs
KV1 coO |0 o) o) cO
KV2 cO |¢cO |cO |BO |cO
K1 KV3 0] cO |cO |0 CcO
KV4 0] cO |BO |[ON |O
KV5 cO |¢cO |BO |oDO |0

Cizelge 4.7. KD Stratejisi Uyguladiginda K1 Kriterine Gére Reklam

Sektorii Agisindan Stratejilerin Bulanik Sayilarla Gosterimi

RA; RA; RA; RA4 RAs

K |0, (1, |1, |0, |0, |O, |O, [O, |O, [O, |O, (O, |O, 1, |1,
K|V1|83 00 (00 (72|80 |91 |72 |80 |91 |72 |80 |91 83 |00 |00
1 |K (0, |1, |1, |0, |1, |1, (O, (1, |1, |O, |O, |O, |O, |1, |1,
V2|83 00|00 |83 |00 |00 |83 00|00 |54 |72 (80|83 |00 |00
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V3172180 {91 |83 |00 |00 |83 |00 |00 |72 |80 |91 |83 |00 |00

V4|72 80|91 |83 00|00 54|72 |80 |23 30|42 |72 |80 |91

V583100 {00 |83 |00 |00 |54 |72 |80 |42 |54 |72 |72 |80 |91

Bulanik karar matrisini olusturmak i¢in 3 numarali formiilii kullanarak
reklam sektoriine ait stratejilerin (RAi) kriterlere gore degerlendirilmesiyle

Cizelge 4.8’de olusturulmustur.

Cizelge 4.8. Aday Ogrencinin KD Stratejisini Uygulamas1 Durumda
RAJ’ye Ait Stratejilerinin Kriterlere Gore Degerlendirmelerini Gosteren

Bulanik Karar Matrisi

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7
rR|0,(0,|1,(0,]0,/1,|0,]0,/1,]0,/0,|0,(0,{0,(1,]0,{0,]0,{0,|0,|0,
A|71910(719(0|7|8|0|5(7|9]|5|81]0(4|7|9(517 |9
n|2(2(0(212(01(2(8(0(4|7]1(4(9|0(2(2]1 (4 |4]1
rR|0,(0,|1,(0,]|0,/1,|0,/0,/1,]0,/0,|0,/0,{0,{0,]0,{0,]0,{0,|0,]|1,
A|719]10(3]|7/0|3(8|0(4|6|8|4(6(8]|0(5]|9(3|6]10
2112]16(0(0(9/0]|0({3]0(2|8|0(2|1]0(0|5]1]0]8]0
rR|0,|0,/1,/0,(0,/1,]0,{0,|1,|0,/0,|0,]0,{0,]1,{0,/0,]|1,{0,]0,|1,
A|5(8[0(5]/9/0|5(8|0(4|6|9|4(8(0|3(7]|0(5|710
31(4(5/0(4]0(0|41(9/0(2|8|1|2|{1(0]|0(5]01(4|9]0
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R |0,(0,/0,(0,|0,/1,|0,/0,/1,]0,/0,|1,|0,{0,(1,]0,{0,]|1,]0,]0,]0,
Al2|16(9(0|5/0|5(8|0(3|7]0(5|8(0|2]7|01]0 |49
41 (3(3(1(0(8(0|4/2|0]0|3|0(4|5(0]3(4]|0]0 |71
R |0,(0,|1,(0,]|0,/1,]|0,/0,/1,]0,/0,/0,(0,{0,(1,]0,{0,]|1,]0,]0,]|1,
A|71910(0|7(0|71]9]|0]0|5]9|4|8(0|3(7]0(0]|5]0
51(2(2]0(0]1(0|2(2|0]0|6|1|2|1|0|0(5]00]|4]0

Ornek verecek olursak;
Normalize edilmis bulanik karar matrisi 6 ve 7 numaral ile belirtilen

formiiller yardimryla bulunur (Cizelge 4.9).

Ornegin, 4. karar kriterine gore, aday Ogrencinin 1. stratejisine karsi
reklam sektOriiniin 1. stratejisini uygulamasi durumu i¢in normalize

edilmig bulanik karar matrisinin degerini gosterelim.

~ 0,54 0,54
RRA;; = = —=0,60
mak(054,0.77,091) 0,91

Cizelge 4.9. Aday Ogrencinin KD Stratejisini Uygulamas1 Durumda
RAJ’ye Ait Stratejilerinin Kriterlere Gore Degerlendirmelerini Gosteren

Normalize Edilmis Bulanik Karar Matrisi

K1 K2 K3 K4 KS K6 K7
0,1,]0,(0,/1,(0,/0,|1,{0,]0,1,

> &

= o

© o

() ==

= o

°© o

() ==

= o

o O

() ==
IS I |

o0

o

(9]

o0

o

N

N

o

)

o0

o

nl|21(2(0(2|2/01(21(8|0
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rR|0,(0,|1,(0,]|0,/1,|0,/0,/1,]0,/0,|1,(0,{0,(1,]0,{0,|1,]0,0,]|1,
A|719]10(3]7/0|3(8|0|5|8|0|5({7(0]0|6]0|3|6]0
212 (6]0(0]9/0|0(3/0(2|6(0|2{7(0]0(0]0]0]|8]0
rR|0,|0,|1,/0,(0,/1,]0,(0,|1,|0,|0,|1,]0,{0,]1,{0,/0,]|1,{0,]0,|1,
A|5(8(0(5]|9/0|5(8|0(4|7|0|4({8(0|3(7]|0(5|7]10
31|4(5]/0(4]0(0|4(9|0]6|5|0(|2|1(0]0(5]01(4]|9]0
R |0,|0,/1,/0,(0,/1,]0,(0,|1,|0,|0,|1,]0,{0,]1,{0,/0,]|1,{0,]0,|1,
A|2(7]0(0(5/0|5(8(0(3|7|0|5(8]0(2|7]0]015]0
4(5(0]0(0|8(0|4(2|0]0|3|0|4|{5(0|3(4]|0]0]|2]0
rR|0,(0,|1,(0,]|0,/1,|0,/0,/1,]0,/0,|1,(0,{0,(1,]0,{0,|1,]0,0,]|1,
A|71910(0(7(0(|7]9]0]0|6|0]4|8]0(3|7]|0]{0]|5]0
511212001 (0(2(2]0(0(1|0|2]1]0(0|5]0|014 |0

Adim 5: Agirlikli bulanik karar matrisinin olusturulmasi.

Agirliklt bulanik karar matrisini olusturmak i¢cin 8 numarali formiil
kullanilir. Yani bulanik agirlik karar matrisi (Cizelge 4. 5) ile normalize
edilmis karar matrisindeki (Cizelge 4.9) degerlerin ¢arpmasiyla agirlikli

normalize edilmis karar matrisi elde edilir (Cizelge 4.10).
Ornek olarak 1. karar kriterine gore, aday dgrencinin 1. stratejisine karst
reklam sektoriiniin 1 stratejisini oynamast durumu i¢in agirlikli bulanik

karar matrisinin degerini olusturalim.

Wll = 0,42 XO,72 = 0,30
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Cizelge 4.10. Aday Ogrencinin KD Stratejisini Uygulamas1 Durumda
RAJ’ye Ait Stratejilerinin Kriterlere Gére Degerlendirmelerini Gosteren

Agirlikli Normalize Edilmis Bulanik Karar Matrisi

K1 K2 K3 K4 KS Keé K7
rR|0|0,1,0,/0,/1,|0,/0,/1,|0,/0,/0,(0,/0,/1,(0,10,|1,0,/0, |0,
Al3(6(0(3(7(0]6(8(0|3(6(9(2(6|0]1|6(0(26 |9
n|0(8/0](9(9]/0]0|8|0|2|5|1(2]{9]{0|9|0|0|5]|0]|1
rR|0,0,/1,/0,/0,|1,|0,/0,|1,|0,0,0,(0,/0,/1,|0,/0,|1,0,/0, |0,
A|3(7(0(1|6(0(2(8(0|2(6(9(2(5]01(0(4 (0159
21|01 |0]|6(8|0|5(3(0|8|6(1|2({9(0|0]61]0 (2|01
R |0,/0,/1,]0,/0,/1,]0,]0,/|1,]0,]0,(0,]0,]0,(1,]|0,{0,(1,|0,10, |0,
A|216|0]2(7(0]|48(0(|2|5(9 |1 (6|01 |51]0(2]5]9
3112121019 (810(5]|910 (5|8 |17 |3]01(2|7]012|8]1
R |0,/0,/1,]0,/0,/1,]0,10,/|1,]0,]0,(0,]0,]0,(1,]|0,{0,(1,|0,10, |0,
A|l1|5(0|0|5(0 4|80 (|1 |5]9(2]|6|0|1|5]0(0]3 19
41100 ]0 |0 |5]|2]0(|6]|6|1(2|5]0]0|6 |00 |81
rR|0,0,/1,(0,/0,1,|0,|0,|1,|0,0,0,10,/0,/1,(0,/0,|1,0,/0, |0,
A|3|6(0|0|6(0|6]9/0|01]4 (9|1 |6]0|1]|5]0(0]3 19
51 {0 (8(0]0 |1 (00|20 |0 |7 (1 |7{3(0|2]7 10|09 |1

Adim 6: Bulanik pozitif ve negatif ideal sonuglarmin bulunmasi.

9 ve 10 numarali formiiller yardimiyla 7 kriterli karar problemi i¢in n=7
ise,

A=[(1,1,1),(1,1,1),(1,1,1), (1,1, 1), (1, 1, 1), (1, 1, 1), (1, 1, 1)]
A=[ (0, 0, 0), (0, 0, 0), (0, 0, 0), (0, 0, 0), (0, 0, 0), (0, 0, 0), (0, 0, 0)]
olarak kabul edilir.
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Adim 7: Bulanik ideal ¢dziimlerin uzakliklarin hesaplanmasi. BPIC ve
BNIC uzakliklarin hesaplanmasi icin agirlikli normalize edilmis bulanik
karar matrisi yardimiyla Vertex yontemi (13) kullanilir. Aday 6grencinin
KD:  stratejisini  uygulamasi  durumda  reklam  sektoriiniin
stratejilerinin(RA;) BPIC ve BNIC lere uzakliklar sirastyla Cizelge 4.11
ve Cizelge 4.12°de gosterilmistir.

d(A;, A*): Birinci karar kriterine goére KDi stratejisini uygulamasi
durumda, reklam sektoriinlin stratejilerinin (RAi) Agirlikli Normalize
Edilmis bulanik karar matris degeri ile bu kritere ait BPIC degeri

arasindaki uzaklik.

d(A;, A7): Birinci karar kriterine gore KD stratejisini uygulamasi
durumda, reklam sektoriinlin stratejilerinin (RAi) Agirlikli Normalize
Edilmis bulanik karar matris degeri ile bu kritere ait BNIC deger

arasindaki uzaklik.

d(A,, A" = \E [(1—0,30)2 + (1 — 0,68)% + (1 — 1)2 = 0,446

—_\'n ~ =~ —
d: “Lj=1 d( vi*j, U;), 1= 1,2,...m

di = 0,446 + 0,372 + 0,242 + 0,443 + 0,483 + 0,521 + 0,496 = 3,00

d(A,, A7) = \/% [(0 —0,30)% + (0 — 0.68)% + (0 — 1)2

=0,72

d; =0,72+0,77+ 0,84 + 0,67 + 0,71 + 0,68 + 0,64 =5,04
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Cizelge 4.11. KD Strateji Uygulanmasi Durumunda RA;’lerin Karar

Kriterlerine (Ki) Gére BPIC Uzakliklart

Kl |K2 |K3 |K4 |K5 |K6 |K7 o
RA;; |045 |037 |024 |0,44 |0,48 (0,52 |0,50 |3,00
RAz |044 (0,52 |0,45 |046 0,51 |0,66 [0,59 |3,62
RAs |0,50 |043 |03 0,50 [0,52 |0,56 |0,51 |3,35
RAs |0,59 |0,65 |03 0,55 |049 |0,58 |0,68 |3,87
RAsi |045 (0,62 024 |0,66 |0,52 |0,56 |0,68 |3,72

Cizelge 4.12. KD Strateji Uygulanmas1 Durumunda RA;’lerin Karar

Kriterlerine (Ki) Gére BNIC Uzakliklari

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 ar
RAn 072 (0,77 (0,84 (0,67 (0,71 |0,68 (0,64 |5.04
RA» 0,73 0,71 0,76 |0,67 (0,68 0,64 0,6 4,78
RA3; (0,69 (0,75 (0,81 |0,64 (0,69 |0,67 (0,63 |4,89
RA4 (0,65 (0,64 (0,79 (0,62 (0,7 0,67 0,57 |4,64
RAs; 0,72 10,68 (0,86 [0,59 0,69 (0,67 (0,57 |4,77
Adim 8: Yakinlik katsayilarinin hesaplanmasi.
Bulanik TOPSIS yo6nteminin son adimi uygulanacaktir. Yakinlik

katsayilar1 hesaplanirken 14 numarali denklem yardimiyla bulanacaktir.
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Craij: aday Ogrencinin j stratejisine karsi reklam sektoriiniin i stratejisi

oynamasi durumu i¢in yakinlik katsayist (i = 1,2,...,m; j=12,..n)
a . :
CCraij = Tra 1=12,.. m; j=12,..n)

5,04
CCc =———=0,63
RA11" 3 00+5,04 ’

Her iki oyuncunun tiim stratejileri i¢in yakinlik katsayilar1 Cizelge 4.13 ve

Cizelge 4.14’te belirtilmistir.

Cizelge 4.13. Aday Ogrencinin Tiim Stratejileri I¢in Yakinlik Katsayilari

2.0YUNCU
ADAY OGRENCILER
KD KD» KD; KDg4 KDs
IC |[R|IC |[R|IC |R|IC |R|IC |R
RA;1 (0,63 [5 (0,58 |5 0,58 |5 [0,59 |3 [0,58 |5
1.OYUNCU [RA:[0,57 |3 0,57 |4 (0,57 |4 [0,56 |1 [0,56 |4
REKLAM |RA;3 (0,59 [4 [0,53 [1 [0,56 |1 |0,60 |5 |0,54 |3
SEKTORU [RA4[0,55 |1 (0,53 |2 0,57 |3 0,59 {2 0,53 |2
RAs[0,56 [2 0,55 [3 [0,57 |2 |0,60 |4 [0,50 |1
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Cizelge 4.14. Reklam Sektoriiniin Tiim Stratejileri I¢in Yakinlik

Katsayilari
1. OYUNCU
REKLAM SEKTORU
RA; RA; RA3 RA4 RAs
IC |R[IC |R|IC |R|IC |R|IC |R
KD; (0,57 50,60 |5 (0,56 |5 |0,60 |5 |0,55]1
2.0YUNCU KD, [0,56(3 0,56 (2 |0,55(4 |0,58 |4 |0,57 |4
ADAY KD; |0,55(2 0,55(1 0,53(2 (0,582 |0,585
OGRENCILER [KD4s (0,56 (4 [0,58 [4 [0,54 (3 [0,58 |3 [0,57 |3
KDs [0,53{1 0,57 (3 [0,49(1 |0,56|1 |0,56 |2

Adim 9: Oyun kazang¢ matrisinin olusturulmasi ve denge noktasi belirleyip

optimal stratejilerin belirlenmesi Her iki oyuncunun stratejiler i¢in yapmis

olduklar1 matematiksel islemler sonucunda oyun kazang matrisi Cizelge 4.15°te

olusturulmustur.
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Cizelge 4.15. Oyun Kazang¢ Matrisi

2.0YUNCU
ADAY OGRENCILER
KD, KD, KD3 KDy KDs
R (0,62(0,57 0,58 (0,59 |0,58 |0,55[0,59(0,59 [0,57 | 0,55
A1 |64 |18 |05 |61 [12 |53 |39 |52 |87 |36
1.
R [0,56 (0,56 0,57]0,56 (0,57 [0,55|0,56 0,58 (0,56 |0,57
OYUN
A2[92 |00 |04 |21 |05 |41 (45 |41 |16 |16
CU
R (0,59(0,55/0,52 (0,54 0,56 0,53 0,59 (0,57 | 0,54 | 0,58
REKL — —
M A3 |30 |45 |61 |95 |45 |47 |61 |85 |39 |12
R [0,54(0,560,52(0,57|0,56 [0,54 0,58 0,57 (0,52 0,56
SEKT
. .. |A4|55 |33 |96 |96 |99 |19 |52 |98 |91 |80
ORU
R [0,56 0,53 (0,550,57(0,56 |0,49 [0,59 10,56 0,50 | 0,55
As|16 |34 |13 |07 |72 |26 |52 |37 |46 |99

Sonraki agsamada denge noktasi bulmak icin Cizelge 4.15’de goriildiigi
gibi iki alt1 ¢izili sayinin kesistigi hiicre oyunun denge noktasi olarak tespit
edilmistir. Reklam sektorii birinci stratejisini uygularken aday 6grenci
ikinci stratejisini uygulayacaktir. Yani aday Ogrencilerin stratejisi
mezuniyet sonrasi is giivencesi oldugu takdirde reklam sektorii basili

etkileme sans1 olacaktir.
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5. SONUC VE ONERILER

Uygulamanin yapildig: egitim kurumu Istanbul’da bulunan bir vakif
iiniversitesidir. Tanitim faaliyetleri igerisinde hedef kitlenin dikkatini
¢ekmek i¢in bir¢cok reklam araci kullanmaktadirlar. Reklam araglarina
karar verirken yasanan belirsizlige ¢6ziim bulmak i¢in daha bilimsel
yontemlere bagvurmak istemislerdir. Bu yiizden Oyun Teorisi
yaklasimiyla, Bulanik TOPSIS yonteminin algoritma adimlar1 sirasiyla
uygulanacaktir. Bu yaklasim sayesinde hedefledigi kitlenin ¢ikarlarinm
gozeterek dogru reklam aracini belirleyip optimal sonug elde edecektir. iki
kisilik Oyun Teorisi’ne gore, uygulamada birinci oyuncuyu reklam
sektorli, ikinci oyuncuyu ise aday Ogrenciler olusturmustur. Her iki
oyuncuya ait stratejiler belirlenmis ve alanlarinda uzman 5 karar verici
tarafindan 7 karar kriteri olusturulmustur. Belirlenen karar kriterlerine
gore en etkili reklam aract se¢imi yapilacaktir. Bulanik TOPSIS
algoritmasinin geregince Oncellikle karar vericiler tarafindan belirlenen
karar kriterlerini degerlendirmek i¢in dilsel degisken ifadeler belirlenir.
Cok 6nemli, 6nemli, biraz 6nemli, dnemsiz, biraz 6nemsiz, hi¢ 6nemsiz
olarak yedi dilsel ifade kullanilmistir. Sonrasinda stratejilerin
degerlendirilmesinde ve kriterlerin 6nem derecelerinin Ol¢lilmesinde
kullanilan dilsel degisken ifadelerin licgen bulanik sayilara doniisiimii
yapilmustir. Bulanik TOPSIS yo6nteminin en 6nemli 6zelligi her kritere
farkli 0nem dereceleri vererek degerlendirmelerin  gilivenirligini
artirmaktadir. Sonraki siireclerde BTOPSIS yontemindeki algoritma
adimlar1 sirasiyla uygulanmistir. Algoritmanin son adiminda, her iki

oyuncunun stratejileri icin yakinlik katsayilar1 hesaplanmis ve yakinlik
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katsayilarina gore siralama yapilmigtir. Oyun Teorisi uyarinca her iki
oyuncunun yakin katsayilarina gore oyun kazang matrisi olusturulmustur.
Yapilan uygulama sonucunda, her iki oyuncu tarafindan belirlenen
stratejilere gore oyun matrisi incelendiginde, denge noktasi belirlenmistir.
Belirlenen denge noktas1 optimal sonucu gostermektedir. Ikinci oyuncu
KD» stratejisini uyguladigi zaman birinci oyuncu RA: stratejisini
uygularsa optimal sonuca ulasilir. Daha agik bir ifadeyle, aday 6grenci
mezuniyet sonrasi i giivencesi stratejisini uyguladigi takdirde reklam
sektorli basilt reklam araclar1 stratejisini uygularsa optimal sonuca

ulagilacaktir.

Secilen karar vericiler, alanlarinda uzman ve egitim kurumunun giiclii ve
zayif yanlarini iyi bilen bireylerden olusmaktadir. Bundan dolay1 karar
vericiler tarafsiz olup ve karar kriterlerini dogru tespit ederek, bu kriterlere
bagli olarak stratejilerini dogru degerlendirebilirler. Uygulamada;
stratejilerin, karar verenlerin ve karar kriterlerin sayilarindaki artis optimal
sonuca ulagsmak i¢in olumlu yonde etkilese de oyun sonunda olusturulacak
oyun kazan¢ matrisinin bliylimesine ve hata yapma olasiligin1 artiracaktir.
S6z konusu olan hatalarin 6niine gegmek i¢in ¢esitli yazilimlar gelistirilip

farkli birgok sektérde uygulamasi yapilabilir.

Rekabet ortamlarini diislindiigiimiiz zaman sadece iki kisilik bir oyun
ortam1 olmayacag agikca ortadadir. Her iki yontemin birlikte kullanimi, n
kisilik oyunlara gore arastirilip gelistirilerek bilim adina 6nemli faydalar

saglayacaktir.
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