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Abstract

Due to the Covid-19 pandemic period that the education
world has faced recently, many higher education institutions
in the world and also in Turkey have had to make a rapid and
unprepared transition to emergency distance education. In
this process, the courses planned and conducted within the
framework of the distance education system under normal-
life conditions have started to be given via recordings under
the name of emergency distance education during the Covid-
19 period. In order to understand the efficiency of courses,
this study aims to examine the views of the Open Education
Faculty students regarding the online live course recordings
offered in English courses during the Covid-19 period. In the
study, which was designed with the survey model, a web-
based questionnaire was applied to 4088 students with Al
and A2 English levels registered in the Open Education Faculty
(OEF). Quantitative data obtained for the study were analyzed
using descriptive statistical procedures such as frequency and
percentage analysis. According to the findings of the research,
learners who try to complete the A1-A2 level English courses
remotely within Anadolu University Open Education Faculty
had positive educational experiences regarding the lessons
taught during the pandemic period. In this context, the study
compiles the views on technical, educational and
psychological factors that affect OEF students’ comprehension
of the recorded lessons, and suggestions are presented for
future studies.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

As of the first quarter of 2020, due to the Covid-19 pandemic, which was tried to be
overcome with a great struggle, both the countries of the world and Turkey faced a difficult
education process. Due to these necessities, effective online teaching, a high level of
correlation between online instructional design and learning, adequate support for students by
faculty and lecturers, high-quality participation in the development of student learning, and
online education platforms make special contingency plans to deal with unexpected events.
However, while these strategies were more easily followed by higher education institutions
that already have distance education experience, they could not be followed by other
institutions with limited online teaching experience. Current studies in the literature have
largely revealed the importance of emergency distance education applications and live course
software, which are required to work during the Covid-19 period.

In this process, where the necessity of using tools that allow synchronous/asynchronous
interaction has emerged, the Covid-19 pandemic still continues and the second wave scenarios
of the pandemic are brought to the agenda by the World Health Organization (Yilmaz ince, et
al.,, 2020). In the context of these scenarios, as in the previous periods, many universities
around the world will continue their education at a distance and digital education will
gradually increase, the flexibility of synchronous/asynchronous courses will provide wider
access, hybrid or blended education forms will transfer the course content online.

The live videoconference lessons given before the pandemic in Anadolu University Open
Education Faculty, which constitute the context of this study, were recorded and these
recordings were presented to the students within the scope of emergency distance education
during the pandemic process. In this context, this study aims to examine the views of Open
Education Faculty students regarding the live lecture recordings offered for English lessons
during the Covid-19 period. Since the learning environments in which higher education
institutions, administrators, decision makers, instructors and students take part in the
pandemic process are important for the effectiveness of the courses, opinions will be collected
on the effectiveness of the lessons given during the pandemic process with the data obtained
from this study. In this way, it is aimed to illustrate the current situation and to present new
suggestions so that different applications can be tried when necessary.

Purpose

Due to the Covid-19 measures, this study, which was carried out for the recordings of
online live lessons that effectively support OEF lessons in the 2020-2021 fall semester
examines the current situation and possible technical, educational and phycological effects by
seeking the answers to the following research questions:

1. What are the students' views on the technical factors that affect their understanding
of the lectures provided via recordings?

2. What are the students' views on the educational factors that affect their
understanding of the lessons provided via recordings?
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3. What are the students' views on the psychological factors that affect their
understanding of the lessons provided via recordings?

Method

This study, which aims to examine the opinions of Anadolu University Open Education
Faculty students regarding the live lecture recordings offered for English lessons during the
Covid-19 period, was designed with a descriptive survey model in order to investigate and
describe the existing situation or reality as it is. Data were collected through a web-based
guestionnaire prepared by the researcher in the recruitment of this research type, and
descriptive analysis procedures such as frequency and percentage of scores were used to show
the tendencies of the survey participants.

Findings, Discussion and Conclusion

The collected data are explained in detail under the tables in the findings section.
According to the data obtained in this study, 3975 learners who participated in the study and
who enrolled to the A1-A2 level English courses at a distance within Anadolu University Open
Education Faculty had mostly positive educational experiences regarding the courses they
followed during the pandemic period.

The majority of the students emphasized the importance of being involved in a
community and getting instant feedback in the live lesson. In this context, the complete
disappearance of one-to-one virtual interaction and the complete isolation of students in the
process, especially during the pandemic period, are an element that needs to be scrutinized.
Using the advantages of distance learning in the context of accessibility, flexibility and time
economy is important in terms of improving learning opportunities.
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Covid-19 Déneminde ingilizce Dersler i¢in Sunulan Canli Ders Kayitlarina
Yonelik Ogrenci Goériisleri
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Egitim diinyasinin son ddénemde yiizlestigi Covid-19 gercegi inént Universitesi
nedeniyle diinyadaki ve dolayisiyla Tiirkiye’deki bircok yiiksek Egitim Fakiiltesi Dergisi
ogretim kurumu, acil uzaktan egitime hizli ve hazirliksiz bir Cilt 23, Sayi 1, 2022
gecis yapmak zorunda kalmistir. Bu siire¢ icinde normal ss. 539-561

sartlar altinda uzaktan egitim sistemi gcercevesinde planlanan | po|:10.17679/inuefd.1043450
ve yiirtitiilen dersler, Covid-19 déneminde acil uzaktan egitim

ad! altinda kayittan verilmeye baslanmistir. Kayit derslerin

verimliligini anlamak adina, gerceklestirilen bu ¢alisma

Acikégretim  Fakiiltesi 6grencilerinin - Covid-19 déneminde

Ingilizce dersler kapsaminda sunulan cevrimi¢i canh ders

kayitlarina  yénelik  6grenci  gérislerini  incelemeyi

amaglamaktadir. Betimsel tarama c¢alismasi metodu ile

yiritilen calismada, Agikégretim Fakiiltesine kayith A1 ve A2 Makale Tiri
ingilizce seviyelerine sahip 4088 égrenciye web tabanli bir Arastirma Makalesi
anket uygulanmistir. Calisma konusuna yénelik elde edilen

nicel veriler, frekans ve yiizde analizi gibi betimsel istatistik

prosediirleri  kullanilarak analiz ~ edilmistir. Arastirmanin

bulgularina gére, Anadolu Universitesi Agikégretim Fakiiltesi

biinyesindeki A1-A2 diizeyinde Ingilizce derslerini uzaktan

tamamlamaya ¢alisan égrenenler, pandemi dénemi boyunca

kayittan verilen derslere yénelik olumlu egitsel deneyimlere

sahip olmuslardir. Bu baglamda ¢alisma, AOF égrencilerinin

kayittan verilen dersleri anlamalarini etkileyen teknik, editsel Gonderim Tarihi
ve psikolojik faktérlere yénelik gériisleri derlemis ve gelecede 24.12.2021
yénelik yapilacak diger ¢calismalar icin 6neriler sunulmustur.
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Covid-19 Doneminde ingilizce Dersler i¢in Sunulan Canli Ders Kayitlarina Yonelik Ogrenci
Goriisleri

Giris

2020 yihnin ilk ceyregi itibariyle blylk bir micadele verilerek atlatilmaya c¢alisilan
Covid-19 pandemisi sebebiyle hem diinya (lkeleri hem de Tirkiye zorlu bir egitim sireci ile
karsi karslya gelmistir. Bu siirecin yildirici ve yogun etkileri birgok alanda oldugu gibi egitim
alaninda da gozlemlenmistir. Ylksekogretim baglaminda degerlendirildiginde; c¢evrimigi
egitime hizh gegisin kaginilmaz oldugu ve gevrimigi egitim ile iliskili 6gretim stratejilerinin
gelistirilmesi zorunlulugu dogmustur (Yilmaz-ince vd., 2020). Bu zorunluluklar nedeniyle
cevrimici Ogretimin etkili sekilde yapilmasi, cevrimici 6gretim tasariminin ve 6grenmenin
arasinda yuksek dizeyde iliskinin olmasi, 6grencilere fakiilte ve 6gretim gorevlileri tarafindan
yeterli destegin saglanmasi, 6grencinin 6grenmesinin gelistirilmesinde yliksek kaliteli katihmin
saglanmasi ve g¢evrimici egitim platformlarinin beklenmedik olaylarla basa ¢ikmada acil durum
planlarinin tasarlanmasi 6zel 6gretim stratejileri olarak belirlenmistir (Bao, 2020). Ancak, bu
stratejiler halihazirda uzaktan egitim deneyimi olan yiiksekdgretim kurumlarinca daha rahat
izlenirken; sinirli cevrimici O6gretim deneyimine sahip diger kurumlar tarafindan takip
edilememistir.

Alanyazinda var olan gincel calismalar, Covid-19 doneminde bir zorunluluk olarak ise
kosulan acil uzaktan egitim uygulamalarinin ve canli ders yaziimlarinin 6nemini biyik olglide
ortaya ¢ikarmistir. Pandeminin baslamasini takiben alinan acil uzaktan egitim kararlari ile kaos
ortami asilmaya calisiimis ve Tirk Yiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan universitelerin es
zamanli (senkron) veya es zamansiz (asenkron) uzaktan 6gretim yontemlerini kullanabilecekleri
belirtilmistir (Durak vd., 2020). Bu duyurunun llke ¢apinda yapilmasiyla birgok Universite bir
hafta gibi kisa bir zaman icinde ¢alismalarini tamamlamis ve 23 Mart 2020 tarihi itibariyla
derslerini farkh 6grenme yonetim sistemleri Uzerinden yiritmeye baslamislardir. Bu
dogrultuda, cevrimici canli dersler i¢cin Adobe Connect, Big Blue Button, Blackboard
Collaborate, Elluminate Live (Bloackboard Collaborate olmustur), Electa Live, GoToTraning,
Openmeetings, Perculus, VMukti ve WizlQ gibi es zamanl araglar kullanilmigtir (Durak vd.,
2020). Pandemi siireci icinde ilk, orta, lise ve yiiksek dgretimde yiiz yiize ingilizce egitime
alternatiflerin benimsenmesi acilen gerektiginden; es zamanh canh dersler vermek icin
yogunlukla kullanilan bir diger video konferans araci ise Zoom olmustur (Moorhouse, vd.,
2019).

Es zamanli/es zamansiz etkilesime izin veren araclarin kullanim zorunlulugunun ortaya
ciktigl bu sirecte, Covid-19 pandemisi halen devam etmekte ve pandeminin ikinci dalga
senaryolari Diinya Saglik Orgiitii tarafindan giindeme getirilmektedir (Yilmaz ince, vd., 2020).
Bu senaryolar baglaminda, diinya ¢apinda bir¢ok Universitenin egitime gecen dénem oldugu
gibi yine uzaktan devam edecegi, dijital egitimin giderek artacagi, es zamanli/es zamansiz
derslerin esnekliginin daha genis erisim saglayacagi, hibrit (hybrit) veya harmanlanmis
(blended) oOgretim formlarinin ders icerigini cevrimici ortama taslyacagl iddia edilmistir
(Murphy, 2020). Bu iddialara kosut olarak giindeme gelen konulardan bir digeri de pandemi
slireci ve pandemi sonrasi egitimde yer alacak degisimler ve ¢evrimici mifredatin Covid-19 gibi
zorunlu ve acil durumlara duyarl hale getirilmesi gerekliligidir (Toquero, 2020).
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Bu calismanin baglamini olusturan Anadolu Universitesi Acikégretim Fakiiltesinde
pandemi 6ncesi verilmekte olan canl videokonferans dersleri kayit altina alinmis ve pandemi
slirecinde Ogrencilere acil uzaktan egitim kapsaminda canli dersler yerine bu kayitlar
sunulmustur. Bu baglamda, gerceklestirilen bu calisma Acgik6gretim Fakiltesi 6grencilerinin
Covid-19 déneminde ingilizce dersler icin sunulan canh ders kayitlarina yonelik gorislerini
incelemeyi amaclamaktadir. Yiksek o6gretim kurumlarinin, yoneticilerin, karar vericilerin,
o0gretim elemanlarinin ve o6grencilerin pandemi siirecinde yer aldiklari 6grenme ortamlari
derslerin etkililigi agisindan 6nem tasidigindan bu c¢alismayla elde edilen veriler sayesinde,
pandemi slrecinde kayittan verilen derslerin etkililigi Gzerine gorisler toplanarak, mevcut
durumun resmedilmesi ve gerektiginde daha farkl uygulamalarin denenebilmesi icin yeni
onerilerin sunulmasi amaglanmaktadir.

ilgili Alanyazin

Uzaktan Egitimde Es Zamanli ve Es Zamansiz Ogrenme

Ogretim elemanin ve Ogrencilerin zaman ve mekan sinirlari olmaksizin, web tabanli
egitim ve iletisim teknolojileri ile bir araya gelebildigi, tasarim ilkelerine yodnelik 6zgiin
desenlenmis dersler cercevesinde kendi kendine 6grenmeyi yasam boyu tesvik eden bir
0grenme bicimi olan uzaktan egitimin, gecmiste oldugu gibi pandemi doneminde de egitimin
kesintisiz devaminin saglanmasinda etkili oldugu ifade edilebilir. Ozellikle yiiksek dgrenimdeki
cevrimici 6grencilerin sayisinin son on yilda istikrarl bir sekilde arttigi (Seaman vd., 2018) ve
pandemi 6ncesinde kurumlarin ¢evrimigi egitimin etkin isleyisi adina kritik adimlar attiklari
(Allen ve Seaman, 2016) dikkate alindiginda uzaktan egitimin pandemi sonrasi siiregte de uzun
vadeli ise kosulmasi kaginilmaz hale gelebilir.

Moore'un (1991) teorisi, 6gretim elemanlarinin 6grencileriyle etkilesim kurma yollarini
belirlemek icin kullanilabilecekleri bir mercek sunmaktadir. Bu teoriye gore, etkilesimler es
zamanl veya es zamansiz olarak gerceklesebilir (Lowenthal vd., 2021). Bu iki formatin da
kendine goére giigli ve zayif yonleri bulunmaktadir. Ornegin, es zamanh 6grenmede, gercek
zamanl bilgi akisi ve etkilesimli sanal siniflar, canli ¢cevrimici dersler, canli web konferanslari,
anhk geri bildirim ve sohbet odalari ile gerceklestirilirken (Ogbonna, vd. 2019); es zamansiz
o0grenmede etkilesimli wikiler, video veya sesli dersler, web destekli ders kitaplari, e-postalar,
hiper metin belgeleri, bloglar, sosyal aglar ve tartisma panolari gibi uygulamalarla
saglanmaktadir (Karaaslan, vd., 2018).

Cogunlukla Ogrenme Yénetim Sistemi (OYS) lizerinde saglanan ve &gretim gorevlisinin
ders icerigini paylasmasina, 6dev vermesine, kisa sinavlar baslatmasina ve tartisma forumlari
acmasina izin veren es zamansiz 6gretim (Goksu vd., 2021) sagladigi esneklik nedeniyle
pandemi sirasinda da 6grenciler tarafindan tercih edilen bir ¢calisma yontemi olmustur (Lall ve
Singh, 2020). Ancak, es zamansiz 6gretim yontemini elestirenler, yontemin anlik iletisim, geri
bildirim ve sosyal etkilesimden yoksun oldugunu iddia etmekte ve bu baglamda web tabanli
teknolojilerdeki ve internet bandindaki gelismeler nedeniyle, senkron yontemin kullanimini
daha fazla glindeme getirmistir (Kinshuk ve Chen, 2006).

Pandemi Siirecinde Es Zamansiz Cevrim i¢i Ogrenme

2020 yilinda ortaya ¢ikan COVID-19 pandemisi ile birgcok egitim kurumu yiz ylze olmasi
gerekli dersleri birkag giin icinde uzaktan egitim yoluyla es zamanli ve/veya es zamansiz olarak
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vermis ve bu durum egitimde bir krizi tetiklemistir (Miller vd., 2021). Her ne kadar siireg icinde
pek cok egitmen bu hizli gegisi, farkli video konferans yazilim platformlarini kullanarak basardi
ise de (Lang, 2020); es zamansiz 6grenmenin daha ¢ok kendi kendini motive eden 6grenenler
icin daha uygun oldugu goérisi (Garrison vd., 2015) ile bu durumun pandemi siirecinde ne
Olciide gergeklestigi tartisma konusudur. Pandemi déneminde yapilan farkh arastirmalar
degerlendirildiginde, ogrencilerin uzaktan aldiklari derslerde farkl sikintilarla yiz yize
geldikleri gézlemlenmistir. Ornegin, es zamansiz verilen derslerde 6grenme sirasinda duygusal
tikenme, fiziksel/bilissel yorgunluk ve motivasyon eksikligi yasanilan sorunlardan bazilar
olarak kaydedilmistir (Mairing, vd. 2021). Ayni yazarlara gore, 6gretim materyalleri tim
ogrenciler icin erisilebilir hale getirilememis ve 6grencilerin internet baglantisina erisimleri ve
baglanti hizindaki farkliliklar dikkate alinmamustir.

Normal sartlarda, es zamansiz 6grenme, olumlu 6grenme ortamini tesvik eden,
ogrencileri derse ve bireysel 6grenmeye yonelik sorumlu hissetmelerini saglayan bir 6grenme
yontemidir. Ancak, yalnizca es zamansiz 6grenme yoluyla verilen derslerde 6grenciler aninda
geri bildirim veya mesaj alamaz hale gelmekte ve bunun sonucunda zaman zaman dersin
iceriginden uzaklasarak, daha az motive olmaktadirlar (Lapitan Jr. vd., 2021). Bu distnceyi
destekleyen ¢alismalardan bir digeri Shearer ve digerleri (2020) tarafindan gergeklestirilmis ve
cevrimici programlardaki 6gretim Uyeleri ve 6grencilerin gorusleri odak grup toplantilari ile
ahinmistir. Calismada elde edilen verilere gére 6grencilerin sosyal bulunuslugunu saglamak igin
sosyal, bilissel ve duygusal gelisimlerine yonelik geri bildirimin aninda yapilmasi 6nemlidir. Bu
baglamda, 6grencilere 6zerklik verilmeli ancak Ogretim Uyesi dizenli olarak destekleyerek
cevrimici 6grenmeyi takip etmelidir. Bir diger ¢alisma, Suudi Arabistan’daki Universite
dgrencileri ve dgretim elemanlari ile gerceklestirilmis ve uzaktan ingilizce egitiminin akademik,
teknolojik ve yonetsel sikintilarinin oldugu goézlemlenmistir (Ja’ashan, 2020). Buna benzer
farkl bir ¢alisma, Hindistan’da 182 Universite 6grencisi ile gergeklestirilmis ve 6grencilerin
%53’linlin uzaktan egitim yoluyla verilen derslere uyum saglamada zorlandigl sonucuna
varmistir (Roy vd., 2020). Dersleri bir donem boyunca es zamansiz olarak takip eden ve
gorismeler yoluyla fikirleri alinan 0Ogrencilerin cevrimici 6grenme ortamlarina katilimini
etkileyen faktorler ise haftalik is yikl, 6gretim elemaninin varhgl, is-yasam dengesi, 6grenme
gorevlerinin uygunlugu ve etkilesim olarak belirlenmistir (Muir vd., 2019). Ayni yazarlara gore,
ogrencilerin ders katihmlarini etkileyen faktérlerin belirlenmesi sayesinde etkili 6grenmeye
katki saglanabilecektir.

Uluslararasi Universiteler Birligi'nin (International Association of Universities) Kiiresel
Arastirma Raporuna gobre, zaman ve mekan esnekligi ve yasam boyu 6grenme firsatlari
sunulmasi, uzaktan egitimin avantajlari olarak belirtilmistir (Marinoni vd., 2020). Alanyazinda
yer alan calismalarda yiiksekogretim 6grencilerinin uzaktan egitime (Karadag ve Yicel, 2020)
ve e-derslere yonelik memnuniyet dizeyleri belirlenmis (Atasoy vd., 2020); ancak, farkli diger
calismalarda oOzellikle teknik altyapi, uygulamali dersler icin donanim eksikligi gibi teknik
konulara dayanan durumlar uzaktan egitimin dezavantajlari olarak siralanmistir (Marinoni vd.,
2020). Bu baglamda, cevrimici O0grenme bitindyle teknik cihazlara ve internete bagh
oldugundan, yeterince iyi olmayan cihazlara ve internet baglantisina sahip 6gretim elemanlari
ve O0grenciler, cevrimici egitime erisimde sorun yasamaktadirlar (Adedoyin ve Soykan, 2020).

2020 yilinin ilk aylari itibariyle atlatilmaya calisilan Covid-19 pandemisi halihazirda tam
anlamiyla sonlanmamis ve dolayisiyla egitim alaninda birgok zorlayici kosul yarattigi ¢calismanin



546

basinda ifade edilmistir. Covid-19 tedbirleri nedeniyle 2020-2021 giiz déneminde AOF
derslerini etkin bir sekilde destekleyen cevrimici canli derslerin kayittan verilmesi nedeniyle
yapilan bu c¢alisma var olan durumu mercek altina alarak, kayittan ydritilen canli derslerin
islendigi stire zarfinda, 6grencilerin ders kayitlarini anlamalarini etkileyen olasi teknik, egitsel
ve psikolojik faktorlerin neler olduguna iliskin 6grenci goérislerini almayl hedeflemekte ve
asagidaki arastirma sorularina yanit aramaktadir:

1. Ogrencilerin kayittan verilen dersleri anlamalarini etkileyen teknik faktorlere
yonelik gorisleri nelerdir?

2. Ogrencilerin kayittan verilen dersleri anlamalarini etkileyen egitsel faktérlere
yonelik gorisleri nelerdir?

3. Ogrencilerin kayittan verilen dersleri anlamalarini etkileyen psikolojik faktorlere
yonelik gorisleri nelerdir?

Covid-19 nedeniyle acil uzaktan egitime hizli ve hazirliksiz bir gecis yapmak zorunda
kalan yiksek 6gretim kurumlari, normal sartlar altinda uzaktan egitim sistemi cercevesinde
detayli olarak planlanan ve yiritilen cevrimici canl dersleri kayittan vermek zorunda
kalmislardir. Benzer sekilde, bu ¢alismanin baglamini olusturan Anadolu Universitesi pandemi
oncesinde acik ve uzaktan egitim uygulamalarini video konferans ve e-seminer gibi iletisim
araglari ile senkron olarak ve diger ders malzemelerini es zamansiz olarak (Kiray, 2017)
sunarken pandemi ile birlikte eszamanli icerikleri kayitlardan sunmaya devam etmistir. Bu
araclarin yani sira, 6grenme yoénetim sistemleri icinde yer alan e-glinliik, e-seminer, e-portfolyo
gibi araclar alternatif 6lgme araglari olarak AOF &grencileri tarafindan sinavlara hazirlanma
asamasinda tercih edilen yardimci kaynaklar olarak sirecte yerini almislardir (Karadag ve
Ozgiir, 2021).

AOF 6grenenleri icin 2012-2013 bahar dénemi itibariyle yapilandirilan gevrimici canl
dersler, 45 dakika sure ile verilmektedir. Bu dersler kapsaminda dersi veren 6gretim elemani ve
diger 6grenenlerle gevrimigi iletisim saglanmakta ve konu anlatimi sonrasinda 6grenci sorulari
canli baglantida cevaplanmaktadir. Ogrenenlerin konusma odalarinda canli olarak soru
sorabildikleri bir platformda hazirlanan e-seminer dersleri giris, konu anlatimi ve soru-cevap
bélimlerinden olusmakta ve yayinlar ders sonrasinda kayit altina alinarak (Aydin ve Ozdamar,
2020), ders moderatorleri tarafindan kurumun 6grenme yonetim sisteminde arsivlienmektedir.

2015-2016 Guz Donemi itibariyle aktif hale getirilen tim ders iceriklerine tek bir
araylizden erisimin saglandigi e-6grenme portalinda PDF Tabanli Malzemeler (e-Kitap, Unite
Ozeti, Yaprak Test, Deneme Sinavi, Cikmis Sinav Sorulari), Cevrimici Malzemeler (Alistirma
Sorulari, Deneme Sinavi), Sesli Malzemeler (Sesli Kitap /MP3, Sesli Kitap/Daisy formati, Sesli
Ozet), Cokluortam Tabanli Malzemeler (Etkilesimli e-Kitap, Etkilesimli Ders, e-Seminer,
Animasyon Videolari, TRT Okul Videolari, Ozet Konu Anlatim Videolar;,1 Soru 1 Cevap
Videolari) 6grencilerin hizmetine sunulmustur (Glines vd., 2017). Anadolum eKampis Sistemi
Uzerinden 06grenenlere sunulan e-Seminer dersleri, 2016-2017 egitim-6gretim yili Bahar
doneminde Canh Ders olarak isimlendirilmis ve ders iceriginde yer alan tartisma forumu ile
O0grenen-6greten etkilesimi st seviyede saglanmistir (Dizenli, 2019). Cevrimigci canli dersler,
web tabanl destek hizmetlerinden biri ve en giinceli olan Anadolum eKampiis Sistemi
Uzerinden Acikogretim Fakdltesi tarafindan belirlenen sorumlu bir 6gretim elemani, dersin
iletisim forumunu yoneten bir moderator ve canli ders destek ekibi ile birlikte yirttilmektedir.
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Temel olarak Ogrenme Yénetim Sistemi (OYS), 6grenme analitikleri, e-Seminer (gevrimigi
canh ders) ve mobil uygulama bilesenlerinden olusan Anadolum eKampuis sistemi Aralik
2015’te hayata gegcirilmistir (ANADOLUM e-Kamplis, 2021). Modiler bir yapiya sahip,
sistematik bir tasarim olarak kabul edilen eKampus sistemi, 6grencilerin bltincil bir 6grenme
ortami icerisinde olmalarini amaglamaktadir. Blackboard Learn alt yapisi ile tasarlanan, icerik
yonetimini Ogreticilere birakan, kisisellestirme ve is birlig§ine dayanan dersler, Anadolum
eKampis sanal platformundan 6grencilere dénem boyunca sunulmaktadir (Oztiirk vd., 2017).
Temel kaynak olarak eKampus'te yayinlanan PDF ders kitabinin yani sira tim yardimci
materyaller ve ¢ikmig sinav sorulari da kitabin basim tarihiyle uyumlu olacak sekilde
ogrencilerle paylasiimaktadir (ANADOLUM e-Kampiis, 2021). Ozetle, égrenci kimlik numaralari
ile girilen sistem, 6grencilerin etkin bir sekilde okul ile iletisimde olmalarini ve 6grenme
analitiklerinin dogru bir sekilde irdelenmesini saglamaktadir (Aybek ve Okur, 2018).

Alanyazinda Anadolum eKampdis lizerine yapilan farkli calismalar incelendiginde, 6grenci
memnuniyetinin 6zellikle sinav zamanlarinda daha yiiksek diizeyde oldugu gézlemlenmistir
(Kumtepe vd. 2017). Sinav tarihlerine yakin zaman dilimlerinde, sistem biinyesinde bulunan
etkilesimli e-kitaplar, deneme sinavlari, alistirmalar, etkilesimli videolar, e-kantin tartisma
forumlari &grencilerin  hizmetine sunulmustur (Oztiirk vd., 2017). Adi gecen sistem
bilesenlerine ek olarak, ¢cevrimici canli dersler alan uzmani 6gretim elemanlari tarafindan her
hafta 45 dakikalik oturumlar seklinde verilmektedir. Yapilan farkh bir calismada, 6grenenlerin
e-Ogrenme malzemelerine yénelik gorisleri dikkate alinmis ve eKampis sisteminde yer alan
0grenme malzemelerinin genisletilerek, oOzellikle cevrimici canli ders anlatim videolarinin
yeniden hazirlanmasi gerekliligi vurgulanmistir (Usta ve Hakan, 2018). Yapilan bu calismalar ve

alinan 06grenci gorugsleri ekseninde, tim etkilesimli 6grenme malzemeleri Ogrenme
Teknolojileri Arastirma Gelistirme (OTAG) tarafindan revize edilmis ve iyilestirilmistir.

AOF 6grencilerine sesli, goriintiilii, es zamanlh danismanlik, konu anlatim hizmeti ve
sinav dncesinde soru-cevap dersleri verilen sistem icerisinde eszamanli canli derse katilamayan
ogrenciler icin derslerin gorlntileri kaydedilerek haftalik olarak yayinlanmaktadir (ANADOLUM
e-Kampiis, 2021). OTAG stiidyolarinda gerceklestirilen cevrimici canli derslerde, &gretici-
O0grenen, Ogrenen-6grenen ve Ogrenen-arayliz etkilesimini artirmada sunular Uzerine yazi
yazmaylr mumkin kilan smartboard teknolojisi kullanilmakta ve dersler moderatorler
tarafindan es zamanli olarak desteklenmektedir. Asagida yer alan gorsel, 2019-2020 Bahar
doneminde yiriatilen ve ¢evrimigi ylritilmuas canli ders kayitlarindan bir kesit sunulmaktadir.
(Bknz. Fotograf 1).
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Fotograf 1. Smartboard teknolojisinin kullanildigi Anadolum eKamplis canli ders kaydi

Pandeminin ilk déneminde dersler 6gretim elemanlarinin ofis ya da evlerinden yine
moderatdr destegiyle yiriitilmeye devam edilmis; ancak, OTAG stiidyolarinda yer alan
smartboard teknolojisi kullanilamamistir. Pandeminin ilerleyen dénemlerinde ise 6gretim
elemanlarinin sagligini korumak amaciyla stiidyo ortaminda ¢ekimleri yapilan g¢evrimici canl
dersler tamamiyla durdurulmus ve dersler kayittan sunularak Unite Ozet videolari, Yiiz yiize
Ders videolari ve Kilit Soru videolari gibi es zamansiz ders materyalleri ile desteklenmistir
(ANADOLUM e-Kamplis, 2021).

Yontem
Arastirmanin Tirii

Anadolu Universitesi Acikégretim Fakiiltesi 6grencilerinin Covid-19 déneminde ingilizce
dersleri igin sunulan canli ders kayitlarina yonelik 6grenci géruslerini incelemeyi amaglamayan
bu calisma, var olan durumu ya da gercekligi oldugu gibi arastirip betimlemek amaciyla
betimsel tarama modeli ile desenlenmistir. Betimsel arastirma, bir konu ya da olaya iliskin
katihmci  gorlslerini almak amaciyla blyilk o6rneklem Uzerinde vyapilan arastirmalari
tanimlamaktadir (Fraenkel ve Wallen, 2006). Bu baglamda, arastirmaci tarafindan hazirlanan
web tabanli bir anket araciligiyla veri toplanmis ve anket katilimcilarinin egilimlerini géstermek
adina puanlarin frekans ve yiizdesi gibi betimsel analiz prosediirleri kullanilmistir. Ayrica, etik
kurallara uyulmasi adina Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulundan
07.06.2021 tarih/62758 sayili Etik Kurul izni alinmistir.

Arastirma Grubu

Katilimcilar Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi biinyesinde ingilizce 6grenen ve
dillerini gelistirmek adina Facebook grubuna lye olan 6grencilerden olusmustur. Ankete gelen
4088 yanit incelendikten sonra hatali, mikerrer ve kayip veri bulunan 113 katilimcinin yaniti
arastirma disinda birakilmis ve arastirmanin katilimci sayisi 3975 olmustur. Tablo 1 bu
katilimcilarin demografik 6zelliklerini sunmaktadir.
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Tablo 1.

Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Kategori N %
Cinsiyet Erkek 2357 59,3
Kadin 1618 40,7
18-25 arasi 1072 27,0
26-35 arasi 1691 42,5
Yas 36-45 arasi 823 20,7
46-55 arasl 297 7,5
56 ve Usti 92 2,3
Onlisans 1962 49,4
Program Turu
Lisans 2013 50,6
Mezun Onlisans 187 4,7
Mezuniyet Lisans 151 3,8
Durumu , Onlisans 1775 44,7
Ogrenci
Lisans 1862 46,8
isletme 507 12,8
Adalet 356 9,0
Kamu Yonetimi 280 7,0
iktisat 163 4,1
Sosyal Hizmetler 138 3,5
Sosyoloji 137 3,4
Uluslararasi iliskiler 131 3,3
Program* ilahiyat 130 3,3
Yonetim Bilisim Sistemleri 101 2,5
Saglik Kurumlari isletmeciligi 92 2,3
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik 89 2,2
Laborant ve Veteriner Saglik 87 2,2
Halkla iliskiler ve Reklamcilik 86 2,2
Maliye 86 2,2
Tirk Dili ve Edebiyati 76 1,9
Diger** 1516 38,1

*En ¢ok katilimcinin kayitli oldugu programlar (60 programdan 6grenci mevcuttur.)

** Diger 45 programin ylzdeleri diisik oldugundan teker teker buraya eklenmemis tek bir grup olarak
verilmistir.

Katilimcilarin 2357'si (%59,3) erkek, 1618'i (%40,7) kadindir. Katilimcilarin yaslari 18 ile
71 arasindadir. Katilmcilarin 338’i (%8,5) mezunken 3637’si (%91,5) hala 6grenci oldugunu
belirtmistir. Toplam 60 farkh 6nlisans ve lisans programindan yer alan katilimcilarin 1962’si
(%49,4) onlisans programina kayitliyken 2013’G (%50,6) lisans programina kayithidir.
Katilimcilarin iliskili oldugu programlar incelendiginde Anadolu Universitesi Agikdgretim, iktisat
ve isletme fakiiltelerinin biinyesinde yer alan &nlisans ve lisans programlarindan isletme
(%12,8), Adalet (%9,0), Kamu Yénetimi (%7,0), iktisat (%4,1), Sosyal Hizmetler (%3,5), Sosyoloji
(%3,4), Uluslararasi iliskiler (%3,3), ilahiyat (%3,3), Yénetim Bilisim Sistemleri (%2,5), Saghk
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Kurumlar isletmeciligi (%2,3), Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik (%2,2), Laborant ve
Veteriner Saglik (%2,2), Halkla iliskiler ve Reklamcilik (%2,2), Maliye ve (%2,2) Tiirk Dili ve
Edebiyati (%1,9) programlarina 2459 katilimcinin (%61,9) kayith oldugu gorilmektedir. Diger 45
programa kayith olan katiimcilarin sayisi ise 1516’dir (%38,1). Tim bu katilimcilarin ifade
ettikleri ingilizce diizeyleri ve uzaktan 6grenme siireleri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.

Katihmcilarin ifade Ettikleri ingilizce Diizeyleri ve Uzaktan Ogrenme Siireleri

Kategori N %
Temel Diizey 2280 57,4
ingilizce Diizeyi Orta Duzey 1396 35,1
ileri Diizey 299 7,5
5 yil ve alti 3192 80,3
Uzaktan Ogrenme Siiresi 6-10 yil 423 10,6
11 yil ve Gzeri 360 9,1

Katilimcilarin ifade ettikleri ingilizce diizeylerine bakildiginda 2280’inin (%57,4) temel
diizeyde, 1396’sinin (35,1) orta diizeyde ve 299’unun (%7,5) ileri diizeyde ingilizce diizeyine
sahip oldugu gortlmektedir. Katiimcilarin uzaktan 6grenme siireleri incelendiginde 3192’sinin
(%80,3) 5 yildir, 423’tniin (%10,6) 6-10 yil arasi ve 360’ inin (%9,1) 11 yildan daha fazla siredir
uzaktan 6grenme sistemlerine dahil oldugu gorilmektedir.

Veri Toplama Araglari

Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi 6grencilerinin Covid-19 déneminde ingilizce
dersler icin sunulan canli ders kayitlarina yonelik 6grenci gorislerini incelemeyi amaglamayan
bu calismanin web tabanh anketi iki bélimden olusmaktadir. Sorularin olusturulmasinda ve
anketin kapsam gegerliliginin saglanmasinda uzaktan egitim alanindan sekiz uzman ve yabanci
dil egitimi alaninda dort 6gretim elemaninin gorigleri alinmistir. Anket, uzman 6gretim
elemanlarinin goérisleri incelenerek son halini almis ve ¢evrimici kullanilabilecek anket formu
olarak tasarlanmistir. Anketin birinci bolimiinde cinsiyet, yas, mezuniyet durumu, kayith
olunan béliim, ingilizce dgrenme siiresi, ingilizce seviyesi gibi demografik degiskenler ile ilgili
alti soru yer alirken, ikinci bolimiinde 6grencilerin kayit derslere yonelik cesitli gorusleri 20
madde ile toplanmistir. Etik Kurul izini alinarak hazirlanan anket formunun baglantisi, eKampiis
sisteminde arastirmanin amacini ve 6énemini iceren bir metinle paylasiimistir. Siire sonunda
ankete toplam 4088 yanit alinmis; yanlis ve mikerrer cevaplar temizlenerek 3975 katilimcinin
cevaplari igin veri analiz siireci baslatiimistir.

Verilerin Analizi

Acikdgretim 6grencilerinin Covid-19 déneminde ingilizce 6grenmede sunulan canli ders
kayitlarina yonelik goruslerini belirlemek amaciyla toplanan veriler betimsel olarak analiz
edilmistir. Oncelikle web tabanl anket verileri istatistik programina girilerek yorumlanmaya
hazir hale getirilmistir. Daha sonra her maddeye iliskin toplanan veriler analiz edilerek frekans
ve ylizde hesaplamalari yapiimistir.
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Bulgular

Anadolu Universitesi Acikégretim Fakiiltesi 6grencilerinin Covid-19 déneminde ingilizce
o0grenmede sunulan canli ders kayitlarina yonelik 6grenci goruslerini incelemeyi amaclayan bu
betimsel arastirma kapsaminda toplanan veriler analiz edildiginde 6grencilerin kayittan verilen
dersleri anlamalarini etkileyen teknik, egitsel ve psikolojik faktorlere iliskin bulgular elde
edilmistir. Bu baglamda degerlendirildiginde, Tablo 3 birinci arastirma sorusuna yonelik olarak,
katilimcilarin  kayittan verilen dersleri anlamalarini etkileyen teknik faktorlere yonelik
goruslerini sunmaktadir.

Tablo 3
Katilimcilarin Kayittan Verilen Dersleri Anlamalarini Etkileyen Teknik Faktérlere Yénelik
Gortisleri
Kesinlikle Tamamen
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Maddeler (n=3975) Katiimiyorum Katilyorum
f % f % f % f % f %

1. Canli dersin kayitlarina girerken internet
. o . 1242 31,2 647 16,3 959 24,1 487 12,3 640 16,1
baglantisinin kopmasi gibi teknik sorunlar yasiyorum.

2. | in kayitl lasirken, karsil g
Canli dersin kayitlarina ulasirken, karsilastigim 409 103 375 94 1010 254 705 17,7 1476 37,1
sorunlari nasil ¢ézecegimi teknik agidan biliyorum.

. | in kayitlari ile ilgili sik g
3. Canli dersin kayit avrl i e.| gili sikinti yasadigimda, 1161 29,2 565 142 1075 27,0 379 9,5 795 20,0
bu durumu danisacagim kimse yok.

4. Canli derslerin kayitlarina girme ve dersi ylritme
N . 1709 43,0 524 13,2 862 21,7 361 9,1 519 13,1
agisindan teknolojik agidan yeterli bilgim yok.

5. Canli derslerin kayitl ivlendigi alanl
anli derslerin :alyl arinin arsivlendigi alanlara 2045 514 349 8,38 696 175 264 66 621 16,6
ulagmada teknolojik agidan zorluk yasiyorum.

Tablo 3’te katilimcilarin kayittan verilen dersleri anlamalarini etkileyen teknik
faktorlere yonelik gorislerine iliskin madde frekanslari ve yizdeleri verilmektedir. Katilimcilarin
yariya yakini canh ders kayitlarina girerken teknik sorun yasamadigini ifade ederken (kesinlikle
katilmiyorum %31,2; katilmiyorum %16,3) yaridan fazlasi karsilastiklari sorunlari teknik agidan
nasil ¢ozebileceklerini bildiklerini (tamamen katiliyorum %37,1; katiliyorum %17,7) ve canli
ders kayitlarina girme ve dersi ylritme agisindan teknolojik bilgiye sahip olduklarini (kesinlikle
katilmiyorum %43,0; katilmiyorum 13,2) belirtmistir. Katihmcilarin yariya yakini canh dersin
kayitlari ile sikinti yasadiginda danisabilecekleri birilerini oldugunu (kesinlikle katilmiyorum
%29,2; katilmiyorum %14,2) da ifade etmistir. Ayrica katiimcilarin biiyiik cogunlugunun canh
ders kayitlarinin arsivlendigi alanlara ulasmada zorluk yasamadiklarini ifade ettikleri (kesinlikle
katilmiyorum %51,4; katilmiyorum %8,8) gorilmektedir. Tablo 4 ise ikinci arastirma sorusuna
yonelik olarak, katilimcilarin kayittan verilen dersleri anlamalarini etkileyen egitsel faktorlere

yonelik goruslerini sunmaktadir.
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Tablo 4
Katilimcilarin - Kayittan Verilen Dersleri Anlamalarini Etkileyen Egitsel Faktérlere Yénelik
Gortisleri
Kesinlikle Tamamen
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Maddeler (n=3975) Katilmiyorum Katiliyorum
f % f % f % f % f %

6. Kayitlara kiyasla canli derste 6gretim elemani ile

etkilesime girmemin 6grenmemde etkisi blyuktir.

7. Kayitlara kiyasla canli derste sinif arkadaslarimla

etkilesime girmemin 6grenmemde etkisi blyuktur.

645 16,2 409 10,3 109 27,6 628 158 1

8. Kayitlara kiyasla canli derste bir topluluga dahil

olmanin 6grenmemde etkisi buyiktur.

9. Kayitlara kiyasla, canli derste birilerine danisarak

daha kolay 6greniyorum.

10. Kayitlara

iletmemin 6grenmemde etkisi bayuktar.

11. Kayitlara
alabilmemin

12. Kayitlara

verdikleri cevaplarin 6grenmemde etkisi bliytktur.

kiyasla canli derste gorislerimi aninda

kiyasla canli derste aninda geri bildirim
0grenmemde etkisi blyuktar.

kiyasla canli derste arkadaslarimin

13. Canli derslerin kayittan islenmesi nedeniyle,
Ogretim elemanina soru soramamak, dersi anlamami 885 22,3 478 12,0 1139 28,7 573 14,4 900 22,6

zorlastiriyor.

14. Kayittan islenen derslerde, sinif arkadaslarimla ders
icerikli etkilesime girememek derse olan ilgimi 1040 26,2 525 13,2 1168 29,4 488 12,3 754 19,0

azaltiyor.

461 11,6 318 80 1076 27,1 627 158 1493 37,6

197 30,1

535 13,5 358 9,0 1039 261 668 16,8 1375 34,6

531 13,4 345 8,7 1098 276 668 16,8 1333 33,5

454 11,4 330 83 1054 26,5 762 18,2 1415 35,6

436 11,0 314 7,9 1060 26,7 685 17,2 1480 37,2

516 13,0 379 95 1101 27,7 691 17,4 1288 324

Tablo 4’te katihmcilarin kayittan verilen dersleri anlamalarini etkileyen egitsel
faktorlere yonelik gorislerine iliskin madde frekanslari ve yiizdeleri verilmektedir. Katilimcilarin
yaridan fazlasi kayitlara canh derste 6gretim elemani ile etkilesime girmelerinin (tamamen
katihyorum %37,6; katiliyorum %15,8), canh derste bir topluluga dahil olmalarinin (tamamen
katihyorum %34,6; katiliyorum %16,8), canl derste gorislerini aninda iletmelerinin (tamamen
katihyorum %35,6; katiliyorum %18,2) ve geri bildirim almalarinin (tamamen katiliyorum
%37,2; katihyorum %17,2) 6grenmelerinde bliylik etkiye sahip oldugunu ve canh derste
birilerine danisarak daha kolay 6grendiklerini (tamamen katiliyorum %33,5; katiliyorum %16,8)
ifade etmistir. Katihmcilarin yariya yakini ise kayitlara kiyasla canh derste sinif arkadaslariyla
etkilesime girmelerinin, (tamamen katiliyorum %30,1; katiliyorum %15,8) ve canli derste
arkadaslarinin verdikleri cevaplarin (tamamen katiliyorum %32,4; katiliyorum %17,4)
ogrenmelerinde blylk etkiye sahip oldugunu belirtmistir. Tablo 5 ise Ulc¢linci arastirma
sorusuna yonelik olarak, katiimcilarin kayittan verilen dersleri anlamalarini etkileyen psikolojik

faktorlere yonelik gorislerini sunmaktadir.
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Tablo 5
Katilimcilarin Kayittan Verilen Dersleri Anlamalarini Etkileyen Psikolojik Faktérlere Yénelik
Gortisleri
Kesinlikle Tamamen
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Maddeler (n=3975) Katilmiyorum Katiliyorum
f % f % f % f % %

15. Kayittan islenen derslerde, sinif arkadaslarimla

etkilesime girememek 6grenmedeki motivasyonumu 1103 27,7 520 13,1 1155 29,1 473 11,9 724

azaltiyor.

16. Kayittan islenen derslerde, kendimi derse ait

1244 31,3 464 11,7 1042 26,2 456 11,5 769

hissetmiyorum.

17. Kayittan islenen derslerde, kendimi yalniz

1337 33,6 453 11,4 998 25,1 427 10,7 760

hissediyorum.

18. Kendime gore zor buldugum dersler kayittan

1190 29,9 440 11,1 1124 28,3 446 11,2 775

veriliyorsa sinavda basarisiz olacagimi diiginlyorum.

19. Canli dersin kayitlarini izlerken 6gretmenin varhgini

1185 29,8 492 12,4 1083 27,2 481 12,1 734

hissedemiyorum.

20. Covid siirecinde canli derslerin kayittan olmasi

yiiziinden Ingilizcemi gelistiremedim.

1283 32,3 483 12,2 1087 27,3 394 9,9 728

18,2

19,3

19,1

19,5

18,5

18,3

Tablo 5te katilimcilarin kayittan verilen dersleri anlamalarini etkileyen psikolojik
faktorlere yonelik gorislerine iliskin madde frekanslari ve yiizdeleri verilmektedir. Katilimcilarin
yariya yakini sadece kayittan islenen derslerde sinif arkadaslariyla etkilesime girememelerinin
motivasyonlarini azaltmadigini  (kesinlikle katilmiyorum %27,7; katiimiyorum %13,1),
kendilerini derse ait hissedebildiklerini (kesinlikle katilmiyorum %31,3; katilmiyorum %11,7),
kendilerini yalniz hissetmediklerini (kesinlikle katilmiyorum %33,6; katiimiyorum %11,4) ve
ogretmenin varhigini hissedebildiklerini (kesinlikle katilmiyorum %29,8; katilmiyorum %14,4)
ifade etmistir. Katilimcilarin yine yariya yakini zor bulduklari derslerin kayittan verilmesi
durumunda sinavlarda basarisiz olacaklarini diistinmediklerini (kesinlikle katilmiyorum %29,9;
katilmiyorum %11,1) ve covid siirecinde derslerin kayittan verilmesi ile ingilizcelerini
gelistirememelerinin arasinda neden-sonug iliskisi olmadigini (kesinlikle katilmiyorum %32,3;

katilmiyorum %12,2) belirtmistir.

Tartisma

Calismada elde edilen bulgular degerlendirildiginde ve calismanin birinci arastirma
sorusu olan ‘O6grencilerin kayittan verilen dersleri anlamalarini etkileyen teknik faktorlere
yonelik gorisleri’ incelendiginde katilimcilarin yariya yakininin canh ders kayitlarina girerken
teknik sorun yasamadigini, yaridan fazlasinin karsilastiklari sorunlar teknik agidan nasil
¢Ozebileceklerini bildikleri, canli ders kayitlarina girme ve dersi ylriitme agisindan teknolojik
bilgiye sahip olduklari, yariya yakininin canl dersin kayitlari ile sikinti yasadiklarinda
danisabilecekleri birilerine ulasabildikleri, katihmcilarin bilylik c¢ogunlugunun canli ders
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kayitlarinin arsivlendigi alanlara ulasmada zorluk yasamadiklari gézlemlenmistir. Bu sonug
Setiawan (2020)'in, uzaktan egitimle ilgili birgok olumlu durumun gergeklestigi, Covid-19 salgini
sonrasl teknik zorluklara ragmen birgok lilkede uzaktan egitimin tim seviyelerde kullanildigi ve
bu baglamda (lkelerin mesafe kat ettigi sonucunu destekler niteliktedir. Benzer sekilde,
Sercemeli ve Kurnaz (2020) calismalarinda 6grencilerin es zamanl ve es zamansiz verilen
dersleri takip etmelerinde teknolojik acidan basta zorlandiklari; ancak, sisteme alistiktan sonra
herhangi bir teknik problem yasamadan sistemi kullanabildikleri ifadesine yer vermislerdir.
Ayni yazarlara gore egitim merkezleri tarafindan saglanan destek sayesinde baglanti, altyapi
yetersizligi ve benzeri teknik problemlerin yagsanmadigi gbzlemlenmistir. Normal sartlarda, es
zamansiz 6grenme, olumlu 6grenme ortamini tesvik eden, 6grencileri derse ve bireysel
ogrenmeye yonelik sorumlu hissetmelerini saglayan bir 6grenme yontemidir. Ancak, yalnizca
es zamansiz 6grenme yoluyla verilen derslerde 6grenciler aninda geri bildirim veya mesaj
alamaz hale gelmekte ve bunun sonucunda zaman zaman dersin iceriginden uzaklasarak, daha
az motive olmaktadirlar (Lapitan Jr. vd., 2021). Bu dislinceyi destekleyen ¢alismalardan bir
digeri Shearer ve digerleri (2020) tarafindan gergeklestirilmis ve ¢evrimici programlardaki
ogretim lyeleri ve 6grencilerin gorisleri odak grup toplantilari ile alinmistir. Calismada elde
edilen verilere gore 6grencilerin sosyal bulunuslugunu saglamak icin sosyal, bilissel ve duygusal
gelisimlerine yonelik geri bildirimin aninda yapilmasi 6nemlidir. Bu baglamda, 6grencilere
ozerklik verilmeli ancak 6gretim Uyesi duzenli olarak destekleyerek cevrimici 6grenmeyi takip
etmelidir. Benzer sekilde, Azhari ve Fajri'nin (2021) yaptiklari ¢alismada, 6grencilerin ¢evrimigi
0grenme ortamlarina katihmini etkileyen faktorlere 6gretim gorevlilerinin bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanma becerileri, internet baglantisinin siirekliligi ve 6grencilerin finansal
destegi gibi faktorleri eklemislerdir. Calismada 6gretmenlerin %83,9'u eszamansiz 6grenme
aracl olarak WhatsApp veya Google Classroom'u kullanmis; ancak, buna ragmen cevrimigi
O0grenmeyi uygulamada ve 6grencilerin 6grenme materyallerini anlamalarina yardimci olmada
zorluklar yasamislardir. Bu baglamda, es zamanli ve es zamansiz verilen derslere yonelik
gorislerin ainmasinin 6nemi giderek ortaya ¢ikmaktadir.

Calismanin ikinci arastirma sorusu olan ‘6grencilerin kayittan verilen dersleri
anlamalarini etkileyen egitsel faktorlere yonelik gérusleri’ incelendiginde katilimcilarin yaridan
fazlasi kayitlara canl derste 6gretim elemani ile etkilesime girmelerinin, canh derste bir
topluluga dahil olmalarinin, canh derste gorislerini aninda iletmelerinin ve geri bildirim
almalarinin 6grenmelerinde blyik etkiye sahip oldugunu ve canl derste birilerine danisarak
daha kolay 6grendiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilarin yariya yakini ise kayitlara kiyasla canli
derste sinif arkadaslariyla etkilesime girmelerinin ve canli derste arkadaslarinin verdikleri
cevaplarin 6grenmelerinde blyik etkiye sahip oldugunu belirtmislerdir. Genel olarak
etkilesime girmenin, geri bildirim almanin ve bir topluluga ait hissederek 6grenmenin 6nemi
ortaya ¢ikmis ve bu ifadelere katilanlarin agirlikta oldugu goézlemlenmistir. Bu c¢alismanin
verilerine paralel olarak incelendiginde, Covid-19 pandemisi ile birlikte egitim sisteminin dis
etkenlere duyarl oldugu ve hem 6grenenler hem de Ogreticiler agisindan zorluklar yarattigi
gorulmektedir (Bozkurt ve Sharma, 2020). Bu baglamda, 6grencilerin egitsel faktorlere yonelik
goris belirtirken bu ¢alismadaki yukarida adi gecen unsurlar konusunda 6grencilerin kararsiz
olmalari durumu incelenirken (i) pandemi kaynakh kayginin 6grencinin akademik performansi
Uzerinde olumsuz etkilerinin oldugu (ii) 6grencilerin akademik performanslarinin irksal,
ekonomik ve kaynak farkhliklarindan etkilenebildigi ve (iii) 6greticilerin ylksek kaliteli egitimi
uzaktan sunmaya hazir olmamalari g6z 6niinde bulundurulmahdir (Feldman, 2020). Cevrimigi
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ogrenmenin kendi basina sagladigi esneklik (Smedley, 2010), etkilesim (Leszczynski vd., 2018)
ve kendi hizinda ilerleme gibi firsatlar nedeniyle Covid-19 pandemisi siiresince kayit derslerin
AOF 6grencilerine avantaj sagladigi sdylenebilir; ancak, egitsel baglamda kullanilan canh ders
yazihmlarinin sinirh sayida 6grenci, maliyet, etkilesimsel 6zellikler, ayni anda goérintiilenebilen
kamera goruntilerinin sayisi ve kullanilacak araglar gibi gesitli boyutlarinin oldugu g6z énlinde
bulundurulmalidir ¢linkii kurumlarin tercihlerini belirleyen bu tir 6zellikler, uzaktan egitimin
kalitesiyle de dogrudan iliskili olabilir (Durak ve Cankaya, 2020). Alanyazinda yapilan farkh
¢alismalar incelendiginde, uzaktan egitimin egitsel baglamda daha etkili ve basarili bir siirece
donisturilmesinde 6greticilerin gevrimigi is birligini planlama, yonetme, uygun etkinlikleri
tasarlama, dogru ortami ve uygun araclari segme becerilerine sahip olmalari 6nerilmektedir
(Bailey ve Lee, 2020). Bu onerileri yerine getiren Ogreticiler ve ulastiklari 6grenci kitleleri,
cevrimigi 6gretimden memnun kalmislar (Oskoz ve Gimeno-Sanz, 2020) ve ¢evrimigi 6gretimin
yabanci bir dilin 6gretilmesini ve 6grenilmesini olumlu yonde etkiledigi konusuna vurgu
yapmislardir (Hubbard, 2019). Buna ek olarak pandemi siurecinde elde edilen 6grenci
goruslerine gore neredeyse tim ddevlerde ve projelerde yazma becerisinin en avantajli; ancak,
konusma becerisinin en az avantajli beceri oldugu gézlemlenmistir (Karatas ve Tuncer, 2020).
Bu baglamda kayit derslerin yabanci dil 6grenimine yonelik kazandirdigi tim dil becerileri
mercek altina alinarak, hangi becerilerin geri planda kaldigi farkh calismalarla ortaya
cikarilabilir. Sonug olarak, cevrimici 6grenime yatirrm yapmak, planlamak ve sunmak igin
sistematik bir yaklasimin mutlak bir zorunluluk oldugu akilda tutularak (Davis vd., 2019)
cevrimici ders igeriklerinin dil becerilerinin gelistiriimesi hedefiyle organize edilmesi ve uzaktan
egitim platformlarinin 6zelliklerinin degerlendirilmesi dGnem tasimaktadir.

Calismanin Uglinci arastirma sorusu olan ‘Ggrencilerin kayittan verilen dersleri
anlamalarini etkileyen psikolojik faktorlere yonelik gorisleri’ incelendiginde katilimcilarin
yariya yakini uzaktan yiritilen derslerde motivasyonlarinin azalmadigini, kendilerini derse ait
hissedebildiklerini, 6grenme sirecinde kendilerini yalniz hissetmediklerini ve 6gretmenin
varligini sanal da olsa hissedebildiklerini ifade etmislerdir. Elde edilen bulgulara yonelik
alanyazinda yapilan g¢alismalarda da uzaktan egitimin 6grenme firsatlarini gelistirdigi, 6grenme
sonuglarini iyilestirdigi; ag olusturma ve is birligini kolaylastirdigi gibi avantajlar siralanmaktadir
(Ainoutdinova vd., 2017). Benzer bir gorisle, erisilebilirlik, esneklik ve zaman ekonomisi olarak
ogrenenlere belirli bir bilgi ve beceri seti kazandirmasi nedeniyle uzaktan 6grenmenin
avantajlari dikkat ¢ekmektedir (Mirkholikovna, 2020). Uzaktan egitimin 6grenme firsatlarini
gelistirmesi, 6grenme sonuglarini iyilestirmesi ve ag olusturma ve is birligini kolaylastirmasi gibi
avantajlari mevcuttur; ancak, sosyal etkilesim veya katilim eksikligi gibi dezavantajlar, izolasyon
hissine neden olabilirken, sosyal atmosferin olmamasi motivasyonu ve etkilesimi psikolojik
baglamda en aza indirebilir ve koétilestirebilir (Ainoutdinova vd., 2017). Uzaktan egitimin
dezavantajlari sinirh fakilte/modil secimi ve sinirh Ozel iletisim olarak belirlenmistir
(Mirkholikovna, 2020); ancak, pandemi nedeniyle canli derslerin kayittan verilmis olmasi ve
iletisimin iyice kisitll hale gelmesi yabanci dil 6grenmede bir engel teskil etmemistir.
Katiimcilarin yine vyariya yakini, zor bulduklari derslerin kayittan verilmesi durumunda
sinavlarda basarisiz olacaklarini distinmediklerini  belirtmislerdir. Bu baglamda, Covid
siirecinde derslerin kayittan verilmesi ile ingilizcenin gelistirilememesi arasinda bir neden-
sonug iliskisi gozlenememistir. Bu veriyi destekler nitelikte degerlendirildiginde, Covid
siirecinde dil egitimine yonelik olumlu sonuglar elde edildigi ifade edilebilir. Ornegin, pandemi
slireci uzaktan 6grenenleri daha arastirmaci, daha o6zgivenli bireyler haline getirmistir ve
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teknolojik becerilerini gelistirmek adina onlara degerli bir deneyim sunmustur (Farrah ve Al-
Bakry, 2020).

Sonug ve Oneriler

Bu calismada elde edilen verilere goére, calismaya katilan Anadolu Universitesi
Acikdgretim Fakiiltesi biinyesindeki A1-A2 diizeyinde ingilizce derslerini uzaktan tamamlamaya
calisan 3975 Ogrenen, pandemi donemi boyunca takip ettikleri derslere yonelik cogunlukla
olumlu egitsel deneyimlere sahip olmuslardir. Ogrencilerin dersi takip etmelerini zorlastiracak
teknik durumlara yonelik ¢6ziim 6nerilerini bulmalari, kayit derslere ulasmada teknik bilgilerini
artirmalari, zorlu durumlarda dogru kisiye ulasmalari 6grencilerin 6nceden sahip olduklari bilgi
ve iletisim becerilerinin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Bir baska deyisle, uzaktan
egitim iceriklerine halihazirda ulasabilen, degerlendirebilen, ayirt edebilen, secebilen ve
degerlendirebilen 6grenciler pandemi boyunca bu iceriklerden faydalanmaya devam
etmislerdir. Bu baglamda, alanyazinda pandemi dénemi boyunca uzaktan egitimin zorluklarinin
ortaya ¢ikan kisitlayict durumlarinin yani sira birgok olumlu katkisinin da oldugu yapilan
calismalarla gozlemlenmistir. Bu sayede bircok llkede uzaktan egitim uygulamalari K-12’den
ylksek 6gretime kadar tim seviyelerde kullaniimis ve egitsel cercevede mesafe kat etmistir.
Ancak, cevrimici 6grenmenin tamamiyla teknik cihazlara ve internete bagli olmasindan dolayi,
AOF 6grencilerinin hangi araglarla ve hangi kosullarda kayit derslere ulastigi detayli olarak
incelenebilir ¢inkl bu calismada elde edilen verilere gore, katilimcilardan yaridan azi benzer
sikintilarla karsi karsiya gelmislerdir ve bu azinlik igin de iyilestirme adimlari, gogunluk kadar
onemli gorilmelidir.

Ogrencilerin ¢cogunlugu canli derste bir topluluga dahil olmanin ve aninda geri bildirim
almanin énemine vurgu yapmistir. Bu baglamda, 6zellikle pandemi doneminde birebir sanal
etkilesimin tamamen yok olmasi ve 6grencilerin siireg icinde tamamen yalnizlasmasi durumu
mercek altina alinmasi gerekli bir unsurdur. Ancak, 6grenciler pandemi déneminin zorlu
kosullarina yine de direnmis ve olumsuz etkilerden ziyade olumlu giktilara odaklanmis ve bu
ciktilart olumlu bir sekilde ifade etmislerdir. Uzaktan yabanci dil egitiminin egitsel baglamda
daha etkili ve basarili bir siirece donistirilmesinde bu calismada elde edilen veriler daha
detayl incelenebilir ve tim dil becerilerinin nasil ve ne sekilde kazandirildigi farkli metotlar
iceren calismalarla zenginlestirilebilir. Bu baglamda, kayit derslerin yabanci dil 6grenimine
yonelik kazandirdigi tim dil becerileri ayri ayri ele alinarak, daha sistematik bir dil 6gretimi
modeli sunulabilir.

Erisilebilirlik, esneklik ve zaman ekonomisi baglaminda uzaktan ©6grenmenin
avantajlarinin ise kosulmasi, 6grenme firsatlarinin gelistirmesi acgisindan 6nemlidir. Ancak,
pandemi gibi 6zel ve tasarlanamayan dénemlerin sosyal etkilesimi ve motivasyonu psikolojik
baglamda etkiledigi dustntldiginde, dikkat edilmesi gerekli yegdne husus oldukca net
tasarlanmis ders icerigi olmaktadir. lyi tasarlanmis bir ders icerigi pandemi gibi iletisimin
tamamen ortadan kalkmak zorunda kaldigi donemlerde uzaktan 6grenenleri daha arastirmaci,
daha o6zglivenli ve teknolojik becerileri daha gelismis bireyler haline getirebilir. Son olarak bu
calismadan elde edilen veriler, 6grenci gorisleri ile sinirli kaldigindan, ileride yapilacak farkli
¢alismalar 6gretim elemanlarinin ve alan uzmanlarinin da gorisleri ile sonuglari gliglendirebilir
ve ¢evrimici yabanci dil 6gretimine daha fazla icgori kazandirabilir.
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Cikar Catismasi Bildirimi

Yazar, bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve/veya yayinlanmasina iliskin herhangi bir
potansiyel ¢ikar catismasi beyan etmemistir.

Destek/Finansman Bilgileri

Yazar, bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve/veya yayinlanmasi igin herhangi bir
finansal destek almamustir.

Etik Kurul Karari

Bu arastirma icin Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulu’ndan
(Tarih: 07.06.2021 / No: 62758) etik izin alinmistir.
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