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Abstract

The purpose of this study is to analyze the Guidance Services Regulation published

on 10 November 2017 from the perspective of psychological counselors. The | jnsnii University

research was designed with the phenomenological pattern of qualitative research | joyrnal of the Faculty of Education
methods. The data were obtained by applying semi-structured interview form to 40 | vo| 20, No 3, 2019
psychological counselors (29 females, 11 males), they work in different grades, pp. 891-918

different schools adhere to Ministry of Education which is situated various | DQI: 10.17679/inuefd.608205
socioeconomic regions in central districts of Sahinbey and Sehitkamil, Gaziantep

province. Maximum sampling, one of the purposeful sampling methods, was used in

the determination of the study group. Content analysis method is used to analyze

data that determined by interviews. Coder reliability was tested by two researchers

and the reliability coefficient was .82. Research findings show that most

psychological counselors are not satisfied with the Guidance Services Regulation.

Psychological counselors, who stated that they were assigned to every job because

of their mandatory job descriptions, stated that they could not get enough

professional satisfaction because the job definition was not clear and the profession

was not given the necessary importance. Most psychological counselors agree that

the regulation should be revised and at least reinstated.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

The Regulation on Guidance Services, which entered into force in 2001, was decided to amend, because it
did not meet the existing needs. As can be followed in the print and visual media, the Guidance Services
Regulation, which was amended and published on November 10, 2017, encountered many positive and
negative reactions. Many people, parents, teachers, students and the school administration have expressed
their views on this issue. Since there are significant differences between the 2001 Guidance Services
Regulation and the 2017 Guidance Services Regulation on the functioning of guidance services, it is crucial
to evaluate the perspectives of those who apply both of these regulations, to revise the regulation from the
perspective of psychological counselors and to ensure that PDR services in schools are oparated in a healthy
way.

Purpose
The aim of this study is to examine the new guidance services regulation from the point of view of
psychological counselors.

Method

Qualitative research design was used in this study. The study group consisted of 40 counselors (29 females,
11 males) working at different levels (primary, secondary and high school) of the schools affiliated to the
Ministry of Education in Sahinbey and Sehitkamil central districts of Gaziantep. In the research, data were
collected with a semi-structured interview form which is one of the interview method techniques. The semi-
structured interview form, which was developed in order to determine the opinions of the psychological
counselors about the changes in the regulation, was revised as a result of the pilot application with 5
psychological counselors and the interview questions became final as a result of the feedback received from
the pre-application. The interviews were conducted one-to-one and face-to-face between the participants
and the researchers, and recorded with a voice recorder in the knowledge of the participants. The data
obtained were analyzed by using content analysis technique. Coding reliability was found to be .82 as a result
of coding performed by two researchers.

Findings

The answers of psychological counselors coded by using the research questions with content analysis
technique were collected around 4 main categories. These main categories were defined as; the perspective
of psychological counselors on the regulation, the impact of the regulation on the psychological counsellors,
job definition and degree problem. The results of the research show that psychological counselors are not
satisfied with the new Guidance Services Regulation which came into force. Most participants agree that the
regulations should be revised and at least reinstated. Most psychological counselors agree that because of
the compulsory job definitions, they forced to do every job that they were assigned, due to job description
is not clear and their profession does not see the importance that it was deserved, they did not feel satisfied
and their thoughts and feelings about the future of the professions, their professional compentencies were
negatively affected. While some psychological counselors are considering changing their profession, some
have stated that they are trying to eliminate this situation by performing the profession as necessary.
Psychological counselors most often force the duty shift in the regulation. Most of the participants
emphasized that the duty should be abolished by stating that all their work on the day of the watch was
disrupted. Psychological counselors pointed out that mandatory job descriptions should be rearranged on a
voluntary basis, that they were perceived as authority figures for seizures, gadgets and exams, and that the
therapeutic relationship between them and students was damaged. Some participants who considered the
abolition of the concept of psychological counseling as the rendering meaningless of the profession, were
stated that the counseling and guidance profession was devalued and prepared the basis for out-of-field
appointments.

Discussion & Conclusion

When the opinions of psychological counselors are examined, it is seen that the job descriptions should be
clarified, the degree problem should be cleared and the mandatory job definitions should be rearranged
based on the principles of the profession and the principle of volunteering. In addition, it is thought that the
finding that the removing concept of counseling can be caused out-of-field appointments is very important
and should be shared. As a advice of psychological counselors, rearrangement of regulations must be done
with get opinions of psychological counselors, experts and academicians working in the field of psychological
counseling.
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Oz
Bu arastirmada, 10 Kasim 2017 tarihinde yayimlanan Rehberlik Hizmetleri
Yoénetmeligi'nin  psikolojik  danismanlarin  bakis  agisindan  incelenmesi

amaclanmistir. Arastirma, nitel arastirma yodntemlerinden olgubilim deseniyle
tasarlanmistir. Arastirmada veriler, Gaziantep ili, Sahinbey ve Sehitkdmil merkez

Hizmetleri

inéni Universitesi
Egitim Fakdiltesi Dergisi

ilcelerinde, MEB'e bagli farkli sosyoekonomik bolgelerde yer alan okullarin farkli | -1 59 Sayi 3, 2019

kademelerinde gérev yapan 40 psikolojik danismana (29 kadin, 11 erkek) yari | . g91.91g

yapilandinimig gérisme formu uygulanarak elde edilmistir. Calisma grubunun | pq). 10.17679/inuefd.608205

belirlenmesinde amaglh  6rneklem yontemlerinden biri  olan  maksimum
orneklemeden yararlanilmistir. Gorismeler sonucunda elde edilen veriler icerik
analizi ile ¢dziimlenmistir. Iki arastirmaci tarafindan kodlayici givenirligi test
edilerek guvenirlik kat sayisi .82 bulunmustur. Arastirma bulgulari cogu psikolojik
danismanin  Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi'nden memnun olmadigini
gostermektedir. Zorunlu gorev tanimlari nedeniyle her ise kosturulduklarini ifade
eden psikolojik danismanlar, mesleki gorev taniminin net olmamasi ve meslege
gereken 6nemin verilmemesi nedeniyle yeterli diizeyde mesleki doyum elde
edemediklerini belirtmislerdir. Kimi psikolojik danismanlar meslek degistirmeyi
dusuntrken, kimileri de meslegi gerektigi gibi icra ederek yonetmeligin psikolojik
danismanlar tzerindeki olumsuz etkisiyle bas etmeye calistiklarini ifade etmistir.
Ayrica psikolojik danisma kavraminin yonetmelikten kaldirilmasini meslegin iginin
bosaltiimasi olarak degerlendiren bazi katilimcilar, psikolojik danisma ve rehberlik
mesleginin dedersizlestirilerek alan disi atamalara zemin hazirlandigini dile
getirmislerdir. Cogu psikolojik danisman, yonetmeligin yeniden degistirilmesi, en
azindan eski haline dondirilmesi konusunda hemfikirdir. Yonetmeligin yeniden
dizenlenmesi hususunda psikolojik danisma ve rehberlik alaninda gorev yapan
psikolojik danismanlara, uzmanlara ve akademisyenlere danisiimasi psikolojik
danismanlarin 6nerileri arasinda yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik danisman, rehber 6gretmen, rehberlik hizmetleri | Génderim Tarihi : 21.08.2019
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GiRiS
Yirminci ylzyilda sanayi ve teknoloji alanindaki gelismeler, demokratik distinceler ve insan haklarindaki
gelismeler ve bunun topluma yansimalari, uzunca bir siire devam eden geleneksel egitim anlayisini temelden
sarsmistir (Yesilyaprak, 2014). Geleneksel egitimde salt zihinsel agidan degerlendirilen bireyler, yeni toplumsal
sUrecin getirdigi, kaltlr boslugu, yabancilasma, gdc, aile yapisindaki degismeler ve mesleklerin gesitlenmesi
gibi olgulara uyum saglamada zorlanmislardir. Bunun yani sira, zeka, yetenek ve ilgilerin Olglilmeye
baslanmasi ve bireysel farkliliklara iliskin dikkatlerin artmasi toplumun temel yapi tasi olan bireyi, zihinsel,
toplumsal, fiziksel ve duygusal bir bitiin olarak ele almayi gerekli kilmistir. Béylece, egitim ve ydnetim
boyutlarinda olusan geleneksel egitim anlayigina Ogrenci Kisilik Hizmetleri (OKH) boyutu da eklenmistir
(Gundiiz, 2006, s. 27). OKH, genellikle &grencilerin barinma, beslenme, saglik, serbest zamanlari
degerlendirme gibi gereksinimlerini giderecek yardimlarin yaninda onlarin gizil glgclerini gelistirme, yetenek
ve ilgilerine uygun okul ve meslek secme, insanlarla daha iyi iliskiler kurabilme gibi kisilik gelisimlerini
kolaylastirmak ve uyum sorunlarini ¢ézebilmek icin onlara yapilacak yardimlar kapsamaktadir. Rehberlik de
OHK biinyesinde yer alan, daha ¢ok dgrencinin kisilik gelisimi ile ilgilenen bir hizmet alanidir (Kuzgun, 2014
s. 3). Yesilyaprak'a (2014) gore, rehberlik, her yastaki bireylere; kendilerini tanima, kabul etme ve gelistirmeleri
strecinde gerekli yeterlilikleri ve yagsam donanimlarini kazanmalari icin profesyonel kisilerce yapilan psikolojik
destek hizmetleridir.
Bilindigi Uzere rehberlik konusunda ilk galismalari yapan, rehberligi ileri diizeyde, kavram ve ilkeleri ile
baslatan ve buna oncilik eden Amerika Birlesik Devletleridir. Daha sonra Avrupa devletleri bunu takip
etmistir. Tiirkiye, ispanya (1918), Norvec ve Belcika (1947) diger Avrupa Ulkelerinden daha &nce rehberlik
hizmetlerini ele almistir. Ulkemizde 1920-1950 yillan arasi dénemde hazirlanan okul miifredat
programlarinda zaman zaman rehberlik anlayisinin izlerini gérmek mimkin olsa da PDR hizmetlerinin Tirk
Milli Egitim Sistemi'ne bilingli olarak girmesi 1950'li yillardan sonra olmustur (Piskin, 2006). Bu tarihten sonra
Tirk egitim sisteminde yerini almaya baslamis olan PDR hizmetlerinin, devaminda kalkinma planlarinda
Onemi ve geregdine vurgular yapiimistir (Poyraz, 2006). PDR hizmetlerinin egitim kurumlarinda yer almasi
geregdi, Turk Milli Egitim Suralarinda da Gizerinde durulan ve gesitli kararlarin alindigi bir konu olmustur.
Suralarda alinan kararlar kadar, Milli Egitim Bakanlid (MEB) tarafindan yayimlanan ve okullardaki PDR
hizmetlerinde calisan personelin gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin usul ve esaslari dizenleyen
yonetmeliklerin PDR hizmetlerinin gelisimine olan etkisi de 6nemlidir. Rehberlik hizmetlerine iliskin
yonetmelikler incelendiginde, Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi (1985), MEB Rehberlik ve Psikolojik Danisma
Hizmetleri Yonetmeligi (2001) ve MEB Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi (2017) oldugu gorilmektedir. Bu
yonetmeliklerde psikolojik danismanlarin unvan ve gorev tanimlarinda bazi degisiklikler; benzerlikler ve
farkhliklar oldugu gorilmektedir.
1985 yilinda yayimlanan Rehberlik Hizmetleri Yénetmeligi'nin (RHY) 4. maddesinde PDR servisi, “Okul
Rehberlik Hizmetleri Biirosu” diye adlandiriimis ve bu serviste calisan personele “Rehber Ogretmen” unvani
verilmistir. Bu yonetmelikte rehber 6gretmenin hangi alandan mezun olacadina dair bir ibareye yer
verilmemistir. Okul rehber 6gretmeninin gorevleri baslidi altinda yer alan 32. maddenin “e” bendinde: Sinif
rehber 6gretmenleriyle goriserek, problemli ve rehberlige muhta¢ 6grencileri tespit eder. Sahsi ve ailevi
problemlerinin ¢6zimu icin gerekli calismalarin yapilacadi ifade edilmektedir. Bu gorev tanimi, ilgili
yonetmeliginin yururlikte oldugu dénemlerde PDR hizmetlerinde “kriz odakli” anlayisin hakim oldugunu
gostermektedir. Okul rehber 6gretmeninin gorevleri arasinda yer alan diger bir husus ise ilgili maddenin “s”
bendidir. Bu bentte: psikolojik danismanlarin yillik plana uygun olarak her giin yapacaklarn isleri
planlayacagini ve okul midurinin onayina sunulacagindan s6z edilmektedir. Okul midurleri okullarda PDR
hizmetlerini yuritme konusunda birinci dereceden sorumlu olsalar da yapilacak calismalarin okul
mudurlerinin onayindan ge¢mesi, PDR hizmetlerinin okul mudurlerinin PDR hizmetine olan anlayis ve bakis
agistyla sinirli kalmasina neden olmustur (Dogan, 1991). Yonetmeligin 37. maddesinde rehber 6gretmenlere
yonetim islerinde, disiplin kurullarinda, nébet hizmetlerinde ve imtihanlarda godrev verilmeyecegi
belirtilmistir. Okuldaki PDR hizmetlerinin kalitesi ve verimliligi acisindan olumlu bir maddedir ancak,
yonetmeligin 32. maddesinin “r" bendinde: psikolojik danigmanlarin disiplin kurulu toplantilarina istisari
mahiyette katilacagi, olaylarin yorumunda ve ceza tertibinde fikrini sdyleyecegi belirtilmistir. Bir yandan
disiplin kurulunda goérev almayacagi belirtilirken diger taraftan istisari mahiyette disiplin kuruluna
katilabilecegi ifade edilmistir. Bu, RHY’'nin (1985) maddeleri arasinda bir tutarsizlik oldugunu géstermektedir.
Okullardaki PDR servisinin kurulus ve isleyisine iliskin esaslari diizenleyen bir diger yonetmelik, Rehberlik ve
Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi'dir (2001). Rehberlik Hizmetleri ismine “Psikolojik Danisma” ifadesi
eklenerek yonetmeligin ismi, “"Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi” olarak degistirilmistir.
Bu ybnetmelikte psikolojik danismanlara yine “Rehber Ogretmen” unvaninin verildigini ancak, parantez icinde
de olsa "Psikolojik Danisman” unvanin yer aldigini gorilmektedir. Ayrica psikolojik danismanlarin hangi
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alandan mezun olacagi da belirtilmistir. Bu ydnetmelikte PDR servisi “Rehberlik ve Psikolojik Danisma Servisi”
olarak adlandiriimistir. Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi'nde (RPDHY) 9. maddenin "e”
bendinde: Psikolojik danisma uygulamalarinda, uygulamacinin psikolojik danisma formasyonuna sahip
olmasi gerekliliginden s6z edilmistir. Bu madde ile okullarda 6grencilerin ruh saghginin korunmasi yéninde
onemli bir karar alinmistir. Daha 6nceki yonetmelikte okul rehber 6gretmeninin gorevleri olarak adlandirilan
bolim, bu yonetmelikte psikolojik danismanin gorevleri olarak degistirilmistir. PDR meslegi ve bu meslegi
icra edenler acisindan psikolojik danisma unvaninin yonetmelikte yer almasi olumlu bir gelismedir.
Yénetmeligin 55. maddesinde: "Egitim-6gretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danisma servislerinde
gorevli psikolojik danismanlara ydnetim, biro islerinde, ders, ndbet ve sinav gibi rehberlik ve psikolojik
danismadaki hizmet alanlariyla iliskisiz konularda gorev verilemez. Ancak bu durum ydnetici olarak
atanmalarina engel teskil etmez” ifadesi yer almaktadir. Bir dnceki yonetmelik ile karsilastirildiginda, psikolojik
danismanlara RPDHY'de verilemeyecek gorevlere arasina biiro isleri ve dersin eklendigini, disiplin kurulunun
cikarldigini gérmekteyiz. Psikolojik danismanlara ders ve biiro isleriyle ilgili gérev verilmemesinin karara
baglanmasi, RPDHY ile mesleki unvanlarina kavusan psikolojik danismanlarin unvan sorunu ve rol catismasi
yasamalarini engelleyici ve koruyucu bir etmendir.

10 Kasim 2017 tarihinde yayimlanan MEB Rehberlik Hizmetleri Yénetmeligi (MEB RHY) isminden "Psikolojik
Danisma” ifadesi kaldinlmistir. Yonetmeligin adindan baslanarak yonetmelikte gecen tim "“Rehberlik ve
Psikolojik Danisma" ibarelerinden "Psikolojik Danisma" kavrami cikarilmistir. Psikolojik danismanlara
“Rehberlik Ogretmeni” unvani verilmistir. Tanimlar bélimiinde verilen ve diger mesleklerin isleyisinden
sorumlu olan kisilerin hangi alandan mezun olacadi belirtilirken “Rehberlik Ogretmeni”nin mezun olacag
alan belirtilmemistir. Bu tutum, yasal agidan alan disi alimlari destekler nitelikte bir eksikliktir. PDR servisi,
MEB RHY'nin (2017) 3. maddesinin “0” bendinde “Rehberlik Servisi” olarak tanimlanmistir. PDRHY'de (2001)
gonullilik esasina dayali olarak gergeklestirilen tercih danismanlig, evde ve hastanede rehberlik hizmetleri,
danismanlik tedbiri ve belleticilik gorevleri MEB RHY'de (2017) zorunlu tutulmustur. Ayrica psikolojik
danismanlarin nébet gorevi yapacadi ve istek dahilinde merkezi sinavlarda gorev alabilecegi belirtilmistir.
Psikolojik danismanlara MEB RHY'de yerine getirilmesi gereken 38 tane gorev tanimlanmis, bunlara ek olarak
okul mudurinin rehberlik hizmetleri ile ilgili verecegdi gorevleri yapabilecegi belirtilmistir.

Uc yonetmelik de incelendiginde netice itibariyle RHY'de (1985) PDR hizmetinin okullarda
yayginlastiriimasina doniik maddelere yer verilmis, PDR, kriz odakli bir hizmet olarak algilanmis ve okul
mudurlerinin anlayis ve bakis agisina teslim edilmistir. Unvan sorunun ¢6ziilememis, psikolojik danismanlarin
mezun olacagi alan belirtilmemistir. RPDHY’de (2001) ise unvan sorunun giderilmesi, yénetmeligin isminden
baslayarak iceriginde psikolojik danisma ifadesine yer verilmesi, psikolojik danismanlarin hangi bélimden
mezun olacaginin belirtiimesi, formasyonu uygun oldugu takdirde psikolojik danisma hizmeti sunmasi,
rehberlik hizmetlerinde gelisimsel modelin izlerinin gorilmesi, meslegin temel ilkelerinin g6z ©niinde
bulundurulmasi gibi yasal agidan alinan kanuni tedbirlerin, Turkiye'deki okullarda yiritiilen PDR hizmetlerine
iliskin olumlu yénde degisim gosterdigi sdylenebilir. Bu yonetmelikteki bazi eksikliklerin (gelisim dosyasi,
se¢cmeli ders, disiplin kurulu vb.) giderilmesi beklenirken, MEB RHY (2017) ile psikolojik danismanlarin 6zlik
haklarinda gerilemeler oldugu goriilmektedir. Unvan yeniden bir sorun haline gelmis, meslegin etik ilkelerine
aykir gorevlendirmeler yapilmis, psikolojik danigmanlarin mezun olacagi alan belirtiimemistir. Psikolojik
danisma ifadesi yonetmelikten tamamen kaldiriimistir. PDR hizmetleriyle ilgili olarak MEB tarafindan farkl
yillarda hazirlanan ve yirirlige konan yonetmelikler birbiriyle celismekte ve ciddi bir bicimde kavram
kargasasina yol agmaktadir. Yonetmeliklerin neden oldugu bu kargasanin psikolojik danisma ve rehberlik
alaninda meslek kimliginin ¢agdas anlamda gelismesini engelledigi sdylenebilir (Dogan, 1996).

2001 yilinda yururluge giren Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi'nin mevcut ihtiyaclara
cevap vermemesi nedeniyle degistiriimesine karar verilmistir. Yazili ve gorsel basinda takip edilebilecegi Gizere
10 Kasim 2017 tarihinde degistirilerek yayimlanan Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi olumlu, olumsuz pek ¢ok
tepkiyle karsilasmistir. Bircok kisi; veliler, 6gretmenler, 6grenciler ve okul idaresi, bu konuya iliskin goriglerini
dile getirmislerdir. Ancak yonetmeligin esas uygulayicisi olan psikolojik danismanlarin bu konuya iliskin bakis
agllarinin anlasiimasinin 6nemli oldugu disinilmektedir. Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetleri
Yonetmeligi ile Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi arasinda rehberlik hizmetlerinin isleyisine iliskin belirgin
farkliliklar olmasi sebebiyle bu iki yonetmeligi de uygulayan kisilerin konu ile ilgili perspektiflerinin
alinmasinin alana katki saglayacagi distinilmektedir. MEB RHY'de (2017) alinan kararlarin okullardaki PDR
hizmetlerine ve bu hizmeti yerine getiren psikolojik danismanlara olan etkisinin psikolojik danismanlarin bakis
agisindan degerlendirilmesi, psikolojik danismanlarin bakis agisindan yeniden revize edilmesi ve okuldaki PDR
hizmetlerinin saglikli bir sekilde yerine getirilmesi acisindan son derece 6nemlidir. Bu sebeple, bu
arastirmanin amaci psikolojik danismanlarin bakis acisindan Rehberlik Hizmetleri Yénetmeliginin
incelenmesidir. Bu amag dogrultusunda calisma grubuyla yapilan gérismelerde; psikolojik danismanlarin
yonetmelige olan bakis acisini, yonetmeligin psikolojik danismanlar tzerindeki etkisini, gérev tanimlarini ve
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unvan sorununu ele alan, RPDHY ile RHY arasindaki farkliliklarindan hareketle olusturulmus sorulara asagida
yer verilmistir:

e Mesleginizi seviyor musunuz? Mesleginize iliskin bakis aciniz nelerdir?

e Eski ydnetmelikte psikolojik danisman ifadesi yer alirken yeni ydnetmelikte bu ifadeye yer verilmemis.
Bu konu hakkinda ne distiniyorsunuz?

e Yeni ydnetmelikte yer alan rehberlik 6gretmeni tanimini nasil degerlendiriyorsunuz?

e Sinavlarda gorev alabilme hakkindaki gérusleriniz nelerdir?

o Belleticilik gérevi hakkindaki gérigleriniz nelerdir?

e Gorev ndbeti hakkindaki gorisleriniz nelerdir?

e Danismanlik tedbiri hakkinda ne distiniiyorsunuz?

e Evde ve hastanede egitimine karar verilmis 6grencilere rehberlik hizmeti sunmak amaciyla 6grenciyi
evde ve hastanede ziyaret etmenin zorunlu kilinmasina iliskin diistinceleriniz nelerdir?

e Ders saatinde 6grencilerin rehberlik servisine davet edilmesine iliskin gérisleriniz nelerdir?

e Yaz doneminde 6grencilere tercih danismanhgi hizmeti verilmesi amaciyla rehber 6gretmenlere bu
doénemde gorev alma zorunlulugunun getirilmesi konusunda ne diisiniiyorsunuz?

e Eski ve yeni yonetmeligi karsilastirdiginizda bu ydnetmeliklerin mesleginizden aldiginiz doyuma
etkileri nelerdir?

e Eski ve yeni yonetmeligi karsilastirdiginizda bu ydnetmeliklerin mesleginizle ilgili kendinizi yeterli
algilamaniza etkileri nedir?

e Yeniydnetmelik cercevesinde meslegin gelecegine iliskin duygu ve disiinceleriniz nelerdir?

e Yonetmelik degisikliginin timiine/bltinune iliskin genel degerlendirmeniz nelerdir?

YONTEM

Arastirma Deseni

Bu arastirma, psikolojik danismanlarin yonetmelige iliskin bakis acilarini incelemeye amaclayan nitel bir
arastirmadir. Nitel arastirma, gozlem, goériisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin
kullanildigy, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekgi ve bitlincil bir bicimde ortaya konmasina yonelik
bir sirecin izlendigi arastirma tiridir (Yildinm ve Simsek, 2006, s. 39). Nitel arastirmacilar, insanlarin
olusturduklari anlamlari kavramayla ilgilenirler. Bu da onlarin diinyayi nasil algiladiklari ve diinyada ne gibi
deneyimler yasadiklaryla ilgilidir (Merriam, 2013, s.13). Bu ¢alismada nitel arastirma tirlerinden olgu bilim
deseni kullaniimistir. Olgu bilim (fenomenoloji) deseni, farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili
bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir (Yildinm ve Simsek, 2006, s. 72). Deneyimin
anlaminin altinda yatan temel yapiyi ya da gercekligi elde etmek icin fenomenolojik gériisme, dncelikli veri
toplama metodudur (Merriam, 2013, s. 25). Bu arastirmada 10 Kasim 2017 tarihinde yirirlige giren Rehberlik
Hizmetleri Yonetmeligi, sahada calisan psikolojik danismanlarin bakis agisina gore incelenmistir.

Orneklem Grubu

Arastirma kapsaminda Gaziantep ili Sahinbey ve Sehitkamil merkez ilcelerinde MEB'e baglh farkl
sosyoekonomik bolgelerde yer alan okullarin farkli diizeylerinde gérev yapan, yaslari 23-49 arasinda degisen
ve yas ortalamalarn 31,43 olan (SS=7,207),29'u kadin, 11'i erkek olmak Uzere 40 psikolojik danisman ile
gériisme yapiimistir. Orneklem grubunun demografik bilgi dagilimina Tablo 1'de yer verilmistir.

Tablo 1.
Orneklem Grubunun Demografik Bilgi Dagilimi
_Degigken Kategori n %
Cinsiyet Kadin 29 72.5
Erkek 11 27.5
20-30 yas 23 57.5
Yas 30-40 yas 12 30
40-50 yas 5 12.5
Lise 1 2.5
Egitim Durumu Lisans 31 77.5
Yiksek Lisans/Doktora 8 20
s Evli 24 60
Medeni Hali Bekar 16 0
Alan PDR 33 825
Psikoloji 1 2,5
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Egitim Programlari 5 12.5
Klinik Psikoloji 1 2.5

Tablo1'de gorildugi lGzere 6rneklem grubunun %72.5'i kadin, %27.5'i erkektir. Psikolojik danismanlarin
%57.5'1 20-30 yas, %30'u 30-40 yas, %12'si ise 40-50 yas arasinda yer almaktadir. Katilimcilarin egitim
durumlari %2.5'i lise, %77.5'i lisans, %20'si ise ylksek lisans veya doktoradir. Psikolojik danismanlarin %60’
evli iken, %401 bekardir. Ayrica %82.5'i PDR, %2.5'i psikoloji, %12.5'i egitim programlari ve %2.5'i klinik
psikoloji alanlarindan mezun olmustur.

Orneklemin Secimi

Orneklem grubunun belirlenmesinde amach &reklem yéntemlerinden biri olan maksimum cesitlilik
ornekleminden yararlanilmistir. Maksimum &rnekleme, cesitlilik gdsteren durumlar arasinda herhangi ortak
ya da paylasilan olgularin olup olmadigini bulmaya ¢alismak ve bu cesitlilige gére problemin farkl boyutlarini
ortaya koymaktir (Yildinm ve Simsek, 2006, s. 109). Orneklem seciminde okullarin kademeleri ve
sosyoekonomik durumlar dikkate alinmistir. Orneklem seciminin ilce, sosyoekonomik diizey ve okul
kademelerine gore dagilimi Tablo 2'de gdsterilmistir.

Tablo 2.
Calisma Grubunun ilce, Sosyoekonomik Diizeyi ve Okul Tiiriine Gére Dagilimi
Sosyoekonomik Diizey

ilcel
celer Distk  Orta  Yiksek  Toplam

ilkokul 2 3 2 7
. Okul Duzeyi Ortaokul 4 1 1 6
Sahinbey Lise 2 2 2 6
Toplam 8 6 5 19
ilkokul 2 4 2 8
. . Okul Duzeyi Ortaokul 2 2 2 6
Sehitkamil Lise 5 3 5 7
Toplam 6 9 6 21
ilkokul 4 7 4 15
. . . Okul Duzeyi Ortaokul 6 3 3 12
Sahinbey-Sehitkamil Toplam Lise 4 5 4 13
Toplam 14 15 11 40

Katiimcilarla yapilan 36 gérismenin 19'u Sahinbey, 21'i Sehitkamil merkez ilcelerinde gerceklestirilmistir.
ilcelerdeki okullarin her sosyoekonomik (disiik, orta, yiiksek) diizeyinden 6'sar psikolojik danisman ile
gdriismelerin saglanmasi ve bu goériismelerin okullarin dizeylerine (ilkokul, ortaokul, lise) gére 2'serli
yapilmasi planlanmis olup bazi bdlgelerde planlanmis ¢alisma grubuna uygun sosyoekonomik okullarin
bulunmamasi nedeniyle calisma grubunun; bulundugu iller, calistigi okulun sosyoekonomik dizeyi ve
kademesi Tablo 2'de oldugu gibi belirtilmistir.

Veri Toplama Araci

Yapilan arastirmanin igerigini olusturan veriler, gérisme teknigi kullanilarak elde edilmistir. Goriisme,
gozlemleyemedigimiz davranislar, duygular veya insanlarin etrafindaki diinyayr nasil ifade ettiklerini
ogrenmek icin gereklidir (Merriam, 2013, s.86). Arastrmada gorlsme yontemi tekniklerinden yari
yapilandiriimis goriisme formuyla veriler toplanmistir. Yari yapilandiriimis goriisme, gériismenin buyuk bir
kismi acikliga kavusturulmasi istenen sorulardan olusur ve goriismede sorular esnek oldugu igin katiimcinin
sorulara 6zglirce cevap vermesine imkan tanir (Merriam, 2013, s.87). Bu sorular, katimcinin algiladigi diinyayi
kendi dusuinceleriyle anlatmasini saglamak icin agik ucludur (Merriam, 2013, s. 88).

Yar yapilandirimis gériisme formu iki béliimden olusmaktadir. ilk béliimde demografik bilgi formu yer
alirken, ikinci bolimde goériisme sorulari bulunmaktadir. Demografik bilgi formunda yas, cinsiyet, egitim ve
medeni durum, mezun olunan alan, mesleki kidem, okulda ¢alisilan stire, okuldaki psikolojik danisman sayisi,
okuldaki 6grenci sayisi, sosyoekonomik diizey ve okul tiri gibi degiskenler yer almistir. Gériisme sorulari ise
arastirmanin giris bdliminde belirtildigi gibidir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirma gortsmeleri, birinci, Gg¢linci ve dordiinci arastirmacilar tarafindan 2018 yilinin nisan ve mayis
aylarinda gerceklestirilmistir. Arastirmacilar tarafindan hazirlanan demografik bilgi formunun, gortismeden
once katilimcilar tarafindan doldurulmasi saglanmistir. Goriismeler, arastirmacilarla katilimcilar arasinda bire
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bir ve ylz ylze gerceklestiriimistir. Katiimcilarin izni dahilinde yapilan gériismeler ses kayit cihaziyla
kaydedilmistir. Gorisme surecinde ses kaydina ilave olarak arastirmacilar tarafindan not tutulmustur.
Goriasmeler ortalama 20-25 dakika stirmustir.

Verilerin Analizi

Yar yapilandiriimis goérisme formu aracilidiyla yliz yiize gérisme yontemi kullanilarak elde edilen veriler
icerik analizi teknigi ile ¢cdziimlenmistir. icerik analizinde yapilan temel islem, birbirine benzeyen verileri belirli
kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirmek ve bunlarn okuyucunun anlayabilecegdi bir bicimde
dlzenleyerek yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2006, s.227).

Gorusmelerden elde edilen ses kayitlari arastirmacilar tarafindan desifre yontemi kullanilarak yazilmistir. Veri
toplama aracinda yer alan sorulara katilimcilarin verdigi cevaplar arastirmacilar tarafindan bir araya
getirilmistir. Ornegin; 40 psikolojik danismanin ilk soruya verdigi cevaplar, ikinci soruya verdigi cevaplar vb.
Daha sonra her soruya verilen 40 cevap, tek tek okunarak kodlanmistir. Kodlama, verilerden kesitler elde
etmek icin, verilerin cesitli agilarina sembolik kisitlamalar yapmaktan baska bir sey degildir (Merriam, 2013, s.
165). Kodlanan cevaplardan birbirine benzeyen veriler, bir cetele yardimiyla gruplandiriimis, yapilan
gruplandirmalar sonucu ana ve alt kategoriler elde edilerek kodlar olusturulmustur.

Arastirmada katilimcilarin gorisleri sunulurken psikolojik danisman unvanin bas harfleri (PD) ve goriisme
yapilan okulun sira numarasi kodlanarak belirtilmistir. Ornegin (27PD): 27 numarali psikolojik danismani ifade
etmektedir.

Giivenirlik ve Gegerlilik

Temalarin kodlayici giivenirliginin saglanmasi adina arastirmayi yuriten iki arastirmaci tarafindan gérisme
formunda yer alan ilk iki soruya verilen cevaplar Gizerinden ayri ayri kodlama islemleri gerceklestirilmistir.
Kodlayicilar arasindaki giivenirlik: (gorus birligi sayisi) / (toplam goris birligi) + (goris ayriidr sayisi) formili
ile hesaplanarak .82 bulunmustur (Miles ve Huberman, 2016 s. 64).

Pilot Calisma

Uzman gorusi esliginde yapisina gére maksimum érnekleme yontemiyle belirlenen ¢alisma grubundan elde
edilen verilerin nasil sekillendigini gérmek agisindan pilot uygulama gerceklestirilmistir. MEB'e bagli okullarin
farkli diizeylerinde ve farkli sosyoekonomik bélgelerinde yapilan 4 pilot uygulamaya gore;

e Ana okul dizeyindeki kadrolarda ¢ogunlukla psikologlarin calistigini, hi¢ psikolojik danismana
rastlanmadigini, bu sebeple gorisilecek okul diizeyleri arasindan ana okul tirlnin ¢ikarilmasina,

e Gorismelere meslek unvani sorusuyla baslamanin giris icin uygun olmadidi distincesiyle arastirma
gorismelerine “Mesleginizi seviyor musunuz, mesleginize olan bakis aginiz nedir?” sorusuyla
baslayarak bir giris yapiimasina,

e Mesleki doyum ve mesleki tiikenmisligin ayni anda tek bir soru i¢inde sorulmasi (¢oklu soru) calisma
grubunun soruyu cevaplarken karmasa yasamasina neden oldugu icin bu degiskenlerin ayri ayri
sorularda ele alinmasina (11 ve 12. sorular),

e Yine veri toplama aracinda yer alan 11 ve 12 numarali sorulara ¢alisma grubunun cevap vermede
zorluk yasadigi gézlemlenmis, bu sorularin daha anlasilir bir ifadeyle sorulmasina ve sonda sorularin
hazirlanmasina,

e Orneklem grubu seciminde kullanilacak olan maksimum &rmeklemin etkili olduguna karar verilmistir.

BULGULAR

Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligine iliskin psikolojik danismanlarin gorigslerini incelemek amaci ile yapilan
bu calisma sonucunda: “Unvan sorunu”, “Gorev tanimlari”, “Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi'nin psikolojik
danismanlar Uzerindeki etkisi” ve "Psikolojik danismanlarin yonetmelige bakis acgisi” olmak Uzere 4 ana
kategori olusturulmustur. Bu kategorilere ait alt kategori ve kodlara asagida sirasiyla yer verilmistir.

Unvan Sorunu

Psikolojik danismanlarin unvan sorununa iliskin gorislerine Tablo 3'te yer verilmistir.

Tablo 3.
Psikolojik Danismanlarin Unvan Sorununa iliskin Gériisleri
Ana Kategori  Alt Kategori Kod n
Rehber dretmen Degersizlestirme 26
Unvan sorunu veya eleman Tanimin net olmamasindan kaynaklanan catisma 23
Tanimin lisans egitimi ile uyusmamasi 9
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taniminin Alan disi atamalarin 6nint agmasi

kullaniimasi Rehber 6gretmen taniminin kabul gérmesi
idarenin buyruguna hizmet eden bir etiket olmasi
Meslek unvaninin kullaniimaya devam edilmesi

w M U1 O

Rehber 6gretmen veya eleman taniminin kullanilmasi

Degersizlestirme
Psikolojik danismanlarin yarisindan fazlasi (26), psikolojik danisman unvani yerine kullanilan rehber 6gretmen
ya da eleman tanimini bir degersizlestirme olarak nitelendirmektedir. Katilimcilarin bu konu ile iliskili goris
ifadelerine gerekgeleri ile birlikte asagida yer verilmistir:
8PD: "Kagit, kurek, evrak isleriyle ugrasiyoruz. Koreldigimi hissediyorum. Meslegimizin igi
bosaltildi. Psikolojik danisma isin icinden cikariimasiyla degersizlestirildik, dnemsizlestirildik.”
40PD: "En sevdigim, eleman baksana. Asagilayici bir tutum. Ne demek eleman. Komik hatta.
Biz iscilere bile eleman demiyoruz. isci diyoruz. Sifat belirtiyoruz.”

Tanumun net olmamasindan kaynaklanan ¢atisma

Katilimcilarin yarisindan fazlasi (23), rehber unvan taniminin okuldaki diger 6gretmenler ile aralarinda
mesleki, rol ¢atismalarina yol agtigini belirtmistir. Psikolojik danismanlarin rol ¢atismalarina iliskin drnek gorus
ifadelerine asagida yer verilmistir:

38PD: "...Ogretmen adi olunca diger 6gretmenlerle ister istemez bir statli catismasi, mesleki
rol ¢atismasi oluyor. Hakli olarak onlar da siz 6§gretmenseniz niye ndbet tutmuyorsunuz ya da
niye odaniz var gibi seylere bize gelebiliyorlar.”

Tanumn lisans egitimi ile uyusmamast
Rehber 6gretmen taniminin PDR alaninda alinan egitimle uyusmadigini dile getiren psikolojik danismanlarin
(9), 6rnek goris ifadelerine asagida yer verilmistir:
6PD: “Genel bir tanim saglandigi zaman bunun adi psikolojik danismanlik ve rehberlik olmasi
gerekiyor. Clinkl cogumuz liselerde ya da egitim kurumlarinda ¢alismiyoruz. Kariyer danismani
olan, sirketlerde calisan arkadaslarim da var. Bu insanlara sen rehberlik 6gretmeni diyemezsin
¢lnkl biz sadece 6gretmenlik adi altinda bir egitim almadik.”
13PD: "Egitimimiz g6z ardi ediliyor. Lisansta agirlikli olarak psikolojik danisma egitimi gérdak.
Var olani kullanmaliyiz. Aksi halde tur rehberine déneriz. Bu bizde hayal kirikligina yol acti...”

Alan dist atamalarwn 6niinii agmast
Katiimcilarin bir kismi (6), rehber unvan taniminin alan disi atamalara yol acabilecedine dair goris
ifadelerinde bulunmustur. Psikolojik danismanlarin konuyla ilgili 6rnek ifadeleri asagida yer almaktadir:
22PD: “Sanki bu unvan ile her mezun bizim isimizi yapabilirmis gibi oldu. Alan disi atamalarin
ond agildi.”
29PD: "Bu konu hakkinda ulkemizde psikolojik danismanlik kavraminin ortadan kaldirilmaya
calisildigini distinidyorum. Bunun bilingli yapildigina inaniyorum. Bu meslegin ehli olmayan,
lisans egitimin bu alanda almamis kisilerin yapmasini saglamaya calisip tahrip etmeye
cahstiklarini distintyorum. Yani bir felsefe ya da sosyoloji mezununu almak icin yapiyorlar ama
alanda yeterince psikolojik danisman adaylari var. Yanlis bir tutum oldugunu distiniyorum.”

Rehber 6gretmen tanumumnn kabul gérmesi

Psikolojik danismanlarin bir kismi (5), rehber 6gretmen taniminin uygun oldugu konusunda goris belirtmistir.

Katilimcilarin tanimin uygunlugu konusundaki gerekgelerine ve gorus ifadelerine asagida yer verilmistir:
5PD: “Ben PDR mezunu degilim. Bu sifati kullanmadim, kullanmayi da etik bulmuyorum.”
21PD: "Olumlu dusunidyorum. Psikolojik danigsma olmasi icin daha ¢ok akademik calisma
olmali... PDR'nin PD'si gitmis, rahatlatic1.”
24PD: "Cok yeterli bir egitim almadik bu konuda. Pek yeterli hissetmiyorum kendimi.
Ogretmen gibi hissediyorum. ilkokul oldugumuz icin zaten psikolojik danismanlik yok. Unvan
konusunda kendimi rahatsiz hissetmiyorum.”

idarenin buyruguna hizmet eden bir etiket olmast

Psikolojik danismanlarin bir kismi (4), rehber unvan tanimini okul idaresinin buyruguna hizmet eden bir etiket

olarak nitelendirmektedirler. Katiimcilarin bu konudaki 6rnek goris ifadelerine asagida yer verilmistir:
23PD: "...Bize unvanimizi vermeyerek her tiirli ise kosturuyorlar. Joker elemani gibiyiz.”
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32PD: “..iste efendim kuliipler de sizin sorumlulugunuzda, yok okul meclisi sizin
sorumlulugunuzda, yok toplam kalite sizin sorumlulugunuzda, alan disi pek ¢ok sey var ¢linki
onun i¢inde ki rehberlik kelimesi her seyi sizinle iliskilendirerek size génderirler...”

Meslek unvanumn kullanudmaya devam edilmesi
Kimi psikolojik danisman ise (3), kendisine verilen unvana kulak asmayarak meslek unvanini kullanmaya
devam ettiklerini dile getirmislerdir. Meslek unvaninin kullanilmaya devam edilmesine iliskin katilimcilarin

ornek ifadeleri yer almaktadir:
30PD: "Yonetmelikte sirf o ifade yer aliyor diye kullanacak degilim. Meslek unvanimizi
kullanmamiza engel diye diisinmememiz gerekiyor.”

Gorev Tanimlan

RHY'deki gérev tanimlarina iliskin psikolojik danismanlarin goriislerine Tablo 4'te yer verilmistir.

Tablo 4.

Psikolojik Danismanlarin RHY'deki Gérev Tanimlarina iliskin Gériisleri

Ana Kategori Alt Kategori Kod n
Nobet gorevinin kaldiriimasi 40
Terapétik iliskinin bozulmasi 22
.. . Ogrencinin en cok teneffiiste rehberlik servisine gelmesi 17
Nobet gorevi > . . . . y
Gorevlendirmenin okul idaresinin inisiyatifine bagli olmasi 11
PDR hizmetlerinin verimliligini olumsuz etkilemesi 9
Gorevin Ucret karsiliginda talep edilmesi 4
Hizmet ici egitimin yetersizligi 16
Gondlluluk esasina dayali gérevlendirme 13
Danismanlik Psikolojik danismanlarin gérevlendirilmesi 11
tedbiri is ylikiiniin cok fazla olmasi 7
Okul kaltlrina ve 6grenciyi tanima gerekliligi 6
Hizmet karsiligi Gcret talebi 6
Gondlluluk esasina dayali gérevlendirme 28
Tercih Psikolojik danismanlarin gérevlendirilmesi 16
danismanlig Hizmet karsiliginda verilen Gcretin iyilestiriimesi 12
Gorev tanimlar Tercih danismanhginda kendini yeterli algilamama 6
istege bagl gérevlendirme 24
Belleticilik gorevi Terapétik iliskinin zedelenmesi 21
Ogrencileri yakindan tanimaya firsat vermesi 10
Maddi bir gelir saglamasi 3
. Merkezi ve okul sinavlari arasindaki farklilklar 27
Sinavlarda gorev . S
alabilme Onem.ll bir gérev ola.rak zilgllanmamam 4
Maddi acidan ek gelir saglamasi 3
Evde ve hastanede Gorevlendirmenin zorunlu tutulmamasi 32
rehberlik Psikolojik danismanlarin gorevlendirilmesi 12
Ogrencinin ders saatinde gériismeye alinmasi 34
Ders saatinde Ogrencinin se¢meli veya sosyal derslerden gériismeye 13
ogrencilerin alinmasi
rehberlik servisine  Ogretmenler ile kurulan ikili iliskinin 6grenci 7
davet edilmesi gorusmelerini etkilemesi
Ogrenci gériismelerini idarenin kontrol etmesi 4

Nobet gorevi

Nobet gorevinin kalduriimast
Katilimcilarin tamami (40), noébet gorevinin kaldirimasi konusunda hemfikirdir. Psikolojik danismanlarin
nobet gorevinin kaldirimasina iliskin 6rnek goris ifadelerine asagida yer verilmistir:
1PD: "Nobet esnasinda bagirdiginiz bir ¢cocuk gelip size 6zelini acar mi? A¢maz. O ylzden
ndbet gorevi kesinlikle kaldirimali. Rehberligin dogasina aykir..”
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Terapotik iliskinin bozulmast
Psikolojik danismanlarin yarisindan fazlasi (22), nébet gorevi sirasinda otorite figlirii olarak algilandiklarini,
bu yuzden 6grenci ile kurmus olduklar terapétik iliskinin bozuldugunu/bozulacagini dile getirmistir.
Katilimcilarin terapétik iliskinin bozulmasina iliskin goéris ifadelerine asagida yer verilmistir:
7PD: "Soyle disiniun: Disarda azarladiginiz 6grenciyi buraya getirip nasil hissediyorsun diye
soramayiz. Soramiyoruz da zaten. Kaldi ki azarlayamiyoruz da. Orada bir disiplin saglayamiyor
arkadaslar. Arada kaliyorsunuz. Cok yanlis bir sey oldugunu distiniyorum. Bence benim
meslegime bir saygisizlik bu.”
11PD: “...Benim gegen yil yaptigim goériisme sayilari ile bu yil yaptigim goérlisme sayilari
arasinda blyuk fark oldugunu sdyleyebilirim. Gegen yil daha fazlaydi... Kesinlikle nébet olayiyla
bagdastiryorum ben.”

Ogrencinin en ¢ok teneffiiste rehberlik servisine gelmesi
Psikolojik danismanlarin yarisina yakini (17), 6grencilerin en ¢ok tenefflis saatlerinde rehberlik servisini
kullandiklarini dile getirmislerdir. Teneffls saatlerinde nébet gorevine iliskin katimcilarin goris ifadelerine
asagida yer verilmistir:
3PD: “Bahcede bir cocugun basina bir sey gelse siz orada gorevli oldugunuz icin ondan
ylktumltsuiniz. Peki benim kapima gelen ¢ocuk? Ondan yikimli degil miyim?”

Gorevlendirmenin okul idaresinin inisiyatifine bagli olmast
Psikolojik danismanlarin dortte birinden fazlasi (11), nébet gorevinin okul idaresinin inisiyatifine bagh olarak
verildigine dair goris belirtmislerdir. Asagida bu 6rnek goris ifadelerine yer verilmistir:
27PD: "Anlayish bir idaremiz yok ve su an ndbet tutuyoruz.”
29PD: "Ben ndbet tutmuyorum. Sendikal bir durum degil, idarem benden istemedi. Daha
dogrusu konustuk, anlattim, anlayisla karsiladi...”

PDR hizmetlerinin verimliligini olumsuz etkilemesi
Katilimcilarin bir kismi (9), nobet gorevinin PDR hizmetlerinin verimliligini olumsuz etkiledigini dile
getirmislerdir. Psikolojik danismanlarin konu ile ilgili 6rnek goris ifadelerine asagida yer verilmistir.

19PD: "..Gorev yeriniz orda bos kaliyor. Aklm orda kalyor, kendimi gorismelere
veremiyorum. O giinim mahvoluyor, sadece en verimli saatim gorev yerindeki on dakika
oluyor.”

Gorevin licret karsiliginda talep edilmesi
Kimi katiimcilar (4), lcret icin ndbet gorevinin talep edildigini belirtmislerdir. Psikolojik danismanlarin ticret
icin ndbet gorevi taleplerine iliskin goris ifadelerine asagida yer verilmistir:
21PD: “...Bazi rehber 6gretmenler bdyle bir durumu talep edebiliyor para karsiligi. Zalim bir
yoneticinin elinde ¢cok kétl uygulamalara sahne olabilir.”

Danismanlik tedbiri
Hizmet ici egitimin yetersizligi
Psikolojik danismanlarin yarisina yakini (16), alinan hizmet ici egitimin danismanlik hizmetini saglama
agisindan basit, teorik ve yetersiz bulmaktadir. Katimcilarin danismanlik tedbiri konusunda verilen hizmet igi
egitimlere iliskin 6rnek goris ifadelerine asagida yer verilmistir:

12PD: "Egitim verildi ancak, egitime gereken énem verilmedi. Bombos bir egitim aldik. Kisa bir

teorik egitim aldik.”

23PD: "Egitimini aldim su an kendimi bu konuda yeterli hissetmiyorum. Form doldurmaktan

ibaret hepsi, yaptiginiz baska bir sey yok.”

33PD: "Egitimini gecen donem aldim. Verilen egitim cok basit kaldi...Bu alanda yetkin olmamiz

lazim. Aksi halde zarar verici duruma diiseriz. Onemsenmeli.”

Goniilliiliik esasina dayali gorevlendirme
Yine psikolojik danismanlarin yarisina yakini (13), danismanlik tedbiri gorevinin gonullilik esasina, istege
bagl olarak verilmesi gerektigi belirtmislerdir. Katiimcilarin bu istegindeki gerekcelerine ve agiklamalarina
asagida yer verilmistir:

1PD: "Uc yildir bu meslekteyim danismanlik tedbiri egitimi verilmedi, egitimini almadim heniiz

ve bilmedigim bir seyde beni zorunlu tutmasi bana garip geliyor acikcas..”

36PD: "...En buyuk sikinti glivenlik sikintisi. Bizi ilgilendiren bir sorun.”
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Psikolojik dantismanlarwin gérevlendirilmesi
Psikolojik danismanlarin dortte birinden fazlasi (11), danismanlik tedbirinde psikolojik danismanlarin gérev
almalar gerektigi kanaatindedir. Katihmcilarin danismanlik tedbiri hizmetinin psikolojik danismanlar
tarafindan yerine getirilmesine iliskin rnek gorus ifadelerine asagida yer verilmistir:
10PD: "Danismanlik tedbiri aslinda bizim okuldaki 6grencilere gore daha yiiksek yas grubuyla
goriisme yapmamiz ve kendi mesleki becerilerimizi taze tutmamiz agisindan iyi..."”
20PD: "...Bizim yapmamiz gereken, yuritmemiz gereken bir is oldugunu dustiniyorum. Bu
ylzden eger bize gorev verilirse tabi ki yapacagiz.”

Is yiikiiniin ¢ok fazla olmast
Bazi katihmcilar (7), danismanlik tedbiri gorevinin is yikinln ¢ok fazla oldugunu ileri stirmustir. Psikolojik
danismanlarin bu konuyla ilgili 8rnek goris ifadelerine asagida yer verilmistir:

29PD: “...Danismanlik tedbiri okuldaki psikolojik danismanliktan ¢cok daha farkli. Arkasinda ¢ok

fazla kosman gerekiyor. Prosedirii ¢ok fazla. Aileye ulasman onlarla oturum yapman gerekiyor

ve her zaman haliyle danismalik tedbiri almis bir cocuk da zaten uyumlu bir ailede olmadigi

icin bunlara ulasman ¢ok kolay olmuyor.”

Okul kiiltiiriinii ve 6grenciyi tanima gerekliligi
Kimi psikolojik danismanlar (6), danismanlik tedbiri gorevinde okul kiltlirind ve oOgrenciyi tanima
gerekliligine deginmislerdir. Psikolojik danismanlarin égrenciyi tanimaya donik bu isteklerine iliskin 6rnek
gorus ifadeleri asagida belirtilmistir:
8PD: "... Farkli bir okula degil de ayni okul ikliminde bulunan psikolojik danismanlara verilirse
cok iyi olur... Cunki psikolojik danismanlar okulun iklimini bilmeden cocugu tanimaya
calisiyor.”

Hizmet karsiligt iicret talebi
Bazi psikolojik danismanlar (6), danismanlik tedbiri gorevi igin lcret talebinde bulunmuslardir. Katilimcilarin
Ucret talebine iliskin aciklamalarina, gerekgeleri ile birlikte asagida yer verilmistir:
3PD: "...Mesai saatleri disinda Ucret karsiligi yapilirsa eger katihm daha fazla olur hem ise yarar
hem de kagit Ustiinde kalmaz. Sonugta mesai saati icinde olmaz. Okulu birakip gidemezsiniz.
Mesai saati disinda gitmeniz gerekecek. Bunun icin de insanlarin tesvik edilmesi gerekiyor...”
18PD: “...Danismanlik tedbirinin adalet bakanligindan boyle bir gérevlendirme ile gelip bunun
bize Ucretsiz bigcimde yaptiriimasi bana goére bir angarya olusturuluyor. Yani bunun bir Ucreti
olur, o Ucret dahilinde yaparsaniz, hem de karsiligini net bir sekilde sorarsiniz. Daha
profesyonel olur.”

Tercih danismanhigi

Goniilliiliik esasina dayalt gérevlendirme
Katilimcilarin yarisindan fazlasi (28), tercih danismanligi gorevinin goniilliilik esasina dayal olmasi gerektigini
distinmektedir. Psikolojik danismanlarin gonillulik esasina bagli gérevlendirme istegine iliskin 6rnek goérus
ifadelerine, gerekgeleri ile birlikte asagida yer verilmistir:
7PD: "...Zorunlu olmasini dogru bulmuyorum. Ciinku yaz tatili donemi. Bizim 6zel hayatimizda
da planlarimiz var ve onlar aksiyor. Tercih donemi daha erkene alinabilir...”
22PD: “ilkokulda calisan bir rehber dgretmen kendi istegiyle arastinp bakmadigi siirece
Universite tercihleri hakkinda nasil bir bilgi sahibi olabilir?”

Psikolojik danismanlarwin gorevlendirilmesi

Psikolojik danismanlarin yarisina yakini (16), tercih danismanhgr hizmetinde psikolojik danismanlarin gérev

alinmasi gerektigi kanaatindedir. Bu goruste olan katiimcilarin 6rnek agiklamalari asagida verilmistir:
6PD: “..Cocuklar tercih déneminde ¢ok buyik sikintilar yasiyorlar. Sirf rehber 6gretmen
olmadigi icin bircok 6grenci yanlis tercihte bulundu. Bazi merkezi yerlerde tercih danismanligi
yapan psikolojik danismanlar var ama yeterli degil. Simdi her okulun kendine ait bir tercih
danismanligi olsa cok daha mantikli.”
18PD: “...Ogrencilerin mesleki anlamda ya da bir st kuruma yénlendirmelerinde bu isi en iyi
yapacak olanlarin psikolojik danismanlar oldugunu disintdyorum.”
25PD: "Bu bence bizim gdrevimiz. Yapmamiz gereken bir sey hani. Belki yaz dénemi bagkalari
tatildeyken biz niye calisiyoruz diyebiliyorlar ama biz bu bdlimi secerken, 6zellikle ortaokul
ve lisede calisanlar, tercih donemini biliyorlard..”
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Hizmet karsiiginda verilen iicret iyilestirilmesi
Katilimcilarin dortte birinden fazlasi (12), tercih danismanlidi hizmeti karsiiginda verilen Ucretin iyilestirilmesi
gerektigi dile getirmislerdir. Ucretin iyilestirilmesi ile ilgili 6rnek aciklamalara asagida deginilmistir:

11PD: "...Siz orda 6grenciyle gelecegini sekillendiriyorsunuz, ama size giinliik alay eder gibi

bir lcret veriliyor. Konaklama, yol higbir sey karsilanmiyor. Kesinlikle degerlendirilmesi gereken

bir konu.”

Tercih dantsmanliginda kendini yeterli algilamama
Kimi psikolojik danismanlar (6), tercih danismanligi hizmetinde kendilerini yeterli algilamadiklarini ifade
etmislerdir. Konu ile ilgili bir katilimcinin 6érnek aciklamasina asagida yer verilmistir:
15PD: "... Tercih danismanligi yapabilmemiz icin bu konuda egitim almamiz gerekiyor. Clinku
ben su an ilkokulda ¢alisiyorum. Universite sinav sistemiyle ilgili fazla bilgim yok. Zaten sinav
sistemi degisti. Yeniden tekrar degisti. Ben bilmedigim bir seyle ilgili birinin hayatini olumsuz
etkilemek istemem.”

Belleticilik gorevi

istege bagli géreviendirme
Katilimcilarin yarisindan fazlasi (24), belleticilik gérevinin istege bagh olarak verilmesi gerektigi kanaatindedir.
Bu husustaki psikolojik danismanlarin 6rnek goris ifadeleri asagida belirtilmistir:
3PD: “...Goniil isidir belleticilik. istemeyerek orada bulanan bir arkadasimiz ne kadar yarali
olabilir ki 6grenciye? Manevi ve mesleki anlamda ne kadar yarari olabilir?”
36PD: "Karsiyim. Bu isi zaten dgretmenler yapiyor. istege bagli olmali. Zorunlu olmamali. Bu
bizim isimiz degil.”
Terapotik iliskinin zedelenmesi
Yine katiimcilanin yarisindan fazlasi (21), belleticilik gérevinin psikolojik danismanlar ile 6grenciler arasindaki
terapotik iliskiyi zedeledigini/zedeleyebilecegini dile getirmislerdir. Psikolojik danismanlarin bu konu
hakkindaki 6rnek agiklamalarina asagida yer verilmistir:
1PD: “... Ogrencilerle asin yliz g6z olacagiz. O yiizden bir sinir kalmali, saygiy! yitirmemeli.”
22PD: ".. Kriz aninda bir midahale gerekli olur. Ama yine bir otorite figlirii olarak algilanabiliriz.
Bu da aramizdaki iliskiyi zedeler...”

Ogrencileri yakindan tanumaya fursat vermesi
Katiimcilarin - doértte  biri (10), belleticilik gorevinin  6grenciyi yakindan tanimaya firsat verdigini
distinmektedir. Psikolojik danismanlarin bu konudaki goris ifadelerine asagida deginilmistir:
6PD: “...Daha yakin bir iliski kurdugumuz icin daha saglikh bir durum icerisinde su an. Bu benim
meslegimi zedelemiyor acikcasi. Hatta ben pansiyonda nébet tuttugum zamanlarda
ogrencilerle psikolojik danismanlik yaptigim bile oluyor.”
25PD: “..Kendi okulumun 6dgrencilerini tanima acisindan bence ¢ok cok faydali olur
belleticilik.”

Maddi bir gelir saglamasi

Kimi katilimcilar da (3), belleticilik gérevini maddi bir kaynak sagladigi icin olumlu degerlendirmektedirler.

Psikolojik danismanlarin bu konudaki 6rnek goris ifadesine asagida yer verilmistir:
7PD: "“Madem 0&gretmeniz, yani madem oyle bir sifatimiz var, yapilmali. Olabilir diye
distundyorum. Maddi imkanlar igin getirisi olan bir sey ve herkes gibi kullanma imkani
sagliyor.”

Sinavlarda gorev alabilme

Merkezi ve okul sinavlart arasindaki farkliliklar

Cogu katihmcr (27), sinavlarda gorev alabilme konusunda merkezi ve okul sinavlar arasinda farkhliklar

oldugunu belirtmistir. Katiimcilarin farklliklara iliskin goris ifadelerine asagida yer verilmistir:
27PD: "Merkezi sinavlarda gorev alinabilir, ek gelir agisindan da iyi. Ama kendi okulunda
olmasi sakincaly, iliskiyi zedeler. Glveni zedeler. Kopya cekmesini engellemeye calismak
iliskimiz mahveder.”
32PD: "Okullardaki sinavlarda kopya ceken 6grenci disiplin yonetmeligine gore ceza almasi
gerekiyor. E sen sinavda gorevlisin, kendin sinavda kopya yakaliyorsun sonra kendin rapor
hazirliyorsun.”
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36PD: "Merkezi sinavlarda gorev aliyoruz. Bizden baska bu isi daha iyi yapacak biri yok.
Ogrenci o sinava kaygi ve stresle giriyor. Bu ylizden psikolojik danismanlarin da sinavda gérev
almasi gerektigini distindyorum.”

Onemli bir gérev olarak algilanmamast

Kimi psikolojik danismanlar (4) tarafindan sinavda gérev alma dnemli bir gérev olarak algilanmamaktadir.

Katilimcilarin sinav gérevini énemli bir gérev olarak algilamiyor olmanin gerekgelerine asagida yer verilmistir:
12PD: "Bu tarz seylerle ugrasmamiz gerekiyor. Bizim kendimizi yetistirmemiz gerekiyor.”
34PD: "Milli Egitim icinde calistigimiz icin diger 6gretmenlerle ayni kefede olmamizi dogru
buluyorum...”

Maddi acidan ek gelir saglamast
Bazi katilimcilar (3), sinav gorevini ek gelir agisindan olumlu olarak degerlendirmektedir. Konu ile ilgili
katilimcilarin gérus ifadelerine asagida yer verilmistir:
22PD: "Maddi bir gelir s6z konusu. Kisisel olarak isteyenlerin bu gorevi yapmalarinda bir
sakinca gérmiyorum.”

Evde ve hastanede rehberlik

Gorevlendirmenin zorunlu tutulmamas
Cogu psikolojik danisman (32), evde ve hastanede rehberlik hizmetlerinin sunulmasina dair gérevlendirmenin
zorunlu tutulmamasi gerektigini dile getirmislerdir. Psikolojik danismanlarin bu konuya iliskin érnek géris
ifadelerine asagida yer verilmistir:
8PD: “Tamamen vicdani bir sey..."”
17PD: “...Zorunlu olmasi bence dogru degil. Clinki hastane, ev ortamlari her zaman misait
olmuyor, giivenlik agisindan olsun, ulasim agisindan olsun sikinti yaratabilir.”

Psikolojik danismanlarwin gorevlendirilmesi
Psikolojik danismanlarin dortte birinden fazlasi (12), evde ve hastanede rehberlik hizmetlerinin yapiimasi
gereken bir is olarak goérmektedirler. Katiimcilarin konu ile ilgili 6rnek goris ifadelerine asagida yer
verilmistir:
14PD: "...Cocuk 6nemsendigini hisseder..."”
22PD: “Veli ve ev ziyaretlerinin ¢ok ciddi katkilari var... Yerinde gérmek bize farkli bakis agilar
kazandiryor. Meslege katkisi olabilecegini distniyorum.”
28PD: “Bence ziyaret edilmesi iyi oluyor. Clinkli sonugta o ¢ocuklarin da rehberlige ihtiyaclar
var... Zorunlu olmasi bir nebze iyi olmus diye distiniyorum.”

Ders saatinde 6grencilerin rehberlik servisine davet edilmesi

Ogrencinin ders saatinde gériismeye alinmast
Psikolojik danismanlarin hemen hemen hepsi (34), 6grencilerle ders saatinde goristimesi kanaatindedir.
Katilimcilarin ders saatinde 6grencilerin rehberlik servisine davetine iliskin agiklamalarina, gerekgeleriyle
birlikte agsagida yer verilmistir:
16PD: “Zaruret olan durumlar oluyor. O 6grencinin derste olmasi 6grenciden ¢ok sinifin
geneline de 6grenciye de zarar verebiliyor...”
19PD: “..Cocuk teneffiiste kendi ihtiyacini karsilamak icin kantine gidiyor, arkadaslariyla
oynamak istiyor ya da lavaboya gidiyor..."
33PD: “...Teneffls her konu icin yeterli olmuyor. Mecburen bazi derslerden aliyoruz.”

Ogrencinin se¢meli veya sosyal derslerden gériismeye alinmast
Psikolojik danismanlarin yarisina yakini (13), gortismek igin &grencileri daha ¢ok se¢meli veya sosyal
derslerden aldiklarini belirtmistir. Konu ile ilgili katilimcilarin goris ifadelerine asagida deginilmistir:
8PD: “ilkokul oldugu icin burasi cocugu okuma saatleri gibi etkinliklerde cagiryoruz. Bizim icin
pek sorun olmuyor.”
26PD: “Ben 6nemli derslerden almiyorum zaten. Miizik, resim gibi derslerde aliyorum. Beden
dersinde kimse gelmek istemiyor. Sosyal etkinlik gibi felsefe, bilgi kurami gibi ders islenmeyen
derslerde aliyorum.”

Kimi katiimcilar (7), okuldaki diger 6gretmenler ile psikolojik danismanlar arasindaki ikili iliskilerin dgrenci
gorusmeleri lGzerinde etkili oldugunu ifade etmistir. Katiimcilarin 6gretmenlerle olan iliskilerinin 6grenci
gortsmeleri Gzerindeki etkisine iliskin goris ifadelerine asagida yer verilmistir:
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6PD: "Bu biraz rehber 6gretmenle 6gretmenler arasindaki iliskiye bagl. ikili arasinda saglkl
bir iletisim varsa hicbir sekilde sikinti olmuyor...”

18PD: "..Daha Once bazi bireysel catismalar yasadigimiz 6gretmenler: Ben o6grenciyi
gondermiyorum, diyordu. Keyfi olarak gdéndermiyor, size inat ediyor...”

Ogrenci gériismelerini idarenin kontrol etmesi
Bazi katilimcilar ise (4), yapilan 6grenci gorismelerini idarenin kontrol ettigi dile getirmislerdir. Psikolojik
danismanlarin bu konu ile alakali 6rnek goris ifadelerine asagdida yer verilmistir:
7PD: "...Derste cagiriyoruz. Bir noktada bu bizim icin sikinti olmustu ve bize bir uyari gelmisti
mesela. Az 6grenci ¢agirin diye. Ben de bunun kararini siz veremezsiniz, benim inisiyatifimde
diye ifade etmistim...”
10PD: "...Zaten okul da sinirlama getiriyor, teneffiislerde gériismemizi istiyorlar.”

RHY’nin Psikolojik Damismanlar Uzerindeki Etkisi
RHY'nin psikolojik danismanlar tzerindeki etkisine iliskin katilimcilarin gorislerine Tablo 5'te yer verilmistir.
Tablo 5.

Rehberlik Hizmetleri Yénetmeligi'nin Psikolojik Danismanlar Uzerindeki Etkisine iliskin Katilimcilarin
Gorusleri

Ana Kategori  Alt Kategori Kod n
i yukiniin fazla olmasindan kaynaklanan yetersizlik 25
. . duygusu
Mesleki yeterlilik Ye'frliligin yonetmelikten etkilenmemesi 11
Mesleki doyumun mesleki yeterliligi etkilemesi 4
RHY'nin RHY'nin mesleki doyumu olumsuz etkilemesi 33
psikolojik Mesleki doyum RPDHY'nin mesleki doyum agisindan tercih edilmesi 10
damsmanlar Yonetmeligin uygulanmadigi durumlarda mesleki 7
$ N
iizerindeki dcl>yurlnutr)1 7(ag|anma5| =
. . o Olumlu bakis agisi

etlsi la\/(l;lessllege liskin baks Yonetmelikle birlikte meslege olan bakis agisinin 5

degismesi
Meslegin gelecegine Olumsuz duygu ve distinceler 23
!lzl;nng;i?u ve Yonetmeligin yildirmadigi duygu ve distinceler 9

Mesleki yeterlilik

Is yiikiiniin fazla olmasindan kaynaklanan yetersizlik duygusu
Psikolojik danismanlarin yarisindan fazlasi (25), yonetmelikteki is ylkiiniin fazla olmasindan dolay yetersizlik
duygusu yasadiklarini belirtmislerdir. Katilimcilarin yetersizlik duygulari ile ilgili 6rnek gorus ifadelerine
asagida yer verilmistir:
22PD: "...Meslek disi yiklenen sorumluluklar meslegimi yapma seklimi engelledi. Calismamizi
engellenmesi yeterli hissetmemize engel.”

Yeterliligin yonetmelikten etkilenmemesi

Katilimcilarin dortte birinden fazlasi (11), yonetmeligin mesleki yeterliliklerini etkilemedigini ifade etmistir. Bu

hususta katiimcilarin agiklamalarina asagida yer verilmistir:
31PD: "Bir insanin yeterliligini denetleyecek olan yonetmelik degildir, yazilan cizilen kurallar
degildir. Bir insan yaptidi iste yetkin ise gorismelerinden sonug aliyorsa yaptigi ¢alismalarin
sonucu oluyorsa o insan yetkindir.”

Mesleki doyumun mesleki yeterliligi etkilemesi
Bazi psikolojik danigmanlar (4), mesleki doyumlarinin mesleki yeterliliklerini etkilediklerine dair goris
ifadesinde bulunmuslardir. Bu goris ifadelerine iliskin 6rneklere asagida yer verilmistir:
11PD: "Meslekte doyumunuz azalirsa kendinizi yeterli hissetme durumu da disuyor...”
13PD: "...Daha ¢ok rehberlik alaninda ¢alisiyorum. Bu da benim psikolojik danisma alaninda
yetersiz oldugumu gdsteriyor.”
40PD: “Eleman olarak adlandiriliyorsam cok da yeterli olarak gérmem herhalde ben kendimi.”
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Mesleki doyum

RHY’nin mesleki doyumu olumsuz etkilemesi
Hemen hemen c¢ogu psikolojik danisman (33), Rehberlik hizmetleri Yonetmeligi'nin mesleki doyumlarini
olumsuz etkiledigine dair goris ifadesi belirtmistir. Asagida psikolojik danismanlarin konu ile ilgili 6rnek
gorus ifadelerine yer verilmistir:
8PD: "Birkag ay ne yapacagimi sasirdim. Altinci yilim olmasina ragmen sanki ilk defa atanmis
gibiyim. Uyum saglayamadik yeni ydnetmelige. Bize calisin diye gérev vermisler. Doyumu
azaltti bu yonetmelik. Kagit-evrak isleriyle ugrasiyoruz.”
22PD: "..Rehberlik tamam ama psikolojik danismanlik nerede? Aldigimiz egitimi burada
uygulayamiyoruz.”
24PD: "Degersizlestirildik, itibarsizlastirildik. Kirici hale geldi. Bu da meslekten aldigimiz
doyumu etkiliyor.”
32PD: “...Meslegi tanimlarken ben ergenlik ddnemi olarak tanimliyorum. Clinki hep bir kimlik
bunalimi yasiyoruz. Ne oldugumuzu bilmiyoruz. Kendimizi anlamaya, anlatmaya calisiyoruz.
Boyle bir emekleme stirecinde boyle bir ydnetmelik gelisimsel olarak bize ket vurdu yani.”

RPDHY ’nin mesleki doyum acisindan tercih edilmesi

Psikolojik danismanlarin doértte biri (10), mesleki doyum acisindan eski yonetmeligi tercih ettiklerini ifade

etmislerdir. Katiimcilarin bu konu ile ilgili agiklamalarina, gerekgeleri ile birlikte asagida yer verilmistir:
19PD: “Kesinlikle eskisi olmasi gerekiyor. Yeni yonetmelik sanki galeyana getirilmiste
hazirlanmis gibi.”
39PD: “Eski yonetmelikteyken bircok hakkimizin oldugunu distnip ona goére adimlar
atiyorduk. Meslegimizi korkmadan savunabiliyorduk, c¢linkii arkamda y&netmeligim var
diyebiliyorduk... Mesleki doyumum eski ydnetmelikte daha iyiydi kesinlikle. Clnkd
korkusuzduk.”

Yonetmeligin uygulanmadigt durumlarda mesleki doyumun saglanmas
Bazi katilimcilar ise (7), RDY'nin mesleki doyumlarini etkilemediklerini asadidaki goris ifadeleri ile
belirtmiglerdir:
7PD: “Ben calisma sartimi, kosulumu, idaremi de disiinerek ele aliyorum. Cok stikir ki bir sey
degismedi pozisyonumda, okuldaki konumumda. O ylizden kendi adima doyum saghyorum.”
30PD: “Acik¢asi beni hic etkilemedi. Clnki yaptigim isi birebir ydnetmelige gore
yapmiyorum.”

Meslege iliskin bakis acisi

Olumlu balkus agtst
Hemen hemen bittin psikolojik danismanlar (35), meslegine olan bakis acisinin olumlu olduguna dair géris
ifadeleri belirtmistir. Meslege olan bakis agisinin olumlu olmasina iliskin katilimcilarin érnek goris ifadeleri
asagida yer almaktadir:
7PD: “Cok seviyorum. Zaten sevmesem su sartlara dayanamazdim. Dayanilacak gibi degil
¢Unky. Burada bagladim ben meslege, bir buguk yil oldu. Bence bir okulun kilit noktasi rehberlik
servisi. Oyle diistiniiyorum...”

Yonetmelikle birlikte meslege olan bakts acisimin degismesi
Bazi psikolojik danismanlar (5), RHY'den sonra meslege olan bakis acilarinda degisiklik olduguna dair
ifadelerde bulunmustur. Asagida psikolojik danismanlarin bu konudaki goris ifadeleri yer almaktadir:
9PD: “Meslegim biraz zor. Pek sevdigim sdylenemez. Gaziantep Universitesinde hukuk
okuyorum. Meslegimi degistirmek istiyorum. Arada bir meslek. Ne oldugumuz belli degil.”
16PD: "...Meslegim benim basladigim 25 Ekim 1994'ten beridir hep bir alanda ilerleme kat
etmesi gerekirken maalesef hep geriye gidis oluyor. O yiizden rehber 6gretmenden beklentiler
hep alanin disinda oluyor. O ylizden mesleki dezenformasyon, meslekten alinan haz gittikce
dustyor. Bunun sonucunda da meslekten soguyorsun.”

Meslegin gelecegine iliskin duygu ve diisiinceler

Olumsuz duygu ve diisiinceler

Psikolojik danismanlarin yarisindan fazlasi (23), PDR mesleginin gelecegine iliskin olumsuz duygu ve
dusuncelerini dile getirmiglerdir. Katilimcilarin meslegin gelecegine iliskin olumsuz duygu ve dustinceleri
iceren gorus ifadelerine asagida yer verilmistir:
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2PD: "Ben meslegin on yil sonra okullardan kaldirilacagini disiiniyorum. Bunun da bir
basamak oldugunu disiniyorum agikgasl.”

9PD: "Bence meslegdin gelecedi pek parlak degil. Gittikce kotulesiyor. Ne oldugumuz belli
degil. Aslinda 6zel bir meslegimiz var. Yonetmelikle baska yerlere ¢ekiliyor. O ylizden meslegi
birakmay distiniiyorum.”

Yonetmeligin yildirmadigi duygu ve diisiinceler
Kimi katilimcilar (9), RHY'nin kendilerini yildiramadigina dair duygu ve dusiincelerini dile getirmistir. Psikolojik
danismanlarin bu duygu ve distincelere dair goris ifadelerine asagida yer verilmistir:
12PD: "“...Bizim meslegimizi iyi bir sekilde temsil etmemiz gerekiyor. Onemli olan bu.”
29PD: "Yeni ydnetmelik bence bizi yildirmamali. Bunun bdyle kalacagini disinmiyorum.
Gergekten okullarda bizlere cok ihtiyag var. ilkokuldayim, belki karsilagtigim problemler daha
basit ama okullardaki rehberlik servislerinin gériinenden ¢ok daha fazla bir yeri var..."

Psikolojik Danismanlarin Yonetmelige Bakis Acisi

Katilimcilarin Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi'ne iliskin bakis agisina Tablo 6'da yer verilmistir.

Tablo 6.

Psikolojik Danismanlarin Rehberlik Hizmetleri Yénetmeligi'ne Bakis Acisina iliskin Gériisleri

Ana Kategori Alt Kategori Kod n
Psikolojik Olumsuz degerlendirmeler 38
danismanlarin Genel degerlendirme

yénetmelige balag acisi Olumlu degerlendirmeler 2

Genel degerlendirme

Olumsuz degerlendirmeler

Neredeyse butlin psikolojik danismanlar (38), yonetmelik degisikligini olumsuz degerlendirdiklerine dair
gorus ifadelerinde bulunmuslardir. Psikolojik danismanlarin olumsuz degerlendirmelerine iliskin drnek goris
ifadelerine asagida yer verilmistir:
4PD: "Yonetmelikte psikolojik danisma ve rehberlik alanindan mezun olur diye bir ibare yok.
Alan disi atamalara zemin hazirlamak icin yapildi. Zaten vardi, bununla birlikte sayilari
¢ogalacak. Mesrulastiracak.”
10PD: “Korkuyla bekledik ve inanilmaz bir ylkim oldu. Kesinlikle ¢ok mutsuzuz yeni
yonetmelikle ilgili, eskisine donsek ¢ok sevinecegiz ki eskisini elestiriyorduk...”
13PD: "...Bu ¢ocuklarin duygusal ihtiyaclari var. Sevgiye, ilgiye, anlasilmaya a¢ bu ¢ocuklar. Bu
cocuklari birilerinin dinlemesi gerekiyor. Bunun engellenmesi ruh saghginda ciddi sorunlara
yol acar... Bu deneme bize pahaliya mal olacak.”
16PD: “...Atalarimiz ne glizel séylemis: Ekmeyi ekmekgiye birak tstline bir de iki ekmek fazla
ver diye. Biraksinlar bu isin uzmani, 6gretim Uyeleri yapsin yonetmeligi. Bu iste yetismis
tecriibeli insanlar yapsin...”
22PD: "Bu yonetmelik bizim meslegimizi icra etmemiz igin blyuk bir engel. Bizi daha islevsiz
hale getirdi. Ogrencilerin ve bizim onlara bakis agimizi olumsuz etkiledi. Meslegimize olan
onyargilar hakli ¢ikard.”
33PD: "...Okul mudurinin istegine gore kullaniliyoruz. Yonetmelikte acik uglu ibareler var...
idarecilerin cok rahat bir sekilde kullanabilecegi bir yénetmelik.”

Olumlu degerlendirmeler

Bazi katilimcilar (2), yonetmelik degisikligini asagidaki goris ifadeleriyle olumlu degerlendirmektedirler:
21PD: "Degismesini olumlu, cercevesini yetersiz buluyorum. Zorunlu gorev tanimlari ve belirsiz
tanimlarin olmasi yetersizlik sagliyor.”
25PD: “..lyi yonleri var elbette. Hastane ziyaretleri, tercih danismanligi gibi birkagc gérev
tanimimiz belli oldu...”

TARTISMA, SONUGC VE ONERILER
MEB, okul psikolojik danismanlarinin rollerini belirleyen tek kurumdur (Kuzgun, 2014, s. 183). MEB tarafindan
okuldaki PDR hizmetlerine iliskin zaman zaman cesitli kararlar alinarak sura ve yonetmeliklerle uygulamaya

gegcirilmektedir. MEB RHY'de alinan kararlarin okullardaki PDR hizmetlerine ve bu hizmeti yerine getiren
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psikolojik danismanlara olan etkisinin psikolojik danismanlarin bakis acisindan degerlendirilmesi, psikolojik
danismanlarin bakis acisindan RHY'nin yeniden revize edilmesi ve okuldaki PDR hizmetlerinin saghkh bir
sekilde yerine getirilmesi acisindan son derece dnemlidir. Bu sebeple ¢alismada psikolojik danismanlarin
Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi'ne olan bakis agisi incelenmistir.

Arastirmanin bulgularina gére psikolojik danigsmanlarin MEB RHY'ye iliskin gérius ve degerlendirmeleri dort
ana kategoriden olusmaktadir. Psikolojik danismanlar, Rehberlik Hizmetleri Yénetmeligi ile ilgili “unvan
sorunu”, “goérev tanimlan”, "yonetmeligin kendilerine etkisi” ve “ydnetmelige iliskin bakis agilar” olarak
belirlenen her bir ana kategorinin altinda farkli temalarla degerlendirme yapmislardir.

Bu arastirmanin sonuglari psikolojik danismanlarin RHY’den memnun olmadiklarini gdstermektedir.
Katiimcilarin ¢ogu, ydnetmeligin yeniden degistirilmesi, en azindan eski haline dénmesi konusunda
hemfikirdir. RHY'den memnun kalinmamasinda en etkili faktor unvan sorundur. Katilimcilarin hemen hemen
hepsi, psikolojik danigsmanlarin rehber 6gretmen ya da eleman olarak nitelendirilmesini bir degersizlestirme
olarak gormektedirler. Psikolojik danismanlar hakkinda daha 6nceki yonetmeliklerde “eleman” seklinde bir
ifade kullanilmamistir. Kullanilan bu ifadenin MEB'in psikolojik danisma hizmetleri ile ilgili bakis agisini
yeterince yansitigini gdstermektedir (Ustiiner, 2018). Kimi psikolojik danigmanlar, MEB'in psikolojik
danismanlari “eleman” olarak nitelendirmesini asagilayici bir tutum olarak degerlendirmektedir. Psikolojik
danismanlar, MEB'in yonetmelikten psikolojik danisma kavramini kaldirilarak meslegin icini bosalttigini, igi
bosalmis bir meslege ehli olmayan kisileri istihdam ettigini, psikolojik danisma meslegini bilingli olarak tahrip
etmeye calistigini dile getirmislerdir. Bazi arastirmalarda alan disi atamalarla iliskili ortak bulgular yer
almaktadir (Hatunoglu ve Hatunoglu, 2006; Yesilyaprak, 2009; Sahin, 2008; Dogan, 1991; Baker ve Cetinkaya,
2007; Dost ve Keklik, 2012; Parmaksiz ve Gok, 2018). PDR alanindan mezun kisilerin aldiklari egitimin kalitesi
tartisilirken alandan mezun olmayip bu isi yapan kisilerin say! olarak da fazla olmasi, PDR hizmetlerinin
kalitesini distirmekte ve en 6nemli sorunlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Hamamci vd. 2004; Piskin,
2006; Dogan, 1991; Sahin 2008). Ozgiiven'e (2007) gére, alan disi personellerin PDR hizmetlerini yiiriitmek
icin gorevlendirilmesi, yeni bir alan olan PDR'nin llkemizde kavramlar, uygulamalar, personelin gorevleri,
gorev ve sorumluluklari, etik kurallari bakimindan yanlis anlasiimasina neden olmus, sakincalar dogurmus,
rehberligin gercek islevinin anlasilmasini geciktirmistir (s431). RHY'nin 3. maddesinde ergoterapist,
fizyoterapist, psikolog gibi mesleklerin hangi boélimden mezun olmasi gerektigi aciklanarak yapilmisken
"Rehberlik Ogretmeni'nin mezun olmasi gereken bélim belirtiimemistir (Resmi Gazete, 2017). Bu ibare,
gec¢mis yillarda yapilan ya da gelecekte yapilacak alan disi atamalari mesru hale getirme agisindan riskli olarak
degerlendirilebilir. Ayrica, RPDHY'nin 50. maddesinin “f” bendinde yer alan: "Bireysel rehberlik hizmetleri
kapsaminda formasyonu uygunsa psikolojik danisma yapar.” bu ibare, RHY'den, kaldirimistir. Kaldirilan bu
ibare, profesyonel bir hizmet olan PDR mesleginin uzmanlar tarafindan sunulmasini sekteye ugratabilir.
Katilimcilar, psikolojik danismanin soyut bir calisma oldugunu, gizlilik ilkesinden dolayi psikolojik danisma
kisminda neler yapildigina deginilmedigi igin idarenin rehberlik servisinden somut ¢alismalar bekledigini dile
getirmislerdir. Ayni bulguya Dagli (2014) tarafindan yapilan calismada yer verilirken, Bakioglu ve Asyali (2005)
da rehber 6gretmenlerin geng ve tecriibesiz olmalarindan kaynakli idarecileri tarafindan 6gretmen ya da
meslektas olarak degil, okulun ayak islerini yapacak kisiler olarak algilandiklarini belirtmislerdir. Bazi
arastirmalarda, kulip, okul meclisi ve toplam kalite (Dagh, 2014) gibi islerin rehberlik kelimesi ile
iliskilendirilerek psikolojik danismanlara yaptirildigi, psikolojik danismanlarin derse girmeye ve kagit-evrak
gibi burokratik islerle ugrasmaya zorlandiklari (Parmaksiz ve Gok, 2018; Dost ve Keklik, 2012; Ozabac, Sakarya
ve Dogan, 2008; Karatas ve Polat, 2013; Rayle, 2006; Bacioglu vd. 2017), farkli olarak psikolojik danismanlarin
bu isleri yapmaya egilimli olduklari (Burnham ve Jackson, 2000; Akin, 2007), psikolojik danismanlarin
rehberlik hizmetlerini ylritecek gerekli ilke ve sorumluluk bilincine sahip olmadiklari (Hatunoglu ve
Hatunoglu 2006; Karatas ve Baltaci, 2013; Piskin, 1989), bu yizden, herhangi bir baski olmadan, idarenin istek
ve ricasi Uzerine; tanitim faaliyetleri, okulla ilgili brosiir hazirlama, burslu 6grenci takibi, okulda yer aldiklari
komisyonlarla ilgili faaliyetler, yillik hazirlama faaliyetleri, mezuniyet toreni, okul idaresinin ¢alisma alaninda
yer alan kayit islemleri (Gysbers ve Henderson, 2000) ve sekreterlik gibi islerin yani sira disiplini saglama
(Kuhn, 2004), 6zel egitim, nébet, gezi etkinliklerine yardim, sinavlarda gozcilik, bos derslere girme (Akpinar
ve Benglisoy, 2017) gibi alan disi islerle ilgilendikleri (Dagl, 2014; Karatas ve Baltaci, 2013; Sargin ve Hamurcu,
2010; Surlcu ve Yavuz, 2013; Larson ve Daniels, 1998) bulgusuna yer verilmistir. RPDHY'nin 55. maddesinde:
Egitim-6gretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danisma servislerinde gorevli psikolojik danigsmanlara
yonetim, buro islerinde, ders, ndbet ve sinav gibi rehberlik ve psikolojik danismadaki hizmet alanlariyla iliskisiz
konularda gorev verilemeyecegi belirtiliyordu (Resmi Gazete, 2001). Bu maddenin okul ydnetiminin rehber
ogretmeni "joker 6gretmen” olarak kullanmasini engellemesi, PDR hizmetlerinin kalitesinin korunmasi ve
verimliligi agisindan 6nemli bir maddeydi. Ancak bu madde kaldirilarak yerine, RHY'de yer alan 34. maddenin
"g9" bendindeki: “Egitim kurumu muadurinin verecegi rehberlik hizmetleri ile ilgili diger gorevleri yapar.”
ibaresi getirilmistir (Resmi Gazete, 2017). Bu ibare muglak bir ifadedir. Bu madde ile psikolojik danismanlara
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rehberlik ile iliskisi bulunmayan is ve gdrevler verilmesinin dni agilmistir. Okul miidurleri bu maddeyi referans
gostererek psikolojik danismanlari ydnetim ve 6gretim islerinde kullanmaktadir (Owen ve Owen, 2008).
Ulkemizde rehberlik uygulamalan yillardan beri midir ve égretmenlerin ilgi ve anlayis sinirlan iginde
surdurilmeye calisilmistir (Dogan, 1991).

Bazi katilimcilar PDR mezunu olmadigini, bu sebeple psikolojik danisma sifatini kullanmayi etik bulmadigini,
PDR alanindan mezun olanlarin psikolojik danisma alaninda yeterli bir egitim almadiklarini, psikolojik
danisma igin daha ¢ok akademik calismalarin olmasi gerektigini ve okul sartlarinin psikolojik danismaya
uygun olmamasi gibi nedenlerle rehber 6gretmen tanimini kabul gordiklerini belirtmislerdir. Bazi
arastirmalarda psikolojik danismanlarin psikolojik danisma hizmeti sunabilmesi icin daha fazla akademik
calismalara ihtiya¢ duyulduguna dair ortak bulgular yer almaktadir (Guneri, Kavas ve Koydemir, 2007;
Cokamay, Kapgi ve Sever, 2017; Dost ve Keklik 2012; Karatas ve Baltaci, 2013; Dagl, 2014). Benzer sekilde
okul sartlarinin psikolojik danismaya uygun olmamasi da Baker ve Cetinkaya (2007) ve Parmaksiz ve Gok
(2018) tarafindan yapilan calismalarin sonugclari arasindadir. Soysal, Bas ve Aysal (2016) tarafindan yapilan
arastirmada, farkli 6gretim kademelerinde gorev yapmakta olan okul psikolojik danismanlarinin égrenci
sorunlarini ele alma, 6nleme ve midahale etme konusunda glgclikler yasadiklarini, okul psikolojik
danismanlarinin kuramsal ve uygulamaya dayali bilgi, beceri ve donanimlarini yeterli diizeyde gérmediklerine
yer verilmistir.

Yonetmelikte PDR mezunlari igin kadro unvani olarak rehber 6gretmen veya rehberlik 6gretmeni gibi ifadeler
yer alsa da katilimcilarin kendilerini ¢cogunlukla psikolojik danisman olarak tanimlamasi dikkat cekicidir.
Aslinda gozlenen bu farklilikla Bakanligin unvan politikasiyla, blinyesinde ¢alisan meslek elemanlarinin
distincelerinde bir uyusmazhigin oldugunu géstermektedir (Aldemir ve ilhan, 2018). Psikolojik danismanlar,
unvan taniminin net olmamasindan kaynaklanan catismalar yasamaktadir. Bu bulgu, bazi arastirmalarin
sonucu ile értiismektedir (Cokamay, Kapci ve Sever, 2017; Dagli, 2014; Aldemir ve ilhan, 2018; Dogan, 1996).
Yonetmeligin tanimlar bolimiine bakildiginda “Psikolojik danisman” ifadesinin yer almamasi ve PDR alani
uzmanlarina yalnizca “rehberlik hizmetlerini yiriten personel” taniminin verilmesi MEB tarafindan uygun
gorulen eksik bir ifadedir. Rehber 6gretmenlerin okul 6rgiti icerisinde sigdirilamaz bir gérev tanimlari vardir
(Oztiirk, 2018). Sonuc olarak, unvan sorunu nedeniyle psikolojik danismanlar, alan disi islerle ugrasmaya
zorlandiklarini, degersizlestirildiklerini, rol catismasi yasadiklarini ve var olan psikolojik danisma becerilerini
uygulama konusunda engellerle karsilastiklarini disiinmektedirler. Yénetmeligin yeniden dizenlenerek
gorev tanimlarinin meslegin ilkelerine gore belirlenmesi ve psikolojik danisman unvaninin kullanilimasi
katihmcilarin goéris Onerileri arasinda yer almaktadir. MEB, RPDHY'de yer alan psikolojik danismanlara
“verilemeyecek gorevler” maddesini yonetmelige yeniden ekleyerek psikolojik danismanlarin rol belirsizligini
ve is yiikii problemini ¢ézebilecek kanuni tedbirleri almalidir (Oztabak, 2018; Owen ve Owen, 2008). Psikolojik
danismanlarin gorev tanimlarindaki karisikhdr gidermek acisindan RPDHY'de yer alan 55. maddenin
yonetmelige tekrar eklenmesinin uygun oldugu dusiiniimektedir. Ayrica psikolojik danisman unvaninin ihdas
edilmesi ve Devlet Personel Daire Baskanligi “I sayili cetvel hizmet siniflari itibariyle unvan veya aylik alinan
derecelere gore ek gostergeler”inde bu unvanin tanimlanmasi amaciyla MEB, Calisma Bakanhgi, Saglik
Bakanhigr ya da Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan Basbakanlia basvurulabilir. Bu unvanin
tanimlanmasinin ardindan, Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi tarafindan PDR mezunlarinin rehberlik
dgretmenligi kadrosu yerine psikolojik danisman kadrosuna atanmasi icin calisma yapilabilir (Ozyiirek vd.
2018).

Yoénetmelikten memnun kalinmamasinda etkili olan diger faktor, gorev tanimlandir. Katilimcilarin gérev
tanimlari arasinda en ¢ok magdur olduklar konu ise ndbet gorevidir. Psikolojik danismanlar, nébet gorevi
esnasinda kosulsuz kabule gore hareket ettiginde kontrolu saglayamadiklarini, kontroll saglamak adina ister
istemez bagirma, azarlama, ikaz etme gibi disipline bagli davranislar sergiledigini, bu davranislarin 6grenci
ile aralarindaki terapétik iliskinin bozulmasina neden oldugunu, bu ylizden 6grencinin rehberlik servisine
karsi direng gosterdigini ve 6grenci gorisme sayilarinda azalmalar yasandigini belirmiglerdir. Bu bulgu,
benzer arastirmalar tarafindan desteklenmektedir (Bacioglu vd. 2017; Nas, 2019; Nas, 2018). Nas (2019)
tarafindan yapilan calismada, 6grencilerin, rehberlik servisini midir yardimcisina, sug-ceza mahkemesine
benzettiklerine dair bulgulara yer verilmistir. Bacioglu vd. (2017) tarafindan yapilan arastirmada ise ndbet
gorevinin 6grencilerin psikolojik danismani otoriter, kuralci, problem arayan, idareci olarak algilamalarina
neden oldugu belirtilmistir. Sosyal medyada takip edilecegi lizere son zamanlarda Turkiye'de yasanan cinsel
istismar vakalarinin biyiik cogunlugu psikolojik danismanlar tarafindan tespit edilmistir (Rehber Ogretmen
Cinsel istismari Ortaya Cikardi, 2019; Rehber Ogretmenin O Sorusu Cinsel istismari Ortaya Cikardi, 2019;
Psikolojik Danisman Cinsel istismar Ortaya Cikard, 2018). Kosulsuz kabul ilkesinin nébet géreviyle ortadan
kalkmasi ihmal ve istismar, intihar, suca surikleme, siddet, erken hamilelik vb. kriz durumlarinin erken fark
edilmesini ve dnleyici tedbirler alinmasini engelleyebilir. Psikolojik danismanlarin yarisina yakini, 6grencilerin
teneffiis esnasinda rehberlik servisine geldiklerini, nébet gorevinden dolayr 6grenci ve 6gretmenlerle
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gériisemediklerini belirtmistir. Ustliner (2018) yaptigi calismada psikolojik danismanlarin nébetci oldugu giin
rehberlik hizmetlerinin nasil sunulacagini degerlendirirken, benzer bigcimde Nas (2018) yonetmelikte yer
almasina karsin ndébet goérevinin okul idaresinin inisiyatifine goére verildigine vurgu yapmistir. Bazi okul
yOneticilerinin ydnetmeligi uygulama konusunda psikolojik danismanlara baski yapmamasi ve psikolojik
danismanlar nébet konusunda anlayisla karsilamasi PDR hizmetleri acisindan olumlu bir bulgudur. Ote
yandan Ucret karsiliginda ndbet gorevinin talep edildigine iliskin bulgular da bazi psikolojik danismanlarin
ifadeleri arasinda yer almaktadir. Nébet gérevinin PDR hizmetlerinin verimliligini etkiledigi distintlmektedir.
Sonuc olarak, nébet karari, meslek ilkeleri ile uyusmayan, glivene, samimiyete ve kosulsuz kabule dayali iliskiyi
engelleyen, PDR ruhuna aykiri bir karardir. Alan disi rehber 8gretmenler de dahil olmak tizere tim katilimcilar,
ndbet gorevinin rehberligin dogasina aykir oldugunu, asla kabul edilemeyecegini ve derhal kaldiriimasi
gerektigi gorisindedirler. Farkli olarak Nas (2018) tarafindan yapilan arastirmada, ndbet gorevinin istege
bagl olarak sunulabilecegine dair dnerilere yer verilmistir.

Danismanlik tedbiri, RHY'de gorev tanimlari arasinda yer alan bagka bir gérevdir. RHY'nin 34. maddesinin
"aa” bendinde: Hakkinda danismanlik tedbir karari alinan ¢ocuga ve ¢ocugun bakimindan sorumlu kisilere
danismanlik tedbiri hizmeti sunulacagindan bahsedilmistir (Resmi Gazete, 2017). Katilimcilarin yarisina yakin,
danismanlik tedbiri konusunda egitimin verildigini ancak egitime gereken dnemin verilmedigini, basit ve
teorik bir egitim aldiklarini, evrak doldurmaktan baska bir sey yapmadiklarini, kendilerini bu hususta yeterli
hissetmediklerini, bu ylizden zarar verici duruma dusebileceklerine dikkat ¢ekerek danismanlik tedbirinin
Onemsenmesi gerektigini belirtmislerdir. Danismanlik tedbirinde bir diger husus katiimcilarin yarisina yakini,
egitimini almadigi bir konuda hizmet vermekte zorunlu tutulmasini garip buldugunu, danismanlik tedbiri
gobrevinin glvenlik agisindan endise dogurdugunu ve yetkin olmayan psikolojik danismanlarin danisanlara
zarar verebilecegi gibi goris ifadeleriyle danismanlik tedbiri gorevinin goénallilik esasina dayali olmasi
gerektigi vurgulanmistir. Mahkeme tarafindan meslek elemanina dayatilarak zorunluluktan ibaret degil,
gonullik esasini baz alan ve belli kurallara tabii tutularak meslek elemani ile is ve islemlerin ylritilmesinin
daha dogru oldugu dusinilmektedir (Bagdat, 2018). Kimi psikolojik danismanlar, danismanlk tedbiri almis
ogrencilerin bulundugu cevreye yakin psikolojik danismanlar tarafindan danismanlik tedbiri hizmetine tabi
tutulmasinin 6grenciyi, bulundugdu kilturd, okulun iklimini tanimanin hizmet agisindan daha 6nemli olacagini
distinmektedir. Adrese dayal gorevlendirme, 6zellikle biiylik sehirlerde diistik sosyoekonomik bolgelerdeki
okullarda gorev yapan psikolojik danismanlarin is ylkina ciddi oranda arttirabilir. Clinki danismanlik tedbir
karari verilen 6grencilerin cogunun okula devam etmedigi (Karakus ve Tekin, 2012), diisiik sosyoekonomik
bélgelerde yasadigi, parcalanmis aileye sahip oldugu (Firat, iltas ve Giilmen, 2016) yapilan arastirmalarin
bulgulan arasindadir. Ustiiner (2018) de danismanlik tedbiri gérevinde is yiikiiniin fazla olduguna, zaman
alacagina vurgu yapmistir. Bagdat (2018) ise kuruluslarda calisanlarin istihdam edilme bicimleri ve calisma
kosullari, calisanlarin is yikleri, egitim diizeyleri dikkatle incelenmesi gerektigini vurgulamistir. Katilimcilarin
hemen hemen dortte biri, danismanlk tedbiri gorevinin psikolojik danismanlar tarafindan yiratilmesi
gereken bir is oldugunu, bu isin mesleki agidan psikolojik danismanlara fayda saglayacagini, mesleki
becerilerin taze tutulmasi agisindan iyi olacagini savunmuslardir. Danismanlik tedbirinde bir diger husus ise
hizmet karsiligi Gcret talebidir. Bazi katilimcilar, mesai saatleri icinde psikolojik danismanlarin okulu birakip
gidememesi gibi nedenlerden dolayi danismanlik tedbiri hizmetinin mesai saatleri iginde
gerceklestirilemeyecegini, ek olarak danigsmanlik tedbiri gérevinin belli bir tcret karsiliginda mesai saatleri
disinda gerceklestirilirse goreve katiimin fazla, yapilan isin daha profesyonel olacagini ve hizmetin kagit
stinde kalmayacagini dile getirmislerdir. Ustiner (2018) de danismanlik tedbir uygulamalarinda, dosya
basina bilirkisilik Gcretinin ddenmesini daha islevsel oldugunu vurgulamistir. Sonug itibariyle is yogunlugu ve
isin sekteye ugramasi sebebi ile danismanlik tedbirinin profesyonel bir hizmet olarak yerine getirilemedigi,
isin kagit tzerinde kaldigi, bunun yani sira meslek elemanlarinin yeterince deneyim kazanmadan, mesleki
yeterlilige sahip olmadan, bunun ile ilgili hizmet ici egitim alinmadan bu tedbiri ylritmeye ¢alistigi sonucuna
variimistir. Danigmanlk tedbiri uygulamasinin goénullik esasina dayali olarak, etkili bir egitim sirecinden
sonra psikolojik danismanlarin calistiklari kurumlar géz 6niline alinarak yapilmasinin 6nemli oldugu
distnllmektedir.

Katilimcilar en ¢ok goris ifadesi belirttigi goérev tanimlarindan bir digeri tercih danismanhigidir. Tercih
danismanhigr gorevinin zorunlu tutulmasina iliskin katiimcilarin yarisindan fazlasi, yaz tatilindeki planlarinin
aksamasi ve okullarda farkli kademelerde calisan psikolojik danismanlarin, lise ve Universite sinav sistemiyle
ilgili bilgilerinin olmadigina, tercih danismanhgi gibi énemli bir konuda kendisini hizmet agisindan yeterli
algilamayanlarin mesleki ve akademik yonlendirmelerinde 6grenci ve toplum icin olumsuz sonuglara yol
acabilecegine dikkat cekerek, bu gorevin zorunlu tutulmasini dogru bulmadiklarini, gérevin istege bagli
olarak dizenlenmesi ve gorev ile ilgili hizmet ici egitim verilmesi gerektigini dile getirmislerdir. Dost ve Keklik
(2012) yaptiklar arastirmada, benzer sekilde psikolojik danismanlarin kendilerini tercih danismanhg
hizmetinde yeterli algilamadiklar bulgusuna yer vermistir. Diger taraftan katilimcilarin yarisina yakini, tercih
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dénemindeki psikolojik danisman sayisindaki yetersizlige vurgu yaparak rehber 6gretmen olmadigi igin
bircok 6grencinin yanhs tercihte bulundugunu, tercih danismanhgi hizmetinde psikolojik danismanlarin
gobrev almasini ve 6grenciyi bir Gist kuruma yonlendirmede bu isi en iyi psikolojik danismanlarin yapacagini
belirterek her okulunda bir tercih danismani olmasi gerektigini mantikli bulmaktadir. Hatunoglu ve
Hatunoglu (2006) da tercih danismanligi hizmetinin en iyi psikolojik danigmanlar tarafindan
gerceklestirilecegine vurgu yapmislardir. Ayrica kimi psikolojik danismanlarin bu meslegi secerken yaz
doéneminde yapilan tercih danismanlidi gibi bir hizmetten haberdar olduklarina, bu 6zelligi bilerek meslegi
sectikleri yoniinde hatirlatmada bulunmuslardir. Ozyiirek (2016) meslek seciminde uzman destegine olan
ihtiyaca dikkat cekmistir. Tercih danismanlidi icin 6denen miktarin konaklama ve ulasim masraflarini
karsilamadigi da arastirmanin bulgulari arasinda yer almaktadir. Sonug olarak, tercih danismanligi hizmetinde
hizmet ici egitime ihtiya¢ duyuldugu, gorev icin verilen ek ders Ucretin konaklama ve ulasim giderlerini
karsilamadigi ve gorevin gonillilik esasina dayali olarak verilmesi gerektigine dair bulgular elde edilmistir.
Okullarda gorev yapan psikolojik danismanlarin, kariyer gelisimi konusunda bilgi ve becerilerini
gelistirebilecekleri 6zellikle lise ve Universite sinav sistemleri ile ilgili hizmet ici egitim programlarinin
planlanmasinin faydali olacagi dusiinilmektedir. Alkan (2014) da yaptigi calismada bu hususta hizmet igi
egitime olan ihtiyaca dikkat ¢ekmistir. Psikolojik danismanlara bulundugu okulda tercih danismanhgi gorevi
verilecekse hizmet bedeli olarak édenen tutarin konaklama ve ulasim gibi ihtiyaglari karsilayabilecek sekilde
o6denmesi, bu hususta psikolojik danismanlarin magdur edilmemesi son derece 6nemlidir. Ayrica psikolojik
danismanlarin yaz tatilinin sekteye ugramamasi, OSYM'nin tercih dénemini egitim-dgretim yilinin son
haftasina gelecek sekilde diizenlenmesi psikolojik danismanlarin goris onerileri arasinda yer almaktadir.

RHY'nin 34. maddesinin “ff" bendinde: “Belleticilik gorevi yapar.” yer alan gérev tanimlardan biri olan
belleticilik ile ilgili katihmcilarin yarisindan fazlasi, belleticilik gérevinin géndl isi oldugunu, zorunlu olarak
gorevde bulunmanin 6grenciye faydasinin olmayacagini, bu isin zaten &gretmenler tarafindan
yUrutuldugan, psikolojik danismanlari ilgilendiren bir gorev olmadigini dile getirerek belleticilik gorevinin
istege bagl olmasi gerektigine vurgu yapmislardir. Yine katilimcilarin yarisindan fazlasi, belleticilik gérevinin
ogrencilerle asirn samimi olmayi veya onlar tarafindan otorite figlirii olarak algilanmayi saglayacag icin
psikolojik danismanlarla 6grenciler arasindaki iliskinin bozulabilecegini belirtmislerdir. Diger taraftan kimi
psikolojik danismanlar ise 6gretmen sifatindan hareketle maddi imkanlardan herkes gibi yararlanmayi, tcret
karsiliginda bu gorevin yapilabilecegini disiinmektedir. Ekonomik yetersizliklerden dolay1 psikolojik
danismanlar roli ile pek bagdasmayan isler yapmak zorunda kalabilir (Piskin, 1989). Katilimcilarin dortte biri,
ogrencilerle yakin bir iliski icerisinde olmanin meslegini zedelemeyecegini, hatta gorev sirasinda psikolojik
danisma hizmeti verdigini, 6grencileri gdzlemlemenin ve kendi okulunun &grencilerini tanimanin faydal
oldugunu belirtmislerdir. Sariduman ve Kilicoglu (2017) yaptiklar arastirmada pansiyonlarda istenmeyen
ogrenci davranislari olmasi nedeniyle her pansiyonun bilinyesine bir rehber 6gretmenin atanmasi, yeni gelen
ogrenciler igin oryantasyon programlarinin igerigi zenginlestirilerek ve pratik esasl uygulamalarda
bulunulmasi gerekliligine dair dnerilere yer vermislerdir Pansiyonda karsilasilan sorunlara iliskin diger bir
arastirmada Kazu ve Askin (2011) Yatili ilkégretim Bélge Okullar’'nda (YiBO) PDR hizmetlerine duyulan
ihtiyaclara vurgu yapmislardir. Hatta, yatili okullarin normal okullara gére farkli 6zellikleri ve sorumluluklar
oldugundan, bu okullara tecribeli psikolojik danismanlarin atanmasi daha uygun olacagi ifade edilmistir
(Sezer, Cirak ve Yildinm, 2018). Sonug olarak, belleticilik gorevinin; gonillilik ilkesine bagh olarak
verilmesine, 6grenci ile psikolojik danisman arasindaki iliskinin bozulmasina neden olmasina, 6grenciyi
yakindan tanima firsati verdigine ve maddi getiri sagladigina dair bulgulara rastlanmistir. Psikolojik
danismanlarin belleticilik goérevi talebine iliskin farklilasan dustinceleri onlarin kisilik &zelliklerinden
kaynaklaniyor olabilir. Bazi katilimcilar belleticilik gorevinin psikolojik danisma meslegine zarar verebilecegini
disuinirken bazilari da tam aksine fayda sagladigini/saglayacagini ifade etmektedir.

RHY'nin 34. maddenin “ff* bendinde psikolojik danismanlara sinavlarda gorev alabilecegi belirtilmistir (Resmi
Gazete, 2017). Sinavlarda gorev alabilme konusunda psikolojik danismanlarin cogu, merkezi ve okul sinavlari
arasinda farkliliklarin oldugunu, merkezi sinavlarda psikolojik danismanlarin gérev almasinda bir sakinca
olmadigina, hatta sinav kaygisi yasayan 6grenciler igin psikolojik danismanlarin mutlaka merkezi sinavda yer
almalari gerektigine, ancak okulda yapilan sinavlardaki gorevlendirmelerde kopya ¢ekilmesini engellemek,
kopya ¢ektigi icin 6grenciyi disipline sevk etmek gibi nedenlerden 6grenci ile psikolojik danisman arasindaki
glven iliskisinin zedelendigini/zedelenebilecegini belirtmislerdir. Sinavlarda goérev alabilme ile iliskili
bulgular, okullarda psikolojik danismanlara sinavlarda gézetmenlik gérevinin verildigini gdstermektedir. Bazi
katimcilar sinavlarda goérev almayi dogru olarak karsilamadiklarini, &nemli bir husus olarak gérmediklerini,
kendilerini gelistirmeye zaman ayirmalarini ve &gretmenlerle ayni godrevleri paylasmanin psikolojik
danismanlar bir 6gretmen gibi algilamaya yol acabilecegini dile getirmislerdir. Ote yandan kimi katilimcilar
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maddi acgidan sinavlarda gorev almay istediklerini, sinavda gérev almanin ek gelir agisindan iyi oldugu
distincesindedir.

Arastirma bulgulari, kimi katilimcilarin nébet goérevi, belleticilik ve sinavlarda gdzetmenlik gorevlerini
ekonomik nedenlerle talep ettiklerini gdstermektedir. Hem katilimcilarin ekonomik ihtiyaglarini karsilayacak
hem de PDR alaninda farkli algilara yol agmadan ve meslegin dogasina aykiri hareket etmeden psikolojik
danismanlarin hizmet verebilecedi, hafta sonlar ek ders Ucretleri ile psikoegitim gruplari, bireysel ya da
grupla psikolojik danisma, seminer gibi vb. calismalar yapilabilir. MEB, hafta sonu kurslari arasina PDR ile ilgili
calismalar ekleyerek psikolojik danismanlarin ek Ucret ihtiyaglarini karsilayabilir. Okullarda psikolojik
danisman basina diisen 6grenci sayisinin (Bakioglu ve Asyali, 2005; Sahin, 2016) ve is ylkunin fazla olmasi
nedeniyle yapilamayan bazi calismalar da bu sayede yapilarak &grencilerin ve velilerin PDR servisinden
maksimum seviyede faydalanmalari saglanabilir.

RHY'nin 34. maddesinin “n” bendinde: “Evde ve hastanede egitimine karar verilmis égrencilere rehberlik
hizmeti sunmak amaciyla 6grenciyi evde ve hastanede ziyaret eder.” yer alan gorev tanimina iliskin psikolojik
danismanlarin ¢ogu, bu durumu tamamen vicdani bir sey olarak nitelendirip zorlama ile egitimin
olmayacadini, ayrica hastane ve ev ortamlarinin her zaman musait olmadigini, ulasim ve giivenlik agisindan
da sorunlar tasidigini belirterek hizmete iliskin gérevlendirmenin zorunlu tutulmamasi gerektigini
belirtmiglerdir. Yildiz (2012) ve Alinmaz (2013) da ulasim ve guvenlik acisindan ev ziyaretlerinde sorunlar
yasandigini belirtmislerdir. Benzer sekilde Onciil (2011) ve Bayindir (2007) ise ev ziyaretleri gérevinin zorunlu
tutulmamasi gerektigine vurgu yapmislardir. Diger yandan katilimcilarin yarisina yakini, 6grencileri evde ve
hastanede ziyaret etmenin ziyaret eden kisilere 6grenci ve aile ile ilgili farkli bakis acilari kazandiracagini ve
bu farkli bakis agilarinin meslege katkisinin olabilecegini disinmekle birlikte herhangi bir ziyarette 6grencinin
onemsendigini hissetmesi, 6grencinin rehberlik hizmetlerinden mahrum kalmamasi agisindan olumlu, hatta
gorevin zorunlu tutulmasini iyiye yormaktadir. Bayindir (2007), Kutlu ve Kaya (2008) ev ziyaretlerinin 6grenci
ve ailesi hakkinda ziyareti gerceklestirecek olanlara farkli bakis acilari saglayacagini dile getirmeleri
arastirmanin bu sonucunu desteklemektedir. Benzer sekilde bazi calismalarda ev ziyaretlerinin 6grencinin
dnemsendigini hissetmesine yardimci olacadi belirtilmektedir (Onciil, 2011; Giilcan ve Taner, 2011; Bayindir,
2007). Sonug olarak, 6grenciyi evde ve hastanede ziyaret etmenin gonillilik esasina dayandiriimasi,
psikolojik danismanlara givenlik ve ulasim destegi saglanmasi, ziyaretlerin PDR meslegine 6grenci ve aile
hakkinda katki saglayacagi disiinilmektedir.

RHY'de psikolojik danismanlarin gérev tanimlari arasinda yer alan diger bir konu 6grencilerin ders saatinde
rehberlik servisine davetine iliskindir. Katiimcilarin ¢cogu, 6grencilerin teneffls saatlerinde temel ihtiyaclarini
giderdiklerini, oyun oynadiklarini, yaslan kiicik oldudu igin rehberlik servisinin teneffiis saatlerinde
ogrencinin aklina gelmedigini, teneffislerdeki goriismelerin saglikli olmadigini, dnem arz eden durumlarda
hem 6grencinin psikolojisi hem de dersin genel unsurunun durumdan olumsuz etkilememesi adina 6grenciyi
dersten aldiklarini, bunun keyfi bir uygulama ya da 6grencinin egitim hakkinin elinden alinmasi gibi bir durum
olmadigini hatirlatarak égrencileri mecburen ders saatinde gériismeye davet ettiklerini belirtmislerdir. Diger
taraftan katiimcilarin yarisina yakini, goriismek icin 6grencileri énemli derslerden almadiklarini, felsefe,
muzik, resim ve kitap okuma gibi segmeli veya sosyal etkinlik iceren derslerden aldiklarini dile getirmislerdir.
Psikolojik danigmanlarin bir kismi, ders saatinde rehberlik servisine 6grencinin davet edilmesinde 6gretmen
ile aralarindaki iligkinin etkili oldugunu belirtmislerdir. Psikolojik danisma ve rehberlik servisiyle 6gretmenler
arasinda yasanan uyumsuzluk, birimler arasinda yapilmasi gereken isbirligini 6nemli olglide etkileyen bir
faktordir (Meseci, Ozcan, Bozdemir vd. 2007). Okullarda rehberlik hizmetlerini etkin bir sekilde sunmak icin
isbirligi ve koordinasyon énemli bir strateji olarak gorilmektedir (Rowley, 2000). Kimi psikolojik danismanlar
ise gortismelerin okul idaresi tarafindan kontrol edildigini; ders saatinde 6grencinin derslerden alinmamasi,
daha az goriisme yapilmasi ya da goériismelerin tenefflslerde yapilmasi konusunda idare tarafindan ikaz
edildiklerini, 6grenci ile gérismek icin idareden onay alinmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu bulgu, RHY'nin
34. maddenin “g” bendinde yer alan: “Rehberlik hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde yuratilebilmesi icin
ihtiya¢ duyulan durumlarda bireysel veya grupla psikolojik danisma ve gériisme yapmak lizere 6grenciyi ders
saati icerisinde rehberlik servisine davet eder.” ifadesi ile ¢elismektedir. Bu diizenleme ile 6grencilerin ders
saatlerinde etkili bir psikolojik danisma hizmeti almalarinin 6na agilmistir (Gimus, 2018). Ancak psikolojik
danismanlarin uygulama alaninda okul idaresinin engeline takildiklarini gérilmektedir. Gimus (2018) ders
saatinde yapilan goériismelerin idare tarafindan kontrol altinda tutulmasinin ikilem yarattigini belirtmistir.
RHY'nin mesleki yeterlilige etkisine iliskin cogu psikolojik danisman, yeterliliklerinde bir degisiklik olmadigini
ancak, meslek disi yiklenen sorumluluklarin meslegi icra etme seklini degistirdigini ve zorlastirdigini, ¢ok
fazla is yikinin oldugunu, bu sebeple calismalarinin engellendigini dile getirmislerdir. Ustiiner (2018) de
yaptigi calismada psikolojik danismanlarin is yiki fazlahigina deginmistir. Rehber 6gretmenlerin ve
sunduklart PDR hizmetlerinin basarisini ve verimini etkileyen cesitli faktorler séz konusudur. Zamanin ve
kaynaklarin sinirli olmasi, is yiki fazla olan okul danismanlarini hangi hizmeti nasil sunacaklar konusunda
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baski altinda birakmaktadir (Tarhan, 2017). Arastirmada mesleki yeterliligin yonetmelikten etkilenmedigine
dair bulgular yer alsa da calisma sartlarindaki degisikligin vermis oldugu mesleki doyumsuzlugun
performanslarini etkiledigini savunan psikolojik danismanlar, mesleki doyumlarinin mesleki yeterliliklerini
belirlediklerini ileri strmuslerdir. Sevim ve Hamamci tarafindan (1999) yapilan calisma sonucunda,
danismanlarin mesleki doyum diizeyleri ile mesleki yeterlilikleri arasinda disik de olsa olumlu yonde ve
anlamli dizeyde bir iliski bulunmustur. Ayrica psikolojik danismanlar, “eleman” olarak adlandiriimanin
yeterliligine etkisi oldugunu dusiinmektedir. Sonug olarak meslek disi yliklenen sorumluluklar ve is yuki
fazlaligi psikolojik danismanlarin meslegini gerektirdigi gibi icra etmeleri 6niinde engel teskil etmektedir.
Meslegini gerektirdigi gibi icra edemeyen psikolojik danismanlar, mesleki doyumsuzluk yasamaktadir. Rayle
(2006) de yaptigi calismada benzer sonuglara ulasmistir. Psikolojik danismanlarin mesleki doyumsuzluklari
ise mesleki yeterliliklerini etkilemektedir. RHY'de psikolojik danismanin yerine getirmesi gereken 38 gorev
tanimi yer almaktadir. Her bes yliz 6grenci ile bir psikolojik danismanin ilgilenecegi distuntldiginde bu
gérevleri yerine getirmek mimkiin degildir (Ustiiner, 2018). Mevcut gérev tanimlan yetmezmis gibi 34.
maddenin “§g" bendinde: “Egitim kurumu midurinin verecedi rehberlik hizmetleri ile ilgili diger gorevleri
yapar” ibaresi, sayisi geregdi yerine getirilemeyen gorev tanimlarini daha da zorlastirmaktadir. RHY'de yer alan
gorev tanimlar, zaman, okullardaki psikolojik danisman ve 6grenci sayilar goéz 6niinde bulundurularak
rasyonel bir sekilde yeniden diizenlenmelidir. Ayrica okullardaki psikolojik danisman sayisinin arttirilmasi,
psikolojik danismanlarin is yikini azaltacaktir.

Katilimcilarin biyik cogunlugu, RHY'nin mesleki doyumu olumsuz etkiledigini dile getirmistir. Sanki ilk defa
atandiklarini; yeni gérev tanimlarina uyum saglayamadiklarini, psikolojik danisma mesleginin ergenlik
déneminde oldugunu; hep bir kimlik bunalimi yasadigini, emekleme déneminde bdyle bir yonetmeligin
gelisimsel olarak psikolojik danismanlara ket vurduguna dikkat ceken, degersizlestirildiklerini ve
itibarsizlastirildiklarini distinen psikolojik danismanlar, kagit-evrak isleri, zorunlu gérev tanimlari, is yiku ve
unvan sorunu gibi nedenlerin mesleki doyumlarini olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. Dalgicek'e (2016) gore,
rehber 6gretmenlerin meslekleri ile ilgili yasadiklari unvan karmasasi, okul yoneticilerinin onlara olan bakis
agisini etkilemektedir. Unvanin netlesmemis olmasi, okul yoneticileri tarafindan psikolojik danismanlara gérev
alanlan disinda sorumluluk verilmesine yol agmaktadir. Alan disi sorumluluklarin, rehber 6gretmenlerin
mesleki yasamlarini olumsuz etkiledigi ve meslekten yeteri kadar doyum almalarina engel oldugu
distnulmektedir. Rehberlik ve psikolojik danismanhgin gelisen bir meslek alani olmasinin yaninda, meslegin
sinirlart ile ilgili sorunlar veya yetersiz anlayislar, PDR alaninda o6zellikle okullarda calisan psikolojik
danismanlarin mesleki doyumlarini olumsuz yonde etkileyen ¢cok dnemli bir etmendir (Dost ve Keklik, 2012).
Mesleki doyumsuzluklarin daha ¢ok calisma ortaminin fiziksel kosullari, is yerindeki yoneticilerin yapilan
hizmetleri desteklememesi ya da ilgisiz kalmalar gibi is ortamina 6zgl nedenlerden kaynaklandig
gorllmektedir (Sevim ve Hamamci, 1999). Bazi katihmcilar, lisansta almis olduklari egitimi okullarda
uygulayamadiklarini belirtmislerdir. Psikolojik danisma, okul rehber 6gretmenlerinin yerine getirirken en ¢ok
mesleki doyum elde ettikleri gérevdir (Tarhan, 2017). Okullarda psikolojik danisma yapilmasini etkileyen
faktorler katiimcilarin meslekten doyum almalarini engellemektedir. Katilimcilarin ¢cogu, RPDHY'yi elestirip
olumlu ydénde degismesini beklerken, galeyana getirilerek dizenlenmis daha kotu bir yonetmelikle
karsilastiklarini, RPDHY’den daha fazla doyum aldiklarini, calisma sansi olsaydi tercihlerini bu yonetmelikten
yana kullanacaklarini, eski yonetmeligin kendilerini destekledigini ve eski yonetmelikte daha korkusuz
olduklarini dile getirmislerdir. Dagli (2014) benzer sekilde RPDHY'nin yeniden diizenlenmesi konusunda
elestirilere yer verilirken, Ustiiner (2018) ve Giimis (2018) de yénetmeligin diizenlenmesi ile ilgili daha
olumsuz bir sonugla karsilastiklarini ifade etmislerdir. idare tarafindan yénetmeligin dayatiimadig ya da
psikolojik danismanlar tarafindan uygulanmadigr durumlarda bazi psikolojik danismanlar meslekten doyum
aldiklarini ifade etmistir.

Ulkemizde rehber &gretmenler bir yandan PDR hizmetlerinin uygulanmasinda karsilastiklari sorunlarla
basetmeye calisirken, bir yandan da is etkinliklerini stirdiirmeye ¢alismaktadir (Ceyhan, 2000). Katilimcilarin
hemen hemen hepsinin meslege olan bakis acisi olumludur. Cogu katilimci, rehberlik servisinin okulun kilit
noktasi oldugunu, meslegini severek icra ettigini, yonetmeligin getirdigi zorlu sartlar altinda meslegin
sevilmeden yiiritilemeyecegini belirtmislerdir. Benzer sekilde Unal ve Unal (2010) tarafindan yapilan
calismada psikolojik danismanlarin mesleklerini severek icra ettikleri bulgusuna yer verilmis, Oztabak (2018)
da ise sevmeden bu meslegi yurutilemeyecegini belirtmistir. RHY'den sonra meslege olan algisinin
degistigini ifade eden bazi psikolojik danismanlar, ne oldugu belli olmayan bir meslegi icra ettiklerini,
meslegin ilerleme kat etmesi gerektigi yerde daha da geriye gittigini, meslekten beklentilerin alan disi isler
oldugunu, bu ylizden mesleki deformasyon yasadiklarini ve meslekten soguduklarini belirterek meslegini
degistirmeye doniik adimlar attiklarini belirtmislerdir. Aldemir (2018) tarafindan yapilan ¢alismada, psikolojik
danismanlarin meslek algisinin yillar icinde olumsuz yonde degistigini ve bu degisimin kaynaklarini digsal
nedenlerle agikladigina dair bulgular yer almaktadir. Baska bir arastirmada ise psikolojik danismanlarin
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“rehber 6gretmen” olarak nitelendirilmesi, psikolojik danismanlarin meslekleri ile ilgili olumsuz bir algiya
sahip olmalarina neden oldugu bulgusuna yer verilmistir (Dalgicek, 2016). Psikolojik danismanlarin
mesleklerine olan bakis acisi genel itibariyle olumlu olsa da RHY ile birlikte kimilerinde bu alginin olumsuz
yonde degistigine, bu sebeple meslek degistirmeye karar verdiklerine, farkli boélimler okumaya
yoneldiklerine dair sonuclara ulasiimistir.

Psikolojik danismanlarin yarisindan fazlasi, PDR mesleginin gelecegine iliskin olumsuz duygu ve dustincelere
sahiptir. Meslegin toplumda 6nemli bir yere sahip oldugunu ancak yonetmeliklerle baska yonlere cekildigini
belirten katilimcilar, meslegin geleceginin parlak olmadigini, gittikge koétilestigini, ¢abalarinin mevcut
durumu degistirmeyecegini belirterek on yil sonra meslegin okullardan kaldirilacagina vurgu yapmis,
yonetmeligin de bunun icin bir basamak oldugunu belirtmislerdir. Meslegin gelecegine iliskin olumsuz
algilara Ceyhan (2000) da deginmistir. Netice itibariyle RHY, psikolojik danismanlarin PDR mesleginin
gelecegine iliskin duygu ve dustincelerini olumsuz yénde etkilemektedir. Kimi psikolojik danismanlar ise
olumsuz durumlari, meslegi gerektirdigi gibi icra etmeye calisarak mevcut durumu degistirmek icin
cabalamaktadir. PDR hizmetlerinin dnemi, 21. Yuzyilda artarak devam edecektir. Yeni yiizyilda, Ulkemizde
okullarda istihdam edilen psikolojik danismanlar, kendilerini okul sisteminin ©énemli bir parcasi olarak
gormelidirler (Yalgin, 2006).

Psikolojik danismanlardan bazilari, Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi'ni bir yikim olarak adlandirmistir. Cogu
psikolojik danismanin yénetmelige iliskin genel dederlendirmesi olumsuzdur. RHY'de dizenleme ile ilgili
uzmanlara danisilmamasi, is yikinin ¢ok fazla olmasi, meslegi icra etme 6niinde bulyuk bir engel teskil
etmesi, gérev tanimlarinin net olarak belirlenmemesi, unvan sorunun giderilmemesi, alan disi atamalara
zemin hazirlamasi, okul idaresinin istegine gére kullaniimasi, 6grencilerin psikolojik danismanlara olan bakis
agisini olumsuz etkilemesi, PDR meslegine olan ényargilari hakli cikarmasi gibi nedenlerden dolayi psikolojik
danismanlar yénetmeligi olumsuz olarak degerlendirmislerdir. Arastirmanin bu bulgusu Nas'in (2018)
arastirmasiyla kismen ortiismektedir. Kimi psikolojik danismanlar, dgrencilerin duygusal ihtiyaclarinin
oldugunu; sevgiye, ilgiye, anlasilmaya ve dinlenilmeye ihtiya¢ duyduklarini dile getirerek okullardaki dnleyici
psikolojik danismanligin engellenmesinin toplum ruh saghdi agisindan ciddi sorunlara yol agcacagini belirtmis,
bu denemenin topluma pahaliya mal olacagina dikkat cekmistir. Yonetmelige karsi olumlu degerlendirmeler
de s6z konusudur. Bazi psikolojik danismanlar hastane ziyaretleri ve tercih danismanhdgi gibi gorev
tanimlarinin kesin olarak belirlenmesini olumlu bulmuslardir. Bu bulgu, Nas (2018) tarafindan yapilan
arastirmanin bulgular ile 6rtismektedir. Bu arastirmada yonetmelige karsi olumlu degerlendirmelerin
oldugu, psikolojik danismanlarin bazi gérev tanimlarinin daha agik sekilde belirtildigi ve hatta farkli olarak
RHY'nin RPDHY'den daha faydali ve islevsel oldugu bulgularina yer verilmistir. Ayrica kimi alan disi
katilimcilar, psikolojik danisma icin daha fazla akademik calismalarin olmasi gerektigini ileri strerek, psikolojik
danisma unvanin kaldirilmasini olumlu bulduklarini ifade etmistir. Hi¢ kimse psikolojik danisma hizmetinin
yeterli standartlarda verilip verilmedigini, bu hizmeti veren danismandan daha iyi izleyemez ve
degerlendiremez (Bond, 2017).

Sonug olarak arastirmada, gérev taniminin net olmamasindan kaynaklanan alan disi islerin rehberlik kelimesi
ile iliskilendirilerek psikolojik danismanlara yaptirildigina, asiri is yikintn psikolojik danismanlarin okullardaki
islevselligini engelledigine, unvan sorunun mesleki rol catismalarina yol agtigina, ydnetmeligin alan disi
atamalara zemin hazirladigina, nobet, belleticilik ve sinavlarda gozetmenlik gorevlerinin psikolojik
danismanlar ve ogrenciler arasindaki terapotik iliskinin  bozulmasina neden olduguna, psikolojik
danismanlarin tercih danismanhigi hizmetinde kanuna aykiri gérevlendirildiklerine, tercih danismanligi
hizmeti karsiliginda psikolojik danismanlara verilen tcretin konaklama ve ulasim giderlerini karsilamadigina,
danismanlik tedbiri gorevinin kagit tzerinde gergeklestirildigine, bu gdérevin dGnemsenmesine, bu hususta
uygulamali egitimlerin verilmesine, zorunlu goérev tanimlarinin génillilik esasina, meslek dogasina ve
etigine uygun olarak yeniden diizenlenmesine, ydnetmelikte yer almasina ragmen psikolojik danismanlarin
ders saatinde ogrenci ile gorlisemediklerine, goriismelerin okul idaresi tarafindan kontrol altinda
tutulduguna dair bulgular elde edilmistir. Yasanilan bu sorunlar, psikolojik danismanlarin meslege olan bakis
agisini, mesleginin gelecegine iliskin duygu ve diistincelerini olumsuz etkileyerek meslekten aldiklar doyumu
onemli 6lclide azaltmis, kimilerinde farkli bélimler okuma ihtiyact dogurmustur.

Bu arastirmada, psikolojik danismanlarin yonetmelikte yer alan bazi gérev tanimlarina, unvan sorunlarina,
mesleki doyum ve yeterliliklerine, meslege bakis acisina, meslegin gelecegine iliskin duygu ve dustincelerine,
yonetmelikle ilgili genel degerlendirmelere yer verilmistir. 1985 RHY, 2001 RPDHY ve 2017 MEB RHY daha
detayli (amag, kapsam, dayanak, ilkeler vs.) karsilastirilip incelenebilir. Arastirma, MEB’e bagh okullarda
bulunan psikolojik danismanlarla gerceklestirilmistir. Ozel okullardaki psikolojik danismanlar da arastirmaya
dahil edilebilir. Rehberlik Arastirma Merkezlerinde gorev alan psikolojik danismanlarin gorev tanimindaki
degisiklikler 6nceki yonetmelikler ile karsilastirilabilir, ydnetmeligin ruh saghgi hizmeti agisindan farkli kurum
ve kuruluslarda calisan psikolojik danismanlarin karsilastirmali olarak mesleki doyum ve psikolojik iyi oluslari
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Uzerindeki etkisi incelenebilir. Bu arastirmada kadin psikolojik danismanlarla daha fazla gériisme yapilmistir.
Cinsiyetin dengeli dagitiimasi arastirma icin daha olumlu olabilir.
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