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regression analysis. Problematic Facebook use was found correlated positively with

social, familial, and romantic loneliness. In addition, Problematic Facebook use was

predicted by the number of participants’ Facebook friends, but was not predicted by
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Compensation Theory and other related literatures.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

The need of establishing relationships is one of the fundamental dynamics of human existence. Loneliness is
considered as a reaction towards the feeling of absence in social relations or a reaction not to perceive those
relations close and sincere enough (Weiss, 1973). Loneliness is investigated as one dimension or sub-
dimensions like social and emotional loneliness in the body of literature (DeJong-Gierveld & Tilburg, 2010;
DiTommaso, Brannen & Best, 2004). Social loneliness is defined as being in relation with fewer friends and
colleagues than one thinks and desires. On the other hand, emotional loneliness is considered as a subjective
evaluation to one's situation of not to have a desired number of sincere and honest relations (DeJong-
Gierveld & Tilburg, 2010). Although loneliness is of importance in almost every stage of human beings as
social creatures, it is more crucial in young adulthood in regards with showing up of negative consequences.

The rareness of social and emotional relation networks may cause physical and psychological problems in
young adults who are in the developmental stage of establishing intimate relationship. Starting from this
point, young university students are trying to cope with loneliness in different ways. From those ways, online
networks are becoming prominent in our age. One of the mainly known social network is Facebook which
attracts people of almost all ages especially young adults. It is known that %32 of Facebook users are
between the ages of 18-24. (Social Bakers Report, 2014). In recent days it can be seen that, young people
who have difficulty in developing social relations in real world, are trying to decrease the effects of their
loneliness via online communication. (Erdogmus, 2009; Taydas, 2009; Lemieu, Lajoie, & Trainor, 2013). As a
result, they might cut their bonds from real world and enclose themselves to an online world.

Compared to other social networks, Facebook is at the second row in the world with %85 users in USA and
%93 users in Turkey (Alexa, 2011; Global Digital Statistics, 2014). Although Facebook is preferable for a lot
of people, %32 of users consist of young people between the ages of 18-24 (Social Bakers Report, 2014). As
Facebook can be used for different purposes, it is mostly used to get socialized by youth (Bonds-Raacke &
Raacke, 2010; Hunt, Aktin & Krishnan, 2012). According to social compensation approach, young people who
have fewer face to face relations in real world, are trying to compensate their unmet social needs through
online environment (Valkenburg, Schouten, & Peter, 2005). Current studies claim that the intense use of the
Facebook in relation with the stated motivations, is problematic and need to be held as a threat to
psychological well-being (Andreassen, Thorsheim, Brunborg, & Pallesen, 2012; Kuss & Griffths, 2011).

Purpose

The studies related with the topic have been stating that there is a significant positive correlation between
spending time on the Facebook and social loneliness and social avoidance (Lemieux, Lajoie & Trainor, 2013;
Morahan-Martin & Schumacher, 2013). Also, the results of researches show that loneliness is mostly
experienced among university students (Yalaz, Alpar & Algir, 2014) and spending time on the Facebook is
seen as a way through which students try to decrease the level of their loneliness perception (Lou, 2010;
Lou, Yan, Nickerson & Mcmorris, 2012). On the basis of these results, answers for the following question will
be investigated in this study; “Are the variables of social loneliness, romantic loneliness, family loneliness,
number of friends on the Facebook, number of friends on daily life of university students significant
predictors of their Facebook use? ”

Method

Participants were consisted of 259 [140 (%54) females 119 (%45) males] voluntare studens. Ages range
were between 18- 32 and age mean was 20.85 (Ss = 1.55). Participants spend avarage 167.77 minutes per
day on the internet. Data was collected by means of Bergen Facebook Addiction Scales (BFAQ), Social and
Emotional Lonilenes Scales (SDYO) and Personel Information Forms. The participants’ problematic Facebook
use and social and emotional loneliness were examined by Pearson's product-moment correlation coefficient
of correlation and stepwise regression analyses.
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Findings

As a result of the analysis of the data it was found that problematic Facebook use was correlated positively
with social, family, and romantic loneliness. It was also seen that family loneliness explained 14 % of
problematic Facebook use, romantic loneliness explained 5 % of problematic Facebook use, the number of
friends explained 2 % of problematic Facebook use and social loneliness explained 2 % of problematic
Facebook use. Family loneliness was the most predictive of Facebook addiction. The number of friends in
daily life and gender were included in the stepwise regression analysis but it was seen that neither of these
variables predicted Facebook addiction.

Discussion & Conclusion

In this study the relation between problematic Facebook use and social and emotional loneliness levels of
university students has been investigated. In this sense, the predictive role of loneliness in familial, social
and romantic relations, number of friends on Facebook, number of friends in daily life hed been searched.
The body of literature comes with the information that lonely people may have a lower social competence
in face to face communication than an online communication (Zywica & Danowski, 2008; Mckenna, Green &
Gleason, 2002; Lou et all, 2012; Ebeling-Witte, Frank & Lester, 2007; Kalpidou, Costin & Morris, 2007;
Schwartz, 2010). Parallel with Social Compensation Theory, these people are considered as compensating
their inadequacies of social life and strengthening their sense of belonging with the motivation of self-
presentation through Facebook (Nadkarni &Hoffman, 2012). In other words, people who are fragile and have
psychological features inhibiting their social life may tend to use Facebook to meet their belonging needs.
Papacharissi & Rubin' (2000) have claimed that, people who avoid face to face communication perceive
internet reinforcing and functional to meet their need of interpersonal relation. As these people prefer to
use Facebook to cope with loneliness instead of establishing real relations, the relatively safeguarded feature
of Facebook becomes attractive to them.

Studies show that students usually prefer Facebook to communicate with their families, to keep in touch with
old friends and to meet new friends (Taydas, 2009; Lou et all, 2012; Kalpidou, Costin & Morris, 2011;
Erdogmus, 2009; Raacke & Bonds-Raacke, 2009). As Facebook is cheaper than other communication tools,
has the opportunity to share photos and videos and accessible any time from anywhere, it is mostly preferred
by young people who are very much interested in technology (Jones, 2014). All this conditions pave the way
for problematic Facebook use.

As it can be understood from the results of studies, students who have difficulty in establishing face to face
relations, use Facebook as a communication tool for their social and romantic relationships. Although this
situation can be thought as an easiness of technological era, it can also be considered as compensation of
inadequecy in building real relationships. For this reason, students who are lonely and have difficulty in
communication, can be supported to develop their social skills during their university education. Programs
on developing social skills and secure Facebook use might be developed. Students who have high level of
loneliness can be referred to get support from universities’ guidance and psychological centers.
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Oz

Bu calismanin amaci, Gniversite égrencilerinin sosyal ve duygusal yalnizliklart ile
problemli  Facebook kullanimlart arasindaki iliskiyi incelemektir. Anadolu
Universitesinin cesitli fakiiltelerinde 6grenim géren 259 (140 kadun, 119 erkek, Yasort=
20.85, Ss=1.55) dgrenci ¢alisma grubunu olusturmaktadur. Calismada Bergen
Facebook Bagimliligi Olcegi ile Sosyal ve Duygusal Yalnizlik Olgegi kullandmustir.
Veriler korelasyon ve adimsal regresyon analizi ile incelenmistir. Sonuclar, sosyal,
ailesel ve romantik iliskilerde yalniziigin problemli Facebook kullanimiyla pozitif
yénde iliskili oldugu ve problemli Facebook kullanimint yordadigint gbstermistir.
Ayrica, problemli Facebook kullanimuny, katilimcilarin Facebooktaki arkadas sayilart
yordarken, glinliik arkadas saylarinin yordamadigt gérilmdistiir. Bulgular Sosyal
Telafi Yaklagimi ve ilgili alanyazin siginda  tartisilmis,  psikolojik  yardim
profesyonellerine ve arastirmacilara éneriler sunulmustur.
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GiRIS

iliski kurma ihtiyaci insanin varolusunun temel dinamiklerindendir. Pek ¢ok kuram acisindan da bu durum
vurgulanmaktadir. Glasser iliski kurmayi, yasamsal bir ihtiyac olarak ele alirken (Prochaska ve Nockros, 2010),
Yalom ise varolusun 6zne-6zne etkilesimi ile baska varoluslarla temasi seklinde degerlendirmektedir (Yalom,
1980). Kuramsal bilgiler, doyurucu iliski kuramayan bireyin giderek yalnizlastigini ve yalnizlasma sonucunda
da olumlu psikolojik yapilarinin tehdit altinda oldugunu belirtmektedir.

Yalnizlik, sosyal iliskilerin istenenden daha az diizeyde olmasi sonucu yasanilan baski ve bireyin sosyal
yasantisina yonelik yetersizlik algisi seklinde tanimlanmistir (Asher ve Paquette, 2003; Russell, 1996). Baska
bir tanimda yalnizlik, sosyal iliski eksikliginin hissedilmesi ya da iliskilerin yeterince icten ve yakin
bulunmamasina gosterilen bir tepki olarak degerlendirilmistir (Weiss, 1973). Gorildugi gibi, yalnizlik,
iliskilerin kurulamamasina ya da doyurucu olmamasina ydnelik bir degerlendirme ve duygulanimdir. Alan
yazinda yalnizlik tek boyutta incelendigi gibi sosyal ve duygusal yalnizlik gibi alt boyutlar seklinde de
arastinlmistir (DeJong-Gierveld ve Tilburg, 2010; DiTommaso, Brannen ve Best, 2004). Sosyal yalnizlk, kisinin
distndiginden ve arzu ettiginden daha az sayida arkadas ve meslektas ile iliski icerisinde olmasi, duygusal
yalnizlik ise istedigi dizeyde icten ve glvenilir bir sirdasi olmamasi durumuna yonelik 6znel bir
degerlendirme (DeJong-Gierveld ve Tilburg, 2010) olarak tanimlanmaktadir.

Sosyal bir varlik olan insan icin yalnizlik yasamin her déneminde 6nemli olmakla birlikte geng yetiskinlik
déneminde olumsuz sonuglarin ortaya ¢tkmasi agisindan daha da kritiktir. Arastirmalar yalnizlikla depresyon
(Heinrich ve Gullone, 2006), madde kullanimi (Cacioppo, Hawkley, Crawford, Ernst, Burleson ve Kowalewski,
2002), alkol kullanimi, distk benlik saygisi, fizyolojik belirtiler (Johnson, 2007), intihar (Wiktorsson, Runeson,
Skoog, Ostling ve Waern, 2010) arasinda iliski oldugunu géstermektedir. Gelisim gorevi bakimindan yakin
iliski kurmak durumunda olan genglerde, vyalnizlik sonucu belirtilen olumsuzluklar daha yogun
yasanabilecektir.

Arastirmalar yalniz bireylerin farkll kisilik &zelliklerine sahip olduklarini belirtmektedirler. Yalniz bireyler
¢ogunlukla, utangag ve duisik benlik saygisina sahiptirler (Cheek ve Busch, 1981; Marangoni ve Ickes, 1989)
ve daha yogun iletisim kaygisi yasamaktadirlar (Segrin ve Kinney, 1995; Zakahi ve Duran, 1985). Bu nedenle
yalniz kisiler iliskilerde kendilerini daha az agmakta ve iletisim kurmakta guclik yasamaktadirlar (Solano,
Batten ve Parish, 1982). Dolayisiyla bu kisiler, az sayida arkadasla disik kalitede bir arkadaslik yasamakta ve
sosyal etkinliklere daha az katilmaktadirlar (Kraus, Davis, Bazzini, Church ve Kirchman, 1993; Spitzberg ve
Canary, 1985). Genellikle yasadiklari yalnizligin yogunlugu, bireylerin yasantisini pek ¢ok acidan olumsuz
etkilemektedir.

Duygusal ve sosyal iliski aginin azhgi yakin iliskiler gelistirme sorumlulugu olan genclerde fiziksel ve psikolojik
sikintilara yol acabilmektedir. Bu nedenle Universite 6grencileri yalnizliklari ile farkli yollarla basetmeye
calismaktadirlar. Cagimizda bu yollarin 6nemlilerinden birisi de sanal aglardir. Glinimuzde gercek diinyada
yeterli sosyal iliski kuramayan genclerin daha ¢ok sanal dunyada iletisim kurarak, yalnizlik duygularinin
etkilerini azaltmaya calistiklari gérilmektedir (Erdogmus, 2009; Lemieux, Lajoie ve Trainor, 2013; Taydas,
2009). Sosyal iliski kuramayan gencler kendilerini gercek yasamdan koparip sanal ortamlara hapsetmekte bu
durum ise problemli durumlara yol agmaktadir.

Problemli Facebook Kullanimi

Son yillarda teknoloji geng yetiskinlerin yasaminin vazgegilmez bir pargasi olmustur (Arnett, 1995). Daha dar
bir cerceveden, Facebook, twitter, myspace gibi i¢ ice girmis sosyal aglar araciligi ile teknoloji, karmasik iliski
aglarinin olusumuna zemin olusturmustur. Bu bakimdan, milyonlarca geng tarafindan kullaniimakta olan
Facebook, en iyi bilinen sosyal aglardan biri haline gelmistir. Diger sosyal aglara gére Facebook, Amerikada
%85, Turkiye'de %93 kullanilma oraniyla diinyada ikinci sirada yer almaktadir (Alexa 2011; Global Digital
Statistics, 2014). Facebook her yastan bireyi cezbetmekle birlikte kullanicilarinin %32'sini 18-24 yas
araligindaki gencler olusturmaktadir (Socialbakers Report, 2014). Facebook farkli amaclarla kullaniimakla
birlikte gencler tarafindan daha cok sosyallesme amacli kullanilmaktadir (Bonds-Raacke ve Raacke, 2010;
Hunt, Aktin ve Krishnan, 2012). Arastirmalar, Facebook kullaniminin birincil islevinin, kisisel paylasimlar
araciligi ile yeni sosyal ve duygusal iliskilerin kurulmasi ve var olan sosyal iliskilerin devam ettirilmesini
saglamak oldugunu belirtmektedirler (Sheldon, 2008; Pempek, Yermolayeva ve Calvert, 2009).
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Genglik doneminde kurulan arkadaslik iliskileri sosyallesmeyi saglarken ayni zamanda bir gruba ait olma ve
var oldugunu kanitlama ihtiyacini da karsilamaktadir (Nadkarni ve Hofmann, 2012). Yiiz yize iletisim kaygisi
ve korkusu yasayan Universite dgrencilerinin sosyal iliski kurmak, zaman gecirmek ve yalnizlik hissi ile
basetmek icin siklikla sanal ortam olan Facebook'u kullandiklari goérilmektedir (Sheldon, 2008; Skues,
Williams ve Wise, 2012). Sosyal Telafi Yaklasimina goére gencler, gercek yasamda karsilayamadiklari sosyal
ihtiyaclarini sanal ortam araciligiyla telafi etmektedirler (Valkenburg, Schouten ve Peter, 2005). Bu yaklasima
gore gercek hayatta daha az yiiz ylze iliski kuran gencler, sanal ortamda olusturdukari gruplarla sosyalleserek
ait olma ve 6z sunum ihtiyaclarini karsilayabilmektedirler (Ellison, Steinfield ve Lampe, 2007; Nadkarni ve
Hofmann, 2012). Giincel arastirmalarda, belirtilen motivasyonlar dogrultusunda Facebook'un yogun bir
sekilde kullaniimasi problemli olarak degerlendirilmekte ve psikolojik agidan bir tehdit olarak ele alinmaktadir
(Andreassen, Torsheim, Brunborg ve Pallesen, 2012; Kuss ve Griffths, 2011). Arastirmalar problemli Facebook
kullanimi ile diistik yasam doyumu, disiik 6znel mutluluk, dustk 6znel zindelik ve dustk iyi olus (Satici ve
Uysal, 2015), ciddi depresyon, kaygi (Kog ve Gllyagci, 2013) ve disik yasam kalitesi (Bevan, Gomez ve
Sparks, 2014) arasinda iliski oldugunu belirtmislerdir. Dolayisiyla sosyallesmek amacli kullanilan Facebookun
yogun kullaniimasi sonucu gencleri gercek hayattan kopardigi séylenebilir.

Arastirmanin Amaci

GlUnumuzde genglerin sosyallesmek, eglenmek, yeni arkadasliklar kurmak, eski arkadas baglarini sirdirmek,
hosca zaman gecirmek ve rahatlamak gibi farkli amaclarla Facebook kullandiklari bilinmektedir (Foregger,
2008; Hew ve Cheung, 2012; Spraggins, 2009). Ozellikle genclerin yeni arkadaslar edinmek, eski
arkadagliklarini strdirmek, arkadaslariyla ve aileleriyle iletisim kurmak kisacasi sosyallesmek amaciyla
Facebook'u kullandiklari goriilmektedir (Ellison, Steinfield ve Lampe, 2007; Shaw, Timpano, Tran ve Joormann,
2015; Spraggins, 2009). Bu konuda yapilan calismalar, gercek hayatta sosyal baglar gicli olan kisilerin de
(Valkenburg, Schouten ve Peter, 2005), ylizylize iletisim kurmakta sorun yasayan genclerin de, sanal ortamlari
daha yogun kullandiklarini géstermektedir (Mckenna, Green ve Gleason, 2002; Morahan-Martin ve
Schumacher, 2003). Ozellikle son zamanlarda yapilan arastirmalar, yogun yalnizlik yasayan (Skues, Williams
ve Wise, 2012), kisilerarasi iliskilerde duyarlihgi oldugu icin ytizylze iletisimden kaginan (Eraslan Capan, 2015),
sosyal kaygisi olan (Wilson, Fornasier ve White, 2010) Universite 6grencilerinin sosyal ve duygusal ihtiyaglarini
daha ¢ok Facebook araciligyla sanal ortamda karsiladiklarini ifade etmektedir.

Facebook, kisisel bilgilerin gizlenebilmesi, konugsmanin kontrol edilebilmesi, ylz yize iletisim kurmada
yasanan kaygl ile kolay bas edilebilmesi, sosyal mesafeler arasinda kdpri olmasi, arkadas seceneginin
fazlaligi, aninda iletisim kurma kolayligi agisindan sosyallesmede gercek hayatta iletisim kurmakta sorun
yasayan gencler tarafindan daha ¢ok tercih edilebilmektedir (Antheunis ve Schouten, 2011; McKenna ve
Bargh, 1999). Yuz yuze iliski kurmakta glclikler yasayan Universite 6grencileri, Facebook araciligiyla 6zel
arkadasliklar kurma, ilgilerine gore gruplar olusturma, ilgilendikleri konuda sohbet etme, fikir paylasma,
kendileriyle ilgili bilgi ve gorintileri paylasma, gibi bircok etkinligi gerceklestirebilmektedirler (Spraggins,
2009; Steinfield, Ellison ve Lampe, 2008).

Kisacasi genclerin Facebook araciligiyla iletisimi, yiz ylze iletisime daha ¢ok tercih etmeleri, bireylerin sosyal
yasamlarinda tatmin edici bulmadiklar ihtiyaglarini sosyal medya araciligi ile telafi etme cabasi icerisinde
olabileceklerini ifade etmektedir (Valkenburg ve Peter, 2008). Bu calisma kuramsal boyutta Sosyal Telafi
Yaklasimiyla cercevelenmektedir. Yalniz ve sosyal kacinmaci bireyler doyurucu bulmadiklar sosyal
yasantilarini telafi etmek amaciyla sosyal medyayi kullaniyor olabilirler. Konu ile ilgili yapilan arastirmalar,
sosyal anlamda yalniz olma ve sosyal kagcinmacilik ile Facebook’ta zaman harcama arasinda anlamli derecede
pozitif iliski oldugunu belirtmektedir (Lemieux, Lajoie ve Trainor, 2013). Yalniz bireyler diger bireylere gore
daha cok cevrim i¢i arkadasliklar kurmakta ve daha ¢ok duygusal destek almaktadirlar (Morahan-Martin ve
Schumacher, 2013). Baska bir calismada &grencilerin yalnizlik algilarini Facebook kullanarak azaltmaya
calistiklari goériilmektedir (Lou, 2010; Lou, Yan, Nickerson ve Mcmorris, 2012). Ulkemizde (niversite
ogrencilerinin yalnizliklarinin arastirildigi sinirli sayida arastirmada (Cegen, Yalaz, Alpar ve Algir, 2014) yogun
olarak yalnizlik yasadiklar belirtiimektedir. Bununla birlikte, tUniversite 6grencilerinin Facebook kullanmada
Sosyal Telafi Yaklasiminin etkilerinin arastirildigi, yasadiklari farkli alanlardaki yalnizliklariyla nasil
basettiklerinin arastinldigi kapsaml bir calisma olmadigr gorilmektedir. Bu calismanin da bu boslugu
dolduracagi dustinilmektedir.

Bu sonuclara dayali olarak bu calismada “Universite 6grencilerinin sosyal yalnizliklarn, romantik yalnizliklari,

aile yalnizliklar, Facebooktaki arkadas sayisi ve glnluk hayattaki arkadas sayisi problemli Facebook
kullanimlarinin énemli bir yordayicisi midir?” arastirma sorusuna cevap aranacaktir. Universite 6grencilerine
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sunulacak onleyici psikolojik yardim hizmetleri agisindan bu arastirmadan elde edilecek bulgularin dnemli
ipuglar verecegi diistinilmektedir.

YONTEM
Arastirma Modeli
Bu calisma, Universite 6grencilerinin problemli Facebook kullanimlarini gesitli degiskenler acisindan
incelemeyi ve sosyal duygusal yalnizliklari ile problemli Facebook kullanimlari arasindaki iliskiyi belirlemeyi
amaclayan iligskisel tarama modelinin kullanildigr betimsel bir calismadir.

Calisma Grubu

Bu calisma, Anadolu Universitesinin Eczacilik, Egitim, Edebiyat, Fen ve idari Bilimler Fakiiltelerinde 6grenim
goren 6grencilerden tesadifi 6rnekleme ile secilen 259 [140'1 (%54) kiz, 119'u (%45) erkek] gonulli 6grenci
Uzerinde ylrGatilmastdar. Yaslar 18 ile 32 arasinda degisen katiimcilarin yas ortalamasi 20.85'dir (Ss = 1.55).
Katiimcilarin 46's1 (%18) birinci sinifta, 50'si (%19) ikinci sinifta, 76's1 (%29) lglncl sinifta ve 87'si (%34)
dordiinct sinifta 6grenim gérmektedirler.

Calismaya katilan 6grenciler glinde ortalama 167.77 dakika internet kullanmaktadirlar. Facebook'taki arkadas
sayllari 3 ile 775 arasinda degisen katiimcilarin, glnlik hayattaki arkadas sayilari ise O ile 150 arasinda
degismektedir. Katihmcilarin %65'i  Facebook hesaplarini daha &6nce kapatmis ya da kapatmayi
distinmektedir. Ayrica, katilimcilarin bilyik c¢ogunlugu (%78) Facebook'un Ucretli olmasi durumunda
Facebook'u kullanmayacaklarini bildirmislerdir.

Veri Toplama Araglan

Bu calismada veriler Bergen Facebook Bagimliligi Olcegi, Sosyal ve Duygusal Yalnizlik Olcegi ve kisisel bilgi
formu ile toplanmistir.

Bergen Facebook Bagimliligt Olgeg’i (BFAO) (Andreassen, Torsheim, Brunborg ve Pallesen, 2012). 18
maddeden olusan BFAQ, 5'li Likert tipi (1: Cok nadir ve 5: Cok sik) derecelendirmeye sahiptir. Orijinal
calismasinda &lcegin Cronbach alfa giivenirlik katsayisi .83 olarak hesaplanmistir. Olcekten alinabilecek olasi
puanlar 18 ile 90 arasinda degismekte ve ylkselen puanlar problemli Facebook kullanimina isaret etmektedir.
BFAO'niin Tirkce'ye uyarlanmasi Akin, Demirci, Akin, Ocakgi, Akdeniz ve Akbas (2013) tarafindan yapilmistir.
Dogrulayici faktér analizine gére 6lcegin iyi uyum verdigi (xX* = 291.88, df = 118, p < 0.001, RMSEA = .061,
CFl = .95, GFI = .92, IFI = .95 ve SRMR = .040) belirtilmistir. Tirkce formunun Cronbach alfa giivenirlik katsayisi
.93 olarak ifade edilmistir (Akin ve digerleri, 2013). Bu arastirmada 6l¢cegin Cronbach alfa guvenirlik katsayisi
. 88 olarak bulunmustur.

Sosyal ve Duygusal Yalnizlik Olcegi (SDYO) (Ditommaso, Brannen ve Best, 2004). On bes maddeden olusan
SDYO, aile iliskilerinde, romantik iliskilerde ve sosyal iliskilerde yalnizlik olmak Uzere (i¢ alt boyuttan
olusmaktadir. Olcek 7'li likert tipi (1: Bana tamamiyla uygun degil ile 7: Bana tamamiyla uygun)
derecelendirmeye sahiptir. Olcegin Tirkce'ye uyarlamasi Cecen (2007) tarafindan gerceklestiriimistir.
Dogrulayici faktor analizi sonuglarina gére g alt boyutlu dlcedin iyi uyum (X?= 385.92; df= 86; CFl=.92;
GFI=.91; IFI=.92; RMSEA= .0.2) verdigi belirtilmistir. Olcegin givenirlik katsayilarina bakildiginda, aile
iliskilerinde yalnizlik alt boyutu icin .76, romantik iliskilerde yalnizlik alt boyutu icin .84 ve sosyal iliskilerde
yalnizlik alt boyutu icin .74 oldugu ifade edilmektedir (Cecen, 2007). Bu arastirmada &lcegin Cronbach alfa
glvenirlik katsayisi aile iliskilerinde yalnizlik alt boyutu igin .74, romantik iliskilerde yalnizlik alt boyutu icin
.78 ve sosyal iliskilerde yalnizlik alt boyutu icin . 85 olarak bulunmustur.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan hazirlanan form, arastirmaya katilan 6grencilerin yas, cinsiyet,
sinif, boluim, Facebooktaki arkadas sayisi, glinlik hayattaki arkadas sayisi, ne kadar slire Facebookta zaman
gegirdikleri gibi bilgilerin toplanmasi amaciyla kullaniimstir.

Islem

Arastirmada kullanilan veri toplama araglari, bir kitapcik seklinde katilimcilara tek oturumda uygulanmistir.
Bir katilimcinin veri setini doldurmasi yaklasik olarak 20 dakika stirmistir. Uygulama esnasinda arastirmaci
oncelikle kendini tanitmis ve ardindan arastirmanin amaci, dnemi ve 6lgek setinin nasil yanitlanacagi hakkinda
katilimcilara bilgi vermistir.

Arastirma kapsaminda veri setinden elde edilen verilerin normal dagilimi incelenmistir. Normal dagilimin

incelenmesinde carpiklik, basiklik katsayilari, dal yaprak ve histogram grafikleri incelenmistir. Elde edilen
verinin Facebook bagimliligs, aile yalnizligi, romantik yalnizlik ve sosyal yalnizlik icin carpiklik katsayilarinin -
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ile verinin normal dagildigina karar kilinmistir. Katiimcilarin problemli Facebook kullanim diizeyleri ile aile,
romantik ve sosyal iliskilerindeki yalnizliklari arasindaki iliski Pearson Momentler Carpimi Korelasyon katsayisi
ile incelenmistir. Ayrica, bagimsiz degiskenlerin problemli Facebook kullanimini agiklama oranini saptamak
amaciyla Adimsal Regresyon Analizi (stepwise regression) kullaniimistir. Regresyon analizi, bagimh degisken
ile bir veya daha ¢ok bagimsiz degisken arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla kullanilan bir analiz ydntemidir.
Adimsal Regresyon Analizi, degiskenlerin kismi korelasyon degerlerine gore analize konuldugu bir Regresyon
Modelidir ((Blyukoztirk, 2003). Bu ¢alismada, dncelikle problemli Facebook kullanimi olan bagimh degisken
ile en ylksek korelasyonu veren, yani bir anlamda bagimli degiskenin varyansina en biytk katkiyr yapacak
olan bagimsiz degiskeni se¢mek icin Adimsal Regresyon Analizi kullaniimistir.

BULGULAR
Facebook Bagimliligi Olcegi, Sosyal ve Duygusal Yalnizlik Olcegi'nden alinan puanlar ve Facebook'taki
arkadas sayisi ve gunlik hayattaki arkadas sayilar arasindaki korelasyon, aritmetik ortalama ve standart

sapmalara iliskin bulgular Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1. Degiskenler Arasi Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayilari ve Betimleyici istatistikler

Degiskenler 1 2 3 4 5 6
1- Problemli Facebook kullanimi -

2- Aile yalnizhigi 38" -

3- Romantik iligkilerde yalnizlik 30" 24" -

4- Sosyal iliskilerde yalnizlik 38" 59" 33" -

5- Facebook arkadas sayisi 28" 22" 32" 18" -

6- Gunlik arkadas sayisi .01 -.04 -.05 -.04 15" -

X 31.17 20.30 14.74 20.11 315.74 34.19
SS 8.26 4.87 6.90 443 170.64 30.04

*p <.05,"p < .01

Tablo 1'de gorildigu gibi, problemli Facebook kullanimi ile aile iliskilerinde yalnizhk (r=.38, p< .01), romantik
iliskilerde yalnizhk (r= .30, p< .01) ve sosyal iliskilerde yalnizlik (r= .38, p< .01) arasinda pozitif yonde anlamli
iliskiler oldugu saptanmistir. Ayrica, problemli Facebook kullanimi, Facebook arkadas sayisi ile (r= .28, p< .01)
pozitif ydnde anlamli iliskiye sahipken, giinliik hayattaki arkadas sayisi ile (r=".01, p> .05) anlamli iliskiye sahip
olmadigr gorilmektedir.

Tablo 2'de ise katilimcilarin problemli Facebook kullaniminin yordayicilar olarak; aile yalnizhdi, romantik
iliskilerde yalnizlik ve sosyal iliskilerde yalnizlik, Facebook arkadas sayisi ve ginlik arkadas sayisina iligkin

Adimsal Regresyon Analizi sonugclarina yer verilmistir.

Tablo 2. Problemli Facebook Kullaniminin Yordanmasina iliskin Adimsal Regresyon Analizi Sonuglari

Model Degiskenler B  SHg B t R? R?artis F
1. Model  Aile Yalnizhig 64 09 379 6567 .14 14 43.03"
> Model Aile Yalnlz!lgl 55 .09 326 5.64** 19 05 14.91"
Romantik lliskilerde Yalnizhk 27 .07 223 3.86
Aile Yalnizligi 51 .09 30 5227
3.Model  Romantik iliskilerde Yalnizlik 21 07 18 299" 21 .02 7317
Facebook arkadas sayisi 01 .00 16 2707
Aile Yalnizhigi 34 12 20 296"
Romantik iliskilerde Yalnizhk A7 .07 14 234 .
4. Model w23 .02 6.725
Facebook arkadas sayisi .01 .00 16 2.74
Sosyal iliskilerde Yalnizlik 34 13 18 259"

*p <.05,"p < .01
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Tablo 2'de gorilen Adimsal Coklu Regresyon sonuglarina goére modele ilk aile yalnizligi degiskeni
girmektedir. Aile yalnizigi Facebook bagimhliginin %14'UnG aciklamaktadir (R°= .14, R? artig= .05,
diizenlenmig R?= .14). ikinci adimda romantik iligkilerde yalnizigin modele dahil oldugu gériilmektedir. Bu
adimda romantik iligkilerde yalnizlik, Facebook bagimliiginin %5'ini agiklamaktadir (R?= .19, R? artig= .05,
diizenlenmis R?= .18). Uclincii adimda ise Facebook arkadas sayisi modele girmistir. Bu degiskenin Facebook
bagimlihginin %2'sini acikladigi anlasiimaktadir (R°= .21, R? artis= .02, diizenlenmis R?= .20). Son adimda
sosyal iliskilerde yalnizlik modele dahil olmus ve Facebook bagimliliginin %2'sini acikladigi géralmastar (R?=
.23, R?artis= .02, diizenlenmis R?= .22). Son modele gére aile yalnizhgi (8= .20, p<. 01), romantik iliskilerde
yalnizlik (8= .14, p< .05), Facebook arkadas sayisi (8= .16, p< .01) ve sosyal iliskilerde yalnizlik (8= .18, p< .01)
Facebook bagimligini anlamli sekilde yordamaktadir. Bu degiskenler icerisinden Facebook bagimliligini en
fazla yordayan degisken ise aile yalnizhgidir. Adimsal regresyon analizine glinliik hayattaki arkadas sayisi da
dahil edilmis ancak bu degiskenin Facebook bagimliligini anlaml yordamadigi gérilmustr.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu calismada Universite 6grencilerinin sosyal ve duygusal yalnizhk duzeyleri ile problemli Facebook
kullanimlari arasindaki iliski arastinlmistir. Bu kapsamda sosyal iligkilerde yalnizlik, romantik iliskilerde
yalnizlik, aile yalnizligi, Facebooktaki arkadas sayisi ve ginlik hayattaki arkadas sayisinin Facebook
kullanimini yordayip yordamadigi incelenmistir. Alan yazina gdre, yalniz insanlarin yiz yiize iletisimde sosyal
yetkinlikleri daha disik olabilirken, teknoloji araciligi ile kurulan iletisimde sosyal acidan daha yetkin
olabildikleri gorulmustur (Ebeling-Witte, Frank ve Lester, 2007; Kalpidou, Costin ve Morris, 2007; Lou ve
digerleri, 2012; Mckenna, Green ve Gleason, 2002; Schwartz, 2010; Zywica ve Danowski, 2008). Kuramsal
boyutta bakildiginda, Facebook kullaniminin 6z-sunum ve ait olma ihtiyaclari tarafindan tetiklendigi
belirtilirken (Nadkarni ve Hofmann, 2012), Sosyal Telafi Yaklasimina paralel olarak, bireylerin sosyal yasamda
eksikligini hissettikleri yonlerini 6z-sunum motivasyonuyla Facebook Uzerinden gidermeye ya da aidiyet
duygularini pekistirmeye calistiklari gérilmektedir (Nadkarni ve Hofmann, 2012). Diger bir ifadeyle, sosyal
yasami kisitlayici etkisi bulunan psikolojik 6zelliklere ve kirilgan kisilik 6zelliklerine sahip olan bireyler, ait
olma duygusunu karsilamak igin Facebook'u kullanabilmektedirler:

Arastirmadan elde edilen bulgulara goére, Universite dgrencilerinin aile yalnizlik dizeylerinin problemli
Facebook kullanimlarinin énemli bir yordayicisi oldugu goérilmistir. Bu baglamda dustndlduginde,
Universite dgrencilerinin blylk cogunlugunun egitimlerine ailelerinden uzak bir yerlesim yerinde devam
ettiklerinden aile yalnizlig hissetmeleri beklenmektedir. Ogrenciler, yeni cevreye uyum saglayincaya kadar
temel ihtiyaclarini karsilamak ve sosyal destek almak icin aileleriyle siklikla iletisim halinde olma gereksinimi
duymaktadirlar. Bu konuda yapilan arastirmalar, genclerin aileleri ile iletisim kurmak icin Facebooku daha ¢ok
tercih ettiklerini ifade etmektedir (Kalpidou, Costin ve Morris, 2011; Lou ve digerleri, 2012; Taydas, 2009).
Facebook, diger iletisim araglarina gére ucuz ve glinlin her saatinde iletisime imkan saglamasi, cografi mekan
olarak sinir tanimamasi, video ve fotograf paylasimina izin verici olmasi nedeniyle teknoloji ile i¢ ice olan
gencler tarafindan daha cok tercih edilmektedir (Jones, 2014). Hem sesli hem de video ve fotograf
paylasimina Ucretsiz izin veren Facebook'un, ailelerinden uzakta olmalarindan kaynakl yalnizliklaryla
basetmek icin Universite dgrencileri tarafindan daha sik tercih edildigi ve bu durumun da problemli Facebook
kullanimina neden oldugu séylenebilir.

Arastirmadan elde edilen diger bulgu, tGniversite dgrencilerinin sosyal yalnizlik diizeylerinin onlarin problemli
Facebook kullanimlarinin énemli bir yordayicisi oldugudur. Alanyazinda bu bulguyu destekleyen ¢alismalar
bulunmaktadir. Ylzyize iletisim kurmakta glglik yasayan gencler, sosyal aglar olusturmak ve kendileriyle
ilgili bilgiler paylasmak icin Facebook'u daha kullanish bulmaktadirlar (Jin, 2013). Ayrica yiz yize iletisim
kaygisi ve korkusu yasadiklari icin sosyallesemeyen genclerin bu ihtiyaclarini karsilamak ve yalnizlk hissi ile
basetmek icin siklikla sanal ortam olan Facebooku kullandiklari gérilmektedir (Sheldon, 2008; Skues, Williams
ve Wise, 2012). Kisacasi Universite oOgrencileri Sosyal Telafi Yaklasimina gore gercek yasamda
karsilayamadiklari sosyal ihtiyaglarini sanal ortam araciligiyla telafi etmektedirler (Valkenburg, Schouten ve
Peter, 2005). Facebook, gencler tarafindan sosyal cevrelerini gelistirmek ve ikinci bir yasam alani olusturmak
amaciyla kullaniimaktadir (Erdogmus, 2009; Raacke ve Bonds-Raacke, 2009). Genglerin blyik ¢cogunlugu
Universite yasamlarini eski arkadaslarindan ve sosyal cevrelerinden uzakta gegirdiklerinden, hem eski
arkadaslari ile iletisimlerini sirdirmek hem de yeni arkadasliklar kurmak icin Facebooku siklikla
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kullanmaktadirlar. Facebook ve benzeri iletisim aglarinin bireyler arasindaki, zamana ve mekana bagh her
tirlt sinirliliklan kaldirarak, bireylerin ayni mekanda bulusmalarina izin vermesi (Cetin, 2009) gencler
tarafindan daha fazla kullaniimalarina da neden olmaktadir. Kisacasi sosyal hayatta gercek iliskiler kurarak
yalnizliklari ile bas etmeyi tercih etmeyen bireyler, sanal araclar yardimi ile bu ihtiyaclarinin yogunlugunu
azaltmaya calisabilmektedirler. Facebookun goérece korunakli dokusu belirtilen tirden kisilik 6zelliklerine
sahip olan bireyler icin cezbedici olabilmektedir.

Calismanin diger bulgusu ise, romantik yalnizlik diizeyleri Gniversite 6grencilerinin Facebook kullanimlarinin
onemli bir yordayicisi oldugudur. Genclerde romantik yalnizlik arttikca problemli Facebook kullanimi da
artmaktadir. Arastirma bulgusu, McKenna ve digerlerinin (2002) yalniz insanlarin yakin arkadashklar kurmak
icin cevrim i¢i ortamlan kullandiklari bulgusu ile paralellik gostermektedir. Gercek yasamda sosyal iliski
kurmakta guclik yasayan Universite 6grencileri, s6zel ve sozel olmayan mesajlara daha duyarli olduklarindan
arkadaslk baslatma ve arkadashg sirdirmede hem beceri hem de cesaret agisindan kendilerini yeterli
algilamadiklar icin glclikler yasayabilmektedirler (Vaarala, Uusiautti ve Maata, 2013). Sanal ortamlarin
istenildiginde gorsel ipuclarina kapali, sozel iletisime acik olabilmesi (Caplan, 2007), konusmanin icerik ve
hizinin kontrol edilebilmesi, kolay ulasilabilir ve yapilandirmaya uygun bir sosyal ortam olabilmesi (McKenna
ve Bargh, 1999, McKenna, Green ve Gleason, 2002; Ryan ve Xenos, 2011; Tidwell ve Walther, 2002) gibi
oOzelliklerinden dolayl Facebook, ylizylize iletisim kurmakta glclik yasayan bireylerin duygusal arkadas
edinmelerinde tercih sebebi olabilmektedir. Yakin iliskiler kurma ihtiyacinda olan gencler, algladiklari fiziksel
engel ve sosyal kaygi belirtilerinin Facebook araciligiyla Ustesinden gelebilmekte, gercek hayatta
kuramadiklari duygusal iliskileri Facebook araciligiyla karsilayabilmektedirler. Bu bakimdan, Sosyal Telafi
Yaklasimina gore bireyler Facebook'u sosyal yasantilarinda yakin arkadasliklar kurmak igin yogun olarak
kullanabilmekte ve bu durum problemli Facebook kullanimina neden olabilmektedir.

Calismanin diger bulgulari ise, Universite 6grencilerinin Facebooktaki arkadas sayilari problemli Facebook
kullanimlarinin énemli bir yordayicisi oldugu gorulirken, glnlik hayattaki arkadas sayilari ise problemli
Facebook kullanimlarinin énemli bir yordayicisi olmadigi gérilmistir. Facebokktaki arkadas sayisi, bireylerin
Facebook temelli iletisimin boyutlari ve iletisim kurdugu arkadasliklarinin  gdstergesi olarak
degerlendirilmektedir (Antheunis ve Schouten, 2011). Ayrica Facebook arkadaslari, bireyin sosyal hayatta
karsilayamadigi sosyallesme ihtiyacini en ¢cok kimlerle telafi ettigi hakkinda da bilgi vermektedir (Ellison ve
digerleri, 2007; Steinfield, Ellison ve Lampe, 2008; Valenzuela, Park ve Kee, 2009). Yizyuze iletisim kurmakta
yetersizlik yasayan bireylerin, daha az arkadas sayisina ve zayif sosyal aga sahip olduklari géz 6niine
alindiginda (Russell, Peplau ve Cutrona, 1980), iliski ihtiyacini sanal ortam olan Facebook (zerinden telafi
etmeyi deneyebilecekleri sonucuna ulasilabilir. Sosyallesmek, 6z-sunum yapmayi sagladigindan genclerin
kendilerini dnemli hissetmelerini de saglamaktadir. Gercek hayatta sosyallesemeyen gencler, Facebook'taki
arkadaslariyla daha kolay iletisim kurarak 6z-sunum yapabilmekte ve bir gruba ait olma ihtiyaglarini
karsilayabilmektedirler (West, Lewis ve Currie, 2009). Yizyiize iletisim kurmaktan kaginan ve sanal ortamda
sosyallesmeyi tercih eden yalniz genclerin, Facebook'ta arkadas edinmeleri daha kolay olabilmekte ve bu
durum problemli Facebook kullanimina yol acabilmektedir.

Bu calisma, Ulkemizde Universite 6grencilerinin ailevi, sosyal ve romantik arkadasla ilgili yalnizliklari ve
Facebook kullanimlari iligkisinin ayrintili arastinldigr ilk calismadir. Bu c¢alisma bulgular, Universite
ogrencilerinin yalnizlk duzeyleri ile problemli Facebook kullanimlari arasinda pozitif iliski oldugunu ve
genclerin ailevi, sosyal ve romantik arkadasla ilgili yalnizliklarini sanal ortam olan Facebook ile telafi ettiklerini
gOstermektedir. Kisacasi calisma sonugclar, Ulkemizde Sosyal Telafi Yaklasimini test etmeye ydnelik ilk
calismalardan biridir. Calisma bulgularinin, Universite 6grencileri arasinda yalnizlik yasayan ve problemli
Facebook kullanan risk gruplarinin belirlenmesi, nlenmesi ve tedavisi asamalarinda psikolojik yardim veren
profesyonellere ve arastirmacilara yol gosterecegi dusiinilmektedir.

Bu calisma bulgulari, tniversite 6grencilerinin yalnizliklarini problemli Facebook kullanarak sanal ortamda
telafi ettikleri, dolayisiyla Sosyal Telafi Yaklasimini destekler niteliktedir. Calisma sonuglari, Universite
ogrencilerinin yalnizlik ve Facebook kullanimi agisindan risk grubundaki égrencilerin tespit edilmesi adina
onemli bulgular vermektedir. Henliz egitim yasamlari bitmeden 6grencilerin, kolay ve lcretsiz hizmet icin
Universitelerin Rehberlik ve Psikolojik Danisma Merkezlerinden yardim almalar saglanabilir. Yalniz olan
genglerin belirlenerek Rehberlik ve Psikolojik Danisma Merkezinden bireysel ve grupla psikolojik danisma
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yardimi almalar saglanabilir. Genclere ylzylze iletisim yasadiklari konularda sosyal beceri egitimleri
dizenlenebilir. Ayrica genglerin sosyallesmeleri icin Universite ici sosyal etkinlikler artirilabilir, sosyal klip
caligmalarina agirlik verilebilir. ileveten dgrencilerinin timiniin yararlanabilecegi Facebook kullanimi ve
Sosyal Beceri gelistirme konulu se¢cmeli dersler acilabilir. Boylece sosyal iliski becerileri gelistirilen 6grencilerin
Facebook gibi sanal ortamda uzun sire zaman gecirmeleri de engellenebilir. Ayrica fakultelerde acilan
secmeli derslerle ve Rehberlik ve Psikolojik Danisma Merkezinde giivenli Facebook kullanimi konusunda
seminerler verilebilir.

Calismanin alana katkilari yaninda bazi sinirliliklari vardir. Bu calisma, Anadolu Universitesi 6grencilerinden
secilen drneklemle sinirli oldugundan, Gniversite 6grencileri evrenini temsil etmesi bakimindan daha kapsamli
orneklemlerle desteklenmeye ihtiya¢ vardir. Arastirmadaki degiskenler regresyon ydntemi kullanilarak
arastirildigindan, aralarindaki iligskinin yoni konusunda ileri diizey istatistiklerle yapilmis arastirmalara ihtiyag
duyulmaktadir. Sosyal ve duygusal yalnizligin Facebook kullanimini ne derece yordadigini daha net
somutlamak adina, iki degisken arasinda etkili olabilecek diger gizil degiskenlerin ya da araci degiskenlerin
arastinlmasi uygun olacaktir. Ayrica, Facebook kullanimini daha iyi anlayabilmek adina boylamsal
arastirmalara da ihtiya¢ duyulmaktadir. Calismadaki veriler 6z-bildirimsel 6lcme araclari ile elde edildiginden
katihmcilarin verdikleri cevaplarla sinirlidir. Bu nedenle ortaya c¢ikan sinirliliklari azaltmak ve daha
derinlemesine bilgiler elde etmek icin nitel veri toplama tekniklerinin kullanildigi arastirma tasarimlarinin da
aydinlatici olabilecegi distinilmektedir. Arastirmacilara dneriler konusunda da, cinsiyete gére Facebook
kullanim amaclari konulu ¢alisma yapilmasi énerilebilir. Ayrica genclerin hem yalnizlik yagamalari ve problemli
Facebook kullanmalarina ragmen hem de %60-78 gibi bir cogunlugun Facebook kullanmayi birakmak
istemesinin nedenleri de arastirma konusu olarak énerilebilir.
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