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Oz

Gelisen ve degisen giintimiiz diinyasinda, isgiicii piyasasinin taleplerini karsilayabilmek i¢in hayat boyu dgrenme
kapsaminda siirekli egitime ihtiya¢ vardir. Bu kapsamda kisa vadede isgiiciiniin istihdam edilebilirligini arttiran
mesleki egitim programlart én plana ¢ikmaktadir. Bu calismamn amaci, ISKUR tarafindan gerceklestirilen
mesleki egitim kurslarimin istihdama olan katkisinm tespit etmek ve mesleki egitim kurslarina katilanlarin, kurstan
memnuniyetlerinin farkli demografik degiskenlerle olan iligkilerini incelemektir. Arastirmaya katilanlara
uygulanan anketlerden elde edilen verilerin degerlendirilmesinde, frekans dagilimi, giivenirlik analizi, t-testi,
¢apraz tablo ve varyans analizi kullanmilmistir. Arastirmanin o6rneklemini 2012 yili icerisinde Trabzon ilinde
ISKUR tarafindan diizenlenen istihdam garantisi olmayan (genel) mesleki egitim kurslarina katilan kursiyerler
olusturmaktadir. Calismadan elde edilen sonuglara gére, mesleki egitim kurslarimn ozellikle de istihdam
garantisi olmayan (genel) kurslarn, istihdama katkisuun diigiik oldugu ve amacindan saptigi tespit edilmigtir.
Diger taraftan arastirmaya katilanlarin neredeyse yarisimin ¢alisiyor olmast kurslarin istihdama katk
sagladigim gostermekte ancak ¢alisanlarin ¢ogunlugunun almis olduklar egitimlerle ilgili bir meslekte
calismamast ise kurslarin etkinligini diigtirmektedir. Elde edilen bu sonuglar dogrultusunda, mesleki egitim
kurslarimin istihdama katkisimin diigiik olmasimin nedenleri tespit edilmeye ¢alisilmis ve bu tespitlere yonelik
¢oziim onerileri sunulmugstur.

Anahtar Kelimeler: ISKUR, aktif isgiicii piyasast politikalari, mesleki egitim kurslart, istindam

Abstract

In today's changing and developing world, in order to meet the demands of the labor market within the scope of
lifelong learning there is a need for continuous training. In this context, vocational training programmes to
enhance the employability of the workforce in the short term come to the fore. The aim of this study is to
determine the employment contribution of vocational training courses performed by ISKUR. In addition of
participants to vocational training courses is to examine its relationship with different demographic variables of
satisfaction from the course. Frequency distribution, reliability analysis, t-test, variance analysis, and cross-
table were used in the evaluation of the data obtained from questionnaires administered to those surveyed. The
sample of the study consists of the trainees who participated in employment guarantee-non (general) vocational
training courses performed by ISKUR in 2012 in the province of Trabzon. According to the results obtained from
the study, of vocational training courses, especially employment guarantee-non (general) courses, were
determined that the contribution to employment is low and diverged from the goal. On the other hand, the fact
that almost half of the participants to survey are working indicates that the courses contribute to employment,
but the fact that a majority of the employees do not work in a job related to the training they receive is reducing
the efficiency of the courses. According to these results obtained, reasons be low of contribution to employment
of vocational training courses have been determined and solution offers have been presented.
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1. GIRIS

1990’11 yillarin baglarina dogru issizlik oranlarindaki artislar, igsizlikle miicadelede igsizligin olumsuz
sonuglarini gidermeye yonelik olan pasif isgiicli piyasasi politikalarmim yaninda issizligin dogrudan
kendisiyle ilgili ve issizligi azaltmaya yonelik olan aktif isgiicii piyasast politikalarmi 6n plana
cikarmaya baslanustir. Ozellikle 1980°1i yillarin baslarindan itibaren artan kiiresellesme siirecinin de
etkisiyle hizla gelisen teknolojilere bagl olarak isgiicli piyasast yapisinin degismesi ve nitelikli
isgiicline duyulan ihtiyacin artmasi; issizligin giderek daha da biliylimesine ve yapisal issizlige
doniismesine yol agmistir. Bu baglamda aktif iggiicii piyasasi politikalar1 i¢erisinde yer alan ve yapisal
issizlikle miicadelede O6nemli bir ara¢ olan mesleki egitim programlarina ihtiyag ve ilgi giderek
artmigtir.

Isgiicii piyasas1 ihtiyaglar1 dogrultusunda herhangi bir meslegi olmayan issizlerin meslek sahibi
olmalari, meslegi olmakla birlikte meslegin gerektirdigi beceri diizeyinin mevcut talepleri
karsilayamadig1 durumlarda kisilerin beceri diizeyinin gelistirilmesi, mevcut mesleklerin gegerliligini
yitirdigi durumlarda ise kisilerin yeni meslek sahibi olmalari, mesleki egitim kurslarinin hedeflerini
olusturmaktadir. Dolayisiyla istihdamin korunmasi ve artirilmasi amaci tasiyan mesleki egitim
kurslari, makro anlamda isgiiciiniin nitelikli hale gelmesi ve isgiicii piyasasinda mobilitenin arttirilmasi
yoluyla yapisal issizligin de azaltilmasina katki saglamaktadir (ISKUR, 2013: 62; Bigerli, 2005: 8-9).

Aktif iggiicii piyasasi politikalar1 i¢erisinde diger programlara gore nispeten daha maliyetli olan
mesleki egitim programlar1 (Kuddo, 2012: 56) igsizlik sorununun ¢6ziimiinde uzun vadede etkili olan
bir program tiridir (Verick, 2015: 210; OECD, 2005: 173). Bu programlar daha cok, isgiicii
piyasasma girmekte giicliik ¢ceken uzun siireli issizler, kadinlar, gengler, eski hiikiimliiler ve engelliler
iizerinde yogunlasmakta ve bu dezavantajli gruplarin isgilicli piyasasina giriglerini kolaylastirmayi
hedeflemektedir (Taghizadeh, 2013: 143; Betcherman, Olivas, Dar, 2004: 1-6).

Mesleki egitim programlart genellikle kamu istihdam kurumlarimn dogrudan ya da ilgili
kuruluslarla esgiidiim igerisinde ¢alisarak birlikle organize ettikleri mesleki egitim veya diger bir
ifadeyle mesleki beceri kazandirma kurslaridir. Tiirkiye’de hem pasif hem de aktif isgiicii piyasasi
politikalarinin yiiriitiilmesini saglayan kamu istihdam kurumu olan iISKUR, mesleki egitim kurslarmi
da diizenleyen yetkili kurumdur. Kurslara katilabilmek icin ISKUR’a kayitli issiz olmak, 15 yasim
tamamlamis olmak, meslegin gereklerine uygun olarak belirlenen 6zel sartlara sahip olmak, aym
meslekte diizenlenen kursu tamamlamamis olmak, is ve meslek danmigsmanligi hizmetlerinden
faydalanarak danismanin uygun goriisiine sahip olmak, emekli olmamak, kurslara katilmama yoniinde
yaptirim uygulanmiyor olmak sartlar1 aranmaktadir (Tiirk Metal Sendikasi, 2017: 8; Ozsuca, 2003:
151-153).

ISKUR tarafindan diizenlenen mesleki egitim kurslarmin siiresi meslege goére degisim
gostermekle birlikte en fazla 160 fiili giindiir. Kurslar giinliik en az 5, en fazla 8 saat ve haftada 6 giinii
gecmemek iizere en az 30 ve en fazla 40 saat olarak planlanmistir. Diger yandan katilimcilara ISKUR
tarafindan giinliik 25-45 TL arasinda degisen cep harclig1 verilmekte ve ayni zamanda katilimcilarin
genel saghk sigortalar1 ile is kazasi ve meslek hastalig1 sigortalar1 da yapilmaktadir. (ISKUR,
http://www.iskur.gov.tr/isarayan/kursarama, 11.01.2018; Bigerli, 2016: 541).

Mesleki egitim kurslar1 ISKUR tarafindan; istihdam garantili mesleki egitim kurslari, istihdam
garantili olmayan (genel) mesleki egitim kurslari, engellilere yonelik mesleki egitim kurslari, hitkiimlii
ve eski hiikiimliilere yonelik mesleki egitim kurslari, 6zel politika mesleki egitim kurslari, calisanlarin
mesleki egitimi ve gesitli projeler (GAP, UMEM vb.) kapsaminda diizenlenen mesleki egitim kurslari
olarak farkh sekillerde diizenlenmektedir. ISKUR’un diizenlemis oldugu mesleki egitim kurslarinin
istihdama olan katkisinin incelendigi bu calismada, genelde mesleki egitim kurslar1 6zelde ise
istihdam garantisi olmayan (genel) mesleki egitim kurslari, Trabzon ilinde diizenlenen kurslar
iizerinde yapilan arastirma kapsaminda degerlendirilerek kurslarin istihdama olan katkis1 incelenmis
ve kurslar hakkinda goriis ve onerilerde bulunulmustur.
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2. iISKUR MESLEKI EGiTiM KURSLARI

Diinyada issizligi 6nleme noktasinda egitim, stratejik bir oneme sahiptir. Istihdami arttiracak
tedbirlerin baginda kurumsal yapinin degismesi gerekliligi gelmekte ve bu degisim ise li¢ ana unsura
baglh bulunmaktadir. Bunlar; yatirim ortaminin iyilestirilmesi, devletin yatirim yapan konumda degil
de, yatirim yapam yani istihdam yaratam tesvik etmesi ve egitim diizeyinin arttirilmasidir (Bulutay,
1998: 45-46).

Kiiresel rekabete dayali ekonomik ve sosyal yapi igerisinde isgiicii piyasasmin dinamik
karakterinin bir sonucu olarak ihtiyaclar da siirekli degismekte ve yenilenebilmektedir. Bu degisim
stireci ise diinyada her giin yeni ig alanlarinin olusmasina ve var olan is alanlarmin ise daha nitelikli
isgiici talebini ortaya ¢ikarmasina neden olmaktadir. Boyle bir ortamda kendini yenilemeyen ve
gelismelere uyum saglayamayan caligsanlar iglerini kaybetme riskiyle karsi karsiya kalmakta, isi
olmayanlar ise i3 bulmada zorluk yasamaktadirlar (Callender, 2011: 448-449). Konjonktiirel
gelismeler, egitim ve istihdam arasinda saglam bir dengenin kurulamamasi, teknoloji alanindaki hizli
gelismeler gibi gliniimiiz diinyasinin genel karakteristigini olusturan yenilik¢iligi ve gelismeyi odagina
alan bu yapi, aktif igglici piyasast politikalar1 kapsaminda diizenlenen ve kisa vadede beceri
kazandirarak isgiiciiniin istihdam edilebilirligini artiran mesleki egitim kurslarmin 6nemini ortaya
koymaktadir.

1946 yilinda kurulan ve temel gorevi aracilik hizmetleri olan ISKUR, mesleki egitim
faaliyetlerini de yuriitmektedir. Gliniimiizdeki isgiicii egitim faaliyetlerinden farkliliklar géstermekle
birlikte, ISKUR, 1946-1963 yillar1 arasinda gesitli alanlarda mesleki egitim kurslar1 diizenlemistir.
Yine bu dénemde ISKUR, MEB ile yapilan isbirligi kapsaminda isgiicii piyasasinin ihtiya¢ duydugu
ve ara eleman temininde zorluk ¢ekilen mesleklerde isgiicii yetistirmek amaciyla c¢esitli meslek
kollarinda mesleki egitim kurslar1 diizenlemistir. Yurt disina is¢i gonderme faaliyetlerinin artmasiyla
birlikte ISKUR’un, 1980’li yillara kadar sadece yurt disina is¢i gonderen bir kurum kimligine
biirtinmesi ve istihdam 6ncesi egitim sorumlulugunun MEB’e verilmesi, kurumun mesleki egitim
faaliyetlerini durdurmustur (Diridz, 2012: 128).

1988 yilina kadar diizenli ve sistemli olmayan bir sekilde yiiriitiilen mesleki egitim faaliyetleri,
1988 yilina gelindiginde Isgiicii Yetistirme Yonetmeligi’nin yiiriirliige girmesiyle birlikte ISKUR un
sorumluluguna verilmistir. Bu yildan 6nce okullarda verilen mesleki egitimin isgiicli piyasast i¢in
yeterli oldugu diisiiniilse de, git gide artan issizlikle miicadele etmek ve istihdamu korumak, bu
faaliyetlerin daha diizenli ve etkin bir sekilde yiiriitiilmesi gercegini ortaya ¢ikarmustir. Isgiicii egitimi
ve dolayisiyla da aktif isgiicii piyasasi politikalarinim yiiriitiilmesinde ISKUR’un sorumlu kurulus
haline gelmesi ile birlikte ISKUR, issizlerin mesleki egitimi konusunda gelismis iilkelerdeki kamu
istihdam kurumu kimligine kavusmustur (Diri6z, 2012: 129).

Tablo 1’de 2004 ve 2016 yillar1 arasinda diizenlenen mesleki egitim kurs sayisi ve bu kurslara
katilanlarin sayis1 verilmektedir. Tabloda yer alan mesleki egitim kurslarmin ¢ogunlugu istihdam
garantili ve istihdam garantisi olmayan (genel) mesleki egitim kurslar1 olmakla birlikte, 6zel politika,
engellilere, hiikkiimlii ve eski hiikiimliilere yonelik mesleki egitim kurslar1 ve calisanlarin mesleki
egitim kurslarmdan olusmaktadir. Ornegin; 2016 yilinda diizenlenen toplam 5.715 kursun; 143’ii
engellilere, 55’1 hiikiimlii ve eski hiikiimliilere yonelik diizenlenen mesleki egitim kurslari, 1.669°u
ozel politika mesleki egitim kurslari, 409’u ¢aliganlarin mesleki egitimleri kapsaminda diizenlenen
mesleki egitim kurslari, 1.283’i istihdam garantili ve 2.159’u da istihdam garantili olmayan (genel)
mesleki egitim kurslarmdan olusmaktadir (ISKUR, 2017: 43-45).

2004 yilinda 268 olan kurs sayisi 2016 yilinda 5.715 ve 8.007 olan katilimci sayisi ise
119.172°ye kadar yiikselmistir. Kiiresel ekonomik krizin etkilerinin en ¢ok hissedildigi yil olan 2009
yilinda artan igsizlik oranlar1 ve ozellikle de 5763 sayili Kanun™ ile ISKUR’a kayith tiim issizlerin
Issizlik Sigortast Fonu’ndan aktarilan kaynaktan yararlanma hakkinin saglanmasi nedeniyle kurs ve
katilime1 sayilarmda artiglar meydana gelmistir (Giir vd., 2012: 120). 2009 yilinda bir 6nceki yila gore
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gOstermistir.
Tablo 1. Mesleki Egitim Kurslar1 ve Katilimc1 Sayisi (2004-2016)
Katilimci Sayisi

Yillar Kurs Sayis1 Erkek Kadin Toplam
2004 268 - - 8.007

2005 471 - - 11.025
2006 782 11.212 4.668 15.880
2007 824 11.640 5.326 16.966
2008 1.532 18.976 8.396 27.372
2009 7.626 83.653 76.503 160.156
2010 7.805 74.274 82.310 156.584
2011 7.415 72.596 72.797 145.393
2012 10.001 100.861 114.538 215.399
2013 6.096 60.561 70.688 131.249
2014 5.552 48.467 61.199 109.666
2015 7.668 64.211 105.191 169.402
2016 5.715 41.275 77.897 119.172

Kaynak: ISKUR, 2015: 41; ISKUR, 2013: 60-61; ISKUR, 2014: 185-189; ISKUR, 2017: 43-45

Mesleki egitim kurslarmin ¢ogunlugunu olusturan istihdam garantili mesleki egitim kurslari,
kursiyerlerin kurs sonunda belli bir kisminin (en az %50’sinin) istihdam edildigi kurs tiirii iken,
kurslarin ¢ogunlugunu olusturan bir diger kurs tiirli olan istihdam garantisi olmayan mesleki egitim
kurslarinda ise kursiyerlerin kurs sonunda istihdam garantileri bulunmamaktadir. Tablo 2 ve 3‘te 2008
ve 2016 yillar1 arasinda ISKUR tarafindan diizenlenen istihdam garantili ve istihdam garantisi
olmayan mesleki egitim kurslar1 yer almaktadir.

Tablo 2. istihdam Garantili Mesleki Egitim Kurslar1 ve Katilime1 Sayis1 (2008-2016)

Katilime1 Sayisi

Yillar Kurs Sayisi Erkek Kadin Toplam
2008 368 5.380 3.286 8.666

2009 942 10.783 10.825 21.608
2010 1.916 20.170 22.277 42.447
2011 2.652 26.981 33.714 60.695
2012 4.564 47.760 68.691 116.451
2013 2.508 25.827 41.300 67.127
2014 2.102 21.041 29.566 50.607
2015 1.670 17.744 27.498 45.242
2016 1.283 13.418 17.414 30.832

Kaynak: ISKUR, Ayhk Istatistik Biiltenleri, (Cevrimigi) http://www.iskur.gov.tr/tr-
tr/kurumsalbilgi/istatistikler, 25.11.2017

Tablo 2’de goriildiigii tizere 2008 yilinda 368 istihndam garantili kurs diizenlenmis olup bu
kurslara toplam 8.666 kisi katilmistir. 2016 yilinda ise diizenlenen kurs sayis1 1.283, katilimci sayisi
30.832 kisi olarak yillar i¢cinde yasanan artig goriilmektedir. Kurslara katilanlara cinsiyet agisindan
bakildiginda ise, 2009 yilindan itibaren kadinlarin erkeklere oranla daha fazla katilim gosterdikleri
tabloda goriilmektedir. 2008 yilinda 5.380 erkek (%62), 3.286 kadin (%38) kurslara katilirken, 2016
yilinda ise 13.418 erkek (%44) ve 17.414 kadin (%56) kurslara katilmistir.

Mesleki egitim kurslari igerisinde en yiiksek istihdam oranina sahip olan istihdam garantili
mesleki egitim kurslarmma 2012 yilinda katilan 116.451 kursiyerden 30.215 kisi, 2013 yilinda katilan
67.127 kursiyerden 29.659 kisi, 2014 yilinda 50.607 kursiyerden 23.198 kisi, 2015 yilinda 45.242
kursiyerden 18.893 kisi ve 2016 yilinda ise 30.832 kursiyerden 19.561 kisinin istihdami saglanmstir
(ISKUR, http://www.iskur.gov.tr/default/BilgiEdinme, 10.12.2017).

Tablo 3’te istihdam garantisi olmayan mesleki egitim kurs ve katilime1 sayilar1 verilmektedir.
2008 yilinda sadece 21 kurs diizenlenmis ve bu kurslara 420 kisi katilmistir. 2016 yilinda ise 2.159
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kurs diizenlenmis ve bu kurslarda toplamda 42.551 kursiyer yer almistir. Tablo incelendiginde
kurslara, erkeklere oranla kadmlarin ¢ok daha fazla katilim gosterdigi goriilmektedir. 2016 yilinda
kurslara katilanlarm %87°si (36.922 kursiyer) kadinlardan olusurken, %13’ (5.629 kursiyer) ise
erkeklerden olusmaktadir.

Tablo 3. istihdam Garantisi Olmayan (Genel) Mesleki Egitim Kurslar1 ve Katilimc1 Sayist
(2008-2016)

| Katilime1 Sayisi

Yillar Kurs Sayis1 Erkek Kadin Toplam
2008 21 199 221 420

2009 5.174 54.895 53.735 108.630
2010 4.332 40.311 49.397 89.708
2011 1.212 8.578 18.407 26.985
2012 1.576 9.303 24.716 34.019
2013 630 3.856 9.261 13.117
2014 756 4.265 10.125 14.390
2015 1.717 6.254 30.363 36.617
2016 2.159 5.629 36.922 42.551

Kaynak: Ayhk istatistik Biiltenleri, (Cevrimigi) http://www.iskur.gov.tr/tr-

tr/kurumsalbilgi/istatistikler, 25.11.2017

Istihdam garantisi olmayan (genel) mesleki egitim kurslarma katilanlar igerisinde 2012 yilinda
34.019 kursiyerden 1.490 kisi, 2013 yilinda 13.117 kursiyerden 526 kisi, 2014 yilinda 14.390
kursiyerden 160 kisi, 2015 yilinda 36.617 kursiyerden 34 kisi ve 2016 yilinda ise 42.551 kursiyerden
sadece 115 kisi ise yerlestirilmistir (ISKUR, http://www.iskur.gov.tr/ default/BilgiEdinme,
10.12.2017). Mesleki egitim kurslari igerisinde en diisiik istihdam yaratma oranina sahip olan istihdam
garantisi olmayan kurslara katilanlarin almis olduklar1 egitimlerin ya da egitimin igerdigi meslek
gruplarinin isgiicli piyasasinda talep edilmemesi veya o mesleklerde isgiiciine talep olmamasi, hem
ISKUR ve kursiyerler agisindan hem de kaynaklarin bosa harcanmasi ile birlikte iilke ekonomisi
acisindan olumsuz bir durum olarak degerlendirilebilir.

Tablo 4. Trabzon ilinde istihdam Garantili ve Istihdam Garantili Olmayan (Genel) Mesleki
Egitim Kurs ve Kursiyer Sayilar1 (2008-2016)

istihdam Garantili Kurslar Istihdam Garantisi Olmayan (Genel)
Kurslar
Yillar Kurs Sayisi Kursiyer Sayisi Kurs Sayisi Kursiyer Sayisi
2008 7 82 - -
2009 8 136 95 1.628
2010 13 398 57 1.056
2011 15 393 42 637
2012 39 701 39 677
2013 27 499 21 336
2014 29 537 10 165
2015 27 487 14 230
2016 25 457 16 236

Kaynak: ISKUR, (Cevrimigi) http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/istatistikler, 15.11.2017

Tablo 4’te Trabzon ilinde 2008 ve 2016 yillar1 arasinda diizenlenen istihdam garantili ve
istihdam garantili olmayan (genel) mesleki egitim kurslar1 ve bu kurslara katilanlarin sayilar
verilmektedir. 2008 yilindan 2013 yilina kadar artis gosteren istihdam garantili kurslar 2013 yilindan
sonra azalma egilimine girmistir. 2008 yilinda 7 istihdam garantili mesleki egitim kursu diizenlenirken
2012 yilinda 39 ile en yiiksek sayiya ulagmis ve 2016 yilinda bu say1 25 kursa kadar gerilemistir.
Tirkiye genelinde de oldugu gibi Trabzon ilinde de istihdam garantili ve istihdam garantisi olmayan
mesleki egitim kurslarina katilanlar icerisinde kadinlar erkeklere oranla daha fazla katihim
gostermektedirler. 2016 yilinda istihdam garantili kurslara katilanlarin 186°s1 erkeklerden ve 271°1 ise
kadinlardan olusmaktadir. istihdam garantili kurslara katilan kursiyerler icerisinden 2012 yilinda 130,
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2013 yilinda 526, 2014 yilinda 161, 2015 yilinda 294 ve 2016 yilinda da 332 kisi ise yerlestirilmistir
(ISKUR, http://www.iskur.gov.tr/default/BilgiEdinme, 10.12.2017).

Tabloda, istihdam garantisi olmayan kurslara bakildiginda yillar itibariyle azaldig:
goriilmektedir. 2009 yilinda 95 istihdam garantisi olmayan mesleki egitim kursu diizenlenirken bu say1
2016 yilinda 16 kursa kadar gerilemistir. Bu kurslara katilanlara cinsiyet ac¢isindan bakildiginda 2016
yilinda diizenlenen kurslara katilan toplam 236 kursiyerin 22’sini erkekler ve 214’iinii ise kadimnlar
olusturmaktadir. 2016 yilinda Trabzon ilinde istihdam garantili ve istihdam garantili olmayan mesleki
egitim kurslarmin haricinde, 1 kurs engellilere yonelik olarak ve 24 kurs da ozel politika mesleki
egitim kursu olarak diizenlenmistir. Istihdam garantisi olmayan kurslara katilanlar igerisinde 2012
yilinda 677 kursiyerden 5 kisi, 2013 yilinda 336 kursiyerden 4 kisi ve 2014 yilinda 165 kursiyerden 9
kisi ise yerlestirilirken, 2015 ve 2016 yillarinda ise ise yerlestirilen olmamustir. (ISKUR,
http://www.iskur.gov.tr/default/BilgiEdinme, 10.12.2017).

3. CALISMANIN ORNEKLEMI VE YONTEMI

Arastirmanin 6rneklemini 2012 yili igerisinde (baglangic1 2011 yil1 ve bitigi 2012 yilinda olan kurslar
da dahil olmak iizere) Trabzon ilinde ISKUR tarafindan diizenlenen istihdam garantisi olmayan
(genel) mesleki egitim kurslarma katilanlar olusturmaktadir. Arastirmaya mesleki egitim kurslari
icerisinde yer alan istihdam garantisi olmayan (genel) kurslarin dahil edilmesinin nedeni, istihdam
garantili kurslarin sonunda belli bir oranda kursiyerin istihdam edilmesi ve bunlarin en azindan bir ise
ya da bir is tecriibesine sahip olmalaridir. Engelli ve hiikiimlii/eski hiikiimliilere yonelik mesleki
egitim kurslar1 da engellilere ve eski hiikiimlillere uygulanan zorunlu istihdam kotasi nedeniyle
arastirmadan ¢ikarilmistir.

2012 yilmin temel olarak alinmasinin nedeni ise isgiicii egitiminin etkisinin genel olarak orta
donemde (iki y1l ya da daha uzun) kendini géstermesi ve Trabzon ilinde uygulanan istihdam garantisi
olmayan kurslarin Tablo 4’te de goriildiigii lizere giderek azalmasi nedeniyle yeterli bir 6rneklem
sayisinin olusturulamamasidir. Kurslara katilan bu kisilerden bazilarinin ¢esitli nedenlerle kurslardan
¢ikarilmasi, iletisim bilgilerinin yanlis olmasi ya da kayitli olmamasi ve bazilarinin ise arastirmaya
katilmak istememesi goéz Oniine alinarak daha fazla katilimecinin yer aldigi yil olan 2012 yili tercih
edilmistir.

Aragtirmada kurslara katilanlarm kimlik, kurs ve iletisim bilgileri Trabzon ISKUR il
Miidiirliigiinden almmugstir. ISKUR istatistik yilliklarinda Trabzon ilinde 2012 yili igerisinde
diizenlenen istihdam garantisi olmayan kurs sayisimn 39 ve katilimci sayisinin 677 olarak
gosterilmesine karsmn Trabzon ISKUR il Miidiirliigiinde yapilan incelemelerde sistemde kayitl olarak
(baslangic1 2011 yil1 ve bitigi 2012 yilinda olan kurslar da dahil olmak iizere) toplam 29 kurs ve 504
katilimciya ulagilmistir. Sonug olarak bu arastirma toplam 504 kursiyer icerisinden 321 kursiyerin
katilimu ile gerceklestirilmis ve analizler 321 katilimci tizerinden yapilmustir.

Arastirma kapsaminda; as¢1 yardimcisi, bayan terzisi, dekoratif ev tekstili {iretim elemant,
ekskavator operatorii (2), greyder operatorii (2), hasta ve yash refakatgisi (2), yiikleyici operatorii (2),
pazarlamaci, pide ustasi, bilgisayar bakim ve onarimcisi, ¢ocuk bakicisi, folklorik tas bebek yapimeisi,
hasta ve yasl bakim elemani, kuafér, mobilya tasarimcisi, web tasarimcisi, yapay ¢icek yapim iscisi,
bilgisayarli muhasebe elemam (6) ve muhasebe yardimci elemani (2) kurslart yer almaktadir.

Bu c¢alismada, sosyal arastirmalarda kullanilan cesitli veri toplama tekniklerinden biri olan
anketten yararlanilmistir. Anket formu, bu konuyla ilgili literatirde yer alan ¢alismalar dikkate
alinarak gelistirilmigtir. Anket formunda, 2 agik uglu soru ile birlikte toplam 40 soru yer almaktadir.
Ayrica anket formu icerisinde literatiirden yararlamlarak memnuniyet Ol¢egi olusturulmustur. 4
sorudan olusan memnuniyet dlcegi “cok kotii, kotii, orta, iyi ve ¢ok iyi” siklartyla 5°1i Likert dlcegi
seklinde hazirlanmistir. Memnuniyet 6l¢cegine yapilan giivenirlilik analizi sonucunda 0,77 olarak tespit
edilen Cronbach’s Alfa degeri bize 6lgegin giivenilir oldugunu gostermektedir.
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Arastirmanin ilk asamasinda 6n (pilot) calisma yapilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda hazirlanan
sorularmn arastirmanin amacina uygun olup olmadigi kontrol edilmistir. Farkli mesleklerde egitim
kurslarma katilan toplam 35 kisiyle yapilan 6n ¢alisma sonrasinda sorularin anlasilirligi, sorular
arasinda yanlis ifadeler olup olmadigy, ilgiyle ya da tepkiyle karsilanan sorular ve ifadeler, konunun
icerigini daha iyi bir bigimde a¢iga c¢ikaracak yaklagimlar ayritili olarak incelenmis ve daha sonra
sorulara son sekli verilerek anket formu hazir hale getirilmistir.

Son haline getirilen anket, telefon araciligi ile kursiyerlere uygulanmaya c¢alisilmigtir.
Orneklemi olusturan toplam 504 kursiyerden 99’u cesitli nedenlerle (devamsizlik, ailevi nedenler,
hamilelik, ikametgah degisikligi, hi¢ baglamama veya gelmeme vb.) kurslardan ¢ikarilmistir. Geriye
kalan 405 kursiyerin ise 64°ii, telefon numaralar1 degismis oldugundan, 20’si farkli giinlerde 3 kez
aranmasina ragmen telefonu kapali oldugu, agmadigi ve mesgule aldigi i¢in arastirmaya dahil
edilememistir. Sonug olarak toplamda 321 kursiyere ulasilarak arastirmaya katilmasi saglanmig ve
analizler 321 anket iizerinden gergeklestirilmistir.

Verilerin analizi i¢in SPSS 16.0 (Statistical Package for Social Sciences) istatistik programi
kullamlmustir. Verilerin degerlendirilmesinde frekans dagilimi, giivenirlik analizi, ¢apraz tablo, t-testi
ve varyans analizi (Anova testi) kullanilmistir. Yapilan istatiksel ¢oziimlemelerde anlamlilik diizeyi
0.05 olarak almmustir.

4. BULGULAR
4.1. Demografik Bulgular

Tablo 5°te arastirmaya katilanlarin cinsiyete gore dagilimlari verilmektedir. Arastirmaya
katilanlar, mezun kursiyerlerin %79,3linii olusturdugu tabloda goriilmektedir. Yine mezun erkek
kursiyerlerin %80’1 ve mezun kadin kursiyerlerin ise %78,8’inin arastirmaya katildigi tabloda yer
almaktadir. Arastirmaya katilan toplam kursiyerlerin %37,4’inii erkekler, %62,6’sm1 ise kadinlar
olusturmaktadir.

Tablo 5. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyete Gore Dagilimi (%)

Mezun % Ankete % Ankete Katilanlar/Tiim
Kursiyerler Katilanalar Kursiyerler (%)
Erkek 150 37,0 120 37,4 80,0
Kadin 255 63,0 201 62,6 78,8
Toplam 405 100,0 321 100,0 79,3

Tablo 6’da merkez ve ilgelerde diizenlenen kurslardan arastirmaya katilan kursiyerlerin
cinsiyete gore dagilimt yer almaktadir. Katilimeilarin %58,3’i merkezde diizenlenen mesleki egitim
kurslarindan ve %41,7’si ise ilgelerde diizenlenen mesleki egitim kurslarindan olugmaktadir.
Merkezde diizenlenen kurslardan arastirmaya katilanlar igerisinde kadin ve erkeklerin orani hemen
hemen aynidir. Erkekler %49,7 oraminda katilim saglarken, kadinlar ise %50,3 oraninda katilim
saglamustir. Ilgede diizenlenen kurslardan arastirmaya katilanlar igerisinde ise kadin ve erkekler
arasinda biiyiik oranda fark vardir. Ilgelerde erkekler %20,1 oraninda katihim saglarken kadimlar ise
79,9 oraninda katilim saglamigtir. Kadinlarin oraninin erkeklere kiyasla yiiksek olmasinin en énemli
nedeni ilgelerde diizenlenen kurslarin ¢ogunlugunun kadinlara yonelik olmasidir.

Tablo 6. Arastirmaya Katilanlarin Merkez ve flgeye Gére Dagilin (%)

Erkek Kadin Toplam
Say1 % Say1 % Say1 %
Merkez 93 49,7 94 50,3 187 58,3
Tige 27 20,1 107 79,9 134 41,7
Toplam 120 37,4 201 62,6 321 100,0

Arastirmada yer alan mesleki egitim kurslari i¢erisinde; as¢1 yardimcisi, bayan terzisi, dekoratif
ev tekstili iiretim elemani, ekskavator operatorii, greyder operatorii, hasta ve yasl refakatgisi,
yiikleyici operatdrii, pazarlamaci, muhasebe yardimci elemani, bilgisayarli muhasebe elemani (4) ve
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pide ustas1 kurslar1 merkezde diizenlenirken, bilgisayar bakim ve onarimcisi, ¢ocuk bakicisi, folklorik
tas bebek yapimcisi, hasta ve yash bakim elemani, kuafor, mobilya tasarimcisi, muhasebe yardimei
elemani, bilgisayarli muhasebe elemani (2), web tasarimcisi ve yapay cicek yapim isgisi kurslar ise
ilgelerde diizenlenmistir. Bu kurslarin 8’1 (bayan terzisi, ¢ocuk bakicisi, dekoratif ev tekstili liretim
elemani, folklorik tas bebek yapimcisi, hasta ve yaslh refakatgisi, kuafor, mobilya tasarimcisi, yapay
cicek yapim isgisi) kadinlara yonelik diizenlenmisken, 4’ (bilgisayar bakim ve onarimcisi,
ekskavator, greyder ve yiikleyici operatorii) erkeklere yonelik diizenlenmistir. Kalan 7 kurs ise (asc1
yardimcisi, bilgisayarli muhasebe elemani, hasta ve yash bakim elemani, muhasebe yardimci elemant,
pazarlamaci, pide ustasi, web tasarimcisi) hem erkeklere hem de kadinlara yonelik olarak
diizenlenmistir.

Tablo 7°de arastirmaya katilanlarin cinsiyete gore yas gruplar1i dagilimi verilmektedir.
Arastirmaya katilanlar %49,2 oram ile en ¢ok 25-34 yas grubunda bulunmakta ve bu grubu sirasiyla
%29 ile 35-44 yas grubu, %14,6 ile 18-24 yas grubu ve %7,2 ile 45-52 yas grubu takip etmektedir.
Cinsiyete gore yas gruplarinin dagilimina bakildiginda ise, gruplarin hepsinde kadinlarin sayisal olarak
Ustiinliigli mevcuttur. Tabloda dikkati ¢eken nokta ise 45-52 yas grubunu olusturanlarin %95,7’sinin
kadinlardan ve sadece %#4,3’liniin erkeklerden olusmasidir. Yine 35-44 yas grubunda da erkeklerin
orani %34,4 iken kadinlarin oraninin ise %65,6 oldugu tabloda goriilmektedir.

Tablo 7. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyet ve Yas Gruplarina Gore Dagilimi (%)

Yas Erkek Kadin Toplam
Arah@ Say1 % Say1 % Say1 %
18-24 19 40,4 28 59,6 47 14,6
25-34 68 43,0 90 57,0 158 49,2
35-44 32 34,4 61 65,6 93 29,0
45-54 1 4,3 22 95,7 23 7,2
Toplam 120 37,4 201 62,6 321 100,0

Tablo 8’de arastirmaya katilanlarin cinsiyet ve egitim durumlarina gére dagilimi verilmektedir.
Aragtirmaya katilanlarin igerisinde egitim seviyesine gore ¢ogunlukta olanlar %28 ile lise mezunlari,
%19,6 ile ilkokul ve %19 ile liniversite mezunlaridir. Daha sonra ise %14 ile yiiksekokul mezunlar1 ve
%10,3 ile ortaokul mezunlar1 gelmektedir. Katilimcilardan lise mezunlarinin %55,6’smm1 kadinlar,
%44.,4’tinli erkekler, liniversite mezunlarmin %52,5’in1 kadinlar, %47,5’ini erkekler ve ilkokul
mezunlarmin ise %79,4’ilinti kadinlar, %20,6’s11 erkekler olusturmaktadir.

Tablo 8. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyete ve Egitim Durumlarina Gére Dagilimi (%)

Erkek Kadin Toplam

Say1 % Say1 % Say1 %
Tlkokul 13 20,6 50 79,4 63 19,6
Ortaokul 13 39,4 20 60,6 33 10,3
Lise 40 44,4 50 55,6 90 28,0
Meslek Lisesi 6 50,0 6 50,0 12 3,8
Yiiksekokul 14 31,1 31 68,9 45 14,0
Universite 29 475 32 52,5 61 19,0
Acikogretim 5 29,4 12 70,6 17 53
Toplam 120 37,4 201 62,6 321 100,0

Aragtirmaya katilanlarin cinsiyete ve medeni durumlarina gore dagilimi Tablo 9°da
gorlilmektedir. Katilimcilarin %50,5°1 evli iken, %49,5’i ise bekdrdir. Evli olan katilimcilarin
%23,5’1ni erkekler, %76,5’ini kadinlar ve bekar olan katilimcilarmn ise %51,6’sim1 erkekler, %48,4 linii
de kadinlar olusturmaktadir.

Tablo 9. Aragtirmaya Katilanlarin Cinsiyete ve Medeni Durumlarina Gére Dagilimi (%)

Erkek Kadin Toplam
Say1 % Say1 % Say1 %
Evli 38 23,5 124 76,5 162 50,5
Bekir 82 51,6 77 48,4 159 49,5
Toplam 120 37,4 201 62,6 321 100,0
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Tablo 10°da aragtirmaya katilanlarin cinsiyete ve c¢ocuk durumuna gore dagilimlart
verilmektedir. Katilimcilardan %41,4’iiniin ¢ocugu oldugu ve %58,6’sinin ise ¢ocugu olmadig:
tabloda goriilmektedir. Cocuk sahibi olan katilimcilarin %24,8’ini erkekler, %75,2’sini kadinlar ve
¢ocugu olmayanlarin ise %46,3’linli erkekler ve %53,7’sini kadmlar olusturmaktadir.

Tablo 10. Aragtirmaya Katilanlarin Cinsiyete ve Cocuk Durumuna Gére Dagilimi (%)

Erkek Kadin Toplam
Say1 % Say1 % Say1 %
Cocugu Var 33 24,8 100 75,2 133 41,4
Cocugu Yok 87 46,3 101 53,7 188 58,6
Toplam 120 37,4 201 62,6 321 100,0

4.2. Katthmeilarin Kurs Sonrasi Istihdam Durumlar:

Tablo 11°de arastirmaya katilanlarin kurs sonrasinda istihdam durumlar ile ilgili verilere yer
verilmektedir. Katilimeilardan kurs sonrasinda ¢alisanlarin orant %65,4 iken bunlarin %51’ini erkekler
ve %49’unu ise kadmlar olugturmaktadir. Kurstan sonra galiganlarin %26,2°si (55 kisi) islerinden
ayrilmis ve %73,8’1 (155 kisi) ise ¢alismaya devam etmektedir. Kurstan sonra calisip ayrilanlarin,
katilimcilar igerisindeki orami %17,1 olup bu kisilerin %40°1 erkek ve %60°1 ise kadindir. Arastirmada
toplam calisanlarin (anket déneminde) katilimcilar igerisindeki orani ise kurs sonrasi g¢aliganlarin
oranina (%65,4) kiyasla azalarak %48,3’e gerilemistir. Toplam c¢alisanlarin %54,8’1 erkekler ve
%45,2’si de kadinlardan olugmaktadir.

Birlesmis Milletler Ortak Programui “Herkes I¢in Insana Yakisir Is: Ulusal Genglik Istihdam
Programi ve Antalya Pilot Bolge Uygulamasi” kapsaminda 2011-2012 yillarinda diizenlenen mesleki
egitim kurslarina katilanlara yonelik 2013 yilinda yapilan bir ¢alismada da katilimeilarm %51,4°1 kurs
sonrasi istihdam edilirken, anket doneminde ise bu oran azalarak %39,2’ye kadar gerilemistir. Ayrica
calismada, anket doneminde ¢alisanlarin %53’ kadinlardan ve %47’si de erkeklerden olusmaktadir.
Calismada kadinlarin erkeklere gore daha fazla istihdam edilmis olmasina karsin cinsiyete gore toplam
katilimer sayilart dikkate alindiginda hesaplanan istihdam oranlar incelendiginde kadinlarda %38 ve
erkeklerde ise %40,7 oldugu goriilmektedir (Karadeniz vd., 2013: 24). Bu caligmada ise istihdam
oranlari” kadinlarda %34,8 ve erkeklerde ise %70,8 olarak hesaplanmistir. Bu acidan bakildiginda
mesleki egitim kurslarinin istihdam acisindan erkekler {izerinde daha etkin oldugu sdylenebilir.

Tablo 11. Aragtirmaya Katilanlarin Cinsiyete ve Istihdam Durumlarina Gore Dagilimi (%)

Ankete Katilan Kurs Sonrasi Kurs Sonrasi TOF.).Iam (.An Ket
Kursiyerler Calisanlar Calisip Ayrilanlar Déneminde)
Calisanlar
Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Erkek 120 37,4 107 51,0 22 40,0 85 54,8
Kadin 201 62,6 103 49,0 33 60,0 70 45,2
Toplam 321 100,0 210 65,4 55 17,1 155 48,3

Diger taraftan mesleki egitim kurslari ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde hedef kitlenin
Onemi ortaya ¢ikmaktadir. Programlar hangi kesime ya da 6zel gruba yonelik diizenlenmisse (gencler,
kadinlar, engelliler, uzun siireli igsizler, yaslilar vs.) programlara yonelik yapilan analiz sonuglar1 da o
gruplara gore degisiklik gosterebilmektedir. Nitekim Auer, Efendioglu ve Leschke, yapmis olduklari
calismada aktif isgiicii piyasasi politikalarinin etkisinin genellikle kadinlar ve isgiicii piyasasina
yeniden girenler {izerinde oldukca yiiksek, gengler iizerinde ise diisiik oldugunu belirtmektedirler
(2008: 77). Aym sekilde Dar ve Tzannatos un yapmus olduklar1 ¢aligmada da aktif iggiicli piyasasi
programlarinin kadinlar {izerindeki etkisinin daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir (1999: 22).

Aralik 2004 ile Agustos 2006 tarihleri arasinda Adana, Ankara, Antalya, Istanbul, Izmir,
Malatya ve Trabzon’da “Yeni Firsatlar” isimli AB hibe projesi kapsaminda 246 alt proje ile

" istihdam Oran1 = Anket Déneminde Calisanlar*100/Ankete Katilanlar
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desteklenen aktif isgiicii piyasasi programlart uygulanmigtir. Bu programlarin etkinligini 6l¢mek igin
2007 yilinda yapilan ¢alismada; programlara katilan 10.888 katilimcidan 3.746’sinin yani %34,4’{iniin
istihdam edildigi belirtilmektedir. Caligmada kadin katilimcilarin program sonrasi is bulmada erkek
katilimcilara gore sanslarinin daha az oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir (Vargin vd., 2007: 10).

1997 ve 1998 yillar1 arasinda “Cross Country Study of Active Labor Programs™ isimli, {ilkeler
arasi arastirma projesi kapsaminda Polonya, Macaristan, Cek Cumhuriyeti ve Tiirkiye’nin de iginde
bulundugu iilkelerde aktif istihdam programlarimin etkinliginin 6lgiilmesine yonelik bir calisma
yapilmustir. Cahismanm Tiirkiye ayaginda arastirmaya 1995 yilinda Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa ve
Adana illerinde gerceklestirilen istihdam garantili mesleki egitim kurslarma katilanlar dahil edilmistir.
Yapilan arastirmada, 1995 yilinda katilimcilarm %78’inin, 1997 yilinda ise %63 liniin ¢aligmakta
oldugu belirtilmistir. Arastirmanin genel sonuglarina goére erkeklerin kadinlara oranla daha fazla
istihdam edildigi ortaya c¢ikmakta ancak alt gruplara gore etkinligin Olgiilmesi durumunda ise
programlarin istihdama yonelik etkisi erkekler agisindan negatif bir sonug verirken, kadinlar agisindan
ise pozitif bir sonu¢ vermektedir. (Fretwell, Benus ve O’Leary, 1999; Var¢in, 2004: 152-157). Mesleki
egitim kurslar1 ile ilgili 2012 yilinda yapilan bir baska ¢alismada ise katilimcilarin %63,2’sinin
istihdam edildigi belirtilmekte ve kurslarin is bulmada etkisinin kadinlara kiyasla erkekler agisindan
daha fazla oldugu sonucuna varilmistir (Diridz, 2012: 182-183).

Bir bagka calismada Bulgaristan, Polonya ve Slovakya’da diizenlenen egitim programlarinin
kisa vadede hem erkekler hem de kadinlar iizerinde etkili oldugunu ancak orta ve uzun vadede ise
sadece kadinlar {izerinde etkili oldugu sonucu ortaya c¢ikmustir. Aynm1 zamanda Latin Amerika
iilkelerinde (Arjantin, Kolombiya, Meksika) egitim programlarimin etkilerinin sinirli oldugu ve
erkeklere kiyasla kadinlar tizerinde daha etkili oldugu da ¢alismada belirtilmektedir (Betcherman,
Olivas, Dar, 2004: 27-28). Yapilan baska bir ¢alismada ise; egitim programlarinin Dogu Avrupa ve
Orta Asya iilkelerinde Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (The Organisation for Economic Co-
operation and Development-OECD) iilkelerine kiyasla daha fazla olumlu etkiler gosterdigi
belirtilmektedir. Yine aym ¢alismada 6zellikle egitim programlarmin cinsiyet ve egitim diizeyine gore
etkilerinin degistigi de ifade edilmektedir. Programlarin erkeklere ve iiniversite mezunu olanlara
kiyasla kadinlar ve egitim diizeyi diisiik olanlarin {izerinde daha etkili oldugu vurgulanmaktadir. Diger
yandan ¢alismada, Macaristan ve Bosna-Hersek’te diizenlenen egitim programlarinin genglerin
istihdam olasiliklarini arttirdigi sonucuna da yer verilmektedir (Kuddo, 2009: 50-51).

Kurslardan mezun olduktan sonra g¢alisgan 210 kursiyerin is bulma siireleri ortalama 8,76 ay
(standart sapma 7,727) olarak tespit edilmistir. Bu siire 2014 yilinda Tiirkiye genelinde is arama
stirelerine gore igsizlerin dagilimi ile karsilastirildiginda uzun bir siire olarak goriilmektedir.
Tiirkiye’de 1 ile 8 ay arasinda is arayanlarm oram %76,2 iken 9 ay ve daha fazla siiredir is arayanlarmn
oram ise %23,8’dir (TUIK, http://www.tuik.gov.tr, 11.12.2017). Kurslardan mezun olan kursiyerler is
arama stiresi agisindan degerlendirildiginde, Tiirkiye genelindeki 9 ay ve daha fazla is arayan issizlerin
olusturdugu %23,8°lik dilimde yer almaktadirlar.

Mesleki egitim kurslarindan mezun olmus ve ellerinde egitimini almis olduklar1 meslekle ilgili
sertifikalar1 olan issizlerin yaklasik olarak ortalama 9 ay boyunca isgiicli piyasasinda is aramalari,
diizenlenen mesleki egitim kurslarmin iceriginin tekrardan ele alinmasim gerektirmektedir. Ozellikle
de istihdam garantisi olmayan (genel) mesleki egitim kurslarinin issizlere egitim sirasinda veya
egitimin bitiminde staj, istihdam, tegvik, siibvansiyon gibi olanaklar sunmamasi, bu kurslarin istihdam
saglamada c¢ok pasif bir konumda kalmasina neden olmaktadir. Ayrica diizenlenen bu meslek
kurslarinin isgiicii piyasasinin ihtiya¢ duydugu mesleklerde acilmamasi, kurslarda verilen egitimlerin
teknolojiyi geriden takip etmesi, igsizlerin iggiicli piyasasinda is tecriibesine sahip olmamasi, ilk kez is
artyor olmasi ve isgiicli piyasasi hakkinda bilgi eksikliginin olmasi kurslardan mezun olan issizlerin ig
arama siirelerini uzatmakta ve dolayisiyla da istihdam garantisi olmayan kurslarmn istihdama katkisini
azaltmaktadir.

209


http://www.tuik.gov.tr/

Akademik Aragtirmalar ve Calismalar Dergisi Journal of Academic Researches and Studies
Yil: 2018, 10(18): 200-220 Year: 2018, 10(18): 200-220

Makale Tiirii: Arastirma Makalesi Paper Type: Research Paper

Tablo 12. Kurs Sonrasi Caliganlar ile Anket Déneminde Calisanlarin Egitimini Almig Olduklar
Meslek Ile Yaptiklar1 Is Arasindaki Iligkinin Dagilimi (%)

Evet Kismen Hayir Toplam
Say1 % Say1 % Say1 % Say1
Kurs Sonras1 Cahsanlar 55 26,2 11 52 144 68,6 210
Anket Doneminde Cahsanlar 38 24,5 9 5,8 108 69,7 155

Tablo 12’de kurs sonrasi ¢alisanlar ile anket doneminde caliganlarin kurslarda egitimini almig
olduklar1 meslek ile yaptiklar is arasindaki iligki yer almaktadir. Kurs sonrasi ¢alisanlarin %26,2’si
egitimini almis olduklar1 meslek ile ayni meslekte bir iste ¢aligtiklarini, %5,2’si almig olduklar: meslek
egitimi ile yaptiklar1 ig arasinda kismen bir benzerlik oldugunu ve %68,6’s1 ise mesleki egitim
kurslarinda egitimini almis olduklart meslek ile yaptiklari islerin farkli oldugunu belirtmislerdir. Anket
doneminde caliganlara bakildiginda ise kurslarda egitimini almis olduklar1 meslek ile yaptiklari igin
farkli oldugunu belirtenlerin oram artis gostererek %69,7’ye yiikselmistir. Kurslarda egitimini aldiklar
meslek ile ilgili islerde ¢alisanlarin oranlarmin disiikligii, mesleki egitim kurslarinin 6zellikle de
istihdam garantisi olmayan mesleki egitim kurslarmin amacindan saptigimi ve kaynaklarin bosa
harcandigin1 géstermektedir.

Karadeniz ve arkadaslarmin 2013 yilinda yapmis olduklari ¢alismada, kurs sonrasi ¢alisanlarin
%357’si egitimini almis olduklar1 meslek ile ayn1 meslekte bir iste calistiklarini, %19°u egitimini almig
olduklar1 meslek ile yaptiklar1 ig arasinda kismen bir benzerlik oldugunu ve %251 ise yaptiklar ig ile
egitimini almig olduklar1 meslegin ayni olmadigini belirtmislerdir (2013: 23). Diger taraftan Denizli
ilinde 2012 ve 2013 yillar1 arasinda yiiriitiilen aktif isgilicii piyasasi politikalar1 programlarinin etki
degerlendirmesi c¢alismasinda da mesleki egitim kurslarindan mezun olan kursiyerlerin %80,8’1,
egitimini almis olduklar1 meslek ile yaptiklar1 meslek arasinda baglanti olmadigim ifade etmislerdir.
Yine aym calismada aktif isgiicii piyasasi politikalar1 programlarinin genel anlamda etkin olmadigi
sonucu da ortaya ¢ikmustir (Akbas, 2017: 116-130).

Arastirma kapsaminda yer alan kurslarm donemleri itibariyle ISKUR tarafindan yapilan
Trabzon ili isgiicii piyasasi analiz raporuna gore temininde giigliik ¢ekilen meslekler ile agilan mesleki
egitim kurslar1 arasindaki iliskinin zayif olmasi kurslarda egitimi alinan meslek ile aym meslekte
calisanlarm oraninin diisiik olmasinin 6nemli nedenlerinden bir tanesini olusturmaktadir.

Tablo 13’te kurs sonrasi ¢alisanlarin cinsiyeti ile is bulma siireleri arasindaki iliskinin anlamli
olup olmadig1 goriilmektedir. Burada iki farkli grup arasinda karsilastirma yapma imkani veren
bagimsiz 6rneklem t-testi yontemi kullanilmistir. Bu baglamda hipotezler su sekildedir;

Ho. Kurs sonrasi ¢alisanlarin cinsiyeti ile is bulma siireleri arasinda anlaml bir iliski yoktur.
H;. Kurs sonrasi ¢alisanlarin cinsiyeti ile is bulma siireleri arasinda anlaml bir iliski vardir.

Tablo 13. Kurs Sonras1 Cahisanlarin Cinsiyeti Ile Is Bulma Siireleri Arasindaki Iliski

Cinsiyet N M SS t P
. Kadin 103 9,36 8,11
Is Bulma Siiresi 1,100 0,273
Erkek 107 8,19 7,32

Kurs sonrasi ¢aliganlarin cinsiyeti ile is bulma siireleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iligki tespit edilememis (p>0,05) ancak tablodaki veriler yorumlanmaya deger bulunmustur. Tabloya
bakildiginda kadinlarm is arama siiresi erkeklerden daha fazla oldugu goriilmektedir. Is arama siiresi
erkeklerde ortalama 8,19 ay iken bu siire kadinlarda 9,36 aydir. Tiirkiye genelinde de is arama siiresine
gore igsizligin dagiliminda kadinlarin orani 1 yil ve daha fazla siirelerde is arayanlarda %26,8 iken
erkeklerde bu oran %17,1°dir (TUIK, http://www.tuik.gov.tr, 11.12.2017). Diger taraftan Caglar,
Kumas ve Morali’nin Tiirkiye’de is arama siiresine yonelik 2015 yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada
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da kadinlarm is arama siiresi bakimindan erkeklere gore dezavantajli konumda olduklar1 sonucuna
varilmigtir (2015: 85).

Tablo 14°te kurs sonrasi ¢alisanlarin egitim durumlari ile is bulma siireleri arasindaki iligkinin
anlamli olup olmadigi goriilmektedir. Burada ikiden fazla grubun ortalamalarinin kargilagtirmasinin
yapilabilecegi, bagimsiz orneklem tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yontemi kullanilmistir. Bu
kapsamda hipotezler asagidaki gibidir;

Ho. Kurs sonrasi ¢aliganlarin egitim durumlar ile is bulma siireleri arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

H;. Kurs sonrasi ¢aliganlarin egitim durumlar ile is bulma siireleri arasinda anlamli bir iligki
vardir.

Tablo 14. Kurs Sonras1 Calisanlarin Egitim Durumlari ile Is Bulma Siireleri Arasindaki iliski

Egitim Durumu N M SS F P
is Bulma _ Lise Alt_l 51 7,71 6,99
Siiresi Lise ve Dengi Okul 70 8,83 8,12 0,705 0,495
Yiiksekogretim 89 9,31 7,82

Kurs sonrasi galisanlarin egitim durumlarina goére is bulma siirelerinde degisiklik olup
olmadigimi belirlemek lizere yapilan ANOVA testi sonucuna gore egitim durumu ile ilk is bulma
siiresi arasinda anlamli bir iligki (p>0,05) bulunamamistir. Kurs sonrasi ¢alisanlarin egitim durumlari
ile i3 bulma siiresi arasinda her ne kadar istatistiksel olarak anlamli farkliliklar tespit edilmese de
tablodaki veriler yorumlanmaya deger bulunmustur. Tablo incelendiginde egitim seviyesinin arttik¢a
is bulma siiresinin de uzadigi goriilmektedir.

Egitim seviyesinin artmasiyla birlikte isgiicii piyasasindan beklentileri de artan yiliksekdgretim
mezunu issizlerin daha iyi ¢alisma kosullarinda (yiiksek iicret, sosyal giivence, esnek ¢alisma siireleri
vb.) bir is bulmak amaciyla is arama siireleri de diger egitim seviyesindeki issizlere gore uzamaktadir.
Ayrica Caglar, Kumas ve Morali’nin 2015 yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada da egitim seviyesi
arttikca is arama siiresinin arttigi ortaya c¢ikmistir. Calismada is arama siiresi ve egitim diizeyi
degiskenleri arasindaki iligskiye gore, 2011 yilindan itibaren tiim egitim diizeyindekilerin 5 aydan daha
fazla siire ile issiz kalma olasiliklarinin, ilkokul mezunlarma gore giderek artis gosterdigi sonucuna
ulasilmustir (2015: 86-87).

Tablo 15. Kurs Sonras1 Calisanlarin Yasi ile Is Bulma Siireleri Arasindaki fliski

Yas Gruplan N M SS F )
18-24 28 9,14 7,90
Is Bulma 25-34 112 8,84 7,28
Siiresi 35-44 61 8,16 841 0,327 0,806
45-54 9 10,67 8,70

Kurs sonrasi caliganlarin yasa gore is bulma siireleri arasinda farklilik olup olmadigini
belirlemek iizere yapilan ANOVA testi sonuglar1 Tablo 15°de goriilmektedir. Bu baglamda hipotezler
asagidaki gibidir;

Ho. Kurs sonrasi ¢alisanlarin yasa gore is bulma siireleri arasinda anlamli bir iligki yoktur.
H;. Kurs sonrasi1 ¢alisanlarin yasa gore is bulma siireleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

Kurs sonrasi c¢alisanlarin yasa gore is bulma siireleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar tespit edilememis (p>0,05) ancak tablodaki veriler yorumlanmaya deger bulunmustur.
Tabloya bakildiginda kurs sonrasi is bulanlarin ¢ogunlugu 25-34 ve 35-44 yas grubu araliginda
bulunmakta ve bu yas gruplarmin diger yas gruplarina kiyasla is bulma siirelerinin daha kisa oldugu
goriilmektedir. Yas gruplarma gore en uzun is bulma siiresi 10,67 ay olarak 45-54 yas grubundaki
igsizlerde ve 9,14 ay olarak da 18-24 yas grubu yani geng issizlerde bulunmaktadir.

Dezavantajli gruplar icerisinde yer alan genglerin 6zellikle ilk kez isgiicii piyasasina girmeleri
ve i aramalari, isgilicii piyasasi hakkindaki bilgi ve tecriibe eksikligi genglerin is arama siirelerinin,
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diger yas grubundaki igsizlere gore uzamasina neden olmaktadir. Diger taraftan istatistiklere ve
yapilan arastirma sonucglarina gére yas arttikca issizlik siiresi de artmaktadir. Is arama siiresinin
uzamast ve dolayisiyla da igsizlik siiresinin artmasiyla birlikte yasi ilerleyen issizler, uzun siireli
igsizlik riskiyle karsi karsiya kalmaktadirlar (Caglar, Kumas ve Morali, 2015: 86; TEPAV, 2013: 7-8;
European Commission, 2012: 8).

Tablo 16. Kurs Sonras1 Calisanlarin Medeni Durumu Ile is Bulma Siireleri Arasindaki Iligki

Medeni Durum N M SS t P
; Evli 91 7,89 7,24
Iﬁslf“'“.‘a 1,433 0,153
uresi Bekar 119 9,43 8,04

Tablo 16’da kurs sonrasi ¢alisanlarin medeni durumu ile is bulma siireleri arasindaki iligkinin
anlamli olup olmadigini belirlemek igin yapilan t-testi sonuglart goriilmektedir. Bu kapsamda
hipotezler su sekildedir;

Ho. Kurs sonrasi ¢alisanlarin medeni durumlari ile is bulma siireleri arasinda anlamli bir iliski
yoktur.

H;. Kurs sonrasi ¢alisanlarin medeni durumlari ile is bulma siireleri arasinda anlamli bir iligki
vardir.

Kurs sonrasi g¢alisanlarin medeni durumlari ile is bulma siireleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iliski tespit edilememis (p>0,05) ancak tablodaki veriler yorumlanmaya deger
bulunmustur. Tabloya bakildiginda evli olan issizlerin is bulma siiresi bekar olan igsizlere gore daha
kisa olarak goriilmektedir. Katilimcilardan evli olan igsizlerin is bulma siiresi 7,89 ay iken bekar
igsizlerin is bulma siiresi ise 9,43 aydir. Evli olmanin getirdigi birtakim sorumluluklar ve bakmakla
yiikiimlii olunan kisiler nedeniyle medeni durum is arama siiresini etkileyebilmektedir. Nitekim
Caglar, Kumas ve Morali’min yapmis olduklari ¢alismada is arama siiresi ve medeni durum
degiskenleri arasindaki iliski incelenmis ve evli olan igsizlerin bekar olan issizlere gore is arama
siirelerinin daha kisa oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir (2015: 87).

Tablo 17. Kurs Sonras1 Calisanlarin Cocuk Durumu Ile Is Bulma Siireleri Arasindaki Tliski

Cocuk Durumu N M SS t P
. Var 73 8,07 7,79
Is Bulma Siiresi 0,949 0,344
Yok 137 9,13 7,59

Tablo 17’de ise kurs sonrasi ¢alisanlarin ¢cocuk durumu ile is bulma siireleri arasindaki iliskinin
anlamli olup olmadigini belirlemek igin yapilan t-testi sonuglar1 goriilmektedir. Bu kapsamda
hipotezler asagidaki gibidir;

Ho. Kurs sonrasi g¢alisanlarin ¢ocuk durumu ile is bulma siireleri arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

H;. Kurs sonrasi g¢alisanlarin ¢ocuk durumu ile is bulma siireleri arasinda anlamli bir iligki
vardir.

Kurs sonrasi ¢alisanlarin g¢ocuk sahipligi ile is bulma siireleri arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iliski (p>0,05) bulunamamustir. Ancak anlamli bir iliski tespit edilmemesine ragmen
tablodaki veriler yorumlanmaya deger goriilmiistiir. Tablodan da anlasilacagi tizere ¢ocuk sahibi
olanlarin is bulma siireleri ¢ocuk sahibi olmayan igsizlere gore daha kisadir. Tablo 16’da incelen
medeni durum ile is bulma siiresi arasindaki iliskide de oldugu gibi evli olmak ve bakmakla sorumlu
olunan cocuklar is arama siiresini kisaltabilmektedir. Ancak sadece kendilerinin degil es ve
cocuklarinin da gecimini saglamak zorunda olan bu issizlerin kisa siirelerde bulduklari isler, cogu
zaman evli ve ¢ocuk sahibi olmayan igsizlerin tercih etmeyecegi ve caligsma kosullari iyi olmayan isler
olabilmektedir.
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Tablo 18’de kurs sonrasi ¢alisanlardan merkez ve ilgelerde diizenlenen kurslara katilanlar ile is
bulma siireleri arasindaki iliskinin anlamli olup olmadigini tespit edebilmek i¢in yapilan t-testi
sonuglari goriilmektedir. Bu kapsamda hipotezler su sekildedir;

Ho. Kurs sonrasi ¢alisanlardan merkez ve ilgelerde diizenlenen kurslara katilanlar ile is bulma
stireleri arasinda anlaml bir iligki yoktur.

H;. Kurs sonrasi ¢alisanlardan merkez ve ilgelerde diizenlenen kurslara katilanlar ile is bulma
stireleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

Tablo 18. Kurs Sonras1 Calisanlardan Merkez ve Ilgelerde Diizenlenen Kurslara Katilanlar ile Is
Bulma Siireleri Arasinda iliski

N M SS t P

; Merkez 136 8,24 7,46

Is Bulma : 1,341 0,181
Siiresi flce 74 9,73 8,15

Kurs sonrasi ¢aliganlardan merkez ve ilgelerde diizenlenen kurslara katilanlar ile is bulma
stireleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski (p>0,05) bulunamamasina ragmen tablodaki
veriler yorumlanmaya deger goriilmiistiir. Merkezde diizenlenen kurslardan mezun olan kursiyerlerin
is bulma siiresi 8,24 ay iken, bu siire ilgelerde 9,73 ay olarak Tablo 18’de goriilmektedir.

Ilgelerde diizenlenen kurslardan mezun olan kursiyerlerin is bulma siirelerinin merkeze gore
daha uzun olmasinin nedeni il¢elerde ¢ok fazla agik is olmamasindan kaynaklanmaktadir. Bulunan
acik islerin de Ucretlerinin ¢ok diisiik ve sosyal giivenceden yoksun oldugu katilimecilar tarafindan
belirtilmistir. Ayn1 zamanda katilimcilar merkezde bulduklar islerin de ikametgahlarina uzak olmasi
nedeniyle aldiklari iicretlerin gogunun yol masrafina gittigini ve ise gidis-gelislerin ¢ok zaman aldigini
ve bu nedenle merkezde de ¢alisamadiklarimi ifade etmislerdir. Diger taraftan il¢elerde diizenlenen
kurslara katilanlarin yaklasik %80’ini ve bu kurslara katilanlardan is arayanlarmm da %76’sin1
kadinlarin olusturmasi bu kurslardan mezun olan kursiyerlerin is bulma siirelerinin merkeze goére uzun
olmasinin bir bagka nedenidir.

Tablo 19’da istihdam, isgiiciine katilma ve issizlik oranlari, merkez ve ilgelerde diizenlenen
kurslara katilanlara ve cinsiyete gore verilmektedir. Tablo incelendiginde istihdam, isgiiciine katilma
ve igsizlik oranlar1 bakimindan erkeklerin kadinlara oranla biyiik bir dstiinliigliniin oldugu
gorlilmektedir. Toplam istihdam oranlar1 kadinlarda 9%34.8, erkeklerde %70,8, isgiicline katilma
oranlar1 kadinlarda %55,2, erkeklerde %88,3 ve issizlik oranlar1 kadinlarda %36,9 erkeklerde ise
%19,8’dir. Toplam istihdam, isgiicline katilma ve issizlik oranlar1 bakimindan erkeklerin kadinlara
olan istiinliigii, merkez-ilge ayriminda da goriilmektedir.

Tablo 19. Anket Donemi itibariyle Cinsiyete Gore Istihdam, Isgiiciine Katilma ve Issizlik Oranlar1

(%)

P A Isgiiciine P
Kjtrl]lljiltlear C:ﬁ? allirl:r Igsizler I(I:tglrrfnl;;:n Is(t;i'l:r?lm Kg;gr[::a I(?)S:zlllli(

Kadin 201 70 41 90 34,8 55,2 36,9

Toplam Erkek 120 85 21 14 70,8 88,3 19,8
Toplam 321 155 62 104 48,3 67,6 28,6

Kadin 94 37 19 38 39,4 59,6 33,9

Merkez Erkek 93 69 14 10 74,2 89,2 16,9
Toplam 187 106 33 48 56,7 74,3 23,7

Kadin 107 33 22 52 30,8 51,4 40,0

ilce Erkek 27 16 7 4 59,3 85,2 30,4
Toplam 134 49 29 56 36,6 58,2 36,7

*[stihdam Oram = Anket Déneminde Calisanlar* 100/Ankete Katilanlar, Isgiicii=Calisanlar + Issizler

Isgiiciine Katilma Orami= Isgiicii*100/Ankete Katilanlar, Issizlik Oram= Issizler*100/Isgiicii

Merkezde diizenlenen kurslara katilanlar igerisinde toplam istihdam oranmi %56,7 iken, ilgelerde
diizenlenen kurslara katilanlar icerisinde bu oran %36,6’dir. Ayni sekilde isgiicline katilma orani
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merkezde diizenlenen kurslara katilanlar arasinda %74,3 ve issizlik oran1 %23,7 iken ilgelerde bu
oranlar sirasiyla %58,2 ve %36,7’°dir. Diger yandan agik uclu soru olarak katilimcilara yoneltilen
“mesleki egitim kurslarma katilma nedeninizi kisaca belirtiniz?” sorusuna verilen cevaplar ilgelerde
diizenlenen kurslardaki istthdam ve isgiiciine katilma oranlarindaki diisiikliigiin nedenini
aciklamaktadir. Katilimeilardan kadinlarin biiylik bir ¢cogunlugu (&zellikle de ilgelerde diizenlenen
kurslara katilan kadmlarm) kurum tarafindan verilen giinliik harchk™ icin kurslara katildiklarini
belirtmislerdir. Ilgelerde ev hanimi olan, kdylerinde bag-bahge ve hayvancilikla ilgilenen kadinlar
evlerine katki saglamak adina kurslara katildiklarini ifade etmiglerdir.

Ozellikle ilgelerde diizenlenen kurslara katilanlarm %80’ini kadmlarin olusturmasina ragmen
kadinlarda istihdam ve isgiiciine katilma oraninin diisiik olmasi ve arastirmaya katilanlarin yas ve
cinsiyete gore dagiliminda 45-54 yas araliginda yer alanlarin %95,7’sini kadinlarin olugturmasi da
acik uglu soruya verilen cevaplarin ¢ogunlugunu olusturan giinliik harglik cevabini destekler
niteliktedir. Diger yandan Diinya Bankasi (WB) tarafindan 2013 yilinda yayimlanan ISKUR mesleki
egitim programlarimin etki degerlendirmesi raporunda da kurumun kursiyerlere 6dedigi giinliik cep
hargliklarinin kurslara katilma nedenleri igerisinde Onemli bir yer tuttugu belirtilmektedir (Diinya
Bankasi, 2013: X).

Ayrica tabloda da goriildigii tizere ilgelerdeki kurslara katilan kursiyerlerin neredeyse yarisi
isgiicline katilmamaktadir. Buradan da anlasilacagi tizere 6zellikle ilgelerde diizenlenen mesleki egitim
kurslarmin kursiyer profili, is bulmak ve ¢alismak isteyen kisilerden degil de daha c¢ok kursiyerlere
verilen giinlik hargliklarla evlerine katki saglamak isteyen kisilerden olusmaktadir. Bu durum da
mesleki egitim kurslarmin istihdama olan etkisini olumsuz yonde etkileyen faktorlerin basinda
gelmektedir.

Ayrica “mesleki egitim kurslarina katilma nedeninizi kisaca belirtiniz?” sorusuna verilen diger
cevaplar da hobi olmasi amaciyla, sosyallesmek, arkadas edinmek, zaman gegirmek gibi cevaplar
olmustur. Ozellikle merkezde diizenlenen kurslara katilan kadin kursiyerlerin vermis olduklar1 bu
cevaplar mesleki egitim kurslarmin ozellikle de istihdam garantisi olmayan (genel) mesleki egitim
kurslarmin istihdama olan etkisini gézler oniine sermektedir. Yine katilimcilardan gengler 6zellikle de
liniversiteyi yeni bitirmis olan kursiyerler ise kurslara hem kendilerini gelistirmek hem belge sahibi
olmak hem de daha kolay is bulabilmek amaciyla katildiklarim belirtmislerdir.

4.3. Demografik Degiskenler ile Kurstan Memnuniyet Arasindaki Iliskiler

Calismanin bu boéliimiinde, ele alinan demografik degiskenlerle, kursiyerlerin kurslardan almig
olduklar1 egitimden memnuniyetleri arasindaki iligkiler incelenmistir. Kursiyerlere “Egitim siiresi
meslegi 6grenmede yeterli oldu mu? Egitimcilerin konuya hakimiyeti, anlatimi, sunumu ve aktarimin
nasil buldunuz? Teorik ve pratik egitimler meslekle ilgili size yeteri kadar bilgi ve beceri kazandirdi
mi1? Egitimde kullanilan ara¢ ve gerecler sizce yeterli miydi?” seklinde 4 soru yoneltilmistir. Bu 4
sorudan olusan memnuniyet 6l¢egi “cok kotii, kotii, orta, iyi ve ¢ok iyi” siklartyla 5°1i Likert olcegi
seklinde hazirlanmistir. 1 ile 5 arasi puandan olusan degerlendirme sonucunda yiiksek puanlar,
kursiyerlerin almis olduklar1 mesleki egitimden memnun olduklarim gdstermektedir.

Arastirmaya katilanlarin kurslardan genel memnuniyet diizeyi 5 puan iizerinden 3,99 (standart
sapma 0,54) puan cikmistir. Buna gore katilimcilarin kurslardan genel olarak memnun olduklari
sOylenebilir. Sahin ve Sevimli’nin 2013 yilinda yapmis olduklar1 bir calismada da kursa katilan 222
kursiyere memnuniyet anketi diizenlenmistir. Ankete katilan kursiyerlerin yaklasik %80’1 egitim
konulariin iceriginden ve kurslarda verilen egitimler sayesinde gelistiklerini hissetmekten biiyiik
olgiide memnun olduklarini belirtmislerdir (2013: 8-9). Aymi zamanda 1995-1998 yillar1 arasinda
uygulanan “Cross Country Study of Active Labor Programs” projesi kapsaminda Tiirkiye’de mesleki

" Mesleki egitim kursuna katilanlara ISKUR tarafindan giinliik 25-45 TL arasinda degisen cep harghg:
verilmektedir (ISKUR, http://wwuw.iskur.gov.tr/isarayan/kursarama.aspx, 11.01.2018).
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egitim kurslarma yonelik gerceklestirilen ¢alismada da katilimcilar genel olarak kurslarda verilen
egitimlerden ve kurslarm kalitesinden memnun olduklarmi belirtmislerdir (Vargin, 2004: 145).

Tablo 20°de katilimcilarin cinsiyeti ile kurstan memnuniyetleri arasindaki iliskinin anlamli olup
olmadig1 goriilmektedir. Burada iki farkli grup arasinda karsilastirma yapma imkani veren bagimsiz
orneklem t-testi yontemi kullanmilmistir. Bu baglamda hipotezler asagidaki gibidir;

Ho. Katilimcilarin cinsiyeti ile kurstan memnuniyetleri arasinda anlamli bir iliski yoktur.
H;. Katilimcilarin cinsiyeti ile kurstan memnuniyetleri arasinda anlamli bir iligki vardir.

Katilimcilarin cinsiyeti ile kurstan memnuniyetleri arasinda istatistiksel olarak %0,05
anlamlhilik diizeyinde anlamli bir iligki bulunmustur. Buna gore kadin katilimcilarin kurstan
memnuniyetleri erkek katilimcilara gore daha yiiksek bulunmustur. 2007 yilinda yapilan bir ¢alismada
da mesleki egitim kurslarmin beceri kazandirma ve var olan becerilerin gelistirilmesinde kadinlarin
erkeklere gére daha ¢ok memnun olduklari sonucu ortaya ¢ikmustir (Vargin, 2007: 42-44).

Tablo 20. Katilimeilarm Cinsiyeti ile Kurstan Memnuniyetleri Arasindaki liski

Cinsiyet N M SS t P
Kadin 201 4,08 0,59
Memmeniyet 3861 | 0,000
y Erkek 120 3,84 0,43

Tablo 21°de ise katilimcilarin yas gruplari ile kurstan memnuniyetleri arasindaki iliskinin
anlamli olup olmadigi goériilmektedir. Burada ikiden fazla grubun ortalamalarmin karsilastirmasinin
yapilabilecegi, bagimsiz 6rneklem tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yontemi kullanilmistir. Bu
kapsamda hipotezler su sekildedir;

Ho: Katilimcilarin yasi ile kurstan memnuniyetleri arasinda anlamli bir iliski yoktur.
H;. Katilimcilarin yasi ile kurstan memnuniyetleri arasinda anlamli bir iligki vardir.

Tablo 21. Katilimcilarm Yasi Ile Kurstan Memnuniyetleri Arasmdaki iliski

Yas Gruplari N M SS F P Post Hoc*
18-24 a7 4,00 0,59
Kurstan 25-34 158 3,91 0,50
Memnuniyet 35-44 93 4,06 0,56 2,759 0,042 )
45-54 23 4,20 0,62
*Tukey

Katilimcilarin yas gruplarina goére kurstan memnuniyetlerinde degisiklik olup olmadigini
belirlemek iizere yapilan ANOVA testi sonucuna gore yas ile kurstan memnuniyet arasinda
istatistiksel olarak anlamli farkliliklar tespit edilmistir (p<0,05). Buna gore yas ilerledikce
katilimcilarmm kurstan memnuniyetleri de artmaktadir. Diger taraftan yas gruplar ile kurstan
memnuniyet arasinda anlamli farkliliklarin bulunmasina ragmen bu farkliliklarin hangi yas gruplar
arasindaki farkliliklardan kaynaklandigini tespit edebilmek amaciyla yapilan ¢oklu karsilagtirma (Post
Hoc) tekniklerinden Tukey testi sonuglarina gore gruplar arasinda herhangi bir fark bulunamamustir.

Tablo 22. Katilimcilar Egitim Durumlari fle Kurstan Memnuniyetleri Arasindaki iliski

Egitim Durumu N M SS F P Post Hoc*
Kurstan 1—L§se Al 96 4,10 0,62
Memnuniyet 2-Lise ve Dengi Okul 102 3,98 0,54 3,319 0,037 1-3
3-Yiiksekogretim 123 3,91 0,47
*Tukey

Katilimcilarin egitim durumlart ile kurstan memnuniyetleri arasinda farklilik olup olmadigini
belirlemek iizere yapilan ANOVA testi sonuglar1 Tablo 22’de goriilmektedir. Bu baglamda hipotezler
su sekildedir;
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Ho. Katilimcilarin egitim durumlar: ile kurstan memnuniyetleri arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

H;. Katilimcilarin egitim durumlari ile kurstan memnuniyetleri arasinda anlaml bir iligki vardir.

Katilimcilarin egitim durumlar ile kurstan memnuniyetleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar tespit edilmistir. Bu farklilik ise lise alti seviyesindekiler ile yiiksekogretim mezunlari
arasindaki farklibiktan kaynaklanmaktadir. Buna gore egitim durumlarn agisindan lise alti
seviyesindeki katilimeilarin kurstan memnuniyetleri yiiksekdgretim mezunu katilimcilara gore daha
yiikksektir. Diger bir ifadeyle, egitim diizeyi azaldik¢a katilimcilarin kurstan memnuniyetleri
artmaktadir. Vargm ve arkadaglarinin 2007 yilinda yapmis olduklar1 ¢aliymada da mesleki egitim
kurslarmin beceri kazandirma ve var olan becerilerin gelistirilmesi konusunda yiiksekdgretim
mezunlarmin diger egitim seviyesindeki kursiyerlere goére daha az memnun oldugu sonucuna
ulasilmistir (2007: 42-44).

Tablo 23. Merkez ve Ilgelerde Diizenlenen Kurslara Katilanlar ile Kurstan Memnuniyet Arasindaki

iliski
N M SS t 3
Merkez 187 3,9960 0,53
M;:wjrrns{}gln ot 0,085 0,932
y ilce 134 3,9907 0,57

Tablo 23’te merkezde ve ilgelerde diizenlenen kurslara katilanlar ile kurstan memnuniyet
arasindaki iligkinin anlamli olup olmadigi goriilmektedir. Burada iki farkli grup arasinda karsilagtirma
yapma imkani veren bagimsiz Orneklem t-testi yontemi kullanilmistir. Bu baglamda hipotezler
asagidaki gibidir;

Ho: Merkezde ve ilgelerde diizenlenen kurslara katilanlar ile kurstan memnuniyet arasinda
anlaml bir iliski yoktur.

H;. Merkezde ve ilgelerde diizenlenen kurslara katilanlar ile kurstan memnuniyet arasinda
anlaml bir iliski vardir.

Merkezde ve ilgelerde diizenlenen kurslara katilanlar ile kurstan memnuniyet arasinda her ne
kadar istatistiksel olarak anlamli farkliliklar tespit edilmese de (p>0,05) tablodaki veriler
yorumlanmaya deger bulunmustur. Tablo incelendiginde merkezde diizenlenen kurslara katilanlar ile
ilcelerde diizenlenen kurslara katilanlarin, kurslardan ortalama memnuniyet diizeylerinin hemen
hemen ayni oldugu goriilmektedir.

Diger taraftan arastirmada katilimcilara yoneltilen “kurslarla ilgili olumlu ya da olumsuz
goriislerinizi belirtiniz?” sorusuna verilen olumlu cevaplar; genel olarak kurstan memnun olduklari,
meslek sahibi olduklar1 ve o meslekle ilgili bir sertifikaya sahip olduklar1 seklinde iken olumsuz
cevaplar ise katilimeilarin cogunlugunun kurslardan mezun olduktan sonra ISKUR’un is bulmada bir
yardim1 ya da ydnlendirmesinin olmadigi seklindedir. Ayrica kursiyerlerin, isgiicii piyasasinda
bulunan acik islerin biiylik bir kisminin tecriibeli eleman aradigini belirterek, is bulmalarini
kolaylastirmasi agisindan egitim sirasinda veya egitimden sonra belli bir siire staj imkan1 verilmesinin
gerektigini de dile getirmislerdir. Diger yandan ilgelerde diizenlenen kurslara katilanlar, ilgelerde hem
egitimini almig olduklar1 meslekle hem de diger mesleklerle ilgili fazla is imkan1 olmadigini, bulunan
islerin de asgari licretten ¢ok diisiik, sosyal glivenceden yoksun, haftalik ¢aligma saatlerinin ¢ok fazla
oldugu ve bu nedenle ilge merkezlerinde ya da sehir merkezinde is aradiklarimi ancak merkezdeki
islerin de ikametgédhlarina uzak olmasi nedeniyle issiz kaldiklarin1 ve uzun siiredir is aradiklarini
belirtmislerdir.
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5. SONUC VE ONERILER

Yapilan arastirmada mesleki egitim kurslarmin &zellikle de istihdam garantisi olmayan (genel)
mesleki egitim kurslarmin etkinliginin diisiik oldugu ve kurslarin amacindan saptig1 goriilmektedir.
Diinya Bankas1 (WB) tarafindan 2013 yilinda yayimlanan ISKUR mesleki egitim programlarmnin etki
degerlendirmesi raporunda da ISKUR’un mesleki egitim kurslarmnim istihdam iizerindeki toplam etkisi
goz ardi edilebilecek kadar diisiik oldugu belirtilmektedir (Diinya Bankasi, 2013: 21).

Issizlere meslek kazandirmak, issizlerin istihdam edilebilirliklerini, beceri ve niteliklerini
artirmak amaciyla diizenlenen mesleki egitim kurslarma katilan kursiyerlerin (6zellikle de kadin
kursiyerlerin) kurslara, is bulmak ve ¢alismak amaciyla degil de daha ¢ok giinliik cep hargligr i¢in ya
da sosyallesmek ve hobi olmasi amaciyla katildiklari goriilmektedir. Diger taraftan arastirmaya
katilanlarin anket doneminde neredeyse yarisinin ¢alisiyor olmasi kurslarin istihdama katki sagladigini
gostermekte ancak ¢alisanlarin sadece %24,5’inin almis olduklar1 egitimle ilgili bir meslekte ¢alisiyor
olmasi ise kurslarin etkinligini diisiirmektedir. Yapilan bu g¢alisma kapsaminda, mesleki egitim
kurslarmin dolayisiyla da aktif isgilicii piyasasi politikalarmin etkinliginin artirilmasi igin 6nemli
oldugu diisiiniilen onerilere asagida yer verilmistir. Bunlar;

o Aktif iggiicii piyasasi politikalarinin daha etkin ve yaygin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in
ISKUR’un biitgesi artirilmali ve AB fonlarindan daha biiyiik oranda yararlanmay1 saglayacak genis
kapsamli ve etkin projeler planlanmali ve hayata gegirilmelidir. Diger yandan aktif iggiicli piyasasi
politikalarma ayrilan kaynaklar da artirilmalidir. Giiniimiizde tilkeler ¢ok yiiksek oranlarda kaynak
aywrdiklart pasif isgiicii piyasasi politikalarinin uzun vadede issizlige ¢oziim olmamasi nedeniyle bu
politikalara ayirdiklar1 kaynaklar1 azaltmakta veya politikalardan yararlanma sartlarim zorlastirmakta
ve aktif isgilicli piyasasi politikalarma ayirdiklar1 kaynaklar1 artirmaktadir.

e Daha iyi ve etkin bir hizmet sunabilmek amaciyla ISKUR’un personel sayis1 artirilmalidir.
Niifus bakimindan karsilastirilabilir olan Almanya’da kamu istihdam kurumu personel sayis1 yaklasik
106 bin, Tiirkiye’den daha az bir niifusa sahip olan Fransa’da ise yaklasik 50 bin iken (WAPES, 2011:
15), Tiirkiye’de ISKUR’un personel sayisinin 8 binden az olmas1 (ISKUR, 2017: 6), ISKURun ciddi
oranda personele ihtiyaci oldugunu gostermektedir.

¢ ISKUR, mesleki egitim kurslarina katilacak kursiyerlerin segiminde yeni kriterler
gelistirmelidir. Ozellikle aktif isgiicii piyasasi politikalar: icerisinde en maliyetli programlarin basinda
gelen mesleki egitim kurslarina tiniversiteden yeni mezun olmus ya da olacak olan kisilerin zaten bir
meslek sahibi olmasi/olacagi ve sahip oldugu nitelikler itibariyle mesleki egitim kurslarina katilmadan
da i bulabilecek kisilerin ayrica katilmasi kaynaklarin etkin kullanimini engellemektedir. Bu kisilerin
mesleki egitim kurslar1 yerine is arama becerilerini gelistirecek programlara ya da isbasi egitim
programlarina katilmalarinin saglanmasi is bulmalarini veya ig sahibi olmalarini kolaylastirabilir.

e Kursiyer seciminde giinliik cep harcligi, kursa katilim i¢in tek etken olmaktan ¢ikarilmalidir.
Mesleki egitim kurslarma katilacak kisilerin basta cep harc¢ligi olmak iizere hobi, zaman gec¢irmek,
arkadas edinmek, sosyallesmek gibi nedenlerden dolay1 degil de caligmak, para kazanmak ve ge¢imini
saglamak gibi nedenlerden dolay1 kurslara katilmak isteyenlerin secilmesini saglayacak bir kursiyer
se¢im sistemi olusturulmalidir.

e Mesleki egitim kurslarina katilan issizlere yonelik pratik egitimler artirilmali ve ISKUR
tarafindan igsizlere egitim siiresi i¢inde ya da egitim sonunda belli bir siire staj imkani sunulmalidir.
Boylelikle issizlerin isgiicli piyasasinda egitimini almis olduklar1 meslekte daha tecriibeli olmalar1 ve
daha kolay is bulmalar1 saglanacaktir.

¢ ISKUR’un en 6nemli sorunlarmdan birisi issizlerin kayit olmak igin ve isverenlerin is¢ci almak
icin ISKURu segme yoniindeki isteksizligidir. Bunun niine gecebilmek i¢in ISKUR *un iiniversiteler,
sivil toplum kurulusglar1 ve diger kurum ve kuruluslarla isbirligi icerisinde is ve is¢i arayanlara yonelik,
ISKUR un imkén ve olanaklar1 hakkinda detayli bilgilendirme yapilmalidir.
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¢ ISKUR ile 6zel istihdam biirolar1 arasindaki isbirligi artirilmalidir. Ozel istihdam biirolarinin
sadece ise yerlestirme faaliyetlerinin yapildig1 bir kurum olarak degil de ayn1 zamanda mesleki egitim
kurslar1 diizenleyen bir kuruma déniigsmesi, siiphesiz vasifli isgiicli sayisinin artmasini saglayacaktir.

e Isgiicii piyasasi analizlerinin sistematik olarak yapilmasi ve mesleki egitim kurslarinin bu
analizlere gore diizenlenmesi saglanmalidir. Isverenlerin ihtiya¢ duyduklar nitelikte isgiiciiniin isgiicii
piyasasi analizleri dogrultusunda diizenli bir sekilde belirlenmesi ve bu talepler dogrultusunda mesleki
egitim kurslarimin diizenlenmesi hem gereksiz ve etkisiz kurslarin engellenmesini hem de kaynaklarin
etkin kullanilmasini saglayacaktir.

e Mesleki egitim kurslar1 diizenlenirken sadece il merkezlerinin isgiicii taleplerine yonelik degil
de ilgelerdeki isglicti talepleri de dikkate alinacak sekilde diizenlenmelidir. Boylelikle ilgelerdeki
kurslara katilan igsizlerin ikametgahlaria yakin bir yerde is bulmasi kolaylagacaktir.

e ISKUR, iiniversiteler ya da 6zel sirketler tarafindan belirli donemlerde aktif isgiicii piyasasi
programlarin degerlendirilmesi yapilmalidir. Aktif isgiicii piyasasi programlarinin degerlendirilmesi
bu programlarin amacima ulagip ulasamadigini, programlara yapilan harcamalarin etkin olup
olmadigimi gosterecektir. Degerlendirme sonuglarina gore gerekli onlemler alinabilecek ve eksik
yonleri giderilebilecektir.

e ISKUR’a kayith issizlerin ozellikle de mesleki egitim kurslarina katilanlarm isgiicii
piyasasindaki durumlarini yillar itibariyle siirekli takip edebilecek bir sistem olusturulmalidir.

¢ ISKUR tarafindan diizenlenen mesleki egitim kurslar1 icerisinde istihdam garantili kurslarin ve
isbas1 egitim programlarmin sayis1 daha ¢ok istihdam saglanmasi agisindan artirilmalidir. Ozellikle
yapilan ¢aligmalarda (Kuddo, 2009: 51) isbasinda egitimin mesleki egitime kiyasla igsizler iizerinde
daha fazla olumlu etkilerinin oldugu tespit edilmistir. Istihdam garantisi olmayan (genel) kurslarm ise
sayisi azaltilarak kaynaklarin etkin kullanimi agisindan isgiicii piyasasinin ihtiyaglarina yonelik
diizenlenmesi saglanmalidir.

e Ulusal Istihdam Stratejisi’nin dort temel politika ekseninden biri olan “Egitim ve Istihdam
Iliskisinin Giiglendirilmesi” ekseninde belirlenen; egitim ve 6gretimin isgiicii piyasasi ihtiyaglarini
kargilama yeterliliginin gelistirilmesi ve hayat boyu 6grenme temelinde herkes i¢in erisilebilir hale
getirilerek isgilicliniin istihdam edilebilirliginin artirilmasi amaci dogrultusunda, genel ve mesleki
egitim, isgiicli piyasasinin ihtiyaclarina yonelik diizenlenmeli, hayat boyu 6grenme anlayisi iginde
aktif iggiicli piyasasi politikalar1 etkin olarak uygulanmali, 6zellikle mesleki ve teknik egitimin kalitesi
ve etkinligi artirilarak mesleksizlik sorunu giderilmelidir.

e Isgiicii piyasasinin hizla degisen yapisina ayak uydurabilmesi icin egitim sistemi esnek bir
yapiya kavusturulmali, mesleki egitim programlar1 giincellenmeli ve yeni miifredatlar
olusturulmalidir.

eEn Onemli bilesenlerinden birisi de isgiicii egitimi olan ve tiim oOrglin ve yaygin egitim
siireclerini kapsayan hayat boyu 6grenme yayginlastirilmali ve gelistirilmelidir.

e Ekonomik biiylimenin ve genislemenin yasanmadigi ve yeni istihdam alanlarinin
olusturulamadig1 siirece isgiicii piyasasinda yeterince acik is bulunamayacagi i¢in mesleki egitim
kurslarinin igsizlere egitim disinda hicbir etkisi olmayacaktir. Dolayisiyla mesleki egitim kurslarinin
etkisini arttrmak i¢in iilke igerisinde yatirimlarin arttirilmast ve yeni istihdam alanlarinin da
olusturulmas1 gerekmektedir. Bu kapsamda Dar ve Tzannatos’un yapmis olduklar1 bir ¢alismada,
Macaristan’da egitim programlarinin, ekonominin genisledigi donemlerde uygulandiginda daha iyi bir
performans gosterdigi sonucu ortaya ¢ikmustir (1999: 22).
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