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Ozet

Turizm, iilkelerin ekonomik sitkintilar yasadigi dénemlerde biiyiik bir doviz
girdisi saglayarak, cari agiklarimin ve igsizligin azaltilmasinda énemli rol oynamakla
birlikte iilkelerin ekonomik kalkinmasina da destek olmaktadir. Ayni zamanda turim
sektoriiniin emek-yogun bir ézellige sahip olmast iilkelerde issizligin azaltilmasina da
yardimct olmaktadir. Bu ¢alismanin temel amaci; Tiirkiye 'nin diinya turizmi igindeki
payint incelemek, turizm sektoriiniin Tiirkiye ekonomisindeki yeri ve onemini ortaya
koymaktir. Calismada literatiir taramasi yontemi kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Turizm Sektorii, Ekonomik Biiyiime, Tiirkiye’ de
Turizm Sektorii

Abstract

Tourism which plays an important role to reduce current account deficit
and unemployment and also help country’s economic development, supports by
providing foreign country inflow to its country while the country is having
economic troubles. At the same time that the tourism sector’s having a feature
‘labor-intensive’ helps to reduce unemployment. The main purpose of this study
is to analyze the place of Turkey’s share in world tourism and to present the
place and importance of tourism sector in Turkey’s economy. In this study,
literature search method was used.
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1. Giris

Turizm, bos zaman ve tasarrufun nasil kullanilacagina dair ekonomik bir
kararla baglayan ve yatirim, tiiketim, istihdam, ihracat ve kamu gelirleri gibi
ekonomik boyutlar1 bulunan bir faaliyettir (Toprak, 2008:83). Turizm, gelir
yaratict etkisi, sagladigi doviz girdisi ve istihdam arttiric1 6zelligi ile diinya
ekonomilerinin en Onemli sektdrlerinden biri olarak kabul edilmektedir.
Kiiresellesme ile birlikte ekonomik 6nemi 0n plana ¢ikan turizm sektori, 21.
ylizy1l diinya ekonomisinde en hizli gelisen sektor olup; gelismis ve gelismekte
olan bir¢cok {ilkede ekonomik biiylimenin ve gelismenin anahtar1 olarak
goriilmektedir (Bahar, 2006:137-138).

Diinya Turizm Orgiitii'ne (UNWTO) gére, uluslararasi turist sayis1 2009
yilinda 882 milyon kisiye, uluslararasi turizm gelirleri ise 851 milyar dolara
ulasmigtir (UNWTO, www.unwto.org.tr 20.09.2011). 1990 yilinda diinya turist
sayisinin 435 milyon oldugu bilindigine gore; yirmi yilda diinya turizm
hareketlerinin yaklasik iki kat arttig1 goriilmektedir ki, bu biiyiik bir gelismenin
gostergesidir. Ayrica, Diinya Turizm ve Seyahat Konseyi’ne (WTTC) gore,
2010 yilinda diinya genelinde toplam isgiiciiniin %8,6’sina denk gelen 251
milyondan fazla insan turizm sektdriinde istihdam edilmektedir (Unliiénen ve
Sahin, 2011:6). Bu nedenle turizm; basta gelismekte olan iilkeler olmak iizere,
turizm potansiyeline sahip birgok iilkede; istihdama, gelir diizeyine, dis ve ig
borg yiikiiniin hafiflemesine, 6demeler dengesine ve sonugta tilke insanin refah
diizeyinin yiikselmesine 6nemli 6l¢iide katkr saglamaktadir (Bahar, 2006:138).

Tirkiye’de turizm sektorii Ozellikle 1980’lerden itibaren Onemli bir
gelisme gostermeye baglamig ve {ilke ekonomisine ciddi boyutlarda katki
saglayan gelir kaynaklarindan biri durumuna gelmistir. Ayrica diinyadaki ¢ok
sayida turist icin de Tiirkiye popiiler bir turist cekim merkezi halini almistir.
Ozellikle 1983-1989 yillar1 arasinda turist sayilari ve turizm gelirleri
bakimindan Tiirk Dis Turizminin, diger geleneksel turizm gelirlerine gore artis
oran1 bir Onceki yilla karsilastirldiginda %127 ile rekor diizeye c¢ikmustir.
Turizm gelirlerinin GSMH igindeki pay1 1980 yilinda %0,6’dan, 2001 yilinda
% 6,9’a; bununla beraber turizm gelirlerinin toplam ihracat i¢indeki pay1 da
ayni donemlerde %11,2°den %28,8’e yiikselmistir
(http://www.turizm.gov.tr.15.02.2011). Turizm, Tiirkiye i¢in 6énemli bir doviz
kaynagi olusturarak, yeni istihdam olanaklarinin meydana getirilmesinde
dolayisiyla da issizligin azaltilmasinda ve 6demeler dengesi problemlerinin
giderilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu nedenle de, turizm sektorii,
Tiirkiye’nin  ekonomik biiylime stratejisinde kilit sektér olarak kabul
edilebilecek bir konuma ulagsmaktadir.

Bu ¢aligsmada oncelikle, turizm sektoriiniin diinya ekonomisindeki yeri
ve Onemi hakkinda istatistiki bilgiler verilmig olup, daha sonra Tiirkiye’de
turizm sektdriiniin milli gelir, 6demeler dengesi, istihdam ve yatirimlar tizerinde
yarattig1 ekonomik etkiler incelenmistir.

2. Turizm Sektoriiniin Diinya Ekonomisindeki Yeri

20. yilizyilin ikinci yarisindan itibaren, turizm, kiiresellesmenin de
etkisiyle diinya ekonomisinde en hizli gelisen ve degisen sektorlerden biri
haline  gelmistir.  Kiiresellesmenin ~ beraberinde  getirdigi,  iletisim
teknolojisindeki hizli gelismeler, ulagim araglarindaki hiz, konfor, kapasite ve
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fiyat faktorlerindeki gelismeler, kiiresel seyahatin demokratiklesmesi,
yatirimlar, hisse devirleri, sermaye akigskanligi, finans ve banka sektorlerinin
turizm endiistrisiyle baglarinin giliglenmesi, uluslararasi turizmin gelismesine
bliyiik bir 6nem kazandirmistir (Ceken, Dalgin ve Karadag, 2008:72, Yarcan,
1998:74).

Ayrica; iilkeler arasindaki cografi sinirlarin kalkmasi, farkl kiiltiirlere
sahip milletlerin birbirlerini tanimasi, kaynagmasi, diinya genelinde ortak
dillerin kullanilmasi ve kiiltiir aligverisinde bulunmalar1 turizm sektoriiniin
gelismesini saglayan etkenler arasindadir (Ceken ve Atesoglu, 2008:139).

Turizm endiistrisi hem gelismekte olan hem gelismis iilkeler agisindan
olduk¢a 6nemlidir. Az gelismis ve gelismekte olan tlkeler, turizmi ekonomik
gelisme icin itici bir glic olarak goriirken, gelismis {ilkeler, ekonomik
dengelerini koruyabilmek amaciyla turizmi dengeleyici bir faktdr olarak
degerlendirirler. Diinya genelinde turizmin yukarida ifade edilen Onemini
anlayan tilkeler, bu sektdre 6nemli yatirimlar yapmakta ve sektoriin gelisimi
icin 6nemli plan ve politikalar belirlemektedir (Ceken ve diger, 2008:74). Plan
ve politikalar belirlenirken, uluslararasi turizm pazarindan en yiiksek pay1 almak
icin, turist geken iilkeler arasindaki rekabet de giderek artmaktadir.

Genel anlamda  uluslararasi1  turizm  hareketlerinin  gelisimi
degerlendirildiginde 1950°de 25,3 milyon kisi, 1965 yilinda 100 milyon kisi
uluslararasi turizm hareketlerine katilmig, bu say1 1995°de 567 milyon ve 2006
yilinda 846 milyon kisiye ulagmistir. Ayrica; 1980-2006 yillarin1 kapsayan
donemde turist sayist diinyada %332 artarken, ayn1 donemde turizmden
saglanan gelirde de biiylik artiglar gergeklesmistir (Ceken ve diger, 2008:77).

Tablo 1.Bolgelere Gore Uluslararas: Turist Hareketleri

Uluslararasi Turist Vanslan Pazar Yilhk
(Milyon) Pay1 Degisim % Biiyiime
% Ort. %
1990 1995 2000 2005 2008 2009 2010 2010 09/08 | 10/09 | 00-10
Diinya 435 528 675 798 917 882 940 100 -3.8 6.6 34
Avrupa 621.5 304.1 385.6 439.4 485.2 461.5 476.6 50.7 -4.9 3.3 2.1
Kuz. 286 35.8 437 57.3 60.8 57.7 58.1 6.2 -5.1 0.8 2.9
Avrupa
Bat1 Avrupa 108.6 112.2 139.7 141.7 153.2 148.6 153.7 16.3 -3.0 3.4 1.0
Merkez/ 339 58.1 69.3 8.5 100.0 | 90.2 95.1 101 -9.9 54 3.2
Dogu Av.
Akdeniz/ 90.3 98.0 133.0 153.0 171.2 165.1 169.7 18.1 -3.6 2.8 25
Giiney A
Asya 55.8 82.0 110.1 | 1536 | 184.1 | 180.9 | 203.8 | 217 -1.7 12.7 6.3
Pasifik
Kuzey- 26.4 413 58.3 85.9 100.9 | 98.0 1116 | 11.9 -2.9 13.8 6.7
Dogu Asya
Giiney- 21.2 28.4 36.1 48.5 61.8 62.1 69.6 7.4 0.5 121 6.8
Dogu Asya
Oknayusya 5.2 8.1 9.6 11.0 11.1 10.9 11.6 1.2 -1.7 6.1 1.9
Giiney 32 4.2 6.1 8.1 103 9.9 111 1.2 -3.6 11.9 6.2
Asya
Amerika 92.8 109.0 | 1282 | 133.3 | 147.8 | 140.6 | 149.8 | 15.9 -4.9 6.4 1.6
Kuzey 7.7 80.7 915 89.9 97.7 922 98.2 105 -5.7 6.6 0.7
Amerika
Karaipler 114 14.0 17.1 18.8 20.1 19.5 20.1 2.1 -2.8 3.0 1.6
Merkez 19 2.6 43 6.3 8.2 7.6 7.9 0.8 -14 3.8 6.2
Amerika
Giiney 7.7 11.7 15.3 18.3 21.8 21.3 235 25 -2.3 9.7 4.4
Amerika
Afrika 14.8 18.9 26.5 35.4 44.4 46.0 49.4 5.2 3.7 7.3 6.4
Kuzey 8.4 73 10.2 13.9 17.1 17.6 18.7 2.0 25 6.2 6.2
Afrika
Sahra Alt1 6.4 11.6 16.2 215 272 284 30.7 33 4.4 8.0 6.6
Afrika
Orta Dogu 9.6 13.7 24.1 36.3 55.2 52.9 60.3 6.4 -4.3 14.1 9.6
Kaynak: UNWTO, http://mkt.unwto.org/sites/all/files/docpdf/unwtohighlights1lenhr_1.pdf Erisim: 20.09.2011
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Diinya turizmi, 2008 sonu 2009 y1il1 baslarinda yasanan kiiresel mali kriz
ve ekonomik durgunluktan etkilenmis olup; 2010 yilinda beklenen performansi
gostererek biiyiimeye kaldigi yerden devam etmistir. Diinya ¢apinda,
uluslararasit turizm faaliyetine katilanlarin sayisi, bir onceki yila gore %6,6
degisim gostererek, 2010 yilinda 940 milyona ulagmustir.

Tablo 1’de goriildiigii tizere 2000-2010 yillar1 arasinda turizm sektoriinde
diinya genelinde yillik ortalama biiyiime oran1 %3,4 olarak gerceklesmis, Asya
Pasifik (%6,3), Afrika (%6,4), ve Ortadogu (%9,6) bolgelerinde turizm sektorii
diinya ortalamasinin iizerinde biiylimiistiir. Avrupa Bolgesi, uluslararasi turizm
hareketleri agisindan bir gerileme yasamasina ragmen, 2010 yil1 verilerine gore
%50,7’lik pazar payi ile en ¢ok turist alan bolge Ozelligini korumaktadir.
Amerika Bolgesi 2009 yilindaki diistise gore, %6,4’liikk bir toparlanma gdsterse
de 2010 yilinda beklenen turizm hareketliligini saglayamamustir.

Diinya Turizm Orgiitii tarafindan hazirlanan “Turizm 2020 Yil1 Vizyonu”
caligmasina gore; 2020 yilinda diinyadaki turist sayisinin 1,5 milyar kisi, toplam
turizm gelirlerinin ise 2 trilyon ABD dolar olacag: ifade edilmektedir. Yapilan
tahminlere gore, 2020 yilinda Avrupa’y1 ziyaret edecek turist sayisinin 717
milyon kisi olacagi ve bu say1 ile Avrupa’nin en ¢ok turist kabul eden bdlge
olmay1 siirdiirecegi ancak biiyiime ortalamasinin %3,1 olarak, diinya
ortalamasinin altinda kalacagi o©ngoriilmektedir. Ayrica, 2020 yilina ait
uluslararasi toplam turizm pazarimin %49,2’si Almanya, Japonya, ABD, Cin,
Ingiltere, Fransa, Hollanda, Kanada, Rusya Federasyonu ve Italya
Olusturulacaktir. Cin’in de yer aldigi Dogu Asya/Pasifik Bolgesi yillik %6,5
bliylime ile pazar payin1 %25,4’e yiikseltecek ve %18’de kalan Amerika’nin da
ontinde yer alacaktir (http://unwto.org/facts/eng/vision.htm 20.09.2011).

Tablo 2. Bolgelere Gore Diinya Turizm Gelirleri

Uluslararasi Turizm Gelirleri Pay %
(Milyar Dolar)

2009 2010 2010

Diinya 851 919 100
Avrupa 410.9 406.2 44.2
Kuzey Avrupa 58.6 59.2 6.4
Bat1 Avrupa 143.8 142.0 15.5
Merkez/Dogu Avrupa 47.4 47.7 52
Akdeniz/ Gliney Avrupa 161.3 157.4 17.1
Asya Pasifik 203.1 248.7 27.1
Kuzey-Dogu Asya 101.2 122.4 13.3
Giiney-Dogu Asya 53.5 68.0 74
Oknayusya 335 39.4 43
Giiney Asya 14.9 18.9 2.1
Amerika 166.2 182.2 19.8
Kuzey Amerika 119.2 131.2 14.3
Karaipler 22.6 23.6 2.6
Merkez Amerika 6.1 6.8 850
Giiney Amerika 18.3 20.6 22
Afrika 28.8 31.6 3.4
Kuzey Afrika 9.9 10.0 1.1
Sahra Alt1 Afrika 18.9 21.6 24
Orta Dogu 42.0 50.3 55

Kaynak:UNWTO,
http://mkt.unwto.org/sites/all/files/docpdf/unwtohighlightsllenhr 1.pdf
Erisim: 20.09.2011
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Uluslararasi turizm gelirlerinin gosterildigi Tablo 2 incelendiginde, diinya
genelinde tiim bolgelerde turizm gelirlerinde bir artis yasandigi goriilmektedir.
2009 yilinda 851 milyar dolar olarak gerceklesen toplam diinya turizm gelirleri
2010 yilinda bir dnceki yila gore 68 milyar dolar artis gostererek 919 milyar
dolara ulagmistir. Uluslararasi turizm gelirleri, uluslararasi turist variglarinda
oldugu gibi yine ii¢ bolgede (Avrupa, Amerika, Dogu Asya ve Pasifik)
yogunlagmaktadir. 2010 yil1 verilerine gore turizm gelirlerinden en ¢ok pay1
406,2 milyar dolar ve %44,2’lik oran ile Avrupa’nin aldig1 goriilmektedir. Daha
sonra Asya-Pasifik bolgesi 248,7 milyar dolarla ikinci ve Amerika 182,2 milyar
dolarla diinya turizm gelirleri a¢isindan ii¢iincii bolge durumundadir.

Tablo 3.’teki, diinyada en ¢ok turist ¢eken ilk 10 iilke incelendiginde, bu
10 iilkeye 2010 y1ili itibariyle gelen toplam turist sayisinin 417,5 milyon oldugu
ve bu saymin diinya genelindeki toplam turist sayisimin yaklasik %45’ine
karsilik geldigi goriilmektedir.

2010 yihi diinya turist variglarinda ilk 10 iilke arasindaki en
onemli degisiklik, Ispanya’nin 2. siradan 4. siraya gerilemesi ve Cin’in {igiincii
siraya yiikselisi olmustur. ilk on iilkeden biri olan Fransa, yaklasik 77 milyon
turist ile diinyada en ¢ok turist ¢ceken tilke olarak liderligini siirdiirmekte olup,
turizm gelirleri agisindan bir dnceki yila gore %6,2 diisiis gostermis ve 46,3
milyar dolar ile iiglincli sirada yer almistir. ABD diinya turizm gelirleri
acisindan 103,5 milyar dolar ile en cok kazanan iilke olmustur. Ispanya ise
gegen yila gore %1,2 oraninda diisme gostererek 52,5 milyar dolarla 2. en gok
kazan iilke olmus ve diinyada en ¢ok turist alan iilke siralamasinda 4. sirada yer
almustir. Italya ise; hem diinya turizm hareketleri hem de diinya turizm gelirleri
bakimindan 5. sirada yerini almigtir.

2010 il itibariyle diinyada en g¢ok turist alan iilkeler siralamasinda
Tirkiye 27 milyon turist ile 7. sirada, en ¢ok turizm geliri elde eden iilke
siralamasinda ise 20,8 milyar dolarlik geliri ile 10. sirada yer almistir. Bu
durum; diinyanin en hizlhi gelisen ve biiyiiyen sektorii olan turizmin, diinyadaki
gelismelere paralel olarak Tiirkiye’de de son yillarda, biiyliik bir ilerleme
kaydettigini ve hizla gelistigini gostermektedir.

Tablo 3. Uluslararasi Turist Sayilarinda Ve Turizm Gelirlerinde ilk On Ulke

Uluslararasi Turist Varislar Uluslararasi Turizm Gelirleri
Milyon Degisim % Milyar Dolar Degisim %
Ulkeler 2009 | 2010 10/09 Ulkeler 2009 | 2010 10/09
1 Fransa 76.8 76.8 0.0 1| ABD 94.2 | 1035 9.9
2 ABD 55.0 59.7 8.7 2 | Ispanya 53.2 52.5 -1.2
3 Cin 50.9 55.7 9.4 3 | Fransa 49.4 46.3 -6.2
4 | Ispanya 52.2 52.7 1.0 | 4| Cin 39.7 45.8 15.5
5 | Italya 43.2 43.6 0.9 5 | Italya 40.2 38.8 -3.6
6 | Ingiltere 282 | 28.1 -0.2 | 6 | Almanya 34.6 34.7 0.1
7 Tiirkiye 25.5 27.0 5.9 7 | ingiltere 30.1 30.4 0.8
8 |Almanya 24.2 26.9 10.9 8 | Avustralya 25.4 30.1 18.6
9 Malezya 23.6 24.6 39 9 | Hong Kong 16.4 23.0 39.5
(Cin)

10 | Meksika 215 224 4.4 | 10 | Tirkiye 213 20.8 -2.1

401.1 | 4175 TOPLAM 4045 | 4259
TOPLAM
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20.09.2011http://mkt.unwto.org/sites/all/files/docpdf/unwtohighlightsllenhr_1.
Kaynak: UNWTO, pdf Erisim:

Ifade edilen bu verilere gore; turizm sektdriiniin siirekli gelisme
egiliminde oldugu, uluslararasi turist hareketlerinin ve buna bagh olarak turizm
gelirlerinin giderek arttig1, iilkelerin biiyliyen bu pazardan daha fazla pay almak
icin cabaladigi ve Oniimiizdeki 10 yil i¢inde de turizm sektoriindeki bu
gelismenin devam edecegi ortaya ¢ikmaktadir.

3. Turizm Sektoriiniin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri

Turizm, giiniimiizde doviz girdisini artirict ve istihdam saglayici
ozellikleriyle ulusal ekonomiye katkida bulunan, uluslararasi kiiltiirel ve sosyal
iletisimi saglayict etkisi ile diinya barisinin korunmasinda biiyiik pay1 olan bir
sektordiir. Tirk ekonomisinin de vazgecilmez temel taglarindan birisi olan
turizm, bugiinkii dis ticaret agigina, enflasyona ve issizlige care arayan
hiikiimetlerin 6nemle iizerinde durdugu bir konudur (Cimat ve Bahar, 2003:2).

Tiirkiye’de ekonomi politikalarinin derinlemesine tartisilmaya baslandigi
1960’11 yillar, turizmin 6neminin de kavranmaya baglandig: yillar olarak ifade
edilmektedir. Ancak hedefler ve gerceklesme sonuglarina gore turizm
yatirimlarma ayrilan pay 1980°li yillara kadar toplam sabit sermaye
yatirimlarinin %0,7’sini gecememistir (Demirtas, 2000:2-4). Turizmin, bugiinkii
diizeyine ulasmasinda, 1982 yilinda c¢ikarilan 2634 sayili Turizm Tesvik
Kanunu ile sektore saglanan yatirim tegviklerinin ve mali destegin ¢ok 6nemli
bir yeri bulunmaktadir. Tiirkiye’nin GSMH’si igindeki turizmin payi, 1980
yilinda %0,6 dan 2003 yilinda %>5,5¢e; turizmin ihracat geliri igindeki pay1 ayni
yillar i¢in %11,2’den %28’e; dis ticaret agigin1 kapama pay1 ise %6,5 den
%79,2 ye ¢cikmistir. Ayrica bugiin, turizm sektorii Tiirkiye genelinde g¢alisan
niifusun %5,5 ine denk gelen 1 milyonu asgkin bir istthdam yaratmig
bulunmaktadir (Hepaktan ve Cinar, 2010:136).

Tablo 4.Tiirkiye’yi Ziyaret Eden Yabancilarin Milliyetlerine Gére Dagilimi
(2000-2010)

Ulkeler 2000 Milliyet 2005 Milliyet | 2010 Milliyet

Pay1 % Pay1 % Pay1 %
Almanya 2.277.502 21,84 4,121.424 20,8 4.385.263 15,32
Rusya 676.958 6.49 1.878.179 9,15 3.107.043 10,85
ingiltere 915.285 8,78 1.763.174 8,59 2.673.605 9,34
iran 380.877 3,65 678.621 3,31 1.885.097 6,58
Bulgaristan 381.697 3,66 1.622.764 7.91 1.433.970 5,01
Giircistan 179.651 1,72 357.405 1,74 1.112.193 3,88
Hollanda 440.290 4,22 1.251.736 6,10 1.073.064 3,75
Fransa 449,545 431 679.143 3,31 928.376 3,24
Suriye 122.376 1,17 37.771 1,32 899.494 3,14
italya 218.785 2,10 386.553 1,88 671.060 2,34
Yunanistan 218.670 2,10 566.276 2,76 670.297 2,34
ABD 515.090 4,94 439.238 2,14 642.768 2.24
Ukrayna 174.034 1.67 380.858 1,86 568.227 1,98
Avusturya 320.582 3,07 484.200 2,36 500.321 1,75
Azerbaycan 179.788 1,72 400.703 1,95 486.381 1,70
Romanya 265.175 2,54 198.590 0,97 355.144 1,24
israil 312.304 2,99 388.476 1,89 109.559 0,38
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Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, http://sgb.kulturturizm..gov.tr/belge/1-
90750/turizm-istatistikleri.html Erigim:25.09.2011

Bu baglamda turizm sektorti; iilkelerin 6demeler dengesine, yatirimlarina,
GSMH’lerine ve istihdamina olumlu etkiler yaratmaktadir. Turizmin Tiirkiye
ekonomisinde de yarattig1 bu etkileri incelemeden dnce; lilkemizi ziyaret eden
ve lilkemizin ekonomik anlamda kalkinmasini saglayan turist profili hakkinda
bilgi vermek faydali olabilir. Ulkemize yabanci turist gonderen iilkelerin
belirlenmesi potansiyel turist profili hakkinda bilgi verebilir. 2010 yilinda
tilkemize en cok ziyaret¢i gonderen iilkeler siralamasinda Almanya %15,32
(4.385.263) ile birinci, Rusya Federasyonu 910,85 (3.107.043) ile ikinci,
Ingiltere %9,34 (2.673.605) ile iigiincii siradadir. Ingiltere'yi Iran, Bulgaristan,
Giircistan, Hollanda, Fransa, Suriye ve Italya izlemektedir.

Tablo 4’te goriildiigii iizere 2000-2010 yillarin1 kapsayan 11 yillik
donemde iilkemizi ziyaret eden yabancilarin oransal gelisimine bakildiginda;
yillardir ilk sirada bulunan Almanlarin orani, 2000°de %21,84 olarak
gergeklesmistir. Alman turistlerin orani 2005 yilinda %20,8 diizeyine gerilemis,
2010 yilinda daha da gerileme devam ederek %15,32 oranina diigmiistiir. 2000
yilinda Ingilizlerin gerisinde yer alan Ruslarin orani her yil artarak 2010 yilinda
%10,85’¢ yiikselmistir. Bu siiregte Rus turist sayisi 4 kattan fazla artmustir.
Ingiliz turistler ise, 2000°de %8,78 oraninda iken, 2005 yilinda %8,59’e kadar
gerilemis, daha sonra yiikselise gecerek 2010 yilinda 3 milyonu asip %9,34’likk
bir pay elde etmislerdir. 2000 yilinda 380.877 ziyaretci sayisina sahip Iranl
turistler 2010 yilinda 1.885.097 kisi ile 4. sirada yer almistir. 2000 yilinda
%4,31’lik payla daha iist siralarda yer alan Fransiz turistler, sonraki yillarda
oransal bakimdan giderek azalmaya baglamis, 2010°da ise %3,36 ile 8. sirada
yer almistir. Giircistan’dan iilkemizi ziyaret edenlerin orami Ozellikle son
yillarda artmig, 2010 yilinda 1 milyonu askin Giircii turist iilkemizi ziyaret
etmistir. Ulkemizi tercih eden yabanci turist profilini ortaya koyarken, dnemli
hususlardan biri de ziyaretgilerin gelis amaglaridir. 20002010 yillar1 arasinda,
gelis amaclarina gore c¢ikis yapan yabanci ziyaretcilerin sayilari Tablo 5’de
gorlilmektedir.

Tablo 5. Gelis Amaglarina Gore Cikis Yapan Yabancilar (2001-2010)

Gelis Nedenleri 2001 2005 2009 2010
Gezi, eglence, sportif, 6.276.298 11.464.563 15.680.337 16.726.847
kiiltiirel faaliyetler

Akraba ve arkadas ziyareti 794.651 1.480.442 2.825.952 2.761.520
Egitim - 88.356 196.409 159.959
Saglik 96.860 164.598 132.677 115.223
Din (Hac) 30.962 106.710 124.408 106.690
Aligveris 829.207 1.085.802 1.142.515 1.039.331
Transit 308.428 404.940 636.604 769.815
Is (konferans, toplanti, 1.243.405 1.883.429 1.397.262 1.539.647
gorev)

Diger 427.704 624.989 955.733 997.202
Beraberinde giden 1.269.016 3.218.792 4.222.309 4.294.618
TOPLAM 11.276.531 20.522.621 27.314.205 28.510.852*

Kaynak: TUIK, http://ww.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb_id=51&ust_id=14FErisim:26.09.2011
*2010 yili Ocak-Aralikk doneminde iilkemizi ziyaret eden 28.510.852 yabanci ziyaretginin
1.632.395°1 (%5,70) giintibirlikgidir.
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Tablo 5’e gore, son 10 yilda gezi-eglence, sportif ve kiiltiirel etkinlikler
icin iilkemize gelen yabancilarin sayisi1 yaklagik olarak 6 milyondan 16 milyona
ylikselmistir. 2.sirada bulunan yakinlar1 ve arkadaslari ziyaret amaci, 2001
yilindan itibaren artis géstermis ve bu amagla tilkemize 2010’da yaklasik olarak
2,5 milyon turist gelmistir. 2001 yilindan itibaren dini amach yapilan
seyahatlerin sayisinda da artis gozlenmistir.

Bir iilkenin belli bir zaman dilimindeki yabanci ziyaret¢i profili, o
tilkenin turistik arzinin zenginligi ve Ozellikleri, hizmet kalitesi, pazarlara
yakinlig1 ve turistik yapist ve turizmin iilke ekonomisine katkisini belirlemesi
gibi konularda 6nemli bir gostergedir. Ayrica, mevcut turist profilinin tespiti,
tilkenin  turistik  potansiyelinin  hangi alanlarda ve ne oranda
degerlendirilebildigini gormeye de yardimct oldugu gibi; tilke turizmini daha da
gelistirmek icin neler yapilmasi gerektigi konusunda, yetkililere rehberlik
etmektedir (Giilbahar, 2009:107).

3.1.Turizm Sektoriiniin Milli Gelir Uzerindeki Etkisi

Milli gelir, bir yil igerisinde iiretilen mal ve hizmetlerin piyasa fiyati ile
parasal tutaridir. Gayri Safi Milli Hasila, bir iilke ekonomisinde belirli bir
siirede (bu siire genelde bir yil olarak kabul edilir) iiretilen nihai mal ve
hizmetlerin parasal ifadesidir. Gayri Safi Milli Hasila’dan dolayli vergiler
(gimriik ve tekel vergileri, harglar, baz1 tiikketim vergileri vb.) diigiildiikten
sonra kalan net gelire ise Milli Gelir olarak tanimlanabilir (Zengin, 2010:119).

Turizmin ulusal gelire etkisi 6nemli olmakla birlikte bu etkiyi su sekilde
ifade etmek miimkiindiir. Turistlerin seyahat amaciyla gittikleri iilkede;
konaklama, gezi eglence, yeme i¢me, ulagim, aligveris, hediyelik esya vb. gibi
gereksinimleri karsilamak amaciyla yaptiklar1 harcamalar s6z konusu iilkenin
ekonomik olarak gelirinin dogrudan artmasina neden olacaktir. Ancak, gelir
etkisi bununla sinirh degildir. Turizm sektoriiniin, daha 6ncede belirtildigi gibi,
irili ufakli bir¢cok sektérle iligkili olmasi, elde edilen turizm gelirlerinin bu
sektordeki bircok mal ve hizmetin liretim, tiikketim, ihracat ya da ithalatina yol
acacaktir. Elde edilen turizm gelirleri diger sektorlerdeki iiretim faktorleri
sahipleri tarafindan harcanarak ve ekonomi igerisinde g¢esitli sekillerde el
degistirerek diger faktor sahiplerine de gelir olusturacaktir (Bahar ve Kozak,
2008:161-162). Tiirkiye’ye gelen turist sayilari, harcamalar1 ve turizm gelirler
ve giderleri Tablo 6’da verilmistir.

1980 yilinda Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 1.288.060 kisi iken bu say1
1996 yilinda yaklasik 6 kat artarak 7.970.722 kisiye ulasmistir. 2000 yilinda da
bir dnceki yila gore yaklasik 3 milyon daha fazla turist lilkemizi ziyaret etmis
olup, toplam 9.990.841 kisi olmustur. 2001 yilindan bu yana iilkemizi ziyaret
eden turist sayilarinda hi¢ diisme yasanmamus aksine siirekli ve hizli bir artis
yasanmigtir. 2010 yilina gelindiginde iilkemizi ziyaret eden turistlerin sayisi
33.027.943 kisi olmustur.
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Tablo 6. 19802011 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’ye Gelen Toplam Turist Sayist,
Turizm Geliri-Gideri Ve Turist Bagina Ortalama Harcama

Yillar Gelir **Cikan Ziyaretci Ziyaretci Bagina Gider
(1.000 $) Sayisi Ortalama (1.000 $)
Harcama ($)

1980 326.654 1.288.060 253,6 114,738
1981 381.268 1.405.311 271,3 103.313
1982 370.320 1.391.717 266,1 108.919
1983 411.088 1.625.099 253,0 127.337
1984 840.000 2.117.094 396,8 276.806
1985 1.482.000 2.614.924 566,7 323.600
1986 1.215.000 2.391.085 508,1 313.570
1987 1.721.117 3.058.676 562,7 447.739
1988 2.355.295 4.150.300 567,5 357.966
1989 2.556.529 4.482.779 570,3 565.000
1990 3.225.000 5.190.729 621,3 520.000
1991 2.654.000 5.106.792 519,7 592.000
1992 3.639.000 6.827.392 533,0 776.000
1993 3.959.000 5.925.760 668,1 934.000
1994 4.321.000 6.410.979 674,0 866.000
1995 4.957.000 7.247.076 684,0 912.000
1996 5.962.100 7.970.722 748,0 1.265.000
1997 8.088.549 9.233.503 876,0 1.716.000
1998 7.808.940 8.878.840 879,5 1.753.900
1999 5.203.000 7.069.293 736,0 1.471.000
2000 7.636.000 9.990.841 764,3 1.711.000
2001 10.066.500 13.450.121 748,0 1.738.000
2002 11.900.900 15.214.516 782,0 1.880.000
2003 13.203.100 16.302.050 810,0 2.113.300
2004 15.887.700 20.262.640 784,0 2.524.000
2005 18.153.500 24.124.501 752,0 2.870.400
2006 16.850.800 23.148.669 728,0 2.742.300
2007 18.487.008 27.214.988 679,0 3.259.625
2008 21.950.807 30.979.979 709,0 3.506.888
2009 21.249.337 32.006.149 664,0 4.145.740
2010 20.806.708 33.027.943 630,0 4.825.214
2011* 8.472.459 13.736.311 617,0 2.522.400

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanhgi, http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/belge/1-
38683/turizm-istatistikleri.html Erisim: 29.09.2011* 2011 verileri ilk alti aya aittir.** Cikan
Ziyaret¢i Sayisina yurt disinda ikamet edip iilkemizi ziyaret eden Tiirk vatandaglarin sayis1 da
eklenmistir.

1980 yilinda elde edilen turizm geliri 326.654 bin dolar iken 1997 yilinda
yaklasik 22 kat artarak 8.088.549 bin dolar olmus, 1998 yilinda %3,5 azalarak
7.808.940 bin dolara gerilemis ve 2000 yilinda da bir 6nceki yila gore %46,7
artarak 7.636.000 bin dolara yiikselmistir. Ayni sekilde, 1980 yilinda 253.,6
dolar olan turist bagina harcama, 1991 yilina kadar artis egiliminde olmus ve
519,7 dolara ulagmistir. Turist bagina harcama tutar1 1995 yilindan sonra inisli
cikish bir grafik ¢izmis ve 2010’da 630 dolara ulagmustir. 1980-2010 yillari
arasinda turizm giderlerine bakildiginda, iilkeyi ziyaret eden turist sayilarina
bagl olarak degiskenlik gdsterdigini sdylemek miimkiindiir. Ulkeyi ziyaret eden
turist sayilar1 arttikga turizm giderlerinde de yillar itibariyle artis yasandigi
gdzlenmistir.

Asagida Tablo 7’de Turizm gelirlerinin yillar itibariyle GSMH
icerisindeki pay1 goriilmektedir.
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Tablo 7.Turizm Gelirlerinin GSMH Icerisindeki Pay1 (Cari Alic1 Fiyatlariyla)

Yillar GSMH Turizm Geliri Milyon $ Turizm Gelirlerinin GSMH I¢indeki
Milyon $ Pay1 %
1980 57.198,3 326,7 0,6
1981 46.087,2 381,3 0,8
1982 52.853,0 370,3 0,7
1983 50.153,5 411,1 0,8
1984 48.986,5 840,0 1,7
1985 52.597,6 1.482,0 2,8
1986 75.173,0 1.215,0 1,6
1987 85.979,0 1.721,1 2,0
1988 90.460,0 2.355,3 2,6
1989 107.544,0 2.556,5 2,4
1990 150.758,0 3.225,0 2,1
1991 150.168,0 2.654,0 18
1992 158.122,0 3.639,0 2,3
1993 178.715,0 3.959,0 2,2
1994 132.302,0 4.321,0 33
1995 170.081,0 4.957,0 2,9
1996 183.601,0 5.962,1 32
1997 192.383,0 8.088,5 4,2
1998 206.552,0 7.808,9 38
1999 185.267,0 5.203,0 2,8
2000 200.002,0 7.636,0 38
2001 145.693,0 10.066,5 6,9
2002 180.892,0 11.900,9 6,6
2003 239.235,0 13.203,1 55
2004 300.578,0 15.887,7 53
2005 360.876,0 18.153,5 5,0
2006 399.673,0 16.850,8 4,2
2007 648.754 18.487,0 2,8
2008 741.792 21.919,9 29
2009 617.611 21.249,3 34

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi,http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/belge/1-
38683/turizm-__istatistikleri.html Erisim: 29.09.2011

Turizm ve milli gelir etkilesiminde lizerinde durulmasi gereken ve
turizmin ekonomideki roliinii, 6nemini ortaya ¢ikaran bir diger nokta da, turizm
gelirlerinin gayri safi milli hasila (GSMH) ile olan iliskisinin 6lgiilmesidir.
Turizmin GSMH'ye katkisi, ¢ogunlukla yabanci ziyaret¢i harcamalarim cari
fiyatlarla tahmin ederek ve bundan turizm sektorii tarafindan satin alinan mal ve
hizmetlerin maliyetini ¢ikararak hesaplanir. Diger bir ifadeyle; yabanci ziyaretgi
harcamalar1 ile yaratilan GSMH miktar, turistler tarafindan yapilan
harcamalarm doviz geliri olarak kaydedilmesi ve bu gelirden séz konusu
turistlere yapilan hizmetin maliyetinin ¢ikarilmasiyla bulunabilir (Toprak,
2008:112-113). Bu tiir bir hesaplama, i¢ turizm hareketlerinin yeterince 6nem
tasimadigr ve uluslararasi turizmden ekonomik anlamda 6nemli katkilarin
beklendigi azgelismis iilkelerde anlamlidir. Ancak, turizm gelirlerini yalnizca
"dig aktif turizm" gelirleriyle smirlamak dogru degildir. Yerli turistlerin yapmis
oldugu turistik tiiketim harcamalarinin da turizm triinleri saticilariin gelirini
olusturdugunu ve ilgili sektorlerde harcama-gelir akimini hizlandirdigini ve
ekonomi genelinde canlilik yarattifin1 belirtmek gerekebilir (Barutcugil,
1989:52). Geligmis ve gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda, i¢ turizm harcamalari;
toplam turizm gelirlerinin ¢ok Onemli bir kismim1 olusturdugundan,
hesaplamalarin i¢ ve dig turizm i¢in birlikte yapilmasi daha anlamli olacaktir.
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Ciinkii bu yolla kamunun saglamis oldugu vergi gelirleri de o oranda artis
gostermektedir. Normal olarak uluslararast turizm gelirlerinin GSMH’ye
oraninin ii¢ kat1 kadar bir gelirin, i¢ turizm hareketlerinden saglandigi tahmin
edilmektedir (Toprak, 2008:113-114).

Tiirkiye'de GSMH, dis turizm gelirleri ve dis turizm gelirlerinin GSMH
icindeki pay1 Tablo 7°de gosterilmektedir. Tablo 7°den de izlenebilecegi gibi;
turizm sektoriinin GSMH igindeki pay1, oldukca diisiiktiir. Ancak; i¢ turizm
harcamalar1 ve turizm yatirimlari da dikkate alindig: takdirde, turizmin Tiirkiye
ekonomisinde Onemsenmesi gereken bir sektdr oldugu ortaya c¢ikmaktadir.
Yukarida yapilan agiklamalar dogrultusunda; i¢ turizm gelirlerinin GSMH’ye
oraninin, dig turizm gelirlerinin GSMH’ye oraninin yaklasik {i¢ kat1 oldugu
kabul edilmektedir. Oyleyse; 2009 yilinda Tiirkiye'de turizm sektoriiniin GSMH
icindeki payr %3,4 olduguna gore, turizm gelirlerinin GSMH icerisindeki
paymnin tim sektorii kapsayacak sekilde yaklasik toplam olarak %10
seviyesinde gerceklestigi s6ylenebilir (Barutgugil, 1989:52-53).

Tablo 7 ’de yine Tiirkiye'nin 1980-2009 yillar1 arasinda dis turizm
gelirlerinin GSMH i¢indeki pay1 da goriilmektedir. Tablodan da izlenecegi gibi;
bu oranlar siirekli artig durumundadir. Dis turizm gelirlerinin GSMH’de ki orani
1984 yilina kadar %1 barajin1 asamamistir. Bu nedenle, turizm sektdriiniin
Tiirkiye ekonomisi icindeki gelir yaratma etkisi de simirli kalmistir. 1984
yilindan sonra bazi dalgalanmalar hari¢ bu oran, siirekli bir artig gostererek,
1996 yilinda %3 seviyesine ulagsmistir. 2001 yilinda da %6,9 ile en yiiksek
seviyesine ¢ikmigtir. 2005 ve 2006 yillarinda ise biraz gerileyerek sirasiyla
%5,0 ve %4,2 olarak gergeklesmistir. Giiniimiizde de turizm gelirlerinin
GSMH'ye orani; iilkemizde yaklasik %5'ler seviyesindedir.

Turizm gelirlerinin GSMH i¢indeki paymin, %5 veya daha yiiksek
oranlarda olmasi, o iilkenin bir “turizm iilkesi” oldugunun gdstergesi olarak
degerlendirilebilmektedir (Ongan, 1995:54). Bu goriis dogrultusunda;
Tiirkiye’nin bir turizm iilkesi oldugu ve ekonomisinin kismen turizm sektoriine
bagl oldugunu sdylemek miimkiin olabilir. Buradan hareketle Tiirkiye turizm
potansiyelini harekete gecirmek igin gerekli tedbir alinmasi iilke ekonomisi
acisindan yararli olacaktir. Ozelliklede Tiirkiye ekonomisinin en problemli yonii
olan dis ticaret agiginin saglikli bir yapiya kavusmasinda bu sektor pozitif katki
saglayabilir.

3.2. Turizm Sektériiniin Odemeler Dengesine Etkisi

Odemeler dengesi veya bilancosu, bir iilkedeki yerlesik kisilerin belirli
bir donem boyunca yabanci llkelerdeki yerlesik Kkisilerle yaptiklart tiim
ekonomik iligkilerin sonucunu gosteren sistematik bir kayittir. Kisacast bu
kayit; iilkenin mal, hizmet ve sermaye akimlar1 gibi islemler araciligiyla dis
diinyadan sagladigi gelirlerin disariya yaptig1 édemelere esit olup olmadigini
gostermektedir. Aktif ve pasif olmak tizere iki kisim ve dort bolimden (cari
islemler, sermaye hesabi, resmi rezerv, net hata ve noksan ) olusan bu bilango
igerisinde turizm hareketleri, cari islemler dengesi basligi altinda hizmetler
dengesi kalemi igerisinde yer almaktadir(http://www.tcmb.gov.tr 30.09.2011).

Odemeler dengesinin acik ya da fazla vermesi, iilke ekonomileri
acisindan ¢ok Onemlidir. Ciinkii 6demeler dengesi llkedeki geliri, istihdam
diizeyini, ekonomik biiyliime ve kalkinma hizini, déviz kurlarmi, dis borglar gibi
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pek cok alani etkilemektedir (Bahar ve Kozak, 2008:17). Uluslararasi turizmin
yarattigr doviz hareketleri, turist génderen iilkenin doviz talebini, turist kabul
eden iilkenin de doviz arzini artirict bir rol oynadigindan, iilkelerin dis 6demeler
dengesini olumlu yonde etkilemektedir. Bu 6zelligi ile turizm gelirleri, doviz
sikintis1 ¢ceken ve 6demeler dengesi agik veren iilkeler icin olduk¢a 6nemli bir
doviz kaynagidir (Kar, Zorkiris¢i ve Yildirim, 2004:89).

Tiirkiye’de uluslararasi turizm hareketleri nedeniyle elde edilen dovizler
daha ¢ok doviz arzi ve talebi iizerinde etkili olmaktadir. Bu etki, dis pasif
turizme katilanlarin goériinmeyen ithalat, aktif dis turizme katilanlarin
goriinmeyen ihracat seklinde olusmaktadir. Bunun sonucunda turizm gelirleri
ile turizm giderleri Tirkiye’nin dis turizm bilangosunu olusturmaktadir.
Yabanci turistlerin yaptiklart her tiirli turistik harcamalar, 6demeler
bilangosunun aktifinde, yurt disina ¢ikan vatandaslarin yaptiklari harcamalar ise
bilangonun pasifinde yer almaktadir (Kostak, 2007:79).

Aktif dig turizm bilangosu; bir y1l boyunca uluslararasi turistik hareketler
sonucunda iilkeye giren doviz miktarini, pasif dis turizm bilangosu ise; bir yil
igerisinde uluslararasi turistik hareketler sonucunda iilkeden c¢ikan doviz
miktarin1  gostermektedir. Giren doviz miktarinin iilkeden ¢ikan doviz
miktarindan fazla olmasi durumunda, dis turizm bilangosunda iilke lehine bir
fazlalik olusmaktadir. Dig turizm bilangosundaki bu fazlalik 6demeler dengesi
aciklarmin biliyiik bir kisminin kapatilmasinda kullanilmaktadir. Asagida yer
alan Tablo 8’de (1980-2010) turizm gelirlerinin dis ticaret agiklarini kapama
paylar1 goriilmektedir.

Tablo 8. Turizm Gelirlerinin D1s Ticaret A¢iklarini Kapama Payi

Yillar Dis Ticaret Acigr (DTA) Turizm Geliri Turizm Gelirlerinin DTA’y1
Milyon$ Milyon$ Kapama Pay1 (%)

1980 4.999 326,7 6,5
1985 2.975 1.482 49,81
1986 3.648 1.215 33,30
1987 3.968 1.721,1 43,37
1988 2.673 2.355,3 88,11
1989 4.167 2.556,5 61,35
1990 9.555 3.225,0 33,75
1991 7.326 2.654,0 33,52
1992 8.191 3.639,0 45,12
1993 14.160 3.959,0 27,95
1994 4.216 4.321,0 102,49
1995 13.212 4.957,0 37,51
1996 19.424 5.962,1 30,69
1997 21.315 8.088,5 37,94
1998 12.925 7.808,9 60,41
1999 9.443 5.203,0 55,09
2000 22.375 7.636,0 34,12
2001 4.606 10.066,5 218,55
2002 8.590 11.900,9 138,54
2003 16.230 9.676 56,6
2004 32.372 15.887,7 49,0
2005 43.297 18.153,5 42,0
2006 54.041 16.850,8 311
2007 62.790 18.487,0 29,4
2008 69.800 21.950,8 31,3
2009 38.785 21.249,3 54,7
2010 71.661 20.806,7 29,0

Kaynak: Devlet Planlama Teskilat1 ve Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin verilerinden
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yararlanilarak hazirlanmustir.

Turizm sektorii iilkemizin dis ticaret agiklarinin kapatilmasinda da énemli
bir yere sahiptir. Devlet Planlama Teskilati, Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin
yapmis oldugu arastirmalara gore, turizm gelirleri lilkemiz dig ticaret agiklarinin
biiyiik bir boliimiinii karsilamaktadir. Ulkemizin dis ticaret agiklar her gecen yil
artmaya devam etmistir. 1980 yilinda yaklagik 5 milyar dolar olan dis ticaret
acig1 1985°te 2,9 milyar dolara diiserken; 1995°te 13,2 milyar dolar ve 2000
yilinda da 22,3 milyar dolara yiikselmistir. 2010 yilinda ise, 71 milyar dolar
civarinda dis ticaret agigimizin oldugu bilinmektedir.

Turizm sektoriiniin elde ettigi gelirlerinin dis ticaret aciklarin1 kapama
payi; 1980 yilindan 2010 yilina kadar dalgali bir grafik izlese de artis
gostermistir. 1980 yilinda turizm gelirlerinin dis ticaret agiklarini karsilama
orani %6,5 iken 1985’te %49,81 e kadar yiikselmis, 1995 yilinda %37,51, 2000
yilinda %34,12 ve 2010 yilinda da %29,0 oranina ulagmaistir.

3.3.Turizm Sektoriiniin istihdama Etkisi

Istihdam farkli sekillerde ifade edilebildigi gibi, genel anlamuyla,
“caligmak ve gelir saglamak istek ve iradesinde olan kisilerin, mal veya hizmet
iiretiminde ¢alistirilmalar1” olarak tanimlanabilir (Unliionen ve Sahin, 2011:2).

Bir sektoriin ekonomi iizerindeki en belirgin etkilerinden biri yarattigi
istihdam olanaklaridir. Giiniimiizde ekonomik anlamda en etkin sektor olan
hizmetler sektorii icerisinde yer alan turizm sektorii, emek-yogun iiretim
Ozelligi nedeniyle diger sektdrlerden farkli bir yapiya sahiptir. Turizm
sektoriiniin genelinde makinelesme ve otomasyon olanaklarinin bazi bilgisayar
sistemlerinin kullanimi diginda sinirli diizeyde kalmasi; mal hizmet iiretiminde
sektoriin emek yogunlugunu korumasina etki etmekte ve yliksek oranda
dogrudan istihdam etkisi olusturmaktadir (Mill ve Morrison, 1992:294;
Unliidnen ve Sahin, 2011:3).

Emek-yogun yapisal 6zellige sahip turizm sektoriinde ti¢ farkli istihdam
tiiriinden sz edilmektedir (Baytok ,Giil, Mankan, Bilgicli, Caber, Kizanlikli, ve
Sahin, 2008:169; Unliiénen, Tayfun ve Kiliglar, 2007:165-166; Kozak, Kozak
ve Kozak, 2001:85).

¢ Dogrudan istihdam: Turizm sektoriiniin kendisinden kaynaklanan ve
ona bagiml olan islerdir. Konaklama, yeme-i¢gme isletmeleri, hediyelik
esya satan magazalar, bar ve gece kuliipleri, seyahat acenteleri,
ulastirma isletmeleri ve turizm oOrgiitlerinde yaratilan isler dogrudan
istihdam sinifina girmektedir.

e Dolayh istihdam: Turizm isletmelerine ihtiya¢ duydugu girdileri
saglayan sektorde ve turizm isletmelerinin yapmis olduklar1 harcamalar
sayesinde birtakim gelirler elde eden diger bazi sektérlerde olusan
istihdami igermektedir. Ornegin, herhangi bir restoranin kapasite
arttirmak i¢in yapmis oldugu ingaatta calisan isciler ya da bir otel
isletmesinin satisa sundugu hediyelik esyalar1 iireten imalat sanayi
isletmesinde calisanlar dolayli istihdami olustururlar.
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e Uyarillmis istihdam: Turizm sektoriinden elde edilen gelirin tekrar
harcanmasi sonucu meydana gelen ek istihdam artisidir. Baska bir
ifadeyle; turizm cogaltanin etkileri sonucu ortaya ¢ikan istthdam da
denilebilir. Market, kuyumcu gibi igyerlerinde meydana gelen istihdam
artig1 bu kapsamda ele alinabilir.

Tablo 9’da Diinya Turizm ve Seyahat Konseyine gore; Tiirkiye’de
1990°dan 2010 yilina kadar turizm sektorii istihdaminda gerceklesen ve 2021

yil1 tahmini veriler yer almaktadir.

Tablo 9. Tiirkiye’de Turizm Sektorii Istihdam Verileri

Yillar Dogrudan Istihdam Toplam istihdam
(000 kisi) | (%) Pay | (000 kisi) | (%) Pay
1990 293,8 15 1287,9 6,6
1991 265,5 13 1356,4 6,8
1992 349,6 1,7 13233 6,6
1993 396,5 2,0 1369,3 6.9
1994 455,2 2,2 1500,4 7,3
1995 481,6 2,2 1573,7 74
1996 532,2 2,4 17293 8,0
1997 603,6 2,9 1634,2 8,0
1998 564,3 2,7 1680,4 8,0
1999 527,8 2,4 1375,9 6,4
2000 543,3 2,5 1565,6 7,2
2001 538,8 2,5 1793,9 8,3
2002 535,2 24 1758,6 8,1
2003 568,0 2,6 1852,8 8,7
2004 521,5 24 1853,7 8,5
2005 474,0 2,1 1794,2 8,1
2006 4954 2,2 1747,3 79
2007 4414 2,1 1710,3 82
2008 461,1 2,1 1756,0 8,2
2009 459,1 2,1 1773,5 8,3
2010 477,3 2,1 1833,9 8,1
2021** 658,0 2,5 2216,0 8,3

Kaynak: World Travel&TourismCouncil,
http://www.wttc.org/eng/Tourism_Research/Tourism_Economic_Research Erigim: 12.10.2011

Turizm sektorii, Tirkiye’de 2010 yilinda tim ekonomi igerisinde
1.833.900 kisiye dogrudan ve dolayli olarak istihdam saglarken, sektdriin
toplam istihdam igerisindeki pay1r %8,1 olarak hesaplanmistir. Bu rakam, bir
onceki yila gore %3,40’lik bir artis anlamina gelmektedir. Turizmin dogrudan
isttihdam sagladig1 kisi sayis1 477.300; toplam istihdam icerisindeki pay1 bir
onceki yila gore artis gostererek %2,1 olarak gerceklesmistir. 1990- 2010 yillart
arasinda Tiirkiye’de turizm sektoriinde toplam istihdam oraninda ufak g¢apl
diisiisler yasanmustir. Ancak, bu diisiisler turizm sektoriinde istihdam edilenlerin
sayisindaki artis1 engellememis, bu artig, inisler ve ¢ikiglara ragmen devam
ettigi eldeki verilerden anlagilmaktadir. Yapilan tahminlerde, dogrudan
isttihdamin 2021°de 658.000 kisi olacagi, toplam istihdam igerisindeki payinin
da %2,5 olacag1 ongoriilmektedir. Ayn1 dénemde, ekonomik yapi igerisinde
2.216.000 kisiye dogrudan ve dolayli istihdam saglayarak, toplam istihdam
igerisindeki payinin %8,3 olacagi 6ngorillmektedir.

Turizmin sagladig1 istihdam etkisi genellikle gizlidir. Turizm, yogun
sezon doneminde diger sektdrlerden isgiicii transfer etmektedir. Ancak, bu
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transfer edilen kisiler isttihdam hesaplamalarina dahil edilmemektedirler. Bu
durum da, turizmin istihdam {izerindeki etkilerini degerlendirmeyi
zorlagtirmaktadir. Diger yandan sektorde istihdam edilenlerin ¢ogunlugunun
sigortasiz calistirilmasi, bu kisilerin ¢alistiklar1 halde kayitlarda igsiz olarak
goriilmelerine neden olmaktadir.

Yapilan acgiklamalar dogrultusunda; turizm sektoriiniin bir iilkenin
O0demeler dengesinin diizenlenmesinde, gelir yaratilmasinda dolayisiyla iilke
doviz gelirinin arttirllmasinda, baglantili oldugu diger birgok sektoriin
hareketlenmesinin saglanmasinda (insaat, yeme-igcme, eglence, tasimacilik vb.)
oldugu gibi, istihdam olanaklari yaratarak issizlik probleminin azaltilmasinda
da 6nemli etkilere sahip oldugu sdylenebilir (Yildiz, 2011:69).

3.4. Turizm Sektoriiniin Yatirnmlara Etkisi

Yatinnm, gelecekte saglanabilecek bir dizi faydanin beklentisi ile sahip
olunan kaynaklarin mevcut kaynaklara aktarilmasidir. Turizmde yatirim, turizm
isletmesinin amact olan faaliyetlerin tatmin edici kosullar igerisinde
yapilabilmesi, gelistirilebilmesi, rekabet giiciiniin korunabilmesi icin, bir yildan
uzun siire kullanilabilecek sermaye mallarinin temin edilmesi ve gerekli doner
sermaye varliklarinin satin alinmasidir (Cimat ve Bahar, 2003:12). Diger bir
ifadeyle; turizm yatirimlari, turistlerin konaklama, yeme-igme, eglenme ve
dinlenme ihtiyaglarini karsilayan tesis, arazi ve arag-gereclerin tiimidiir.

Turizm alaninda gergeklestirilen yatirimlar ii¢ baglik altinda incelemek
miimkiindiir. Bunlar, altyap1 yatirimlari, konaklama tesisleri yatirimlar1 ve diger
hizmet tesisleri yatirnmlaridir (Kozak ve diger, 2001:125).

e Altyapr yatirinmlari: Merkezi veya yerel yonetimlerce dogrudan turizm
sektoriine doniik olmayan yatirimlardir. Yol, liman, havaalani gibi
yatirimlar bu grupta degerlendirilmektedir. Yerel yonetimler tarafindan
gerceklestirilen  elektrik, su, havagazi, telekomiinikasyon gibi

yatirimlarda bu kapsama girmektedir.

e Konaklama tesisleri yatirnmlari: Turizm faaliyetine katilan kisilerin,
basta konaklama olmak iizere, yeme-igme, eglence vb. hizmetlerini
iireten isletmelere yapilan yatirimlardir. Otel, motel, tatil koyii, oberj
gibi yatirimlar bu kapsamda degerlendirilmekte ve turizmin st yap1
yatirimlarini olusturmaktadirlar.

e Diger hizmet tesisleri yatirimlari: Alt yap1 ve konaklama tesisleri
disinda kalan ve her biri kendi alaninda ayr1 hizmetler sunan, turistlerin
yeme-i¢me, eglenme, spor yapma, aligveris gereksinimlerini karsilamak
iizere kurulan lokanta, gazino, kafeterya, cay bahgesi, ylizme havuzu,
spor tesisleri, plajlar vb. yatirnmlardir.

Turizm Onemli bir ekonomik faaliyet olmasmna ragmen, bu alanda
planlanan yatirimlar, 1980°1i yillara kadar yetersiz bir diizeyde kalmistir. 1980—
1983 yillar1 arasinda yasanmakta olan duraklama devam etmis ve turizm
yatinnmlarinda, bu sektore yapilan yatinmlan 6zendirmek igin, 1983 yilinda
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yiiriirlige giren 2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu’'nun etkisini gdstermeye
baslamasi ve ozellikle sektoriin 1985 yilinda, kalkinmada 6zel 6nem tasiyan
sektor kapsamina alinmasi ile birlikte artis gézlenmistir (Boz, 2006:97). 1998—
2010 yillart arasinda turizm yatirimlarinin toplam sabit sermaye yatirimlar
icindeki pay1 asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 10. Turizm Yatirimlarmin Toplam Sabit Sermaye Yatirimlari Igindeki

Pay1
Yillar Toplam Sabit Sermaye Yatirimlari (kamu-+ézel) Toplam Sabit Sermaye Yatirimlarinin
Cari Fiyatlarla Bin TL icinde Turizmin Pay1 (%)
1998 16.229.649 3,0
1999 20.207.815 42
2000 34.712.629 3,6
2001 39.355.232 4,5
2002 60.040.982 49
2003 79.171.321 6,1
2004 115.775.939 6,0
2005 138.815.259 6,2
2006 171.520.371 57
2007 183.415.534 4,2
2008 192.093.177 4,7
2009 163.942.705 4,0

Kaynak: DPT, Temel Ekonomik Gostergeler, http://ekutup.dpt.gov.tr/ueg/2009/2009.asp Erisim:
15.10.2011

Tablo 10°da goriildiigii {izere, turizm yatirimlarinin toplam sabit sermaye
yatirimlart i¢indeki payr 1998 yilinda %3,0 iken, bu oran 1999 yilindan 2005
yilina kadar kademeli olarak biiyliyerek %6,2 seviyesine ulagsmistir. 2006
yilindan sonra turizm yatirnmlarindaki azalmaya paralel olarak 2009 yilina
kadar %4,0 seviyesine gerilemistir. Bunun sebebi, 2009 yilinda yasanan kiiresel
ekonomik krizin turizm yatinmlarimi da olumsuz etkilemesidir. Ayrica,
Tirkiye’de yatirimlarda karsilagilan kaynak sikintisinin  olmasi  turizm
yatirimlariin da yeterli pay alamamasina neden olmaktadir.

4.Sonuc¢

Giliniimiizde turizm sektorii, yiiksek dis ticaret agigina sahip gelismekte
olan iilkeler agisindan son derece onemlidir. Ciinkii bu sektdr; doviz girdisini
saglayan, milli geliri arttiric1 etkisi olan, bolgelerarasi gelir dengesizliklerini
gideren ve yarattig1 istihdam olanaklar1 ile issizligin azaltilmasina katkida
bulunan 6nemli ekonomik faaliyetleri kapsamaktadir.

2010 yili itibariyle diinyada en ¢ok turist alan iilkeler siralamasinda
Tiirkiye 27 milyon turist ile yedinci sirada, en ¢ok turizm geliri elde eden iilke
siralamasinda ise 20,8 milyar dolarlik geliri ile onuncu sirada yer almistir. Bu
durum; diinyanin en hizli gelisen ve biiyiilyen sektorii olan turizmin, diinyadaki
gelismelere paralel olarak Tirkiye’de de son yillarda, biiyiik bir ilerleme
kaydettigini ve hizla gelistigini gostermektedir.

Bir hizmet sektorii olan turizmin, Tiirkiye ekonomisine yaptigr olumlu
katkilar acikca ortadadir. 2009 yili itibariyle Tiirkiye’de dis turizm gelirlerinin
GSMH’ye orani %3,4’e ulasmustir. i¢ turizm gelirleri paymin GSMH’ye
eklenmesiyle bu pay 2009 yilinda, yaklasik %10’lara ulagmistir.

Turizm sektorii lilkemizin dis ticaret agiklarmin kapatilmasinda da énemli
bir yere sahiptir. DPT ve Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin yapmus oldugu
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aragtirmalara gore, turizm gelirleri {ilkemiz dis ticaret agiklarinin biiyiikk bir
boliimiinii karsilamaktadir. 2010 yilinda, 71 milyar dolar civarinda dis ticaret
acimiz oldugu tespit edilmis ve turizm gelirleriyle bu agiklarin %29’u
kapatilmigtir.

Bununla birlikte, turizm sektoriiniin emek yogun yapisal bir ozellige
sahip olmasi, yiiksek oranda dogrudan istihdam olanaklar1 yaratmaktadir.
Tiirkiye’de, turizm sektorii 2010 yilinda, tiim ekonomi igerisinde 1.833.900
kisiye dogrudan ve dolayli olarak istihdam saglamis ve toplam istihdam
icerisindeki pay1 % 8,1 olarak hesaplanmustir.

Ulkemizde turizm sektdriiniin ekonomik agidan éneminin anlasilmasi ve
gelen turist sayilarinin her gegen yil biraz daha artmasi devleti ve girisimcileri
iilkeye daha fazla turist ¢ekebilmek amaciyla yatirim yapmaya itmektedir.
Ancak yatirimlarda karsilasilan kaynak sikintisinin olmasi turizm yatirimlarinin
da toplam yatirimlar igerisinde yeterli pay alamamasina neden olmustur. Bu
durum, iilkede turizm yatirimlart ig¢in yabanci sermayenin olusmasina neden
olmustur. 2003 yilinda yiiriirliige giren 4875 sayili Dogrudan Yabanci
Yatirimlar Kanunu ile yabanci sermayeli sirketlerin ve subelerin kurulusu ve
faaliyetlerine iligkin izin sistemi kaldirilmigtir. Bu nedenle, turizm sektdriinde
yabanci sermaye yatirimlarinin pay1 ¢cok gerilemis ve 2006 yil1 itibariyle bu pay
%0,2’ye diismiistiir.

Ayrica, Turizmin, iilke insanin refahini yiikselttigi, ulusal iiretimde artis
sagladigi, yerel ve bolgesel kalkinmayi destekledigi de belirlenmistir.

Turizm sektorii diinyada ve iilkemizde hizla gelismektedir. Turizmin {ilke
ekonomisine olan katkisinin arttirabilmesi ve siirdiiriilebilmesi igin, iilkemizin
sahip oldugu tarihi ve dogal giizellikler tiim diinyada tanitilmalidir. Son yillarda
cesitli organizasyonlara ev sahipligi yapmasi nedeniyle tanitim kismen basaril
olsa da reklam faaliyetlerine biiyiilk 6nem verilmelidir. Ayrica {ilkemizdeki
turizm isletmelerinin de katilimi ile kurulacak fonlarla iilkemizdeki turizm
sorunlart ortadan kaldirilmaya calisilmali, daha etkin tanitim kampanyalar ile
potansiyel pazarlarda avantaj saglanmaya calisilmalidir.

Bugiin tilkemizin iki ciddi ekonomik sorunu bulunmaktadir. Bunlar;
issizlik ve dig ticaret agigidir. Bu iki problemin ¢6ziimiinde ciddi katki
saglayacak sektor turizm sektoriidiir. Bu sektorle ilgili gerekli tesvik, desteklerle
yeni projeler gelistirilmeli ve sektoriin Oniindeki engelleri kaldirmaya doniik
yapisal 6nlemler bir an 6nce alinmalidir.
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