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Ozet

Evrimsel ac¢idan bakildiginda ekonomik ve toplumsal basarilarin siiriikleyici
giicii yenilik ve yenilesme (inovasyon) olgusu olmustur. Yenilik ve yenilesme bir
siiregtir. Bu siire¢ daha ¢ok kazanma, topyekin kalkinma ve rekabette iistiinliik
saglamanin kosullarini ve kurallarimi koklii bi¢imde degistirmektedir. Diiniin sanayi
ekonomileri bilgi ekonomisine doniigmektedir. 21. yiizyil ekonomisinde (bilgi
ekonomisinde) basari, rekabette iistiinliik ve daha iyi bir ekonomik performansin yenilik
ve yenilesmeyle miimkiin olacagi her gegen giin biraz daha iyi anlasilmaktadwr. Bu yeni
ekonomi diizeninde zenginlik ve refahin kaynagi “bilgi temelli yenilikte” oldugu ortaya
ctkmustir. Bugiin ekonomik anlamda ayakta kalmak ve rekabette iistiinliik icin yenilik
(inovasyon) zorunlu hale gelmigtir.

Anahtar Kelimeler: Yenilik, Rekabet, Bilgi ekonomisi

Abstract

When you look at the evolutionary point of, the driving force of economic and
social achievements has been reform and the phenomenon of innovation. The
phenomenon of reform and innovation is a process. This process has radically changed
the terms and rules of earning more, the overall development and ensuring competitive
advantage. Yesterday’s industrial economies are becoming knowledge economy. In 21.
Century economy (knowledge economy), it has been understood a little better every day
that success, competitive advantage and a better economic performance will be able to
with reform and innovation. In this new economic order, it has been emerged that the
source of wealth and prosperity is "knowledge-based innovation”. Nowadays,
innovation has become imperative for survival in economic sense and competitive
advantage.
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1. Giris

Evrimsel agidan bakildiginda ekonomik ve toplumsal basarilarin siiriikleyici
giicli yenilik ve yenilesme (inovasyon) olgusu olmustur. Nerede bir kurumsal,
toplumsal ve bireysel basaridan s6z edilse orada degisim ve yenilik olgusu 6n
plana ¢ikmaktadir. 21. yiizyil ekonomilerinde de (bilgi ekonomisinde) basari,
rekabette istlinliik ve daha iyi bir ekonomik performansin yenilik ve
yenilesmeyle miimkiin olacagi her gecen giin biraz daha iyi anlagilmaktadir.
Yenilik ve yenilesme bir siirectir. Bu siire¢ daha ¢ok kazanma, topyekin
kalkinma ve rekabette istiinliik saglamanin kosullarini ve kurallarimi kokli
bicimde degistirmektedir. Diiniin sanayi ekonomileri bilgi ekonomisine
doniismektedir. Bu yeni ekonomi diizeninde zenginlik ve refahin kaynag: “bilgi
temelli yenilikte” oldugu ortaya ¢ikmistir. Gelismis tilkeler, gelisimlerini giiniin
sartlara gore yeni bulus ve icatlarla (yeniliklerle) saglamislardir. Bu giinde
zenginlesmenin yolu yenilikten ge¢cmektedir. Ancak diinden farkli olarak
ekonomik zenginlik bilgi temelli hale gelmistir. Boylece diinya ekonomisi her
gecen giin bilgi-bilim ve teknoloji temelli hale donlismektedir. Artik rekabette
tistiinliik maddi sermayeye dayali statik mukayeseli istiinliiklere degil, biiyiik
Olciide yetenege, yeni fikirlere ve bu fikirleri iceren iriinler, siiregler, ¢éziimlere
dayanmaktadir.

Diiniin yeniligi kaba kol kuvvetine ve ucuz emege dayali, atil haldeki yer
altt ve yer usti kaynaklarini aktif hale getirme seklinde ortaya konulurken bu
giiniin yeniligi akil ve akil gerektiren {iriinler iizerine kuruludur. S6z konusu
yeni {rlinler Ar-Ge departmanlarinda iiretilen bilgilerin iiriin ve hizmetlere
doniistiiriilmesi anlaminda yeniliktir. Bu yeni {iirlin ve hizmetler Ar-Ge
becerilerine sahip egitilmis emegin calismalariyla ortaya c¢ikan ve teknoloji
denilen iriinlerin {iretilmesiyle 6ne c¢ikmaktadir. Bugiiniin ekonomisi (bilgi
ekonomisi) diinlin sanayi ekonomisinden farkli yepyeni bir yapiyr zorunlu
kilmaktadir. Bilgi ekonomisi, bilgi {iretme ve bu bilgiyi iiriine doniistiirerek
stirekli yenilikler getiren bir ekonomidir. Bir bagka deyisle bilgi ekonomisi bilgi
temelli yenilik¢i bir ekonomidir. Bu ¢alismada ekonomileri yenilik¢i olmaya
zorlayan geligsmeler irdelenecektir.

2. Yenilik Kavramindan Yenilik Ekonomisine

Bilim, teknoloji ve ekonomi alaninda en ¢ok konusulan konularin 6ziinii
bati literatiirinde inovasyon sozcligi ile anlatilmaya ¢alisilan olgu
olusturmaktadir. Anlamini1 karsilayacak tam bir Tiirkge sozciik olmadigi igin
zaman zaman “yenilenme”, “yenilik” seklinde ¢evrilse de bu terimler inovasyon
terimini karsilamakta yetersizdir. Inovasyon, "yeni ve degisik bir sey yapmak"
anlamindaki Latince "innoware" kokiinden tiiretilmigtir. Cambridge Lerner’s
Dictionary’de yeni bir metot ya da fikrin kullanim seklinde tarif edilirken,
Webster sozIigii inovasyonu yeni ve farkli bir sonug¢ olarak tanimlamigtir.
Tiirkcede yenilik, yenileme ve yenilik¢ilik gibi anlamina gelse de inovasyon
yeniligin kendisinden ¢ok sonucunu; farklilastirma ve degistirmeye bagh
ekonomik ve toplumsal bir sistemi ifade etmektedir. Bu kisa agiklamadan
hareketle yenilik ve yenilesme; “ekonomik, toplumsal, kiiltiirel ve idari alanda
yeni mal, hizmet ve yontemlerinin kullanilmaya baslanmasi” seklinde anlamak
gerekir.
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Yenilik ve yenilesme bir siirectir. Bu siire¢ bir fikirle baglar somut bir
iirlinle ya da hizmet seklinde insanoglunun yararina olacak, onun yasamini
kolaylastiracak bir yapiya biiriiniir. Dolayistyla, inovasyon basit anlamli bir
yenilenme degil, yenilenmenin kuramsal agamasindan baslayarak yeni ya da
yenilesmis Uriinii de i¢ine alan ve pazarlanabilme niteligini kabul eden bir siireg.

OCED ve AB’nin ortaklasa kaleme aldig1 yenilikle ilgili Oslo
Kilavuzunda, yenilik (innovasyon), kavram olarak, hem bir siireci
(yenilemeyi/yenilenmeyi) hem de bir sonucu (‘yeniligi) anlatigi vurgulanmistir.
AB ve OECD literatiiriine gore, inovasyon, siire¢ olarak, "bir fikri pazarlanabilir
bir iirlin ya da hizmete, yeni ya da gelistirilmis bir imalat ya da dagitim
yontemine, ya da yeni bir toplumsal hizmet yontemine doniistirmeyi" ifade
eder. Ayn1 sézciik, bu doniistiirme stireci sonunda ortaya konan,"pazarlanabilir,
yeni ya da gelistirilmis iirlin, yontem ya da hizmeti" de anlatir (European
Commission, 1995). Verilen tanimda dikkati ¢eken nokta, gerek siire¢ gerekse
sonug acisindan, 'pazarlanabilirlik' {izerindeki vurgulamadir. Ortaya konulan
yenilik artimsal da olabilir (bir iiriin, yontem ya da hizmette birbirini izleyen
kiictik adimlar halindeki, 'incremental' yenilikler); koklii (radical) de; ama kosul
pazarlanabilir olmasidir. Tanimda dikkati ¢eken diger nokta ise, doniisiime konu
olan 'fikir' iizerinde higbir nitelemenin olmamasidir. Ne var ki, artik, yenilik
konusu olan hemen hemen her iiriin, liretim yontemi ya da hizmetin bilim ve
teknoloji  igerigi (muhtevasi) yiikselmis durumdadir ve giderek de
yiikselmektedir. Bu durumda, ister istemez, yenilik siirecinin kendisi de giderek
bilim ve teknoloji ile ¢ok daha fazla ilintili hale gelmistir ve artik, ana kaynagini
da bilim ve teknoloji alaninda ortaya konan yeni fikirler / yeni bilgiler
olusturmaktadir (TUSIAD, 2003).

Cagimizda ortaya konan ve patentle koruma altina alinmaya deger
bulunan yenilikler, teknolojik bulgulardan da 6te, dogrudan bilimsel bulgulara /
bilimsel bilgilere dayanir héale gelmistir. Bu tespitten hareketle, inovasyon
kavrami, son ¢oziimlemede, bilim ve teknolojiyi ekonomik ya da toplumsal bir
faydaya doniistiirmeyi ifade etmektedir. Yine buradan hareketle, 6ne ¢ikan
noktanin ‘teknolojik inovasyon’ ve asil marifetin, drettigimiz iriin ve
kullandigimiz iiretim yontemlerinin igerdigi teknolojileri gelistirmek ya da
ortaya cikan yeni-geliskin teknolojilere dayali olarak yeni {iriin ve yeni {iretim /
dagitim yontemleri gelistirebilmek oldugu sdylenebilir.

Nitekim OECD’nin inovasyon konusunda yaymladigi el kitabinda
(OECD, 1996, Oslo Manual) aciklandig1 gibi inovasyon “teknolojik iiriin ve
stire¢”’leri kapsamaktadir. Teknolojik {iriin anlaminda inovasyon, ya daha once
olmayan, yeni bulunmus, icat edilmis bir {iriin olabilir. Ya da daha 6nce var olan
bir iriiniin gelistirilmesi seklinde olabilir. Siire¢ anlaminda inovasyon ise,
iiretim siireci (yontemi) ve dagitim siireci (yontemi)’dir. Bu siire¢ yepyeni bir
iiretim ya da dagitim siireci olabilecegi gibi yenilenmis/gelistirilmis bir siirecte
olabilir. Bir bagka inovasyon tiirlide Orgiitsel anlamda olabilir. Bu tiir bir
inovasyon (1) orgiitiin yapisinin 6nemli 6l¢lide degistirilmesi, (2) ileri yonetim
tekniklerinin uygulanmasi, (3) yeni ya da yenilenmis stratejilerin uygulanmasi
seklinde olabilir. Kiiresel rekabet ortaminda iistiinliik kurma inovasyona,
inovasyon ise bilim ve teknoloji alaninda ortaya konulan fikirler/ yeni bilgilere
baglidir. Bu yiizden inovasyon siireci giderek bilim ve teknoloji ile daha fazla
ilintili hale gelmistir. Goriildiigii gibi yeniligin ana kaynagini bilim ve teknoloji
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alaninda ortaya konulan yeni fikir/yeni bilgiler olusturmaktadir. Yenilik
kavrami son tahlilde yeni fikir ve bilgileri ekonomik ya da toplumsal bir
faydaya doniistiirmeyi anlatmaktadir. Buradan hareketle yeniligi, bilimsel
stireglerden gegmis bilgiyi, insanlarin ihtiyaglarint karsilamak {izere ekonomik
ya da toplumsal faydaya doniistiirme siireci olarak tanimlamak miimkiindiir.

Buraya kadar yapilan yeniligi tanimla ¢alismasinda hareketle “yenilik
ekonomisi” kavrami, ekonomik faaliyetlerde degisim ve yenilesmeyi
dolayisiyla da yeni mal ve hizmetler iiretmeye, bu iirlinleri {iretirken yeni
siiregler gelistirmeye, yeni organizasyon modelleri kurmaya ve yeni pazarlama
kanallar1 ve modelleri gelistirmeye odaklanmay: ifade etmektedir.

3. Yenilik Ekonomisini One Cikaran Gelismeler

3.1 Ekonomide Yasanan Degisim Siireci
Diinya hizla degigsmektedir. Edwards Deming’in dedigi gibi “degismek

zorunlu degildir; zorunlu olan ayakta kalmaktir.” Ayakta kalmanin yolu ise
degisen sartlara gore yenilenmek ya da yenilik yapmaktir. Degisen diinyanin,
degisen kosullar1 eski is, tiriin, kurumsal yapi is siiregleri ve ¢alisma iligkilerini
de degistirmektedir. Her bir degisim ayni zamanda yenilik ve yenilesme
demektir. Drucker’in dedigi gibi yenilenme simdiye kadar goriilmemis bir hizla
degismekte olan pazarlara uyum saglayacak sekilde {irlin ve hizmetleri
degistirmek demektir. Bir¢ok kurum degismeyi ve yenilenmeyi 6grenmedikleri
takdirde wvarliklarin1 siirdiirmesi imkansiz hale gelecektir (Drucker, 1998).
Yasamakta olan doniisiim ya da degisimin basaktorii olarak teknolojik alandaki
gelismeler gosterilmekteyse de degisim, teknolojik alandan ziyade diisiinsel
alanda yagsanmaktadir. Diigiinsel {iriin olan bilginin iiretimi ile baslayan siireg,
bilginin {irlinlere, siireglere, sistemlere ve hizmete doniistiiriilmesi ile devam
etmektedir. Bu dongiisel siirecte bilgi, yetenekli isgiicii ve teknik alt yap1 dnemli
rol oynamaktadir. Diisiinsel irtinlerin -bilginin- ekonomik ve toplumsal faydaya
doniistiiriilmesi, teknoloji adi altinda somuta indirgenmesi ile baslamaktadir.
Ikinci asamada bu firiinler hayati yeniden dizayn etmektedir. Uretim
degismekte, ¢alisma hayati degismekte, is yeri, 6grenim yerleri degismektedir.
Insan iliskileri yiiz yiize olmaktan sanal ortamlara tasinmaktadir. Piyasalar
somuttan soyuta gecmektedir. Mal {retiminden, hizmet iiretimine, kisitl
segeneklerden gesitli segeneklere, ulusal ekonomiden kiiresel ekonomiye, maddi
sermaye agirlikli bir ekonomiden, maddi olmayan sermayenin (bilgi sermayesi,
entelektiiel sermaye) daha 6nemli oldugu, bilgiye dayali ekonomiye doniistimiin
yasandigi bir uygarliga dogru yol alinmaktadir. Yasanmakta olan degisim siireci
(global degisim faktorlerinin etkisi ile ortaya ¢ikan diinya ekonomisinin yeniden
yapilanmasi), kisaca "global degisim siireci" seklinde tanimlamaktadir. Global
faktorlerin etkisi ile ortaya ¢ikan diinya ekonomisindeki yeniden yapilanma
siirecini birbiri ile alakali ti¢ farkli diizlemde ele almak miimkiindir. Bunlar,
kapsam itibar1 ile en genisinden baslayarak ifade etmek gerekirse;

1. Uluslararas1 ekonomi politik agisindan diinya ekonomisindeki degisim
ve yeniden yapilanma,

2. Ulusal diizeyde makro ekonomiler agisindan sanayi-otesi ekonomilere
gecis ve

3. Mikro agidan isletme diizeyinde yeniden orgiitleme siiregleridir.
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Bu ti¢ diizeydeki gelismeler birbirleri ile yakindan alakalidir. Hatta zaman
zaman aralarindaki sebep-sonug iliskisi son derece karmasik hale gelmektedir.
Sozgelimi, isletme diizeyinde mikro degisimler bile aslinda diinya
ekonomisindeki yapisal degisimlerle yakindan ilgilidir. Baska bir ifade ile,
global degisim siirecini ortaya ¢ikaran faktorlerin bir kismu diinya
ekonomisindeki yapisal degisimler gibi global diizeyde iken bir kismi da;
gelisen teknoloji ve uluslararasi pazar sartlarma uygun olarak isin yeniden
organizasyonu gibi isletme diizeyinde gozlenen degisimlerdir. S6z konusu bu ii¢
diizlemin sonuglar1 itibar1 ile ne kadar yakindan aldkali oldugu bilgi
ekonomilerine gecis siirecinde etkin olan makro degisim faktérlerinin mikro
diizeydeki sonuglarinin "igin ve igyerinin yeniden Orgiitlenmesi" siirecini
zorunlu kilmasi ile somut bir sekilde gozlenmektedir” (Kurtulmus, 1996: 17-
18).Evrimsel bakis a¢1 ile Diinyada ekonominde yasanan degisim ve
yenilesmeyi genel hatlari ile su sekilde 6zetlemek miimkiindiir.
18.ylizyildan itibaren yasanan ilerleme ve degisim evrelerini 5 dalga seklinde
aciklamak miimkiindiir. Bu ¢ercevede; ekonomik yapidaki ilk degisim Fransiz
Ihtilali ile baslamis —ki bu birinci dalgadir-, ikinci dalga olarak kabul edilen I.
Sanayi Devrimi neticesinde iiretimin motoru olan buhar giiciiniin kesfi ve
kullanimu kitlesel iiretime ivme kazandirmustir. Ugiincii dalganin gelisim sebebi
olarak gosterilen demir-gelik sektoriinde yasanan ilerlemeler demiryollarinin
gelisimini tesvik etmis, ulasim maliyetlerinin diigmesi tretimi bir kez daha
tetiklemistir. Dordiincii dalgada; elektrik ve elektronik sektoriindeki ilerlemeler,
iiretim siirecinde kullanilan motor giiciiyle ¢alisan makinelerin yayginlagsmasi,
tiretim agamasinda insan giicliniin yerini yavag yavas teknik giice devretmesine
ve lretim silirecinin hem hizlanmasina hem de iiretim miktarinin artmasina
olanak tanimistir. Fakat diinyadaki iiretim siirecini ¢ok farkli boyutlara tagiyan
esas gelisme; besinci dalga olarak isimlendirilen bilgisayar teknolojisindeki
gelismelerle, bilginin dretim ve paylasim hizindaki artigla kendisini
gostermistir.

3. 2. Yenilik Ekonomisinde Rekabet

Yenilik ekonomisinin 6ne ¢ikmasinin bir nedeni de rekabettir. Yenilik
kavrami, mal ve hizmetlerin tiiketicilere sagladigi fayday: arttirabilecek veya
mal ve hizmet {retiminin daha az kaynak kullanilarak yapilmasin
saglayabilecek tiim verimlilik arttirict iyilesmeler olarak tanimlanabilir. Rekabet
stirecinin yenilikleri tesvik etme islevini nasil yerine getirdigini anlayabilmek
igin Once yenilik olgusunun tanimina ve ortaya g¢ikma kosullarma aciklik
getirmek, ondan sonra da rekabetin bu siiregte oynadigi rolii tanimlamaya
caligmak gerekecektir. 20. yilizyilin ortalarindan beri pek ¢ok alanda yeniliklerin
yapilmasi, bir tesadiif olmaktan ¢ikmus, yenilikler, belli bir maliyete katlanarak,
belli bir siire i¢inde iiretilebilen bir “meta” haline gelmistir. Bu sekilde Ar-Ge
faaliyetlerinin yogun oldugu, “gri madde piyasas1” olarak adlandirilan yeni bir
piyasa dogmustur. Ayrica yeniliklerin ¢ok biiyiikk maliyetlere katlanilarak
yapilabilmesi, gerek firma yapisinda ve davramiglarinda, gerekse piyasa
yapisinda teknoloji gelistirme ve transfer dinamiklerini ve kanallarin1 énemli
Olciide etkileyen degismeler yaratmigtir. “Bilimsel ve teknolojik devrim” olarak
da adlandirilan bu degisimlerin ve yeni dinamiklerin ortaya ¢ikmasinda rekabet
siirecinin 6nemli bir rol oynadigi, ancak bu devrimin de rekabet siirecini derin
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bir bigimde etkiledigi goriilmektedir. Bu ¢er¢cevede rekabetin yenilikleri tesvik
konusundaki islevlerini Tiirkan ii¢ basglik altinda degerlendirmektedir (Tiirkan,

2009).

1. Rekabetin yenilikleri tegvik etme siirecindeki islevlerinden birisi tesebbiisleri
yenilik yapmaya ve bilinen yenilikleri uygulamaya zorlayici etkiler yaratmaktir.
Yeniliklerin yapilmasi, pahali bir siire¢ oldugu gibi yeniliklerin uygulamasi da
bliyliik maliyetlere katlanilmasini gerektirebilir. Buna karsilik yeniliklerin bu
maliyetleri karsilayacak oOlgiide bir ilgi goriip gérmeyecegini dngdrmek her
zaman miimkiin degildir. Dolayisiyla yeniliklerin uygulanmasi ciddi bir risk
almay1 gerektirir. Bu riski yaratan tek faktor yeniligin ilgi goriip gormeyecegi
degildir. Bu siiregte rakipler tarafindan daha {stiin veya cazip bir yeniligin
yapilip yapilamayacagi da onem kazanir. Risk yaratan diger bir faktor de
yeniligin korunmasinin etkin olarak yapilamamasi ve taklit yoluyla ciddi bir
haksiz rekabetle karsilagilarak katlanilan maliyetleri karsilayamama durumuna
diisiilmesidir. Nihayet yenilik yapan tesebbiisler, cogu zaman mevcut fiziki ve
beseri iiretim altyapisinin kullanilamaz hale gelmesinin yaratacagi maliyetleri
de karsilamak durumunda kalirlar. Bu kosullar altinda yeniliklerin yapilabilmesi
icin rakiplerin yarattig1 rekabet baskisinin varligi biiyiik 6nem kazanmaktadir.

2. Rekabetin yenilikleri tesvik etme siirecindeki en 6nemli fonksiyonlarindan
birisi de yeniliklerin seleksiyonunu saglamaktir. Burada hangi alanda, hangi
konuda nasil bir bulus veya icadin yapilacagindan, hangi icadin uygulamaya
sokulmasi i¢in ne kadar ve ne yonde gelistirme ¢aligsmalarinin ve harcamalarinin
yapilacagina, yapilan yeniliklerin ne zaman nerede ve ne Olciide uygulamaya
konulacagina kadar ¢ok sayida stratejik ve zor kararin verilmesi s6z konusudur.
Verilen bu kararlarda yanlislarin  yapilmasi veya ¢ok biiyiik risklerin
iistlenildiginin sonradan anlasilmasi olasiligl her zaman vardir. Tiim bu hassas
kararlarin rekabet ortaminda alinmasi cesitli agidan yararlar saglayacaktir. ilk
olarak rekabet ortaminda bu kararlarin ¢ok daha hizli bir bi¢imde alinmasi s6z
konusudur. Rekabetin yarattig1 baskilar, firmalarin baz1 durumlarda ¢ok yiiksek
risk almalarim1 da kolaylasgtiric1 etkiler yaratabilir. Kisaca rekabetin hem
yeniliklerde seleksiyonu etkinlestirici, hem de bu seleksiyonun daha hizli bir
bigimde yapilmasini saglayici etkileri vardir. Ayrica rekabetin, yanlis tercihleri
elimine ederek, toplumun uzun vadede yiiksek firsat maliyetleri 6demesini
engelleyici bir rolii de vardir.

3. Rekabet siireci, fikri ve sinal miilkiyetin korunmasi yoluyla yenilik yapan
firmalarin yiiksek bir pazar giicii kazanmasinin toplumsal refah {izerinde
yarattig1 olumsuz etkileri azaltic1 etkiler de yaratmustir. Rakip firmalarin yaptig
yeniliklerle pazarda hdkim bir konuma ulagmasi, bu siiregten zarar goren
firmalar1 da yenilik yapmaya tesvik etmistir. Bu sekilde sinal miilkiyetin
korunmasindan kaynaklanan refah kayiplari kisa siirede onlendigi gibi, yeni
teknolojilerin hizla yayilmasi ve baska firmalara transferi konusunda da daha
hizli mesafe alinmasim tesvik eden bir ortam yaratilmis olmaktadir. Burada
bilimsel ve teknolojik gelismelerin de rekabet siirecini ¢ok Snemli olgiide
etkiledigini ve yeniden bi¢imlendirdigini belirtmek gerekir. Bilimsel ve
teknolojik gelismelerin rekabet siirecinde {istinlik kazanma ve varligin
stirdiirebilme agisindan bilyiik 6nem kazanmasi, firma yapilanmasinda Ar-Ge
yetenegi ve kapasitesini arttirici tercihlerin 6nem kazanmasina yol agmistir.
Ayrica yenilik yapma kapasitesini arttirma arayislari, firmalar1 hem ulusal hem
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de uluslar aras1 diizeyde yeni partnerler arama arayigina itmis ve birlesme ve
devralmalarda Ar-Ge kriterini 6n plana ¢ikaran etkiler yaratmistir. Bu baglamda
yeniliklerin ve yenilik yapmada {istiinliik kazanma arayislarinin kiiresellesme
stirecinin hizlanmasinda da 6nemli bir rol oynadig1 goriilmiistiir.

Kisaca yeniliklerin rekabet siirecinde sagladigi iistiinlik, hem firma
yapisinin hem de piyasa yapisinin yenilikleri daha cok tesvik edecek bir
bi¢cimde degismesine yol agmistir. Bu durum, rekabetin yenilikleri tesvik edici
etkilerinin kendi kendisini besleyen bir siire¢ yaratmasina yol agmustir.

3.3 Rekabetin Yapisal Degisimi

Rekabet, piyasada ekonomik amag ve ¢ikarlarii gergeklestirmek isteyen
ekonomik birimler arasinda, zaman ic¢inde ortaya ¢ikan bir yarig ve karsitlik
iliski siirecidir (Erkan, 1987: 121; Olmezogullar1 1998: 24). Bu tanimda hem
tiretici hem de tiiketiciler rekabet siirecinin temel unsurlaridir. Ancak iireticiler
arasindaki rekabet daha belirgindir. Klasik ekoliin serbest rekabet anlayisinda ve
onun devami olan Neoklasik ekoliin tam rekabet anlayisinin 6ziinii rekabet
olusturmaktadir. Ancak bu rekabet statik bir rekabettir. Firmalarin homojen,
standart iiriinler Urettigi donemde rekabet, iiriin fiyati lizerinde yogunlagmis bir
rekabet s6z konusudur (fiyat rekabeti). Homojen mallarin iiretildigi donemde
tilketici tercihini belirleyen fiyat oldugundan rekabet fiyatlar {izerinden
olmustur. Daha sonralar1 fiyat rekabetinin yaninda iiriin rekabeti giindeme
gelmigstir. Malin kalitesinde veya malin tiiketimi igin gerekli olan yan hizmetler
tilkketici nezdinde 6nem kazanmaya baslatinca bu konuda farlilasmaya gidilerek
kalite rekabeti denilen rekabet giindeme gelmistir (Erkan, 1987: 122). Zaman
icinde firmalar rekabet pozisyonuna ulasmak i¢in fiyat ve kalite disinda reklam
ve yeni satig yontemleri gelistirme ilizerinde yogunlasmislardir. Rekabet zaman
boyutunun devreye girmesi ile statik olmaktan dinamik bir yapiya biiriinmiistiir.
Esasen bir degisim, gelisim ve evrim ig¢inde olan ekonomik sistemlerin alt
sistemleri ve unsurlar1 da bir evrimsellesme siireci iginde olmaktadirlar. Bu
nedenle gilinlimiizde rekabet dinamik hale gelerek neoklasik duragan (statik)
rekabetten tamamen ayrilmaktadir (Erkan, 1987: 123).
Diger taraftan, rekabet mekansal anlamada da degisime ugramistir. Piyasalar
ulusal olmaktan c¢ikmistir. Pazarlar “kiiresel pazar” hale gelmesidir. Bu
gelismeye paralel rekabet giderek yogunlagmistir. Artik dlkeler, firmalar igin,
iirettikleri mal ve hizmetleri sadece kendi ulusal piyasalarinda satabilmeleri
yeterli olmamaktadir. Bu yetersizligi gidermek icin bir taraftan ekonomik
isbirligi ve entegrasyon anlagmalar1 ile aralarindaki miisterek pazarlar
genisletme ¢abasi icine girerken, diger taraftan diinyanin farkli bolgelerindeki
pazar paylarim artirmay1 hedeflemektedirler. Bu cercevede, birbirlerine rakip
ticaret bolgeleri kiiresellesen diinya ekonomisinde hakimiyet miicadelesini
stirdirmektedir. Bu miicadele piyasalardaki rekabetin de yogunlagmasina yol
agmaktadir (Kurtulmus, 1996: 114-5).

3.3.1 Rekabetin Kiiresellesmesi

Kiiresellesme rekabetin mekansal anlamda degisimine yol agmistir. Bir
bagka ifade ile rekabet yerel ve ulusal 6lgekten olmaktan ¢ikmis, kiiresel boyutta
oynanan bir oyun haline gelmistir. Rekabetin kiiresel hale gelmesinin
nedenlerini dort baslik altinda toplamak miimkiindiir (Aktan, Vural, 2004: 144).
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Rekabetin kiiresel hale gelmesinin nedenlerinden birincisi mal, sermaye,
teknoloji ve hizmetler ile iiretim ve dagitim siireclerinde kiiresel diizeyde
serbestlesme ve deregiilasyon egilimidir. Son otuz yilda ii¢ alanda iktisadi
serbestlesme ve deregiilasyon hareketleri s6z konusu olmaktadir. (1) Mal ve
hizmetlerin ticaretinde uygulanan tarifeye tarife disi ticaret engellerinde azalma
(korumaciligin gerilemesi)’dir. (2) Ulusal piyasalarin dalgalanmaya birakilmasi
ve dolaysiz yabanci sermaye yatirimlari ve diger uluslararasi sermaye akimlari
ile teknoloji transferleri oniindeki engellerin azaltilmasi (finans ve sermaye
piyasalarinin serbestlestirilmesi)’dir. (3) Telekomiinikasyon, hava tagimaciligi,
finans ve sigorta sektorleri basta gelmek {izere mal, hizmet ve finansal
faaliyetlerin deregiilasyonu ve tekellerin ortadan kaldirilmas1 (yurtigi
piyasalarin deregiilasyonu)’dir. Bu gelismeler kiiresel diizeyde teknoloji akim
ve transferlerinin hiz kazanmasi ile rekabetin artmasina, mal ve hizmet
fiyatlarinda dramatik diislislerin meydana gelmesine imkéan saglamustir.
Rekabetin kiiresel hale gelmesinin ikinci nedeni, ulus devletlerinin ya da
uluslararas1 kurumlarin kontrolii disinda olusan ve biiyiik 6l¢iide teknolojik
gelisme ve yeniliklere dayali faktorler olusturmaktadir. Kiiresel ekonomik
entegrasyonun ulus devletlerinin roliinii goreceli olarak azaltan ve
kiiresellesmenin arkasinda yatan asil neden, ulasim, iletisim ve enformasyon
alaninda yasanan hizli teknolojik gelisme ve yeniliklerdir. Teknolojik gelisme
bir yandan ulagim ve iletisimi daha kolay ve ucuz bir hale getirirken, Ote
yandan, bilgi toplama, analiz etme ve transfer etme imkanlarini artirmis ve kisi
ve firmalarin kiiresel diizeyde koordine etmelerini kolaylastirmistir. Uglincii
neden ise ulus devletlerin kendi tercihleri ya da GATT, WTO, diinya bankas1 ve
IMF gibi uluslararasi Orgiitlenmelerin - veya bolgesel entegrasyonlarin
politikalari ¢ergcevesinde benimsenen serbestlestirme (liberealization) yoniindeki
uygulamalar1i meydana getirmektedir. Bu konudaki doérdiincii bir neden de 90’11
yillardan itibaren ¢ok sayidaki ulus devletin piyasa ekonomisi modelini ve
hukuk devleti ilkesini benimsemesidir. Ulkeler ekonomilerini dis ticarete ve
yabanci sermayeye actiklari ve liberal degerlere dayanan bir siyasi ve iktisadi
sistemi  benimsedikleri Olgiide rekabet giiclerini artirmak zorunda
kalmaktadirlar.

Kisaca, bir taraftan serbest ticaret bdlgeleri tiirlinden bolgesel
entegrasyon hareketleri, 6biir taraftan, Diinya Ticaret Orgiitii’nce siirdiiriilen,
uluslararas1 ticaretin liberallestirilmesi c¢abalar1 ile geleneksel koruma
duvarlarmin (glimriik vergileri ve kotalar) kalkmasiyla, uluslararasi ticaret,
liberal esaslar ¢ergevesinde yliriitiilmesi saglanmistir. Boylece hem mal hem de
hizmetlerin serbest dolasimi ile kiiresellesme biliyiikk boyutlarda ortaya
cikmaktadir. Bu gelismelere paralel olarak biligsim, telekomiinikasyon ve ulagim
teknolojilerindeki hizli gelismelerde ekonomilerin kiiresellesmesine hizmet
etmistir. Ulusal ekonomik sistemler hem birbirine bagli hem de birbirlerine
rakip duruma gelmistir. Bu yap1 igerisinde firmalar, artik sadece ulusal pazarlar
icin degil, uluslararas1 pazarlar i¢in de iiretimde bulunmaktadir. Toffler,
firmalarin yada uluslarin artan rekabet ortaminda basarili olmalarimi, onlarin
iiretimde cesitlilige ve esneklige verdikleri ©nemle iliskilendirir (Ozel,
1998:12). Ancak rekabet iistiinliigiiniin, ender ve kolayca transfer edilemeyen
kaynaklar gerektirdigi; bu agidan bilginin, 6zellikle ortiilii bilginin (Dingmen,
2001: 92), bir organizasyonun stratejik agidan sahip olabilecegi en Onemli
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kaynak olarak gorildiigii; rekabetci bir ¢evrede, rekabet tistlinliiglini stirdiirmek
icin organizasyonel becerinin, bilgi teorisi lizerine oturtulmasi gerektigi
vurgulanmaktadir (Erkut, 2002: 67).

3.3.2 Rekabetin Dinamiklesmesi

Rekabette yasanan degisim sadece mekansal anlamda degil aym
zamanda statik bir yapidan dinamik bir yapiya dogru evrimsellesmektedir. Bir
bagka ifade ile rekabet statik (duragan) olmaktan dinamik ve degisken
kosullarda oynanan bir oyun haline gelmektedir. Degisen kosullarda yeni firsat
ve tehditlerin ortaya ¢ikmasi ve siirecin bunlardan etkilenmesi s6z konusudur.
Rekabet bir oyun olarak diigiiniiliirse oyunun kurallarinda da her an yeni
degisikliklerin ortaya c¢ikmasi, piyasanin dnemli 6l¢iide ve ani genigleme ve
daralmalar gostermesi, yaygin kullanimi olan teknolojide, tiiketicilerin zevk ve
tercihlerinde O6nemli degisikliklerin ortaya ¢ikmasi mimkiindiir. Ayrica
piyasalarla ilgili diizenlemelerde gerek uluslararasi kuruluslarin gerekse de
kamunun siirpriz bir sekilde onemli degisikliklere gitmesi olasidir. Siiphesiz
tiim bu ozellikler biitlin iilkeler ve piyasalar i¢in ayni dl¢iide gegerli degildir.
Yani ¢ok degisken ve dinamik piyasalar oldugu gibi, her agidan nispeten
istikrarli ve az degisme gosteren piyasalar da olabilir. Bu degisiklik ve
istikrarsizliklarin rekabet siirecini olumlu ve olumsuz yonde etkilemesi
miimkiindiir. Diger bir ifadeyle bu degiskenlik kendi i¢inde rekabeti yok eden,
rekabeti siirdiiren ve veya rekabeti yeniden canlandirabilen unsurlari da
barindirmaktadir (Tiirkan, 2009).
Statik rekabet (static competition) kavrami, kisa donemde mevcut rakipler
arasinda, veri teknolojiler kullanarak mevcut mal ve hizmet piyasalarindaki
paylarmi korumak veya arttirmak amaciyla yapilan ve statik etkinlik® yoluyla
toplumsal refaha katki saglayan yaris1 ifade eder. Dinamik rekabet (dynamic
competition) kavrami ise, uzun dénemde mevcut ve potansiyel rakipler arasinda
yeni teknolojiler kullanilarak, yeni mal ve hizmet piyasalarini ele gegirmek
amactyla yapilan ve dinamik etkinlik® yoluyla toplumsal refaha katki saglayan

! Rekabet, kaynaklarin, israf edilmeksizin, optimal bir bigimde ve teknikte iiretime tahsis
edilmesini (iiretimde etkinlik), tiiketicilerin ihtiyact olan mal ve hizmetlerin, o mal ve hizmete
atfettikleri iktisadi degere uygun dagilimmin gergeklestirilmesini (kaynak dagiliminda etkinlik) ve
sinirsiz ihtiyag ve farkli zevkleri karsilamak igin teknoloji, iirlin ve iiretim siireglerinde siirekli
iyilestirmelerde bulunmayi (dinamik etkinlik) saglar. Mevcut kaynaklarin belirli bir teknoloji ve
zaman dilimi i¢inde miimkiin olan en yiiksek iiretimi saglayacak sekilde kullanilmasi {iretimde
etkinlige yol acarken mevcut gelirlerin belirli bir tercih yapisina goére ve en fazla tatmini
saglayacak bigimde belirli mal ve hizmetlere ayrilmasi tiiketimde etkinligin ortaya ¢ikmasina yol
acar. Statik etkinlik kavrami igine c¢ok sayida etkinlik tanimi girmektedir: Mevcut {iretim
faktorleri (girdi) ile miimkiin olan en yiiksek katma degerin (¢ikt1) yaratilip yaratilmadig: teknik
etkinligi; iretim kaynaklarmm ne oOlglide israf edilmeden kullanildigi kaynak kullaniminda
etkinligi; tretim faktorlerinin hizmet sunum alanlarina ne olgiide adil dagitildigi kaynak
dagiiminda etkinligi (allocative efficiency); organizasyonda toplam maliyetlerin ne olgiide
minimize edildigi maliyet etkinligini; bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi dolayisiyla
maliyetlerin ne dl¢iide azaltilip firetimin ne kadar artirilabildigi teknolojik etkinligi ve 6lgekteki
biiyiimenin birim basina ortalama maliyetleri ne 6lgiide etkiledigi 6l¢ek etkinligini ifade ede

2 Dinamik etkinlik, firmalarin yeterince ar-ge faaliyetlerinde bulunup bulunmadig:, yenilik ve
icatlarda bulunma kapasitesinin olup olmadigi, iginde bulunulan ekonomik ortamin yenilik ve
icatlar1 ne Slgiide 6zendirdigi, firmalarin rakiplerine kiyasla fiyat disi rekabet belirleyicilerinde
(farklilagma, yenilik ve icatlar, kapsam ekonomileri, miisteri memnuniyeti) ne kadar istiin oldugu
gibi konular iizerinde odaklanir. Yenilik ve icatlarin hizli ve karli bir sekilde ticarilestirilmesi
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yarig1 ifade eder (Tiirkan, 2010). Bu ayrimda belirleyici olan unsur, statik
rekabetin statik etkinlige, dinamik rekabetin de dinamik etkinlige dayali
olmasidir (OECD, 2007). Basitlestirici varsayimlar altinda diisliniildiiglinde
statik rekabet, esas itibariyle maliyet iistiinliigiine dayali fiyat rekabetidir.
Dinamik rekabet ise yenilikte/yenilesmede yetkinlik yetenegine dayali olarak
yenilikte rekabetidir (Tiirkan, 2010).

Statik rekabet kavramnin referans noktasi, tam rekabet kavramidir
(OECD, 2007; Quigley, 2004; Sidak, Teece, 2009). Tam rekabet, statik etkinlik
olarak adlandirilan ii¢ temel etkinligi (liretimde etkinlik, degisimde etkinlik ve
tiretimde ve degisimde birlikte etkinlik) saglayarak toplumsal refah1 maksimum
diizeye cikarabilen bir rekabet bi¢imidir. Bu rekabetin en temel 6zelligi,
teknolojinin, firma sayisinin vs. veri oldugu kisa donemde firmalar1 fiyat alici
durumunda olmak zorunda birakmasi, yani firmalarin arz ettikleri mal ve
hizmetleri  kendi istedikleri fiyattan degil, piyasa fiyatindan satmak
zorunda kalmasidir (Tiirkan, 2010).

Dinamik rekabet kavraminin temelinde dinamik etkinlik, bu kavramin
gerisinde de yenilik/yenilesme olgusu vardir. Bu c¢ergevede hangi
yeniliklerin toplumsal refaha daha fazla katkida bulunabilecegi, etkin yenilik
seleksiyonunun nasil saglanacagi, yeniliklerin gerektirdigi kaynagin nasil
bulunacagi ve nasil etkin bicimde kullanilabilecegi, hangi firma
yapilanmalarinin yenilikleri daha fazla  tesvik edecegi, hangi piyasa
yapilanmalarinin yenilikleri daha fazla tesvik edecegi (Sidak, Teece, 2009) bu
baglamda rekabetin yenilesmeyi nasil etkiledigi ve yenilesmenin yada yeniligin
rekabeti nasil etkiledigi, hangi ¢evresel kosullarin yeniligi nasil etkiledigi, ayni
sekilde ¢esitli regiilasyon modellerinin yeniligi nasil etkiledigi gibi ¢ok sayida
yeni soruya cevap verilmesi gerekmektedir (Tiirkan, 2010).

Statik rekabet kavramindan farkli olarak dinamik rekabet, denge
anlayisia degil, dengesizlik anlayigsina dayanmaktadir. Klasik ve neoklasik
iktisat¢ilarin ¢ok onem verdikleri denge kavrami dinamik etkinlikte 6nemini
yitirdigi gibi, etkinligi engelleyici bir olgu olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Cunkii inovasyon, dengesizlik ortaminda daha Kkolay ortaya ¢iktigi gibi
dengeleri de bozan etkiler yaratmaktadir. Inovasyon statik rekabet siirecinde
ortaya ¢ikan dengeleri  altiist edici sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Ancak yeniligin statik etkinlige dayali dengeye ulasmay1
kolaylastiric1 veya hizlandirici etkiler yaratmasi da miimkiindiir. Yenilik hem
girisleri kolaylastirici, hem de zorlastiric1 etkiler yaratabilmektedir. Yenilik hem
hakim durumlart bozan ve degistiren, hem de hakim durum yaratabilen bir

uzun vadede etkinligi artiracak en Onemli faktorlerden biridir. Firmalar uluslararasi rekabet
giiclerini yenilik ve icatta bulunarak ve kaliteyi artirarak gelistirebilirler. Yenilik ve icatlar, hem
teknoloji ve metotlart hem de yeni iiriinleri, yeni iiretim metotlarini, yeni pazarlama yollarin1 ve
yeni miigteri gruplarini igerir. Rekabetgi yenilik ve icatlar tegvik etmede ev sahibi iilkenin rolii bir
endiistrinin rekabetgi avantaj elde etmesinde son derece onemlidir (Porter, 1998). Firmalar,
rekabet¢i olmaya devam etmek istiyorlarsa siirekli olarak yenilikler yapmak zorundadirlar.
Mevcut iriinleri daha gelismisleri ile ya da yenileri ile degistirmek ve iiretim siireglerinde
reorganizasyona gitmek rekabetci bir ¢evrede ayakta kalabilmek igin onemli birer aractir. Bu
nedenle yenilikler rekabet giiciiniin temelini olusturur (Maarten, 1993).

11



Akademik Arastirmalar ve Caligmalar Dergisi / Journal of Academic Researches and Studies
Yil 4 - Say1 7 — Kasim 2012 / Year 4 - Number 7 — November 2012

olgudur. Yenilik hem piyasa giiclinii arttiran, hem de piyasa giiciinii ortadan
kaldirabilen bir olgudur. Yenilik hem rekabeti arttiran, hem de rekabeti
bozabilen, hatta ortadan kaldirabilen bir olgudur. Kisaca yenilik siirekli olarak
mevcut durumu bozup veya yikip yeni bir durum yaratan ve bir siire sonra bu
durumu da yeniden sekillendiren yani degisimi siirekli kilan bir olgudur.
Schumpeter’in ortaya attig1r yaratict yikim siireci (the process of creative
destruction) kavrami bu agidan anlam kazanmaktadir (Tiirkan, 2010).

O halde dinamik rekabet olgusu biiyiik riskler gerekir. Bu risklere
katlanmanin  gerektirdigi yiiksek getirilerin miimkiin oldugu ortamlarda
gerceklesebilecektir. Bu bakimdan statik rekabetin temel etkinlik kosulu olan
marjinal maliyete esit fiyatlandirma kurali dinamik rekabet agindan anlamli
olamayacaktir.

4. Rekabette Giiciiniin Yeni Parametresi: Yenilik

Kiiresellesmis diinya ekonomisinden daha ¢ok pay almak, rekabet
giicliyle yakindan iliskilidir. Rekabet giicli kavrami rekabetin yasandigi alana
gore farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Rekabet, firmalar arasinda ise firma
diizeyinde rekabet giiclinden, endiistri diizeyinde ise endiistriyel rekabet
giiciinden ve uluslararasi diizeyde ise ulusal rekabet giiciiden s6z edilmektedir.

Firma diizeyinde rekabet giicii, firmanin i¢inde bulundugu piyasa ya da
piyasalarda rakiplerine kiyasla diisiik maliyette liretimde bulunabilme, iiriiniin
kalitesi, sunulan hizmet ve tiriiniin ¢ekiciligi gibi unsurlar agisindan rakiplerine
denk ya da daha {istliin bir durumda olmay1 ifade eder. Ayrica yenilik ve icat
yapabilme yetenegi (Cockburn, Coulibaly ve Vezina, 1998: 1; Harrison ve
Kennedy, 124-19; Porter, 1998: 84; World Economic Forum, 1989: 5-12;
President’s Commission On Industrial Competitiveness, 3-7; . Francis, 1989: 3-
7) de rekabette istiinliik saglamada 6nemli unsur haline gelmistir.

Endiistriyel rekabet giicii, endiistri, ayn1 sektorde faaliyette bulunan
firmalar toplulugudur. Bu endiistri igerisinde bulunan firmalarin tek tek degil bir
biitiin olarak piyasadaki rakiplerine esit ya da daha {ist diizeyde bir verimlilige
ulagmas1 ve bu diizeyi siirdiirme becerisidir. Rekabet giicii rakiplerine kiyasla
esit ya da daha disiik maliyette iirlin liretme ve satma yetenegi (Markusen,
1992: 8) ile ilgilidir. Rekabette basari, bir sanayi dalinda rakiplerine esit ya da
daha st diizeyde bir verimlilikle, daha diisiik maliyetle piyasanin gereklerine
uygun mal ve hizmet iiretebilmekle elde eldir. Bugiin bunu gergeklestirmenin
yolu icat ve yenilik¢i bir anlayisa sahip olmaktan gegmektedir.

Uluslararas1 diizeyde rekabet giicii ise Bir ulusun, uluslararasi
piyasalarin kosullarina ve standartlarina uygun mal ve hizmetleri iiretebilme
yetenegidir (The President Commission On Industrial Competitiveness, 1983: 1;
OECD, 1992: 237). Uluslararas: alanda bir ulusun rekabet giicliniin artirilmas,
iistlin bir verimlilik performansina ve yiiksek reel getirisi olan iktisadi
faaliyetlere iilke kaynaklarmmin yonlendirilmesi becerisine baglidir. Rekabet
giicii, sadece ihracat ve dig ticaret dengesini saglamayla ilgili degildir; bunun
yan sira iilkenin gelir ve istihdam diizeyini artirabilme (Fagerberg, 1988: 255-
258; Dollar ve Wolff, 1995: 3) yasam kalitesini iyilestirme ve siirekli artislar
saglayabilme (Hatsaopulos, Krugman ve Summers, 1988: 299) ve uluslararasi
piyasalardaki payin1 artirabilme (Velloso ve Des R., 1990: 29-31) becerisidir.
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Rekabet giicii kavrami ti¢ farkli diizlemde tanimlansa da firma diizeyinde ele
almmast daha anlamlidir. Kester ve Luehrman’inda dedigi gibi rekabet giicii
ulusal diizeyde ve endiistri diizeyinden ziyade firmalar ve girisimciler arasinda
yasanmaktadir. Ciinkii piyasada rekabet yarisinda bulunan kurum devletler
degil, firmalardir. Firmalarin 6zel ya da kamu firmalar1 olmasi durumu
degistirmemektedir. Kuskusuz hiikiimetce izlenen politikalarin firmalari
rekabet giiciinli etkilemektedir. Fakat firmalarin yatirim, fiyat politikalar ve
orgiitsel yapisinin nasil olacagi her firmanin yonetici/yoneticileri tarafindan
belirlenir (Kester ve Luehrman, 1989: 15-27) Ote taraftan tek tek firmalar bir
ulusun ekonomisini meydana getirirler. Bir tilkenin ne kadar ¢ok uluslararasi
alanda faaliyet gosteren firmasi varsa ve s6z konusu firmalarin rekabet giicii ne
kadar yiiksekse o iilkenin rekabet giiciide o kadar yiiksektir. Ilgili iilkenin
vatandaslar1 da diinya ekonomisinden rekabet giicii oraninda pay alir. Diinya
Ekonomik Forumu da rekabet giiclini girisimcilerin iiriin ve hizmetleri
tasarlama, iretme ve fiyatlandirma asamalarinda rakiplerine gore iistiinliik
kazanmalar1 olarak tanimlamaktadir (World Economic Forum, 1989: 5-12).
Kiiresel rekabette bir iilke firmalariyla ve girisimcileri ile temsil edilirler.
Rekabet giiciiniin 6l¢iisii firmanin piyasadan aldigi paydir. Firmanin
piyasan aldig1 payi belirleyen faktorlerden ilki rakiplerine gore daha diisiik bir
fiyatta iiretme ve satma becerisidir. Ikincisi kalitedir. Daha sonralar1 ise
firmalarin, fiyat ve fiyat dis1 unsurlar agisindan rakiplerine gére daha ¢ekici mal
ve hizmetleri iiretebilmede yetkinliktir (World Economic Forum, 1989). Bir
firmaya rekabet glicii kazandiran faaliyet dis1 faktorler arasinda beseri sermaye
ve teknolojinin Onemi yadsinamaz. Zira kaliteli iriin, teknoloji ve emek
matrisine gore kalifiye elemen ile yeni teknolojinin eseridir (Ozsagir, 2007: 67).
Buraya kadar yapilan agiklamalardan da anlasilacagi iizere rekabet giicii tek
boyuttan 6te ¢cok boyutlu bir kavramdir. Rekabet giiclinli belirleyen faktorler
zaman i¢inde degisime ugramistir. Rekabetin geleneksel maliyet/fiyat odakli bir
yapidan ¢ikarak bilgi, teknoloji ve yeniliklerle i¢ ice geg¢mis bir konsepte
doniismiistiir. Bu konseptin bilesenleri arasinda hiz, kalite, farklilik, maliyet ve
yenilik gibi unsurlar vardir (Altuntug, 2007: 19). Kalite ve diisiik iiretim
maliyetleri rekabet giiciinii belirleyen faktorler olmaktan hizla uzaklagmaktadir.
Bunun yerine Amerikan rekabet giicii konseyinin de (Council on
Competitiveness, 1999) belirttigi tizere yenilik/yenilesme rekabette 6nemli bir
faktor haline gelmistir. Gelismis iilkelerdeki isgiicii maliyetleri, maliyet ve fiyati
rekabet giliciiniin belirleyeni olmaktan c¢ikarmigtir. Ciinkii sosyal haklarin
gelismedigi dolayisiyla da insani somiiriiniin en ¢ok oldugu iilke ya da uluslarda
insan emegi rekabette iistiinliik saglama arac1 olmustur. Ornegin Cin Menseili
mallarin kiiresel pazarlarda rekabet avantajinda etken faktor ucuz isgiicii oldugu
iizerinde durulmaktadir. Bu iilkelerde faaliyet gosteren firmalarin standart
iiretim yontemlerini kullanmasi ve piyasaya esit sartlarda giris imkanina sahip
olmasi nedeniyle maliyetler ve fiyat esasli rekabet giiciinii gelismis tlkeler
aleyhine etkilemistir. Geligmis iilkeler agisindan rekabet gliciiniin yeni
belirleyicileri yenilik yetenegine sahip olma ve bu yetenege bagli olarak
gelistirilen mal ve hizmetlerin rakiplerden evvel piyasaya siriilmesi ile elde
edilecektir (Council on Competitiveness, 1999: 11). Artik rekabet siirecinde bir
firmanin rekabette {istiinliik elde etmesini tayin eden unsur firmanin yenilik ve
yenilesmeye yatkinlik derecesidir. Firmalarin, siirekli degisen dis ¢evreye uyum
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stireci yenilik yapma kapasitelerinin performansina baghdir. Yenilik yapma
insiyatifini kendileri baglatan isletmeler genellikle piyasalari 6nceden ele
gecirdikleri  icin  rakiplerini  geride  birakarak  Onemli  avantajlara
ulagabilmektedirler. Bu tlir isletmeler “saldirgan yenilikgiler” olarak
adlandirilirken “taklitgi” ya da “savunmaci” yenilikgiler olarak adlandirilan
diger isletmeler de kendi insiyatifleri diginda da olsa ister istemez yenilik
yapmak yarigina siriiklenmektedirler. Kiiresel rekabet siirecinde basari
orgiitlerin yenilik yapma stratejisini i¢sellestirmelerine baglidir. Yenilik, bir
bilgi demetinin somut iiriin haline getirilmesidir. Dolayisiyla rekabette iistiinliik,
bilginin {irlinlere, siireclere (liretim yoOntemlerine), sistemlere ve hizmetlere
doniistiirilmesindeki yetkinlige bagli hale gelmistir. Bu donilisiimde anahtar
unsurlar, bilgi, yetenekli (bilgili) isgiicii ve alt yapidir (TUSIAD, 2003: 23-24;
Dingmen, 2001: 90-95).

5. Sonu¢

Insanlik tarihine kabaca bakildiginda son derece onemli gelismelerin
ortaya ciktig1 ve bu gelismelerin kendi donemleri itibariyle birer yenilik oldu
cok aciktir. Evrimsel agidan bakildiginda ekonomik ve toplumsal basarilarin
siiriikleyici giicii yenilik ve yenilesme (inovasyon) olgusu olmustur. Nerede bir
kurumsal, toplumsal ve bireysel basar1 soz edilse orada degisim ve yenilik
olgusu 6n plana ¢ikmaktadir. 21. ylizyll ekonomisinde (bilgi ekonomisinde)
basari, rekabette iistiinliik ve daha iyi bir ekonomik performansin yenilik ve
yenilesmeyle miimkiin olacagi her gegen giin biraz daha iyi anlasilmaktadir.
1700’1i yillarin son g¢eyreginden buyana su ve buhar giicii yaygin olarak
kullanilmasindan tutun, demiryollariin yapimi ile ulasim ve nakliye
maliyetlerinde 6nemli diisiislere yol acan gelismeler birer yeniliktir. Daha sonra
icten yanmali1 motor ve elektrik giiciine dayanan ve gesitli kimyasallarin imalat
stirecinde kullanildig1 bir devreden giinlilk yasama girmesiyle modern iktisadi
ve sosyal yasamin baslanmasina yol agan bu gelismelerde birer yeniliktir. Bir
sonraki agamada havacilik sanayi, petro-kimyasallar ve 6zellikle elektronigin
ulasim ve iletisim maliyetlerini 6nemli 6l¢iide diisiirmesi bu alanda yapilan Ar-
Ge calismalar1 sonucu ulagilan yeniliklerle olmustur. Ozetle gelismis iilkeler,
gelisimlerini giiniin sartlarina gore yeni bulus ve icatlarla (yeniliklerle)
saglamiglardir. Bu giinde zenginlesmenin yolu yenilikten gegmektedir. Ancak
diinden farkli olarak ekonomik zenginlik bilgi temelli hale gelmistir. Boylece
diinya ekonomisi her gecen giin bilgi-bilim ve teknoloji temelli hale
doniismektedir. Artik rekabet iistiinlikleri maddi sermayeye dayali statik
mukayeseli tstiinliiklere degil, biiyiikk 6l¢iide yetenek ve bilgiye dayali yeni
fikirler ve bu fikirleri i¢eren liriinlere, siireglere, ¢oziimlere dayanmaktadir.
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