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Teknoloji Bagimliligi Baglaminda Siberhondrik Hastaliginin Incelenmesi

0z

Giintimiiz teknoloji diinyasinda kitle iletisim araclariyla
gecirdigimiz zaman diliminin giderek artmasiyla
birlikte iletisim becerilerimizde de farkliliklar meydana
gelmektedir. Kitle iletisim araglarimin simiri olmayan
dontistimii  bizleri bu slirecin igerisinde manipiile
etmekte ve titketim aliskanliklarimizi bile biiyiik

oranda  degistirmektedir. = Kiiresel = kapsamda
bakildiginda giintimiiz sorunsallar1 arasma teknoloji
bagimlilig kavraminin girdigini soylemek

miimkiindiir. Kapitalizmin yayginlastirdigr teknoloji
kullanim1 bazi kontrolsiizliikler nedeniyle psikolojik,
fizyolojik ve sosyolojik sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Ozellikle kiigiik yas gruplarmin
kullanim1 kontrol edilemeyen teknolojik siirecin icine
dogmasi nedeniyle sorunlar her gegen giin artmakta ve
ileriye tasinmaktadir. Teknolojik evrimin getirmis
oldugu yenilenmenin ve déniisiime ugramanin
ardindan gelen sorunlar kisisel iletisimlerimizi ve
dolayli olarak bilgiye ulasma yontemlerimizi de
etkilemektedir. Tletisim kurmak istemeyen birey,
internette gegirdigi vakitte tiim ihtiyaclarmi giderdigi
algisiyla biitiinleserek bu siirecin i¢inde otokontroliinii
kaybedebilmektedir. Zaman sirkiilasyonunda tekno
yasamla biitiinlesen birey; biyolojik, fizyolojik ve
psikolojik agidan Onem tasiyan saglik sorunlarmin
¢6ziim yollarm
Calisma kapsaminda teknoloji bagimhiliginin bireyler
tizerindeki yansimalarindan biri olan siberhondrik

internet ortaminda aramaktadir.

hastalig1 incelenmistir. Odak grup goriisme teknigi
kullanilarak rastgele yontemle secilmis 8 Kkisiyle
goriisme yapilmistir. Teknoloji bagimliligr sorunsallari
degerlendirilen siberhondrik hastaliginin
ornekleri iizerinde durulmus ve bireylerin internet
kullanim aligkanliklarina bagh olarak hastalik teshisi
igin internetten ¢oztim yollar1 arayrp aramadiklar
analiz edilmistir.

bazinda

Anahtar kelimeler
Dijital Hastaliklar, Siberhondrik, Teknoloji Bagimlilig,
Yeni Medya.

ABSTRACT

In today's technology world, there is differences in our
communication skills together with increasing the time
period with mass media. The conversion of the mass
media tools manipulates us in this process and even
changes our consumption habits. When viewed in the
global scope, it is possible to say that the concept of
technology addiction between today's problematives. The
use of capitalism widespread brings psychological,
physiological and sociological problems due to some
uncontrollers. Especially because the use of small age
groups is born into uncontrollable technological process,
problems are increasing and carried forward. Following
the renewal and transformation that the technological
evolution has brought, the problems affect our personal
communications and methods of reaching indirectly. The
individual who wants to communicate is integrated with
the perception of their needs on the Internet, it may lose
autocontrol in this process. The individual integrated with
techno life in time circulation; Biological, physiological and
psychologically important health problems are looking for
the solutions in the internet environment. Siberhondrical
disease is examined, one of the reflections of the
technology dependence on the individuals. 8 randomly
selected people were interviewed using the focus group
interview technique. The samples of siberhondrical disease
evaluated on the basis of technology addiction problems
and are analyzed that individuals search for solutions from
the internet for diagnosis of disease depending on internet
usage habits.

Keywords
Cyberhondric, Digital Diseases, New Media, Technology
Addiction.
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GIRIS

Teknolojik gelisim, insanin sosyo-kiiltiirel yapilanmasini her gegen giin daha ¢ok
etkilemektedir. Thtiyaglar dogrultusunda kullanilan teknolojiler aligkanlhiklara yon vererek,
icinden ¢ikilmas: siirece bagl olarak zorlasan bagimlilik olgusunu ortaya cikartmaktadir.
Kiiresellesmenin etkisiyle yayginlasan teknoloji, makinelesen insanlar ortaya gikartarak, benlik
olgusunun kaybedilmesi sorunsalmin tartisildigi yeni bir konunun ele alinmasinmn oniinti
acmaktadir. Psikolojik, sosyolojik, ekonomik baglamda insan yasamina etki eden teknoloji,
¢ogu zaman yasamsal sorunlar1 gorme noktasinda bireyi manipiile ederek sorgulanacak olgu
ve olaylarin arka planda tutulmasma neden olabilmektedir. Gergek diinya ile sanal diinya
arasinda bulaniklasan gergeklik bireyleri etkisi altina alarak farkindaliklarin merkezi noktasini
kaydirmakta ve asil onem igeren sorunlarin goriilmesine engel tegkil etmektedir. Yeni medya
ile kolaylasan insan hayatinin yani sira insani ihtiyaclarla karistirilan teknoloji kavrami bazi
geri dontisii olmayan sorunlar1 karsimiza gikarmaktadir. Kapitalist sistemde goriilmeyen
(gormezden gelinen) olaylar aslinda benlik olgusunu katilagtirmakta ve teknolojinin asil
kullanim amacini unutturmaktadar.

Degisen ve doniisen teknoloji diinyasinda, gec¢mis literatiire bakildiginda kullanimlar
doyumlarin degistiginin farkinda olmak kaginilmaz olmaktadir. Dijital gogmen kavrami olarak
tanilmadigimiz analog diinyada dogmus teknolojik kiiltiirle sonradan tamisan ve ayak
uydurmaya calisan nesil ile, teknolojinin i¢ine dogan dijital yerliler arasindaki bakis agis1 ve
farkindalik arali§1 degisim gostermektedir. Toplumsal bakis agilarina ve yasayis bigimlerine
bile etki eden bu farkhilik teknolojinin doniisiim gosterdigi her evrede karsimiza gikmaktadir.
Teknoloji ile iletisim kurma olanag1 veren teknolojiyi insanlastiran bu dijital yap: her gegen
giin gelismektedir. Saglik, egitim, iktisat gibi bir¢ok alanda yararlandigimiz djjitallik insanlar1
teknoloji ile dostlastirmis, baristirmus ancak bagimliliga doniisen teknoloji ve Oliimle
sonuglanan bazi dijital oyun tiirleri teknolojinin yargilanmasi ayni1 zamanda sorgulanmasi
gerektigini de ortaya cikartmustir. Insanlarin yerine gegebilecek duruma gelen dijitalizm, her
gecen giin bireyi teknolojik yapilara baglamakta ve bu baglanma giliciiyle insani
makinelestirmektedir. Yeni medyanmn insan yasamina girmesiyle kullanmaya basladigimiz
teknoloji bagimlilig: terimi bagimlilik kurami gergevesinde incelenmistir.

Insanlar teknolojiyi kullanirken yararini ve zararini birbirine karistirir duruma gelmistir. Buna
onemli bir 6rnek olarak kullanim sorunsallar1 arasinda yer alan siberhondrik hastaligin
vermek miimkiindiir. Insanlar biyolojik veya fizyolojik rahatsizhiklarmi doktora gitmek yerine
internet araciigiyla teshis etmeye calismakta bu dogrultuda kendilerini tedavi etmeye
yonelmektedir. Dijital hastaliklar kapsaminda siberhondrik olarak tanimlanan bu davranis
sekli kisa siirede uzun siireli problemlerle miicadele etmeye neden olmaktadir. Bu ¢alisma
kapsaminda doniisen teknolojik durumlar agiklanarak, teknoloji bagimlilig1 olgusu {iizerinde
durularak, teknoloji bagimliliginin nasil ortaya ¢iktig1 ve etkilerinin neler oldugu incelenmistir.
Calismada odak grup teknigi ile Istanbul Bahgelievler Devlet Hastanesi gevresinde ikamet
eden rastgele yontemle secilmis 8 kisi ile online platformda goriisme yapilarak internet
kullanim oranlar1 ve teknoloji bagimlili1 cercevesinde siberhondrik hastaligina sahip olup
olumadiklarinin analizi yapilmistir. Teknoloji bagimlilig1 riski tasiyan katilimcilarin
farkindalik kazanmasi noktasinda Onem tasiyan bu arastirmada, teknoloji kullaniminda
bireysel otokontroliin bagimlilig1 en aza indirebileceginin alt1 cizilmistir.
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YENi MEDYA iLE DONUSEN TEKNOLOJi BAGIMLILIGI (BAGIMLILIK
KURAMI)

Giintimiiz ~ kogullarinda  kullanmaktan  kagilamayan  teknolojik  yapidan  soz
edilmektedir.Teknoloji olmadan yasamanin zor oldugunun bilincinde olup, var oldugunda ise
insan teknolojinin kargisina cikartabilecek olumsuz yonlerini yeterince gormeden
yasamaktadir. Teknolojinin igerisine dogulan bugiinlerde bireyler tektipleserek, popiiler
kiiltiirle ©6zdesleserek, teknoloji ile var olabilecegi algisiyla teknobirey olarak yasam
stirmektedir. Olusturulan bu yapilarin igerisinde bir¢ok 6nemli nokta gormezden gelinerek
veya sorgulamasi ertelenerek insan karsisma ¢ikartilan olgular1 kullanmakla (tiiketmekle)
yetinmektedir. Kiiresellesmenin etkisiyle doniisen medya kavrami bireyin bakis acilarmi
degistirmekte ve onlar1 bambagka bir tekno yasama stiriiklemektedir. Kiiresellesme dedigimiz
stire¢, SSCB'nin yikilmasmin ardindan ABD'nin 6nder oldugu ¢ok uluslu sirketlerin diinya
tizerindeki hegemonyasi olarak tanimlanmaktadir (Yaylagiil, 2010, s.189). Bu noktada
tekelleserek teknolojiyi tireten hegemonya, zamanla tiiketim aligkanliklarina yon verir duruma
gelmistir. Kitle iletisim araglar1 ve beraberinde hayatin merkezine koyulmus olunan sosyal
medya insan yasaminda bambagka bir diinya sunmus, herkese ulasabilecek bir ag1 yasam
bicimi konumuna getirmistir. Kapitalist tiretim ve dagitim siirecinin temel bileseni olan medya
kuruluglari, kapitalizmin 6ziinde yer alan ve metalagsma siirecine hizmet eden ekonomik
kurumlar olarak betimlenebilmektedir. Bu yap1 ile medya ideolojik ve kiiltiirel fonksiyona
sahip olmaktadir (Yaylagiil, 2010, s.167). Medyanin bu fonksiyonlar1 teknolojik devrimle
birlikte daha da gii¢ kazanarak, kitleleri bireylestirerek, herkese istenilen zamanda istenilen
durum veya sekilde ulasmay1 saglayan yapilar olarak karsimiza c¢ikmistir. Yeni medya
kavramu ile alisilmis geleneksel medya stirecinin disina ¢ikilmus etkisi dogrudan kisiye yonelik
olan ozellikler literatiirde yerini almugtr.

Baldini (2000, s.88), telgraf teknolojisi ile birlikte insanlarin farkinda olmadan yeni bir kiiltiire,
elektrik ve elektronik medya kiiltiiriine gecildigine vurgu yaparak yepyeni bir diinyaya
girildiginin altin1 ¢izmistir. Bu durumda giderek degisen ve doniisen kiiltiir kavrami kapitalist
sistem igerisinde Kkitleler olusturarak yayginlik kazanmis ve herkesin evlerindeki yerini
almigtir. Enformasyon ¢agindan teknoloji cagina gegis siirecinde en énemli rol yeni medyaya
diismektedir. Yeni medya kullanial tiirevli, dijital, etkilesimli, hiper-metinsel, sanal ve ag
baglantili 6zellikleriyle geleneksel olan ile doniisen yeni (gilincel) kavrami arasindaki ayrimu
acikca gostermektedir (Yengin, 2014, s.139). Geleneksel medyanin {istiine katarak evrimlesen
yeni medya, her gecen giin kisiler arasi iletisimi, farkindaliklari, bakis agilarini, bagimhiliklar:
degistirmektedir. Dijitallesme kavraminin 6zii, bilgisayar teknolojisi bazinda irdelendiginde,
her bir bilgi ve iletisim unsurunun, her bir 1 ve 0'in bir bit oldugu, bayt ad1 verilen birler ve
sifirlar dizisi sekline dontistiiriilebilecegi ve aktarilabilecegi anlamin tasimaktadir. Olusan bu
yapay kod ise, bilgi ve iletisim ile ilgili dogal analog sistemlerin ve aktarim kodlarmin (1sik
1511 veya ses titresimi yolu vb.) yerini almaktadir (Dijk, 2006, s.9). Zamanla bulaniklasan
sanallik ve gerceklik kavramlar1 bireyin yasamina yon vererek her donem farkli amaglar
dogrultusunda kendisini giincellemektedir. Igerisinde yasanilan bu yiizyilin oyuncag: olarak
adlandirilan yeni medya, oyuncaklarla kiiltiir anlayis1 kavramu ile birleserek dokunmatik
toplum kavramini insan yasamia sokmustur (Yengin, 2014, s.180). Alsilan teknoloji kavram
ise zamanla bireyin aliskanlik anlayisini degistirmekte ve her gegen giin dijitallesen beyinlerin
isleyisini ele gecirmektedir. Dijitallesmeyle birlikte ses, metin, fotograf, video bi¢imindeki
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gesitli enformasyonlarin elektronik ortamlarda {iretilmesi, iletilmesi ve kaydedilmesi 6nceki
siireglerle kiyaslandiginda biiyiik oOlgiide kolaylasmis, ayni zamanda islem yapma
kapasitesinin hiz1 biiylik oranda artis gostermistir (Torenli, 2005, s.98). Peki gelisen teknoloji
bireyi nasil kendine bagladi, nasil bagl duruma getirdi ve bagimlliklar1 nasil mesrulastird:?
gibi sorularin niteligini kavrayabilmek i¢in, sorgulanmasi gereken bu kavramlarin anlamlarin
daha derin irdelemek gerekmektedir.

Giglii bir bag olarak bilinen bagimlik kavrami zaman igerisinde her tiirlii bag1 anlatmak icin
kullanilmaya baslandi. Bagimli olmak, herhangi bir konuda tutkulu olmak anlamina gelirken,
ylizyillar gectikge bagimlilik kelimesinin etkisi azald1 (Alter, 2017, s.34). Kulaga ¢ok alisilmis
bir kavram olarak gelen madde bagimlili§i tip diinyasinda yasanan cesitli semptomlar
nedeniyle, belli aragtirmalar1 sonucu genel bir bagimlilik ad: altinda yer almasiyla karsimiza
gikmistir. Bagimlilik kelimesinin kokenine bakildiginda adamak (kendini bagkasina adamak)
anlamlarina gelen addicere kelimesinden tiiredigi karsimiza ¢tkmaktadir (Tarhan, 2015, s.156).
Bagimliligin norobiyolojik modeline bakildiginda, beyinde yapisal ve islevsel bozukluklara yol
acan kronik beyin hastaligina bagimlilik denmektedir. Ayn1 zamanda Nevzat Tarhan (2015,
5.159-160), bagimliligin norobiyolojisi ile bazi hormonlara deginerek siirecin temeline su
ifadelerle 151k tutmustur:

Dopamin hareket, motivasyon, 6diil ve haz gibi farkli fonksiyonlarin icrasindan sorumlu
merkezi sinir sistemi kimyasalidir. Hemen hemen tiim uyusturucu ve uyarict maddeler direkt
veya dolayli yollardan merkezi sinir sisteminde dopamin miktarim attirir. Odiil yolag: olarak
bilinen beynin ventral tegmental alandan nukleus akumbense giden sinir hiicrelerinde
dopamin miktarmin artmasi, uyusturucu maddenin 6diillendirici etkisinin ortaya ¢ikmasina
neden olur. Ayni zamanda serotoin ve noradrenalin olarak bilinen merkezi sinir sisteminin
diger kimyasallarmin da bagimliligin gelismesinde 6nemli rolii oldugu bilinmektedir.

Insanoglu yasami boyunca isteklerini ve ihtiyaglarini karsilamak i¢in yeni yollar denemis ve
yasantilarina farkli periyotlarda bulduklar1 kesiflerle devam etmislerdir. Bilinci degistiren
dogal durumlar olarak nitelendirdigimiz uyku ve hayal kurmanin disinda, dogal olmayan
disaridan yani cevreden kullanilan etkenler de bireylerin beyin fonksiyonlar1 ve diirtiilerine
etki ederek baghh olma durumunu bagmhliga doniistiirebilmektedir. Dijitallesmenin
getirdiklerinin bir karsilig1 olan bagimlilik olgusu ele alinmasi gereken dnemli bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmistir. Teknoloji bagimlilig: ile 6zdeslestirilen dijital hastaliklar olgusuna
deginmek c¢alisma kapsaminda oOnemli bir yer tutmaktadir. Teknolojiye olan baglhlik
durumunu kuram kapsaminda irdeledigimizde bagimlilik kurami ¢alismalari ile bilinen Ball-
Rokeach ve De Fleur oldukca gerekli ve giincel bir modeli literatiire katmaktadir. Rokeach ve
Fleur tarafindan gelistirilen modele gore; insanlar toplum igerisinde neler olup bittigini
O0grenme noktasinda ve bu baglamda kendilerine yon tayin etme asamasinda Kkitle iletisim
aracglar1 gibi bilgi kaynaklarina bagiml hale gelmislerdir. McQualil ve Windahl, bagimlilik
kurami1 kapsaminda bireyin toplumsal ve bireysel ihtiyaglar1 ile medya sistemi ve sistemin
icinde yer aldig1 sosyo-ekonomik ve politik sistemin karsilikli etkilesimin baglantis1 oldugunu
ayn1 zamanda medyanin da bireyler iizerinde etkisinin var olduguna deginmistir (Yaylagiil,
2010, s.84). Dordiincii kuvvet olarak adlandirilan medya, hedef kitle araligim genisleterek
zamanla ulasma hizim da arttirmaktadir. Ozelliklerini giincelleyerek karsimiza ¢ikan her
teknoloji aslinda, insanlar1 zamanla tutsag1 yapmakta ve manipiile gliciine de gii¢ katmaktadir.
Kriz dénemlerinde, toplumsal gerginlik siirecindeyken insanlar yasamin icinde olup bitenlere
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iligkin olarak bilgiye daha fazla ihtiya¢ duyar. Bu siirecte toplum kitle iletisim araglarina daha
¢ok bagimli hale gelebilmektedir (Giingdr, 2018, s.122). Giin igerisinde telefonu elimizden
diistirmeyen bireyler olarak, artik televizyon kanallarindan elde edilen haber ve bilgileri cep
telefonlarindan tabletlerden 6grenir duruma gelmistir. Bagimliigin sekil degistirdigi baska bir
durumu ele alan De-Fleur ve Ball-Rokeach, toplum igerisinde alternatif bilgi kaynaklarina
sahip olan bireylerin kitle iletisim araglarma bagimliliginin daha zayif olduguna deginmistir.
Ozellikle toplumun iist kesimlerinin alternafi olabilecegi, bunun sonucunda da kitle iletisim
araglarma (giiniimiiz yeni medya araglarma) bagimhiliklarinin daha az olmasi beklenen bir
durum olarak saptanmaktadir (Giingor, 2018, s.122). Giiniimiiz kosullarinda dogrudan
kaynaga ulasmak miimkiin olmadiginda kisiler kitle iletisim araclarini temel kaynak olarak
gormektedir. Yeni medyanin insan yasamindaki adapte siireciyle birlikte cesitlenmesi ve
kaynaga ulasma segenekleriyle bireylere kullanim agisindan daha cazip gelmektedir. Bu
nedenle de cazibesini arttiran kitle iletisim araglar: ile izleyici/kullanicilar arasinda birgok
acidan baglilik olusmaktadir. Yasanan bu karsilikl: bagimlilik siireci, zamanla kitlelerin yasam
bicimlerine etki etmekte, aym1 zamanda kontrolsiizce kullanimda geri doniisii olmayan
olumsuzlar1 da beraberinde getirmektedir.

Yeni iletisim teknolojileri bilgiyi isleme ve saklamanin yani sira aktarma ve bilgiye erisme
acgisindan geleneksel iletisim araglarindan 6nemli derecede bir fark ortaya koymustur. Genel
toplum yapisinda 6nemli degisimlere neden olan bu degisimleri Abramson ve arkadaslar1 da
ele almistir. Abramson ve digerlerine gore, bilgi ve enformasyona erisme noktasinda sayisal
bir artis yasanmis ve bu ayni zamanda enformasyona olan talebi de arttirarak yeni
enformasyonun tiretilmesini gerektirmistir. Enformasyon iizerinde genis bir secme olanag:
ortaya ¢tkmus ve kullanicilar igerik tiretebilme giicline kavusarak bir anlamda kontrolii ele
almistir. Herkes yeni medya ortaminda her animni kayita alabilir duruma gelmis ve bagkalariyla
etkilesime girerek bilgiyi(verileri) paylasabilme imkanimna sahip olmustur. Uydu ve internet
teknolojileriyle hem iireticiler hem de kullanicilar bilgiye ulasmada zaman ve mekan sinirlarmi
asmis boylece iletisim siireci olduk¢a hiz kazanmigstir. Geleneksel iletisim araglar1 kitlesel
iretim ve dagitim yaparken, yeni medya ortami bu yaklagimin tersine kitlesizlestirme 6zelligi
ile kiiglik caph hedef gruplar icin igerik {iretilebilir duruma gelmistir. Bu yasanan durum,
ozellikle reklamcilar ve politikacilar agisindan iletileri ¢ok kisa siirede, daha etkili ve daha az
maliyetli olarak hedefe ulastirmanin oOniinii a¢mistir. Kullanicilarin kendi yaymlarim
olusturma ve yayimnlama imkanina kavusmasi ise, ozellikle medya tekellerini 6nemli olgiide
etkilemistir (Akt. Timisi, 2003, s.83-85). Maddeler detayli incelendiginde, yeni medyanin
dolayisiyla internetin bizlere sundugu imkanlar hayal edilen kisa siirede ulasilabilirligin
smirmi daha da oteye tagir duruma getirmistir.

Gelinen teknoloji diinyasinda, yeni medya bireyleri kendine baglayan oOzellikleriyle asil
benliklerini teknoloji diinyasinda bulabilecekleri algisin1 empoze ederek, hayallerin gercek
olabilecegi bir tekno evrenin miimkiin olabilecegini asilayarak bireyin yasam merkezinde
olmay1 hedeflemektedir. Uyumadan 6nce en son veda araci haline gelen aplikasyonlar ve giine
cep telefonlarma bakarak baglanilan bu siire¢ her gegen giin kritikligini artirmaktadir. Katz ve
Foulkes (1962) yapmus olduklar1 arastirmada, insanlarin medyay1 ¢ogu zaman bilingli olarak
kacis amaciyla kullandiklar1 saptamasinda bulunurlar. Giindelik yasamin kaygilariyla,
sorunlariyla, kosturmacasiyla yorgun diisen bireyler kagis1 kitle iletisim araglarinin
fantazyalarla donatilmis diinyasinda bulmaktadir (Giingor, 2018, s.129). Izleyici merkezli
iletisim c¢alismalar1 kapsaminda, aktif izleyici tezi olarak karsimiza ¢ikan bu durum
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kullanimlar ve doyumlar yaklasiminin temeline 151k tutmaktadir. Yontembilimsel tekniklere
bakildiginda bu yaklasim, yapilan arastirmalar bazinda kitle iletisim araglarmin kullaniminin
insanlarin gereksinimlerinin karsilanmasinda ne oranda etkili oldugunun sorgulanmasi
amacini tagimaktadir (Giingor, 2018, s.130). Yaklasima gore, etki kuraminda yer alan medya ne
verdiyse onu alan izleyici yerine, medyay1 istekleri dogrultuda kullanan birey yer alir.
Yaklasgimin bigimlendirilmesinde merkezi bir rol oynayan Katz ve Blumler Kkisilerin
gereksinimleri dogrultusunda, medyayr aktif kullandiklarma deginir. Kullanimlar ve
doyumlar kurami kapsaminda, bireylerin gesitli sosyal ve psikolojik gereksinimleri oldugunun
kabul edilmesiyle birlikte, gereksinimler medyada bazi beklentilere yol agmakta, bu beklentiler
bulunup, secilerek gereksinim siirecini doyum ile sonuclandirmaktadir (Laughey, 2010, s.58).
Yapay yollarla karsiladigimiz ihtiyaglarimiz medyaya olan achigimizi giderek arttirmaktadar.
Daha ¢ok insanlarin medya ile ne yaptig1 sorusu tizerinde duran bu yaklasim kapsaminda,
giiniimiiz kosullari ele alinarak sorgulanmasi gereken 6nemli kriterler arasinda yer alan sosyal
medya ile biitiinlesen bireyin teknoloji bagimlis1 olma noktasinda bilingli olup olmadigin:
irdelemek gerekmektedir.

Paul Virilio (2003, s.138), ekonomik savas ile enformasyon savasinin birbirinden ayrilmasmnin
miimkiin olmadigina deginerek, enformasyon bombas: ile kiiresel bir savasm olacagin
vurgular. Gilintimiizde teknolojiyi iiretenler hegemonyasi insanlara teknolojinin bambagka
diinyasini sunarak geriye manipiile edilmis beyinleri birakmaktadir. Aslinda bireyler farkinda
olmadan kendi iginde savasan beyinleri ile teknolojinin biraktig1 izlerin yansimalarim
tasimaktadir. Birey hayata teknolojinin varligini bilerek gelmemektedir. Hayatin icinde ona yer
veren, lreten, kullanan, baglanan insanlar sonradan 6grendikleri, kullandiklar1 teknolojiye
hapsolmakta ve bu siirecte tekno-insan olmaktan kagamamaktadir.

INTERNET KULLANIMI VE SIBERHONDRIK (E-HASTALIK)

Iletisim kavraminin insan yasamindaki 6neminin anlagilmasiyla birlikte etkilesimi arttirmak ve
hizlandirmak igin kullandigimiz kitle iletisim araglar1 bizleri siire¢ igerisinde kendilerine
baglamaktadir. Tletisim kavrami icin bir tanum yapacak olursak, iletisim terimi herkesin bilip,
yasamini devam ettirmek igin kullandigi ancak az sayida bireyin doyurucu bicimde
tanimlayabilecegi bir insan etkinligi olarak tanimlanabilir (Fiske, 2014, s.71). Globalleserek
yasamlarimizda daha ¢ok yer alan teknoloji iletisim bicimlerimize etki ederek, farkli araglarin
yakinlagsmasiyla kendini giincel tutmaktadir. Jenkins’e gore (2016, s.36), medya yakinlasmasi
teknolojik bir degisimden fazlasidir. Yakinlasma mevcut teknolojiler, endiistriler, pazarlar,
tiirler ve izleyiciler arasindaki iligkileri degistirir. Yakinlasma, medya sektorlerinin ¢alisma
mantigin1 ve medya tiiketicilerinin haberleri ve eglenceyi isleme mantigini degistirir. Sunu
aklinizdan ¢ikarmaym: Yakinlasma bir bitis noktasina degil, bir siirece isaret eder. Siirekli
gelisen ve degismeye devam eden medyanin yondesmesiyle beraber gazete, radyo, televizyon
gibi araclar, bilgisayar ve internet teknolojisinin gelisimiyle tek bir arac tizerinden erisilebilir
hale gelmistir. Bu gelisme, insanin dijital igerikle olan etkilesiminde 6nemli bir doniim noktasi
olarak adlandirilabilir. {letisimde yeni anlayislar1 ortaya gikaran bu yeni medyayla birlikte,
tarihi stiregte ilk defa iletisim yazili, sozlii, gorsel ve isitsel bigimleriyle yondeserek tek bir
sistemde biitiinlesen hiper-metin ve meta-dil olusturmustur. Yani metin, goriintii ve sesler,
secilen bir zamanda, agik ve erisimin maddi agidan problem gostermedigi kiiresel bir ag
icersinde gesitli noktalardan etkilesimli olarak, ayni sistem iginde biitiinleserek iletisimin
karakteri degisime ugramustir (Castells, 2005, s.440). Insan etkinliginin paylasilabilir,
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¢ogaltilabilir, yayilabilir olmas: igin kitle iletisim araglar1 hayatimiza girmis ve dnemini kisa
siirede arttirmigtir.

Peki kitle iletisim araglarin énemi nasil artti? Bu soruya yaniti Levent Yaylagiil su sekilde
aciklik getirmistir: Ugiinci Diinya {ilkelerindeki sémiiriiye dayali birer kapitalist az gelismis
bagimh ekonomi yaratilmistir. Par-enti'nin ifadesiyle, sémiirii ve smifsal esitsizlikler Uglincii
Diinya iilkelerinin kendi iginde yoksullar ve zenginlerden olusan iki kutuplu bir diinya
yaratmasina neden olmustur (Yaylagiil, 2010, s.86). Bu siiregle birlikte, kitle iletisim araglarina
son derece biiylik onem atfedildigini belirtmek yerinde olacaktir. Geleneksel degerlerin
egemen oldugu toplumlar icin kitle iletisim araclaria modern tutum ve degerlerin aktarilmas:
noktasinda gerekli araclar olarak bakilmistir. Kapitalizmin yiikselisi ile ortaya gikan kitle
kiiltiirti kitle iletisim araglarmin hayatimiza girmesiyle popiiler kiiltiire evrimi kaginilmaz
kilmistir. Kitle kiiltiirii kavram olarak ele alindiginda pazar igerisinde kitlesel olarak
tiiketilmesi nedeniyle kitlesel olarak {iretilen kiiltiirel dirtinleri anlamlandirmak ve
terimlendirmek i¢in kullanilmistir (Yaylagiil, 2010, s.88). Kitle kiiltiirtiniin ticari tiiketimin
sonucu olarak ele alirsak, aslinda yayilan bagimlilik siirecinin hiz kazanmasmin temelini
olusturdugunu soyleyebiliriz. Tektiplesen ve fantezilere dayanan popiiler kiiltiir, toplumun
tiiketim mekanizmasi olarak karsimiza c¢ikar. Yeni medya diizeninin artik ses getirdigi ve hizh
yayilan bir yapiya sahip oldugu acgikca ifade edebilecegimiz bir gergekligi tasimaktadir. Bu
yeni ag ve habercilik; diizenin belirlemis oldugu tiim kurallar1 bozmaya, ayni zamanda
Oriilmiis duvarlar1 yikmaya hazirlanan dinamik bir yapidir. Gazetecilik agisindan
baktigimizda haberlerini yaymlarken kendinden bagka bir editoriin olmadig1 ve haberine oto-
sansiir uygulanmayacag bir alan1 da temsil etmektedir. Yazilarmin geri donmedigi, yazdigin
yazidan dolay1 isine son verilmedigi bir platformdur. Yeni medya ag1 kesinlikle asagidan
(tabandan) gelisen bir hareket olarak karsimiza g¢ikar. Egemen medya anlayisina, gelenekgi
diizene bagkaldiran ‘devrimci” bir olgu olarak da nitelendirilebilir. Tabandaki kiigiik klavye
darbeleri, tavandaki biiytiik isimleri tedirgin etmeye yetmektedir (Binark & Fidaner, 2011, s.35).
Yeni medya kavraminin 6zgiirlestirici ruhu ile agina dolandigimiz internet ag1 ve tabi ki sosyal
medya, teknoloji diinyasinin géremedigimiz renkleriyle bizleri baglh duruma getirmektedir.
Giintimiizde teknoloji yiicelestirilerek, internetin katilmcili§l artirmasi nedeniyle paylasma
ihtiyacimiz ona olan baghligimizi da dogru orantida arttirabilmektedir. Henry Jenkins (2006),
web tiiketici katiliminin bir bolgesi haline gelmistir diyerek, blog kullanan kisilerin, ayni
zamanda internet tizerinden ¢esitli forum siteleri ile katilimci olan bireylerin, bakis agilarinin
genislemekte oldugunu, fikirlerini ifade edebilmekte ve yaraticiliklarini gelistirerek 6nemli bir
sans elde ettiklerini belirtmektedir (Netchitailova, 2018, s.2). Hayatimiz1 kolaylastiran bir unsur
olarak da nitelendirebilecegimiz teknoloji, bireylerin arasindaki bilgi dolagimini daha etkili ve
verimli hale getirebilme imkani sunmustur. Boylelikle etkilesimliligini artiran birey teknoloji
yapilar1 igerisinde kendine bir yeni diinya yaratabilmekte ve teknolojiye deger yiikleyerek
giicline bagli duruma gelebilmektedir.

Teknolojinin politik, kiiltiirel ve sosyal alanlarda biiylik bir degisime neden olmasi,
beraberinde bu degisimin toplumu da degistirdigi diisiincesiyle tanimlamaya calistigimiz
teknolojik determinizm olgusunu karsimiza ¢ikarmistir. Mcluhan (2001, s.209), bizlere sunulan
robotsu sahne oyununa hepimizin dahil oldugunu vurgulayarak, enformasyon aligverisinin
orani hizlandikga, eski 6zel kimliklerin kalitesi olan gercek uzmanliklarin yerine, yeni robotsu
anonim sirket mevcudiyetinin i¢inde daha fazla karisip kaybolacagimiza deginmis ve kisinin
ne kadar cok enformasyon degerlendirirse o kadar daha az bilir duruma geleceginin altim
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¢izmektedir. Giintimiiz teknolojisini kullanirken sorgulamadigimiz tiim yapilar aslinda bilgiye
ulasma hizim1 arttirmakta, ancak anlama oranmmizi hizla yavaslatmaktadir. Bilgi
bombardimanma tutuldugumuz yapilar igerisinde istedigimizi segip alma tiiketme hakki
verilmistir, ancak sinirsiz gibi gosterilen segeneklerden katkisi olmayacak bir bilgiye ulasim da
miimkiin olabilmektedir. Insanlar ¢ogunlukla ne aradiklarmi bilmeksizin internet ortaminda
ya da sosyal medya ortaminda saatlerini gegirmekte ancak yorgunluktan bitkin diisiip de
bilgisayar ekranini kararttiklarinda elde edilen, beyinlerin hapsolan hicbir ise yarar bilginin
olmadigin anlarlar. Bireylerin gerekli gereksiz bilgi kirintisiyla hantallasmis beyinleri artik ne
bir diisiinsel faaliyet yapacak durumdadir, ne de bilginin pesine diisecek haldedir. Bu bilgi
kirliligi kusatmasi altinda hantallasmis beyinlerin yikanmasi, bicimlendirilmesi hi¢ zor
olmamaktadir (Giingor, 2018, s.411). Birey farkinda olmadan aradig: bilginin dogru olanina
internetten daha kolay ve hizli sekilde ulasacagina kodlanmis durumdadir. Hiper tiiketim
toplumuna doniisen tekno-toplum, manipiile edilmis beyinlerle yonlendirilmeye acik hale
gelerek birgok insani degerden de uzaklagsmaktadir.

Bagroliinde teknolojinin oldugu giinitimiiz hikayesinde, teknolojik ilerlemeler ve {iiretkenlik
artis1 1947 ile 1973 yillar1 arasinda olmustur. 1990’larda bilgi teknolojisi giderek hizlanmustir.
90'larm ikinci yarisinda ise internet yayilmaya baslamigtir. 1980'lerde baglayan trendler
yayilim hizin1 korurken, bir yandan da teknoloji balonuna tamiklik edilmistir. Inovasyonlar
yogun bir bicimde bilgi teknolojisi alanina yonelmistir (Ford, 2018, s.73). Internetin bilgi
madeni olarak adlandirdigimiz Google, zeka destekleme anlayisini1 benimseyerek bu sistemi
hayata gecirmisti. Larry Page’in internet arama sonugclarini optimize etmek amaciyla yazdig:
PageRank algoritmasi, insanlarin degerli enformasyon kaynaklar1  hakkindaki
degerlendirmelerini kullanarak insanlarin zihninde veri madenciligi yapmaktaydi. Sirket
gelistikge insanlar1 destekleyen sistemlerin yerine, bireylerin yerini alan sistemlere evrilmeye
basladi. Buradan anlasilacag: tizere, Google yoneticileri, yaratmis olduklari sistemin toplumsal
etkileri iizerine kafa yormaktadir (Markoff, 2017, s.73). Internetin smirsiz bilgi kaynag1 oldugu
algisiyla yayginlasarak devam eden bu siireg elestirel bakis acisiyla irdelenmeyen bilginin
olumsuz sonuglarin1 kagimilmaz kilabilmektedir. We Are Social 2021 Tirkiye Internet
Kullanim Istatistikleri oranlarina gore, Ocak 2021 yili rakamlar1 bazinda 84.69 milyon niifusun
%77,7'si internet kullanmaktadir. 16-64 yas arasi internet kullanicilarimin %97.2’sini akill
telefon sahibi oldugu analiz edilmistir. 16-64 yas arasi internet kullanicilarinin giinliik 8 saatini
internette gecirdigi, yaklasik olarak 3 saatini sosyal medyada harcadiklar1 ve ortalama 3 saat 13
dakika televizyon izledikleri tespit edilmistir. Sosyal medya kullanic1 sayisi ise 60 milyona
ulasmis durumdadir (We Are Social, 2021). Internet kullanimi ile artan sosyal medya
kullanim1 da dijjital hastalik siirecine dahil olmaktadir. Sosyal medya bagimhilifina deginecek
olursak, bilissel, duyussal ve davranissal stiregler ile gelisme gostererek, kisinin 6zel, is veya
akademik, sosyal alan gibi giinliik yasaminin pek ¢ok alaninda mesguliyet, duygu durum
diizenleme, tekrarlama ayni zamanda catisma gibi sorunlara sebep olan psikolojik bir sorun
olarak ele alabiliriz (Unal, 2020, s.51). Internet kullaniminin yayilmastyla her evin bas kdsesine
oturan internet, beraberinde mobile bagimliligi ve sosyal medya bagmlihgmi da
tetiklemektedir. Demir ve Seferoglu bilgi okuryazarligi ve internet bagimliligi konulu
calismasinda, akilli telefon kullaniminin artmasi nedeniyle asir1 ve kontrolsiiz internet
kullannommin da beraberinde geldigine vurgu yapmustir. Kisiler sanal ortamdan
vazgecemedikleri nedeniyle gilindelik islerini aksatabilmektedir. Bunun yani sira sanal
ortamda gecirmis olduklar siireyi kontrol edemez duruma gelmislerdir (Yildirim ve Kisioglu,
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2018, s.475). Bizlere mutlu oldugumuzda, iiziildiiglimiizde, stresli zamanlarimizda, sinirli
oldugumuzda kendini kurtarici olarak gosteren, bir nevi sakinlestirici gorevini iistlenen
teknoloji, ona bagl bir insan olmanin haz saglayici niteligiyle manipiilesi kolay kisileri ele
gecirebilmektedir. Ozellikle oyun oynarken kisi kendi diinyasina cekilerek, reel hayattaki
etkinliklere vakit ayirmak istememektedir. Kimi zaman fanteziler dyle giicliidiir ki, oynanan
rol gercek hayata tasmir. Bu duruma internet oyunlarinda karsilasip, sonrasinda yiiz yiize
hesaplasmak icin bir araya gelen kisileri 6rnek verebiliriz (Tarhan, 2015, s.89). Cocuk yas
gruplarindan eriskin gruplara kadar dijital oyun oynama oranlarmin arttigi goz Oniine
alindiginda bu siiregte, keyifli vakit siirlarmin agildigini ve zararin goriilmedigini agiklikla
soylemek miimkiin olmaktadir. Griffiths, teknolojik bagimliligin, insan ve makine etkilesimini
iceren ayni zamanda kimyasal olmayan (davranigsal) bagimhliklar olarak tanimlandigin
belirtmis, bagimliligin pasif (televizyon vb.) ya da aktif (bilgisayar oyunlar1 vb) olabilecegine
deginmistir. Etkilesim 06zelligi ile birlikte, ses efektleri, renkli gorseller veya dijitalde yasanan
olay siklig1 gibi Ozellikler durumu pekistirmekte oldugunu ve bu dogrultuda bagimlilik
egiminin de artabilecegine deginmistir (Cengizhan, 2005, s.85). Diger bir yandan kontrollii
teknoloji kullanilabilmeyi basaran bireye dijitallesmenin faydasmin da olabilecegine dikkat
cekmek gerekmektedir. Green ve Bavelier (2003), Griffiths (2005), dijital oyunlarin yorgunluk
ve stresi azalttigi, bos zamanlari degerlendirme araci oldugu, bireyleri karmasik kent
hayatindan, yogun is ve stres ortamindan uzaklastirarak eglenmesine, rahatlamasma olanak
sagladig1, problemler ile bas edebilmeye yardimci oldugu, 6z giiveni ytikselttigi, gorsel-dikkat
becerilerini gelistirdigine deginmistir (Irmak & Erdogan, 2016, s.133). Ders basarisimna olumlu
etki edebilecek egitsel oyunlar da gz oniine alindiginda, bagimhlik siirecinde 6nemli olan
faktoriin kontrollii davranis oldugunun altin1 ¢izmek gerekmektedir. Cetinkaya, 9-11 yaslari
arasindaki 120 ilkokul Ogrencisinin katildig1 deneysel bir arastirmada, video oyunu
salonlarindaki oyunlarin siddet igermesinin, ¢ocuklarda saldirgan davramnslarin ortaya
¢itkmasina neden olabilecegi sonucuna ulagmistir. Calisma kapsaminda, oyunlarin igerigiyle
ilgili denetim ve smirlamalarin gerekli oldugu da vurgulanmistir (Yengin, 2012, s.129). Yeni
iletisim araclar1 olarak tanimlanan dijital oyunlar giiniimiiz bilisim diinyasinda yaygmligimn
her gecen giin arttirmaktadir. Teknoloji gelisimi beraberinde her hedef kitleye uygun olarak
farkli yapilarda da giincellik saglamakta, ayn1 zamanda bizleri kendine biraz daha bagh
duruma getirme giiciine sahip olabilmektedir.

Nevzat Tarhan (2015, 5.93-94), bagimlilik bozuklugu ile ilgili olarak belli periyotlarda bu siirece
gotiiren durumlar1 su sekilde belirtmektedir: Birey istedigi etkiye ulasmak i¢in davranisimi
belirgin bicimde arttirabilmektedir, bireyde davramisi birakildiginda karakteristik
psikofizyolojik yoksunluk sendromuna bagl olarak fizyolojik veya psikolojik degisiklikler
goriilebilmektedir, yoksunluk semptomlarindan kaginmak igin benzer bir davranisla mesgul
olarak baska bir yoksunlukla karsilasilabilmektedir, planlanandan daha fazla oranda ve uzun
periyotlarda davranisla mesgul olma durumu da bagimlilik bozukluguna isaret etmektedir.
Tarhan’a gore (2015), bagimlilik bozuklugu olan kisi, davranisi kesme veya kontrol etmeye
yonelik 1srarl istek ve basarisiz girisimlerde bulunabilir veya davranisa hazirlanma, mesgul
olma ve etkilerini diizeltmek amaciyla ¢ok fazla zaman harcayabilmektedir. Davranis
yliziinden 6nemli sosyal, mesleki veya rekreasyonel aktivitelerden vazge¢me veya azaltma
goriilecegi gibi, davranisin yol agtig1 veya siddetlendirdigi israrli ya da tekrar eden fiziksel
veya psikolojik bir problemin varlig1 bilinmesine ragmen davranis: siirdiirme durumu da olasi
periyotlarda goriilebilmektedir.
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Teknoloji bagimhilig1 olgusu yasamis oldugumuz dijitalizm siirecinde internet bagimhligi,
oyun bagimliligi, sosyal medya bagimliligi, telefon bagimhli$i kavramlarini da kapsayarak
bagimhilik tiirlerini i¢ine alan genel bir terim niteliginde kullanilmaktadir. Glintimiiz insanlar1
bagimhilik kavramina karsi bazi savunma mekanizmalarina bagsvurmaktadir. Schultz & Schultz
(2007, 5.610), birey yasamindaki gerginlik durumunda bu gerginligi azaltmak i¢in kullandig:
giicli kaygi olarak tanimlayarak, Freud'un ego'nun kaygiya karsi kisinin bazi savunma
mekanizmalar1 (defense mechansms) gelistirdigini ifade ettigine deginmistir. Ayn1 zamanda
bu savunma mekanizmalarinin kisinin gergekleri bilingaltinda saptirilmas: ve yalanlamasi
oldugunun da altim1 ¢izmistir. Savunma mekanizmalar1 inkar, yon degistirme, yansitma,
mantiga biirtime, gerileme, karsit tepki gelistirme, bastirma ve yiiceltme kavramlarin olarak
ifade edilmektedir. Ozellikle de bagimlilik siirecinin evrelerinde kisiler bircok kez kontrollii
davrarus gosterdigine kendini inandirmaya ¢alismaktadir. Elbette birgogumuz sadece isim var
diyerek elimize aldigimiz cep telefonlarimizdan kopamayarak saatlerimizi gegirmis ve gegen
zamanin farkina bile varmadan bir¢ok etkinligin iginde tiklama giidiisiiyle bilincimizi
uyusturmusuzdur (uyutmusuzdur). Giiniimiizde sebepsiz yere ellerimizden diismeyen
telefonlarda ne yaptigimizi, vaktimizi nasil oldiirdiigiimiizii bile fark etmeden teknolojik
olusumlarin dipsiz kuyusuna diisebilmekteyiz. Zaman icerisinde kisiler yasadig1 herhangi bir
olayi, olguyu internet lizerinden arastirarak O6grenmenin faydali ve tabi ki hizli olacag:
diistincesiyle ilk olarak internete yonelmektedir. Yeni dijital hastaliklar kapsaminda ele
aldigimiz siberhondrik hastaligin1 6rnek olarak verebiliriz. Hasta olan veya hastalik belirtisi
tasiyan kisiler, doktora muayene olmadan, careyi internet ortaminda arayabilmektedir.
Hekimlere giivenemedigi icin, internet bagimlili§1 nedeniyle problemine internetten ¢oziim
bulacag: diisiincesini tagiyarak, hastalik belirtilerinin detaylarin1 internette arayarak,
hastaligina teshis koymasi ve tedavi yontemi bulmaya calismasi durumuna siberhondrik
hastaligi denmektedir. Internet ortaminda bunu siklikla tekrar eden birey, cevresindekilerde
olusan hastalar1 da ayn1 yontemle tedavi etme istegini bulundururlar. Ayn1 zamanda kisilerin
yanlis uyguladiklan tedavi yontemleri ¢ok sayida olumsuz sonuca yol agmis ve agmaya da
devam etmektedir (Tekayak, 2017, s.96). Birey doktora gilivenemedigi icin, problemini
anlatmakta giicliikk ¢ektigi icin, internetten aldif1 bilgi ile daha hizh tedavi edilebilecegini
diisiindiigli igin veya internet kaynaklarina daha ¢ok giivendigi ig¢in bu davranis
gosterebilmektedir. Durumu daha ¢ok karmasiklastiran bu siire¢ olumsuz sonuglara neden
olabilmesi riski ile kisilerin hayatlarina dogrudan etki etmektedir. Chayko (2018, s.6),
teknolojinin etkili ve kullanigh buluslara yol actigini belirtmis, bu durumun da insanlarin
yasam bigimlerini etkiledigini ve 6nii alinmaz bicimde artan daha karmagsik topluluklarin
olusmasina yol agildiginin altini ¢izmektedir. Kullanicilarin tisengeg yapilarini devreye sokan
ve zamanla manipiile giiclinii arttiran internet, hizli ve kolay ulasilabilir 6zelligine sahip
olmasi nedeniyle zararlarin goz ardi edilmesine neden olmaktadir.

White ve Horvitz, siberhondri (cyberchondria) terimini internet arama sonuglarinda ve gézden
gecirilen literatiirde asilsiz endise artisini ifade ettigini belirtmistir. 1999'dan beri siberchondria
terimi, ingiltere’de Harris Interactive'in internette saghk hakkinda bilgi edinmek i¢in yaptig1
calismalarda kullanilmistir. Yavuz'un (2014), yaptig1 calismada siberhondrik olarak bilinen
bozukluk, somotoform bozukluklardan Hipokondriazis'in bir ¢esidi olarak ele alinmaktadir.
Ceritli ve Bal’a gore ise, ufak bir hastalik belirtisinde, uzman bir doktora gitmek yerine djijital
ortamdan ¢ziim veya tedavi yontemleri aramak igin kullanilan terimdir (Batu & Iplikgi, 2018,
5.646). 2000'li yillarla birlikte insanlarin hayatinin merkezinde yerini alan internet, kullanimin
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yayginlasmasiyla bireysel alanda ve kamusal alanda ihtiyag¢ haline gelmistir. Kisinin elinin
altinda olan internetten hastaligini tespit etmesi daha kolayina gelmektedir. Fakat bu durumda
arastirilan hastalik tarusinda eksik bir bilginin olup olmayacag dikkat edilmesi gereken ve
endise yaratabilecek bir durum olarak karsimiza ¢ikabilir. Bu noktada kisi arastirmanin
giivenilir olup olmamasma bakmaksizin farkl internet kaynaklarmi da arastirma siirecine
girebilmektedir. Hafif bir rahatsizlik geciren kisi bile hastali§1 disinda farkli bir durum olacag:
endisesiyle bagka branstaki doktora tedavi igin gidebilmekte veya arastirma sonucundaki
bulgular bazinda en kotii senaryoya kendini hazirlamaya ¢alismaktadir. Arastirdigy bilgiye
inanan kisi, doktor muayenesi sonrasinda problemi olmadigini duysa bile “kesin bir sorunum
var, problemimi anlamadilar, doktorlar da anlamiyor” diistincesiyle kendilerine zarar
verebilecek yollar deneme yoluna gidebilmektedir. Ayni zamanda hastaligina internet yoluyla
teshis koyan kisi bir¢ok vitamin hapi veya takviye besin olarak dogal besin kaynaklarini
kullanabilmektedir. E-hastalik olarak betimleyebilecegimiz bu davranis sekli insan sagligia
zarar verebilecek diizeye gelebilmektedir.

Postman (2016, s.17), degisen aliskanliklarimizla ilgili olarak yeni teknolojilerin bir kiiltiiriin
diinyay: algilayis bigcimini ve diigtince aligkanliklarmi degistirme giiciine sahip olduguna
deginmistir. Ayn1 zamanda mantikli olanin, zorunlu olanin, kaginilmaz olanin veya gergek
olanin ne oldugu cevaplarin1 teknolojik yenilikler degisiklige ugratmaktadir. Hastalik
bicimlerimize bile etki eden bu teknolojik siire¢ Fomo, Nomofobi, Stalklama, Photolurking,
Siberhondrik gibi sorunlar: literatiiriimiize sokmustur. Her gegen giin teknolojinin (mobil
cihazlarin, leptoplarin vb.) olmadig1 bir diinyanin kabus olacagma inanan bir topluma
evrilmekteyiz.

DIiJiTAL HASTALIKLAR BAGLAMINDA SIBERHONDRIK iLE ILGILI ODAK
GRUP CALISMASI

Yeni medyanin gelisim gostermesiyle birlikte kullanicilarin deger yargilarinin, toplumsal
yapilarinin, diislince yapilarinin degisme siireci teknolojinin gliclinti bir kez daha
gostermektedir. Kullanimindan kagilamayan ve sarildik¢a (bagliik gosterdikge) bireyi giiglii
hissettiren bu yap1 baghligimizdan beslenerek zamanla giincellenmekte ve cesitlenmektedir.
Chomksy’e gore medyay1 daha anlasilir sekilde kavramak icin 6nce medyanin toplumsal yap:
icersindeki yerine bakmak gerekmektedir (Yaylagiil, 2010, s.170). Ciinkii toplum tarafindan
kullanilan medya ‘hangi amagla ve neye hizmetle hayatlarimizda var olmaktadir’ sorusunun
cevabini toplum yapisi icerisinde bulmak miimkiindiir. Insan yasaminin sekli ve dokusuna
fazlaca katkisi olan teknolojiler insanlar tarafindan tasarlands, icat edildi ve yapildi, yine
teknolojiyi kullanan ve teknolojiyi yaratanlar tarafindan sekillendirilmeye devam etmektedir
(Chayko, 2018, s.7). Bu noktada insanlar tarafindan olusturulan teknolojik yapinin diinyasmna
adapte olmak yerine, kullanim1 dogrultusunda ne gibi zararlarla karsilasilacag: tespit edilerek
onlem alinmasi gerekmektedir. Kelly, gelecegimizi sekillendirecek 12 biiyiik kuvveti, olus,
bilislenme, akis, goriintiilleme, erisim, paylasim, filtreleme, remiks, etkilesim, izleme,
sorgulama ve baslangic olarak ele almaktadir. Ayn1 zamanda, gelecek vaat eden bir yeni icada
her zaman burun kiviran birilerinin ¢ikacagini, bu icadin vaat ettikleri ne kadar biiyiik olursa
kars1 cikanlarin da sesinin o kadar giir duyulacagimi belirtmistir (Kelly, 2017, s.24). Yeni
teknolojiler ile birlikte karsimiza gikan siber olaylarin yani sira en ¢ok da kisinin sagligin
tehdit edecek duruma gelmistir.
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Gelisen teknolojinin bireyin giindelik ihtiyaglarmda kullanma durumunda dijital bagh olarak
tanimlanmasini ortaya ¢ikarmustir. Etkilesimin giderek artmasiyla birlikte teknolojik gelismeler
aldatici fantazya olarak goriilmekte, ayn1 zamanda tam gozlerimizi kamastirarak teknolojiye
olan baglilig1 arttirmaktadir. Medyanin dijital doniistimiiyle birlikte pasif kullanic1 yerini aktif
kullaniciya birakmustir diyebiliriz. Dijital bagimli olma durumu ise kimyasal olmayan bir
bagimlilik siirecini igerir ve eksik hissetme duygusuyla birlikte ortaya g¢ikan davramissal
teknoloji bagimlilig1 olarak tanimlanabilmektedir (Yengin & Baymndir, Ed. Karadag, 2019,
5.108). Teknolojinin insanlig1 getirdigi asama arastirmalara konu olsa da bagimlilik siireci engel
tanimayacak derecede artmakta ve kiiclik yas gruplarindan eriskin gruplara kadar renkli
diinyasiyla bagli olma durumunu giiclendirmektedir.

TUIK Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi kapsaminda, internet kullanim
orani 2021 yilinda 16-74 yas grubundaki bireylerde %82,6 olarak analiz edilmistir. 2020 yilinda
bu oran, %79,0 olarak belirlenmistir. Internet kullanim orani cinsiyete gore incelendiginde ise;
bu oranin erkeklerde %87,7 ve kadinlarda %77,5 oldugu agiklanmistir. 2019 yilinda internet
kullanimi1 16-74 yas grubundaki bireylerde yaklasik %75,3 olarak belirlenmistir. Cinsiyete gore
internet kullanim oranlarina bakildiginda 16-74 yas grubunda yer alan erkeklerde oran %81,8
iken kadinlarda %68,9'dur (TUIK, 2021). Verilere bakildiginda internet kullanim oranmn
giderek artti1 goriilmektedir.

Tablo 1. Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmas: (Kaynak: TUIK 2019).

En Son Kullanim Zamanina ve Cinsiyete Gore internet Kullanim Oran1 (2018, 2019)
Percentage Of Internet Usage By Latest Usage And Sex ( 2018, 2019)
(%)

Toplam Erkek Kadin
Total Male Female

Interneti en son

kullanim zamam 2018 2019 2018 2019 2018 2019
Internet latest usage

internet kullananlar

Internet users 72,9 75,3 80,4 81,8 65,5 68,9
Son ii¢ ay icinde

Within the last 3

months 71,0 74,0 78,2 80,4 63,9 67,6
Ug ay ile bir y1l

arasinda

Between 3 months and

a year ago 0,9 0,6 1,0 0,5 0,8 0,6
Bir yildan 6nce

More than one year

ago 0,9 0,8 1,1 0,9 0,8 0,6
Hi¢ kullanmadi
Never used it 27,1 24,7 19,6 18,2 34,5 31,1

Calisma kapsaminda arastirmanin yontemi olarak, kuramsal cercevede literatiir tarama
yapilmis ve fokus (odak) grup teknigi kullanilmistir. Arastirmanin evrenini Istanbul
Bahgelievler ilgesinin Kocasinan semtinde ikamet eden bireyler olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemi ise, Bahgelievler Devlet Hastanesi ¢evresinde ikamet eden rastgele yontemle
secilmis farkli yas gruplarindan olusan sekiz kisiden olugsmaktadir. Orneklem dahilinde
goriisme yapilan kisilerin sayis1 cinsiyetleri ve meslekleri belirtilmistir. Veri toplama teknigi
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olarak kullanilan fokus grup teknigi ile elde edilen nicel ve nitel veriler bazinda durum
saptamasi yapilmistir. Calismada kullanilan odak grup tekniginin temelini ise asagidaki
hipotezler belirlemektedir:

H1: Internetin hizh ve kolay erisilebilir olmast siberhondrik hastaliginin artmasma neden
olmaktadir.

H2: Biiytik yas grubundaki internet kullanicilarinda genclere gore siberhondrik hastaligi daha
¢ok goriilmektedir.

H3: Hastalik belirtisi gosteren bireylerin, hastaliklarina dair olasi cevap aradiklar ilk yer
internetteki bilgilerdir.

Fokus grup teknigine katilhim saglayan 8 kisiye su sorular sorulmustur:

1. SORU: Internette ortalama ne kadar siire gegiriyorsunuz? En gok hangi platformda vakit
geciriyorsunuz?

2. SORU: Hastalik belirtisi gosterdiginizde, olas: teshis i¢in miiracaat ettiginiz ilk sey veya
seyler nedir?

3. SORU: Mevcut bir hastaliginizla ilgili (kronik hastaligimiz varsa) olarak internetten arastirma
yapiyor musunuz?

4. SORU: Siberhondrik hastaligini daha 6nce duydunuz mu? Size yaptig1 cagrisim nedir?

5. SORU: Internet ortaminda (forum sitelerinde) karsilastiginiz tedavi yontemleri size giivenilir
geliyor mu?

6. SORU: Teknolojinin gelismesi ile ilgili sahip oldugunuz temel diisiinceniz nedir, internet
kullanimu ile ilgili goriisleriniz nelerdir?

Goriisme 5 Ocak 2022 tarihinde tesadiifi olarak segilen sekiz kisiyle yapilmistir. Katilimcilarla
pandemi sebebiyle online konferans iizerinden goriisme yapilmis ve hazirlanan sorular 6n test
asamasindan gegirilerek sorulmustur. Sorular, odak grup teknigi ile sorulmus ve yanitlar ses
kaydma alinmistir. Gortismeye katilanlarin kisisel verilerin korunmasi kapsaminda giivenligi
i¢cin ve ¢ekinmeden diiriist yarnitlar verebilmesi noktasinda etkili olmasi igin isimler ¢alisma
kapsaminda gizli tutulmustur. Odak grup goriismesine katilan kisilerin yas araligi 18-61
arasindadir. Goriismeye katilim saglayanlarin 4'ii kadin 4’ erkektir. Tablo 2’de katihmcilarm
demografik 6zellikleri, kronik hastaliklari, internette gecirdikleri ortalama siire ve en ¢ok tercih
ettikleri teknoloji platformu yer almaktadir. Makalemizin etik kurulu izni Istanbul Aydun
Universitesi Sosyal Bilimler Etik Komisyonu'ndan 26.05.2022 tarih 2022/09 saysi ile alinmustr.

Tablo 2. Odak grup goriismesine katilan kisilerin demografik ozellikleri ve internet kullanim bilgileri.

Katilimcilar Cinsiyet Yas Egitim Meslek Kronik Giinliik En Cok
Durumu Hastaligt  Internette  Kullanilan
Gegirilen Platform
Siire
1. Katillma  Erkek 59  Tlkokul Emekli Seker 2-3 Saat Youtube
(Diyabet2)
2. Katilimar  Erkek 24 Onlisans  I¢ Mimar Sinfizit 10-15 Saat Online oyun
arast yaynlar1
(Twitch Tv)
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3.Katillma  Kadin 61  llkokul Ev Hanimi Tansiyon  1-2 Saat Youtube
4. Katilima  Kadin 29 Onlisans Drama ve Panik 8-9 Saat Instagram
Okul Oncesi  atak -
Egitmeni Kronik
bademcik
5.Katillma  Kadin 26 Yiksek Saglik Yok 7-8 Saat Instagram-
Lisans Yonetimi Y.L Twitter
Ogrencisi
6. Katillma  Kadin 26 Yiksek Yeni Medya Panik 8-9 Saat Instagram
Lisans Y.L Ofrencisi _ atak
7.Katilimear  Erkek 19  Lise Ogrenci Astim 5-6 Saat Youtube
8. Katilimar  Erkek 28  Onlisans  Restorator Reflii 7-8 Saat Youtube

Katilimcilara birinci soru olarak internette giinde ortalama ne kadar siire gegirdikleri ve en ¢ok
hangi platformda vakit gecirdikleri sorulmustur. Katithmcilar sirasiyla 2-3 saat, 10-15 saat aras;,
1-2 saat, 8-9 saat, 7-8 saat, 8-9 saat, 5-6 saat,7-8 saat yanitlarini vermistir. Katiimcilarin ytizde
50’si Youtube, ylizde 25'i ise Instagram platformunda zaman gecirdiklerini ifade etmistir.
Katiimalarin verdikleri yanitlara gore, kullandiklari platform dagilimlar1 Tablo 3'te yer
almaktadir.

Tablo 3. Katilimcilarin En Cok Kullandig1 Platform Oranlar:

En ¢ok kullanilan Instagram Twitter Youtube Diger (Twitch TV

platform vb.) 155
Say: 8 katilimai 2 1 4 1
Yiizde: %100 %25 %12,5 %50 %12,5

Ikinci soruda katilimcilara rahatsizlandiklarinda teshis koymak i¢in miiracaat ettikleri ilk sey
ve seylerin ne oldugu sorulmustur. Saglik Yonetimi egitimi alan 5. katilimci: “Oncelikle birinci
basamak saglik hizmetinden yararlandiktan sonra sikayet belirtileri ge¢mezse kullandigim
ilaglar hakkinda arastirma yapiyorum” ifadesini kullanmistir. 8 katilimcr ise: “Teghis koymak
gibi amacim olmasa da, sadece benden bagka kisilerde de ayni hastalik belirtileri var m1 diye
internete bagvururum” yanitini vermistir. Katihmecilarin ytizde 50’si hastaliklarmi teshis etme
araci olarak internette arastirma yaptiklarimi belirtmistir. Katilimcilarin 3’4t 6ncelikli olarak
doktora bagvururken diger bir katiimci sosyal ¢evresinde bulunan yakinlarindan fikir aldigin
ifade etmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin Hastalik Teshisi Miiracaat Tablosu

Hastalik teshisinde  Internet Doktor Sosyal Cevre
miiracaat ettikleri ilk
sey veya seyler
nedir?
Sayr: 8 katihma 4 3 1
Yiizde: %100 %50 %37,5 %12,5

Katilimcilara tiglincii soru olarak “Mevcut bir hastaliginizla ilgili (kronik hastaliginiz varsa)
olarak internetten arastirma yapiyor musunuz?” sorusu yoneltilmistir. Katiimcilarin ytizde
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87,51 kronik hastaliklari ile ilgili internet ortaminda arastirma yapmaktadir. Saglik yonetimi
alaninda uzmanlik okuyan 5. katilimcr kronik hastali$i olmadig1 icin internette arastirma
yapmadigini belirtmistir.

Tablo 5. Katlimcilarin Internette Hastalik Arastirma Oranlart

Mevcut bir hastaliginizla  EVET HAYIR
ilgili (kronik hastaliginiz

varsa) olarak internetten

arastirma yapiyor

musunuz?
Sayn: 8 katilima 7 1
Yiizde: %100 %87,5 %12,5

Dordiincii soru olarak yoneltilen, “Siberhondrik hastaliin1 daha énce duydunuz mu? Size
yaptigl ¢agrisim nedir?” sorusunun cevaplarmna bakildiginda katihmcilarin saghk yonetimi
alaninda uzmanlhigini yapan 5. katilimcr disinda siberhondrik hastaligini duymadiklar: tespit
edilmistir. Katilimcilar tarafindan ¢agrisim olarak siber kelimesinden dolay: dijital bir siirecle
ilgisi oldugu diistintilmigtiir.

Tablo 6. Katilimcilarin Siberhondrik Terimini Bilme Oranlar:

Siberhondrik EVET HAYIR
hastaligini daha 6nce
duydunuz mu?

Sayu: 8 katihma 1 7

Yiizde: %100 %12,5 %87,5

Katilimcilara 5. soru olarak “Internet ortammnda (forum sitelerinde) karsilagtigimiz tedavi
yontemleri size giivenilir geliyor mu?” sorusu ydneltilmistir. Internet ortaminda yazilan
igeriklere cok fazla glivenemedigini belirten 2. katilimci agir bir hastalik olmadiginda bile
yazilanlarin agir bir vaka olarak lanse edildigini vurgulayarak, bireyleri internete iten sebebin
doktorlarin hastalik tedavi stireciyle ilgili detayl bilgi vermemis olmasinin oldugunu ifade
etmistir. Yag aralig1 biiyiik olan kisilerin internette daha az vakit gecirmesine ragmen hastalik
stireciyle ilgili paylagilan bilgilere daha c¢ok giivendikleri tespit edilmistir. Video
platformlarinda anlatilan hastalik tedavi siireclerine daha ¢ok inanildigi ve uygulamaya
koyuldugu ortaya ¢ikmistir. Katilimcilara gore, internet ortaminda aratilan hastalik detayi ile
ilgili olarak, bitkisel iiriin tavsiyelerinin farkli kaynaklarda da ge¢mesi giiven veren bir tedavi
olacagini diistindiirmektedir. Tablo 7'ye gore katilimcilarin yiizde 50’si giiven duyarken, %25'i
kismen giivenilir oldugunu diisiinmektedir. Yiizde 25 oraminda katilimci ise internet
ortamindaki tedavi yontemlerine giiven duymadiklarini belirtmistir.
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Tablo 7. Katilimcilarin Internetteki Tedavi Yontemlerine Giiven Orani

Internetteki tedavi GUVENILIR KISMEN GUVENILIR
yontemleri giivenilir GUVENILIR DEGIL
geliyor mu?

Sayn: 8 katilima 4 2 2

Yiizde: %100 %50 %25 %25

Katilimcilara sorulan 6. soru ise: “Teknolojinin gelismesi ile ilgili sahip oldugunuz temel
diistinceniz nedir, internet kullanimu ile ilgili goriisleriniz nelerdir?” seklindedir. 1. Katithma
kiltiirel agidan bakildiginda teknolojinin bireylerin kiltiirtinii  degistirdigine vurgu
yapmaktadir. Teknoloji sayesinde insanlarin sikilmadigini, uzakta bulunan kisilerle hizh
ulagim saglandig icin iletisimi olumlu etkiledigini diisiinmektedir. 2. Katilima ise, teknoloji ile
birlikte sinirsiz erigim ve sinirsiz bilginin var olduguna deginerek 6zellikle is yasaminda yeni
istihdam yaratilmasi nedeniyle olumlu gelismelere taniklik edildiginin altim1 ¢izmektedir. 3.
Katillmar teknoloji ile insanlarin farkindalik kazandigini ifade ederken, 4. Katihimcr sinirsiz
bilgiyi ne sekilde ve nasil kullandigimiza vurgu yapmustir. Ozellikle interneti nasil
kullanmamiz gerektigini egitim olarak okul oncesinden baslatmak gerektigini ve erken yasta
verimli internet kullaniminin 6grenilmesi gereken bir yetkinlik olduguna dikkat ¢ekmistir. 5.
Katihma ise: “Internet kullanimi hizli bir sekilde yayginlasarak hayatimizin her alaninda yer
almis bulunmaktadir. Bu kadar hizli gelisme, toplumda bilingsiz tiiketimi beraberinde
getirmistir. Bu tiiketimin dogru sekilde gergeklesmesi igin en azindan ebeveynlere egitimler
verilerek, yeni nesil iizerinden dogru ve giivenilir bilgiyi elde etmeleri saglanabilir” diyerek
teknoloji kullanim farkindaliginin 6nemine dikkat cekmektedir. 6. Katilimci; aligveris, bilgi
edinme, eglenme gibi ihtiyaclarin giderilmesinde teknolojinin kolaylik sagladigini belirterek,
internet kullaniminin bu dogrultuda arttigini ifade etmistir. 7. Katilimci, insan yasaminda
teknolojinin olumlu hizmetler disinda kullanilmasinin biiyiik sorunlar tegkil edecegine dikkat
cekmistir. Internet ortaminda sadece kullanici olmanin disinda tiretici olunmast gerektigine
deginen 8. Katilimci, teknolojinin gelismesini toplumsal agidan dnemli bulmaktadir. Tablo 8'de
katilimcilarin teknoloji gelisim siirecini yorumladiklari ifadeler smiflandirilmistir.

Tablo 8. Katilumcilarin Teknoloji Gelisim Siireci Yorumlama Tablosu

Teknolojinin gelismesi ile ilgili 8 Yiizde Orani
sahip oldugunuz temel diisiinceniz Katilimc1  (%100)
nedir?

Kisilerarasi iletisimi olumlu 2 %25
etkilemektedir.

Simursiz erisim ve bilgi 4 %50
saglamaktadir.

Insanlarin farkindaliklarim 2 %25
arttirmaktadir.
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Calismanin hipotezleri dogrultusunda baktigimizda hiz ve kolay erisilebilirligin siberhondrik
hastaliginda énemli bir etken oldugu hipotezi dogrulanmistir. Calismaya gore, geng yas grubu
50 yas tistii katithmcilara oranla daha az internet kullanmaktadir. Biiyiik yas grubunun
siberhondrik hastaligina egilimli olduklari, internet ortamindaki tedavi yontemlerinin
giivenilir geldigini diisiindiikleri sebebiyle ikinci hipotezin dogrulandig1 karsimiza
¢ikmaktadir. Katilmcilarin mevcut hastaliklar: ile ilgili olarak internet {izerinde daha ¢ok
arastirma yaptiklar: ve gogunlukla izlenen veya okunan bilgilere inandiklar1 analiz edilmistir.
Uciincii hipotez olan, hastalik belirtisi gosteren bireylerin hastaliklarina dair olasi cevap
aradiklar ilk yer internetteki bilgilerdir ifadesi ise %50 oraninda katilimcinin internet cevabin
vermesiyle dogrulanmistir.

Cevaplar bazinda bakildiginda dikkat edilmesi gereken oOnemli noktalar ise medya
okuryazarligi kapsamina girmesi gereken verimli internet kullaniminin nasil olacagr ve
ebeveyn denetimlerinin gelecek igin biiylik 6nem tasidigr kanilardir. Calisma kapsaminda
teknolojiye olan ihtiyacin ve giivenin giderek arttigi ancak kontrolsiiz kullanimin insan
saghgna zararl olabilecegi sonucu ortaya ¢gikmugtir. Kelly, insanlara zarar verebilecek sekilde
kotli niyetle kullanilamayacak hicbir icat yoktur, en masum teknoloji bile silaha
doniistiiriilebilir ve donitistiirilecektir (Kelly, 2017, s.309) sozlerini kullanarak teknolojinin
verebilecegi zararlarin Ongoriilerek kullanilmasi gerektigini sorgulatmaktadir. Ekran
bagimliligindan ve yogun teknoloji kullanimindan kurtulmak igin yol haritasi ¢izen Cal
Newport, dijital minimalizm ile teknoloji kullanim felsefesini gelistirmistir. Dijital
minimalistler, ¢evrimigi vakti titizlikle optimize eden, teknolojik yenilikleri kaliteli bir hayati
destekleyecek araglar haline getiren felsefeyi tanimlamaktadir (Newport, 2019, s.42). Insan
yasaminin dijitallesti§i bu siirecte, aletlere nesnelere bagli olmanmin bireylerden gotiirdiigi
degerleri sorgulamak gerekmektedir. Teknolojik faydanin inkar edilemeyecegi bu djjital cagda,
her birey farkindaligini arttirmak igin yeterli diizeyde medya okuryazari olmalidir. Bireysel
kontrollii davrarus ile teknolojiyi sahiplenen ancak insanlara hitkmetmesine izin vermeyerek,
insan yasamindaki yerini smurlandirarak, bilingli ve ihtiyaglar dogrultusunda kullanilan
teknolojiye olan baglilik denetim altinda tutulmasi gereken bir olgudur. Zamanin insanhiga ait
oldugunu, yeni diinya diizeninde her seyin fazlasina sahip olmaya ¢alismak yerine, daha gok
ve daha ¢ok (tiiket-daha ok tiiket) algisinin yasam kalitesine dolayli olarak olumsuz etki
edecegi diistintilmeli ve kullanicilari manipiile eden bagimlilik siirecini ancak bireylerin
otokontrol saglayama yetkinligi ile en aza indirilebilecegi unutulmamalidir.

SONUC

Dijitallesme, siire¢ igerisinde yeni bir kiiltlir yaratan ve yarathgy kiltiirii gelistirerek
kullanicilarin  yeni okur yazarligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yeniligin  kiiltiirel
yapilanmada yer edecegi diisliniilmiis olsa bile, sosyo-psikolojik sorunlara yol agtig
anlasilmaktadir. Artik insanlar teknolojiyle biitiinlesmis bir yasamin igine dogmaktadir. Dijital
yerli olarak adlandirdigimiz bu bireyler teknoloji ile yasamlarmna devam etmektedir. Bu
durum teknoinsanin bagmmhiligi olarak adlandirdigimiz  siireci normallestirmesiyle
sonuglanabilmektedir. Ciinkii kullanicilar dijital toplumun igerisinde kendilerini gelistirmekte
ve bur ortamda var olmaya alismaktadir. Ge¢misten gilintimiize gelen kiiltiir kavrami ise
zamanla doniiserek teknoloji bagimliigini normallestirebilir ve aksi durumunun garip
karsilandigr bir toplum algisim1 karsimiza ¢ikartabilir. Teknolojinin olmadigi bir hayati
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diisiinmek kabus gibi algilanarak kisileri daha ¢ok bagimliliga siiriikleyebilir. Bu dogrultuda
ciddi problemlerle karsilasmak kaginilmaz olacaktr.

Calisma kapsaminda yapilan odak grup goriismesi cevaplari incelendiginde internet ile
kolaylasan hayattan kacamadigimiz goriilmektedir. Katihmcilar internet ortaminmn sagladig:
siursiz  bilgiye ulasmanin doyumu ile kendi saghk durumlarimi dahi bu ortamda
arastirmaktadir. Internetten hastalik arastirmasi yaptigimiz bu durum gagimiza siberhondrik
hastaligi kavramini sokarak, aslinda hastalik tiirlerimizin bile degisim gosterdigini gozler
oniine sermektedir. Goriismeye katilanlar, hastaliklarini internetten arastirmalarmna sebep
olarak; doktorun yeterli olarak bilgi vermedigini, cogu zaman hastaliinin ciddi olmadigini
distintip tisendiklerini, daha kolay ve hizli tedaviye ulasabilecegi diistincesinde olduklarini,
hastaliginin hangi poliklinige girdigini bilmedigi icin internet arastirmasma yoneldiklerini
belirtmistir. Iletisim kurma yontemlerimizin bile gesitlendigi internet ortaminda, birey bir¢ok
farkli nedenle kullanim saglamakta ve belli oranda kendilerini doyuma ulastirmaya
calismaktadir. Ancak burada unutulmamasi gereken nokta, kiiresellesme ile degisen
ihtiyaglarimiz ve tiiketim aligkanliklarimizin ne oldugudur. Internete olan ihtiyacimiz,
kendimizi gerceklestirme cabamizdan, sosyal bir hayatimiz olmasi agisindan veya yalniz
teknoloji ile oldugumuz bas basa ortamin keyif vermesinden, bilgiye ulasmanin daha hizh
olmasindan, igimizi doktiigtimiiz sosyal mecralarin bizleri arindirdigindan olabilir. Siireg
icerisinde kendisine olan ¢ekim giliciinii her gecen giin arttiran teknoloji diinyasi bizleri
kullanici olmaktan g¢ikartip, kullamilan bir piyon olmaktan kagamayan kisileri ortaya
cikartabilmektedir. Yagsamin bir parcasi haline gelen teknolojiyi insanlarin ortaya ¢ikardigy,
kullandigy, tiikettigi ve ¢Ope atabildigi cogu zaman unutulmaktadir. Degisen ve doniisen
teknoloji diinyasi, hayal bile edemedigimiz diistincelerimizi gerceklestirme araci olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Sanalligin gergeklikten ayirt edilemedigi bu diinyada, birey
teknolasarak ihtiyaglarin1 bu dogrultuda belirlemekte ve teknolojiye kendini baglamaktadir.
Farkinda olmadan kendimizi kaybettigimiz teknoloji denetimini ancak bizler saglayabiliriz.
Ozellikle medyay1 dogru ve anlagilir okumak bu siirecin ilk basamagi olmaktadir. Medya
okuryazarlig1 egitimi ¢ok kiiciik yaslardan itibaren baglamalidir. Ciinkii giiniimiiz ¢ocuklar1
hatta bebekleri, bircok yasamsal ihtiyacin1 6grenemeden teknolojiyi kullanabilmektedir. Hentiz
egitim hayatina baslamayan bireyler, okur-yazar bile olmadan video platformlarim
kullanabilmekte ve dijital oyunlar oynayabilmektedir. Calisma bazinda bakildiginda da video
platformlarmnin en cok kullamldig1 tespit edilmistir. Isitsel ve gorsel olarak nitelendirdigimiz
bu platformlar hareketliligin oldugu bir yapiya sahip olmasi ve gesitliligi ile bireylerin Youtube
gibi mecralara daha ¢ok yonelim gostermesinin temelini olusturmaktadir.

Yeni medyay1 dogru kullanabilmek ve bagimlilik siirecini verimli yonetebilmek i¢in medya
okuryazarhig1 derslerinin literatiirii genisletilmelidir. Ozellikle teknoloji bagimlilig ile ilgili
olarak ortaya ¢ikan tiim dijital hastaliklar ve internet kullanim verimliligi iceren konular egitim
stirecine de dahil edilmelidir. Zamanin ve hiz kavraminin tutulamadig, sabitlenemedigi bu
dijitalizm stirecinin igerisinde bireylerin saghiginin olumsuz yonde etkilenmemesi igin yeterli
egitim ve denetim saglanmasi biiylik Onem tasimaktadir. Saglik sektoriinde teknoloji
bagimlilig: ile ilgili acilan kliniklerin duyurular: yeterli diizeyde yapilmali, bilingli internet ve
mobil kullanimina iliskin olarak yapilan sempozyumlar kamuoyu ile paylasiimalidir. Egitim
sektoriinde ¢ok kiiciik yaslarda baglayan teknolojik alet kullanimu ile ilgili ebeveyn denetim
merkezleri olusturularak, ebeveynler siirece dahil edilerek gereken teknoloji kontroliiniin
saglanmasi igin bilinglendirici calismalar yapilmalidir. Teknolojik yapilarin bizi gotiirdiigii
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baz1 ¢ikmazlar1 gormek yerine, kar amaci giiden biiyiik teknolojik sirketlerin manipiilesi ile
her zaman tiiket ve daha ¢ok tiiket mantigiyla yasamaya mahkum edilmis bireyler olmaktan
ne yazik ki kacamamaktayiz. Nefret ve korku yayma giiciine sahip olan bu teknolojik yapinn
faydalarinn yar sira zarar verebilecegi olusumlar da 6ngoriilmelidir. Giiniimiizde teknolojiyi
iiretenler hegemonyasi bizlere teknolojinin bambagka diinyasini sunarak geriye manipiile
edilen beyinleri birakmaktadir. Kendi istegimiz dogrultusunda sistemlere girdigimiz verilerin,
analiz edilerek ve hedefli mesaj teknigi ile bizlerin algilarma y6n veren bizleri bombardimana
tutan mesajlara doniisebilmesi gergegi ile karsi karsiya oldugumuz unutulmamalidir. Bu
dogrultuda diisiindiigiimiizde yeni dijital ortamlarda birey “manipiile edilir miyim?” ve “bu
teknolojik yap1 beni bagimhiliga siiriikler mi?” diye diistinerek davramis sergilemeli, aym
zamanda bilingli bir medya okuryazari olarak bu platformlar1 kullanmaldir. Katilimc
oldugumuz bu yapmin igerisinde bizlerin, katilmcilik kavraminin igerikleri sorgulayan,
irdeleyen, tiiretebilen, paylasabilen, kendi istegi dogrultusunda yayabilen Ozelliklere sahip
oldugunu unutmadan hareket etmemiz gerekmektedir.
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