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Tiirkce Ozet

Yeni kamu yonetimi anlayisi icerisinde isletme disiplininden kamu
yonetimi sahasina bir¢ok yonetim tekniklerinin transfer edildigini biliyoruz.
Diinyadaki bu gelismeye paralel olarak iilkemizde de kamu yonetimi alaninda
veni kamu yonetimi paradigmasi ¢ergevesinde bir¢ok idari reform olmustur. 5018
sayui Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu yénetimi sahasina giren
stratejik planlama wygulamasi yerel yoénetimler icin de bir yonetim araci
olmustur. 5216 sayu Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile 5393 sayili Belediye
Kanunu uyarmca niifusu 50.000’in iizerinde olan belediyelere stratejik plan
hazirlama  yiikiimliiltigii ~ getirilmistir. Belediyelerin hazirladiklar:  stratejik
planlara bakildiginda stratejik yonetim kiiltiirii bu belediyelerde ¢ok yeni
oldugundan bazi noksanliklar da tespit edilmektedir. Bu bahse konu
noksanliklarin en iyi goriilecegi birincil kaynaklar Sayistay denetim raporlaridir.
Bu ¢alismamizda Sayistay Denetim Raporu isiginda Manisa Biiyiiksehir
Belediyesi’nin Stratejik Plani incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: yerel yonetimler, stratejik planlama, Sayistay denetim
raporlari, Manisa Biiyiiksehir Belediyesi
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THE CRITICALITY OF STRATEGIC PLANS OF METROPOLITAN
MUNICIPALITIES IN THE MONITORING AUDIT REPORTS OF
TURKISH COURT OF ACCOUNTS: MANISA METROPOLITAN
MUNICIPALITY SAMPLE

We understand that many management techniques have been transferred from the
business discipline to the public administration field within the new public
management understanding. Parallel to this development in the world, there have
been many administrative reforms within the framework of the new public
administration paradigm in the field of public administration in our country. With
the Public Financial Management and Control Law numbered 5018, the strategic
planning application that entered the public administration area became a
management tool for the local administrations. According to the Metropolitan
Municipality Law No. 5216 and Municipality Law No. 5393, the obligation to
prepare strategic plans for municipalities with a population of over 50.000.
Considering the strategic plans prepared by the municipalities, the culture of
strategic management is very new in these municipalities and some deficiencies
are also detected. The main sources of these deficiencies are the audit reports of
the Court of Accounts. In this work, the Strategic Plan of the Manisa Metropolitan
Municipality will be examined in the light of the Court of Accounts Audit Report.

Keywords:
local administrations, strategic planning, Court of Accounts audit reports, Manisa
Metropolitan Municipality

JELCode: HI1
1. GIRIS

Ozellikle 1990’11 yillarin basindan itibaren halkin parasinin karsilig,
toplanan kamusal gelirlerinin nasil ve hangi amaglarla harcandig1 daha fazla 6nem
kazanmistir. Ozellikle vatandaslarin ve secilmis yoneticilerin hesap verebilirlige
yonelik taleplerinin artmasina bagli olarak, yerel yonetimler de dahil olmak iizere
kamu kesiminin her kademesinde performans odaklilik artis egilimi gostermistir
(Skogan, 2001: 95). Performans odaklilik anlayis1 kamuda stratejik yOnetim,
stratejik planlama kavramlarini da beraberinde getirmistir. Strateji kavrami
esasinda koken itibariyle askeri kurumlardaki harekat ve operasyonlarin
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tasarlanmas1 anlamma gelmektedir. Isletme ve kamu yonetimi sahasinda ise
strateji kavrami, Orgiitiin kendi kapasitesi ve dis ¢evresiyle ilgili analiz ve
ongoriilere dayanilarak hedef ve dnceliklerinin belirlenmesi, bunlarin basarilmasi
icin planlarin tasarlanmasi ve uygulanmasi, gerekli yontemlerin kullanilmasi,
insan ve insan dis1 tim araglarin kullanilmasi siirecidir. Tiirkiye’nin kamu
yonetiminin yeniden yapilandirilmasi c¢alismalar1 kapsaminda birgok 6nemli
reform tecriibesi bulunmaktadir. Bu cergevede yakin donemde 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile tiim biiyiiksehir belediyeleri, 5302 sayil1 1l
Ozel idaresi Kanunu ile tiim il 6zel idareleri, 5393 sayil1 Belediye Kanunu ile de
niifusu 50.000’nin iizerinde olan tiim belediyeler stratejik plan yapmakla ytikiimli
ve sorumlu kilinmiglardir. Bu c¢alismada Kalkinma Bakanligi tarafindan
hazirlanan “Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu” ve “Sayistay
Denetim Raporu” temel alinmak suretiyle Manisa Biiyliksehir Belediyesi’nin
2015-2019 dénemine ait stratejik plan1 incelenmistir.

2. KAMU YONETIMINDE STRATEJIK PLANLAMAYA GECIS
NEDENLERI

Tiirkiye’deki mevcut kamu yOnetiminin  yapisi ve  biirokratik
orgilitlenmenin temelleri Tanzimat reformlariyla atilmistir. Osmanli idaresinin son
donemindeki kamu yoOnetimine dair yenilikler ve reformlar cercevesinde
kazandig1r bu nitelikler Cumhuriyet doneminde de devam etmistir. Tiirkiye’de
kamu yOnetiminin sorunlari su sekilde siralanabilir:

- Merkeziyetci Biirokratik Yapi: Tiirkiye’nin Tanzimat’tan beri en Onemli
sorunu yoOnetimde merkeziyetgiliktir. Merkeziyetcilik kamusal kaynaklarin ve
yetkinin bagkent rgiitleri tarafindan kullanilmasidir.

- Orgiitsel Biiyiime: Orgiitsel biiyiime, bir kamu kurumunun biitce, personel
sayisl, arag gere¢ ve hizmet {initeleri acisindan kantitatif olarak gelismesidir. Tiirk
kamu yonetimi orgiitsel olarak siirekli bir genisleme egilimi i¢indedir.

- Yonetimde Gizlilik ve Disa Kapahlik: Gizlilik, yonetimdeki, bilgi, belge ve
diger verilerin agiklanmamasi anlamindadir. Kapalilik ise, kamu kurum ve
kuruluglarinin distan gelen her tiirlii etkiye kars1 duyarsiz kalmasini, cogu islem ve
eylemlerinin distan goriilememesini ve alinan kararlarin  gerekgelerinin
aciklanmamasini ifade eder(Eken,1994:26).

- Kuraleik: Ulkemizde kamu hizmetlerinin isleyisi ayrmtili kurallara
baglanmistir.

- Yonetimde Siyasallasma ve Kayirmacilik: Siyasallasma, yoOnetimde
yozlasmanin onemli gostergelerinden biridir ve bu olgu daha ¢ok gelismekte olan
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iilkelerde yaygin olarak yasanmaktadir. YoOnetimde siyasallasma, kamu
gorevlerine yapilan atamalarda siyasi faktorlerin birinci derecede rol oynamasidir.
Yonetimde yozlagmanin bir baska tiirli de kayirmaciliktir.

Sonug olarak; kamu yonetiminde bas gosteren asir1 kuralcilik, liyakat
ilkesini erezyona ugratan siyasallasma ve kayirmacilik, asir1 merkeziyetgilik,
orglitsel biliyiime, gizlilik ve disa kapalilik gibi nedenlerden dolayr kamu
yonetiminin ¢6ziildiiglinli dolayisiyla bu sorunlara yonelik eylem alanlarini i¢eren
reformlara ihtiya¢ dogdugunu iddia edebiliriz.

3.1. Stratejik Planlamaya Gegiste Dis Cevre Faktorleri

Teknolojik gelismeler, sanayilesme, sehirlesme, hizli niifus artisi, savas ve
siyasi dontigiimler gibi bir¢cok faktoriin etkisiyle, yiizyillara yayilan bir siirecte
sekillenen kamu yonetimi; 6zellikle 20. yiizyilda toplumsal kosullar1 ve giindelik
yasami etkileme bakimindan doruk noktasina ulagmistir(Dinger ve Yilmaz,
2003:7). Yonetim sisteminin, Orgiit yapisi, personelin nitelikleri, kullandig1 arag
ve yontemleri ile kurulus sirasindaki kosullara uygun olmasi ve o giiniin
ihtiyaclarini kargilamis olmasi miimkiindiir. Ancak orgiit, mevzuat, ara¢ gerec,
yontemler degisen kosullar igerisinde zamanla etkililigini kaybeder, yillar
gectikce ihtiyaclart karsilamaktan uzaklagirlar. Yoneticilerin kendi kendine
yaptig1 degisiklikler, yonetimi i¢ ve dis iliski ve kosullarda meydana gelen
degisikliklere uydurmaya yetmeyebilir. Bazen i¢ ve dis etkenler, bazen de siyasal
ve hukuki gli¢ler distan gelen degisiklik ihtiyacina hizla uymay1 giiglestirebilir.
Ancak bunun bu bi¢imde siirdiiriilmesi de imkansizdir. Bu durumda yonetimin
yeniden diizenlenmesi zorunludur (Akin,1998:91).

Tiirk kamu yonetiminde de8isim zorunlulugunun ortaya ¢ikmasinda kendi
i¢ dinamiklerinin yaninda, belki onlardan ¢ok IMF ve Avrupa Birligi ile kurulan
iliskilerin devletin ekonomik hayattaki roliiniin sinirlandirilmasi, biirokrasinin
getirdigi ylikiin azaltilmasi, hukuk sisteminin insan haklar1 normlarma uygun
sekilde yeniden diizenlenmesi dogrultusunda getirdigi yiikiimliliikler etkili
olmustur(Saran,2004:211). Yine Diinya Bankas1 ve IMF gibi kurumlar agir borg
yiikii altinda kalan iilkemize sagladiklar1 mali destek karsiliginda cesitli yapisal
degisim projelerini benimseme kosulu getirmis, bu kapsamda kamu yonetiminin
yeniden yapilanmasina iliskin hususlar da giindeme gelmistir. 2001 krizi sonrasi
yasananlar ve bugiin yiiriitilmekte olan bir¢ok reform bu etkinin agik bir
gostergesidir. Kamu yonetiminde yeniden yapilanmayi1 gergeklestiren OECD
tilkelerinin hemen hepsinde, degisimi gerekli kilan faktdrlerin benzer oldugu
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goriilmektedir(Dinger ve Y1lmaz,2003:26). Ozetle kiiresellesme olgusu bircok
acidan kamu yonetiminin doniislimiinii zorlamistir.

Bilgi teknolojileri, kamu yonetimini etkileyen ¢evresel faktorlerin basinda
gelmektedir. S6z konusu teknolojiler iiretim iliskilerinden organizasyonlarin
yapilarina, meslek bilgisinden sorumluluk anlayisina kadar birgok seyi
etkilemektedir. Iletisim ve bilgi teknolojilerindeki gelismeler kamu ydnetimini
yeniden yapilanma ihtiyaci i¢ine itmis, hatta zorlamistir. Yeniden yapilanma
caligmalar1 ile amaclanan, kamu hizmetlerinin daha iyi ve daha az maliyetle
yapilabilmesinin yollarin1 aramak ve agiklamaktir(Celik, 2003:155). Bu noktada
karsimiza elektronik devlet (e-deviet) terimi ¢ikmaktadir. Elektronik devlet (e-
devlet), kisaca kamu hizmetlerinin yapilmasi ve vatandaslara sunulmasi sirasinda
bilgi ve iletisim alanindaki teknolojik olanaklarin kullanilmasi seklinde
tanimlanabilir(Balci, 2003:266). Sonu¢ olarak bilgi teknolojilerindeki hizli
gelismeler neticesinde kamu yonetiminin de degismesini saglamistir. E-devlet
uygulamalari ile kamu yonetiminde dnemli reformlar gerceklesmistir.

Yonetim kavrami yerine ¢ok aktorliiliigii ve etkilesimi ima eden, yonetisim
kavraminin giiclendigi bu gelisim i¢inde; insanlar1 idare etme anlayisi yerine,
ortaklasa sorun tanimlama ve ¢ozme yaklasimi vurgulanmaya baglanmistir(Dinger
ve Y1lmaz,2003:8). Yeni yonetim anlayisinin ifade eden tek bir kavram yoktur.
Bu yaklasimi anlatmak ig¢in “isletmecilik” (managerialism), “yeni kamu
yonetimi” (new public management), “piyasa temelli kamu yonetimi” (marked-
based public administration) ya da “girisimci idare” (entrepreneurial
government)gibi kavramlar kullanilmaktadir. Yeni kamu ydnetimi anlayist,
devletin faaliyet alaninin daraltilmasini ve daraltilan bu faaliyet alan1 i¢inde kamu
kurumlarmin isletmecilik anlayisi etrafinda yeniden yapilandirilmasini ve
yonetilmesini onermektedir(Eryilmaz,2004c:235).

Kisaca kamu yonetimi piyasa temelli birgok iyi uygulama orneklerini
kendi alanina dogru kaydirmis ve kamu yonetimi reformlarinin temel ilkeleri 6zel
sektor mantifinda verimlilik, etkinlik, performans ve etkililik kavramlar
olmustur.

3.2. Stratejik Planlamaya Geciste ¢ Cevre Faktorleri
Merkezi yonetimlerin yetki, kaynak ve sorumluluk devri konusuyla
birlikte, kiiresellesmenin yarattig1 tekdiizelik ve standardizasyona karsi da yerel

halkin ve 6zelliklerinin korunmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Dolayisiyla bu
siireg, kiiresellesmeye karsi bir glivence olarak sosyo-kiiltiirel ve siyasal alanda
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cogulcu, cok sesli ve renkli, toplum i¢indeki her kesimin hakkin1 ayr1 ayr1 koruyan
ve onlarim yonetime katilmasini 6ngéren bir yapilanma egilimini de ortaya
cikarmistir.

Demokratik yonetim icin yerel oOzerklik ve giiglii yerel yoOnetimler
ongoriilmektedir. Kamu yonetiminde yerellesmeye gidilmesinin bir nedeni de
glinlimiiziin hakim orgiitsel anlayisini yansitan esneklige, yerel yonetimlerin daha
iyl adapte olacagi diisiincesidir. Demokrasi anlayisi, yerellesmeyi zorunlu hale
getirmektedir. Yerel yonetimlerin giiglii olmadigi durumlarda demokrasinin
islemesi olduk¢a zordur. Giiglii merkezi yapilanmalarin demokrasi i¢in bir tehdit
oldugu goriisii yaygindir. Yerellesme ile ilgili kullanilan kavramlardan bir tanesi
de “subsidiarite”dir. Buna gore kamu yiikiimliiliikleri genellikle ve tercihen bireye
en yakin olan yoOnetim tarafindan yerine getirilmelidir. Biiyiik birimler kiigiik
birimlerin iistesinden gelemedigi durumlarda etkinlikte bulunmalidir. Bu ilke,
yetkilerin ulusal diizeyden bolgelere, bolgelerden yerel yonetimlere ve yurttasa
dogru  aktarilmasini  igerir(AL,2002:189-192).Kisaca  yerellesmenin  onem
kazanmasiyla birlikte kamu yonetimi de bu gelismeye paralel olarak asiri
merkeziyetci bir yonetim anlayisindan uzaklastigi goriilmektedir. Is basitlestirme
organizasyonun mal veya hizmet iiretim siirecinde kullanilan metotlarin daha basit
hale getirilmesiyle is yapma performansinin ylikseltilmesi diger bir ifade ile
verimliligin artirilmasma denir. Is basitlestirmesi organizasyondaki biitiin is
gorenlerin katilimiyla iiretim siirecinde uygulanarak organizasyondaki toplam
maliyetlerin azalmasin1 saglar. Is basitlestirilmesiyle iiretim siirecinde yapilmakta
olan gereksiz islemler ortadan kaldirilarak, benzer islemler birlestirilir. Is
basitlestirilmesi yapilirken islerin kapsaminin azalmasi sonucu is gorenlerin
siirekli ayni igi yapmasiyla ortaya ¢ikan monotonluk ve bikkinlik durumu da
dikkate alinmalidir. Monotonluk ve bikkinlik durumunu ortadan kaldirabilmek
amaciyla is ¢esitlendirmesi yapilarak is zenginligi saglanmalidir. Boylece is
basitlestirme sonucu ortaya ¢ikan olumsuzluklar ortadan kaldirilarak isgiicliniin
etkinligi ve verimliligi yiikseltilir. 2009 yilinda Biirokrasinin Azaltilmasi ve
Basitlestirilmesi isimli proje kapsaminda “Kamu Hizmetlerinin Sunumunda
Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin Yonetmelik” yaymmlanmis ve kamu
hizmetlerinin sunumunda idari basitlestirmeyi saglayici ve biirokrasiyi azaltici
hiikiimler yiirtirliige konmustur. Proje kapsaminda kamu kurum ve kuruluslari ile
yapilan goriismeler sonucunda 50 adet yonetmelik degisikligi Resmi Gazete’de
yaymlanmis olup 136 adet belge yiiriirlikten kaldirilmistir. Geleneksel kamu
yonetiminde stratejik planlama ve yonetimin rolii ¢ok siirlhidir. Burada daha ¢ok
stratejik planlar seklinde kendini gosterir. Kural ve prosediir odakli bir isleyis
sergileyen geleneksel kamu yonetimi anlayist yerine, hedef belirleme ve bunlari
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gerceklestirmeye yonelen yeni kamu yonetiminde stratejik planlama ve yonetim
merkezi bir konuma gelmistir. Geleneksel kamu yonetimi disa kapali, ige doniik
ve kisa vadeli bir bakisa sahip oldugu noktasinda elestirilmistir. Yeni kamu
yonetimi ise disa doniiktiir ve c¢evredeki degisimlerden kamu Orgiitlerinin
etkilenecegini kabul eder. Bu nedenle cevresinde yasanan gelismeleri dikkate
almasi1 gerekir. Ciinkii piyasa mekanizmalariyla rekabetci bir ortamin yaratilmasi,
misteri memnuniyeti, sonu¢ odaklilik gibi uygulamalar kamu yoneticilerinin
orglitlerini ¢evreye gore konumlandirilmalarini zorunlu kilmistir. Dolayisiyla,
isletme yonetimde yaygin bir sekilde kullanilan stratejik yonetim yaklagimi kamu
yonetiminde de giderek yayginlasmaktadir(S6zen,2005:83-85).

Ozetle kiiresellesmeyle birlikte gelismeler ¢ok hizli yasanmakta ve bu
gelismelere ayak uydurmak igin orgiitler belirsizlikleri en aza indirmek amaciyla
stratejik yonetim anlayisina gecmistir.

3. MANiISA BUYUKSEHIR BELEDIYESIi STRATEJIiK PLANININ
KRITIiGI

Yerel yonetim, kendi kendini yoneten topluluk olarak nitelendirilebilir.
Diger bir ifade ile, belirli bir alanda yasayan toplulugun, yerel nitelikli ortak
ihtiyaclarimi gérmesidir. Rusen Keles’e gore yerel yonetim, yonetim biliminde
“adem-i merkeziyet” (decentralization) olarak bilinen bir
kavramdir(Keles,2000:19). Ayrica yerel yonetimler, yerel nitelikli birgok hizmetin
goriilmesini saglayan, halkin katilimi esasina dayandigi icin demokrasinin temeli
ve besigi olarak kabul edilen, mahalli miisterek ihtiya¢larin karsilanmasi amaciyla
var olan, vatandaslara en yakin ve yonetilenlerle aralarinda yakin iligkilerin
dogmasina, kamu hizmetlerinin halka gotiirtilmesinde oynadiklari roller sebebiyle
halkin yonetime katiliminda ilk basamagi olusturan halkta siyasal sorumluluk
duygusunun gelismesine yol agan kuruluslardir(Dogan,1998:4). Yerinden yonetim
ilkesinin agiklanmasi, yerel yonetim kavraminin tanimlanmasina ve daha iyi
anlasilmasina katki saglayacaktir. Yerinden yonetim ya da adem-i merkeziyet
ilkesi, merkezi yOnetime ait baz1 gorev ve yetkilerin, devlet tiizel kisiliginin
disinda yer alan ayri tiizel kisilige sahip birimlere devredilmesi anlamina gelir. Bu
sekilde olusturulan yerinden yonetim birimleri, devletten ayri tiizel kisilige sahip
bulunmakla beraber, yasama ve yargi yetkilerinin olmamasi nedeniyle
federalizmden ayrilir. Bu  tiir yapilarda  yerel yonetimler idari
niteliktedir(TOBB,1997:7).

Buraya kadar verilen yerel yonetim tanimlarina evrensel tanimlamasini da
eklemek gerekmektedir. Buna gore "yerel yonetimler belirli bir cografi alanda
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yasayan, yerel toplulugun bireylerine kendilerini en c¢ok ilgilendiren konularda
hizmet {iretmek amaciyla kurulan, karar organlar1 yerel toplulukca secilerek
goreve getirilen, yasalarla belirlenmis gorevlere ve yetkilere, 6zel gelirlere,
blitceye ve personele sahip, iistlendigi hizmetler i¢in kendi oOrgiitsel yapisini
kurabilen, merkez yonetimi ile iligkilerinde yonetsel 6zerklikden yararlanan kamu
tiizel kisileridir" tanimlamasi yapilmaktadir(Tiisiad,1992:21).

Stratejik plan; kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke
ve politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans Olgiitlerini, bunlara ulasmak
icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarmi igeren plana verilen isimdir
(Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik, 2006: md. 4/d; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,
md. 3/n).

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (KMYKK), 5216
sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile 5393 sayili Belediye Kanunu uyarinca
niifusu 50.000’in {izerinde olan belediyelere stratejik plan hazirlama ytikiimliligi
getirilmistir. Bu calismada Manisa Biliyiiksehir Belediyesi’nin 2015-2019
donemine ait Stratejik Plan1 Sayistay Denetim Raporu dikkate alinarak
incelenmistir.

Stratejik plana bakildiginda ilk olarak dikkat ¢eken husus, plandaki
gostergelerin nesnel, somut verilerle desteklenmemesi olmustur. Stratejik
planlarin sayisal olarak ifade edilebilir nitelikte olmasi stratejik planlarin
basariya ulasmasinda en onemli faktordiir. Manisa Biiyiiksehir Belediyesinin
Stratejik Planinda, vizyon ve misyon cercevesinde tayin edilmis amag¢ ve
hedeflerin gergeklestirilmesinin hangi yolla olacagim1i ve ne olglide basarilt
olacagin1 gostermek i¢in kullanilan gostergelerin sayisal olarak o6l¢iilebilir
nitelikte olmadig1 goriilmektedir. Oysa ki etkin bir stratejik planda performans
hedeflerine ulasilip ulagilmadigini ya da ne kadar ulasildigin1 6lgmek, izlemek ve
degerlendirmek i¢in gostergelerin betimsel degil sayisal olarak olciilebilir nitelikte
olmas1 gerekmektedir. Kalkinma Bakanlig: tarafindan hazirlanan Kamu Idareleri
Icin Stratejik Planlama Kilavuzu’nun Gelecege Bakis baslikli 5’inci kisminin
Hedefler bashkli (E) boliimiinde hedeflerin; amaclarin gerceklestirilmesine
yonelik spesifik ve ol¢iilebilir alt amag¢ olarak tanimlandig1 ve hedeflerin miktar,
maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir olmas1 gerektigi belirtilmistir.

Yine aynm1 kilavuzun Performans Gostergeleri baglikli F boliimiinde;
hedeflerin ol¢iilebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda stratejik planda hedefe
yonelik performans gostergelerine yer verilmesi gerektigi ve performans
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gostergelerinin de olgiilebilirliginin saglanmasi bakimimdan miktar, zaman, kalite
veya maliyet cinsinden ifade edilmesi gerektigi belirtilmistir.

Ornegin Manisa Biiyiiksehir Belediyesinin Stratejik Planinda gegen
asagidaki stratejik hedefler ve gostergeler incelendiginde; bu gostergelerin,
performans hedefine ulasilip ulagilmadigin1 ya da ne kadar ulasildigini 6lgmek,
izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan sayisal ifadeler igermedigi
anlagilmaktadir.

Stratejik Hedefler Gostergeler

Tahsilatin tahakkuk eden gelirlerinin
icerisindeki pay1

Belediye 6z gelirlerinde saglanan artis
diizeyi

Sermaye giderlerinin biitcedeki pay1

Belediyenin mali yapisinin
giiclendirilmesi

Manisa Biiyiiksehir Belediyesinin Stratejik planina bakildiginda dikkat
ceken bir diger husus, stratejik plana iliskin eylem plammn
hazirlanmamasidir. Kalkinma Bakanlhig: tarafindan hazirlanan Kamu Idareleri
Icin Stratejik Planlama Kilavuzunun 7'nci béliimiinde izleme ve Degerlendirme
tanimlandiktan sonra bu faaliyetlerin nasil yapilmasi1 gerektigi anlatilmaktadir.
Izleme; stratejik plan uygulamasinin sistematik olarak takip edilmesi ve
raporlanmasi, degerlendirme ise, uygulama sonuglarinin amag¢ ve hedeflere
kiyasla ol¢iilmesi ve soz konusu amag¢ ve hedeflerin tutarlilik ve uygunlugunun
analizi olarak tanimlanmistir. Stratejik planda yer alan amag¢ ve hedefleri
gerceklestirmeye doniik proje ve faaliyetlerin uygulanabilmesi icin; amag, hedef
ve faaliyetler bazinda sorumlularin kimler/hangi birimler oldugu, ne zaman
gerceklestirilecegi, hangi kaynaklarin kullanilacagi gibi hususlarin yer aldig: bir
eylem planinin hazirlanmasinin yararli olacagi belirtilmis ve eylem planinin
izleme ve degerlendirmeyi kolaylastiracagi {iizerinde durulmustur. Manisa
Biiyiliksehir Belediyesinin izleme ve degerlendirme faaliyetlerini daha etkin bir
sekilde gergeklestirebilmesi i¢in Stratejik Plan Eylem Planmin hazirlanmasi
gerekmektedir.

Manisa Biiyliksehir Belediyesinin Stratejik planina bakildiginda dikkat
ceken diger bir husus, stratejik planda maliyet tablosunun ve kaynak
tablosunun bulunmamasidir. Manisa Biiyliksehir Belediyesinin = Stratejik
Planinin incelenmesi neticesinde maliyet tablosu ve kaynak tablosunun
bulunmadigr goriilmiistiir. Kalkinma Bakanligi tarafindan hazirlanan Kamu
Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu’nun Maliyetlendirme baslikli 6’nci
kisminda; “Her bir hedefi gerceklestirmeye doniik faaliyet/projelerin ortaya
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konulmasi sonrasinda faaliyet/projelerin biitce ile iliskisinin kurulmasi
gerekmektedir. Bu amagla 6nce her bir hedef i¢in gerekli faaliyet ve projelerin
maliyet tahminleri yapilarak bir hedefin yaklagik maliyetine ulagilacaktir.
Hedeflerin maliyet tahmini toplamindan her bir amacin tahmini maliyetine, amag
maliyetleri toplamindan ise stratejik planin o yilki tahmini maliyetine
ulasilacaktir. Bes yillik toplam ise planin toplam tahmini maliyetini verecektir.
Stratejik planda, Kamu Idareleri Icin Stratejik Planlama Kilavuzunda yer alan
Tablo-4 ve Tablo-5’¢ uygun olarak Maliyet Tablosu ve Kaynak Tablosu
hazirlanmas1 gerekmektedir.

Manisa Biiyiiksehir Belediyesinin Stratejik planina bakildiginda dikkat
ceken diger bir husus, stratejik plamin hazirlanmasi1 ve kabul edilmesi
siirecinde mevzuatta belirtilen siireye uyulmamasidir. Yapilan incelemede
Manisa Biiyliksehir Belediyesinin 2015-2019 yillarini kapsayan stratejik planinin
mahalli idareler genel seciminden itibaren 6 ay icinde belediye meclisine
sunulmadigi goriilmistiir. 5393 sayili Belediye Kanununun “Stratejik plan ve
performans programi” basliklt 41°inci maddesinde; “Belediye baskani, mahalli
idareler genel secimlerinden itibaren alt1 ay i¢inde; kalkinma plani ve programa ile
varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan 6nce
de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar. Stratejik plan
ve performans programi biit¢enin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye
meclisinde biitceden Once goriisiilerek kabul edilir.” denilmek suretiyle stratejik
planin ne kadar siire igerisinde belediye meclisinde goriisiilerek kabul edilmesi
gerektigi hiikiim altina alinmistir. 2014 yili mahalli idareler genel se¢cimi 30 Mart
2014 tarihinde yapilmis olup, 30 Eyliil 2014 tarihine kadar stratejik planin
mecliste goriisiilmesi gerektigi halde 2015-2019 yillarim1 kapsayan stratejik plani
01.10.2014 tarihinde meclise sunulmus 11.11.2014 tarih ve 374 Sayili Meclis
karar1 ile yiiriirliige konulmustur.

Manisa Biiyliksehir Belediyesinin faaliyet raporuna bakildiginda dikkat
ceken diger bir husus, faaliyet raporunda yer alan sapmalar icin aciklama
yapilmamasidir. Biitce ve performans hedeflerinin gerceklesmelerinde sapmalar
olmast durumunda idarelerin, hedef ve gerceklesme arasindaki sapmanin
nedenleri hakkinda agiklama getirmesi gerekmektedir. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetim ve Kontrol Kanunun 41’inci maddesinde; “idare faaliyet raporu, ilgili
idare hakkindaki genel bilgilerle birlikte; kullanilan kaynaklari, biitce hedef ve
gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin  nedenlerini, varlik ve
yiikiimliiliikleri ile yardim yapilan birlik, kurum ve kuruluslarin faaliyetlerine
iligskin bilgileri de kapsayan mali bilgileri; stratejik plan ve performans programi
uyarinca Yyiriitiillen faaliyetleri ve performans bilgilerini icerecek sekilde
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diizenlenir.” hiikiimleri yer almaktadir. Ayrica Kamu idarelerince Hazirlanacak
Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yo6netmelik’in 18’inci maddesinin 1 ve 2 numarali
bentlerinde ise; “Mali bilgiler bashig: altinda, kullanilan kaynaklara, biitce hedef
ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenlerine, varlik ve
yiikiimliiliikler ile yardim yapilan birlik, kurum ve kuruluslarin faaliyetlerine
iliskin bilgilere, temel mali tablolara ve bu tablolara iliskin a¢iklamalara yer
verilir. Ayrica, i¢ ve dis mali denetim sonuglar1 hakkindaki 6zet bilgiler de bu
baslik altinda yer alir. Performans bilgileri baslig1 altinda, idarenin stratejik plan
ve performans programi uyarinca yiiriitiilen faaliyet ve projelerine, performans
programinda yer alan performans hedef ve gdstergelerinin gerceklesme durumu
ile meydana gelen sapmalarin nedenlerine, diger performans bilgilerine ve bunlara
iliskin degerlendirmelere yer verilir.” denilmektedir.

5. SONUC

Stratejik planlama uygulamalarinda bilhassa plan hazirlanmasinin her asamasinda
gerek alt kademe calisanlarinin, gerekse sivil toplum kuruluslarinin ve
vatandaslarin etkin, yaygin ve yogun katiliminin saglanmasi aktif yurttaslik,
Ozgiirliiklerin ve demokrasinin gelismesi adina sevindiricidir. Stratejik planlama
uygulamalarinin  bir diger Onemli katkis1 yoneticilerin, gili¢ sahiplerinin
denetlenmesine ve iktidarin smirlandirilmasina olanak vermesidir. Yine stratejik
planlama uygulamalarimin seffaflik ve etik kurallarin kamu yonetiminde
yayginlagsmasina ve derinlesmesine katki saglamasi da beklenebilir. Bununla
birlikte stratejik planda kurulusun belirlenen amaglarin1 gergeklestirmesinde
onemli yere sahip olan stratejik hedeflerin 6l¢iilebilir, spesifik ve yerine getirilme
stiresi acik, sarih olmasi gerekmektedir. Stratejik planlarda yer alan Hedeflerin,
zaman ve Olcllebilirlik bakimindan kesin olmayan, genellemelere dayanan
tanimlamalar yer almamalidir.

Asagidaki tabloda sunulan siyaset bilimci Arnstein’in “Katilimcilik Merdiveni”
isimli metaforunda yurttas denetimi, katilimciligin en iist seviyesinde yer
almaktadir.
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Yurttag Denetimi

Devredilmis Yetkiler Iktidarin Yurttasta Olmasi

Ortaklik

Yatistirma

Danigma Gostermelik Katilim (Tokenizm)

Bilgilendirme

Terapi

Manipiilasyon Katilimin Olmamas1

Tirkiye’de stratejik planlama uygulamalar1 e8er teknik noksanliklarin1 tamamlar
ve olgunlasir ise Arstein’in ifadesiyle yonetilenlerin, katilimcilik merdiveninin en
ist basamaklarina ¢ikmasi beklenebilir bir gelisme olacaktir.
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