YABANCI DiL OLARAK TURKCE OGRENME NEDENLERINE
YONELIK BiR iHTiYAC ANALIZi: CiBUTI ORNEGI*

Elif SAYAR™

Oz: Giiniimiizde milletler arasi sosyal, kiiltiirel, ekonomik, siyasi ve ticari
iligkilerin artmasi, ulasim imkanlarinin zenginlesmesiyle, anadilin yant sira ikinci
hatta {igiincii dilin 6grenimi gerekli hale gelmistir. Alan yazinda yapilan bir¢ok
calisma, dil 6grenim ve 6gretim siirecin etkili bir sekilde gergeklesebilmesinin
bireylerin kendi 6grenmelerinin sorumluluklarini almasina bagl oldugunu ortaya
koymustur. Buradan hareketle, dgreniciler pedagojik uygulamalarin merkezinde
yer almaya baslamis ve onlarin ihtiyaglarinin tespit edilmesi, 6gretimin buna gére
planlanmasi  ve Olgme-degerlendirme c¢aligmalarinin  yiriitiilmesi  dnem
kazanmistir.

Bu aragtirmada, 6grenici merkezli yaklasimlarda ihtiya¢ analizi kapsaminda,
Cibuti Universitesi 2016-2017 bahar egitim-6gretim doneminde yabanci dil olarak
Tiirkge 6grenen Ogrenicilerin Tiirkge 6grenme amaglari, karsilastiklar1 sorunlar
belirlenmis ve bunlara sunduklar1 ¢6ziim Onerileri tespit edilmistir. Arastirma,
tarama modeline uygun olarak yapilandirilmistir ve Cibuti Universitesi’nde
yabanct dil olarak Tiirkge 6grenen Ogrenicilerden yart yapilandirilmis goriisme
formu kullanilarak veriler toplanmistir. Elde edilen veriler gruplandirilmis,
temalar ortaya ¢ikarilarak betimsel igerik analizleri yapilmistir.

Aragtirmada elde edilen verilerden, katilimcilarin Tirk¢eyi 6grenme amaglari
arasinda yabanci dil becerisi gelistirme ve kiiltiirel etkilesim saglamanin 6ncelik
kazandigi belirlenmistir. Ayrica, katilimcilarin ders ogretim materyalinden
kaynakli yasadiklari sorunlara ek olarak Tirkgenin yapisal 6zelliklerden
kaynaklanan bazi zorluklarla da karsilastiklart tespit edilmistir. Son olarak
katilimcilarin bu zorluklara yonelik ¢oziim Onerisi baglaminda ders 6gretim
materyalinde ve ders i¢i uygulamalarda degisiklikler bekledikleri ortaya
konulmustur.

Anahtar kelimeler: Yabanci dil olarak Tiirkge dgrenimi, Thtiyag analizi, Cibuti.

A Needs Analysis on the Reasons of Learning Turkish as a Foreign
Language: The Case of Djibouti

Abstract: Today, with the increase of social, cultural, economic, political and
commercial relations between the nations and with the geographical mobility, in
addition to mother tongue, second and even third language learning has become
essential. Studies conducted on language learning have revealed that effectiveness
of language learning and teaching process depends on individuals’ taking
responsibility for their own learning. Starting from this, learners have begun to
take place at the center of pedagogical practices, and analysis of their needs,
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planning of teaching, and implementing assessment and evaluation accordingly
have gained importance.

In this research, within the context of needs analysis in learner-centered
approaches, the needs of learners learning Turkish as a foreign language at
Djibouti University in 2016-2017 spring semester were identified, the problems
they encountered were determined, and the suggestions they offered were
discussed. The research was structured in accordance with the survey model, and
data were collected using a semi-structured interview form. The obtained data
were grouped, themes were analyzed, and descriptive content analyzes were
carried out.

The data obtained from the study revealed that not only developing foreign
language skills but also strengthening cultural interaction were ascertained as the
primary aims of the learners. Besides, it was determined that learners had some
difficulties about the instructional material as well as some challenges related to
the structural features of Turkish language. Finally, the suggestions put forward
by the learners revealed that the participants expected several changes in the
teaching materials and in-class practices.

Keywords: Learning Turkish as a foreign language, Needs analysis, Djibouti.
Giris
Son yillarda bireylerin kendi Ogrenimlerinin sorumluluklarin1 almalar
gerektigini vurgulayan yaklagimlar 6nem kazanmakta ve buradan hareketle
kuramcilar ve egitim arastirmacilari 6grenici merkezli yaklagimlarin, 6gretici

merkezli yaklagimlarin yerini almasi gerektigini savunmaktadirlar (Baeten,
Dochy ve Struyven, 2012; McAuliffe ve Eriksen, 2002).

Bu yonelimin gectigimiz yillarda, Ogretici merkezli yontemlerden Ogrenici
merkezli yontemlere gegisin zeminini hazirladigi diistiniilmektedir. Bu gegis,
Wright’in (2011) da belirttigi iizere 6greticinin igerigin, entelektiiel tartigsmalarin,
simif yapisinin birincil sorumlusu oldugu bir ortam yerine, dgrenicilerin kendi
ogrenmelerinde aktif rol aldiklari, demokratik ve isbirlik¢i bir siif ortamini
gerekli kilmstir. Ogrenicilerin pedagojik uygulamalarin merkezinde yer almaya
baslamasiyla birlikte, 6greticilerin onlarin hedeflerini, dil tutumlarimi, dersten
beklentilerini ve 6grenme stratejilerini bilmeleri bir gereklilik halini almigtir
(Buckingham, 1981). Ogrenicilerin ihtiyaglar1 ve tercihleri hakkinda sistematik
ve siirekli olarak bilgi toplanmast, bu bilgileri yorumlanmasi ve ardindan bunlarin
kargilanmasina yonelik karar verilmesi siireci (Graves, 2000) olarak tanimlanan
ihtiya¢ analizi, bu gereksinimlerin tespit edilerek 6gretiminin planlanmasina ve
6lgme-degerlendirme caligmalarimin amaca uygun olarak yiiriitiilmesine olanak
saglamaktadir.

Bu amaglarla yabanci / ikinci dil 6grenimi alan yazininda yapilan bir¢ok ¢alisma,
ihtiyag analizinin 6nemini géstermesine ragmen (Brindley, 1984; Hutchinson ve
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Waters, 1987; Watanabe ve Mochizuki, 2005), yabanci dil olarak Tiirkce
ogretimi alaninda benzer arastirmalara ¢ok sik rastlanilmamaktadir. Alan yazinda
yurt disinda 6grenim goren Ogrenicilerin ihtiyaglar1 hakkinda bolgesel bazda
yapilan ¢ok az sayida ihtiya¢ analizi tespit edilmistir (Balgikanli, 2010; Cangal,
2013; Yilmaz, 2014; Adiyaman, Cangal ve Yazici, 2015). Bu saptamadan
hareketle, yurt disinda yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi / 6grenimi alaninda
Ogrenici merkezli ihtiya¢ analizi galigmalarina katki saglamay1 amaglayan bu
calisma, Afrika’nin Arap yarimadasina agilan kapisi konumunda yer alan bir iilke
olan Cibuti’de gergeklestirilmistir.

1977 yilinda bagimsizligini ilan eden Cibuti Cumhuriyeti’nin niifusunu, bundan
yaklasik bin yil 6nce Arap Yarimadasi’ndan go¢ eden Somaliler ve Afarlar
olusturmaktadir. Ulkede Fransiz somiirge donemlerinden kalan halk ve biiyiik bir
Arap niifus birlikte yasamaktadir. Fransizca ve Arapga iilkenin resmi dilleri
olmakla birlikle Somalice ve Afarca genis yer kaplamaktadir. Bu sebeple, niifusu
830 bin olan iilkede bir¢ok milletten ve kiiltiirden insan bir arada yagsamaktadir.
Bu ¢alisma, bu ¢ok dilli ve kiiltiirlii ortamda, yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen
Cibutili 6grenicilerin ihtiyaglarmin farkina varilmasi ve bu ihtiyaglara yonelik
¢Ozlim Onerilerinin arastirilmasi amaciyla yapilmistir. Calismanin, yabanci dil
olarak Tiirkce Ogretim programlarinin hazirlanmasi ve egitim siireglerinin
yapilandirilmasi ¢aligmalarina dayanak olusturmasi beklenmektedir.

1. Yabanei Dil Ogretiminde Ogrenici Merkezli Yaklasim

Yapilandirmact 6grenme kuramindan dogan Ogrenici merkezli yaklasim,
Ogrenicinin bireysel tercihleri, ilgi alanlari, ihtiyaclari, yetenekleri, 6grenme
stilleri ve egitim hedeflerine dayali bir 6gretim sistemi olarak tanimlanmaktadir
(Henson, 2003; Weimer, 2002). Bu tanimdan hareketle, bu yaklasim 6grenicileri
Ogrenme siirecinin her asamasinda aktif rol almaya tesvik ettigi i¢cin ihtiyag
analizinin temel hedeflerini gergeklestirmeye yardimci olan Onemli bir arag
oldugu diistiniilmektedir.

McCombs (2000, s. 4) 6grenici merkezli 6gretimin, “0grenmeye odaklanarak
bireysel 6grenicilere (soylarina, deneyimlerine, bakis agilarina, geg¢mislerine,
yeteneklerine, ilgi alanlarina, kapasitelerine ve ihtiyaglarina) odaklanan bakis
acis1” (akt. Abdelmalak ve Trespalacios, 2013) oldugunu ortaya koymustur. Bunu
destekleyen bir¢ok arastirma da 6grenicilerin ihtiyaglariin ve ilgi alanlarmin
iizerinde 6nemle durmanin, 6grenici merkezli 6gretimin goéze ¢arpan bir 6zelligi
oldugunu belirtmistir (Massouleh ve Jooneghani, 2012). Buradan hareketle,
Ogrenici merkezli yaklasimlarda 6grenicilerin ihtiya¢larinin ve ilgilerinin egitim
Ogretim uygulamalarimin her asamasinda goz oniinde bulundurulmasinin ve bu
ihtiyaglarin egitim Ogretim faaliyetlerinin temelinde yer almasimin Onemi
vurgulanmaktadir.
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Ogrenici merkezli yaklasimlarin bir diger 6zelligini, Weimer (2002) ve Blumberg
(2009) ogretici ve 6grenici arasindaki “gili¢ dengesi” olarak tanimlamaktadir.
Ogrenici merkezli siiflarda, dgreticiler egitim 6gretim siireciyle ilgili kararlari
tek baslarina almamakta ve Ogrenicileri 6grenme siirecindeki tiim asamalarla
ilgili karar verme siirecine dahil etmektedirler (Blumberg, 2009; Massouleh ve
Jooneghani, 2012; Weimer, 2002). Boylece, 6grenicilerin 6greticiye bagiml
olduklar rollerden uzaklasip hem Ogreticinin hem de 6grenicinin sorumluluk
aldig1 ortak 6grenme yolculugunda aktif rol almalar1 saglanmaktadir. Bunlardan
hareketle, Tiirkgenin yabanci dil olarak dgretimi/ 6grenimi siirecinde de dgrenici
ihtiyaglarinin ihtiya¢ analizi ¢aligmalariyla tespit edilmesi 6nem kazanmaktadir.

1.1. Ogrenici Merkezli Yaklasimlarda Ihtiya¢ Analizi

Zaman zaman farkli egitim politikalarinin da etkisiyle, farkli ihtiya¢ analizi
yaklagimlar1 izlenmistir. Thtiyac analizinde; “sistematik yaklasim” (Richterich ve
Chancerel, 1978), “sosyolengiiistik model” (Munby, 1978), “6grenme merkezli
yaklagim” (Hutchinson ve Waters, 1987), “Ggrenici merkezli yaklagim”
(Berwick, 1989 ve Brindley, 1989) ve “gorev temelli yaklasim” (Long, 2005a,
2005b’den akt. Cangal, 2013, s. 2) olmak iizere baglica bes yaklasim karsimiza
¢ikmaktadir.

Bu yaklagimlardan biri olan “6grenici merkezli yaklasim”in 1990’1 yillarin
sonlarinda ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bu yaklasimin kurucularindan olan
Berwick (1989) ve Brindley (1989), 6grenicilerin ihtiyaglarini tanimlayabilmek
icin Ui¢ farkh 6zellik ortaya koymuslardir. Bu 6zelliklerden ilki algilanan ya da
hissedilen ihtiyaglar arasindaki ayrim olarak ifade edilmistir. Ogrenicilerin kendi
bakis agilar1 hissedilen ihtiyaglar olarak ortaya konulurken; uzmanlarin bakis
acilar1 algilanan ihtiyaglar olarak tamimlanmaktadir (Berwick, 1989). Ikinci
ozellik {iriin odakl1 ya da siire¢ odakli ihtiyaglar ayrimimi ortaya koymustur. Uriin
odakli ihtiyaglarda hedef dilin 6nemi vurgulanirken; siire¢ odakli ihtiyaglarda
hedef dilin 6grenilme siirecinin énemi tizerinde durulmaktadir (Brindley, 1989).
Son olarak, nesnel ya da 6znel ihtiyaclar arasindaki farklar ifade edilmistir.
Brindley (1989) tarafindan nesnel ihtiyaglar, dgrenicilerin sahip olduklart dil,
bulunduklar1 durum, mevcut dil yeterlilik seviyeleri ve beceri diizeyleri gibi daha
kolay tespit edilebilir veriler olarak tanimlanirken; 6znel ihtiyaglar istekler,
arzular ve beklentiler gibi tanimlanmasi zor kavramlar olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Yurt disinda yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi / grenimi alaninda 6grenici
merkezli ihtiyag¢ analizi ¢aligmalarina bakildiginda, bu ¢alismalarda ¢ogunlukla
nicel arastirma yoOntemlerinin kullanildigi goriilmektedir. Bu ¢aligmalarin
cogunlugunda veri toplamak i¢in Iwai ve digerlerinin (1999) “Japanese Language
Needs Analysis” adli ¢alismalarinda kullandiklar1 anketten uyarlanan bir anket
kullanildig1 dikkat ¢ekmektedir (Boylu ve Cangal, 2014; Adiyaman, Cangal ve
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Yazici, 2015; Basar ve Akbulut, 2016). Yapilan nicel aragtirmalarin aksine, bu
calismada, nitel aragtirma yontemlerinden biri olan yar1 yapilandirilmis goriisme
teknigi ile 6grenicilerin hissettikleri, siire¢ odakli, 6znel ihtiyaglar1 saptanmaya
ve betimsel igerik analizleri yapilmaya caligilmistir.

2. Yabana Dil Olarak Tiirkce Ogrenme Nedenlerine Yonelik Bir Thtiyac
Analizi Ornegi

Cibuti Universitesi’nde yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen dgrencilerin dgrenici
merkezli ihtiya¢larinin belirlenmesinin amaglandig1 bu ¢alismada nitel arastirma
yontemlerinden tarama modeli kullanilmistir. Aragtirma kapsaminda, Cibuti
Universitesi’nde 2016-2017 bahar egitim-6gretim déneminde yabanci dil olarak
Tirkge Ogrenen Ogrenicilerin hissettikleri, siire¢ odakli, 6znel ihtiyaglarini
belirlemek amaciyla yari-yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Bu
goriismeler, katilimcilarin algiladiklar1 diinyay1 kendi diisiinceleriyle anlatmasini
saglamistir (Merriam, 2013).

Bu gériismeler araciligiyla, Insaat ve Elektrik-Elektronik Fakiiltelerinde 6grenim
goren 7 kiz ve 8 erkek Ogrenicinin dil dgrenim ihtiyaclart tespit edilmis ve
betimsel agiklamalar yapilmistir. Arastirmada, yari yapilandirilmig sorularin
kullanilmasi, goriisme sirasinda bir 6nceki soruya verilen cevaplarin goz oniine
alinmasina, bir sonraki soru lizerinde eklemeler yapilarak ve soruyu yeniden
yapilandirilarak katilimcilardan konu hakkinda derinlemesine bilgi edinilmesine
imkan saglamistir (Coskun ve Daloglu, 2010).

Gorlisme formunda, Ogrenicilerin “Tiirkge Ogrenme sebepleri, bu siirecte
karsilagtiklar1 zorluklar ve bu zorluklarla bas etme yollar1” konularimi ele alan
sorular yer almaktadir. Hazirlanan goriisme formunun amaca ne derece hizmet
ettigi, anlagilirligi ve uygulanabilirligini kontrol etmek amaciyla uzmanlarin
goriisiine bagvurulmustur. Yapilan goriismelerde ses kayit cihazi kullanilmig ve
yapilan kayitlar daha sonra dinlenerek diizenlenmistir. Formlardan elde edilen
veriler oncelikle “Office” programina aktarilarak birka¢ kez okunmus ve bunlara
yonelik kodlamalar olusturulmustur. Ardindan kodlar bir araya getirilip arastirma
bulgularinin ana hatlarini olusturacak temalar ortaya g¢ikarilarak betimsel icerik
analizleri yapilmigtir.

3. Bulgular ve Degerlendirme

Katilimcilar, goriigme sirasinda, dil 6grenmeye yonelik ihtiyaglarini ve dil
O0grenme siireclerinde karsilastiklart  zorluklarla 1ilgili fikirlerini ortaya
koymustur. Ayrica bu siiregte, Ogrenicilerin karsilastiklari zorluklara karsi ¢6ziim
oOnerilerine de bagvurulmustur. Verilerin analizi sonucunda ortaya ¢ikan tema ve
alt temalar Tablo 1’de gosterilmistir.
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Tablo 1. Veri Analizi Ortaya Cikan Tema ve Alt Temalar

2.1. Dil 6grenme sebepleri

Yeni bir yabanci dil becerisi gelistirme
Kiiltiirel etkilesim saglama

1.2. Dil 6grenme siirecinde karsilasilan zorluklar

Ders 6gretim materyali bakimindan yasanan eksiklikler
Tiirk¢enin yapisal 6zelliklerinden kaynaklarindan zorluklar

1.3. Karsilasilan zorluklara sunduklari ¢6ziim onerileri

Ders 6gretim materyalinde yapilmasi beklenen degisiklikler
Ders i¢i uygulamalarda yapilmasi istenen degisiklikler

Katilmcilarin - goriisleri, gizlilik esasina dayanilarak, isimleri verilmeden
kodlanarak aktarilmistir. Buradan hareketle, katilimcilar “K” harfi ile kodlanmis
ve her katilimeiya “K1, K2, K3” seklinde bir numara verilmistir. Aragtirmanin bu
boliimiinde, gériisme formunda yer alan sorular alt problemlere gore gruplanmis
ve bulgular sunulmustur.

3.1. Dil Ogrenme Sebepleri

Bu alt temay1 olusturan kavramlar incelendiginde, yabanci dil olarak Tiirkce
Ogrenicilerinin en fazla vurguladiklar1 noktanin yeni bir dil becerisi gelistirme
(K1, K3, K4, K7, K9, K10, K11, K12, K14, K15) ve kiiltiirel etkilesim saglama
(K2, K3, K5, K6, K8, K10, K13) oldugu goriilmiistiir.

3.1.1. Yeni Bir Yabanci Dil Becerisi Gelistirme

Katilimcilar, yabanci dil olarak Tiirkge 6grenme sebeplerine iligkin olarak yeni
bir dil becerisi gelistirmenin 6nemi ve gerekliligi hususunda benzer goriis
belirtmiglerdir. Katilimcilardan biri “Yasadigimiz topraklarda ¢ok dilli olmak
bizim i¢in kaginilmaz bir zorunluluk; ama kendi adima acik yiireklilikle
sOyleyebilirim ki bu zorunluluk tgilincii ve dordiincii dillerimi 6grenirken bir
avantaja dontistii. Bu da beni yeni dil bir 6grenme konusunda ¢ogunlukla hevesli
ve azimli kild1” (K9) diyerek yeni bir dil becerisi gelistirmenin dnemini ortaya
koymustur. Bir diger katilimer “Cok dilli olmak bana somut ve pratik faydalar
sagladi. Uciincii dilimi &grenirken kelime ogrenme siirecinde hi¢ zorluk
yasamadim, hatta bu kelimeleri cok daha kolay hatirlayabildim. Basarabildigimi
gordiigiimde baska diller 6grenmeye karsi daha ¢ok istekli oldum” (K1) seklinde
gorilisiinii belirtmistir. Bir bagka katilimci ise “Biz burada birgok milletle birlikte
yasityoruz, benim annem Afar, babam Somalili. Evimizde zaten bu diller
konusuluyor. Okula basladiktan sonra Fransizca ve Ingilizce 6grendim. Bu sartlar
altinda ¢ok dilli olmak benim i¢in zaten bir zorunluluktu; ama yillar i¢inde fark
ettim ki bu zorunluluk aslinda benim i¢in milkemmel bir firsat! Bana bir¢ok
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kolayliklar saglayan bir firsat! Bu yiizden, ne zaman bilmedigim bir dil duysam
heyecanlaniyorum ve daha ¢ok duymak daha ¢ok bilmek istiyorum” (K14)
diyerek diger iki katilimcinin goriisiinii desteklemistir.

3.1.2. Kiiltiirel Etkilesim Saglama

Katilimcilar, Tiirkge 6grenme sebeplerine iliskin ikinci gerekce olarak kiiltiirel
etkilesim saglamanin 6nemi ve ihtiyaci noktasinda benzer goriis belirtmislerdir.
Bu alt temaya gore vurgulanan goriislerden biri soyledir: “Burada, Cibuti’de,
dogar dogmaz farkli kiiltiirlerle birlikte yasamak durumunda kaldim; fakat
gordiim ki onlar hakkinda yeni seyler kesfetmek, farkliliklarin ve benzerliklerin
ayirdina varmak ¢ok heyecan verici. Bu sebeple, Tiirkge dersleri araciligryla Tiirk
kiiltiirii, yasam tarz1 ve edebiyati hakkinda bilgi sahibi olmak diisiincesi beni ¢ok
motive ediyor” (K10). Bir baska katilimci bu goriisii soyle desteklemistir:
“Burada yasayan Tiirklerin evlerini ziyaret ettigimde, birgok ortak degere sahip
oldugumuzu fark ettim. Bu da beni, tilkemden kilometrelerce uzakta olan
Tirkiye’yi daha yakindan tanima, dilini 6grenme Tiirk kiiltiiriinii, degerlerini,
gelenek ve goreneklerini kesfetme noktasinda yiireklendirdi” (K2). Bir diger
katilimer “Tiirkge 6grenmemin temel sebebi, yazin Istanbul’da ITU’de yaz
okulunda ders alabilmek ve bir yandan Tirk kiltirinii daha yakindan
gbzlemleme firsati edinirken diger yandan da kendi kiiltiiriimii orada temsil
etmek ve kiiltiirel aligveris saglamak. Inaniyorum ki, bu kiiltiirel etkilesim beni
motive edip Tirk¢e 6grenmemi daha da kolaylagtiracak™ (K8) diyerek kiiltiirler
arasi etkilesimin 6nemini vurgulayan baska bir goriis ortaya koymustur.

3.2. Dil Ogrenme Siirecinde Karsilasilan Zorluklar

Bu alt problemin analizi sonucunda alt1 alt tema ortaya ¢ikmustir: programla ilgili
sorunlar, kullanilan kitapla ilgili sorunlar, ders 6gretim materyali bakimindan
yasanan yetersizlikler, Ogretim elemanlariyla ilgili sorunlar, Tirkgenin dil
ozelliklerinden kaynaklanan zorluklar, kullanilan yontem ve teknikler
bakimindan yasanan sikintilar. Bu alti alt tema ele alindiginda, 6greniciler
tarafindan en fazla vurgulanan noktalarin ders ogretim materyali bakiminda
yasanan eksikler (K1, K2, K4, K5, K9, K10, K11, K14, K15) ve Tiirkcenin
yapisal ozelliklerinden kaynaklanan zorluklar (K2, K3, K4, K6, K7, K8, K12,
K13) oldugu goriilmiistiir.

3.2.1. Ders Ogretim Materyali Bakimindan Yasanan Eksiklikler

Katilimcilar, Tirk¢e 6grenme siirecinde yasadiklari en biiylik zorlugun ders
materyallerindeki eksiklikler oldugunu belirtmislerdir. Bu alt baslik altinda,
katilimcilar hem Ggretim materyaline erisimde yasadiklari zorluklar hem de
Ogretim materyalinin igeriginin ihtiyaglarini karsilayamadigi igin karsilastiklar
zorluklar noktalarinda birbirlerini destekler goriis ortaya koymuslardir.
Katilmcilardan biri, O6gretim materyaline erisimde yasadiklar1 zorluklar



102 Hacettepe Universitesi Yabanct Dil Olarak Tiirkge Arastirmalart Dergisi

konusunda “Tiirk¢e Ogrenmek benim igin ¢ok keyifli; ama ne yazik ki ders
kitabindan baska kaynaga erisim saglayamiyorum. Evde internet yok, okulda
zaman bulduk¢a internetten baska kaynaklar buluyorum; ama buldugum
kaynaklarin hepsi sadece dilbilgisi alistirmalar1” (K11) seklinde goriisiini
belirtirken; diger bir katilimc1 “Ders kitabi tek basina yeterli degil, internetteki
cogu sey de sadece gramer alistirmalari. Giinlik durumlarla ilgili, daha ilgi
cekici, otantik ¢alisma materyalleri olsaydi keske” (K4) diyerek hem bu goriisii
desteklemis hem de Ogretim materyalinin igeriginin  ihtiyaglarini
karsilayamadigimi ortaya koymustur. Baska bir katilimer “Ben Tiirk kiiltiirtinii
daha yakindan tamimak i¢in Tirkce 6greniyorum; ama ne Kitapta ne de derse
getirilen ek materyallerde kiiltiirel etkilesim kurmami saglayacak yeteri kadar
etkinlik yok” (K5) diyerek bu goriisii desteklemistir.

3.2.2. Tiirkcenin Yapisal Ozelliklerinden Kaynaklanan Zorluklar

Katilimcilar Tiirkgenin dil 6zelliklerinin anadillerinden veya 6grendikleri diger
yabanci dillerden farkli olmasi sebebiyle, Tiirkce 6grenirken yasadiklari bir diger
onemli zorlugun Tiirkgenin dil Ozelliklerinden kaynaklandigini ortaya
koymusladir. Bu alt temaya gore vurgulanan bazi goriisler ise soyledir; “Tiirkge
sondan eklemeli bir dil, bu ylizden isimlere hep bir ek geliyor. Hangi fiille hangi
eki kullanacagimi, buna neye gore karar verecegimi 6grenmekte ¢ok zorlandim.
Ayrica, hangi ismi yalin hangi ismi belirtme ekiyle kullanacagimi 6grenmek de
benim i¢in ¢ok zor oldu” (K7). Bu konuda baska bir katilimc1 “Tiirk¢e okundugu
gibi yazilan bir dil olmasina ragmen, g, u, ve i gibi seslerin telaffuzunda, sinifta
yapilan dikte etkinliklerinde bu seslerin ayirdina varmakta ¢ok zorlandim” (K12)
diyerek yasadigi zorlugu ortaya koyarken; bir diger katilimci “Ben bulmaca
¢ozmeyi ve her seyin igindeki mantiksal matematiksel yapiyr gérmeyi ¢ok
seviyorum. Tiirkge eklemeli dil yapisindan dolay1r bu o&zellikleri barindirip
merakimi uyandirmasina ragmen, sézciik diziminde fiilin en sonda yer almasi ve
ondan 6nce gelen tiim eklerin fiile bagli olmasi gergekten beni ¢ok zorladi” (K4)
sozleriyle Tiirkgenin yapisal 6zelliklerinden dolay1 zorluk yasadiklar1 goriisiinii
desteklemistir.

3.3. Karsilagilan Zorluklara Sunduklar1 Coziim Onerileri

Bu alt problem dogrultusunda 6grenicilerin karsilastiklar1 zorluklara sunduklari
¢Oziim Onerileri incelendiginde ders dgretim materyalinde yapilmas: beklenen
degisiklikler (K1, K2, K5, K9, K10, K11, K14) ve ders i¢i uygulamalarda
yapilmasi istenen degisiklikler (K2, K4, K7, K8, K10, K12, K13) katilimcilarin
en ¢ok vurguladiklar1 noktalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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3.3.1. Ders Ogretim Materyalinde Yapilmas: Beklenen Degisiklikler

Katilimcilar karsilastiklar1 zorluklara sunduklari ¢éziim yollar1 bakimindan ders
Ogretim materyalinde yapilmasi beklenen degisiklikler noktasinda benzer goriis
belirtmiglerdir. Bir katilimecinin goriisii soyledir: “Burada derste kullandigimiz
kitaplarin bile bize ulasmasi i¢in bir¢ok hafta bekledik ve elimizde olan tek
kaynak bu kitaplar. Bu yiizden basili kitaplar yerine, daha kolay erigim
saglayabilecegimiz farkli online kaynaklardan yararlanmanin daha yararh
olacagina inantyorum” (K9). Bir diger katilimc1 “Tiirk¢eyi, Tiirk kiiltiiriinii daha
yakindan tanimak ve Tirk yasam tarzi hakkinda bilgi sahibi olmak igin
ogreniyorum. Dolayisiyla, sayfa sayfa ders kitabini takip etmek yerine gergek
yasamdan Orneklere daha c¢ok yer verilen hikdyeler, haberler, kisa videolar
yardimu ile dili 6grenmenin daha eglenceli ve ilging olacagina inaniyorum” (K5)
diyerek otantik materyal kullanmanin 6nemini vurgulamigtir. Bagka bir katilime1
ise “Ders kitabinda birgok dilbilgisi alistirmasi ve okuma metni var; ama ben
Tiirkeeyi iletisim kurmak icin 6grenmek istiyorum. Bu yiizden, dilin gercek
hayatta nasil kullanmldigin1 gorebilecegim, pratik edebilecegim dinleme ve
konusma etkinlerine ihtiya¢ duyuyorum. Bdylece, motivasyonumun artacagina
ve dil 6grenme siirecinden daha ¢ok verim alacagima inaniyorum” (K1) diyerek
dilbilgisine ek olarak farkli becerilerin 6n plana ¢ikarildig: etkinliklerin derslere
dahil edilmesi gerekliligini ortaya koymustur.

3.3.2. Ders I¢i Uygulamalarda Yapilmasi istenen Degisiklikler

Karsilasilan sorunlara sunulan ¢éziim onerilerinde bir diger 6nemli nokta olarak
katilimcilar, ders i¢i uygulamalarda degisikliklere gidilmesi konusunda ortak
goriis belirtmiglerdir. Katilimcilardan biri “Derste 6gretmenimiz tahtada
dilbilgisi konularini anlatiyor ve sonra kitaptan bol bol 6rnek ¢6ziiyoruz; ama bu
bazen ¢ok sikici oluyor. Bunun yerine bizim daha aktif oldugumuz, grup
caligmalar1 yaptigimiz, belki oyunlar oynadigimiz etkinliklerin daha verimli
olacaginmi diigiiniiyorum” (K8) seklinde goriis belirtmistir. Bir diger katilime1
“Cogumuz Tiirk¢eyi dogal ortaminda nasil konusuluyorsa oyle Ogrenmek
istiyoruz; ama ders iginde c¢ogunlukla ders kitabim1 tek kaynak olarak
kullaniyoruz. Bunun yerine giinliik hayatta ¢ekilmis videolar ya da filmlerden
kareler izlesek ve onlar1 taklit etmeye c¢aligsak hem daha eglenceli hem daha
kalic1 bir 6grenme gerceklestirecegime inantyorum” (K2) diyerek bu goriisii
desteklemistir. Diger bir katilimer “Bir dili 6grenmek i¢in dilbilgisi ¢ok 6nemli
biliyorum; ama bence sinifta yapilan dilbilgisi aligtirmalari ve OGgrenilen
kelimeler gergek hayattan kopuk olmamali. Ciinkii neredeyse hepimiz Tiirkgeyi
giinliik hayatta etkili iletisim kurmak i¢in 6greniyoruz” (K13) ifadesiyle hem sinif
ici etkinliklerin anlamli bir baglam i¢inde sunulmasinin hem de dil 6greniminde
iletisimin 6nemini vurgulamis ve her iki goriisii de destekledigini ortaya
koymustur.
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Sonuc ve Oneriler

Katilimcilarin yabanct dil olarak Tiirkge 6grenme sebeplerinin bir yabanct dil
becerisi  gelistirme Ve [kiiltiivel etkilesim saglama seklinde gruplandigi
gorulmustur Calismadan elde edilen bulgular, Balcikanli’nin (2010) Florida
Universitesi'nde yaptig1 ihtiya¢ analizi calismasinda ogrenicilerin sundugu
yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenme sebepleriyle, giinlik durumlarda basit
diyaloglar gerceklestirebilme ve Tiirk kiiltiirli hakkinda basit climleler ve
paragraflar okuyup yazabilme, ortiismektedir. Ayrica bu bulgular, katilimeilarin
dil 6grenme sebeplerinin en dnemlisinin Tiirk kiiltiir ve tarihi hakkinda daha ¢cok
bilgi sahibi olmak ve Tiirkiye’yi ziyaret etmek gibi bireysel ilgi ihtiyaclar olarak
belirtildigi Adiyaman, Cangal ve Yazict (2015) tarafindan Uluslararasi Hoca
Ahmet Yesevi Tiirk-Kazak Universitesi'nde yapilan calismayr da destekler
niteliktedir. Buna ek olarak, ¢alismada elde edilen bulgular Yilmaz (2014)
tarafindan Jagiellonian Universitesi’nde yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen
Polonyali 6grenicilerin Tiirk kiiltiiriinii daha yakindan tanimak ve Tiirkcede
uzmanlagsmak olarak belirttikleri Tiirkce O0grenme sebepleriyle de paralellik
gostermektedir.

Arastirmadan elde edilen diger bulgular 1s18inda katilimcilar karsilastiklar
zorluklarin ogretim materyali bakimindan yasanan eksiklikler ve Tiirk¢enin
yapisal  ozelliklerinden  kaynaklanan zorluklar oldugunu belirtmislerdir.
Katilimeilar tarafindan ders 6gretim materyaliyle ilgili olarak ortaya konulan bir
eksiklik, derslerde daha ¢ok otantik malzemeye yer verilmesi ihtiyaci, Liileci’nin
(2011, s. 552) yaptig1 ¢alismay1 desteklemis ve otantik malzemelerin, dogal ve
gercek dile ait ornekler igermesi, motivasyonu artirici etKisi, tiir ve bigim
bakimindan sahip oldugu ¢esitlilik, erisim imkanlarinin son derece genis olmasi
bakimindan, yabanci dil olarak Tiirkge siniflarinda kullanimlarinin 6nemini bir
kez daha ortaya koymaktadir. Benzer sekilde Er, Bigcer ve Bozkirli’nin (2012,
S. 53) yabancilara Tiirkge 6gretiminde karsilasilan sorunlarla ilgili alan yazin
degerlendirmesi seklinde yaptiklar1 bir arastirma “yabanci dil 6gretiminde
materyal kullanimi biiyiik dnem tasir. Yazili ve gorsel materyallerin en 6énemli
niteligi birer kiltiir tasiyicist olmalaridir. Bu nedenle, yabancilara Tiirkge
ogretimi ic¢in kullanilacak ders kitaplar1 Tiirk kiiltlirlinli yansitacak nitelikte
hazirlanmalidir” diyerek, katilimeilar tarafindan belirtilen dgretim materyalinin
kiiltiirel etkilesim saglamasinin 6nemini desteklemektedir.

Buna ek olarak, Sengiil’iin (2014) “Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretiminde
Alfabe Sorunu” isimli ¢alismasinda ortaya koydugu sorunlar, alfabeden ve
Tirk¢enin yapisindan kaynaklanan sesletim sorunlari, katilimcilar tarafindan
belirtilen zorluklarla paralellik gostermektedir. Ayrica Ag¢ik (2008) tarafindan
“Tiirkiye’de Yabancilara Tiirkce Ogretilirken Karsilagilan Sorunlar ve Coziim
Onerileri” isimli ¢alisma, yazimda karsilasilan sorunlarin oncelikle alfabe
kaynakli oldugunu belirtmektedir. Bu ¢aligma, alfabe kaynakli yazim sorunu
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yasayan Ogrencilerin %46’smn inliilerin, %21’inin de {nsiizlerin yaziminda
zorlandigini tespit ederek, katilimcilar tarafindan ortaya konulan bir diger zorlugu
desteklemektedir. Boliikbas (2011), “Arap Ogrencilerin Tiirkge Yazili Anlatim
Becerilerinin Degerlendirilmesi” isimli ¢alismasinda, Arap 6grencilerin yazma
caligsmalarinda en cok yazim konusunda hata yaptiklari sonucuna ulasmstir.
“Ogrenciler, “o ve 8”, “u ve ii”, “a ve e” harflerinin sesletimlerinin kendilerine
neredeyse ayni geldigini, bu nedenle yazarken hangisini kullanacaklari
konusunda kararsiz kaldiklarini ifade etmislerdir. Tiim bu ¢alismalar, katilimcilar
tarafindan ortaya konulan sesletimle ilgili zorluklar desteklemektedir.

Aragtirmada ulasilan bulgulardan hareketle genel bir degerlendirme yapildiginda,
katilimcilarin  karsilastiklar1 zorluklarla bas etme yollarini da g6z Oniinde
bulundurarak, yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretimin daha verimli ve etkili
gerceklesebilmesi i¢in ¢6ziim olabilecek Oneriler asagida siralanmustir:

1. Ihtiyag analizleri araciligiyla, Tiirkceyi yabanci dil olarak &grenen
Ogrenicilerin;  gereksinimlerini, diizeylerini, ¢esitliligini g6z Oniinde
bulundurarak, 6gretimin bu ihtiyaglara cevap verecek sekilde planlanmasi,
Ogretim programlarinin hazirlanmasi, egitim siire¢lerinin yapilandirilmasi ve
0lcme-degerlendirme ¢aligmalariin yiiriitiilmesi gergeklestirilebilir.

2. Tirkecenin yabanci dil olarak 6gretimi, Tiirk dilinin sesletim ve yapisal
Ozellikleri hakkinda donanmimli 6greticiler tarafindan gergeklestirilebilir. Bu
amagla, 6greticilerin O0grenicilerin anadilleri, alfabeleri, bildikleri diger diller,
anadilleri ve hedef dil arasindaki farkliliklar hakkinda da bilgi sahibi olmalar1
saglanabilir,

3. Yabanci dil olarak Tiirkge Ogretimi, yapilandirmaci 6grenme kurami ve
Ogrenicilerin  0grenmelerinin  sorumluklarini  aldiklar1  Ogrenici merkezli
yaklagimlar1 g6z Oniinde bulundurularak, bunlara uygun yontem, teknik ve
materyallerle zenginlestirilmis, kiiltiirel unsurlarla desteklenmis, &grenicilerin
aktif rol aldiklar1 6gretim ortamlarinda uygulanabilir.

4. Derslerde agirlikli olarak dilbilgisi alistirmalar1 yapmak yerine; dort temel
beceriyi de gelistirmeye yonelik, dilbilgisinin bir baglam iginde sunuldugu,
Tiirkgeyi giinliik hayatta kullanabilme becerisinin gelistirilmesine hizmet edecek
materyaller kullanilabilir.

5. Gerek Ogrenicilere erisim kolayligi saglayabilmek gerek bilisim
teknolojilerindeki ilerlemelerden yararlanip ¢aga uygun egitim-O6gretim
materyalleri  kullanabilmek i¢in  G6grenimi  destekleyici, hizlandiricy,
Ogrenilenlerin kaliciligini saglayici, 6grenme 6gretme siirecini daha ilgi ¢ekici
héle getiren ¢evirim igi ders 6gretim materyalleri olusturulabilir.
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6. Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretimi konusunda yaganan sikintilarin ve
Ogrenicilerin yasadiklar1 zorluklarin tespitine yonelik deneysel arastirmalarin
sayist artirilabilir, 6gretim elemanlar1 Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi ile
ilgili yayin yapmalar1 konusunda 6zendirilebilir ve bu yayinlar araciligiyla daha
sistematik ve bilimsel ¢6ziim onerileri gelistirilebilir.

Sonug olarak, diinya genelinde kabul edilebilecek kiiresel bir dil 6gretim
metodunun gerekliligi artik yerini belirli bir hedef grubun dil ihtiyaglarina gore
olusturulan dil 6gretim yaklagimlarina birakmaktadir. Dolayisiyla, dil ihtiyag
analizi ¢caligmalariyla 6grenicilerin gereksinimlerinin tespit edilmesi, buna uygun
egitim Ogretim  faaliyetlerinin - ve  Olgme-degerlendirme  ¢alismalarinin
gerceklestirilmesinin yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminin bir disiplin olarak
gelismesine katkisinin olacagi dngoriilmektedir.

Kaynakc¢a

Abdelmalak, M. ve Trespalacios, J. (2013). Using a Learner-centered Approach to
Develop an Educational Technology Course. International Journal of Teaching
& Learning in Higher Education, 25(3), 324-332.

Acik, F. (2008). Tiirkiye’de Yabancilara Tiirkce Ogretilirken Karsilasilan Sorunlar ve
Coziim Onerileri, Dogu Akdeniz Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkce Egitimi
Boliimii Uluslararas1 Tiirkce Egitimi ve Ogretimi Sempozyumu, 2008.
http://turkoloji.cu.edu.tr/pdf/fatma_acik yabancilara_turkce_ogretimi.pdf.

Adryaman, H., Cangal, 0. ve Yazici, M. H. (2015). Kazakistan'da Tiirkge Ogrenen
Ogrencﬂerm Ihtlyag Analizi: Hoca Ahmet Yesevi Uluslararas1 Tirk-Kazak
Universitesi Ornegi, ismail Giile¢ ve Bekir ince (eds.). I. Uluslararasi Yabanci
Dil Olarak Tiirkgenin Ogretimi Sempozyumu, 24-26 Nisan 2015, Gent/Belgika,
ISBN: 978-3-631-66705-7.

Baeten, M., Dochy, F. ve Struyven, K. (2012). Using Students’ Motivational and
Learning Profiles in Investigating their Perceptions and Achievement in Case-
Based and Lecture-Based Learning Environments. Educational Studies, 38, 491-
506.

Balgikanli, C. (2010). A Study on Needs Analysis of Learners of Turkish Language. Sino-
US English Teaching, 7(1), 24-28.
Basar, U. ve Akbulut, E. (2016). Yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde Ogrenen Thtiyaglarmin

Belirlenmesi: Yunus Emre Enstitiisii Tiflis Tirk Kiiltiir Merkezi Ornegi.
Uluslararas: Tiirkce Edebiyat Kiiltiir Egitim Dergisi, 5(2), 1005-1020.
Berwick, R. (1989). Needs Assessment in Language Programming: From Theory to
Practice. In R. K. Johnson (ed.), The Second Language Curriculum (48-62).

Cambridge: Cambridge University Press.

Blumberg, P. (2009). Developing Learner-centered Teaching: A Practical Guide for
Faculty. San Francisco, CA: Jossey-Bass.

Boylu, E. ve Cangal, O. (2014). Yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde Dil Thtiya¢ Analizi: iran
Ornegi. International Journal of Language Academy, 2(4), 127-151.



Yabanc: Dil Olarak Tiirkge Ogrenme Nedenlerine Yonelik Bir jhtiycw Analizi: 107
Cibuti Ornegi

Boliikbas, F. (2011), Arap Ogrencilerin Tiirkce Yazili Anlatim Becerilerinin
Degerlendirilmesi. Turkish Studies, 6(3), 1357-1367.

Brindley, G. (1989). The Role of Needs Analysis in Adult ESL Program Design. In R. K.
Johnson (ed.), The Second Language Curriculum (63-78). Cambridge:
Cambridge University Press.

Buckingham, T. (1981). Needs Assessment in ESL. Language in Education: Theory and
Practice, 41. Center for Applied Linguistics.

Coskun, A, ve Daloglu, A. (2010). Evaluating an English Language Teacher Education
Program through Peacock’s Model. Australian Journal of Teacher Education,
35(6), 24-42.

Cangal, O. (2013). Yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde Dil Ihtiya¢ Analizi: Bosna-Hersek
Ornegi. Basilmamus Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Ankara.

Er, O., Biger, N. ve Bozkirli, K. C. (2012). Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Karsilasilan
Sorunlarin Ilgili Alan Yazim Isiginda Degerlendirilmesi. Uluslararas: Tiirkce
Edebiyat Kiiltiir Egitim (TEKE) Dergisi, 1(2), 51-69.

Graves, K. (2000). Designing Language Course: A Guide for Teachers. Boston, MA:
Heinle & Heinle.

Henson, K. T. (2003). Foundations for Learner-centered Education: A Knowledge Base
Education 124(1), 5-16.

Hutchinson, T. ve Waters, A. (1987). English for Specific Purposes: A Learning-centered
Approach. Cambridge: Cambridge University Press.

Iwai, T., Kondo, K., Limm, S. J. D., Ray, E. G., Shimizu, H., ve Brown, J. D. (1999).
Japanese Language Needs Analysis. Web:
http://www.nflrc.hawaii.edu/Networks/NW13/NW13.pdf adresinden 15 Ocak
2019 tarihinde alinmigtr.

Liileci, M. (2011). “Gergek’lessek de mi, Ogretsek?” Yabanci Dil Olarak Tiirkcenin
Ogretiminde Otantik Malzeme, III. Uluslar arasi Tiirkiyat Arastirmalari
Sempozyumu Bildiler Kitab1 2629 Mayis 2010, Hacettepe Universitesi Tiirkiyat
Aragtirmalar1 Enstitiisti ve Tiirk Dil Kurumu Yay., 541-553.

Massouleh, N. ve Jooneghani, R. (2012). Learner-centered Instruction: A Critical
Perspective. Journal of Education and Practice, 3(6), 50-59.

McAuliffe, G. ve Eriksen, K. (2002). Teaching Strategies for Constructivist and
Developmental Counselor Education. London, England: Bergin & Garvey.

McCombs, B. (2000). Assessing the Role of Educational Technology in the Teaching and
Learning Process: A Learner-centered Perspective. Paper Presented at the
Secretary’s Conference on Educational Technology: Measuring the Impacts and
Shaping the  Future.  Washington, DC.  15.01.2019 tarihinde
http://tepserver.ucsd.edu/courses/tep203/fa04/a/articles/mccombs. pdf
adresinden erisildi.

Merriam, S. B. (2013). Nitel Arastirma Desen ve Uygulama I¢in Bir Rehber, (Cev.
Editorii: Selahattin Turan). Ankara: Nobel Yayinlari.



108 Hacettepe Universitesi Yabanct Dil Olarak Tiirkge Arastirmalart Dergisi

Munby, J. (1978). Communicative Syllabus Design: A Sociolinguistic Model for Defining
the Content of Purpose-specific Language Programmes. Cambridge: Cambridge
University Press.

Richterich, R. ve Chancerel, J. L. (1978). Identifying the Needs of Adults Learning a
Foreign Language. Oxford: Pergamon Press.

Sengiil, K. (2014). Tiirkgenin Yabanct Dil Olarak Ogretiminde Alfabe Sorunu.
Uluslararasi Tiirk¢e Edebiyat Kiiltiir Egitim Dergisi. 3(1), 325-339.

Watanabe, Y. ve Mochizuki, N. (2005). Identifying English Language Needs of Japanese
High School Students. Unpublished Manuscript. University of Hawai’i Manoa,
Honolulu, HI.

Weimer, M. (2002). Learner-centered Teaching: Five Key Changes to Practice. San
Francisco, CA: Jossey-Bass.

Wright, G. B. (2011). Student-centered Learning in Higher Education. International
Journal of Teaching and Learning in Higher Education, 23, 92-97.

Yimaz, F. (2014). An Investigation into Students' Turkish Language Needs at
Jagiellonian University in Poland. Educational Research and Reviews, 9(16),
555-561.



