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Zaman ve mekandan bagimsiz olarak kitlesel hareketlerin gerceklesmesinde kritik
bir konumu olan sosyal medya siyasal diisiincelerin paylasildigi, siyasi grup ve
topluluklarin  olusturuldugu, siyasal kampanyalarin gerceklestirildigi ya da
siyasilerle dogrudan iletisime gecildigi bir mecra olarak farkli bigimlerde siyasal
katilim davramisini  gerceklestirebilmeyi miimkiin kilmaktadir. Nitekim, sosyal
medyanin kullanicilarina sundugu tiim imkanlar onu bagh bagina bir siyasal katilim
araci haline getirmektedir. Bu durum sosyal medyay1 siyaset ve siyasiler agisindan
onemli bir konuma yerlestirirken, bireylerin siyasal katlim davraniglarinin sosyal
medya baglaminda degerlendirilmesini de gerektirmektedir. Bu dogrultuda bu
arasgtirma sosyal medyanin siyasal katilim davranigina etkisini ve bu etkinin X, Y ve
Z kusaklarma gore degisiklik gosterip gOstermedigini  ortaya koymay1
amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda tasarlanan nicel alan arastirmasinda
Temmuz 2019-Agustos 2019 tarihleri arasinda uygunluk orneklemi kullanilarak
Antalya’da X, Y ve Z kusaklarindan 600 kisi arastirmaya dahil edilmistir.
Arastirmada veri igleme ve degerlendirme araci olarak SPSS 22.00 kullanilmistir.
Aragtirmanin  bulgular1 sosyal medyanin siyasal katilim davranigina etkisinin

kusaklara gore farklilik gosterdigini ortaya koymustur. Sosyal medya Z kusaginin

siyasal katilim davranigini X ve Y kusaklarina gore daha fazla etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal Katilm, Sosyal Medya, X Kusagi, Y Kusagi, Z
Kusagi.

! Bu calisma “Sosyal Medyanin Siyasal Katilim davranisina Etkisi: X-Y-Z Kusaklari Uzerine Bir
inceleme” adli yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.
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THE EFFECTS OF SOCIAL MEDIA ON THE POLITICAL PARTICIPATION BEHAVIOUR: A
RESEARCH ON THE GENERATIONS OF X, Y AND Z

ABSTRACT

Social media, which has a critical position in the realization of mass movements regardless of time and space,
makes it possible to realize political participation behavior in different forms as a media where political ideas are
shared, political groups and communities are formed, political campaigns are carried out or politicians are
directly contacted. However, all the opportunities that social media offers to its users make it a political
participation tool in itself. While this situation puts social media in an important position in terms of politics and
politicians, it also requires the political participation behaviors of individuals to be evaluated in the context of
social media. Therfore, the aim of this research is to reveal the effect of social media on political participation
behavior and whether this effect varies from the generations of X, Y and Z. The research was carried out between
July 2019 and August 2019 using convenience sample with 600 participants from X, Y and Z generations in
Antalya. The data was analysed by using SPSS 22.0. The results of the study refer that the effect of social media
on political participation behavior differs from generations to generations. Social media affects the political

participation behavior of the Z generation more than the generations of X and Y.
Keywords: Political Participation, Social Media, Generation X, Generation Y, Generation Z
GIRIS

Toplumu yonlendirme sanati olarak nitelendirilen siyaset (Kongar, 2010) ayni
zamanda toplum igerisinde bir araya gelen kitlelerin benzer paydalarda bulusmasi,
belirli bir kimlige sahip olmas1 ve belirlenen hedefler dogrultusunda kolektif biling
igerisinde cesitli eylemlerde bulunmasiyla anlam kazanmaktadir (Kilig, 2014: 93).
Tarihin her asamasinda kitle iletisim araglar1 siyasetin ayrilmaz bir parcasi olurken,
sosyal medya siyasal katilimda giiniimiiziin en etkili kitle iletisim aract konumuna
gelmistir (Motion, 2005: 206). Toplumun her katmanindan bireyi bulusturabilme
imkanina sahip olan sosyal medya, siyasi olaylar hakkinda tartigmalarin ytriitildiigi,
siyasi grup ve topluluklarin  olusturuldugu, propaganda faaliyetlerinin
gerceklestirildigi, partilerin siyasal kampanyalarini yliriitebildigi, bireylerin
siyasilerle dogrudan iletisime gegip talep ve sikayetlerini iletebildigi bir mecra olarak
farkli bicimlerde siyasal katilim davranisini gergeklestirebilmeyi miimkiin
kilmaktadir (Isleyen, 2018: 210). Bireyler siyasal olaylarla ya da partilerle ilgili
fikirlerini sdyleyerek, destekledigi partiye oy toplamak adina birilerini etkilemeye
calisarak, herhangi bir parti i¢in oy kullanarak, bagista bulunarak, organizasyonlarin

igcerisinde aktif sekilde yer alarak ya da aday olarak farkli diizey ve bicimlerde
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siyasal katilm gergeklestirebilmektedir (Kalaycioglu, 1983: 10-11). Siyasal katilim
stirecinde sosyal medyanin bireylere sundugu tiim bu olanaklar ve en biiyiigi 22
yasinda olan ve sosyal medyanin i¢ine dogan Z kusaginin siyasi arenada boy
gostermeye baslamasi, sosyal medyay1 siyaset ve siyasiler acisindan onemli bir
konuma yerlestirirken, bireylerin siyasal katlim davranislarinin sosyal medya
baglaminda degerlendirilmesini de gerektirmektedir. Nitekim, siyasal tercihleri
etkilemede geleneksel medya araglar1 yerini yeni medya araglarina birakirken,
ozellikle gengler geleneksel siyasi katilim bigimlerinden uzaklasirken dijital temelli
siyasal katilim etkinliklerine yonelmektedir (Kokli, 2018). Dolayisiyla sosyal
medyanin siyasal katilim davranisi tizerindeki etkisini X, Y ve Z kusaklari {izerinden
incelemek ve kusaklar arasi farki ortaya koymak onem tasimaktadir. Bu dogrultuda
bu calisma X, Y ve Z kusaklarinin sosyal medya kullanim aligkanliklarina, bu
kusaklarin sosyal medyaya duyduklar giiven diizeylerine, siyasal ilgi seviyelerine ve
siyasal katilimda sosyal medyanin etkisinin bu kusaklara gore farklilik gdsterip

gostermedigine yonelik bir degerlendirme sunmaktadir.
1. Siyasal Katilim

Siyasal katilim bireylerin merkezi ya da yerel devlet organlarini etkilemek
icin kendilerince ya da baskalar1 tarafindan organize edilmis, legal ya da illegal,
basarili ya da basarisiz davranislarda bulunmalaridir (Ozbudun, 1975: 4) ve
bireylerin alinmis ya da alinacak kararlar i¢in gerc¢eklestirmis oldugu eylemlerinin
tiimii olarak degerlendirilir (Biiyiiktosunoglu, 2013: 21). Oy verme davranisi siyasal
katilim davranisinin ilk akla gelen 6rnegi olmasinin yani sira siyasal partilerde gorev
alma, sivil toplum kuruluslarinin icerisinde yer alma, siyasetle ilgili panel, konferans
gibi etkinliklere katilma, devlet yoneticilerinin aldig1 istenmeyen bir kararla ya da
alinmas1 gerektigi diigiiniilen bir kararla ilgili protestolarda yer alma gibi eylemler
siyasal katillm davranisi igerisinde ele alinmaktadir. Nitekim, bireyler
gerceklestirilen herhangi bir eylem ile siyasi yoneticilerin dikkatini ¢ekebiliyor veya
siyasilerin alacagi kararlar etkileyebiliyorsa gerceklestirilen eylemler siyasal katilim
olarak tanimlanabilir. Siyasal katilim siyasal meselelere ilgi duyma siireci ile baslar.
Bu siire¢ bilgilenme ile devam eder. Bireyin kendini, kamusal olaylar i¢in sessiz

kalmaktan, islevsiz olmaktan kurtarabilmesi, siyasal katilimin, ilgili siyasal
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sistemdeki islevselligine baghdir ve birey i¢in daha ideal bir kisilige ulasma ve
yasadig1 cevreyi sekillendirme amacina yonelik avantajli bir siire¢ yaratmaktadir
(Cukurgayir, 2000: 50). Siyasal katilim demokratik toplumlarda edinilmesi gereken
bir amactir ve higbir sonucu olmasa dahi, katilma yollarinin erisilebilir olmasi

yurttashik duygularini giiglendirici bir etki yapar ve bireylerin 6zsaygilarini

giiclendirir (Nie, vd., 1989: 5).

Siyasal katilim, bir¢ok farkli diizey ve big¢imde gerceklesebilmektedir.
Toplumsal hedefe ulasmak i¢in anahtar bir kavram olarak betimlenen siyasal
katilimin bireysel ve toplumsal faktorlerden etkilendigi konusunda goriis birligi
bulunmaktadir (Balc1 vd., 2013: 47). Siyasal davranislar bireyin sahip oldugu siyasal
diirtiiler ile sahip oldugu siyasal yonelimlerin birbirlerini etkilemesi sonucu ortaya
cikar. Bireyin genellikle siradan davraniglarinin sahip oldugu 6zelliklerin siyasal
davranislarina da yansimasi olasidir. Siyasal davranislarin, siradan davraniglardan
ayrn tutularak ele alinisi, bu davraniglarin birbirlerinden farkli yapida olmalarindan
degil, pratik ihtiyaclardan kaynaklanmaktadir (Baykal, 1970: 30). Kisisel
farkliliklardan baslayarak yasanilan ¢evre, sosyallesme sonucu kurulan etkilesim,
yas, cinsiyet gibi Ozellikler, kigisel ¢abayla sonradan elde edilenler ve medya, bireyin
diger tiim tercihlerinde oldugu gibi siyasal tercihlerinde de etkisi olan kavramlardir
(Isleyen, 2018: 86) ve siyasal katilim sosyo-ekonomik, psikolojik ve siyasal-
hukuksal faktorlerden etkilenmektedir (Dursun, 2013: 107).

2. Sosyal Medya ve Siyasal Katilim

Giiniimiizde sosyal medya siyaset agisindan ¢ok gii¢lii bir noktadadir. Oyle ki
sosyal medyada olusturulan tepkiler ile siyasi kararlar degistirilebilmekte, yeni siyasi
kararlar alinabilmektedir. insanlar sosyal medya ile daha rahat organize olabilmekte,
sanal mecralardaki tepkilerini ger¢ek hayata tagiyabilmektedir. Siyasilerin biiytik bir
cogunlugu sosyal medyay1 diizenli bir bigimde takip etmekte, ulastirmak istedikleri
mesajlar1 sosyal medya yoluyla kitlelere iletmekte, sosyal medya {izerinden siyasal
orgiitlenmeler kurulabilmektedir (Ozgiin, 2014: 6). Nitekim, génderilmek istenen
iletiyi ¢ok kisa bir siirede insanlarla bulusturmanin bir getirisi olarak bireylerin tutum
ve davraniglarint manipiile etme giicii, kitle iletisim araglarint kritik bir konuma

tasirken (Balci, 2007: 156); sosyal medya diinyay:1 kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve
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politik anlamda etkileme giiciine sahiptir (Isleyen, 2018: 200). Kdseoglu ve Al’in
(2013: 103) da belirttigi gibi kitlesel hareketlerin gerg¢eklesmesinde giiglii bir etken
olarak degerlendirilen sosyal medya siyasi agidan propaganda araci olarak
degerlendirilmektedir. Zaman ve mekan agisindan herhangi bir kisitlamaya sahip
olmaksizin kitlelere ulasabilme imkan1 saglamasi, karsilikl iletisim kurmaya olanak
tanimasi siyasilere paydaslari ile direkt iletisim kurabilme ve geri doniisleri anlik
olarak takip edebilme firsati vermektedir (Balc1 ve Saritas, 2019: 511). Dolayisiyla
sosyal medya siyasilerin siyasi propagandalara bakis agisini etkilemis, sehir sehir
gezerek yapilan siyasal calismalara Facebook, Twitter gibi milyonlarca insan
tarafindan kullanilan aglarda tanitim da eklenmistir. Nitekim, sosyal medya
bireylerin aktif sekilde siyasal katilim faaliyetleri icerisinde bulunmasina, igerik
tiretmesine ve Orgiitlenme anlaminda gorev bilinci kazanmasina da etki etmistir

(Fuchs, 2008: 227).

Ayrica, sosyal medya siyasal katilim davraniginin bigimsel olarak doniisiim
gecirmesine de neden olmustur. Sosyal medyada gergeklestirilen siyasal eylemler
dijital aktivizm olarak isimlendirilmektedir. Dijital aktivizm, bireylerin yaninda yer
aldiklar1 ya da rahatsizlik duyduklari sosyal ya da siyasal durumlar i¢in, yeni iletigim
teknolojilerinin ~ 6zelliklerinden faydalanarak eylemlerde bulunmasini ifade
etmektedir (Ozcan, 2012: 33). Bir iilkenin sosyal medya kullanimi igin sahip oldugu
teknolojik altyapinin yeterliligi ve bireylerin sosyal aga baglanma kapasiteleri dijital
aktivizmi etkileyebilmektedir (Urkmez, 2020: 112). Vatandas gazeteciligi, hashtag
aktivizmi, ¢evrimi¢i imza kampanyalari, hacktivizm hareketleri gibi farkli bir¢cok
yontemi kapsayan (Giirel ve Nazli, 2019: 192) dijital aktivizm, demokratik tilkeler
icin sosyal degisime katki sunan Onemli bir kavram olarak oOne c¢ikarken,
demokrasinin diizgiin islemedigi anti demokratik iilkelerde tehdit unsuru olarak

goriiliip engellenmeye calisilabilmektedir (Turhan, 2017: 30).
3. Kusaklar Baglaminda Siyasal Katilim ve Sosyal Medya

Gilinimiizde genglerin kendilerinden onceki kusaklara oranla siyasi siirece
daha diisiik diizeyde ilgi duydugu ve siyasal konulara kayitsiz olduklar1 ifade
edilmekte ve gencler bu baglamda elestirilmektedir (Griffin, 2014: 149). Nitekim,

toplumun gelecegini sekillendirecek olan genglerin i¢inde bulunduklar1 toplumda
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demokratik sistemin varligini siirdiirebilmesi i¢in siyasal katilimda yer almalar
onemlidir. Ozellikle internet teknolojisinin yayginlasmaya baslamasi, sosyal
medyanin ikinci bir diinya haline gelmesi, bu teknolojiler ile icli digh olan geng
kusaga yapilan elestirilerin daha da yogunlasmasina neden olmaktadir (Unal, 2018:
251). Literatiirde yer alan arastrmalar (Yilmaz ve Oy, 2014; TUSES, 2007;
Manning, 2013) genglerin oy kullanmaya ilgisiz oldugunu, siyasi partilerde yer
almak konusunda isteksiz davrandigini ve siyasilere saygi gostermek gibi
yonelimlerinin olmadigini géstermektedir. Bu durum her ne kadar genglerin siyasal
katilimi anlaminda negatif bir ¢agrisim yapsa da bu durumun ilgisizlikten degil,
degisen nesille birlikte bireylerin diislincelerinin ve beklentilerinin farklilagmasi
sonucu ortaya ¢ikan yeni politik kiiltiirin  bir etkisi olduguna yd6nelik
degerlendirmeler de bulunmaktadir. Ornegin daha 6nceki kusaklar icin gecerliligi
olan otoriter, kat1 tutumlu siyaset Z kusagi acisindan hos karsilanmamaktadir.
Ozellikle modern bir aile igerisinde biiyiiyiip gelisen gencler, ebeveynlerinin kendi
ebeveynlerinin etkileriyle olusan goriislerinin aksine, kendilerinin goriislerinin anne
babalarin1 etkileyebilecegini ~ diisiinmektedirler. Otoriteyle sorunlu, bireysel
Ozgirliigiine, sosyal medyanin getirdigi siirsiz bilgi firsatina sahip Z kusagi
ailelerinin onlara sundugu giiniimiiz diinyasindan memnun olmamakta, higbir
manipiilasyona ugramadan, kendi fikirleriyle yeni diinyayr olusturmayi
amaclamaktadir. Bilgi aligverisinin ¢ok hizli ve siirekli oldugu sosyal medya
sayesinde kendisinden onceki kusaklarin tutucu yapisinin aksine fikirleri hizli bir
bigimde degisebilmektedir (Hafizoglu, 2021: 148). “Internet kusag1” olarak da
isimlendirilen Z kusag1 teknolojiden ayr1 kalamayan, ivedilikle hareket eden, ¢oklu
karar alma anlaminda yetenekli, ¢cabuk tiiketen bireylerden olugmaktadir (Altuntug,
2012: 200). Egitim diizeyleri yiiksek olan bu kusak giiclii 6zgiivenleriyle kendi
hedeflerinin bilincinde, ¢evrelerinde ve diinyada olup biten degisimleri takip eden bir
yapidadir (Goktas ve Carikei, 2015: 23).

Y kusagi hem Tiirkiye’de hem diinyada daha olumlu kosullarin yagsandigi bir
dénemde dogmus, savas ve yokluk sikintilartyla yiizlesmemistir. Teknoloji ile i¢ ige
biliylimiislerdir, arastirma yapmaktan ve yeni seyler 6grenmekten hoslanirlar. En

onemli Ozelliklerinden birisi sorgulayici yapida olmalaridir (Acilioglu, 2015).
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Diinyayla iletisimleri dogduklar1 andan itibaren basladig1 i¢in iletisim bu kusak i¢in
cok degerlidir. Is, eglence ve sosyal eylemleri bir arada yasarken, bireysel

farkliliklar1 da 6nemsemezler (is¢imen, 2012: 10).

X kusagr i¢in sayginlik onceliklidir, parayla ve sosyallesmeyle kendilerini
gerceklestirmeye calisan bir kusaktir (Coupland, 1989: 83). Kendisinden onceki
kusaklara gore daha Ozgilivenlidirler. Toplumsal meselelere karst duyarhidirlar ve
yiiksek is motivasyonuna sahiptirler (Keles, 2011: 131). Glinlimiizde kullanimda olan
bircok teknolojik ara¢ X kusag liyeleri tarafindan tiretilip gelistirilmesine ragmen, bu
araglarin kullaniminda kendisinden sonra gelen Y ve Z kusaklarimin gerisinde

kalmustirlar (Toruntay, 2011: 74).

Ayni yillar arasinda diinyaya gelip, i¢ine dogduklart donemin toplumsal ve
kiiltiirel 0Ozelliklerini karakterlerine yansitan bireyler, kendi kusaklarmma 06zgi
tutumlar gelistirerek bu etkilenme siirecini birlikte yagsamaktadir. Nitekim, kusaklarin
kendilerine 6zgli tutumlar1 bireylerin sosyal medyayr benimseme bigimlerini ve
kullanim pratiklerini de farklilastirmaktadir (Erendag-Siimer, 2017: 177). Ozellikle
Y kusagi, kusaklararas1 farkliliklarin en acik sekilde goriildiigii kusak olarak
diisiiniilmekte ve bu sebeple sosyal medyanin icine dogan Z kusagi ile ¢okga
karsilastirilmaktadir (Tutgun-Unal ve Deniz, 2020: 1029-1030). Z kusaginin 6nceki
kusaklara gore farkliliklar1 ortaya konmaya calisilirken onun hemen Oncesinde
yasamig ve artik anne, baba olmus bir 6nceki nesil olan Y kusagi da sosyal medya ve
kusaklar iliskisi bakiminda 6nemli bir konumda yer almaktadir. Bununla birlikte
Tiirkiye niifusunun %63 gibi biiyiik bir ¢ogunlugunu da bu iki kusak olusturmaktadir
(TUIK, 2019).

4. Literatiirde Kusaklar Uzerine Yapilmis Calismalar

Literatiirde kusak kavramini ele alan ve kusaklarin sosyal medya ile
iligkilerini aragtiran c¢alismalar bulunmaktadir. Wearesocial ve Hootsuite’in diinya
genelinde gercgeklestirdikleri Digital 2022 caligmasina gore; diinya iizerinde 4.62
milyar sosyal medya kullanicis1 bulunmaktadir ve sosyal medyanin giinliik kullanim

ortalamas1 2 saat 27 dakikadir. Tiirkiye’de ise bu ortalama 2 saat 59 dakikadir.
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Gengler favori uygulama olarak Instagram’t belirtirken, yas ilerledik¢e favori

uygulama Facebook’a evrilmekte, 55-64 yas arasinda ise WhatsApp olmaktadir.

Dagitma¢’m (2015) sosyal medya kullanim aligkanliklar1 {izerine yaptig
calismasinda sosyal medya kullanim sikligi %77 olarak belirlenmistir. Saritas ve
Barutgu’nun (2016), X, Y ve Z kusaklarinin sosyal medya kullanim amaglar1 {izerine
yaptiklar1 ¢alismada X ve Y kusagmin Z kusagina gore sosyal medyay1 daha fazla
kullandig1; kusaklarin iletisimi baslatma, igerik paylasma ve eglence acgisindan
herhangi bir farkliliginin olmadigi ancak Z kusaginin arastirma, isbirligi, iletisim
kurma ve siirdirme bakimindan X ve Y kusaklarina gore daha hevesli oldugu
belirlenmistir. Erendag-Stimer’in  (2016), kusaklarin sosyal medya kullanim
aligkanliklar1 ve sosyal medyaya duyduklar1 giliveni inceleyen c¢alismasinda
kusaklarin sosyal medyay1 en ¢ok giindemi takip etmek icin kullandiklar1 ve en ¢ok
tercih ettikleri sosyal medya uygulamasimnin Facebook oldugu ortaya cikmustir.
Ayrica, sosyal medyaya duyulan giiven agisindan kusaklar arasinda anlamli bir
farklilik olmadig1 ve her kusak i¢in sosyal medyaya duyulan giivenin diizeyinin zayif
oldugu tespit edilmistir. Ozdemir’in (2021) yine X, Y ve Z kusaklari iizerine
gergeklestirdigi ¢alismasinda X kusagi interneti en ¢ok haber okumak ve bilgi
edinmek icin kullanirken, Y ve Z kusaklarinin sosyal medya ve eglence amach
kullandigt; yeni medyay1 en etkin kullanan kusagmn Z kusagi oldugu belirlenmistir.
Alptekin, Tiirkmen ve Arslantas (2021) calismalarinda Y ve Z kusaginin BB ve X
kusagina goére sosyal medyayr daha ¢ok kullandigini ve kendilerini sosyal medya
kullanimi agisindan daha yetkin gordiiklerini ortaya koymustur. Ileriok’un (2021)
gerceklestirdigi ¢alismanin bulgularina gore de sosyal medyay1 en ¢ok Z kusagi, en

az X kusag1 kullanmaktadir.

X ve Y kusaklarinin siyasal davranislarinda sosyal medyanin etkisine yonelik
Caglar ve Asigbulmus’un (2017) ¢alismasinda sosyal medyanin Y kusagi igin X
kusagina gore siyasal davranisi etkileme bakimindan daha giiclii oldugu sonucuna
ulasgilmistir. Her iki kusak da sosyal medyay1 yogun bir bi¢imde kullanmakta, sosyal
medyada yer alan siyasi igerikleri kismen de olsa takip etmektedirler. Kokli’niin
(2018) kusaklar ve siyasal reklamlarla ilgili calismasinda; siyasal tercihleri

etkilemede geleneksel medya araglarinin Oneminin azalarak yerini yeni medya
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araclaria biraktigr ve BB kusaginin X ve Y kusaklarina gore siyasal reklamlardan
daha az etkilendigi ortaya cikmustir. Unal (2018) 1990 sonrasi gen¢ kusak
baglaminda yaptig1 ¢alismasinda 1990-1999 arasi1 dogumlu genglerin geleneksel
siyasi katilim bigimlerinden uzaklagsalar bile, maliyeti diisiik, dijital temelli katilim
etkinliklerinde bulunduklarin1 ifade etmistir. Erdogan’mm (2019) X, Y ve Z
kusaklarinin siyasal katiliminda etkili olan faktorleri arastiran calismasinda {i¢
kusagin da siyasi konulardan haberdar olmak i¢in en ¢ok sosyal medyay1 kullandigs;

Z kusaginin X ve Y kusaklarina gore daha az siyasal katilim gergeklestirdigi

bulgulanmustir.

Literatiirde hem kusaklarin sosyal medya ile iliskilerini arastiran (Dagitmag,
2015; Saritas ve Barutcu, 2016; Erendag-Siimer, 2016; Sen, 2019; Ozdemir, 2021;
Alptekin, vd., 2021; Ileriok, 2021) hem de kusaklarin siyasetle iliskilerini ele alan
(Caglar ve Asigbulmus, 2017; Koklii, 2018, Unal, 2018; Erdogan, 201; Demirkiran,
2019; Colak, 2021; Hafizoglu, 2021) caligsmalar genel olarak degerlendirildiginde;
2010’lu yillarla birlikte kusaklar ve sosyal medya Tizerine gergeklestirilen
calismalarin hiz kazandig1 goriilmektedir. Bununla birlikte kusaklarin sosyal medya
kullanim aligkanliklari, sosyal medyanin kusaklar iizerindeki etkileri, sosyal
medyaya duyulan giiven calismalarin temel akisini olusturmaktadir. Ozellikle
giiniimiizde en gen¢ kusak konumunda bulunan Z kusagi ve Z kusagiin ebeveynleri
konumunda yer alan Y kusagi {iyeleri arastirmalarin 6zneleridir. Dolayisiyla sosyal
medyanin siyasal katilim davranisi lizerindeki etkisini tiim kusaklarin dahil edildigi

bir arastirma tasarimi lizerinden gerceklestirmeye ihtiya¢ duyulmaktadir.
5. Yontem

Bu arastirma, sosyal medyanin siyasal katilim davranisina etkisini ve bu
etkinin X, Y ve Z kusaklarima gore degisiklik gosterip gostermedigini ortaya
koymayr amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap

aranmaktadir.

X, Y ve Z kusaklariin sosyal medya kullanim aligkanliklar1 nasildir?
X, Y ve Z kusaklarinin sosyal medyaya duyduklar1 giiven farkli midir?

X, Y ve Z kusaklarinin siyasal ilgi seviyeleri farkli midir?

CiLT/VOLUME: 10 SAYI/NUMBER: 2 EYLUL/SEPTEMBER 2022
dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



993

VARLIK, Firat ve ERENDAG SUMER, Fulya (2022). Sosyal Medyanin Siyasal Katilim Davranisina Etkisi: X,

Y Ve Z Kusaklar1 Uzerine Bir inceleme. Giimiishane Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder),
10 (2), 984-1018.

Siyasal katilimda sosyal medyanin etkisi X, Y ve Z kusaklarina gore farkl

mudir?

Sosyal medya ve siyaset iliskisi giiniimiizde ¢cok Onem verilen ve iizerine
calisilmis bir konudur. Sosyal medyanin siyasal katilima etkisini, kusaklarin siyasal
katiliminda rol oynayan faktorleri ya da sosyal medyanin kusaklarin siyasal
katilimina etkisini arastiran ¢aligmalar literatiirde mevcuttur (Asigbulmus, 2017,
Erdogan, 2019; Selvi, 2020). Ancak literatiirde dogrudan sosyal medyanin siyasal
katilim davranisina etkisini arastiran ve X, Y ve Z kusaklarinin tiimiinii arastirmaya
dahil eden bir ¢alisma bulunmamaktadir. Dolayisiyla sosyal medyanin siyasal katilim
davranisi tizerindeki etkisini X, Y ve Z kusaklarinin tiimiinii i¢ine alarak inceleyen

bu ¢alisma onem tasimaktadir.

Aragtirmanin evrenini X, Y ve Z kusagina dahil olan bireyler olusturmaktadir.
Arastirma uygunluk 6rneklemi kullanilarak Antalya’da gerc¢eklestirilmistir. Kusaklar
icin evrenden 0.05 giivenirlik ve %10 hata pay1r ile hesaplanan Orneklem
biiyiikliginin 120 kisi oldugu goriilmiistir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004). Bu
dogrultuda her kusaktan 200 kisi olmak {izere toplamda 600 kisiyle anket
gerceklestirilmistir. Arastirma, Temmuz 2019 — Agustos 2019 tarihleri arasinda yiiz
yiize ve e-anket ile yapilmistir. Arastirmanin sadece Antalya’da gerceklesmesi ve

sadece ii¢ kusak iizerinden yapilmasi ¢calismanin temel kisitidir.

Arastirmada Veri toplama araci olarak anket formu kullanilmustir. Anket
formu olusturulurken literatiirde yer alan caligmalardan yararlanilmistir (Giirbiiz,
2014; Yagmur, 2015; Elciyar, 2016). Uzman goriisii alinarak olusturulan anket formu
75 kisilik bir pilot ¢alisma sonrasinda gegerlik ve giivenilirlik analizleri yapilarak son
halini almigtir. Anket formu dort boliim ve 49 sorudan olusmaktadir. Birinci boliimde
“katilimcilarin demografik ozellikleri (12 soru)”, ikinci boliimde “sosyal medya
giivenilirlik 6l¢egi (8 soru)”, ligiincii boliimde “katilimeilarin siyasal ilgi diizeyleri (8
soru)”, dordiincii boliimde ise “sosyal medyanin siyasal katilima etki diizeyi (21
soru)”’ne yonelik sorular yer almaktadir. Verilerin analizinde SPSS 22 programi

kullanilmus; frekans analizi, ¢apraz tablo, T testi ve ANOVA testleri kullanilmistir.
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5.1. Bulgular
5.1.1. Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular

X Kusagmdaki katilimcilarin %46.5°1 erkek, %53.5 kadin, Y Kusagindaki
katilimcilarin %47,5°1 erkek, %52.5’1 kadin, Z Kusagindaki katilimcilarin %46’s1
erkek, %54°1 kadindir.

X Kusagindaki katilimcilarin yas ortalamasi 50, Y Kusagindaki katilimcilarin
yas ortalamasi 32, Z Kusagindaki katilimcilarin yas ortalamasi 20°dir.

X Kusagindaki katilimcilarin ortalama gelir diizeyi 7530 TL, Y Kusagindaki
katilimcilarin ortalama gelir diizeyi 4998 TL, Z Kusagindaki katilimeilarin ortalama

gelir diizeyi 5826 TL olarak ifade edilmistir.
Katilimeilarin egitim durumlarina iligskin bulgular Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Egitim Diizeyleri

ilkokul Lise Universite Lisans Ustii
X Kusag %29,5 (59) %36 (72) %30(60) %4,5 (9)
Y Kusag %4 (8) %7 (14) %77,5(155) %11,5 (23)
Z Kusag %0,5 (1) %41,5 (83) %58(116) -

5.1.2. Arastirmada Yer Alan Olgeklere Yonelik Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizi

Arastirmada sosyal medyaya duyulan giivene ve sosyal medya ile siyasal
katilim davranisi arasindaki iliskiye yonelik 2 6l¢ek bulunmaktadir. Arastirmada yer
alan 6lceklerin yapisal gegerliligini ortaya koymak i¢in her iki dl¢cege de “Varimax”
rotasyonlu faktor analizi uygulanmistir. Asagida yer alan Tablo 2’de sosyal medya

giiven 6l¢ceginin faktor analizi bulgulari yer almaktadir.

Tablo 2. Sosyal Medya Giiven Olgegi Faktor Analizi Sonuglar

Faktor 1
Sosyal medya giivenilir bir bilgi kaynagidir. ,863
Genel olarak sosyal medya igerikleri gercegi resmeder. ,853
Sosyal medyada paylasilanlar genellikle dogrudur. ,852
Sosyal medyanin bilgilendirici oldugunu diisiintiyorum. ,810
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dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder dergipark.org.tr/tr/pub/e-gifder



995
VARLIK, Firat ve ERENDAG SUMER, Fulya (2022). Sosyal Medyanin Siyasal Katilim Davranisina Etkisi: X,
Y Ve Z Kusaklar1 Uzerine Bir inceleme. Giimiishane Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder),
10 (2), 984-1018.

Sosyal medyanin amaci insanlari bilgilendirmektir. ,799
Gergekleri sosyal medyadan 6greniriz. ,795
Sosyal medyada vakit gegirdigimde tamamen bilgilendigimi hissediyorum. ,785
Sosyal medya insanlara temel bilgileri saglar. ,753
Toplam varyansi agilama orani 66,34
Cronbach’s Alpha 0,92

Tablo 2’deki bulgulara gore, beklenildigi gibi tek faktorlii bir yapiya
ulagilmistir. Faktoriin Varyans agiklama orani %66,34, KMO degeri ise 0,920’dir.
Sosyal medyaya duyulan giiveni 6lgmeye c¢alisan bu 8 ifadeli 6l¢egin giivenilirlik

degeri de yiiksektir (Cronbach’s Alpha: 0,92).

Sosyal medyanin siyasal katilim davranigina etkisine yonelik ifadelerin yer
aldig1 6lgege uygulanan faktor analizi sonucunda ise 3 alt boyutu temsil eden anlaml
bir faktor yapisina ulagilmistir. Bu {i¢ faktoriin Varyans agiklama oranmi %72,98;
KMO degeri ise 0,949’dur. Sosyal medyanin siyasal katilim davranisina etkisini
Olcen bu 19 ifadeli 6l¢egin giivenilirlik degeri de yiiksektir (Cronbach’s Alpha: 0,95),
bulgular Tablo 3’de yer almaktadir.

Tablo 3. Sosyal Medyanin Siyasal Katilima Etkisi Faktér Analizi Sonuglari

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3

Yonlendirici Etki  Bilgilendirme Konfor
Alani

Sosyal medyada arkadaslarimin yaptigi siyasi gonderilerden

etkilenirim. .821

Sosyal medyada destekledigim parti ya da adayin reklamini yaparim. .810

Sosyal medyada destekledigim parti ya da kisi ile ilgili paylasilan

olumsuz igerikler, o parti ya da kisiye olan tutumumu olumsuz etkiler. 774
Sosyal medyada siyasi paylasimlara yorum yazarim. .787
Sosyal medyada siyasi gonderiler paylasirim. .699
Partilerin veya adaylarin sosyal medya paylasimlarindan etkilenirim. .681
Sec¢im zamanlarinda siyasi mesajlarin ve reklamlarin .636

sosyal medyada yer almasi tercihimi etkiler.

Sosyal medya siyasal tercihlerimde etkili olur. .619
Sosyal medyada siyasi kisileri takip ederim. .836
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Sosyal medyada siyasal igerikli gdnderileri takip ederim. .836
Sosyal medyada siyasi partileri takip ederim. .836
Sosyal medyada giindemi takip ederim. .732
Destekledigim partinin sosyal medyada yer almasi benim igin 6nemlidir. .580

Destekledigim parti ya da kisilerin sosyal medyada yiiksek etkilesim almasi

benim igin dnemlidir. .530
Sosyal medya siyasi haberler yoniinden geleneksel medyaya gore daha tarafsizdir. .783
Sosyal medya sayesinde siyasilere daha kolay ulasirim. 779
Sosyal medya siyasal tercihlerime geleneksel medyaya gore daha ¢ok etki eder. .758
Sosyal medya siyasal olaylara ilgimi artiran 6nemli bir aragtir. .698
Sosyal medyada siyasi diisiincelerimi daha rahat ifade ederim. .537
Varyansi agilama oranlari (Toplam varyansi agilama orani 72.98) 56.32 9.03 7.62
Cronbach’s Alpha .93 .92 .88

Tablo 3’de yer alan ti¢ faktor, faktorleri olusturan ifadelerin benzerlikleri g6z
onlinde bulundurularak isimlendirilmeye ¢alisilmistir. Buna gore Faktor 1 “Sosyal
Medyanin Yonlendirici Etkisi”, Faktor 2 “Sosyal Medyanin Bilgilendirme Giicii”
olarak isimlendirilmistir. Bauman’a gore (2016), sosyal medya kisiye tim kontroliin
kendinde oldugu izlenimini verir. Bireyler sosyal medyada etkilesim halindeyken
kendilerini daha rahat hissederler. Bireylerin biiyilik bir boliimii sosyal medyay1 bir
araya gelmek ya da ufuklarin1 genisletmek igin degil, aksine kendilerine, kendi
seslerinin yankilar1 olan sesleri duyacaklari, kendi yiizlerinin yansimasi olan yiizleri
gorecekleri bir konfor alani yaratmak i¢in kullanirlar. Dolayisiyla, Faktor 3 “Sosyal

Medyanin Konfor Alani” olarak isimlendirilmistir.
5.1.3. Sosyal Medya Kullanim Aliskanliklarina Yonelik Bulgular

Bu boliimde her ii¢ kusak i¢in sosyal medya kullanim aliskanliklari; sosyal
medyaya erisim olanaklari, sosyal medyada gegirilen siire, en ¢ok tercih edilen sosyal
medya agi, sosyal medya kullannm nedenleri baglaminda ele alinmistir.
Katilimcilarin sosyal medya erisim imkanlarina iligkin bulgular Tablo 4’te yer

almaktadir.
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Tablo 4. Sosyal Medya Erisim imkanlari

X Kusagi Y Kusagi Z Kusagl
Evet Hayir Evet Hayir Evet Hayir
Sosyal medya hesabiniz var mi? %94 %6 %98,5 %1,5 %96 %4
(188) | (12) (197) (3) | (192) | (8)
GUnun her saati internete ulagabiliyor musunuz? | %89,5 | %10,5 %95 %5 %94 %6
(179) | (21) (190) (10) (188) (12)
Evinizde internet var mi? %85 %15 %91,5 %8,5 | %91,5 | %8,5
(170) (30) (183) (A7) (183) 7
Cep telefonunuzdan internete ulasabiliyor | %95 %5 %100 0 %99,5 | %0,5
musunuz? (190) (10) (200) (199) (1)

Tablo 4 incelendiginde sosyal medyaya erisim imkanlarinin kusaklara gore
anlamli bir farklilik géstermedigi soylenilebilir. Tiim katilimcilarin %96,2’si sosyal
medya hesabma ve %92,8’1 giinlin her saati internet erisimi imké&nina sahiptir.
%89.4’linlin evinde internet bulunmaktadir ve %98,2’si cep telefonundan internete

ulasabilmektedir.

Sosyal medyada gecirilen siirenin kusaklara gore farklilik gdsterip,
gostermedigini ortaya koymak i¢in Anova Testi’nden yararlanilmistir, bulgular Tablo

5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Sosyal Medyada Gegirilen Siireye iliskin Anova Tablosu

ANOVA
Kareler Karelerin
Toplami Df Ortalamasi F Anlamlilik
Gruplar Arasi 267,535 2 133,768 29,285 |,001
Grup ici 2626,472 575 4,568
Toplam 2894,007 77

Tablo 5’te yer alan bulgular incelendiginde “Sig.” degeri 0,001<0.05
oldugundan kusaklarin sosyal medyada gecirdikleri ortalama siire arasinda anlaml
bir farklilik oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Tablo 6’da ise bu farkliligin nasil

gerceklestigine yonelik bulgular yer almaktadir.

EYLUL/SEPTEMBER 2022
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Tablo 6. Kusaklarin Sosyal Medyada Gegirdikleri Siireye Yonelik Post Hoc Testi

Tukey HSD
95% Ortalama igin
Gliven Araligi
Standart [Standar
N |Ortalama| Sapma t Hata | Alt Simir | Ust Sinir | Minimum  |Maksimum

X Kusagi | 189 3,6 1,8 ,13758 (3,4164  [3,9592 ,00 15,00
Y Kusagl | 195 3,6 2,1 ,15116 (3,3121 [3,9084 1,00 15,00
Z Kusagl | 194 5,0 2,3 ,17058 14,7512  [|5,4241 1,00 16,00
Toplam | 578 4,1 2,2 ,09315 (3,9485 14,3144 ,00 16,00

Tablo 6 incelendiginde X ve Y kusaklarinin sosyal medyada gegirdikleri
ortalama siireler birbirine yakinken, Z kusaginin sosyal medyada gecirdigi ortalama
stirenin bu iki kusaktan fazla oldugu goriilmektedir. X ve Y kusaklarinin sosyal
medyada gecirdikleri ortalama siire 3.6 saatken, Z kusaginin sosyal medyada

gecirdigi slire 5 saattir. Asagida yer alan Tablo 7°de ise kusaklarin en sik tercih

ettikleri sosyal medya uygulamasina yonelik ¢apraz tablo bulgular1 yer almaktadir.

Tablo 7. En Sik Tercih Edilen Sosyal Medya Uygulamasina Yonelik Bulgular

X Kusagi Y Kusagi Z Kusag|
Facebook %42,5 (85) %8 (16) %3 (6)
Twitter %16,5 (33) %20,5 (41) %30 (60)
Instagram %27,5 (55) %55,5 (111) %51,5 (103)
Youtube %7,5 (15) %12 (24) %14,5 (29)
LinkedIn %0,5 (1) 0 0
Diger %3 (6) %3 (6) %1 (2)

Tablo 7°deki bulgular incelendiginde X Kusagi’nin en sik tercih ettigi sosyal
medya platformu Facebook’tur (%42,5). Facebook’u %27,5 ile Instagram takip
etmektedir. Y ve Z kusagiin tercih ettikleri sosyal medya platformlari ise benzerlik

gostermektedir. Hem Y (%55,5) hem Z kusagi (%51,5) igin en sik tercih edilen
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sosyal medya platformu Instagram’dir. Instagram’1 her iki kusak i¢in de Twitter takip

etmektedir.

Kusaklarin sosyal medya kullanim aligkanliklar1 incelenirken dikkat edilmesi
gereken durumlardan birisi de sosyal medyayr hangi amag i¢in kullandiklaridir.
Grafik 1’de bireylerin sosyal medyay: kullanma amaglarini igeren bulgular yer

almaktadir.

Grafik 1. Katimcilarin Sosyal Medyayi Kullanma Amaglarina iliskin Bulgular

Sosyal medyayi kullanma sebebiniz nedir?

100 53
37,534,5 25 44,538 5
- 8 6 4525 7 . 1 4 35 2 115 7 3555 0 2
0 | — — | — — —
X Kusagi Y Kusagi Z Kusag1
M Gindemi takip etmek m Arkadaslarini takip etmek Oyun oynamak
Siyasi olaylari takip etmek ® Egitim amagli M Ticaret
H Diger

Grafik 1’e gore her ii¢ kusagin da sosyal medyay1 kullanma amaci olarak
“Gilindemi takip etmek” one ¢ikmaktadir. Ancak “Giindemi takip etmek” segeneginin

oran1 Y kusaginda ¢ok daha baskindir.
5.1.4. Sosyal Medyaya Duyulan Giivene iliskin Bulgular

Kusaklara gore sosyal medyaya duyulan giivenin farkli olup olmadigini

ortaya koymak i¢in Anova testi yapilmis ve bulgular Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Kusaklarin Sosyal Medyaya Duyduklari Giivene iliskin Anova Analizi

Sonuglari
ANOVA
Karelerin
Kareler Toplami Df Ortalamasi F Anlamlilik
Gruplar Arasi 50,268 2 25,134 42,268 ,000
Grup igi 354,994 597 ,595
Toplam 405,262 599
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Tablo 8 incelendiginde kusaklar ile sosyal medyaya duyduklari giiven
arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir (p<0,001). Kusaklarin sosyal
medyaya duyduklar giivenin nasil farklilastigini incelemek amaciyla post-hoc testler

uygulanmistir, bulgular Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Kusaklar ve Sosyal Medyaya Duyulan Giiven Arasindaki iliskiyi Olgen Post

Hoc Testi
Tukey B*”
Subset for alpha = 0.05
Kusaklar N 1 2
X Kusagi 200 2,4347
Y Kusagi 200 2,4554
Z Kusagi 200 3,0588

Tablo 9 incelendiginde, X ve Y kusaginin sosyal medyaya duyduklar1 giiven
arasinda anlaml bir farklhilik bulunmazken, Z kusaginin sosyal medyaya duydugu
giiven her iki kusaga gore de farklilik gostermektedir. X Kusaginin gliven puani 2,43,
Y Kusagimin giiven puani 2,45 ile birbirine yakin degerlere sahipken; Z Kusaginin
giiven puani 3,05°tir. Dolayisiyla, Z kusaginin X ve Y kusaklarina gore sosyal

medyaya daha ¢ok giivendikleri sonucuna ulagmak miimkiindiir.
5.1.5. Siyasal ilgi Diizeylerine Yonelik Bulgular

X, Y ve Z kusaklarinin siyasal ilgi diizeylerine iliskin bulgular Tablo 10’da

yer almaktadir.

Tablo 10. Kusaklarin Siyasal ilgi Diizeylerine iliskin Bulgular

X Kusagi Y Kusagi Z Kusagi

Evet Hayir Evet Hayir Evet Hayir

Herhangi bir sivil toplum kurulusunda yer aldiniz | %21 %79 %39 %61 %9 %91

mi?
(42) (158) | (78) (122) | (18) (182)
Herhangi bir siyasi partide gorev aldiniz mi? %14 %86 %14 %86 %0,5 %95
(28) (172) | (28) (172) | (1) (199)

Siyasal igerikli panel, konferans gibi etkinliklere | %39 %61 %32 %68 %12,5 | %88,5
dinleyici olarak katilir misiniz?
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(78) (122) | (64) (136) | (25) (175)

Televizyonda yayinlanan siyasal icerikli | %66 %34 %59,5 | %40,5 | %33,5 | %66,5

. e
programlari takip eder misiniz? (132) (68) (119) | (81) (67) (133)

Gazetelerde yayinlanan siyasetle ilgili glncel | %59 %41 %48 %52 %7,5 %92,5

haberleri takip eder misiniz? (118) (82) (96) (104) | (15) (185)

Glincel siyasi olaylarla ilgili bilgileri | %64 %36 %67 %33 %33 %67

izdekilerl | ?
gevrenizdekilerle paylasir misiniz (128) | (72) (134) | (66) (66) (134)

Tablo 10°da yer alan bulgular incelendiginde Z kusaginin diger iki kusaga
gore siyasal ilgi diizeyinin daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Tabloda yer
alan biitiin ifadeler i¢in Z kusaginin verdigi cevaplar goz oniine alindiginda “Hayir”
segenedi baskin bir bigimde 6n plandadir. X ve Y kusaklar1 iginse bu degerler
birbirine yakin durumdadir. Ozellikle tabloda yer alan son ii¢ ifade igin verilen
cevaplar incelendiginde Z Kusagi ile diger kusaklar arasinda ortaya ¢ikan fark dikkat
¢ekicidir.

Kusaklarin se¢im donemlerinde siyasal kampanyalara ilgi diizeylerinin farkini

ortaya koymak i¢in Anova Testi uygulanmustir, bulgular Tablo 11°de yer almaktadir.

Tablo 11. Kusaklarin Se¢im Dénemlerindeki Siyasal ilgi Diizeylerine iliskin Anova

Analizi Sonuglari

ANOVA
Kareler Anlamh
Toplami Df Karelerin Ortalamasi F ik
Gruplar Arasi 14,594 2 7,297 6,716 ,001
Grup ici 648,680 |597 1,087
Toplam 663,273 [599

Anova analizine gore “Sig.” degeri 0,001<0.05 oldugundan gruplar arasi
anlamli bir farkliligin oldugu sdylenebilir. Kusaklarin se¢cim donemlerinde siyasal
ilgi diizeylerinin nasil farklilastigini incelemek icin post-hoc testler uygulanmis ve

bulgular Tablo 12°de verilmistir.
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Tablo 12. Kusaklarin Segim Dénemlerinde Siyasal Kampanyalara ilgi Diizeylerini

Olgen Post Hoc Testi

Tukey B*®
Alfa icin Altkiime = 0.05
Kusaklar N 1 2
Z Kusag 200 2,4450
Y Kusagi 200 2,7085
X Kugagi 200 2,8159

Tablo 12’deki bulgulara gore kusaklarin siyasal ilgi diizeylerinde anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Z kusagimmin X ve Y kusaklarina gore secim
donemlerinde siyasi olaylara ilgi diizeyinin daha diisiik seviyede oldugu ortaya
cikmistir. Bu bulgu Tablo 9’da ortaya konulan bulgulart da destekler niteliktedir.
Biitiin bu bulgular goéz Oniline alindiginda bireylerin siyasal ilgi seviyelerinin

kusaklara gore farklilik gosterdigi sonucuna ulagilmaktadir.
5.1.6. Sosyal Medya ve Siyasal Katilim Davranisina Yonelik Bulgular

Siyasal katilimda sosyal medyanin etkisinin X, Y ve Z kusaklarina gore farkli
olup olmadigini ortaya koymak i¢in Anova Analizi uygulanmistir, bulgular Tablo

13’te yer almaktadir.

Tablo 13. Sosyal Medyanin Siyasal Katilim Davranisina Etkisine Yonelik Anova

Analizi Sonuglari

ANOVA
Kareler Toplami Df Karelerin Ortalamasi F Anlamhhk
Gruplar Arasi 23,754 2 11,877 14,334 ,000
Grup igi 494,678 597 ,829
Toplam 518,433 599

Tablo 13’e gore sosyal medyanin siyasal katilima etkisinin kusaklara gore

anlamli bir farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmaktadir (p<0,001). Bu farkliligin
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nasil gergeklestigini anlayabilmek igin post hoc testler uygulanmis bulgular Tablo

14’te verilmistir.

Tablo 14. Sosyal Medyanin Siyasal Katilim Davranisina Etkisine Yonelik Post Hoc

Testi
Tukey B*®
Alfa icin Altkiime =0.05
Kusaklar N 1 2
Y Kusagi 200 2,3264
X Kusagi 200 2,3469
Z Kusag 200 2,7584

Tablo 14’te yer alan bulgular incelendiginde sosyal medyanin Z kusaginin
siyasal katilim davranisina etkisinin diger iki kusaga nazaran daha giiclii oldugu
sonucuna ulasilmaktadir. Z kusaginin ortalamasi 2,7 iken bu deger hem X hem Y
kusagi i¢in 2,3 tiir.

Ayrica, faktor analizi sonucu ortaya ¢ikan her bir alt boyutun kusaklara gore
farkli olup olmadigini ortaya koymak igin Anova Testi uygulanmistir. Sosyal

Medyanin Yonlendirici Etkisinin Kusaklara Gore farkli olup olmadigini gostermek

icin yapilan Anova analizi bulgular: Tablo 15°te verilmistir.

Tablo 15. Kusaklara Gore Sosyal Medyanin Yénlendirici Etkisine iliskin Anova

Analizi Sonuglari

ANOVA
Karelerin
Kareler Toplami Df Ortalamasi F Anlamhilik
Gruplar Arasi 59,096 2 29,548 33,228 ,000
Grup igi 530,881 597 ,889
Toplam 589,976 599

Tablo 15 incelendiginde “Sosyal Medyanin Yonlendirici Etkisi” ile kugaklar

arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir (p<0,001). Yonlendirici etkinin
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kusaklara gore nasil bir farklilik gésterdigini incelemek i¢in post hoc testlerden

yararlanilmigtir, bulgular Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16. Sosyal Medyanin Yonlendirici Etkisine iliskin Post Hoc Testi

Tukey B*®
Alfa igin Altkime =0.05
Kusaklar N 1 2 3
Y Kusagi 200 1,8210
X Kugagi 200 2,1785
Z Kusagi 200 2,5900

Tablo 16’ya gore her bir kusak sosyal medyanin yonlendirici etkisi
bakimindan digeriyle farklilik gostermektedir. Sosyal medyanin yonlendirici etkisine
yonelik ortalamalar dikkate alindiginda X Kusagi i¢in 2,17, Y Kusagi i¢in 1,82, Z
Kusagi i¢in ise 2,59 oldugu sonuglarina ulasilmistir. Buna gore sosyal medyanin
yonlendirici giicliniin en ¢ok Z Kusag lizerinde en az ise Y Kusag: iizerinde etkili

oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Sosyal Medyanin Bilgilendirme Giicliniin Kusaklara Gore farkli olup
olmadigin1 ortaya koymak i¢in yapilan Anova analizi sonucunda “Sig.” degeri
0,156>0,050 oldugundan kusaklar aras1 anlamli bir farkliligin bulunmadig1 sonucuna

ulasilmstir.

Sosyal Medyanin Konfor Alani alt boyutununun kusaklara goére fakli olup
olmadigimi incelemek i¢in Anova Testi’'nden yararlanilmis ve bulgular Tablo 17°de

verilmistir.
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Tablo 17. Kusaklara Gére Sosyal Medyanin Konfor Alanina iliskin Anova Analizi

Sonuglari
ANOVA
Karelerin
Kareler Toplami Df Ortalamasi F Anlamhhk
Gruplar Arasi 40,997 2 20,499 19,275 ,000
Grup ici 634,895 597 1,063
Toplam 675,893 599

Tablo 17 incelendiginde “Sosyal Medyanin Konfor Alani” faktori ile
kusaklar arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir (p<0,001). Y6nlendirici
etkinin nasil bir farklilik gosterdigini incelemek igin post hoc testlerden

yararlanilmig, bulgular Tablo 18°de verilmistir.

Tablo 18. Sosyal Medyanin Konfor Alanina iliskin Post Hoc Testi

Tukey B*®
Alfa icin Altkiime = 0.05
Kusaklar N 1 2 3
X Kusagi 200 2,4537
Y Kusagi 200 2,7578
Z Kusagi 200 3,0930

Tablo 18’e gore her bir kusak sosyal medyanin konfor alani faktoriine yonelik
verdikleri cevaplar bakimindan birbiriyle farklilik gostermektedir. Z kusaginin
kendisini sosyal medyada siyasal katilim agisindan en rahat hisseden kusak oldugu

ortaya ¢ikmaktadir. Z kusagini1 Y kusagi izlemektedir.

Asagida yer alan Tablo 19’da kusaklarin sosyal medyanin siyasal katilim
davranisina etkisini ortaya koymak amaciyla hazirlanan Olgekte yer alan her bir
ifadeye iliskin frekans analizleri, ortalama ve standart sapma degerleri yer

almaktadir.
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Tablo 19. Sosyal Medyanin Siyasal Katiim Davranisina Etkisine iliskin ifadelere

Yonelik Frekans Analizi, Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Sosyal medya lizerinden siyasi icerikli mesajlari, metinleri, gorselleri takip ederim.

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %68 (136) %7 (14) %25 (50) 2,5 1,1
Y Kusag %57,5 (115) %5 (10) %47,5 (95) 2,9 1,3
Z Kusagi %11,5 (103) %20 (40) %28,5 (57) 2,5 1,1

Sosyal medyada siyasi partileri takip ederim.

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusag %68 (136) %6 (12) %26 (52) 2,4 1,2
Y Kusagi %68 (136) %3(6) %29 (58) 2,2 1,3
Z Kusagi %52 (104) %22,5 (45) %25,5 (51) 2,4 1,2

Sosyal medyada siyasi kisileri takip ederim.

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %63,5 (127) %11,5 (23) %25 (50) 2,4 1,2
Y Kusagi %60,5 (121) %6 (12) %33,5 (67) 2,4 1,3
Z Kusagi %48 (96) %25 (50) %27 (54) 2,5 1,2

Sosyal medyada ¢esitli siyasi gonderiler paylasirim.

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %66 (132) %16,5 (33) %17,5 (35) 2,2 1,2
Y Kusag %77 (154) %7,5 (15) %15,5 (31) 1,9 1,1
Z Kusagi %48,5 (97) %21,5 (43) %30 (60) 2,3 1,2

Sosyal medyada siyasi giindemi takip ederim.

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusag %55 (110) %16 (32) %29 (58) 2,6 1,2
Y Kusagi %52 (104) %5,5 (11) %42,5 (85) 2,8 1,3
Z Kusag %36 (72) %23,5 (47) %40,5 (81) 2,8 1,2

Sosyal medyada siyasi paylagimlara yorum yazarim.

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusag %63 (126) %16,5 (33) %20,5 (41) 2,2 1,2
Y Kusagi %84 (168) %8 (16) %8 (16) 1,6 1,0
Z Kusagi %52,5 (105) %26 (52) %21,5 (43) 2,2 1,2

Destekledigim partinin ya da kisilerin sosyal medyada yer almasi benim igin 6nemlidir.

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %57,5 (113) %20 (40) %23,5 (47) 2,4 1,2
Y Kusag %50 (100) %14 (28) %36 (72) 2,6 1,4
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Z Kusagi %40,5 (81) %27 (54) %32,5 (65) 2,6 1,2
Destekledigim partinin ya da kisilerin sosyal medyada yiiksek etkilesim almasi benim
icin 6nemlidir.
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %58 (116) %58 (116) %58 (116) %58 (116) %58 (116)
Y Kusag %20 (40) %20 (40) %20 (40) %20 (40) %20 (40)
Z Kusagi %22 (44) %22 (44) %22 (44) %22 (44) %22 (44)
Sosyal medya hesabimdan destekledigim parti ya da adayin reklamini yaparim.
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %65,5 (131) %16,5 (33) %18 (36) 2,1 1,2
Y Kusagi %81,5 (163) %8,5 (17) %10 (20) 1,6 1,0
Z Kusag %55 (110) %25 (50) %20 (40) 2,2 1,1
Sosyal medyada destekledigim parti ya da adayla ilgili olumsuz igerikler, o parti ya da
kigiye olan tutumumu etkiler.
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %65,5 (131) %18,5 (37) %16 (32) 2,1 1,2
Y Kusagi %73 (146) %17,5 (35) %9,5 (19) 1,9 1,0
Z Kusag %47 (94) %28 (56) %25 (50) 2,3 1,1
Sosyal medyada arkadaslarimin yaptigi siyasi paylagimlar siyasal egilimlerimi etkiler.
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %67 (134) %17,5 (35) %15,5 (31) 2,1 1,1
Y Kusagi %82 (164) %12 (24) %6 (12) 1,6 0,9
Z Kusagi %51,5 (103) %25,5 (51) %23 (46) 2,3 1,1
Partilerin ve adaylarin sosyal medya paylagimlarindan etkilenirim.
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %68 (136) %16,5 (33) %15,5 (31) 2,1 1,1
Y Kusag %79 (158) %9,5 (19) %11,5 (23) 1,9 1,0
Z Kusag %45,5 (91) %26 (52) %28,5 (57) 2,4 1,1
Sosyal medya, siyasal tercihlerime TV, gazete gibi geleneksel medyaya gore daha ¢ok
etki eder.
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %57 (114) %19,5 (39) %23 (46) 2,4 1,3
Y Kusag %A47,5 (95) %13,5 (27) %39 (78) 2,8 1,3
Z Kusag %32 (64) %24 (48) %44 (88) 2,7 1,3
Sosyal medya sayesinde siyasi kigilere daha kolay ulagirim.
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %59 (118) %16 (32) %25 (50) 2,4 1,2
Y Kusagi %39 (78) %16 (32) %45 (90) 3,0 1,3
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Z Kusagi %24,5 (49) %26 (52) %49,5 (99) 2,8 1,2
Sosyal medyada siyasi diistincelerimi daha rahat ifade ederim.
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %62 (124) %16 (32) %22 (44) 2,3 1,2
Y Kusag %54,5 (109) %18,5 (37) %27 (54) 2,4 1,3
Z Kusag %37 (74) %25,5 (51) %27,5 (75) 2,6 1,2
Sosyal medya siyasi olaylara ilgimi artiran 6nemli bir aragtir.
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusag %58 (116) %20 (40) %22 (44) 2,4 1,2
Y Kusagi %54 (108) %17 (34) %30 (60) 2,6 1,2
Z Kusag %35 (70) %22,5 (45) %42,5 (85) 2,7 1,2
Sosyal medya siyasal tercihlerimde etkili olur.
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusag %63 (126) %20,5 (41) %16,5 (33) 2,3 1,1
Y Kusag %74,5 (149) %13,5 (27) %12 (24) 1,975 1,0
Z Kusagi %40,5 (81) %22 (44) %37,5 (75) 2,5 1,2
Sosyal medya siyasi haberler yoniinden geleneksel medyaya gore daha tarafsizdir.
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %55 (110) %18 (36) %17 (54) 2,5 1,2
Y Kusagi %50,5 (101) %18,5 (37) %31 (62) 2,6 1,2
Z Kusag %29 (58) %24 (48) %47 (94) 2,8 1,2
Secim zamanlarinda siyasi mesajlarin ve reklamlarin sosyal medyada yer almasi
tercihimi etkiler.
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Ortalama Std. Sapma
X Kusagi %59,5 (129) %19 (38) %16,5 (33) 2,22 1,1
Y Kusag %77 (154) %11 (22) %12 (24) 1,8 1,1
Z Kusag %37 (74) %26 (52) %37 (74) 2,5 1,2

Tablo 19’da yer alan bulgular dikkate alindiginda en goze ¢arpan unsurun Y
kusaginin sosyal medyada siyasi paylasim yapma konusundaki ¢ekingenligidir. Bu
konu ile ilgili tim ifadelerde Y kusaginin ortalamalari 2’nin altindadir. Y kusagi
ozellikle X kusagina gore sosyal medyaya daha ¢ok glivenmekte, sosyal medyanin
siyasal katilim davranislarina etkisinin daha yiiksek oldugunu diisiinmekte ancak X
kusagina gore sosyal medyada daha az siyasal katilim gerceklestirmektedir. Bir diger
dikkat ¢ekici unsur “Sosyal Medyanin Bilgilendirici Giicii” alt boyutunda yer alan

ifadelerin timii i¢in kusaklarin benzer ortalamalara sahip olmasidir. Bu durum
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gerceklestirilen Anova Testi’nin sonuglarini da desteklemektedir. Tiim kusaklar
sosyal medyay1 benzer bigimde siyasi agidan bilgilenmek i¢in kullanmaktadir.

Asagida yer alan Grafik 2’de katilimcilarin siyasal katilim davranislarina

etkisi en gii¢lii olan mecraya yonelik bulgular yer almaktadir.

Grafik 2. Siyasal Katilim Davranigini Etkileyen Mecra

Asagidaki mecralardan siyasal katiim davranisiniza etkisi en gliglii olan hangisidir?

100
80 p—
60
40 %'
20 \
0 < ———
X Kusagi Y Kusagi Z Kugagi
emm==Sosyal Medya es==TV Gazete Radyo e====Diger

Grafik 2 incelendiginde Y ve Z kusaklarin siyasal katilim davraniglarina
etkisi en giiclii olan mecranin sosyal medya oldugu goriilmektedir. X kusaginin
siyasal katilim davranisina etkisi en giiclii olan mecra ise televizyondur. Sosyal
medyanin siyasal katilim davranisina etkisi Z kusagindan X kusagina dogru gittikce
diismektedir.

Asagida yer alan Grafik 3’te bireylerin siyasal katilim davraniglarina etkisi en
giiclii olan sosyal medya agmin kusaklara gore farklilik gosterip, gostermedigi

incelenmektedir.

Grafik 3. Siyasal Katilim Davraniglar Etkileyen Sosyal Medya Agi

Asagidaki sosyal medya aglarindan siyasal katilim davraniginiza etkisi en giiclii olan

hangisidir?
100% 10,5 9 5
80% e 26
60% 40
40%
20%
0%
X Kusag Y Kusag Z Kusag
m Twitter mInstagram = Facebook = Diger
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Grafik 3’de yer alan bulgulara gore biitiin kusaklar i¢in en gii¢lii oldugu

diistiniilen sosyal medya agi Twitter’dir. Ancak X kusagi i¢in Twitter (%42,5) ve

Facebook’un (%40) ¢ok yakin degerlere sahip olmasi dikkat ¢ekmektedir. Y (%61)

ve Z kusaginda (%64) ise Twitter baskin bir sekilde en ¢ok tercih edilen mecradir.

Son olarak sosyal medyaya duyulan giiven ile sosyal medyanin siyasal
katilim davranisina etkisi arasinda herhangi bir iliski olup olmadigini ortaya koymak
i¢in korelasyon analizinden yararlanilmigtir. Bu analize iligkin bulgular Tablo 20°de

yer almaktadir.

Tablo 20. Sosyal Medyaya Duyulan Giiven ile Sosyal Medyanin Siyasal Katilima

Etkisi Arasindaki iliskiye Yonelik Korelasyon Analizi

Sosyal Medya Giiven Siyasal Katilim
Sosyal Medya Pearson Korelasyonu 1 528
Giiven
Anlamlilik ,000
N 600 600

Tablo 20°de yer alan bulgular incelendiginde sosyal medyaya duyulan giiven
ile sosyal medyanin siyasal katilim davranisina etkisi arasinda pozitif yonlii anlamli
bir iligkinin oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Katilimcilarin sosyal medyaya
duyduklart giiven arttikca, sosyal medyanin siyasal katilim davraniglart tizerindeki

etkisi de artmaktadir seklinde yorumlanabilir.
SONUC

Sosyal medyanin siyasal katilim davranisina etkisini ve bu etkinin X, Y ve Z
kusaklarina gore farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymayi amaglayan bu
calismanin sonucunda sosyal medyanin siyasal katilim1 etkileyen bir kavram oldugu
ortaya ¢cikmistir. Sosyal medyanin siyasal katilim davranisi iizerindeki etkisi Z kusagi

icin ortalama diizeydeyken, X ve Y kusaklar1 i¢in diistik diizeydedir.

Aragtirma sonuclarindan bir digeri arastirmada kullanilan 6lgeklere yoneliktir.
Sosyal medyanin siyasal katilim davranisina etkisine iliskin 6l¢ege uygulanan faktor
analizi sonucu U¢ farkli alt boyuta ulasilmis ve bu boyutlar “sosyal medyanin

PPTINPY 299 G

bilgilendirme giicli”, “sosyal medyanin yonlendirici etkisi”, “sosyal medyanin konfor
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alan1” bi¢iminde isimlendirilerek literatiire katki saglamaya c¢alisilmistir. Sosyal
medyanin bilgilendirme giici alt boyutu i¢in kusaklar arasi anlamli bir farka
ulagilamamistir. Buna gore her {i¢ kusak da sosyal medyanin bilgilendirme giiciinden
orta diizeyde etkilenmektedir. Her ti¢ kusak da sosyal medyay1 benzer bicimde siyasi
olaylari, haberleri, partileri vs. takip etmek i¢in kullanmaktadirlar. Bu durum
bireylerin sosyal medyay1 siyasi yonden bilgilenme amaciyla kullandiklar: literatiirle
de ortiismektedir (Glirbiiz, 2014; Yagmur, 2015; Asigbulmus, 2017; Selvi, 2020) ve
X, Y ve Z kusaklarmin tiimiiniin sosyal medyay1 izleyici davranislarinda bulunmak
icin kullandiklarinin gostergesidir. Sosyal medyanin yonlendirici etkisinin kusaklara
gore farlilik gosterdigi, yonlendirici etkinin en ¢ok Z kusagini etkiledigi ve bu etkinin
de orta diizeyli bir etki oldugu sonucuna ulasilmistir. Z kusagimi X kusagi takip
etmektedir. Sosyal medyanin yonlendirici etkisinden en az etkilenen kusak ise Y
kusagidir ve bu etki diisiik diizeydedir. Nitekim, sosyal medyada siyasal etkinlikte
bulunma anlaminda en ¢ekingen kusagin Y kusagi oldugu goriilmektedir. Berkup’un
(2015) arastirmasinda ise buradaki bulgunun aksine Y Kusaginin sosyal medyada
siyasi paylasim agisindan X Kusagina gore daha aktif olduklar1 ortaya konmustur.
Ayrica, sosyal medyanin konfor alani alt boyutunda da kusaklar arasi anlamli bir

farklilik bulunmaktadir ve sosyal medyay1 en konforlu bulan kusak Z kusagidir.

Aragtirmanin bir diger onemli sonucu sosyal medyaya duyulan giiven
bakimindan kusaklar aras1 farkliligin oldugu; Z kusaginin sosyal medyaya duydugu
giivenin X ve Y kusaklarina gore daha yiiksek oldugudur. Ayrica, sosyal medyaya
duyulan giiven ile sosyal medyanin siyasal katilim davranisina etkisi arasinda pozitif
yonlii anlamli bir iligki bulunmaktadir. Katilimcilarin sosyal medyaya duyduklari
giiven arttikca, siyasal katilim davranisi anlaminda sosyal medyadan etkilenme

olasiliklar1 da artmaktadir.

Kusaklarin siyasal ilgi diizeyleri incelendiginde kusaklar arasinda anlaml bir
farklilik bulunmaktadir. Z kusaginin siyasal ilgi seviyesi, X ve Y kusaklarina gore
¢ok daha diisiiktiir. Erdogan’in (2019) yapmis oldugu calisma da bu bulguyla
paraleldir. Z kusag tiyeleri sivil toplum 6rgiitlerinde ve partilerde ¢cok daha az gorev
almaktadir. TV, gazete gibi geleneksel medya araglarinda yer alan siyasi etkinlikleri

cok daha az takip etmektedir. Siyasi diislincelerini gevresindekilerle ¢ok daha az
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paylagsmaktadir. Sonug¢ olarak, icine dogduklari diinya Z kusagim Kkiiltiirel,
sosyolojik, psikolojik ve siyasal anlamda etkilemis, kendinden 6nceki kusaklara gore
diinyaya olan bakis agilarimi degistirmistir (Hafizoglu, 2021: 141). Siyasilere yeni
iletisim ¢agina ayak uydurup, 6zellikle degerlere ve tutumlara karsi bakis acilar1 daha

gecirgen olan Z kusagina ulasabilmek i¢in sosyal medya calismalarina 6nem

vermeleri Onerilmektedir.

Bu calismanin en dikkat g¢ekici sonuglarindan bir digeri sosyal medya ile
iliskisi zayif diizeyde goriilen X kusaginin sosyal medyada siyasal katilim agisindan
aktiflik anlaminda Y kusaginin 6niinde olmasidir. X ve Y kusaklarini temel alan ve
sosyal medyanin siyasal katilim davranisi i¢in yonlendirici etkisini aragtiran nitel bir
calismanin bu sonucun sebeplerini ortaya koymak agisindan faydali olacagi
diisiiniilmektedir. Calismanin bir diger dikkat ¢ekici sonucu Z kusaginin siyasal ilgi
anlaminda X ve Y kusaklarindan geride olmasina ragmen, sosyal medyanin siyasal
katilim davranisina etkisinin Z kusagi icin X ve Y kusaklarina gére daha yiiksek
olmasidir. Bu sonug, Z kusaginin diger iki kusaga gore sosyal medyayla iligkilerinin
daha gii¢lii olmasi, sosyal medyada gegirdikleri siirenin diger kusaklara nazaran daha
cok olmasi, sosyal medya kullanimi agisindan diger kusaklara gore daha yetkin
olmalar1 gibi bulgularla iliskilendirilebilir. Z kusagin1 temel alan ve sosyal medyanin
siyasal katilima etkisini Z kusagi iizerinden inceleyen nitel bir ¢alisma bu sonuca

yonelik daha derinlemesine sonuglarin ortaya koyulmasi agisindan onerilebilir.
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