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OZET

2020 y1l modern havacilik tarihine en biiyiik krizin yasandigi, ugus ve yolcu
talebinde en ¢ok disiisiin gerceklestigi yil olarak ge¢mistir. COVID-19
salgin1 sebebiyle havayollar1 ugaklarinin biiyiik kismini ugustan ¢ekmek
zorunda kalmaiglar ve atil vaziyette gesitli havalimanlarinda parklamislardir.
Calismadahavacilik sektoriiniin daha 6nceyasadigi OPEC petrolambargosu,
11 Eylil olaylari, SARS, MERS, Kus gribi salginlar1 gibi sektorii derinden
krizlere deginilmis, bunlara karsilik olarak havayollarinin krizden ¢ikis
stratejileriincelenmistir. COVID-19 salgini dolayisiyla havacilik sektoriiniin
kayiplar1 irdelenmis ve krizin boyutu kiyaslamali olarak sunulmustur.
Havayollarinin ihtiyag fazlasi olan ugaklarini parklamak icin uyguladig:
yontemler incelenmis, uzun siire parklama yapmak zorunda kalan ugaklar
i¢in yer se¢imi, bakim gereksinimleri ¢aligmaya dahil edilmistir. Avrupada
faaliyet gosteren geleneksel model (FSNC) havayollarinin kriz siiresince
hareket tarzlar1 irdelenmistir. Orneklem; en fazla yolcu tagimacilig
gerceklestiren, farkl: tilkelerden havayollarini igermektedir. British Airways,
Lufthansa, KLM, Air France ve Tiirk Havayollar1 geleneksel tagimacilik
yapan havayollar1 olarak incelenmis, Tiirkiyedeki durumu yansitmasi
acisindan Pegasus Havayollarrnin durumu da analiz edilmistir. Caligma
sonucunda havayollarinin parklama i¢in 6ncelikli olarak ana merkezlerinin
bulundugu havalimanlarin: tercih ettikleri, birden fazla merkezi bulunan
havayollarinin tali merkezlerine parklama yaptiklar: tespit edilmistir. Krizin
baslangicinda yasaklardan en fazla etkilenen sirketlerin Tiirk Havayollar1 ve
Pegasus Havayollar1 oldugu gériinmiis ancak yasaklarin hafiflemesi ile en
fazla atilim yapan havayolunun Pegasus Havayollar1 oldugu gézlenmistir.
Tim yil boyunca ugaklarmmi en fazla yerde tutmak zorunda kalan
havayolunun British Airways ve kriz dncesi ugus sayilarina oranla en az
etkilenen havayolunun KLM oldugu ¢alismaya yansimustir.

Anahtar Kelimeler: Havacilik Yonetimi; Kurumsal Yonetisim, Kriz Yonetimi,
Stratejik Yonetim
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ABSTRACT

The year 2020 contains the greates crisis in modern aviation history and
greatest decline in demand and flight numbers. Due to the COVID-19
outbreak, airlines had to withdraw most of their fleet and grounded their
aircrafts at various airports. In the study, the sector’s past crisis such as OPEC
oil embargo, 9/11 terrorist attacks, SARS, MERS, Avian Flu were discussed
and the airlines responses and exit strategies were examined. The strategies
developed by airlines about grounded their inactive aircrafts for a long
and uncertain time; such as selection of location, maintance requirements
etc. Traditional model (FSNC) airlines which are operating in Europe
analysed. For the essay airlines from different countries which are carry
most passenger per annum were chosen. British Airways, Lufthansa, KLM,
Air France and Turkish airlines have been examined as a traditional airlines
and Pegasus Airlines selected only LCC in terms of reflecting situation in
Turkey. As a result of the study, it was determined airlines prefer primarily
the airports where are their main hubs located. If not possible due to some
reasons they prefer their second hubs generally. At the beginning of the
crisis, it was seen that the companies most affected because of the bans were
Turkish Airlines and Pegasus airlines, but with the easing of travel bans;
Pegasus was the airline that made more progress. British Airlines which
had to keep its planes grounded at most of the all year round and KLM was
the least affected airline compared to the begining of the year flight number
and active airplanes.

Keywords:  Aviation Management, Corporate Management, Crisis
Management, Strategic Management
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1.GIRIS

Hava tagimaciligi, kiiresel ekonomini gelisiminin ana gosterge degerlerinden kabul edilmektedir.
Ticaret hacmi ve tilkelerin birbirleri olan ticari ve uluslararasi diger alanlarda iligkileri agisindan 6nemi
zamanla daha fazla deger kazanmaktadir. Ticari havacilik faaliyetleri her gecen giin artmakta, hava araci
ve ugus sayilar1 teknolojik alanda edinilen gelismelerin de katkilariyla ivmelenerek bityiimektedir. Ticari
havaciligin tarihsel gelisimi artis egiliminde olmasina ragmen zaman zaman bu gelisime kiiresel ve
bolgesel dlcekte sekte vuracak olaylar yasanmaktadir.

2020 yili havacilik sektorii agisindan simdiye kadar yasanan en zor yil olarak nitelendirilmekte olup,
daha 6nce yasanan krizlerle derin farkliliklar barindirmaktadir. Hava tasimaciliginin modern sartlarda ve
kiiresel ekonominin vazgegilmez pargasi olarak tanimlandig1 donemde yasanilan krizlere 6rnek olarak;
petrol krizleri, 11 Eyliil olay olaylari, 2003 SARS salgini, 2008 ekonomik durgunluk dénemi, 2010 volkanik
patlama, 2005 ve 2013 kus gribi, 2014 Ebola ve 2015 MERS salginlar1 verilebilir. Bu olaylardan sektor
olumsuz olarak etkilense de kisa zaman igerisinde uguslar ilgili olay dncesi diizeylere tekrar gelebilmis
ve havacilik sektorii iizerindeki etkileri COVID-19% nispeten hafif olarak gegistirilmistir. Sektor anilan
krizler siiresince gesitli 6nlemleri uygulamaya koymus ve kriz sartlarinin ortadan kalkmasina miiteakip
tekrar gelisme egilimi gostermistir. Ancak Covid-19 salgininin yayilimi énceki salginlara nispeten ani
gelismis, Aralik 2019da Cinde baslamasina miiteakip olarak 2020 yili Subat ay1 sonunda Antarktika
kitas: harig tiim kitalarda tespit edilmistir. Caliysmanin yiritiildigi stireg igerisinde, 22 Aralik 2020 de
Antarktika kitasina da viriistin yayildig: bildirilmistir (Guardian, 2020).

Ozellikle salginin ilk donemlerinde yasanan karmaga ve her iilkenin farkli prosediir uygulamasi
sonucu yolcu talebi heniiz diismemesine ragmen, havayollar: ani bir krizle kars1 karsiya kalmiglardir. 194
tilke yasaklama ve sinir kontrolii uygulamalarina gegmis, uluslararasi uguslarin ¢ogu kesilmis ancak sinirlt
say1da i¢ hat uguslar1 gergeklestirilebilmistir. 2020 y1l1 baslangicinda éngoériilen diizeylerde seyreden ugus
rakamlari salginin yayilimina baglh seyahat yasaklarinin uygulamaya konulmasiyla, havayollar: derin bir
belirsizlik ortamu ile yiizlesmis ve kriz yonetimi kapsaminda uygulamalara baslamislardir. Kriz yonetimi
birikimleri ve ortaya ¢ikan yeni sartlarin degerlendirilerek hareket tarzlarimin belirlenmesi siireci
stiregleriyle birlikte, donemi az hasarla atlatabilmek adina harekete gecmistir. Sirketler bazinda alinan
onlemler degisiklikler icerse de, genel olarak atilan adimlar benzerlik tasgimaktadir. Ornegin; uguslar
i¢in resmi otoritelerden izin alabilen havayollar1 sadece en karli hatlarda uguslarina devam etmislerdir.
Yolculara sunulan bazi hizmetler ekonomik tedbirler kapsaminda iptal edilmistir. Sirketin icra edebildigi
minimum sayida ugusu gerceklestirmek i¢in elzem miktarin tizerindeki personel i¢in {icretsiz izin,
goniillis emeklilik, sozlesme feshi gibi yaptirimlar uygulanarak isgiici maliyetlerinde azaltma c¢abasi
gostermislerdir. Diisen gelirler karsiliginda hiikiimetlerin destek paketlerinden yararlanmak igin
girisimde bulunmuglardir. Yolcularin satin aldiklar1 bilet iicretlerinin iadelerinin ertelenmesi veya
biletlerin daha sonra kullanilabilecek ugus kuponlarina doniistiiriilmesi yolunu izlemislerdir.

Yillar igerisinde siirekli artis egiliminde olan talep karsiliginda, havayollar1 yatirrm ve gelecek
stratejilerini sekillendirirler. Izlenen stratejiler, yapilan yatirimlar sonucunda filo ve ugus aglari
genisletilmis ancak salginin baslangicindan itibaren siireg igerisinde olusturulan kapasitenin ¢ok altinda
kalan talep dolayisiyla filolarindaki ugaklarin ¢ogu talep fazlasi -fazlalik- olarak kalmistir. Belirsizliklerle
dolu kriz doneminde, yeniden aktif hale gelene kadar filolarinin bir kismini ugustan ¢ekmisler ve yerde
kalan ugaklarin 4til hale gelmemesii¢in belirli kosullar altinda, gesitli stratejiler izleyerek havalimanlarinda
parklama yapmuslardir.

-173 -



MURAT TASDEMIR - ERDAL AYDIN

Calismanin amaci havayollarinin kriz ortamlarinda verdikleri tepkileri, aldiklar1 6nlemleri gegmisten
gliniimiize derlemektir. Bunun yaninda COVID-19 salgini sonucunda; Tiirkiye ve Avrupadaki biiyiik
havayollarinin 2020 yilinda aktif ugus yapamayarak yerde kalan ugak verilerini analiz etmektir.
Analiz, 6rneklem grubu olarak segilen havayollar1 uguslar1 esas alinarak zaman serisi yontemi ile
gerceklestirilmistir. Bunun i¢in Avrupadan Lufthansa (LH), KLM (KL), British Airways (BA), Air France
(AF) ve Tiirkiyeden filosunda en fazla ugak barindiran iki havayolu Tiirk Hava Yollar1 (TK) ve Pegasus (PC)
analiz igerigine alinmistir. Calismada salgin kosullar1 sebebiyle alinan tedbirler kapsaminda, parklama
i¢in segilen havalimanlarinin pozisyonlar1 ve parklanan ugaklarin bakim ve ugusa doniis prosediirleri
hakkinda bilgi verilmis, parklanan ugaklarin siniflandirmalarina gore bilgilendirme yapilmistir. Literatiir
taramasi sonucu yerde kalan ugaklar hakkinda karsilastirmali bir analiz tespit edilmemistir. Tek tilke
tizerinden yapilan analiz yazinda var olmakla birlikte, farkl: iilkeler veya havayollarinin ¢oklu 6rneklem
grubu olarak alindig1 bir ¢alisma mevcut degildir. Bu agidan ¢aligma farkl tilkelerin, havayollarini ilgili
konu esliginde karsilastirmali olarak analiz etmek ve bilgi vermek amaci da tagimaktadir.

Caligmada havayollarinin daha 6nce kargilastiklar1 krizler ve bu krizlerden ¢ikis yollar1 anlatilmus,
havacilik ekonomisinin boyutlari, direkt ve dolayli olarak etkiledigi sektorler hakkinda bilgiler verilmis,
2020 yilinda karsilastiklar: giiclitkler ve buna karsilik olarak ugus sayilarinda yasanan diisiisler kiiresel
olarak derlenmistir. Ayrica yil boyunca ugus sayilarinin bolgesel anlamda degisimi ve en ¢ok ugus
gerceklestiren havayollarinin kriz donemi performanslar1 hakkinda bilgi verilmistir.

Ikinci boliim olan Kavramsal Cerceve de hava tasimaciligi hakkinda verilen genel bilgilere miiteakiben
ekonomi ve ilgili sektore, belirsizlik/kriz ortamlarinin etkileri ile alakali galigmalar arastirilmis ve
tartigilmistir. Boliimiin alt baghiklarinda daha 6nceki krizler ve COVID-19 salgininin sektérdeki etkileri,
cikis stratejileri ve sonuglari incelenmistir. Konu ile alakali olarak 6nceki ¢aligmalara dair bilgiler verilmis
ve yerde kalan uc¢aklarin gereksinimleri, sirketlerin stratejik hareket tarzlar: ve ihtiyaclar1 irdelenmistir.
Ugtincii boliim Yontem kisminda ¢alismanin dizayn, veri kaynaklari ve analiz yontemine dair bilgiler
verilmistir. Bulgular yapilan analizlerin sonuglarini icererek, dordiincii boliimii olusturmus ve ¢alisma
Tartisma bolimii ile sonlandirilmistir.

Calisma sonucunda olarak salginin baslamasi ile tiim havayollarinin uguslarinin ani olarak ayni
zaman diliminde distiigii ancak normal diizeylere yaklagma siirelerinde farkliliklar oldugu gozlenmistir.
Havayolu sirketlerinin parklama igin ilk tercihlerinin bagli bulunduklar: tilkelerdeki havalimanlar:
oldugu, ilgili havalimanlarinda doluluk oldugunda ise en gok ugus diizenledikleri veya tali merkezlerinin
bulundugu havalimanlarini tercih ettikleri tespit edilmistir. Havayollarinin ekonomik émriiniin sonuna
yaklasan ugaklarini elden ¢ikardiklari ve uluslararasi uguslardaki diisiist, i¢ hat uguslarina nazaran daha
fazla olmasi sebebiyle biiyiik ve ¢ok biiyiik govdeli ugaklarin tamamina yakin kisminin talep fazlasi
durumuna diistiigii belirlenmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Havacilik sektoriiniin mali bityiikligi 2019 yih itibariyla 838 Milyar dolar, hava tagimaciliginin
destek oldugu yillik kiiresel ekonomik hareketlilik ise 2,7 trilyon dolardir (IATA, 2019). Sektor, faaliyetin
gerceklesmesi i¢in ¢aligmaya konu olan havayollar1 yaninda havalimanlari, hava seyriisefer diizenleyici
kuruluslar1 (ANSP), ugak treticileri, bakim kuruluslari, catering kuruluslari, yer hizmetleri kuruluglar:
vs. birgok hizmetin koordineli yiriitiilmesine ihtiyag duymaktadir (Tasdemir, 2020). Uluslararas:
yasalara tabi, birbirlerinden bagimsiz faaliyet gosteren kuruluslarda direkt olarak 11,3 milyon ¢alisan
istthdam edilmektedir. Havayollari, ANSP’ler, havalimanlarinin direkt olarak ¢alisan sayis1 4,5 milyon;
hava tagit1 tiretimi, bakimi, motor ve avyonik sistem dreticileri 1,3 milyon ve havalimanlarinda diger
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pozisyonlarda calisan sayisi ise 5.5 milyondur (ATAG, 2020: 15) Sektor direkt istihdamina ek olarak,
dolayli istihdama etki ettigi alanlarla birlikte 65,5 milyonluk isgiiciine katkida bulunmaktadir. (IATA,
2018). 2020 y1li kosullar1 isgiicii ve maliyetlerde azaltim basta olmak iizere, maliyet yapisinda yer tutan
tim kalemlerden kesintiler i¢in 6nlemler alinmasini zorunlu kilmistir.

Boliim kapsaminda; 2.1 Havacilik'ta Krizler alt baghg: altinda sektor ¢apinda daha once sektorde
yasanan krizler, belirsizlik ve kriz ortaminin etkileri, uygulanan stratejiler, normale doniis siiregleri,
COVID-19 salgininin kiiresel boyutta etkileri ve alinan onlemler hakkinda bilgi verilmistir. 2.2 Yerde
Kalan Ugaklar alt baghiginda hava yollarinin salgin kosullarina baglamasina miiteakip talep fazlasi ugaklar:
i¢cin uygulamalar1 ve ugaklarin yerde kalma zorunlulugunun baglamasindan itibaren ilgili ucaklar i¢in
belirli kriterler igerisinde karar verme ve se¢im kriterleri incelenmistir. Boliimiin son alt baslig1 olan 2.3.
Literatiir kisminda konu kapsaminda yapilan ¢aligmalara deginilmistir.

2.1. Havacilik’ta Belirsizlik Ortami, Gegmis Krizler ve Covid-19
2.1.1.Belirsizlik Ortami ve Ge¢mis Krizler

1950 yilindan itibaren kiiresel ekonomi ve ticaret aginin gelismesi ile siirekli biiytime egiliminde
olan sektor, zaman zaman yasanan krizler dolayisiyla zor duruma dismiis ancak her seferinde
yeniden toparlanarak gelisimini stirdiirmiistiir. Sekil 1'de 1914 yilindan itibaren yolcu sayisindaki artis
gosterilmektedir. 100 y1l1 agan siire ierisinde yolcu sayisinda en fazla diisiis sekilden de anlasilacag: tizere
COVID-19’un ortaya ¢iktig1 2019 yili son aylarindan itibaren yasanmustir. Veriler goz 6niine alindiginda
yasanan salginin havacilik tarihinde karsilasilan en yikict durum oldugu sonucuna erisilebilir.
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Sekil 1. 1914 sonras1 havacilik sektorii yolcu sayilari. (ATAG, 2020: 7)

Havacilik sektoriinti olumsuz etkileyen faktorler terér, petrol fiyatlarindaki dengesizlikler, savaslar,
doga olaylari, bolgesel karmasa ve i¢ savaslar, ekonomik durgunluk ve salginlar olarak siralanabilir
(Kaplanski ve Levy, 2010: 186). Farkli kategorilerdeki olaylara yakin tarihten 6rnek vermek gerekirse;
1990-1991 Korfez Savasi, 1998 Asya ekonomik krizi, 11 Eyliil teror saldirilari, 2003 SARS salgini ve 2008-
2009 Ekonomik durgunluk siiregleri siralanabilir.

Yasanan her kriz yolcu ve ugus sayilarini olumsuz olarak etkilemistir. Sekil 2'de farkl bir perspektif
agistyla 1950 yilindan baslayarak yasanan krizler sonucu olusan yolcu agigina (beklenilen yolcu sayist
ve gercek yolcu sayis1 arasindaki fark) dair bilgiler verilmistir. Grafik incelendiginde her olay sirasinda
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yolcularin havayolu tagimaciligini kullanim oranlari diismiis, kriz 6ncesi doneme doniiste havayolu
seyahatinde yeniden giiven ortaminin kurulmasi i¢in siire ge¢mesi gerekmistir.

Yolcu sayist ve "Yoleu Aqig' 1950-2014
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Sekil 2. 1950-2012 tarihleri arasinda havacilik sektorii gelisimi ve kriz donemleri (Oxley ve Jain, 2015: 60)

Belirsizlik ve ekonomik durgunluk, kriz olusumu i¢in ana faktorlerdir (Caggiano 2014: 79, 82). Seyir
yonii ve siiresi belirsiz olan bu durum; ekonomi piyasalarinin ¢ékmesi, teror olaylari, dogal afetler ve
salgin hastalik gibi etmenlerin sonucu olarak olusabilir. Belirsizlikteki artis gercek piyasalardaki diisiisii
mutlak olarak tetikleyecek ve bu diisiis ekonomiye tiiketim ve yatirimlarin azalmasi seklinde tesir
edecektir (Basu ve Bundick, 2015: 6, 16).

Salginlar ve ekonomi dinamikleri arasindaki iligkiler Eichenbaum, vd., (2020: 4) tarafindan
modellenmistir. Modelde tiiketim ve ¢alisan tizerindeki is ylikiiniin azaltilmasinin, salgin sebebiyle
hayatini kaybedenlerin sayisini azaltabilecegi one siiriilmektedir. Ancak s6z konusu 6nlemler ekonomiyi
olumsuz etkilemekte ve ardindan yasanmasi muhtemel durgunlugun etkilerini katlamaktadur.

Barro, vd., (2020: 17) COVID-19 salginin devami halinde kiiresel finansal kogsullarin 2008-2009
yillarinda yasanan duruma dogru seyredecegini iddia etmislerdir. Béylece durgunluk siirecinin havacilik
sektoriine yikici etkileri gliniimiizle kiyaslandiginda daha biiyiik hissedilecegi ve akabinde toparlanma/
normale doniis siiresinin uzayacagini degerlendirmislerdir.

Kiiresellesme karmagik ticari iligkiler ag1 olusturmus ve bu agin isleyisinde havacilik sektorii de
vazgecilmez unsurlardan birisi olarak yerini almistir. Havacilik endiistrisi kiiresel belirsizlikler ve
krizlerden hizlica etkilenen kirilgan sektorlerdendir.

1973-1974 ve 1979 yillar1 Petrol Thrag Eden Ulkeler Orgiitiiniin (OPEC) ambargosu sonucu yaganan
petrol krizleri havayollarinin masraflarinda 100 Milyar Dolarlik artisa sebep olmugtur. Maliyet kalemleri
icerisinde %33,4 ile en yiiksek orana sahip olan yakit fiyatlar1 ugus operasyonu igin ana gider kalemini
olusturmaktadir (IATA, 2015: 11). Boylece havayollar1 birim giderleri 1979 ve 1980 yillarinda art arda
%15’lik artis gostermis, olumsuz sartlarin getirdigi beklenen biiytime oranlar1 yakalanamamis ve krizin
etkileri 1987 yilina kadar stirmiistiir (Aviation Strategy, 2008). Uguslar sekil 2'de de goriilecegi tizere %6
oraninda diisiis gosterirken, krizin yasandig: siirecten ancak 7 yil sonra yolcu a¢igr kapatilabilmistir.

11 Eylal 2001 yilinda ABDde yasanan terdr saldirisi sonrasi getirilen kisitlamalar ve akabindeki talep

-176 -



HAVACILIGIN KABUS YILI 2020: HAVAYOLLARININ COVID-19 VE ONCEKI KRiZLERE TEPKILERI & YERDE KALAN UCAKLAR
Nightmare Year of Aviation: 2020. Airlines’ Covid-19 and Past Crisis Management Strategies & Grounded Aircrafts

diistisii sebebiyle havacilik endiistrisinin 2001 yili dérdiincii ¢ceyreginde 10,1 Milyar Dolar, 2002 ve 2003
yillarindaise 11,5 milyar dolar kaybetmistir. Bu kayiplara iptal edilen uguslar, hitkiimet tarafindan zorunlu
tutulan artirilmis giivenlik uygulamalari, yolcu aliskanliklarindaki degiskenlikler yol agmus; havacilik
gelirleri kisa donem icerisinde %31,3; verimlilik ise %7,3 oraninda diismiistiir. 2002 ve 2003 yillarina da
sarkan toparlanma doneminde ise kalic1 olarak gelirler %7,4 ve verimliligin %10,1 diizeyinde diistiigii
bildirilmistir (Ito ve Lee, 2005; 22-23). S6z konusu donemden Diisiik Maliyetli Havayolu Modelleri (Low
Cost Carrier: LCC), Geleneksel/Bayrak Tasiyic1 (Full Service Network Carriers: FSNC) havayollarina
gore daha az zarar gorerek ¢ikmis (Flouris ve Walker, 2005: 4), bu sebeple izlenilen farkli is modelleri
tizerindeki ¢alismalar derinlestirilmis ve geleneksel tasimacilik ilkelerini benimseyen modellerden taviz
vermek zorunda kalinmistir. Boylece havacilik endiistrisinde is modeli sinirinin bulaniklasmas: olarak
tabir edilen hibrit modeller {izerinde ¢alismalar baglamistir. Degisiklige erken uyum saglayan Southwest
Airlines ve Ryanair pazarin kii¢iik oyuncularindan sektoriin ana aktorleri olan havayollar1 arasina
katilmislardir. (Franke ve John, 2011: 20, 23).

2008 ekonomik durgunluk doneminde 73$ diizeyinde seyreden petrol varil fiyatinin %53 artisi
sonucu 113%% ulagmasiyla ugak jet yakit1 (JET Al) 140$dan temin edilebilmistir. 2008% kadar son 5
yilda yasanan yiikselisin aksine yolcu talebinde %2, kapasitede %3,8 ve kargo tasimaciliginda %6,5 diistis
yasanmistir. Boylece havayollari, yakit fiyatina miidahale edilememesi dolayisiyla artan maliyetlere
karsin farkli 6nlemler almiglardir. Bu 6nlemlerin basinda ugus sayilarinda azaltma, bilet {icretlerinde
artis gozlenmektedir. Sadece ABDde havayollar1 isgiicliniin %9,6’sina karsilik gelen 52000 (tam zamanl
calisan) personeli isten ¢ikarmistir. Ekonomik durgunluk etkilerinin azalmaya bagladigi 2011 yilindan
itibaren ise biiylimekte olan kiiresel ekonominin itici giicli sayesinde uguslar tekrar artis egilimine
gecmistir (DOT, 2012: 23-24).

2010 Yilinda Izlandada faaliyete gecen Eyjafjallajokull yanardaginin havaya biraktigi kiiller basta
Avrupa olmak tizere Kuzey Amerika ve Asyada uguslarin yapilmasini engellemistir. Patlama kaynakli
kiil yayiliminin en fazla oldugu 15 Nisan 2010 - 23 Nisan 2010 tarihleri arasinda uguslar Avrupada %70,
Asya-Pasifikde %11, Kuzey Amerikada %10, Orta doguda %5 ve Afrika Kitasinda %3 oraninda diisiis
gostererek 100.000 iizerinde ugus iptali yasanmustir. Kiil tabakasi etkilerinin devam ettigi mayis ayinda
ise 7000 civarinda ugus gergeklestirilememistir (IATA, 2010: 2-3). Uguslarda yasanilan diistisiin havayolu
endiistrisine maliyetinin 1.7 Milyar Dolar oldugu belirtilmistir (Mazzocchi, Hansstein ve Ragona, 2010:
93). Yanardag faaliyetinin sona erip otoritelerin ugusun giivenli olarak gerceklestirilebilecegi kararina
miiteakip havayollar1 patlama 6ncesi planlamalarina doniis yapmis ve uguslarini icra etmislerdir. Volkanik
faaliyetler sonucu alinmasi gereken onlemler ve yol haritasi i¢in uluslararasi havacilik kuruluslar:
onciiliigiinde caligmalar baglatilmig ve 2012 yilinda Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii (ICAO) tarafindan
9974 sayili (ICAO Doc9974) dokiiman yayinlanmustir. {lgili riskler, tehlikeler, koordinasyon yontemleri,
havayollar1 ve karar verici yiiriitme organlarina diisen sorumluluklar tanimlanmus, risk degerlendirme
usul ve ilkeleri aciklanmistir (ICAO, 2012).

2010 volkanik patlama kaynakli yaganan diisiis, 2019 ve 2020 yil1 ugus sayilar1 kiyaslama verilere gekil
3‘te gozlenmektedir. 1lgili sekle COVID-19 vaka sayilar1 da dahil edilmis, boylece vaka sayilar1 ile 2020
yili uguslar: arasindaki kiyaslama da temsil edilmistir.
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Sekil 3. 2010, 2019, 2020 ugus sayilar1 ve COVID-19 vaka sayilar1 (Eurocontrol, 2020)

Salginlar ise yakat fiyatlari, savaglar ve teror gibi etkilerden farkli olarak havaciligin son 15 ila 20 yildir
agina oldugu, boliim iginde deginilen diger olumsuzluklara nispeten yeni bir etmendir. Daha 6nce 2003
(SARS), 2005 ve 2013 (Kus Gribi) ve 2015 (MERS) yillarinda yasanan salginlarin etkileri COVID-19 ile
kiyaslandiginda oldukea kisa siirmiistiir. Ilgili salginlar genel olarak kiiresel olarak yayilim gésterememis
ancak bolgesel olarak etkili olmugtur. Bu sebeple ekonomik etkileri daha ¢ok ilgili bolgedeki havayollar:
i¢in yikici etki gostermistir. Anilan salginlardan en fazla etkilenen bolgeler, kriz 6ncesi doneme doniis
stiregleri ve kiiresel olarak yasanan ekonomik kayiplar tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. Salgin sonrasi uguslarin normale donis siireleri ve kiiresel ekonomik kayiplar

Yil Salgin Etkilenen Bolge Nogi?;:ig (Izi;l)lﬁg Ekonor(n&l;é:zg;
2003 SARS K. Amerika, Cin 7 18.0
2005 Kus Gribi Giiney ve Dogu Asya 3 99.2
2013 Kus Gribi Asya Pasifik 2 6.5
2014  Ebola Bat1 Afrika 4 53.2
2015 MERS Orta Dogu, G.Kore 5 12.0

(Yazar tarafindan derlends).

Tabloda 6rneklenen salginlar siiresince havayollar1 ugus iptalleri, ugus noktalari degisimleri, ugaklarin
baska ugus merkezlerine kaydirilmasi, belirti gosteren yolcularin izlenimi ve salginin goriindiiga
tilkelerdeki ¢alisanlar i¢in ticretsiz izin yontemlerini uygulamislardir (CRS, 2020: 3-4).

2.1.2.COVID-19 ve Etkileri

Salginin yayilimi ile aniden kesilen uguslar ve karsilagilan mali krize karsin kuruluslar devamliliklarini
stirdiirebilmek adina 6nlemleri uygulamaya baglamistir. Boliim igerisinde ¢6ziim adimlar1 ve bolgesel
olarak degisen ugus sayilarina dair bilgiler verilmistir. Kriz karsisinda havacilik sektériinde alinan
onlemler tablo 2'deki gibi 6zetlenebilir.
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Tablo 2. COVID salginina havayollart ¢éziimleri.

Alan Alinan Onlem

Finans - Sermaye arayis1
- Kredi anlagmalar1
- Diisiik faiz oranlar1
- Vergi muafiyeti
- Hitkiimet destekleri / bagvuru
- Borg oteleme

Isgiicii - Ucretlerde kesinti
- Ucretsiz izin
- Hitkiimetten calisan destegi talebi
- Isten cikarma

Havalimani kullanim ticretleri - Havalimani kullanim ticret indirimleri
- Parklama ticret muafiyeti
- ANSP giderlerinde erteleme/muafiyet
- Hizmetlerde azaltim
- Yer hizmet kurulus borglarinda 6teleme

Yonetim - Is modeli / planlama degisikligi
- Tarife degisiklikleri
- Yol degisiklikleri
- Ugus noktas1 degisiklikleri
- Yeniden yapilanma
- Bagka havayollari ile bolgesel antlagmalar
- Eski ugaklarin ugustan men edilmesi
- Talep fazlas1 ugaklarin parklanmasi

(Mannenop ve Kotcharin, 2020: 5; Yazar tarafindan derlendi).

2020 y1li¢in ICAO tarafindan yayinlanan biiltende (ICAO, 2020a: 13) COVID-19’un havacilik, turizm,
kiiresel ticaret ve ekonomi iizerindeki etkileri tespit edilmistir. 2019 yilina kiyasla; ulusal ve uluslararas:
hava tasimacilig1 yolcu sayisinda %60 diisiis yasanmis, havaalanlar1 %64,2 yolcu kayb1 ve 111,8 milyar
Dolar gelir kaybina ugrasmis, hava yollar1 yolcu gelirlerinde %66,3 diisiis gozlendigi kaydedilmistir. 2019
yilinda 1,5 trilyon dolar biiyiikliige ulagan turizm sektorii icin 2020 yili toplam gelir kaybi 1,1 trilyon
dolar olarak saptanmis ve turizme destek saglayan sektorlerle birlikte toplam kaybin 2 trilyon dolarin
tizerinde olacagi bildirilmistir (UNWTO, 2020: 3). Bir 6nceki yila gore kiiresel toplam ticaret hacmi %9,2
diismiis; Diinya Bankasi ve IMF 6l¢tim raporlarina gore kiiresel GDP (Gross Domestic Product - Yurt ii
gayri safi milli hasila) degeri 6nceki yila gore %4,4 ila %5,2 gerilemistir (IMFE, 2020: 68; World Bank, 2020:
5). Bu deger caligma icerisinde de s6zii edilen 2008-2009 finansal krizine gore daha biiyiik bir diististiir.

Covid 6ncesi doneme gore %43 is giicii kayb1 olmus ve havacilikla direkt baglantili 4,8 milyon kisi isten
cikartilmigtir. Isten gikarmalar kriz dncesi istihdam durumlarina kiyasla %36 oran 1,3 milyon ¢alisan ile
havayollarinda, %34 oran 220,000 ¢alisan ile havalimann isleticilerinde, %55 oran 3,2 milyon ¢aligan ile
havalimani diger alanlarinda ¢alisanlarda ve %11 oran 151,000 calisan ile sivil havacilik otoriteleri, hava
trafik servislerinde gerceklesmistir. (ATAG, 2020: 7)

Ugus kisitlamalar1 6ncesi ABD kaynakli havayollar1 en ¢ok gelire sahip havayolu iken seyahat
yasaklarinin baglamast ile Cin havayollari lider konumuna gelmistir. Havalimanlari bazinda Nisan 2020’ye
kadar alisilagelmis en yogun havalimani tablosu gozlenmis, sonrasinda ise havayollarina benzer bi¢imde
sadece Cin havalimanlar1 siralamada ilk 3 dereceyi elde etmiglerdir. Tablo 3’ten de gozlenecegi tizere
tilkeler bazinda havacilik faaliyet yogunlugu a¢isindan krizden ¢ikis siireleri ve uygulanan seyahat kosul/
kisitlamalarinin 6nemi ortaya konulmakta ve siireg igerisinde dikkate deger bir degisim gozlenmektedir.

-179 -



MURAT TASDEMIR - ERDAL AYDIN

Tablo 3. Salginin baglangicindan itibaren 1 yillik siirecte en ¢ok gelir elde eden havayollar1 ve en yogun havaliman-
lar.

En yogun 3 Havalimam

Ay - il En ¢ok gelir elde eden 3 havayolu (Yolcu)'

Kasim 2019 United, American, Delta ATL, PEK, HND
Aralik 2019 American, United, Delta ATL, PEK, DXB

Ocak 2020 American, Delta, United ATL, DXB, PEK

Subat 2020 United, American, Delta ATL, DXB, DEL

Mart 2020 China Southern, Air China, China Eastern ATL, DEL, DXB

Nisan 2020 China Southern, Air China, China Eastern CTU, SZX, CAN
Mayis 2020 China Southern, China Eastern, Air China CTU, SZX, CAN
Haziran 2020 China Southern, China Eastern, Air China CTU, CAN, SZX
Temmuz 2020 China Southern, China Eastern, Air China CAN, CTU, SZX
Agustos 2020 China Southern, China Eastern, Air China CAN, CTU, SZX
Eyliil 2020 China Southern, Hainan Airlines, China Eastern CAN, CTU, PEK
Ekim 2020 China Southern, Air China, China Eastern CAN, CTU, PEK

(ICAO, 2020b; yazar tarafindan derlendi)

2020 y1li i¢ ve dis hat uguslarindaki diistis bolge bazinda: Afrika %61, Orta Dogu %61, Avrupa %59,
Latin Amerika %55, Asya Pasifik %47, Kuzey Amerika %45 olarak ger¢eklesmistir (ICAO, 2020a: 69-
134).

2.2.Yerde Kalan Ucaklar

Caligma icerisinde anilan hizli yayilim kosullarindan dolay: diisen ugus sayilari, bir¢ok ugag talep
fazlas1 durumuna diistirmustiir. Havayollar1 i¢in ana maliyet ve yatirim kalemlerinin yakit giderleri
sonrasl en bityiik payini olusturan ugaklarin (Richter ve Witt, 2017), kriz siiresince degerlerini korumalar1
ve kriz sonrasinda aktif gorevlerine devam etmeleri i¢in havayollar1 acil 6nlemleri iceren kriz planlarin
uygulamaya koymak zorunda kalmislardir.

Krizin ilk asamalarinda havayollar1 ugaklarini oncelikle kendi ana merkezleri veya yakin
havalimanlarina parklama yapmayi tercih etmisler ancak ugus yasaklar1 ve talep diistikliigii sebebiyle her
gecen giin daha fazla ucak aktif gorevden ¢ekilmistir. Boylece tiim diinyada havayollari icin ugaklarini
emniyetle park edebilecekleri ve otoritelerin zorunlu kostugu bakimlarini aksatmadan yapabilecekleri
yerlerin se¢imi i¢in bir yarig baglamistir. En fazla parklamanin yasandigi nisan, mayis, haziranda
havayollari i¢in hem mali hem de lojistik agidan zorluklar barindiran bu siireg icerisinde bir¢ok segcenek
ve kosul igeren bir karar verme ve operasyonel olarak gerceklestirme siirecine girilmistir. Havalimani
apronlarinda parklama yapilmasinin yaninda birden fazla pisti olan havalimanlarinda taksi yollar:
ve pistler iizerinde de kanat kanata parklama yapilmistir. Ancak uzun siireli paklamalar i¢in zemin
dayanimi (PCN) degeri taksi yollar1 basta olmak iizere, pist ve apronlarin bazi béliimlerinin uzun siire
yike maruz kalan bolimlerinde deformasyon oldugundan ilgili bolgelere parklama da kalic1 ¢6ziim
secenegi olamamaktadir (Airbus, 2020).

Bolge secim kriterleri i¢in ugaklar: havanin kuru oldugu bolgelere gondermek, parga korozyonuna
nemli bolgelerde daha sik rastlanilmasi sebebiyle tercih edilmektedir. Deniz kenarinda havadaki tuz

2 ATL: Atlanta (ABD), PEK: Pekin (Cin), HND: Tokyo (Japonya), DXB: Dubai (BAE), DEL: Delhi Indira Gandi (Hindistan), CTU:
Chengdu (Cin), SZX: Shenzen (Cin), CAN: Guangzhou (Cin) Havalimanlari
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orani i¢ bolgelere nazaran fazla oldugundan, uzun stirekli parklamalar igin i¢ bolgelerdeki alanlar
tercih edilmektedir. Ornegin Hong Kong merkezli Cathay Pasifik ve Singapur Havayollari, filosunu
Avustralya Alice Springsde (23.806° Giiney, 133.895° Dogu) muhafaza etmistir. S6z konusu bélgenin nem
kosullar1 yaninda sirketler aracilig1 ile ugaklar igin verilen koruma, bakim, ugustan gekilen ugaklarin
parcalanmasi ve kontrol hizmetleri de sunulmaktadir (Australianaviation, 2020). Yer seciminde dikkat
edilmesi gereken hususlardan bir tanesi de kendi bakim hizmet kurulusuna sahip havayollarinin,
ugaklarin rutin bakimlarini, par¢a degisimlerini ve izlemlerini yapabilmesi i¢in lojistik a¢idan ulagilabilir
olma gerekliligidir. Bu sebeple krizin baglangicinda ani olarak yere indirilen ugaklar 6ncelikle ilk miisait
bulunan merkezlere, sonrasinda ise havayollar: ana merkezlerine yakin ve kosullar1 saglayan parklama
alanlarini se¢misler, boylece gerek bakim yapacak teknisyenlerin gerekse malzemelerin naklinde lojistik
zorluklar1 azaltmayi planlamislardir.

Krizin ilk soku atlatildiktan sonra, Uluslararas1 Hava Tasimacilig1 Birligi (IATA) salgin siireci ve
sonrasinda ugaklarin ugusa elverislilik sartlarini saglamalar: icin ilki 12 Haziran ve ikinci stirimii 7
Ekim 2020 tarihinde sektor ile paylasilan rehber/biilten yayinlamistir (IATA, 2020). Biiltende ugaklarin
parklama ve muhafaza kosullari, bakim gereksinimleri, tekrar hizmete verilmeden once uyulmasi
gereken prosediirler, giivenlik riskleri, kanuni gerekgeler ve ticari gereklilikler ilgili boliimler dahilinde
bildirilmistir. Avrupa Havaciik Emniyeti Ajansi (EASA) ise parklama ve sonrasinda hizmete geri
doniis icin uyarilar ve tavsiyeleri igeren rehberini yayinlamistir (EASA, 2020a). Buna gore teknik olarak
ucaklarin parklamasinda dikkat edilmesi gereken hususlar tablo 4‘te verilmistir.

Tablo 4. Parklama yapan ugak i¢in kontrol noktalar ve alinacak dnlemler.

Sistem Alinacak Onlemler

Elektrik, Avyonik - Ugak park halinde iken topraklama yapilmasi
- Bataryalarin baglantisini kesmeden 6nce tamamen dolu olduklarindan emin
olunmasi, Ni-Cd bataryalarin belirli zaman araliklarinda tekrar baglanmasi
- Bataryalarin islevsel kalabilmesi i¢in sicaklik degerleri takip edihip, gerekirse bagka
yerde muhafaza altina alinmasi

Ugus Kontrol Sistemleri - Tim ylizeyler temizlenmeli, korozyon riskine kars: gerekli 6nlemlerin alinmasi
- Diizenli yaglama ve gerekiyorsa koruyucu igerikli malzeme ile kaplama yapilmasi
- Hidrolik ve elektrik sistemlerine periyodik gii¢ verilerek ugusa hazir tutulmasi

Motor / APU - Motor giris ve ¢ikislar: miihiirlenerek kapatilmas:
- Motor pervaneleri ve saft1 periyodik olarak dondiiriilmesi
- Motor ve APU yangin sondiiriiciilerin parklama boyunca sokiilmesi
- Motor iireticisinin karar1 dogrultusunda gerekirse motorun sokiilerek bagka bir
alanda depolanmasi ve bakiminin yapilmasi
- Motor iireticisinin karar1 dogrultusunda periyodik olarak ¢alistirilmasi
- Miimkiin ise yakitin tamamen bosaltilmayarak motor ve APU igin gerekli yakitin
stirekli hazir tutulmas:

Inis takimlar, lastikler - Inis takim1 emniyet pinlerinin takilmasi
- Metal aksam i¢in korozyon 6nleyici madde kullanilmas:
- Asinmaya kars1 periyodik olarak gorsel kontrol yapilmasi
- Inis takimlarinin periyodik yaglanlamasi
- Lastik basincinin sabit tutulmas: ve lastiklere koruyucu kilif gecirilmesi
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Kabin - Kabin, koltuklar, koridor, lavabo ve mutfagin yiizey temizliginin yapilmasi
- Bas iistii dolap, lavabo gibi acilir bolimlerin kilitlenmesi
- Kargo boliimiiniin temizlenmesi
- Kabin nem oraninin %70’in altinda tutulmasi. Eger klima ¢alistirma imkan1 yoksa
nem emici maddeler kullanilmasi
- Oksijen tanklarinin sokiilmesi veya devre dis1 birakilmasi
- Kiif olusumunun takip edilmesi, gerekli 6nlemlerin alinmasi

Yakat - Her yakit tankinda en az %10 oraninda yakit birakilmasi
- Parklama asir1 riizgarh bolgede yapilmigsa yakit oraninin artirilmasi
- Yakit bosaltilacaksa, ¢ikan yakitin ayn1 ugak veya sirketin bagka u¢aginda
kullanilmas:
- Tanklardan periyodik olarak su tahliyesinin yapilmasi
- Ilk parklama ve sonrasinda periyodik olarak her yakit tanki i¢in mikrobiyolojik
kirlenme kontroliiniin yapilmas: Gerektigi hallerde biyositlerin kullanilmas:?

Hidrolik - S1izint1 ve gevre kirliligini 6nlemek i¢in miimkiin ise harici sistem kullanilmas:
- Yiiksek basing alanlarinin periyodik kontroliiniin yapilmasi
- Sizintilarin siirekli olarak kontrol edilmesi ve pargalarin diizenli yaglanmasi

Sensor ve Probe - Ilgili pargalarin értiilerek miihiirlenmesi
- Korozyon ve kirlenmenin 6énlenmesi
- Sik rastlanilan bocek, larva vs. yuvalanmasi i¢in kontrol yapilmasi

(IATA, 2020; EASA 2020a; Yazar tarafindan derlendi)

Tablo 4de verilen bakim 6nlemlerinin alinmasina miiteakip bakim doéngiisii i¢in nem kontrolii her
3 giinde, nemli alanlarda parklayan ugaklarin yakit tank suyu kontrollii 3 giinde, APU ve bataryalarin
calistirilmasi 3 giinde, korozyon kontrolii ve 6nleyici maddenin uygulanmasi 7 glinde, motor ¢aligtirmasi
ise iiretici talimat1 dogrultusunda 14 ila 28 giinde bir yapilmalidir. Tiim 6nlemler alinsa dahi ugusa tekrar
geri doniiste pitot tiiplerinde tikanma kaynakli yasanan hiz gostergeleri sorununa rastlanildig: ayrica
bildirilmistir. Bu sebeple tiip girisleri talimatlar uyarinca kapatilmig/mithiirlenmis olsa dahi; toz, kir,
bocek yuvalanmasi gibi sebeplerle tikanma yasanabilecegi bunun sonucu olarak da bir dizi Kalkistan
Vazgegme (RTO- Rejected Take Oft) ve Kalkis Meydanina Geri Doniis (IFTB- In Flight Turn Back) olay:
yasandig1 rapor edilmis, ilgili teknik gostergelerin takip edilmesi talimat1 verilmistir (EASA, 2020b).

Havayollarinin uzun siireli parklama icin sectikleri ucaklarda oncelik olarak ¢ok genis ve genis govdeli
ucaklar uzun uguslardaki talep diisiisiiniin daha fazla olmasi sebebiyle mevcut sayilarina oranla en fazla yerde
kalan ugak tiirii olmustur. Ancak, tek koridorlu ugaklar (dar/orta gévde) gerek yolcu ve kargo tasimaciliginda
(Airbus 320, Boeing 737 ailesi) klasik ve NG (Next Generation) motor segenekleri ile diger ucak tiirlerine
nazaran daha fazla aktif gorev almiglardir. Ugak tiirtine gore 2019-2020 verileri karsilastirildiginda aktif
ugak sayis; ok biiyiik/biiyiik govdeli ugaklarda %63, orta/dar govdeli ugaklarda %54, bolgesel jetlerde %49
azalirken, aktif kargo ucaklarinda %4,2 oraninda artig gézlenmistir. (ICAO, 2020c).

Genel olarak ugaklarin biiyitk bakim maliyetleri aktif hizmetteki 10 yili doldurduktan sonra
olmaktadir. Havayollar1 maliyet kalemini gz 6niinde bulundurarak yiiksek bakim maliyeti gerektiren
ucaklarini parcalanmak iizere elden ¢ikarmaya baslamiglardir. Bu da bakim kuruluslar: olan MRO’larin
(Maintance, Repair and Overhaul) gelirlerinde diisiis ve gelecek planlamalarinda éngorii zafiyetine yol
acmustir. Havayolu sirketleri bu siireg igerisinde 3 ile 10 milyon dolar arasinda degisen bakim giderleri
sebebiyle bakim zamani yaklasan ugaklar yerine yeni ugaklarini kullanmiglar, boylece kriz igerisinde
yasadiklar1 ekonomik dalgalanmay1 erteleme ¢abasina girmislerdir. Boylece MRO’larin ana gelir
kalemlerini olusturan bakim ve ugak parcalarinin sokiiliip yenilenerek tekrar kullanima sunulmasi

3 Biyosit kullaniminin yasak oldugu iilkelerde mikrobiyolojik kirlenmeyi gidermek i¢in par¢ada olusabilecek mikrobiyolojik kirlenme
temizleme ile giderilmeli veya parca sokiilerek baska alanda temizliginin yapilmasi saglanmalidir.
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kaynakl: faaliyetleri de sekteye ugramistir (Aerotime, 2020). Donem igerisinde ugak motoru kiralama,
depolama, koruma, doniisiim gibi faaliyetler bazinda artis gozlenirken, klasik uzun dénemli performans
restorasyon ve bakimlari ertelenmis veya iptal edilmistir (Alton, 2020: 8, 12).

4 motorlu ¢ok genis govdeli ugaklardan Airbus 340 (A340), 380 (A380) ve Boeing 747 (B747) piyasa
degerleri diismiis, bunun karsiliginda ugus talebinden en fazla etkilenen bu siifi havayollari i¢in elden
¢ikarmada o6ncelik haline gelmistir. Orta gévde ucaklarda zaman igerisinde gelistirilen performans ve
menzil artis1 da bu uc¢aklarin bir zamandir istenilen diizeyde siparis alamamasi ile birlesmis ve boylece
salginin hemen oncesinde A380 ve salgin sirasinda B747 ugaklarinin iiretimlerinin sonlandirilacag:
bildirilmistir (NPR, 2019; Bloomberg, 2020). Delta Havayollar1 23 Eyliil 2020 tarihi itibar1 ile Boeing
717-200 ve CRJ-200 ugaklarini daha dnce Boeing 767-300 ER ugaklarinda oldugu gibi deger diisiikliigi
sebebi ve defter degerinin artik geri kazanilabilir olmadigina kadar vermis ve envanterinden ¢ikartmistir
(Aerotelegraph, 2020). Lufthansa A380 basta olmak iizere 2025 yilinda 150 ugagini ugustan ¢ekecegini
agiklamis (Lufthansagroup, 2020), KLM ise B747 tipi ugaklari zaman icerisinde filosundan ¢ikaracagini
duyurmustur.

Hizmetten ¢ikartilan yolcu ugaklarinin kargo ugagina donistiiriilerek uguslarina uzun yillar daha
devam etmesi havacilik sektoriinde alisilagelmis bir uygulamadir. Havayollarinin kargo béliimleri
ve UPS, DHL, Fed-Ex gibi lojistik sirketleri artik yolcu tasimaciliginda kullanilmayacak ugaklarin
doniistirtilmiis versiyonlar: ile faaliyetlerini siirdirmektedirler. Konfor arayisindan ziyade ugus
glivenliginin yeterli oldugu kargo tagimacilig1 i¢in ugaklar daha uzun siireler hizmette kalabilmektedir.
Ornegin Fed-Ex ve UPS filolarinda 1963-1984 yillar1 arasinda iiretimi yapilan Boeing 727, 1968-1988
yillar1 arasinda {iretimi yapilan McDonnell Douglas DC10 ve 1981-2004 arast iiretimi yapilan Boeing
767 ugaklarini halen kullanmaktadir (FedEx Express, 2020; UPS, 2020). Kargo dontisiimlerinin son
yillarin ortalamasindan daha fazla olacagr tahmini altinda, doniisiimler icin izlenmesi gereken yol
haritasina dair belge ve yiikiimliilitkkler IATA tarafindan 2020 yilinda yenilenmistir (IATA, 2020). Ancak
2.1.2. bolimiinde verilen kiiresel ticaretteki %9,2’lik diisiis, calismanin 2.1.3 boliimiinde deginilen
aktif kargo ucaklar1 sayisinda ki %4,2 yiikselise ragmen doniisiim i¢in gerekli artis yakalanamamastir.
Bu sebeple ucaklarin doniistimleri de yolcularini kaybeden havayollar: igin makul bir segenek olarak
degerlendirilememistir. (Aircargonews, 2020).

2.3.Literatiir

Konu ile alakali olarak ge¢mis krizlerin anlatildig 2.1 Havacilik’ta Belirsizlik Ortami, Gegmis Krizler
ve Covid-19 bolimiinde 6rnek olarak segilen krizlerin incelendigi kaynaklara ek olarak, literatiirde
krizlerin iligkilendirildigi diger sektdrler ve mali hususlarla alakali da ¢aligmalar bulunmaktadir. Ozellikle
is modellerini kapsayan galigmalar son yillarda yogunlasmis ve kriz sonras: hangi tiir sirketlerin krizden
daha az zarar gorerek ¢iktiklar: konusunda arastirmalar yapilmistir. Ancak modern hava tasgimaciliginin
yasadig1 en biiyiik kriz olan COVID-19 salgini ile alakali ¢alismalar arastirmalar arasinda 6nemli yer
kaplamakta ve her gegen giin artmaktadir. Boliimde son zamanlarda yapilan ¢aligmalar da dahil olmak
lizere 2.1 bolimiinde deginilen ¢alismalar disinda bilgi iceren kaynaklar derlenmistir.

(Van Wezel Stone, 1990: 1541) yasanilan krizler siiresince deregiilasyon, tekel piyasaya dénme egilimi
ve giiclin tek elde birlesmesi sonucu kriz sonrasinda yolculara yansitilan giderlerin rekabet eksikligi
ortaminda rahatca belirlenebildigini belirtmistir. Bu sebeple krizden sag ¢ikanlar i¢in kaos ortamlar1 orta
ve uzun vadede firsat anlamina gelmektedir.

Havayolu endiistrisinde kriz yonetimi Ray (1999) tarafindan detaylica incelenmistir. Krizler:
(a) Kriz oncesi donem, (b) Kriz siireci ve (c) Kriz sonrast donem olarak ti¢ ayr1 sathaya ayrilarak her
sathada karsilagilan zorluklar ve verilen tepkiler irdelenmistir. Sektorde yasanan giivenlik veya hata
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kaynakli kazalarin tiim diinya tarafindan takip edildigini ve biiyiik yankilar getirdigini belirtmis, hicbir
organizasyonun krizlere tamamen dayanikli olamayacagini ancak havayollarinda yasanan krizlerin
zincirleme reaksiyon seklinde tiim sektore ani yayildigini savunmugtur.

(Franke ve John, 2011) 11 Eyliil olaylarinin sektordeki etkilerini inceledikleri ¢aligmalarinda hava
tasimaciliginda diisiis tespit etmisler, yine ayni ¢aligmada 2001 yilindaki SARS kaynakl diisiisiin ancak
2004 yilinda salgin 6ncesi degerlere gelebildigini belirtmislerdir. Bu dénem igerisinde LCC’ler market
paylarini artirmislar ve FSNC’ler maliyetlerini kurtarabilmek i¢in anilan is modelindeki havayollar:
ile rekabet etmekte zorlanmislardir. (Drakos, 2004) ¢alismasinda farkli tilke borsalarinda islem goéren
havayollar1 hisselerinin analizini yapmis ve sistematik olarak tanimlanan sistematik risklerin yaninda
sektoriin kendine 6zgii risklerinin de sirketlerin sermaye, maliyet, portfoy gibi ekonomik parametreleri
i¢in 6nemli risk sinifi oldugunu ortaya koymustur.

2001 yilinda yiikselen yakat fiyatlar1 sebebiyle, hava yollar1 ugus rotas: segimlerinden, ugus noktasi
belirlenmesine, yeni is modelleri ile bazi islerin tageron vasitasiyla yapilmasina kadar birgok degisiklige
sebep olmustur (Pearce, 2012). Yeniden kurgulanan is modelleri sebebiyle birgok isten ¢ikarma ve
sozlesme feshi uygulamaya konulmus, islerine devam edebilen ¢alisanlar ise gelirlerinde %9 ila %50
oraninda azaltim yapilmasini kabul etmek zorunda kalmislardir.

(Loh, 2016) SARS salginina bagli olarak Cin, Singapur, Tayland, Hong Kong ve Kanada borsalarinda
islem goren havayolu hisselerinin salgin siiresince performans ve risk profillerini incelemistir. Havayolu
ve sektor baglantili hisselerin havacilik dis1 hisselere gore bu tiir olumsuz olaylara daha duyarli oldugunu
belirtmistir. Yatirnmcilarin ilgili sirketlerin geleceklerine dair kugskular1 ve yatirim planlari arasindaki
dengeyi irdelemistir.

(Davies, 2016) havacilik tarihinin genel hatlarini ve tarihsel gelisimini incelemis; siire¢ icerisinde
yasanilan krizlerden petrol ambargosu, terér saldirilari ve sonug olarak havayolu deregiilasyonu
etmenlerini yayinlamistir. Havayolunun kriz donemi sonrasi hayatina devam edip edemeyecegini ise
uygulamakta oldugu is modeli ile baglantilamis, geleneksel is modellerinden karma is modellerine
gecisin havayollar1 i¢in gerekliligini irdelemistir.

(Sobieralski, 2020) ¢aliymasinda salginin getirdigi belirsizligin havayolu isglicli {izerindeki
etkilerini aragtirmigtir. Orneklem alanini FSNC, LCC havayollar1 ve bolgesel havayollar: seklinde ii¢
kategoride incelemis ve krizden en ¢ok etkilenenin FSNC ¢alisanlar1 oldugunu tespit etmistir. Bunda
ilgili i modelinde ¢aligan havayollarinin biiyiikligi ve finansal yapisinin 6nemli bir etmen oldugunu
savunmustur. Sonug olarak isgiictinde %13 diizeyinde diisiis yasanacagini belirtmistir. LCC’ler personel
ve operasyon iicretlerinin nispeten diisitk olmasi sebebiyle krizden daha az etkilenmislerdir. Krizden
en az etkilenen ise bolgesel havayollar1 olmus hem biiyiik havayollar1 namina hem de kendi markalar:
altinda uguslar gergeklestirerek en alt diizeyde olsa da faaliyetin stirdiiriilmesini saglamislardir. Bunda
kullandiklar1 diisiik maliyetli ugak tiplerinin ve inis/kalkis icin sectikleri -tali- havalimanlar1 icret
politikalarinin da pay1 oldugu tespit edilmistir.

(Adrienne, vd., 2020) tarafindan Ingilterede hizmet veren havayollarinin salgin siiresince ugaklarini
yere indirme siiregleri incelenmistir. Siireg igerisinde ugaklarin hangi havalimanlarinda parklandirildig,
ucus sayilarindaki diisiis, hangi ucak tiirlerinin parklama igin tercih edildigi ve salgin sonrasi hizmete
doniis icin yasanilacak zorlu siire¢ degerlendirilmistir.

(Amankwah-Amoah, 2020) krize havayollarinin uymak zorunda oldugu cevresel faktorler aracilig
ile bakmuis, azalan ugus sayis1 sonucunda havayollarinin daha 6nce devletler aracilig ile sart kosulan
karbon ve diger gazlarin azaltimi yasalarindan salgin siiresince muaf tutulmas igin izledikleri yolu
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arastirmistir. Kriz doneminin havayollar1 tizerinde olusturdugu mali baskilar karsisinda faaliyetlerine
devam edebilmeleri i¢in vazgegilebilir maliyet kalemlerini incelemistir.

(Nhamo, vd., 2020) COVID-19 salgini siiresince 120 iilkeden 290 havayolunun ugus sayilarini gesitli
kaynaklar aracilig ile derlemisler ve 6nceki yillara gore yasanan degisiklikleri incelemislerdir. Veriler ve
kaynaklardan yola ¢ikarak yolcu ve gelirlerdeki diisiisiin ardindan havayollarinin devlet destekleri, bilet
iadesi Otelemeleri, is giicii azaltimi, vergi muafiyeti gibi talep ve eylemlerini bildirmislerdir. Son olarak
ise bityilik havayolu gruplarinin Pazar paylar1 ve kriz doneminde uguslarindaki azaliglar1 eslestirmislerdir.

Kriz ortamindan diger havayollarina gore daha erken ¢ikma egiliminde olan Cin havayollar1 (Bkz:
Tablo 3), Cinde yeniden baslayan hava tasimacilig1 icin COVID-19 sonrasi faaliyetler ve diger tilkelerle
kiyaslamalar1 (Czerny, vd., 2020) ¢alismalarinda incelemislerdir. Calismalarinda aralarinda LATAM,
Virgin Australia, Flybe, Avianca gibi biiyiik filolara sahip havayollar: da dahil olmak tizere 19 havayolunun
iflas agikladigini belirtmisler, kiiresel rakiplerine kiyasla 6ncelikle i¢ hat uguslarina daha erken baslayan
Cin havayollarinin gelirlerinde krizin en yogun oldugu zamana kiyasla artis tespit etmislerdir.

Kriz sonrasi hava tasimaciliginin ne yonde gelisecegi heniiz cevaplanmay1 bekleyen sorularin basinda
gelmektedir. Bununla birlikte saglik alanindaki gelismeler sonucu, akademik ¢aligmalar kriz sonrasi
senaryolar iizerine yogunlagsmaya baslamistir. Sektoriin itibarli dergilerinden Air Transport Management
basta olmak iizere ulastirma ve havacilik alaninda yayin yapan bilimsel dergiler kriz sonrasi igin yayin
cagrilar1 yapmaktadirlar (Elsevier, 2020).

3.YONTEM
3.1.Calisma Dizayni

Caligma igin 6ncelikle Avrupa merkezli, ugus filosu en biiyiik 4 havayolu secilmistir. (Eurostat, 2020)
verilerine gore bu havayollar1 Air France (AF), KLM (KL), British (BA), Tiirk Hava Yollar1 (TK)dur.
Segilen havayollar1 FSNC olarak hizmet vermekle birlikte, LCC is modelini benimseyen havayollar1
analize dahil edilmemistir. Ancak Tiirkiyenin durumunu yansitmasi agisindan Pegasus Havayollar1 da
(PC) ¢alisma kapsamina alinarak, 5 havayolu sirketi inceleme grubunu olusturmustur.

Franco-Dutch holding Air France ve KLM havayollarinin sahibi ve Sky Team havacilik birligi
tiyesidir. 2004 yilinda Air France ve KLM Royal Dutch Airlinesin birlesmesi ile olusturulan kurulus
biinyesinde Air France, KLM, Royal Dutch Airlines ve Transavia'y1 bulundurmaktadir. 554 ugaklik filosu
ile 250 noktaya ugus gergeklestirmekte ve Amerika kitasindaki uguslari i¢in Delta Air Lines ile is birligi
yapmaktadir (Airfrance-KLM, 2020). Caligmaya yolcu tagimaciligi ve hava trafigindeki aktif rakamlar
dikkate alinarak ayn1 gruba bagli iki havayolu alinmustir.

IAG Grup, biinyesinde British Airways, Iberia, Aer Lingus, Vueling, LEVEL havayollarini barindiran,
yolcu tasimacilig yaninda kargo tasimaciligi hizmeti de veren ¢ok uluslu bir holdingdir. 2011 yilinda
British ve Iberianin birlesmesi ile son halini almistir. Holding Ispanya kurulusu olarak tescilli, hisseleri
Madrid ve Londra borsalarinda islem gormektedir. Katar Havayollari, IAG grubunda %20,01 hisse
sahipligi ile en biiyiik yatirimcisi konumundadir. Kurulusun en aktif havayolu British Airways olup, 300
ucaklik filosu ile 70 farkl: iilkeye ugus gerceklestirmektedir (IAG, 2020).

1933 yilinda Devlet Hava Yollar1 olarak kurulan THY giintimiizde 363 ugaklik filosu ve 120 tilkeye
yaptig1 ucuslarla, en fazla iilkeye ugus yapan havayolu basarisini tasimaktadir. Star Alliance birligi tiyesi
olup; Sun Express, Air Albania sirketlerinin ortagi konumunda ve biinyesinde AnadoluJet Havayollarini
barindirmaktadir (THY, 2020).

-185 -



MURAT TASDEMIR - ERDAL AYDIN

Calisma biinyesinde LCC olarak hizmet veren tek havayolu olan Pegasus Havayollari, 1990 yilinda Aer
Lingus, Silkar Yatirim ve Net Holding girisimleri ile kurulmus ve 2005 yilinda ESAS holding tarafindan
satin alinmugtir. 43 tilkede ugus gergeklestirmekte olup, 88 ucaklik filoya sahiptir (flypgs, 2020).

Orneklem grubu olarak segilen havayollarinin giinliik periyotlarda aktif ve yerdeki ugaklar1 tespit
edilerek, yerdeki ucaklarin hangi havalimanlarinda kaldiklari, hangi iilkelerin parklama i¢in tercih
edildigi ve ucak tipleri iizerinde analiz gerceklestirilmistir.

3.2.Veri Toplama

Havayollarina ait veriler Avrupa Hava Seyriisefer Giivenligi Orgiitii (Eurocontrol) resmi istatistik
sayfalarindan derlenmistir. Cok uluslu bir kurulus olan Eurocontrol; 41 iiye ve 2 kapsaml sozlesme
imzaladig1 devlet ile toplam 43 iilke hava sahasinda diizenlemeler yapmakta ve hava sahasi kullanim
tcretlerini iiyeleri namina toplamaktadir. $ekil 4de Eurocontrol iiyesi devletler harita iizerinde
goriinmektedir.

[ JEUROCONTROL 2019
I Comprehensive Agreement States

Sekil 4. Eurocontrol iiyesi devletler. (Eurocontrol, 2019)

Havayollar1 ugus verileri ugus plani isleme sistemi (IFPS) ve otomatik bagimli gozetim (ADS-B)
sistemlerinin birlikte kullanilmas: ile ¢alisan bir veri tabaninda toplanmaktadir. Sistem dahilinde bir
havalimanindan bagka havalimanina yapilan uguslar baz alinmaktadir. Sistem bagka havalimanina
tasitmacilik veya intikal ugusu (bos ugus) gergeklestiren ugaklar1 aktif olarak tanimlarken; bakim,
ucaklarin periyodik olarak aktif kalmasini saglamak amaciyla ayn1 havalimanini inig/kalkis icin kullanan
ucaklar1 kapsam disinda tutmaktadir. Ugagin inaktif olarak sayilabilmesi i¢in 7 giinden fazla bir siire
yerde kalmasi gerekmektedir. Eurocontrol bolgesi disina ugup, parklama yapan ve 7 giin igerisinde tekrar
bolgede ucusu gozlenmeyen ugaklar Bolge Disi olarak nitelendirilmistir. Askeri uguslar, bilinmeyen
operatorler, ozel jetlerle yapilan is uguslar1 Eurocontrol verileri disinda birakilmistir (Eurocontrol,
2020b).
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Calisma i¢in 6rneklem grub icerigindeki havayollarinin 15 Subat- 31 Aralik 2020 arasindaki uguslar:
arastirmaya dahil edilmistir. Ucus yasaklarinin basladig tarih 6ncesi bakim, intikal, kiralama, 6zel
ucus vs. sebepler dolayisiyla baska bolgelere gonderilen, ugustan gekilen ugaklarin COVID baglantili
arastirma konusu kapsamina ¢ikacagi degerlendirilmistir.

3.3.Veri Analizi

Havayollarinin 15 Subat 2020 tarihindeki filo durumu baglangi¢ olarak kabul edilerek, zaman igerisinde
ucaklarinin aktiflik oranlarindaki degisimler zaman serisi ile analiz edilmistir. Ayrica 2.2. Yerde Kalan
Ugaklar boliimiinde anlatildigy tizere ugaklarin aktif gorevden ¢ekilip park edildikleri havalimanlar:
havayollar1 bazinda incelenmistir. Ilgili park sahalarinin se¢imlerinde havayolunun secim kistaslari
irdelenmis; bakim, ana tisse uzaklik, aktif hale gelis planlari, charter seferleri tizerinde durulmustur.

Yasaklarin hafifletildigi ve havayolu tasimaciliginin artis gosterdigi aylar ile kat1 yasaklarin uygulandigi
aylar arasinda ugaklarin aktif hale gelme oranlar: arastirilmistir. Parklamaya alinilan ugaklarin tiirleri
orta govde, genis govde, ¢ok genis govde, turboprop, is jeti ve diger olarak siniflandirilarak tiire gore
veri analizi ¢alismaya dahil edilmistir. Ugaklar arasi siniflandirmaya dair 6rnek tablo 5de gosterilmistir
(Eurocontrol, 2020b).

Tablo 5. Hava araci siniflandirmasi

Kategori Agiklama’® Ornek*
Cok Genis Govde Jet Motor MTOW>300T A340-500/600, A380, B474, B777 vd.
Genis Govde Jet Motor 150T<MTOW<300T A330, A340-200, A350, B767, B787
Dar/Orta Govde Jet Motor 50T<MTOW<150T A318, A319,B737,E195
Bolgesel Jet Jet Motor 20T<MTOW<50T BAE146, E170, E190, CR] 700/900, F100 vd.
Turboprop Turboprop 15T<MTOW<40T ATR42, ATR72, DHC-8 vd.
Diger Smiflandirma disinda kalanlar Helikopter, askeri wugus, piston motorlu ve
tanimlanamayanlar
4.BULGULAR

Boliim igeriginde ¢aligmaya konu olan havayollarinin salgin siirecinin baslangicindan itibaren
filolarinin hangi oranda aktif ugustan cekildigi tespit edilerek havayollarina goére zaman serisinde
gosterim yapilmistir. Zaman serisi analizi verilerinden yola ¢ikilarak yil icerisinde aktif ugak sayis1 ve
bagli olarak uguslarin zamansal degisimi irdelenmistir.

Havayollarinin ugaklarini park etmek igin sectigi iilkeler ve havalimanlar1 ayr1 ayr1 incelenmis ve
her havayolu i¢in segilen yerlerin sebepleri tartigilmistir. Caligmaya esas havayollari ile sinirli kalmamak
lizere Avrupa kitasi i¢in en fazla parklama yapilan havalimanlarina dair bilgiler verilmistir.

Boliimiin son kisminda yere indirilen ucaklar tiirlerine gore arastirilmis ve siniflandirilmistir. {lgili
veriler esliginde filo yapilar1 goz oniine alinarak ugak tiirlerinin aktif hizmetten ¢ekilme oranlarina dair
bilgiler ylizdesel olarak gosterilmistir.

4  MTOW: Maximum Takeoff Weight (Azami Kalkis Agirligr)

5 Hava aract ozellikleriyle alakali detayli bilgilere https://www.eurocontrol.int/model/bada veya https://www.airliners.net/aircraft-data
adreslerinden erisilebilir.
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Sekil 5. Zamana gore parklanan ugak ytizdesi.

Sekil 5de ¢alismaya konu olan havayollar1 u¢aklarinin parklama yiizdesi verilmistir. Sekilde dikey
eksen havayollari filolarinin yiizdesel olarak aktif olmayan ugak oranini gostermekte, yatay eksen tarihi
gostermektedir. Sekle gore yaklasik olarak tiim tilkelerde ayni anda ugus kisitlamalarinin basladigi 13-16
Mart 2020 tarihinde uguslarda ani diisiis yasanmustir. Bu diisiislerden en ¢ok etkilenen Pegasus Havayollar:
ve Tiirk Havayollar1 olmustur. Pegasus Havayollar: filosunun tamami deaktive edilmis ve parklanmigtir.
Yasaklardan en az etkilenen ise KLM Havayollari olarak tespit edilmistir. Mayis aymnin son haftasindan
baslayarak tiim sirketlerin aktif ucak oranlar: artisa ge¢mis ve yaz sezonu siiresince Mart-Nisan-Mayis
donemine kiyasla gokyiiziinde daha fazla ugak hava tasimacilig: i¢in kullanilmistir. S6z konusu aktif
donemde aktif ugak sayisinda en biiyiik artis Pegasus havayollarinda gergeklesmis, temmuz sonu itibar1
ile salgin oncesi aktif ugak sayisindan fazlas: sirket adina ugus gerceklestirmistir. Aktif ugak sayisi en
fazla artan ikinci havayolu ise Tiirk Hava Yollar1 olarak tespit edilmis, ilk donemde filosunun %85-88’ini
yere indiren sirket, yaz dénemini ugaklarinin yaklasik olarak %30’unu yerde birakarak gegirmistir.

Salginin ilk dalgasi ve akabinde yaz sezonunun sona ermesine miiteakiben ikinci dalga olarak anilan
sezonda Diinyada vaka sayilar1 tekrar artisa ge¢mistir. Eylill ayindan itibaren artis egilimine giren
glinliik yeni COVID-19 vaka sayis1 Ekim ayinin basindan itibaren keskin bir ytikselis gostermistir
(John Hopkins, 2020). Bu yiikselise bagl olarak kisitlamalar ve yolcu talebinde azalis egilimi tekrar bas
gostermis ve aktif ucak sayisinda diisiis gozlenmistir. S6z konusu vaka sayisindaki yiikselisten en fazla
etkilenen havayolunun British Airways oldugu goézlenmektedir. Arastirmaya tabi olan higbir sirket ilk
yasaklama degerlerindeki kadar ugagini hizmetten ¢ekmemisken, British Airways ilk dénem sayilarina
yaklagmis ve %69’a varan oranda ugagini yere indirmistir.
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Avrupada faaliyet gosteren tiim havayollar1 verileri ele alindiginda; 18 Nisan 2020 tarihi toplam ugak
sayisinin %85’inin aktif ucustan ¢ekildigi ve en fazla diisiisiin yasandig: tarih olarak gozlenmektedir.
22 Subat 2020 ise s6z konusu yil igerisinde ugaklarin %74,9’unun hizmette oldugu, en aktif giin olarak
havacilik istatistiklerine yansimistir. Y1l igerisinde tiim ugus filolarinin ortalama olarak aktiflik oran
ise %43,9dur. Ucaklarin yaridan fazlasi yili aktif ucustan c¢ekilerek, donemi 2.2. Yerde Kalan Ugaklar
boliimiinde irdelenen kosullar altinda gegirmistir.

Calismaya konu olan havayollarinin ugaklarinin parklamasi i¢in en ¢ok tercih ettikleri havalimanlar:
ve havalimanlar1 Tablo 6da verilmistir:

Tablo 6. Havayollarinin parklama igin tercih ettikleri havalimanlari ve tilkeler.

Havayolu Havalimanlar1 Ulkeler

LH Budapest- Ferihegy / Macaristan Almanya
Teruel / Ispanya Macaristan
Munich / Almanya Ispanya
Berlin- Brandenburg / Almanya

BA Madrid- Barajas / Ispanya Ispanya
London- Heathrow / Ingiltere Ingiltere

MOD St. Athan / Ingiltere

AF Paris-Charles-de-Gaulle / Fransa Fransa
C. Ferrand-Auvergne / Fransa Fas
Toulouse-Blagnac / Fransa Ispanya
KL Groningen / Hollanda Hollanda
Amsterdam- Schiphol / Hollanda Ispanya
Teruel / Ispanya Almanya
TK Istanbul / Tiirkiye Tiirkiye
Istanbul Atatiirk / Tiirkiye Fransa
Istanbul S. Gékgen / Tiirkiye Ispanya
pPC Istanbul S. Gékgen / Tiirkiye Tiirkiye
Antalya / Tiirkiye Romanya
Esenboga / Tiirkiye Ispanya

(Yazar tarafindan derlendi).

Tablo 6dan anlasilacag: iizere sirketler ugaklarinin parklamalar i¢in 6ncelikle kendi iislerini tercih
etmigler, ikincil olarak ise iislerine en yakin havalimanini veya ikinci iislerinde ugaklarini muhafaza
etmislerdir. §irketlerin ana isleri olan iilkelerde parklama oranlar1 kiigiikten biiyiige sirasiyla; British
Airways %55,90, Lufthansa %60,71, KLM %80.00, Pegasus %90.00, Air France %95,28 ve Tiirk Havayollar1
%97,19 olarak gergeklesmistir. British Airways ve Lufthansa 6rneklerinde de goriilecegi tizere ugaklarinin
lojistik desteginin saglanip bakiminin yapilabilecegi, sirketin alt kuruluslar aracilig: ile hizmet verdigi
tilkeler de parklama agisindan alternatif olarak tercih edilmistir.

Aralik ay1 sonu itibari ile en fazla tiim havayollar1 bazinda Avrupa kitasi i¢in en fazla parklama yapilan
10 havalimani ve aktif olmayan ugak sayilar1 tablo 7de listelenmistir.
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Tablo 7. En fazla parklama yapilan 10 havalimani ve ugak sayist (Aralik 2020).

Havalimani Ulke Ugak Sayist

Madrid- Barajas Ispanya 133
Istanbul Tiirkiye 93
Teruel Ispanya 88
MOD St. Athan Ingiltere 81
Berlin- Brandenburg Almanya 75
Istanbul Atatiirk Tiirkiye 69
Budapeste- Ferihegy Macaristan 69
Londra- Stansted Ingiltere 65
Viyana Avusturya 58
Paris-Charles-de-Gaulle Fransa 57

Ugustan ¢ekilip parklamaya alinan ugaklar tiirlerine gore kiyaslandiginda; park halinde en ¢ok
orta govdeli ugaklarin bulundugu belirlenmistir. Havayolu filolarinin biiyiik kismini bu tiir ugaklar
olusturdugu i¢in parklama istatistiklerinde de en biiyiik paya sahip olmasi dogaldir. Bu siire icerisinde
yerde kalan ugaklarin tiirleri havayolunun filo durumuna gore degismekle beraber Avrupa kitas:
ornekleminde; %61,02’si orta govdeli, %15,41’i bityiik govdeli, %8.32’si ¢ok biiyiik govdeli, %3’ bolgesel
jet, %1,62’si turboprop ve %10’u diger hava araglaridur.

Turboprop; 1,62 _
BilgeselJet; 3
Cok Biiyiik
Gdvde; 8,32

Sekil 6. Aktif ugustan gekilen ugaklarin yiizdesel tiir siniflandirmasi.

Tiirlere gore aktif ugustan cekilen ucgaklarin yiizdesel olarak orani sekil 6da gosterilmistir. Ilgili hava
araglari ile alakali siniflandirma kistaslar1 3.3. Veri Analizi boliimiinde verilmistir.
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5.TARTISMA

Havacilik tarihinde geg¢misten itibaren karsilasilan ve sirketlerin ¢6ziim yollarinin konu edildigi
calismada; havayollarinin krize ilk tepkilerinin maliyetlerin azaltilmasi i¢in 6nlem almak oldugu tespit
edilmistir. Maliyetler icerisinde ucus faaliyeti devam ederken kesintiye gidilebilecek hususlar personel
azaltimy, servis kalitesi degisimi, ugus noktalarinin ve ugus sikliginin degismesidir. Bunun yaninda talebin
diismesine miiteakiben sirketler belirsizlik ortaminda islerini devam ettirebilmek icin is modellerinde
degisikliklere gitmekte, yatirimci dengeleri degismekte, alt sektorlere yatirim yapmaktadirlar.
Degisikliklere kapali olarak eski is modellerini yillarca takip eden sirketlerin (Orn: Thomas Cook)
piyasaya yeni rakipler dahil oldukga sektorde tutunamadiklari rekabet kosullarinin olduk¢a zorlu oldugu
ve piyasadaki sirketlerin bityiikliikleri goz 6niine alindiginda krizlerden saglam veya az hasar alarak ¢ikan
sirketlerin orta ve uzun dénemde karli ¢iktiklar: gézlenmistir. Bu da kriz yonetiminin havacilik sirketleri
i¢in ne kadar 6nemli ve hayati bir konu oldugunu ispatlamaktadir. Virgin Atlantic 6rneginde oldugu gibi
kriz donemini yonetemeyen havayollari iflas ederek zamanla yerlerini baska sirketlere birakmaktadirlar.

Calisma sonuglar1 dnceki yapilan ¢aligmalarla uyum igerisindedir. Havayollarinin krizlere verdikleri
ekonomik tedbirler son salgin déneminde de degisik gostermemis ve sektor hafizasi benzer reflekslerle
isleyisini stirdiirmustiir. Ancak havacilik tarihinde ilk kez karsilasilan ugaklarin yere indirilmesi ve talep
fazlas1 kalmas1 durumundan dolay literatiirde konu ile alakali kapsamli ¢alisma bulunmamaktadir. Bu
da galismay1 birden fazla havayolu ve iilkeyi kapsamas1 bakimindan 6zgiin kilmaktadr.

Yasanan giincel son kiiresel krizde, havacilik sirketleri yetki alani diginda, karar verici organlarin
uygulamalarinin sektor iizerindeki etkileri isleyis acisindan olduk¢a onemli oldugu gozlenmistir.
Koordine sekilde yiiriitiilemeyen ve her devletin kendine 6zgii kurallarla yonettigi stireg, havacilik
sektoriinde koordinasyon ve birlik eksikligini gostermektedir. Asir1 kati seyahat yasaklar: ile iflas
esigine gelen havacilik sektorii ve rahat seyahat kapsaminda yayilimi hizlanan viriis salgini arasinda
karar vericilerin gerek ekonomik ve gerekse toplum saglig1 agisindan karar vermeleri gerekmektedir.
Baz iilkeler bu dengeyi hizli test uygulamalari, karantina siiregleri gibi 6nlemler uygulayarak korurken,
bazilar1 tamamen uguslar1 kapatmis veya uzun karantina siireclerini zorunlu kosmuslardur. Ikinci grupta
yer alan tilkelerde gerek turizm ve gerekse hava tasimacilig: sektorii oldukea zarar gormiistiir.

Talep fazlasi olarak ugaklarini yere indirmek zorunda kalan havayollarinin parklama ve bakim
gereklilikleri acisindan ilk tercihlerinin ana merkezlerinin bulundugu havalimanlar1 oldugu tespit
edilmistir. Cok milletli olarak hizmet veren havayollar1 da ugaklarinm tali Gslerine kaydirmislar ve
ucaklarina zaten hazir olan bakim ve koruma hizmetlerinin verilmesini saglamislardir. Uzun yillardir kita
ve diinya genelinde hizmet veren ¢alismaya esas havayollar1 ugaklarini giivenli olarak hazir tutacaklar:
havalimani bulmakta zorlanmamuslardir. Segtikleri parklama yerleri sirketlerin agina oldugu, genellikle
kendi tesislerini de barindiran bolgelerdir. Bu da bakim siire¢lerini yonetme ve ucaklar: ugusa siirekli
olarak hazir tutma egilimini gostermektedir.

Tiirkiyede faaliyet gosteren havayollarinin kriz siiresince ugaklarini parklamak i¢in farkls iilkelerde
aragtirmalar yapmasina gerek kalmadig1 gozlenmektedir. Tiirk tescilli ugaklar iilke igerisinde kalmis ve
yeterli park kapasitesi sayesinde ugusa hazir olarak tutulmuslardir. Bunda bagka iilke havayollarinin
Tiirkiyedeki havalimanlarina park i¢in ugaklarini géndermemeleri, taleplerinin olmamasinin da etkisi
bulunmaktadir. Turizm kaynakli dis uguslarin kesilmesine miiteakip, yogun sezonda déhi yeterli olan
park kapasitesi kriz doneminde faydali sekilde kullanilmistir. “Her {ilkenin kendisine yettigi” siireg
boyunca Tiirkiye tescilindeki havayolu sirketlerinin ugaklari i¢in yeterli imkéani saglayabilmistir.
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Havacilik sektoriiniin direkt veya dolayli olarak bagli oldugu diger sektorlerde yasanan darbogazlarin
da etkileriyle havacilik aktivitelerinin salgin 6ncesi normal diizeylere doniisiiniin uzun zaman
alacag1 degerlendirilmektedir. Salgin sonrasi seyahatler normal kosullarda yapilsa dahi degisen yolcu
aliskanliklari, tekrar giiven insa edilmesi icin zaman gerekecegi, yeni teknolojilerin de devreye girmesi
ile birlikte is seyahati gibi bazi yolculuk tiirlerinin azalacagi tahmin edilmektedir.

As1 calismalar1 sonug verip Diinya genelinde agilama baslamasina ragmen gelecege dair belirsizlik
halen devam etmekte, Ingilterede ortaya ¢ikan ve ilk tiire gore daha bulasici oldugu belirlenen (Korber
vd., 2020) COVID-19 mutasyonu (SARS-CoV-2, VOC202012/01) belirsizligi artirmaktadir. Uluslar tipki
salginin ilk zamanlarinda viriisiin yayilmasini engellemek i¢in aldiklar: 6nlemlere benzer 6nlemleri art
arda yiiriirliige koymuslar, acil olarak Ingiltere’ye yapilan uguslar birgok iilke tarafindan askiya alinmigtir
(BBC, 2020). S6z konusu viriis mutasyonunun tipki ilk yayihimda oldugu gibi havacilik sektoriinii
olumsuz etkileyecegi asikardir.

Caligmada deginildigi tizere, salgin siiresince uguslarda degisen dengeler sonucu Cin bagta olmak {izere,
salgin kosullarindan erken ¢ikan iilkelerin havayollar1 veya yatirim gruplarinin ileride girisimlerde
bulunarak diger havayollarindan hisse alma, satin alma vs. gibi yatirimda bulunup bulunmayacaklar:
takip edilmelidir. Her yil yayinlanan istatistik raporlari takip edilerek son yillarda ticari anlamda tizerinde
siklikla durulan Dogu-Bat1 rekabetinin havacilik sektériinde nasil bir yone gidecegi tizerine ¢alismalar
yapilabilecegi degerlendirilmektedir.

Kitalar arasi karsilastirmalar yapilarak bunun turizm ve is potansiyeli ile alakali baglantilar1 iizerine
aragtirmalar dizayn edilebilir. Kriz 6ncesi hava tasimaciligindan biiyiik pay alan Kuzey Amerika ve Avrupa
sirketlerinin kriz sonras1 donemlerindeki yapilanma ve is modeli degisiklikleri izlenerek kriz 6ncesi ve
sonrast donemlerin kiyaslanmasi, gozlenen farkliliklarin ve sebeplerinin arastirilmasi 6nerilmektedir.
Singapur, Dubai gibi yogun aktarma merkezlerinin kriz ve sonrasi donemdeki performanslari
kiyaslanarak etkinlik-verimlilik analizlerinin degerlendirmeye alinabilecegi diisiniilmektedir.
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