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Bu arastirma, okul dncesi 6gretmenlerinin saldirgan davranislarla bag etme stratejilerini
inceleyen nitel bir ¢aligmadir. Arastirmanin ¢aligma evrenini, 2012-2013 ve 2013-2014
egitim Ogretim yilinda Kirsehir il merkezinde bulunan M.E.B’na bagli bes bagimsiz
anaokulu ve bes ilkokula bagli anasinifinda gdrev yapan 36 okul Oncesi Ogretmeni
olusturmustur. Arastirmanin drneklemini, Kirgehir il merkezindeki bes bagimsiz anaokulu
ve bir ilkokula bagli anasmifinda gérev yapan 12 okul 6ncesi 6gretmeni olusturmustur.
Arastirmada veri toplama araci olarak “Ogretmen Bilgi Formu, Ogretmen Goriisme
Formu ve Gozlem Formu” kullamilmistir. Arastirma sonuglarina gore, okul oncesi
Ogretmenlerin saldirgan davranislarla bas etmede kullandiklan stratejiler; sozel uyar, II.
tip ceza verme, goérmezden gelme, ¢6ziim yolu sunma, biligsel ikna, ¢ocugun yerini
degistirme/mola verme, | tip ceza verme, rehberlik saglama, sorunu anlama, yardim alma
ve empati olarak belirlenmistir. Aragtirma bulgulari incelendiginde hem gériisme hem de
gbzlem sonuglarina gore 6gretmenlerin saldirgan davraniglarla bas etmede en gok sézel
uyariy1 kullandiklar1 saptanmustir.

Anahtar kelimeler: okul O6ncesi Ogretmenleri, saldirgan davraniglar, saldirgan
davranislarla bag etme stratejileri

Examining the Strategies of Preschool Teachers to
Cope with Aggressive Behaviors

ABSTRACT
This qualitative research examines coping strategies of the teachers with aggressive
behaviour patterns. The universe of the research is the preschool parts of five primary
schools along with 36 preschool teachers working in these institutions located in the
centre of Kirgehir and affiliated to the Ministry of National Education. Sample of the
research is the preschool part of a five primary school, all located in the centre of Kirsehir,
and 12 preschool teachers working in these institutions. As the data collection, “Teacher
Information Form, Teacher Interview Form and Observation Form” have been used.
Using the interview and observation methods together, multi-data has been collected. The
data obtained from the research has been analysed using the content analysis technique,
which is a qualitative method. The results of the research is the coping strategies of the
teachers with the aggressive behaviour patterns have been seen to be verbal warning, 2™

“Bu ¢alisma ilk yazarin ikinci yazar danismanliginda hazirladigi “Okul Oncesi Cocuklarda Gériilen
Saldirgan Davranislarin Incelenmesi” isimli doktora tezinden iiretilmistir.
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type punishment, ignoring, suggesting solutions, cognitive persuasion, changing the place
of the child/giving a break, 1% type punishment, providing guidance, understanding the
problem, getting help and empathy. When the collected data examined, according to both
interview and observation results, the teachers have been seen to use the verbal warning
most in handling the aggressive behaviour patterns.

Keywords: pre-school teachers, aggressive behaviour patterns, strategies to cope with
aggressive behaviour

GiRiS

Saldirganlik, isteyerek ve baskalarinin ne hissedecegini diistinmeden gdsterilen
ve bireylerin dogrudan ya da dolayli, aktif ya da pasif, agik ya da gizli olarak
sorumlu oldugu gozlenen zarar verici ya da zarar verme potansiyeline sahip
davraniglardir (Mees, 1990). Cocuklar arasinda goriilen saldirganlik, ¢ocugun
olumsuz duygularini yenemeyip davranisa doniistiirerek ¢evresine ve kendisine
az ya da ¢ok zarar verme halidir. Cocukluk donemlerinde siklikla goriilen itisip
kakigma, ara sira gegimsizlik ve kavgalar ¢ocugu saldirgan olarak nitelemeye
yetmez. Saldirganlik davranisinin siireklilik gosterdigi ve gocugun iginde oldugu
tim sosyal ortamlarda siddete yonelik tavirlar sergiledigi durumlarda
saldirganlik probleminden bahsedilir.

Cocuklarin saldirganlik gibi davranis problemlerinin erken yasta belirlenmesi,
cocuklarin uyum problemlerini anlamada ve dnlemede ¢ok dnemlidir. Yapilan
aragtirmalara gore, okul Oncesi donemde goriilen saldirgan davraniglar sosyal
kabulii olumsuz yonde etkilemektedir. Mounts (1997)’un yaptig1 arastirmada
saldirgan ¢ocuklarin akranlar1 tarafindan kabul gormedigi veya reddedildigi
saptanmustir. Cocuklarin davramiglart bakimindan dengeli yetismeleri, ruhsal
yonden saghkli bir toplumun temelini olusturur. Fakat cocuklarin gelisim
stirecleri igerisinde, istenmeyen davraniglari sergilemeleri de kagimilmazdir. Okul
Oncesi egitim siirecinde, istenmeyen davramslarin, istendik davramslara
doniistiiriilmesinde, en o©6nemli rol siiphesiz programin uygulayicist olan
Ogretmene diismektedir. Burada 6gretmene diisen gorev davramis degisikligi
stirecini zorlayict olmadan, ¢ocugun kendi isteklerini gbz oniinde bulundurarak
ve uygun yontemleri kullanarak gerceklestirmesidir.

Geleneksel uygulamalarda ¢ocugun problem davranist ne olursa olsun genel
davranis degistirme teknikleri kullanilir. Bu teknikler siklikla uygun davranist
pekistirmeyi ya da problem davranisi cezalandirmayi kapsamaktadir. Oysaki
giinliik egitim programinin verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in dgretmenin
etkili sinif yonetimi becerilerine ve istenmeyen davraniglarin ortaya ¢ikmasini
onleme ve eger bu tiir davranmiglar ortaya ¢ikmigsa da bunlar1 giderme
stratejilerine sahip olmasi gerekmektedir (Erbas ve Ozkan, 2010; Uysal, Altun ve
Akgiin, 2010). Bu nedenle okul oncesi 6gretmenlerinin saldirgan davranislar
kargisinda uyguladiklar1 stratejilerin belirlenmesi ve 6gretmenlerin bu konuda
desteklenmeside ¢ok dnemlidir.
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Okul Oncesi Ogretmenlerinin sinifta saldirgan davraniglarla bas etmede
kullandiklar: stratejilerinin ve bu stratejileri etkileyen faktorlerin saptanmasinin,
smif ortaminda uygun disiplin yontemleri kullanilarak okul Oncesi egitimin
kalitesinin artirilmasina yarar saglayacagi distiniilmektedir. Bu nedenle bu
aragtirmanin temel problemi; okul 6ncesi 6gretmenlerinin saldirgan davraniglarla
bag etme stratejilerini incelenmesi olarak belirlenmistir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin genel amaci, okul 6ncesi 6gretmenlerinin saldirgan davranislarla
bas etmede kullandiklar stratejilerin incelenmesidir. Arastirmanin genel amacina
dayali olarak asagidaki sorulara cevap aranmustir.

Alt Amacglar
1. Okul o6ncesi 6gretmenlerinin gocuklarin saldirgan davraniglart ile bas
etmede rapor ettikleri stratejiler nelerdir?
2. Cocuklarin saldirgan davraniglart ile bas etmede okul Oncesi
ogretmenlerinin uygulamada (egitim ortaminda) kullandiklart stratejiler
nelerdir?

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma nitel arastirma yontemi kullamlarak gergeklestirilmistir. Nitel
aragtirma, gozlem, gorlisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekgi ve
biitiinclil bir bigimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi
arastirma modelidir (Yildinm ve Simsek, 2006). Arastirmada, okul Oncesi
Ogretmenlerinin ¢ocuklarda gozlenen saldirgan davranislar ile bas etme
stratejileri incelenmistir. Aragtirmada, nitel arastirma yontemlerinden goriisme
ve gozlem teknikleri birlikte kullanilarak ¢oklu veri toplanmistir. Ogretmenlerle
yapilan goriismelerde Ogretmen Gériisme Formu ve Ogretmen Bilgi Formu,
egitim ortaminda yapilan gozlemlerde Gozlem Formu Kullanilarak veriler
toplanmistir. Arastirmada, okuldncesi Ogretmenlerinin ¢ocuklarin saldirgan
davraniglart ile bag etme stratejilerini belirlemek amaciyla goriisme teknigi
kullanlmigtir. Aragtirmada gozlem tekniginden egitim ortaminda, 6gretmenlerin
cocuklarda gozlenen saldirgan davranislarla bas etmede kullandiklar stratejileri
belirlemek amaciyla yararlanilmistir. Arastirmanin amacina uygun olarak gézlem
tekniklerinden, yar1 yapilandirilmis ve katilimer olmayan gozlem teknigi
kullanilmistir. Bu arastirmada gézlemler dogal ortaminda, hi¢bir miidahalede
bulunmadan arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir.

Calisma Evreni

Bu aragtirmanin evrenini, Kirsehir il merkezinde bulunan MEB’na bagh
bagimsiz anaokullar1 ve ilkokula bagli anasiniflarinda gérev yapan okul dncesi
Ogretmenleri olusturmustur. Arastirmanin c¢alisma evrenini, kiime Ornekleme
yoluyla belirlenen; 2012-2013 ve 2013-2014 egitim 6gretim yilinda Kirsehir il
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merkezinde bulunan MEB’na bagli bes bagimsiz anaokulu ve bes ilkokula bagli
anasinifinda gorev yapan 36 okul 6ncesi 6gretmeni olusturmustur.

Aragtirmanin ¢alisma evrenini olusturan 6gretmenlerin %36’simin 26-30 ve 31-
35 yas araliginda oldugu, okul Oncesi Ogretmenlerinin cogunlugunun geng
ogretmenlerden olustugu belirlenmistir. Ogretmenlerin %19.4’ii 41 yas ve iistii
iken %8’1 36-40 yas aralifinda yer almistir. Caligma evrenini olusturan
ogretmenlerin %86.1 lisans mezunu, %11 on lisans, %2.8°i de lisansiistil egitim
programi mezunudur. Caligma evrenini olusturan 6gretmenlerin %86.1’inin okul
oncesi/anaokulu ogretmenligi bolimii mezunu, %11.1’inin ¢ocuk gelisimi ve
egitimi 6gretmenligi boliimii mezunu ve %2.8’inin de el sanatlar1 6gretmenligi
boliimii mezunudur. Ogretmenlerin %44.4°ii 6-10 yil aras1, %22.2°si 11-15 yil
arasi, %19.4°1 1-5 yil arast, %11.1 21 yil ve iistii, %2.8’1 16-20 y1l aras1 mesleki
deneyime sahip olduklart belirlenmistir. Calisma evrenini  olusturan
dgretmenlerin %86’s1 yarim giin, %16.7’si tam giin ¢alismaktadir. Ogretmenlerin
%751 bagimsiz anaokulunda, %25°1 ilkokula bagli anasinifinda ¢alismaktadir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2012-2013 egitim-6gretim yil1 bahar dénemi ve
2013-2014 egitim-6gretim yilli giiz doneminde Kirsehir il merkezindeki bes
bagimsiz anaokulu ve bir ilkokula bagli anasinifinda gérev yapan 12 okul dncesi
Ogretmeni olusturmustur. Arastirma amacimin ve bu amaca iligkin olarak alt
amagclarin en iyi sekilde caligilabilecegi 6gretmenlerin saptanmasinda nitel
arastirma gelenegi iginde yer alan ve olasihik temelli olmayan orneklem
tekniklerinden, amagli ornekleme yontemi kullanilmistir. Amagli 6rnekleme
yontemi, zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin derinlemesine
calisitimasina olanak vermekte, olgu ve olaylarin kesfedilmesinde ve
agiklanmasinda yararl: olmaktadir (Patton, 1990). Arastirmada baslica amagh
orneklem yontemleri arasinda yer alan Olgiit ornekleme kullanilmistir. Bu
ornekleme yontemindeki temel anlayis Onceden belirlenmis bir dizi 6lgiiti
kargilayan biitiin durumlarin ¢aligilmasidir. Burada so6zii edilen Olgiit veya
Olgiitler arastirmaci tarafindan olusturulabilir yada daha 6nceden hazirlanmis bir
6l¢iit listesi kullanilabilir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Calisma Grubunu Olusturan Ogretmenlere Ait Kisisel Bilgiler
Caligma grubunda yer alan d6gretmenlere iliskin kigisel bilgiler de Tablo 1’ de yer
almaktadir.
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Tablo 1. Calisma Grubunu Olusturan Ogretmenlere Ait Kisisel Bilgiler

Ogr. Yas Mezun Mezun Mesleki  Okulda Calis  Calisilan
Kod Olunan  Olunan Deneyi Ki ma Kurum
Program  Bolim m Calisgma  Saatle
Siiresi ri
01  26- Lisans Okuléncesi/  6-10y1l  1-5yil Yarim O1
30 Anaokulu giin Anasinifi
Opr.
02 31-  Lisans Okuloncesi/  11-15 1-5y11  Yarm 02
35 Anaokulu yil giin Bagimsiz
Ogpr. Anaokulu
03 31- Lisans Okuléncesi/  11-15 6-10y1l  Yarim O2
35 Anaokulu yil giin Bagimsiz
Opr. Anaokulu
04  31- Lisans Okuloncesi/  6-10y1l 6-10y11 ~ Yarim O3
35 Anaokulu giin Bagimsiz
Ogpr. Anaokulu
05 41+  Lisans Okuldncesi/  6-10y1l  1-5yil Yarrm O3
Anaokulu giin Bagimsiz
Ogpr. Anaokulu
06 41+  Lisans Okuloncesi/  11-15 11- Tam 04
Anaokulu yil 15y1l giin Bagimsiz
Ogr. Anaokulu
07 31- Lisans Okuloncesi/  6-10y1l  1-5y1l Tam 05
35 Anaokulu giin Bagimsiz
Opr. Anaokulu
08 31-  Lisansiis Okuldncesi/ 6-10yil  1-5y1l Yarrm 05
35 ti Anaokulu giin Bagimsiz
Ogr. Anaokulu
09 41+ On Okuldoncesi/ 21lyil+ 21yil+ Tam 06
Lisans Anaokulu giin Bagimsiz
Ogpr. Anaokulu
010 26-  Lisans Okuldncesi/ 6-10y1l  1-5yil  Yarm 06
30 Anaokulu giin Bagimsiz
Opr. Anaokulu
O11  26- Lisans Okuldncesi/ 6-10y1l  6-10y1l  Tam 05
30 Anaokulu giin Bagimsiz
Ogr. Anaokulu
012 26-  Lisans Okuléncesi/  6-10yil  1-5yill ~ Tam 06
30 Anaokulu giin Bagimsiz
Ogpr. Anaokulu

Aragtirmada siniflarinda gézlem yapilan 6gretmenlerin isimlerinin kullaniimasi
uygun goriilmediginden alfabetik kodlar kullanilmistir. Arastirmanin ¢alisma
grubunu olusturan tiim okul Oncesi Ogretmenleri kadindir. Tablo 1
incelendiginde gretmenlerin dordiiniin 26—30 yas araliginda, besinin 31-35 yas
araliginda, tgiinin de 41 yas ve istinde yer aldigi gorilmektedir.
Ogretmenlerden biri 6n lisans, bir tanesi lisansiistii ve on tanesi de lisans
mezunudur. Ogretmenlerin hepsi Okuldncesi/Anaokulu Ogretmenligi bdliimii
mezunudur. Ogretmenlerin sekizi 6-10 yillik, {igii 11-15 yillik ve biride 21 y1l ve
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iistii mesleki deneyime sahiptir. Ogretmenlerden altis1 bulunduklar1 okulda 1-5
yildir, iig tanesi 6-10 yildir, bir tanesi 11-15 yildir ve bir tanesi de 21 yil ve daha
fazladir ¢aligmaktadir. Ogretmenlerin yedisi yarim giin, besi de tam giin
calismaktadir. Bir tane Ogretmen ilkokula bagli anasinifinda calisirken diger
ogretmenler bagimsiz anaokulunda galigsmaktadir.

Veri Toplama Araglari ) )
Bu arastirmada veri toplama araci olarak, Ogretmen Bilgi Formu, Ogretmen
Goriigme Formu ve Gozlem Formu kullanilmistir.

Ogretmen Bilgi Formu

Aragtirmac1 tarafindan gelistirilen Ogretmen Bilgi Formunda, okuldncesi
Ogretmenlerinin cinsiyet, yas, mezun olunan &gretim programi, mezun olunan
bolim, kidem, calisilan kurum tirli ve caligma saatleri ile ilgili bilgiler yer
almistir. Ogretmen Bilgi Formunun giris boliimiinde okuldncesi 6gretmenlerine
aragtirmactyl tanitan ve arastirmanin amacini agiklayan bir bdoliime yer
verilmigtir.

Ogretmen Goriisme Formu

Okul Oncesi Ogretmenlerinin egitim ortaminda karsilastiklar1  saldirgan
davraniglarla bag etme stratejilerini belirlemek amact ile arastirmaci tarafindan
yart yapilandirilmis Ogretmen Goriisme Formu hazirlanmigtir.  Ogretmen
Goriisme Formu, standartlastirilmis agik uglu goriisme yaklasimi dikkate
almarak hazirlanmis, agik uglu 4 sorudan olusmustur. Standartlastirilmis agik
uclu goriisme yaklagimi, dikkatlice yazilmig ve siraya konulmus bir dizi sorudan
olusur ve her goriisiilen bireye bu sorular aym tarz ve sirada sorulur. Bu
yaklagim goriismeci yanliligini ve 6znelligini azaltir (Yildirim ve Simsek, 2006).
Ogretmen Goriisme Formunda iki iliskisel saldirganlik iki de fiziksel
saldirganlikla ilgili olmak iizere, dort farkli problem durumu betimleyen dort
soru yer almistir ve 6gretmenlere boyle bir problem durumu ile karsilastiklarinda
ne yapacaklari sorulmustur.

Gézlem Formu

Sinif ortaminda yapilan gozlemler sirasinda not almayi kolaylastirmak amaciyla,
ilgili literatiirden yararlanilarak arastirmaci tarafindan “Goézlem Formu”
hazirlanmigtir. Gozlem formunda, okul adi, 6gretmenin ad1 soyadi, gdzlem tarihi
ve gozlem yapilan etkinlik ile ilgili tanimlayic1 bilgiler yer almistir. Formda,
cocuklarda gozlenen saldirgan davranislarm tiri ve sikligi belirtilmis,
aciklamalar bolimiinde saldirgan davranigin Onciilleri ve 6gretmenlerin bu
davranislarla bas etme stratejileri ile ilgili ayrintili bilgilere yer verilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verileri 2012-2013 egitim-6gretim yili bahar dénemi ve 2013-2014
egitim-O6gretim yil1 giiz donemini i¢ine alan bir yillik bir siirecte toplanmustir.
2012-2013 egitim ogretim yili bahar doneminde, ii¢ bagimsiz anaokulu ve iki
ilkokula bagli anasinifinda gorev yapan 20 okul dncesi O6gretmeni ile goriisme



Ahi Evran Unv. Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi (KEFAD), Cilt 17, Say1 2, Agustos 2016 57

yapilmistir. 2013-2014 egitim 6gretim yili giiz doneminde iki bagimsiz anaokulu
ve li¢ ilkokula bagli anasinifinda gorev yapan 16 okul 6ncesi 6gretmeni ile
goriisme yapilarak calisma evreninde yer alan toplam 36 O0gretmenle goriisme
gerceklestirilmigtir.  Okul idaresinin onayr alindiktan sonra okul Oncesi
Ogretmenleri ile goriisiilmilg, arastirmanin amact hakkinda &gretmenlere bilgi
verilerek, Ogretmen Gériisme Formu ile ilgili gerekli agiklamalar yapilmustir.
Formlar doldurmalar1 i¢cin &gretmenlere birakilmis ve bir haftanin sonunda
formlar 6gretmenlerden geri alinmistir.

2012-2013 egitim dgretim yili bahar déoneminde ve 2013-2014 egitim &gretim
yili giiz doneminde, 6’sar okul dncesi 6gretmeni egitim ortaminda gozlenmek
lizere belirlenmistir. Gézlem caligmalari igin belirlenen 6gretmenler iki gruba
ayrilmis ve her grup icin 6 haftalik gézlem siireleri belirlenerek 12 hafta boyunca
gozlem c¢aligmalar1 gerceklestirilmistir. Gozlemler her 6gretmen igin 6 hafta
stiresince ve haftanin belirlenen 2 giiniinde ortalama 2 saat boyunca
aragtirmacinin sinifta bulunarak gézlem yapmasi seklinde gergeklestirilmistir.
Arastirmada Zaman Aralikli Gézlem teknigi kullanilmigtir. Zaman aralikli
gozlem tekniginde davraniglar ayrintilari ile kaydedilmek yerine birbirine es
zaman dilimleri icerisinde ilgili davraniglarin olus sikligi (frekansi)
kaydedilmektedir (Karasar, 2000). Arastirmaci gézlem siiresince kisa notlar
almig, etkinlik bittikten sonra egitim ortaminda gergeklesen tiim Ogretmen
davraniglarini not alma teknigi ile tanimlayici bir sekilde kaydetmeye ¢aligmustir.

Verilerin Analizi

Okul oncesi 6gretmenleri ile yapilan gériismeler ve egitim ortaminda yapilan
gozlemler yoluyla toplanan verilerin analizde igerik analizi yOntemi
kullanilmistir. igerik analizinde temelde yapilan islem birbirine benzeyen verileri
belirli kavramlar ve temalar gergevesinde bir araya getirmek ve bunlar
okuyucunun anlayabilecegi bir bi¢imde diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim
ve Simsek, 2006). Arastirma sonucunda elde edilen nitel veriler Microsoft Word
ortamina aktarilmig ve gériisme ve gozlem formlarindan toplamda 90 sayfa ham
veri metni elde edilmistir. Ogretmen Goriisme Formu ve Gézlem Formu ile elde
edilen veriler, kategorilere gore siniflandirilarak frekans ve yiizde dagihimlar
verilmistir.

BULGULAR

Bu béliimde okul o6ncesi Ogretmenlerinin saldirgan davranislarla bas etme
stratejilerine iliskin bulgulara yer verilmistir.

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Cocuklarin Saldirgan Davramslariyla Bas
Etmede Rapor Ettikleri Stratejiler ile Ilgili Bulgular

Caligma evreninde yer alan okul oOncesi Ogretmenleri (n=36) ile yapilan
gorliismeler sonucunda, 6gretmenlerin goriisme formunda yer alan fiziksel ve
iligkisel saldirganlik durumlar ile karsilagtiklart zaman bu davraniglarla bag



58 Okul Oncesi Ogretmenlerinin Saldirgan Davranislarla...S. Ongéren Ozdemir, K. Tepeli

etmede kullanacaklarini rapor ettikleri stratejiler kategorilere ayrilarak
belirlenmis ve sonuglar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Saldirgan Davramslarla Bas Etme
Stratejilerinin Frekans ve Yiizde Degerleri

Kategoriler f %

1. Sozel Uyart 100 25.9
2. Rehberlik Saglama 74 19.1
3. Bilissel Ikna 52 134
4, (Co6ziim Yolu Sunma 45 11.6
5. Il Tip Ceza Verme 36 9.3
6. Empati 28 7.2
7. Cocugun Yerini Degistirme/ Mola Verme 20 5.1
8. Sorunu Anlama 14 3.6
9. Gozlem Yapma/Pekistirme 9 2.3
10. Aile ile Isbirligi 5 1.3
11. 1. Tip Ceza Verme 3 0.7
Toplam 386 100

Tablo 2 incelendiginde, okul 6ncesi 6gretmenlerinin saldirgan davraniglarla bag
etmede en ¢ok sOzel uyartyt (%25.9) kullanacaklarmi rapor ettikleri
goriilmektedir.  Ogretmenlerin  egitim ortaminda  saldirgan  davranisla
karsilagtiklar1 zaman gocuklara en ¢ok, yaptiginin yanlig oldugunu sdyleme ve
arkadasindan 6ziir dilemesini isteme seklinde sdzel uyarilarda bulunacaklarini
rapor ettikleri belirlenmistir. Arkadasi istemezse oyuncagini paylasamayacagini
ve bu davranist tekrar yapmamasini sdyleme Ogretmenlerin en ¢ok
kullanacaklarini belirttikleri s6zel uyarilar arasinda yer almugstir. Ogretmenlerin
kullandig: diger sozel uyarilar ise kurallart hatirlatma, arkadasina saygi duymasi
gerektigini sdyleme, bencil olmamasmi soyleme, tiim oyuncaklara sahip
olmadigini sdyleme, c¢ocuklara kavga etmemelerini sdylemedir. O11 problem
durum 1’le ilgili distincelerini su sekilde ifade etmistir: “Elif’ten, Ece’nin
kulesini yiknigr icin oziir dilemesini isterim, Ece’yi iizdiigii icin bir daha
yapmamasi gervektigini aciklarim”.

Tablo 2 incelendiginde Ogretmenlerin saldirgan davraniglarla bas etmede
kullanacaklarin1 rapor ettikleri ikinci stratejinin rehberlik saglama (%19.1)
oldugu goriilmektedir. Ogretmenler c¢ocuklara paylasarak ve birlikte
oynamalarini sOyleyerek, oyuncaklar1 gocuklar arasinda esit olarak dagitarak,
kendileri oyuna dahil olarak, ¢ocuklar1 baristirarak, etkinligi degistirerek, yeni
etkinlik planlayarak, ¢ocuklarin dikkati baska yone cekerek, cocuklart ikna
etmeye calisarak ve cocuklarin ¢6ziim yolu bulmasina firsat vererek rehberlik
saglayacaklarim belirtmislerdir.O1 problem durum 1’le ilgili diisiincelerini su
sekilde ifade etmistir: “Kendimde ¢ocuklarla birlikte kule yapardim. Legolar
adaletli dagitirdim, oyunu tekrar oynamalarimi séylerdim. Paylasarak
oynamalarini tavsiye ederdim”.
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Ogretmenlerin en ¢ok kullanacaklarmi rapor ettikleri iiciincii stratejinin bilissel
ikna (%13.4) oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin bu stratejide, gocuklarla
konusma, yaptigimin dogru olup olmadigini sorma, dogru olanin ne oldugunu
sOyleme, oOrnekler verme, sevmenin Onemini anlatma, isteklerinin her zaman
olmayacagim soOyleme, arkadasliktan bahsetme, rica ederek izin istemesini
sOyleme, giizel oynamalarini sdyleme ve yardimlasmadan bahsetmeyi rapor
ettikleri belirlenmistir.

Ogretmenlerin kullanacaklarim rapor ettikleri dordiincii stratejinin ¢dziim yolu
sunma  (%11.6) oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin  kullanacaklarini
belirttikleri ¢dziim yollar;; g¢ocuklara sirayla oynamalarimi sdyleme, diger
ogrencileri lider yapma, oyuncagi ortadan kaldirma, sorunlarimi konusarak
¢ozmelerini isteme, baska oyuncaklarla oynamasini sdyleme, oynamaya devam
etmelerini sdyleme, okula oyuncak getirmeyi yasaklama, tek bagina oynamasini
sOyleme, oyuncagi bagkasina verme, baska yerde oynamalarini sdyleme,
arkadasmin gonliinii alma olmustur. O21 problem durum 4°le ilgili diisiincelerini
su sekilde ifade etmistir: “Cocuklara yaptiklarmmin yanhs oldugunu anlatirdim.
Paylasmayr  bilmiyorlarsa  oyuncagr  ortadan  kaldwwrdim.  Konusarak
sorunlarinin ¢ozmeleri icin firsat verirdim”.

Ogretmenlerin kullanacaklarini rapor ettikleri besinci stratejinin II. Tip ceza
verme (%9.3) oldugu goriilmektedir. Ogretmenler saldirgan davraniglar gosteren
¢ocugu etkinlige almama/etkinlikten ¢ikarma, sinifta uzak bir kdseye (dinlenme
kosesi gibi) gonderme, oyuncaklarla oynamasini engelleme, arkadasina
yaptiginin aynisini ona yapma, arkadaslarini izlemesini saglama, lider olmasini
engelleme, sevdigi bir seyden mahrum birakma gibi yollar izleyeceklerini rapor
ettikleri goriilmiistiir. O3 problem durum 4’le ilgili diisiincelerini su sekilde ifade
etmistir: “Doruk’u oyundan ¢ikaririm. Ona dinlenme kosesinde yaptigi yanlsi
diistinmesini soylerim. O giin i¢in Doruk’u oyun etkinligine almam”.

Ogretmenlerin saldirgan davramslarla bas etmede kullanacaklarmi rapor ettikleri
diger stratejiler sirayla empati (%7.2), ¢ocugun yerini degistirme/ mola verme
(%5.1) ve sorunu anlama (%3.6) olarak belirlenmistir. Ogretmenler saldirgan
davramiglar gésteren ¢ocuklara sen olsan ne hissederdin? diye sorarak,
arkadasinin  Uzildiginii  sdyleyerek  ¢ocuklarin  empati  kurmalarin
saglayacaklarmi belirtmislerdir. Ogretmenler saldirgan davranis gdsteren
cocugun yerini degistirerek ve diistinmesini isteyerek mola vereceklerini rapor
etmiglerdir. Ogretmenler ayrica gocuklara davramglarinin nedenini sorarak
sorunu anlamaya ¢alisacaklarmi belirtmislerdir. O10 problem durum 1’le ilgili
diislincelerini su sekilde ifade etmistir: “Elif’in bir koseye gecip, orada tek
basina biraz kalip, yaptigi davranist diisiinmesini saglardim (Mola verirdim) .

Ogretmenlerin saldirgan davramslarla bas etmede en az kullanacaklarim rapor
ettikleri stratejiler ise gézlem yapma/pekistirme (%2.3), aile ile isbirligi yapma
(%1.3) ve I Tip ceza verme (0.7) oldugu gériilmektedir. Ogretmenler ¢cocuklarin
simif  icindeki  davranglarim1  gdzlemleyerek  olumlu  davraniglarini
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pekistireceklerini,  saldirgan  davranig  gésteren  g¢ocuklarin  ailelerini
bilgilendirerek bu davranislarla ilgili aile ile gériisme yapacaklarini, saldirgan
davranis gosteren cocuklara cezay:r hatirlatarak ve sevdigi seyden yoksun
birakacaklarin1 sdyleyerek 1. tip ceza verme stratejisini kullanacaklarini rapor
ettikleri belirlenmistir.

Cocuklarin  Saldirgan Davramislari fle Bas Etmede Okul Oncesi
Ogretmenlerinin Uygulamada (Egitim Ortaminda) Kullandiklan Stratejiler
ile ilgili Bulgular

Arastirmaci tarafindan egitim ortaminda yapilan gézlemler sonucunda, ¢alisma
grubunda yer alan okul Oncesi Ogretmenlerinin (n=12) egitim ortaminda
karsilagtiklar1 saldirgan davranislarla bas etmede kullandiklart stratejiler
kategorilere ayrilarak belirlenmis ve sonuglar Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Saldirgan Davramsglarla Bas Etmede
Kullandiklar: Stratejilerin Frekans ve Yiizde Degerleri

Kategoriler f %

1. Sozel Uyart 82 23.7
2. Il Tip Ceza 59 171
3. Gormezden Gelme 43 124
4. (Codziim Yolu Sunma 30 8.7
5. Biligsel Ikna 27 7.8
6. Cocugun Yerini Degistirme/ Mola Verme 25 7.2
7. L. Tip Ceza 24 6.9
8. Rehberlik Saglama 23 6.6
9. Sorunu Anlama 22 6.3
10. Yardim Alma 6 17
11. Empati 4 1.1
Toplam 386 100

Tablo 3 incelendiginde, okul 6ncesi dgretmenlerinin egitim ortaminda saldirgan
davranislarla bas etmede en ¢ok kullandiklar: stratejinin sozel uyart (% 23.7)
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin kullandiklar1 uyarilar, gocuga yaptigmin
dogru olmadigini séyleme, arkadasindan oOziir dilemesini isteme, ismiyle
seslenme, bir daha yapmamasini gerektigini sOyleme, kavga etmemelerini
soyleme, tim oyuncaklara sahip olmadigini sdyleme, yaramazlik yapmamasini
sOyleme seklinde gergeklesmistir.

Asagida, O1’in egitim ortanunda karsilastigi saldirgan davramislarla bas etmede
kullandig1 s6zel uyar stratejisi ile ilgili 6rnek yer almaktadir. “El arkadas: ile
birlikte kovalamaca oynuyordu. El, arkadasi kendisinden onde oldugu igin
arkadasin tigortiiniin arkasindan ¢ekti. Arkadasi yere diistii ve agladi. Daha
sonra 6gretmenin yanna gitti ve E1’in kendisini diistirdiigiinii soyledi. Ogretmen
cocuklarin yanna gitti ve E1’in arkadasindan 6ziir dilemesini istedi. E1 “ben bir
sey yapmadim ki” diyerek itiraz etti. Ogretmen tekrar “arkadasindan oziir dile”
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diyerek yiiksek sesle uyarinca E1 arkadagindan 6ziir diledi. Ogretmen ¢ocuklarin
barismasini istedi’” .

Gozlem sonucunda elde edilen veriler degerlendirildiginde okul Oncesi
Ogretmenlerinin egitim ortaminda gozlenen saldirgan davraniglarla bas etmede en
cok kullandiklar1 diger stratejinin II. tip ceza verme (%17.1) oldugu
goriilmektedir. Yapilan gozlemlerde okul oncesi Ogretmenlerinin saldirgan
davraniglar gosteren ¢ocuklari, smifta uzak bir kdseye gonderme, sevdigi bir
seyden mahrum birakma, etkinlige almama/ etkinlikten ¢ikarma, siniftan disari
cikarma, arkadaslarmi izlemesini saglama gibi farkli cezalar verdikleri
belirlenmistir.

Asagida, O4’{in egitim ortaminda karsilastig1 saldirgan davranislarla bas etmede
kullandigi I1. tip ceza verme stratejisi ile ilgili 6rnek yer almaktadir.

“Serbest zaman etkinliginde E2 evcilik késesine gitti ve arkadasina vurup kagtt.
Arkadasi 6gretmene E2yi sikayet etti. Ogretmen ikisini de yanina ¢agirdi. E2'ye
arkadasina vurdun mu? diye sordu. E2 evet anlaminda kafasini sallad:.
Ogretmen “neden vurdun peki arkadasina” diye sordu, E2 de “ciinkii bana kotii
bir sey soyledi” diye cevap verdi. Ogretmen, “Arkadasin sana ne soyledi” diye
sordu, E2 cevap vermedi, arkadasi hemen itiraz etti, “hayir ogretmenim ben bir
sey sovlemedim” dedi. Ogretmen E2’ve bakti ve “sandalyeni alip késeye ge¢”
dedi. E2 sandalyesini aldi arkadaglarina arkasini dénerek oturdu ve kahvalti
saatine kadar yaklagsik 10 dakika orada kaldy”.

Ogretmenlerin  saldirgan davramslarla  bas etmede kullandiklar {igiincii
stratejinin  gérmezden gelme (%12.4) oldugu goriilmektedir. Saldirgan
davraniglar karsisinda herhangi bir tepki vermeme, bu davranisi gérmezden
gelme ve cocuklara sikayet istemedigini sOyleme Ogretmenlerin kullandigt
gormezden gelme yontemlerdir.

Coziim yolu sunma (%8.7), biligsel ikna (%7.8) ve ¢ocugun yerini
degistirme/mola verme (%7.2) okul Oncesi Ogretmenlerinin saldirgan
davramglarla bas etmede kullandiklar1 diger stratejilerdir. Ogretmenler,
paylasilamayan oyuncagi ortadan kaldirma, oynamaya devam etmelerini
sOyleme, sirayla oynamalarmi sdyleme, cocuklart birbirinden ayirma, baska
oyuncaklarla oynamasimi sOyleme, problemlerini kendilerinin ¢6zmelerini
sOyleme, evden oyuncak getirmemelerini sdyleme, baska arkadasiyla oynamasini
sOyleme, oyuncagi baskasina verme ve ¢ocuklara baska yerde oynamalarini
soyleyerek ¢oziim bulmaya calismislardir. Ogretmenler saldirgan davranislarla
kargilagtiklarinda g¢ocukla bireysel olarak konusarak, giizel oynamalarim
soyleyerek, arkadasliktan bahsederek, yaptiginin dogru olup olmadigini sorarak,
diger ¢ocuklarla konusarak, arkadasindan izin istemesini sdyleyerek biligsel ikna
yolunu se¢mislerdir. Ayrica Ogretmenler saldirgan davranan g¢ocugun yerini
degistirerek ve ¢ocuktan diisiinmesini isteyerek cocuga mola vermiglerdir.

Ogretmenlerin  saldirgan davramslarla bas etmede kullandiklart bir diger
stratejide 1. tip ceza vermedir (%6.9). Bu cezalar, cocuklara kizma, gozdagi
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verme (cezayl hatirlatma) ve sevdigi seyden yoksun birakacagimi sdyleme
seklinde gergeklestirilmistir.

Ogretmenlerin saldirgan davramslarla bas etmede kullandiklar1 diger stratejiler
rehberlik saglama (%6.6) ve sorunu anlamaya (%6.3) yonelik stratejidir.
Ogretmenler, cocuklara birlikte oynayabileceklerini sdyleme, cocuklari
barigtirma, dikkatlerini bagska yone cekme, etkinligi degistirme, paylasarak
oynamalarin1 sdyleme, oyuncaklar1 esit olarak dagitma ve g¢ocuklarin oyun
kurmalarina yardim ederek rehberlik etmislerdir. Ogretmenler saldirgan
davranisglar gosteren g¢ocuklara neden bdyle davrandiklarimi sorarak cocugu
anlamaya ¢aligmislardir.

Ogretmenlerin saldirgan davramslarla bas etmede en az kullandiklar stratejiler
yardim alma (%1.7) ve empati (%]1.1) stratejilerdir. Ogretmenler egitim
ortaminda saldirgan davraniglarla karsilastiklarinda sinifta bulunan yardime1
bayandan ya da stajyer 6grencilerden yardim istemis, saldirgan davraniglarla bag
etme konusunda yardima ihtiyact olduklarini sdylemis, miidiir yardimcist ile bu
konuda konusmus ve velilerin ilgisiz olmasindan sikayet ederek bu davranislarin
cogunlukla aileden kaynaklandigim belirtmislerdir. Ogretmenler ayrica saldirgan
davraniglar gosteren cocuklara sen olsan ne yapardin? diye sormus ve
arkadasinin {iziildiiglinii sdyleyerek g¢ocuklarin empati kurmalarini saglamaya
calismiglardir.

TARTISMA ve SONUC

Bu boliimde, elde edilen bulgular arastirmanin alt amaclar1 dogrultusunda
tartisilmis ve yorumlanmustir.

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Cocuklarin Saldirgan Davramslariyla Bas
Etmede Rapor Ettikleri Stratejiler

Okul oOncesi Ogretmenleri ile yapilan goriismeler sonucunda, Ogretmenlerin
saldirgan davranislarla bas etmede kullanacaklarini rapor ettikleri stratejiler;
sOzel uyari, rehberlik saglama, bilissel ikna, ¢oziim yolu sunma, II. tip ceza
verme, empati, cocugun yerini degistirme/mola verme, sorunu anlama, goézlem
yapma/pekistirme, aile ile isbirligi yapma ve 1 tip ceza verme olarak
belirlenmistir.

Arastirma bulgular1 incelendiginde ¢alisma evreninde yer alan okul O6ncesi
Ogretmenleri ile yapilan goriisme sonuglarina gore, Ogretmenlerin saldirgan
davranislarla bas etmede en ¢ok kullanacaklarini belirttikleri strateji sozel uyar1
(%29.3) olmustur. Bu bulgular konuyla ilgili yapilan diger arastirmalarin
sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Giiven ve Cevher (2005) c¢alismalarinda,
okul Oncesi 0gretmenlerinin uygunsuz davraniglarla basa ¢ikmada sozel iletisime
odaklandig1r saptanmistir. Dobbs ve arkadaslar1 (2004) okul 6ncesi siniflarda
cocuklarin cinsiyetleri ve yaramazlik durumlar: ile 6gretmenlerin gosterdigi ilgi
tiirleri arasindaki iliskiyi arastirdiklar1 ¢aligmalart sonucunda, Ogretmenlerin
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istenmeyen davraniglar kargisinda siklikla emir ciimleleri kullandiklarini,
cocuklar istenmeyen davranis sergilemeseler bile &gretmenlerin ¢ocuklarin
davraniglarini  emir ciimleleri kullanarak kontrol etmeye c¢alistiklart ve
istenmeyen davranig sergileyen ¢ocuklara dikkatlerini daha fazla yonelttikleri
saptanmustir.

Ogretmenlerin saldirgan davranislarla bas etmede kullanacaklarmi belirttikleri
diger stratejiler, ¢6ziim yolu sunma, bilissel ikna, rehberlik saglama ve II. tip
ceza verme olarak belirlenmistir. Bulut ve Iflazoglu (2007) gdzlem ve yari
yapilandirilmig goriisme yontemi kullanarak gergeklestirdikleri ¢alismalari
sonunda, Ogretmenlerin g¢ogunun tepkisel kategoriye girebilecek davranis
bi¢imleri ile problem davranisa karst tepki verdiklerini vurgulamislardir.
Carpenter ve McKee-Higgins (1996), istenmeyen davramiglarin  kontrol
edilmesinde, davranislar ortaya ¢iktiktan sonra tepki vermeyi igeren geleneksel
yontemin kronik davranig problemi olan ¢ocuklarda etkili olmadigini, grup ve
bireysel olarak her ¢ocuk i¢in uygun olan davranis kontroliiniin dnleyici olmasi
gerektigini, uygun davraniglar fark etme ve ddiillendirmenin olumlu okul iklimi
yarattigini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin saldirgan davranislarla bas etmede kullanacaklarmi belirttikleri
diger stratejiler, sorunu anlama, ¢ocugun yerini degistirme/ mola verme, empati
ve gbzlem yapma/pekistirmedir. Izolasyon (kisa ara-mola vermek), ortamda
olusan istenmeyen davranisi ¢ocugun diisiinmesi i¢in onu pekistirici ortamdan
uzaklastirmaktir. Ogretmenlerin rahatsizlik veren gocuklari, sinifin arka tarafinda
ya da bir kosesinde bekletmesi gibi uygulamalardir (Celep, 2002).

Ogretmenlerin saldirgan davranislarla bas etmede en az kullanacaklarii
belirttikleri stratejiler ise aile ile isbirligi yapma ve 1. tip ceza verme olmustur.
Ogretmenlerin saldirgan davramslarla bas etmede kullanacaklarmi rapor ettikleri
stratejiler incelendiginde, diger arastirmalarla benzer sonuglar elde edildigi
goriilmiistiir. Sadik ve Doganay (2007), 6gretmenlerin kullandiklari stratejileri
genel olarak, beden diliyle uyari, agiklama yapma, anlagma yapma, model olma,
sorumluluk verme, davranisin nedenini arastirma, rehberlik saglama, doniit ve
diizeltme verme; Turla, Sahin ve Avci (2001), cocuklart kontrol edebilmek i¢in
zaman zaman bagirmak, olumsuz davranislari ortadan kaldirabilmek igin ceza
vermek ve olumlu davranisa yonlendirebilmek i¢in 6nceden 6diil vermek; Cetin
(2013) ceza ve odiil verme, uyarma, géormemezlikten gelme, 6grencilere daha
samimi davranma, 6grencileri etkinliklerle kaynastirma, rehberlik servisi, gorev
verme, 0grencileri kendisine yakin yerde oturtma, oyun oynatmak olarak ifade
ettikleri goriilmektedir. Kisa (2009) dgretmenlerin egitsel yontemler olarak, ddiil,
sozel pekistiregler ve ceza igeren yontemler; Acar (2009) dgretmenlerin sinif
yonetimi anlayisi olarak en sik; “isbirligine dayali ydnetim anlayis1” ve
“ogretmenin kisilik ozelliklerine atfetmeye yonelik simif yonetimi anlayigini”
benimsediklerini belirtmislerdir.

Sonug olarak 6gretmenlerin saldirgan davraniglarla bag etmede kullandiklar1 bu
stratejilerin; Onleyici (rehberlik saglama, ¢6ziim yolu sunma), iyilestirici (sozlii
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uyart, aile ile goriisme) ve cezalandirici (azarlama, gézdagi verme, &grenciyi
smif disina ¢ikarma, sevdigi bir seyden mahrum birakma) gibi gesitli disiplin
modellerine ait oldugu goriilmektedir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuklarin
saldirgan davranislar ile bas etmede daha cok iyilestirici ve dnleyici yontemler
kullanacaklarin1 rapor ettikleri belirlenmistir. Sinif ortaminda farkli nedenlere
dayali ve farkli etkileri olan saldirgan davranislarla karsilasilabilecegi dikkate
alindiginda ogretmenlerin  sinifta  disiplini  saglamada farkli stratejileri
kullanmalarinin dogal oldugu diistiniilmektedir.

Okul Oncesi Ogretmenlerinin  Uygulamada (Egitim Ortaminda)
Kullandiklar Stratejiler

Egitim ortaminda yapilan goézlemler sonucunda, Ogretmenlerin uygulamada
karsilagtiklar1 saldirgan davranislarla bas etmede kullandiklart stratejiler; sozel
uyari, II. tip ceza verme, gormezden gelme, ¢oziim yolu sunma, biligsel ikna,
cocugun yerini degistirme/mola verme, | tip ceza verme, rehberlik saglama,
sorunu anlama, yardim alma ve empati olarak belirlenmistir.

Arastirma bulgulart incelendiginde, gozlem sonucglarina gore ¢alisma grubunda
yer alan okul oncesi 0gretmenlerinin egitim ortaminda saldirgan davraniglarla
bas etmede en c¢ok kullandiklar1 stratejinin sézel uyar1 (%19.9) oldugu
gorilmiistiir. Uyarma, ¢ocuga kendini kotii hissettirmeyen, davranis ile ilgili olan
ve duruma yonelik mesajlardir. Sadik (2003), okul dncesi siniflarda karsilasilan
problem davranislarla bas etmede &gretmenlerin izledigi yontemleri inceledigi
¢alismasinda, 6gretmenler gozlemlenmis ve dgretmenlerin istenmedik davranisla
karsilastiginda ¢ocuga yiiksek sesle “yerine otur, sessiz ol, ¢alismanla ilgilen,
sikdyet etme gibi” emir verme egiliminde olduklar1 ve kullandiklari yontemler
icerisinde ilk siray1 sozel uyarmin aldigt belirtilmistir. Akglin ve arkadaslar
(2011), okul oncesi ogretmenlerin sinif i¢i etkinliklerde kullandiklari sinif
yonetimi stratejilerinin incelenmesi amaciyla yaptiklari ¢aligmalarinda, okul
Oncesi 6gretmenlerinin sinif yonetimi stratejileri “yapilandirilmamis ve katilimet
olmayan goézlem” teknigi ile gozlemlenmistir. Arastirmanin bulgularina gore,
ogretmenlerin smnif i¢i etkinliklerde kullandiklar1 olumsuz ifade toplaminin
olumlu ifadelerden daha fazla oldugu goriilmiistir. Olumsuz ifade kullanan
Ogretmenlerin ¢ogunlukla 6n lisans mezunu oldugu belirlenmistir. Giileg ve
Alkig’in (2003) 6gretmenlerin sinif ortaminda kullandiklart davranis degistirme
stratejilerini inceledikleri caligmada “uygunsuz davranig gosteren ¢ocuklara nasil
yaklasirsiniz?”  sorusuna verilen yanitlarin soézel iletisim kategorisinde
yogunlastig1 goriilmiistir.

Arastirma bulgular1 incelendiginde okul oOncesi Ogretmenlerinin saldirgan
davranislarla bas etmede en ¢ok kullandiklar1 diger stratejinin II. Tip ceza verme
(%14.3) oldugu belirlenmigtir. Uysal ve digerleri (2010) okul oncesi
Ogretmenlerinin istenmedik davranislar karsisinda uyguladiklar stratejileri
arastiran nitel calismalarinda, gozlem tekniginin sonuglarina gére 6gretmenlerin

en ¢ok kullandiklar1 stratejinin “sozel uyar1”, “sdzel olmayan uyar1” ve “I. Tip
ceza” oldugu belirlenmistir. Gozlemlerde 6gretmenlerin istenmedik davraniglar
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kargisinda tepkisel modeli benimsedikleri anlasilmistir. Cesitleme igin yapilan
goriismeler sirasinda ise 6gretmenler en ¢ok kullandiklar stratejinin “II. tip ceza
verme” oldugunu belirtmislerdir. Gozlem sonuglarma gore, O6gretmenlerin
saldirgan davraniglarla bas etmede kullandiklar1 II. tip ceza yonteminin daha ¢ok
cocuklarin  saldirgan davraniglarim1  bastirmaya yonelik oldugu, bazi
ogretmenlerin 6zellikle bu yontemi belirli ¢ocuklar i¢in her zaman uyguladiklar
ve Ogretmenlerin bu yontemi diger stratejilere gore daha kolay ¢oziim elde
ettikleri icin kullandiklar1 diigiiniilmektedir. Disiplin saglamak amaciyla uzun
yillardir kullanilan cezanin egitimde yeri olmamasina ragmen biitiin kiiltiirlerde
kullanildigr ile ilgili arastrma bulgulart g6z Oniine alindiginda elde edilen
sonuglarin dogal oldugu, Ogretmenler saldirgan davranisi engelleyerek
tekrarlanmasini  6nlemek icin bu yontemi kullandiklar diisiiniilmektedir.
Ogretmenlerin saldirgan davraniglar karsisinda sézel uyari ve II. tip cezayi
siklikla kullanmalar1 Ataman’m (2003) c¢aligmas1 ile benzer bulgular
gostermektedir. Ataman (2003) siniftaki iletisim problemlerinin 6gretmenden
kaynaklanan nedenlerini; 6gretmenin yeterli hosgoriiye sahip olmamasi, istendik
davraniglar1 odiillendirmekten ¢ok istenmedik davraniglari cezalandirma yoluna
gitmesi, istenilen davranislar icin model olamamasi, beklentilerini 6grencilerin
gelisim seviyelerinin ¢ok {istiinde belirlemesi ve onlarin bireysel 6zelliklerine
onem vermemesi olarak belirtmistir.

Ogretmenlerin saldirgan davramislarla bas etmede kullandiklar1 diger stratejiler
gormezden gelme ve ¢oziim yolu sunmadir. Cocugun saldirgan davraniglart
karsisinda tepki vermeme, higbir sey olmamis gibi davranma 6gretmenlerin
kullandig1 gérmezden gelme yontemleridir. Bazi durumlarda ¢ocuklar aglamak,
arkadaslarina vurmak, 6gretmeninin soziinii siirekli kesmek gibi istenmeyen
davraniglar sergileyerek 6gretmenlerinin ilgisini ¢cekmeye calisirlar. Cocuklarin
ilgi ¢ekmek icin kullandiklari bu davraniglarin yerine yeni, kabul goren
davraniglar1 6grenmeleri gerekir. Bu ise 6gretmenin bazi istenmeyen davranislart
gormezden gelmesini, istendik davranislari ise pekistirmesini gerektirir (Ozgiin,
2008). Smif ortaminda yapilan gozlemler sirasinda Ggretmenlerin ¢ocuklarin
birbirini sikayet etmelerinden rahatsiz olduklari, saldirganliga maruz kalan ¢ocuk
fiziksel olarak zarar gormedigi igin iliskisel saldirganlik gdsteren gocuklarin
davraniglarini  ¢ogunlukla goérmezden geldikleri goriilmiistiir. Cocuklarin
gosterdikleri fiziksel saldirganlik davranislari &gretmenler tarafindan kabul
edilemez olarak algilanirken iligkisel saldirganlik davraniglari ¢ogunlukla
gormezden gelinmistir. Gérmezden gelme stratejisinin kullaniminin, saldirgan
davramigin 6nem derecesine, davranigi yapana, karsisindaki kisiye, davranisin
olustugu ortama goére degistigi seklinde yorumlanabilir. Gormezden gelme
stratejisinin 0gretmenler tarafindan siklikla kullanilmasinin bir diger nedeni de
gozlemcinin sinif ortamindaki varliginin 6gretmeni etkilemis olmasi ve saldirgan
davranis gosteren ¢ocuga miidahale etmek yerine onu gérmezden gelmenin daha
kolay bir ¢6ziim yolu oldugunu diisiinmelerinden kaynaklamis olabilir.

Gozlem sonuglarma gore, biligsel ikna, ¢gocugun yerini degistirme/mola verme,
rehberlik saglama ve I Tip ceza, sorunu anlama okul Oncesi 0gretmenlerinin
saldirgan davranislarla bas etmede kullandiklar1 diger stratejiler olmustur.
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Ogretmenler 1. tip cezay1 kullandiklarinda gocuklara kizmus, gozdagi vererek
(cezayi hatirlatma) sevdigi seyden yoksun birakacagini sdylemistir.

Ogretmenlerin saldirgan davramslarla bas etmede kullandiklar1 diger stratejiler
de yardim alma ve empati olmustur. Cocuklarin saldirganlik gibi problem
davraniglarinin nedenleri ile ilgili okuloncesi, ilk ve ortaggretimde yapilan
arastirmalar incelendiginde, benzer bulgulara rastlanmig, 6gretmenlerin
genellikle bu davraniglarin nedenlerini kendilerinin disinda, ¢ogunlukla aile ile
ilgili faktorlere bagladig: goriilmistiir (Akt: Sadik, 2006: 368).

Egitim ortaminda yapilan gdzlem siiresince Ogretmenlerin pek ¢ogunun,
saldirgan davranis ortaya c¢ikmadan oOnce herhangi bir 6nlem almadigi ve
saldirgan davranisin sonucuna odaklandiklar1 belirlenmistir. Bu siiregte
¢ocuklarin olumlu davranislart tizerinde durulmamis ve bu davranislarin
pekistirilmesi yoluna gidilmemistir. Saldirgan davranislar ortaya ciktiktan sonra
Ogretmenlerin uyguladiklar: stratejilerin biiylik bir ¢ogunlugunun saldirgan
davranisi anlik olarak ortadan kaldirdigi ancak saldirgan davranisin bir siire
sonra yeniden ortaya c¢iktig1 saptanmigtir. Ayrica saldirgan davranig sonucunda
zarar goren cocugun etkilenme orani ile 6gretmenin gosterdigi tepki dogru
orantili olarak artmistir. Fiziksel olarak saldirgan davranisin kotii sonuglar ortaya
cikardigi durumlarda 6gretmenler daha fazla sinirlenerek saldirgan davranan
¢ocuga daha fazla ceza verme egilimlerinde olduklart belirlenmistir.

Arastirmada, egitim ortaminda yapilan gozlemler sonucunda elde edilen
bulgularla, okul oncesi Ogretmenleri ile yapilan goriismelerden elde edilen
bulgular birlikte incelendiginde, okul oOncesi Ogretmenlerinin saldirgan
davraniglarla bas etmede kullandiklari ve kullanacaklarmi belirttikleri
stratejilerin pek ¢ogunun benzerlik gosterdigi belirlenmistir.

Arastirma sonucu elde edilen bulgulardan yola ¢ikilarak okul oncesi
Ogretmenlerinin  saldirgan davraniglarla bas etme stratejileri ile ilgili su
onerilerde bulunulabilir:

e Okul 6ncesi 6gretmenleri saldirgan davranislar gosteren gocuklar1 donem
basindan itibaren gozlemleyerek, ¢ocuklarin bu davranislarini azaltmaya
yonelik 6nlemler alabilirler.

e Ogretmenlerin, okul dncesi egitim kurumlarinda psikolog veya rehberlik
ve psikolojik danigma 6gretmeni gibi uzmanlarla ortak c¢aligmalarinin
yararli olacagi diistiniilmektedir.

e Ogretmenler, saldirgan davranislarla bas edebilmek icin okul aile
igbirligine dnem vererek ev ziyaretleri gergeklestirilebilirler.

e Okul 6ncesi egitim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin iyi bir model
olmalarmnin yaninda, ¢ocuklarin gelisim ozelliklerini ¢ok iyi bilmeleri
gerekmektedir. Giiniimiizde okul Oncesi egitimde daha demokratik
disiplin anlayisina sahip bir program uygulanirken dgretmenlerin otoriter
bir tutuma sahip olduklarii gérmek program gereklerinin yerine
getirilemedigini  gostermektedir. Bu nedenle O6gretmenlerin  belirli
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araliklarla hizmet i¢i egitim seminerlerine katilmalar1 saglanarak,
davranis degistirme teknikleri konusunda 6gretmenler desteklenebilir.

e Ogretmenlere saldirgan davrams gosteren cocuklara nasil yardimei
olabilecekleri konusunda dogrudan uygulamaya doniik hizmet ici egitim
seminerleri verilmesi yararl olabilir.
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SUMMARY

Aggressiveness means an individual’s showing harmful behaviors, or the
behaviors that have the potential of harming the others, on purpose and without
thinking how the other people will feel, which makes the individuals responsible
directly or indirectly in an active or passive, open or hidden manner (Mees,
1990). Children being raised in a balanced manner in terms of their behaviors
constitute the basis of a spiritually healthy society. However, it is inevitable that
children show unwanted behaviors during their developmental stages. In the
preschool education process, without any doubt, teachers, who are the
implementers of the educational programs, have the most important roles in
turning the unwanted behaviors into the desired ones. In this context, the duty of
the teacher in this process is to perform the behavior change without being too
stringent, using the proper methods and considering the needs of the children.
The general purpose of this study is examining the strategies of preschool
teachers used in coping with aggressive behaviors. Answers for the following
questions have been sought based on the general purpose of the study.
1. What are the strategies used in coping with the aggressive behaviors of
the students reported by the preschool teachers?
2. What are the strategies of the preschool teachers used in practice in
coping with the aggressive behaviors of the children?

This study has been performed by using the quantitative research method. The
strategies used by the preschool teachers in coping with the aggressive behaviors
of the students which are observed at schools have been examined. The Interview
and Observation Techniques, which are among the Qualitative Research
Methods, have been used together to collect multiple data in this study. The
Teacher Interview Form, and the teacher Information Form have been used in
the interviews with the teachers, and the Observation Form has been used in the
interviews in the educational areas to collect data. The Interview Technigque has
been used to determine the strategies of the preschool teachers to cope with the
aggressive behaviors of the children. The Teacher Interview Form which has
been developed by the researcher has been used in determining the strategies of
the teachers when they face the aggressive behaviors. The form consisted of four
open-ended questions, and were directed towards the sub-purposes of the study.
The Teacher Information Form, which was developed by the researcher, was
used to collect the personal information of the teachers. The Observation
Technique has been used in the study to determine the strategies of the teachers
used in coping with the aggressive behaviors of the children in the educational
areas. In accordance with the purpose of the study, the semi-constructed non-
participant observation technique, which is one of the common observation
techniques, has been used in the study. The observations in this study have been
performed by the researcher in the natural environment without any
interventions. The data obtained during the observations were recorded with the
Interview Form. The consistency of the data obtained via the observations and
the data obtained via the interviews with the teachers have been examined. In
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order to prevent any weaknesses of the study in terms of validity and
consistency, the Observation and Interview Techniques have been used together
and associated with the literature by Triangulation.

After the interviews performed with the preschool teachers, the strategies
reported by the teachers to be used to cope with aggressive behaviors were
determined as verbal warning, providing guidance, cognitive conviction,
providing a solution, giving Type Il punishment, empathy, changing the place of
the child/having a break, understanding the problem, observation/consolidation,
cooperation with the family, and giving Type | punishment. After the observation
performed in the educational areas, the strategies of the teachers in practice (in
educational areas) to cope with aggressive behaviors were determined as verbal
warning, giving Type Il punishment, ignoring, providing a solution, cognitive
conviction, changing the place of the child/having a break, giving Type |
punishment, providing guidance, understanding the problem, receiving help and
empathy.

According to the results of the interviews performed with the preschool teachers
who are in the universe of the study, it has been observed that the verbal warning
strategy, which was reported by the teachers as having been used with the most
frequency in coping with the aggressive behaviors had the value of 29.3%. It was
observed that the most-frequently-used strategy of the preschool teachers, who
were in the study group, to cope with the aggressive behaviors was the verbal
warning strategy (19.9%). It was observed that these warnings were in the
manner of telling the children that his/her behavior was wrong, telling him/her
to apologize, calling the child with his/her name, telling not to do that again,
telling not to fight again, telling that s/he did not own all the toys, and telling not
to be naughty.

The findings of this study show similarities with the results of other studies.
Gtliven and Cevher (2005) conducted a study and determined that the preschool
teachers focused on the verbal communication to cope with the aggressive
behaviors. Sadik (2003) conducted a study to examine the methods used by the
teachers to cope with the problematic behaviors in preschool classes and reported
after observing the teachers that they were inclined to give orders to the children
with a high voice tone such as “sit down, be quiet, mind your work, do not
complain, etc.” when they faced unwanted behaviors; and that the verbal
warning was in the first order among the methods used by the teachers.



