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Figure A. Results of Structural Equation Modeling Analysis

Purpose: The purpose of this study is to investigate the effects of Covid-19 on the construction projects in
terms of contractual relations between the parties of construction projects.

Theory and Methods: Within the scope of this study, data was collected from a total number of 173
construction projects that were carried out by Turkish construction companies. Then, collected data was
analyzed by using Structural Equation Modeling (SEM) method to determinate the relations between the
dispute factors and their effects that are arising from Covid-19 as a force majeure factor.

Results: Results of the SEM analysis show that “dispute factors arising from contract and claims” affect
“project-based dispute factors” whereas “project-based dispute factors” affect “dispute factors arising from
financial factors”. Key dispute factors to be cognizant of are “progress payments”, “failure in claim
notifications of contractors within the relevant period following the occurrence of pandemic in written form”
and “failure in implementing quality monitoring and control processes due to lack of personnel” with the
highest factor loadings in their clusters. Among the effects of dispute factors arising from Covid-19, impact
on project duration (time extension) has emerged as the most prominent effect in comparison with cost
overruns, termination and suspension of work, and appeal to court/arbitration.

Conclusion: Despite the unforeseen nature of the Covid-19 pandemic, contractors could still be contractually
responsible for delays or cost overruns on their current projects in the long term. It is expected that both
contractors and owners will be carefully reviewing contracts to identify where contractual rights and duties
exist under the conditions caused by the virus' spread. It is recommended that parties review their contracts
and take specific note of any force majeure provisions that prevent possible disputes arising from Covid-19.
In this context, the results of the study are important in terms of revealing how construction companies are
affected in the short term due to Covid-19, as well as in terms of revealing measures that should be considered
by construction companies in order to reduce the effects of possible dispute factors that may arise from Covid-
19 in their future contracts.
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e Covid-19’a bagl olarak gelisen uyusmazliklarin etkilerini azaltmak i¢in gerekli yaklagimlarin belirlenmesi
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Tiim diinyayi etkisi altina alan Covid-19 salgini, basta toplum saglig1 ve ekonomi olmak iizere insaat sektorii
de dahil olmak tizere bir¢ok farkli sektorlerde etkisini gdstermistir. Bu baglamda ingaat firmalarinin, Covid-
19 nedeniyle iiretim faaliyetleri ve tedarik zincirinde meydana gelen aksakliklar bagta olmak iizere sirketlerin
nakit akiginin bozulmasi, daha Once akdettikleri sozlesmelerden dogan yiikiimliiliiklerin yerine
getirilememesi gibi pek ¢cok sorun ile karsi karsiya gelebilecekleri diigiiniilmektedir. Bu baglamda ¢aligmanin
amaci, miicbir sebep faktorii olarak Covid-19 salgininin Tiirk insaat firmalari tarafindan yiiriitiilen ingaat
projelerinde taraflar arasinda sozlesmesel iligkiler bazinda etkilerinin neler oldugunun aragtirilmasidir. Bu
caligma kapsaminda toplam 173 adet insaat projesinden toplanan veriler Yapisal Esitlik Modeli (YEM)
metodu ile analiz edilmistir. Calisma sonuglarina gore hak edis ddemelerinin yapilamamasi, hak taleplerinin
genel salgin halinin meydana geldigi tarihi izleyen ilgili siire i¢inde yazili olarak idareye bildirilmemesi,
kalite izleme ve kontrol siireglerinin personel yetersizligi nedeniyle uygulanamamasi en yiiksek faktor
yiikiine sahip uyusmazlik etkileri olarak bulunmustur.

Investigation of dispute factors and effects on construction projects arising from COVID-
19 pandemic as a force majeure event

HIGHLIGHTS

e Investigation of the dispute factors and their effects on construction projects that are arising from Covid-19
e Determination of the relations between the dispute factors and their effects using Structural Equation Modeling
e Identification of approaches that should be applied to reduce the effects of the disputes arising from Covid-19
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The Covid-19 pandemic has shown its effects not only in public health and economy but also in numerous
industries including construction industry. In this sense, construction companies might face serious troubles
such as disruptions in production activities in the supply chain, deterioration in cash flow, non-fulfillment of
contract obligations due to Covid-19. Therefore, this study aims to investigate the effects of Covid-19 on the
Turkish construction projects in terms of contractual relations between the parties of construction projects.
Within this aim, data were gathered from 173 construction projects and then analyzed with Structural
Equation Modeling (SEM) method. Results of the SEM analysis show that key dispute factors are “progress
payments”, “failure in claim notifications of contractors within the relevant period following the occurrence
of pandemic in written form” and “failure in implementing quality monitoring and control processes due to
lack of personnel” with the highest factor loadings in their clusters.
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1. GIRIS (INTRODUCTION)

Miicbir sebep kavrami; gorevin, taahhiidiin ve sorumlulugun
yerine getirilmesine engel olusturabilecek olagan {istii bir
durumdur [1, 2]. Tiirk hukukunda bir hal veya olayin taraflar
arasinda imzalanan soézlesmede agik olarak miicbir sebep
olarak gosterilmesi miimkiin olmakla birlikte s6zlesmelerde
miicbir sebep diizenlemesi bulunmayan hallerde genel
hiikkiimlere gore miicbir sebep iddiasinda bulunulabilir.
Doktrindeki  goriisler dogrultusunda miicbir  sebep
kavraminin ii¢ temel unsuru bulunmaktadir: 6ngdriilemez
olmasi, taraflarin kusurunun olmamasi, taraflarin alinmig
tedbirlere ragmen s6z konusu olaya karsi koyma olanaginin
bulunmayis1 sebebiyle iizerine diisen yiikiimliiliikleri yerine
getirmemis olmasi [3]. Taraflar kendi aralarinda yaptiklart
sozlesmelerde bazi durumlari miicbir sebep olarak
tanimlayabilecekleri gibi yukarda belirtilen sartlarin
olusmasi durumunda da birtakim olaylar1 miicbir sebep
olarak degerlendirebilirler [4]. Bu noktada Covid-19
kaynakli halin miicbir sebep olarak kabul edilip
edilemeyecegi, miicbir sebep kavramimin sartlarinin
varligina bagli olmaktadir. Ote yandan, Covid-19’un kimi
sozlesmeler i¢in miicbir sebep hali olarak degerlendirilmesi
s6z konusu iken kimi sdzlesmelerde ifa giicliigii olarak
nitelendirilmesi bile miimkiin olmamaktadir. Bu nedenle
salgin hastaligin  sézlesmesel yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesini imkansizlagtirmasi halinde “salgin hastalik”
miicbir sebep olarak nitelendirilirken, salgin hastaliga bagl
olarak bor¢lunun ediminin ifas1 imkénsiz hale gelmiyor
ancak sartlarin 6nemli bir sekilde degismesi sebebiyle
oldukca giiclesmekteyse asir1 ifa giligligli olarak
nitelendirilecektir [5]. Covid-19 salginin Onlenmesi ve
etkilerinin azaltilmasi1 amactyla, 02 Nisan 2020 Tarihli ve
31087 Sayili Resmi Gazetede Covid-19 salgminin Kamu
Thale Sozlesmelerine etkilerine iliskin 2020/5 nolu
Cumhurbagkanligi Genelgesi yayinlanmig ve 4734 sayili
Kamu fhale Kanunu (KiK) kapsanunda gergeklestirilen
ihaleler sonucunda imzalanan so6zlesmelerde Covid-19
salgini1 nedeniyle sézlesme konusu igin yerine getirilmesinin
gegici veya silirekli olarak, kismen veya tamamen
imkansizlagtiginin  belgelendirilerek  idare  yapilacak
bagvurular i¢in Covid-19 salgini miicbir sebep olarak
nitelendirilmistir [6]. Ote yandan, Covid-19’un kamu ihale
kanununa tabi igler i¢in miicbir sebep olarak kabul edilmesi
yiikleniciye silire uzatimi verilmesi veya yiklenicinin
sozlesmeyi feshetmesi i¢in tek basma yeterli degildir. Bu
noktada, yiikleniciye siire uzatimi verilebilmesi veya
yiiklenicinin sézlesmeyi feshedilmesi igin; 1) miicbir sebep
iddiasinda bulunan taraf bakimindan, Covid-19 salgin ile
olay arasinda s6zlesmeden dogan borcunu yerine getirmeyi
etkin bir sekilde imkansiz kilan bir nedensellik bagmin
bulunmasi, 2) miicbir sebep iddiasinda bulunan tarafin bu
engeli ortadan kaldirmaya giiciiniin yetmemis bulunmasi, 3)
Covid-19 kaynakli hak taleplerinde genel salgin halinin
meydana geldigi tarihi izleyen 20 giin i¢inde idareye yazilt
olarak bildirimde bulunmasi ve 4) hak taleplerinde ilgili
kanitlarin  yetkili merciler tarafindan belgelendirmesi
zorunludur. Insaat projelerinde bir tarafin Covid-19

nedeniyle sozlesmeden dogan yiikiimliiliikklerini yerine
getirip getiremeyeceginin belirlenmesi, duruma gore analiz
edilmesi gereken ve sozlesmenin diline, fiili sartlara ve
gecerli sozlesme hiikiimlerine bagli olarak degiskenlik
gosterebilecek bir durumdur. Biitiin bu teorik arka plan
kapsaminda bu ¢alismanin amaci; 1) miicbir sebep faktorii
olarak Covid-19 kaynakli uyusmazlik etmenlerinin
belirlenmesi, 2) belirlenen uyusmazlik etmenlerinin Tiirk
ingaat firmalar1 tarafindan yiiriitilen insaat projelerinde
taraflar arasinda sozlesmesel iligkiler bazinda etkilerinin
neler oldugunun arastirilmasi, 3) Covid-19’a bagl olarak
ortaya c¢ikan uyusmazlik etmenleri ile etkileri arasindaki
iligkilerin Yapisal Esitlik Modeli (YEM) ile analiz edilmesi,
4) Covid-19’a bagl olarak gelisen uyusmazliklarin etkilerini
azaltmak i¢in bugiinden sonra yapilacak sozlesmelerde
dikkat edilmesi gerek hususlarin neler oldugunun
arastirilmasidir. Caligmanin belirlenen amaci kapsaminda
Tiirk insaat firmasi tarafindan yiiriitillen toplam 173 adet
insaat projesinden toplanan veriler, Yapisal Esitlik Modeli
(YEM) metodu ile analiz edilmistir. Calisma sonuglari,
Covid-19 kaynakli olarak insaat firmalarinin kisa vadede
nasil etkilendiklerini ortaya koymasi agisindan oldugu gibi,
uzun vadede bu etkilerin azaltilmas1 ve benzer baska miicbir
sebepler karsisinda insaat firmalarinin olasi uyusmazliklar
onlemek i¢in dikkat etmesi gereken hususlari ortaya koymast
acisindan 6nem arz etmektedir.

2. COViD-19 KAYNAKLI UYUSMAZLIK

ETMENLERI
(DISPUTE FACTORS ARISING FROM COVID-19)

Calisma kapsaminda, Covid-19 kaynakli ortaya ¢ikabilecek
uyusmazlik etmenleri asagida detayl olarak
aciklanmaktadir.

2.1. Sozlesme ve Hak Talepleri Kaynakly Uyusmazlik
Etmenleri
(Dispute Factors Arising from Contract and Claims)

Sozlesme maddesinde miicbir sebep tammiyla salginlarin ve
taraflarin  yiikiimliiliiklerinin ac¢ik¢a ifade edilmemesi:
Miicbir sebepler nedeniyle ortaya ¢ikan uyusmazliklardan
kaginmak i¢in miicbir sebep maddelerinin varligi zorunludur
[7]. Taraflar, miicbir sebebi veya umulmayan hali meydana
getiren olaylari, bu olaylarin sonuglarint ve bu olaylarin
meydana gelmesi halinde yapilacak islemleri, miicbir
sebeplerin meydana gelmesiyle aralarindaki sézlesmesel
iligkilerin devam edip etmeyecegini ve bunun sonuglarini
sozlesmede agikca ifade etmelidirler [8]. S6zlesmede salgin
hastalik miicbir sebep olarak belirtilmemisse Covid-19
viriisii nedeniyle aksayan siire¢ sonunda hak talebinin nasil
olacagi, nasil bagvuru yapilacag: ve kimin degerlendirecegi
gibi konularin belirsizliklere dolayist ile uyusmazliklara
neden olmast muhtemeldir. Ornegin, mahkemeler genellikle
miicbir sebep hiikiimlerini sadece listelenen olaylart
kapsayacak sekilde dar bir sekilde yorumlama egiliminde
olmakta [9] ve epidemik, pandemik veya salgin hastalik
terimleri nadiren miicbir sebep olaylarindan biri olarak
sozlesmelerde listelenmektedir [7]. Covid-19’a bagh
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yasanan uyusmazliklarin ¢oziimii iginse, taraflar miicbir
sebep hiikiimlerinin sdzlesmeye dahil edilip edilmedigini ve
bu konuda sbzlesme tarafina hangi yaptirimlarmn ve
yiikiimliiliklerin saglandigini belirlemek i¢in s6zlesmelerini
dikkatle incelemelidir. Ciinkii, baz1 miicbir sebep maddeleri,
bir tarafin yilikiimliiliklerini yerine getirirken ek
gecikmelerden yararlanmasina izin verirken, digerleri
etkilenen tarafin miicbir sebep olaymdan kaynaklanan ek
masraflar talep etmesine izin verebilir [10].

Yiiklenicinin Covid-19 kaynakli hak taleplerinde genel
salgin halinin meydana geldigi tarihi izleyen ilgili siire
icinde idareye yazili olarak bildirimde bulunmamasi: Covid-
19 etkileriyle baglantili olarak sdzlesmeye dayali bildirim
gereksinimlerinin ~ kargilanamamasi, taraflarin  anlagma
hiikiimleri uyarinca haklardan feragat edilmesine neden
olabilecegi gibi [11] taraflarin tazminat talebinde
bulunmalarin1 da engelleyebilir [1]. Nitekim, miicbir sebep
karsisinda borglunun ifanmn imkansizlastigini karsi tarafa
gecikmeksizin bildirmesi gerektigi TBK (md.136) ile
diizenlenmis olsa da sdzlesmede bildirimin yapilmasi igin
kararlagtirilmig olan siire ve sekil sartlarma dikkat edilmesi
gerekmektedir [5]. 2020/5 nolu Cumhurbaskanligi Genelgesi
uyarinca, Covid-19 salgininin 6nlenmesi ve etkilerinin
azaltilmas1 amaciyla 4734 sayih KiK kapsaninda imzalanan
sozlesmelerin Covid-19 salgimi nedeniyle s6zlesme konusu
isin yerine getirilmesinin gecici veya siirekli olarak, kismen
veya tamamen imkansiz hale gelmisse, yiiklenicilerin buna
iliskin basvuruyu genel salgin halinin meydana geldigi tarihi
izleyen 20 giin i¢inde ilgili idareye yazili olarak yapmasi
gerekmektedir. Genel salgin halinin meydana geldigi tarih
ise iilkemizde ilk vakanin ortaya ¢iktigi tarih degil, sz
konusu salginla miicadele igin hiikkiimet tarafindan asamali
olarak uygulama koyulan tedbirlerin uygulanma tarihtir [12].

Hak taleplerinde ilgili kanitlarin yetkili merciler tarafindan
belgelendirmemesi: ~ Insaat  projelerinde  belgelerin
saklanmasi ve kayitlarin tutulmasi Covid-19 kaynakli hak
talepleri ortaya ¢ikarsa, olaylarin ve zaman cizelgelerinin
uygun bir sekilde analiz edilmesini saglamak igin de kritik
onem tagimaktadir [13]. Covid-19’a bagli olarak hak
talebinde bulunan yiiklenici firmanin hak talebine konu olan
durumu ortadan kaldirmaya giiciiniin yetmedigini, bu
durumun kendi kusuru tarafindan olugsmadigini belgeleriyle
idareye sunmasi idare tarafindan yapilacak degerlendirmenin
lehine sonuglanma olasiligint arttiracaktir. Bu noktada
idareye sunulacak belgelerin saha faaliyetlerinin ve
etkilerinin genel tanmimlarindan olusan proje kayitlari
olmasmin yeterli olmayacagi, Covid-19’a bagli olarak
meydana gelen olaylar ve etkilerin detayl tespiti, bunlarin
stiresi ve zaman g¢izelgesine etkisini, tim proje boyunca
olayin seyrini hafifletmek i¢in yapilan ¢abalari detayli olarak
iceren kayitlarin olusturulmasi gerektigi belirtilmektedir

[11].

2.2. Proje Kaynakli Uyusmazlik Etmenleri
(Project Based Dispute Factors)

Calisanlara yonelik Covid-19 odakli is saghg ve giivenligi
(ISG) uygulamalarindaki yetersizlikler: 6331 Sayih ISG
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Kanunu uyarinca igverenin viriis salginini 6nleyici gerekli
saglik tedbirlerini almamasi durumunda Covid-19’dan
etkilenen calisanlarin is kazasina maruz kaldiklar1 kabul
edilmektedir [14]. Bu durumda ise isveren calisanlarin is
kazasina maruz kaldiklar1 gerekgesiyle agacaklari tazminat
davalar1 ile karsi karsiya kalabileceklerdir. Bu nedenle
korona viriisiin engellenmesi igin isverenin ISG ile ilgili
olarak salgin 6zelinde hangi dnlemlerin alinmas1 gerektigi
planlanmasi, gerekli tedbirleri almasi, egitimler ile
yonlendirmeleri yapmasi gereklidir.

Tedarik-lojistik kaynakli etmenler: Covid-19 salgini, tedarik
zinciri dayanikhilifi konusundaki farkindalifi artirmistir
[15]. Ingaat projelerinin tedarik zincirdeki herhangi bir
baglantinin  kesilmesi, stoklarda  daralmalar, ithal
malzemeler icin teslimat siirelerinin artmasi veya
malzemelerin piyasada bulunamamasi gibi etmenler
teslimati geciktirme ve maliyetleri arttirma potansiyeline
sahiptir [16]. Ayrica, ilgili miicbir sebep riskinin taraflar
arasinda devriyle ilgili olarak da uyusmazlik yaganmasi ¢ok
olasidir. Eger bir tedarik zinciri boyunca tiim taraflar miicbir
sebeple ilgili olarak ayni sartlara ve kosullara tabi ise, o
zaman herhangi bir tarafin kesintiye ugramasi da zincirin
icra edilmemesini mazur goéstermektedir [17]. Ancak
malzemelerin bagka bir yerden elde edilip edilemeyecegi
hususu, miicbir sebebe bagli olarak yiiklenicinin ana ingaat
sozlesmesi  kapsamindaki  yiikiimliliklerini  yerine
getirememesini mazur kilma kararinin verilmesinde gegerli
olacaktir [18]. Tedarik-lojistik kaynakli etmenlerin insaat
projelerinde uyusmazlik yaratma ihtimali yiiksek olan bir
husus ise, azalan malzeme mevcudiyetine bagli olarak
yiiksek talepli mallarin ulusal fiyatlarmin yiikselme
potansiyelidir.

Kalite izleme ve kontrol siireglerinin personel yetersizligi
nedeniyle uygulanamamasi: Covid-19 kaynakli olarak
vardiya ve mesailerdeki saatlerinde yapilan degisiklikler,
isten ¢ikarma vb. igveren tarafindan alinan tedbirler
kapsaminda kalite kontrol ve denetim aktivitelerini
gerceklestirilecek nitelikli personelin sahada bulunmamasi
kalite izleme ve kontrol siireglerinin aksamasmna ve
dolayisiyla projenin istenen kaliteye sahip olmama riskiyle
birlikte uyusmazlik yasanmasina sebep olabilecektir.

Paydagslar arasi bilgi akisi ve iletisim kaynakli etmenler:
Covid-19 salgin1 6zelinde paydaglar arasi bilgi akisi ve
iletisimin saglanmasi, taraflar arasindaki en giincel saglik ve
giivenlik dnlemlerinin uygulanmasini saglamanin énemli bir
parcast oldugu gibi yasal ve hukuki acidan sdzlegmesel
iligkilerin ne gekilde degistigini taraflara aktarmak
anlaminda da 6nem kazanmaktadir. Hikkiimet direktiflerini
miimkiin olan en kisa siirede bilmek, bunlara uymak ise
so6zlesme Dbildirimlerinin zamaninda gerekli destekleyici
bilgilerle birlikte taraflara sunulmasini gerektirir. Ayrica,
Covid-19 kaynakli olarak hak edis, is programi, malzeme
numune ile imalat onaylarinda paydaslar arasi bilgi akigi ve
iletisim aksakliklarina bagli olarak goriis bildirilmesine
iliskin yasanabilecek gecikmelerin is programina etkisi ve
stiresel kayiplarin maliyeti taraflar arasinda bir uyusmazlik
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olarak bas gosterebilir. Siiresel kayiplara ragmen idare
tarafindan isin zamaninda bitirilmesi isteniyorsa, isi
hizlandirmanmm  maliyeti de ayr1 bir hak talebi
olusturabilecektir.

Covid-19 kaynakli olarak projenin verimliligindeki azalma:
Pandemiye bagl ¢alisanlarin moral seviyelerinde diisiisler,
calisgan verimliligin azalmasina bagli olarak ingaat
projelerinin planlanandan daha ge¢ tamamlanmasi, islerin
zamaninda gergeklestirilmemesi nedeniyle hak edis
O6demelerinde de Otelemeler yasanmasi gibi olast etkiler
yaratabilir. Proje verimliligin azalmasindaki bir diger dnemli
husus ise karantina Onlemleri sebepli vardiya ve
mesailerdeki saatlerindeki degisikliklerdir (ofis ve santiye
ortaminda ¢alisan sayisinin minimuma indirilmesi, uzaktan
calisma uygulamasi, doniisiimlii ¢alisma sistemi, licretsiz
izin, toplu izin gibi uygulamalar). Bu uygulamalar, her ne
kadar ¢alisanlarin korunmas igin gerekli olsa da is giicliniin
planlanandan farkli organize edilmesine bagli olarak
projenin planlanan siirede siiresinin gerisinde kalmasi
isveren ve yiklenici arasinda uyusmazlik yaratabilecektir.
Ayrica, santiye ¢alisanlarinin 14 giin veya daha uzun siire
kendilerini tecrit etmeleri, islerin ilerlemesini geciktirecegi
gibi malzeme ve proje onaylar1 acisindan da gecikme
potansiyeli gibi olasit etkiler yaratarak proje verimini
azaltacaktir [13, 19].

Covid-19 kaynakli biit¢e kisitlamalar: nedeniyle isten
¢tkarmalar: Covid-19 nedeniyle nakit akis dengesinde
meydana gelen bozulmalara bagli olarak ¢alisan maaslarini
O6deyemez duruma gelen firmalar, isten ¢ikarmalara giderek
maliyetlerini  diislirme yolunu se¢mislerdir. Sirketler
tarafindan yapilan bu hamleler siiphesiz ¢alisanlar igin
magduriyet yaratarak is¢i-igveren arasinda
uyusmazliklarmin yasanmasini muhtemel hale
getirmektedir. Ancak hukuk diizenimizin, Covid-19
kapsaminda alinan tedbirler nedeniyle ekonomik darbogaza
giren igverenin Uretim hacimlerini diisiirmek i¢in is¢inin
onay1 alimmaksizin is sézlesmesinin askiya almasina, Nisan
ile Ekim ayin1 kapsayan siire boyunca ¢alisanlarin tamamini
veya bir kismini toplu izne ¢ikarmasina veya {icretsiz izin
uygulamasina izin verdigi de gdz 6niine alinmalidir [20].

Altyiiklenici kaynakli etmenler: Covid-19 kapsaminda alinan
tedbirler nedeniyle ekonomik darbogaza giren altyiiklenici
firmalarin iflasi, tiretim faaliyetleri ve tedarik zincirinde
meydana gelen aksakliklar neticesinde kendilerinden
beklenen ifa yiikiimliiliigiinii yerine getirmemesi veya
gecikmesi gibi hususlar altyiiklenicin sézlesmesel iliski
icinde bulundugu yiiklenici firma ile uyusmazIlik yasamasina
sebebiyet verecektir.

2.3. Finansal Uyusmazlik Etmenleri

(Dispute Factors Arising from Financial Factors)

Nakit akislarindaki dalgalanmalar: Salgina bagh gelisen
ekonomik yavaglama nedeniyle firmalarin kullanicilardan
alman {icretler veya satiglardan elde etmeyi planladigi
kazanglarinin azalmasi, iiretim ve tedarik hatlarindaki déviz

kurlar1 degisiklikleri, malzeme fiyati degisiklikleri ile
gecikmelerin bertaraf edilmesi icin istlenecekleri ilave
maliyet artiglar1  nakit akislarinda  dalgalanmalar
yaratabilecektir. Siire¢ igerisinde {lkelerin  bozulan
ekonomileri ve daralan pazar kosullari, nakit akisi
konusunda sikintilar yasayan firmalar1 iflas konumuna
getirme olasiligina da sahiptir.

Kredi 6demeleri: Borglar hukukun temel kurallarindan biri
olan genus non perit (nevi telef olmaz) ilkesi geregince
miicbir sebep olayi, bor¢ ddeme yiikiimliiliiklerini ortadan
kaldirmaz. Ayrica, genellikle belirli vadelere yayilmig olarak
borcunu ifa etmekte olan borglunun, gergeklestirdigi
ekonomik risk analizleri sonucunda kredi sézlesmesine taraf
oldugu oOngoriilmektedir. Yargitay’in yasanan biiyiik
ekonomik krizler sonunda bile tacir olan taraflarin bu
durumu daha oOnceden oOngoérmeleri gerektiginden yola
¢ikarak kredi s6zlesmelerinde uyarlama taleplerini reddettigi
bilinmektedir. Ancak, kiiresel olarak tiim diinyada etki
gosteren Covid-19 kaynakli uyarlama talepleri igin
Yargitay’in farkli bir yorum getirip getirmeyecegi ile ilgili
net bir yorum yapmanin miimkin olmadigi da
belirtilmektedir [5].

Hak edis édemeleri: Covid-19 salginin neden oldugu nakit
akiglarindaki dalgalanmalara bagli biitge kisitlamalari
nedeniyle hak edis Odemelerin yapilamamasi, taraflar
arasinda potansiyel bir uyusmazlik etmeni olarak
ongoriilmektedir. Hak edis 6demelerin s6zlesmede belirtilen
sekilde ve zamanda yapilmasi, yiiklenicinin Onceden
planladig1 sekilde isi ilerletebilmesi ig¢in Onemlidir. Aksi
durumda, hak edis 6demlerini alamayan yiiklenicilerin bu
durumda sozlesme feshi ve tasfiye haklarimi kullanmasi
olasidir.

Teminat odemeleri: Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu’nun
(KISK) 23. maddesinde “Miichir sebeplerden dolay:
sozlesmenin feshedilmesi halinde, hesabi genel hiikiimlere
gore tasfive edilerek, kesin teminat ve varsa ek kesin
teminatlar iade edilir” denmektedir [21]. Dolayisiyla,
miicbir sebebe bagli olarak so6zlesmenin feshedilmesi
durumunda teminat ddemelerinin iade edilmemesi taraflar
arasinda yasanabilecek olas1 bir uyusmazlik etmenidir.

Vergi odemeleri: Covid-19 salginindan ve bu kapsamda
alman tedbirlerden dogrudan etkilenen miikelleflerin
belirlemesine yonelik olarak ve bu miikelleflerin (mobilya
imalati, demir ¢elik ve metal sanayii, madencilik ve tas
ocak¢iligl, bina ingaat hizmetleri faaliyette bulunan
miikellefler) 213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun miicbir
sebep  hiikiimlerinden  faydalandirilmast  hakkinda
diizenlemeyle miicbir sebep halinde oldugu kabul edilen
miikelleflerle ilgili baz1 vergi 6devleri ertelenmistir [22].

Sigorta sdzlesmelerinde degisiklik talepleri: Taraflar, Covid-
19°un yol agabilecegi aksama ve gecikmenin karsilanip
karsilanmadigin1 gérmek igin sigorta poligelerini kontrol
etmelidir [1]. Ozellikle, birkag biiyiik sigorta sirketi,
ozellikle polige sartlarinda belirtilmedigi siirece, Covid-19
icin 6deme yapmayacagini beyan etmistir [13].
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3. COVID-19 KAYNAKLI UYUSMAZLIKLARIN

ETKILERI
(EFFECTS OF DISPUTE FACTORS ARISING FROM COVID-19)

Maliyet etkisi: Pandemi sebebiyle, s6zlesmelerdeki miicbir
sebep maddelerinde dayanarak birgok ingaat projesinin siire
uzatimi almast muhtemelken, Covid-19 kaynakli maliyet
artiglarmin -~ karsilanmasi  hususunda  bir  netlik
bulunmamaktadir. Diinya genelinde ingaat projelerinde
yaygin olarak kullanilan tip sdzlesmeler Covid-19 6zelinde
incelendiginde, 6rnegin NEC miicbir sebeplerin, projenin
tamamlanmasini on ii¢ haftadan fazla geciktirecegi tahmin
ediliyorsa sozlesmenin igveren tarafindan feshedilebilecegi
ongorerek yiikleniciye ilave olarak hem zaman hem de para
verilebilecegi belirtir. FIDIC kapsaminda salgin hastaliklara
bagl iscilik, mal ve diger girdilerindeki artislar i¢in sinirl
kosullarda diizeltmeler yapilabilecegi belirtilmektedir.
DBIA sozlesmeleri ise, “salgin hastaliklar” dahil olmak
lizere yiiklenicinin kontroliiniin 6tesindeki olaylari i¢erecek
sekilde miicbir sebep olaylarin1 tanimlar, yiiklenicilerin
Covid-19°dan etkilenecegini Ongoériir, ancak sdzlesme
fiyatinda bir diizeltme yapmaz [7, 13, 23].

Siiresel etki: Insaat projelerinde miicbir sebep kaynakli
olarak gecikme yasayan yiikleniciye miicbir sebep olayinin
devam ettigi siire kadar siire uzatimi verilebilir. NEC,
taraflardan yiiklenici ifasim1 engelleyen dngdriilemeyen bir
olay olarak tamimladigi miicbir sebeplerin, projenin
tamamlanmasini on ii¢ haftadan fazla geciktirecegi tahmin
ediliyorsa sozlesmenin igveren tarafindan feshedilebilecegi
ongoriiliir. FIDIC ise miicbir sebep kavramuni istisnai bir
olay olarak tanimlamakta, bu istisnai olayim projeyi siirekli
olarak toplam 84 giin veya aralikli olarak toplam 140 giinden
fazla gecikmeye neden olmasi halinde taraflardan birinin
sozlesmeyi feshedebilecegi belirtilir [7, 13, 23].

Projenin feshi ve askiya alinmasi: Kamu ihalesi sonrasinda
yapilan  sozlesmeler kapsaminda sartlar1  saglayan
yiiklenicilere =~ Covid-19  kaynakli  uyusmazliklarin
¢ozlimiinde idarenin siire uzatimina veya sozlesmenin
feshine karar verebilecegi 2020/5 nolu Cumhurbagkanligi
Genelgesinde belirtilmektedir. Kamu ihale sozlesmesinin
ifasinin “stirekli olarak imkénsiz” hale gelmesine bagl
olarak s6zlegmenin feshedilmesi durumunda, 6098 sayili
TBK madde 136 wuyarinca taraflar arasinda edim
yiikiimlerinin karsilikli olarak ve tazminat gerekmeksizin
sona erecek [5], yliklenicinin kesin teminatlar1 kendisine
iade edilecek ve kendisine herhangi bir yaptirim
uygulanmayacak [12, 21], idarenin icret 6deme borcu sona
erecek ve yiikleniciye yapilmig bir 6deme varsa bu 6demenin
sebepsiz zenginlesme hiikiimleri uyarinca idareye iade
edilmesi gerekecektir [21]. Ancak, ilgili hilkmiin emredici
niteliginin bulunmamasi nedeniyle miicbir sebep haline bagl
olarak sozlesmenin hangi kosullar altinda sona erecegi
sozlesmede taraflarca nasil diizenlendiyse bunlara uyumlu
gerceklestirilmesi gerekir. Bazi s6zlesmeler, miicbir sebep
olaymmmm meydana gelmesi tizerine s6zlesmenin derhal
feshini saglarken digerleri, miicbir sebepler ¢oziilene kadar
sozlesmenin beklemeye alinmasini ya da miicbir sebep olay1
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¢oziilene kadar s6zlesmenin yiiriirliikkte kalmasini isteyebilir.
Bazi sozlesmeler yalnizca belirli yiikiimliiliklerin askiya
alimmasina izin verirken bazilar1 zaman i¢inde simirlamalar
getirebilir ve olaym neden oldugu performansin uzun
siirmesi veya kalict olmast durumunda taraflardan biri
digerine yazili bildirimde bulunarak s6zlesmeyi feshedebilir

[1].

Mahkeme ve tahkime giden uwyusmazhiklar: Covid-19
kaynakli yaganan uyusmazliklarin ¢éziimii i¢in uzun vadede
uyusmazlik ¢dziim kurulu, tahkim ve mahkeme siireclerine
gidilmesi ise bir baska olas1 etki faktoriidiir. Uluslararasi
Calisma Orgiitii’niin (ILO) verilerine gore insaat sektorii su
anda Covid-19 kaynakli hukuki ihtilaf ve dava yasanmasi
anlaminda biiyiik baski altinda olan sektorlerden birisidir
[24].

4. ARASTIRMA YONTEMI
(RESEARCH METHODOLO GY)

Yapisal Esitlik Modeli (YEM) metodu, bagimli ve bagimsiz
degiskenler arasindaki iligkilerin arastirilmasinda siklikla
kullanilmaktadir. Bu metot, gbzlenen ve gizli degiskenleri
aynt anda igermesiyle dogrulayici faktoér analizi ve yol
analizinin  birlesmis hali olarak tanimlanmaktadir.
Dogrulayict faktdr analizi, olusturulan modellerin veri
kiimesi lizerinde dogrulanip dogrulanmadigini test ederken;
yol analizi, gézlemlenen degiskenler arasinda, es zamanl
birgok regresyon esitliginin ¢oziimlemesidir [25]. Bagka bir
ifade ile YEM gizli degiskenler arasindaki direkt veya
dolayli iliskileri gosterir. Hata varyansini tahmin edebilme,
gozlemlenemeyen degiskenleri veya olgularin dikkate
aliabilmesi, biitiinciil bir model ortaya konulabilmesi,
modelin biitiinciil bir sekilde test edilmesi, normal
dagilmamis ve eksik veriye sahip veri setlerinde islem
yapilabilmesi ile bagimli ve bagimsiz degiskenler arasi
baglantiyr es zamanli testine olanak saglamast YEM
metodunu diger geleneksel yontemlerden istiin kilan
ozellikleridir [26, 27]. Covid-19 salginina bagl olarak ortaya
¢tkan uyusmazlik etmenleri ile etkileri arasindaki iliskilerin
analiz edilmesini amaglayan ¢aligma kapsaminda bu nedenle
YEM metodu kullanilmigtir.

5. VERILERIN TOPLANMASI (DATA COLLECTION)

Calismanin  6rneklem kiimesi, Tiirk insaat firmalarinin
yiiriitmekte oldugu ingaat projeleri olarak belirlenmistir. Bu
kapsamda insaat projelerinde gbrev yapan saha
miihendisleri, mimarlar, teknik ofis miihendisleri, proje
miidiirleri, s6zlesme miihendisleri, yonetim kurulu baskani
gibi bircok kademedeki 184 katilimci ile yiiz yiize anket
yapilarak  veri toplanmugstir. 11 katilimcmnin  anket
calismasindaki sorularin tamamina yakinini bos birakmasi
sebebiyle bu anketler veri kiimesinden c¢ikarimistir. Bu
kapsamda geriye kalan 173 tam doldurulmus anket ¢aligma
icerisinde kullamlmustir. flgili &rneklem kiimesi, YEM
analizi yapmak i¢in yeterli oldugu (6rneklem kiimesi > 5
gbzlem*23 degisken = 115 veya 6rneklem kiimesi > 150)
tespit edilmistir [28]. Calisma kapsaminda gerceklestirilen
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anket dort ayr1 boliimden olusmaktadir. Anketin birinci
boliimiinde,  katilimcilar  hakkinda  genel  bilgiler
toplanmustir. Ikinci béliimde, anket katilimeilarmin galistigs
sirketler hakkinda genel bilgiler toplanmustir. Ugiincii
boliimde, katilimcilarmn bilgi verdigi proje 6zelinde bilgiler
toplanmigtir. Dordiinci  boliimde ise, katilimcilardan
uyusmazlik etmenlerini ve etkilerini 1-5 likert &lgegini
kullanarak degerlendirmesi talep edilmistir.

6. VERILERIN ANALIZI (DATA ANALYSIS)

Verilerin  YEM  metodu ile analizi kapsaminda
gerceklestirilen tiim asamalara ait detaylar asagida
sunulmaktadir.

6.1. Normallik Dagilimi Testi (Normality Distribution Test)

Analizler yapilmadan once veri kiimelerinin normallik
dagilimi  testi yapilmigtir. Verinin normal olarak
dagilmamas: durumunda, model uyum iyiligi indislerinin iyi
sonug vermeyecegi ve analiz sonuglarinin bu dagilimdan
etkilenecegi bilindiginden normallik dagiliminin  test
edilmesi i¢in Barlet testi, Skewness ve Kurtosis degeri,
Liliegor testlerinden birinin kullanilabilecegi literatiirde
ifade edilmektedir [29]. Caligma kapsaminda Skewness ve
Kurtosis testi kullanilmigtir. Bu degerin -1,5 ve +1,5 arasinda
olmas1 beklenmektedir [30]. Calisma kapsaminda ele alinan
tiim degiskenlerin Skewness ve Kurtosis degerleri literatiirde
belirtilen deger araligi igerisinde bulunmaktadir.

06.2. Agimlayici Faktor Analizi (Exploratory Factor Analysis)

Eger arastirmaci, gozlemlenen degisken ile
gbzlemlenemeyen degisken arasindaki iliskiyi kesin olarak
bilmiyorsa, agimlayici faktdr analizine ihtiyag duymaktadir
[26]. Bu asamada, eger arastirmaci anket c¢alismasinda
kullandigr oOlgekleri baska bir ¢aligmadan almiyorsa,
aciklayict faktér analizi yapmalidir. Calisma igerisinde
faktor gruplarinin altinda bulunan degiskenleri olusturmak
icin kullanilan anket sorulari literatiir taramasi sonucunda
belirlenmistir. Fakat, s6z konusu degiskenler tamamiyla bir
caligma igerisinde bulunmadigi ve faktor yapilarinin
dogrulugu smanmadig1 i¢in ac¢imlayict faktér analizi
yapilarak verilerin analizine baslanmigtir. Faktor analizi
sayesinde, aralarinda iligki bulundugu diisiiniilen degiskenler
daha az sayida gozlemlenemeyen degisken kiimesi altinda
toplanabilir. Calismada gerceklestirilen agimlayici faktor
analizi sonucunda degigkenler arasindaki korelasyonlar1 ve
faktér analizinin uygunlugunu dlgmek icin Kaiser Mayer
Olkin (KMO) ornekleme uygunlugu ol¢iimii (measure of
sampling adequacy) degerine bakilmig ve sonrasinda
Bartlett’in kiiresellik testi (Bartlett’s test of sphericity)
yaptlmigtir. KMO, o&rneklemin analiz i¢in yeterli olup
olmadigin1 aciklar. KMO degerinin 0 ile 1 arasinda
bulunmasi gerekmektedir. KMO degeri 1’e ne kadar yakinsa
orneklem o kadar faktor analizine uygundur. KMO degerinin
0,8 ve Ustli olmasi mitkkemmel iken 0,5 alti olmas1 kabul
edilemezdir [31-33]. Bu kapsamda, gerceklestirilen KMO
testi sonucu 0,791 olarak ortaya cikarilmigtir. Bartlett testi

ise, degiskenler arasindaki korelasyonun yeterli olup
olmadigina karar verir. Bartlett testi sonucunda anlamlilik
degeri (p degeri) 0,05 altinda olmasi beklenmektedir [31-33].
Bu kapsamda p degeri 0,00 olarak bulunmustur. Bir diger
deyisle, degiskenler arasinda bir iligki oldugu ve bunun
altinda yatan yapinin ortaya c¢ikarilabilecegi anlamina
gelmektedir. Faktor analizinin yapilmasi i¢in bir diger
onemli kriter anti-imaj korelasyon matrisinin veri seti
Ozelinde ortaya c¢ikarilmasidir. Anti-imaj korelasyon
matrisinin kdsegen elemanlari ise aynt zamanda &rneklem
yeterliliginin bir gostergesidir. Field [32] anti-imaj
matrisinin diyagonalinde bulunan degerlerin 0,5’in iizerinde
olmast gerektigini bildirmistir. Bu kapsamda SPSS’te
yapilan analiz sonucunda, bu degerin minimum 0,728 oldugu
gozlemlenmistir.  Ayrica, faktér analizi yapilirken
degiskenlerin hangi faktor kiimelerinde daha yogun
toplandigini géstermek i¢in dondiirme islemi yapilmistir. Bu
kapsamda faktér yapilarinin arasinda iliski oldugu
distiniildiigi i¢in egik (oblique) secenegi seg¢ilmistir [31].
Bir diger onemli kriter ise, agiklanan varyans degerinin
toplam varyansin %350’sini gegiyor olmast gerekliligidir
[33]. Bukapsamda, agimlayici faktor analizi sonucunda ilgili
faktér grubunun toplam varyansin %53,865’ini agikladigi
tespit edilmis ve %50’den biiyiik oldugu belirlenmistir.
Acimlayict faktor analizi sonucunda ortaya ¢ikan faktor
gruplarmin giivenirliligini 6lgmek iizere Cronbach Alpha
degerlerine bakilmistir. Bu kapsamda bu degerin minimum
0,7 olmast beklenmektedir [32]. Calismada ele alinan
faktorlerin Cronbach Alpha degerleri 0,7 degerinin tizerinde
oldugu ortaya c¢ikarilmistir. Agimlayici faktdr analizinin
bulgular1 Tablo 1’de sunulmaktadir.

6.3. Dogrulayza Faktor Analizi (Confirmatory Factor Analysis)

Eger arastirmaci, gozlem veya teorik bilgiye dayanarak
gbzlemlenemeyen degisken yapilarini ortaya koyabiliyorsa
aciklayici faktor analizine gerek kalmadan dogrulayici faktor
analizi uygulayabilir [26]. Dogrulayici faktér analizi,
literatiirde Ol¢iim modeli olarak da adlandirilabilmektedir
[34]. Agimlayici faktdr analizi sonucunda ortaya konulan
faktor yapilarinin arasindaki iligkinin ortaya g¢ikarilmasi ve
ortaya ¢ikan yapinin dogrulanmasi i¢in dogrulayict faktor
analizi kullanilir. Dogrulayici faktér analizi kapsamda
AMOS paket programi kullanilarak modelde ortaya ¢ikan
hatalarin, Olgiinlii  kalintilar  (standardized residuals),
diizeltme indisleri (modification indices) ve uygunluk
testleri ile ortaya ¢ikarilmas: gerekmektedir. Bu analiz
sonucunda, yapisal model analizine girdi saglanacaktir [33].
Diizeltme indisleri, “kovaryans diizeltme” ve “regresyon
diizeltme” indislerinden olugmaktadir. Eger diizeltme
indisleri analiz sonucunda yiiksek ¢ikarsa, ilgili degiskenler
arasinda iliski oldugu ve buna gore ilgili modelin gézden
gecirilmesi  gerektigi sonucunda wvarilir. Ayrica, bu
degerlerin yiiksek olmasi Ki-kare degerinin de diisiik
olmasina neden olacaktir [35]. Bu kapsamda hem kovaryans
diizeltme indisleri hem de regresyon diizeltme indisleri
kontrol edilmistir. Kovaryans diizeltme indisleri altinda
yapilan analizde, en yiiksek kovaryans degeri (19,924)
CKUE 1 ve CKUE 3 hata terimleri arasinda ¢ikmuistir.
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Tablo 1. A¢imlayici Faktor Analizi Sonucu (Results of Exploratory Factor Analysis)

Faktor Cronbach

Faktor Gruplar Kod  Degisken Tammlar Yiikii  Alpha Degeri
Sozlesme maddesinde miicbir sebep tanimiyla
SHTK1 salgimlarin ve taraflarin yiikiimliiliklerinin agik¢a -0,741
Sézlesme ve Hak ifade edilmemesi
sme Yiiklenicinin hak taleplerinde genel salgin halinin
Talepleri Kaynakh d Wdisi tarihi izl Jeili siire icind 0,743
(SHTK) SHTK2 meydana geldigi tari i izleyen ilgili stire iginde -0,852
idareye yazili olarak bildirimde bulunmamasi
SHTK3 Hak taleplerinde 11g1.11 .kamtlarlln yetkili merciler 20,769
tarafindan belgelendirilmemesi
Calisanlara yonelik Covid-19 odakli is sagligi ve
PK1 N oo ; .7 0,700
giivenligi uygulamalarindaki yetersizlikler
PK2  Tedarik-Lojistik kaynakli etmenler 0,669
PK3 Kahtellzkfne ve kpntrol stireglerinin personel 0,642
yetersizligi nedeniyle uygulanamamasi
Proje Kaynakh PK4 Paydaglar arasi1 bilgi akis1 ve iletisim kaynakli 0,589 0.735
(PK) etmenler
PK5 Covid-19 kaynakl: olarak projenin verimliligindeki 0,558
azalma
PK6 COV1d- 19 kaynakl1 biitge kisitlamalar1 nedeniyle 0.499
isten ¢ikarmalar
PK7  Altyiiklenici kaynakli etmenler 0,379
FK1  Nakit akiglarindaki dalgalanmalar 0,438
FK2  Kredi 6demeleri 0,723
Finansal Kaynakli  FK3  Hak edis 6demeleri 0,800 0.757
(FK) FK4  Teminat 6demeleri 0,669 ’
FK5  Vergi Odemeleri 0,743
FK6  Sigorta sozlesmelerinde degisiklik talepleri 0,377
Covid-19 Kaynakis CKUElM.allyet etklsl 0,838
Uyusmazlik Etkileri CKUE28Siiresel etki 0,869 0,869
(C)‘}KUE) CKUE3Projenin feshi ve askiya alinmasi 0,757 ’
CKUE4Mahkeme ve tahkime giden uyusmazliklar 0,852

Regresyon diizeltme indisleri analizi sonucunda, degiskenler
arasindaki en yiiksek iliski kovaryans analizine paralel
olarak CKUE 1 ve CKUE 3 degiskenleri arasinda 11,108
olarak ¢ikmistir. Bu degerler, eger Ki-kare testi degeri 2 veya
3 degerinden yiiksek ¢ikarsa ilgili degiskenler iizerinden
modelde diizeltme yapilarak modelin iyilestirilmesi
amaciyla kullanilir [33, 36]. Bu kapsamda, gergeklestirilen
dogrulayici faktor analizi sonucu 1,65 olarak bulunmustur.
Analiz sonucunda bulunan deger istenilen aralikta
bulunmustur. Bir diger 6nemli degerlendirme kriteri olan
6l¢iinlii kalintilar (standardized residuals) degerleri, AMOS
paket programi yardimiyla kontrol edilmistir. Bu analiz
sonucunda, FK2 ile arasinda PK6 arasinda 2,499’luk bir
deger ortaya ¢ikmigtir. Bu deger de 2,58’in altinda kaldig:
icin, faktdr yapilarinin altinda bulunan degiskenlerden
¢ikarma iglemi yapilmamistir [33, 36]. Son olarak faktor
yapilarinin dogrulugunu smamak i¢in uygunluk indislerine
bakilmigtir. Literatiirde, belirli uygunluk indislerinin
secilerek dogrulayic1 faktor ya da yapisal model analizi
degerlendirilmesi igerisinde kullanilmasi igin bir fikir birligi
bulunmamaktadir [37]. Bu kapsamda, bu ¢aligma igerisinde
Ki-kare/serbestlik derecesi, goodness-of-fit-index (GFI),
comparative fit index (CFI), normed fit index (NFI), ve root
mean square of approximation (RMSEA) indisleri
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kullanilmigtir. Normalde, Ki-kare degeri tek basina
kullanildig1 zaman, 6rneklem kovaryansi ve uyumlastirilmis
kovaryans matrisi arasindaki uygunlugu test edilir. Fakat,
literatiirdeki ¢aligmalarda, tek basina bu Ki-kare degerinin
kullanildigi durumda bu degerin 6rneklem biiyiikliigiine
hassas oldugu ve higbir sekilde modelin uyumlu olarak
ortaya ¢tkmadigi saptanmistir. Bu sebeple Ki-kare degeri
serbestlik derecesine boliinerek serbestlik derecesinden
arindirilmast  ve buna gore kullanilmasi literatiirde
onerilmistir [37]. GFI indisi, Ki-kare testinde ortaya ¢ikan
orneklem biiyiikliigii sorununa alternatif olarak gelistirilen
bir indistir. GFI degeri, model kovaryans ve varyansinin,
Ol¢iim varyans ve kovaryansina boliimii ile hesaplanir [33].
NFI indisi ise, Ki-kare degeriyle, Ol¢lilmeye calisilan
modelin degiskenlerinin arasinda hicbir iligki olmadigi
durumda ortaya ¢ikan Ki-kare degeri arasindaki farktir [33].
CFTI indisi ise, NFI indis hesaplamasinda kullanilan formiile
orneklem biiyiikliglinin de eklenmesiyle hesaplanir [33].
RMSEA uyum indisi ise, parametreler ile ana kiitle
kovaryans matrisi arasindaki uyum hakkinda bilgi veren
istatistiktir [33]. Bu kapsamda, uygunluk indis sonuglar1 ve
olmas1 gereken sinir deger araliklar: Tablo 2°de sunulmustur.
Elde edilen sonuclar 1s1ginda, uygunluk degerlerinin
belirtilen sinir deger araliklarinda olmasi sebebiyle yapisal
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model/yol analizi yapilmasinda bir problem olmadig1 tespit
edilmistir.

Dogrulayici faktor analizi sonucunda ortaya konulan yapinin
giivenirliligini 6l¢mek amaciyla Composite Reliability (CR)
degeri Olgiilmiigtiir. CR degerinin 0,6’dan yiiksek olmast
gerekmektedir [41]. Dogrulayic1 faktér analizi sonucunda
elde edilen tim CR degerleri (Tablo 3) 0,6’dan yiiksek
cikmustir.

6.4. Yapisal Model Analizi Sonuglar
(Results of Structural Model Analysis)

Yapisal model igerisinde gozlemlenemeyen degiskenler
arasindaki iliski ve uyum indislerinin de belirlenen sinirlar
icerisinde kalmasi durumunda nihai modelin ortaya
konulmasi saglanir [26, 34]. Daha teknik olarak, yapisal
analiz igerisinde, gizli degiskenler arasindaki agiklanan ve
aciklanmayan  varyansin  miktarinin ~ dlgme  islemi
gerceklestirilir [42]. Yapisal model, bir veya birden fazla
lineer regresyon denkleminin bir araya gelmesiyle ortaya
¢ikmaktadir. Bu analiz sonucunda ortaya cikan katsayilar
(bagimli degisken ve bagimsiz degisken arasinda) yol
katsayist olarak adlandirilmaktadir. YEM’de analiz
yapilirken faktér yapilari en az iki veya daha fazla
gozlemlenen degisken veya indikatérden olusabilir [43].
YEM analizi ortiik degiskenlerin yani dogrudan
6l¢iilemeyen degiskenlerin analizi igin literatiirde kullanilan
analiz tlriidiir [36]. Bu kapsamda, “Proje Kaynakli Faktor
Grubu”, “Finansal Kaynakli Faktér Grubu”, ve “Covid-19
Kaynakli Uyusmazlik Etkileri Faktéor Grubu” ortiik
degiskenler arasindaki iligki analiz edilmistir. Yapisal analiz
veri ¢oziimlemeleri IBM AMOS V25 ile incelenmistir.
Yapilan analizler sonucunda modele iligkin uygunluk
indislerinin izin verilen araliklar igerisinde kaldig1

goriilmektedir (Tablo 4). Yapisal analiz sonucunda, ayrica
yol katsayilarmin anlamlilik diizeyleri t-testi ile test
edilmistir. Tiim p-degerleri 0,001’in altinda kalarak anlamli
cikmugtir.

AMOS analizi sonucunda, gézlemlenemeyen degiskenler ve
gozlemlenen degiskenler arasindaki yol katsayilar
Sekil 1’de sunulmustur.

YEM analizi sonucunda, “Sozlesme ve Hak Talepleri
Kaynaklr” faktor grubunun, “Proje Kaynakli” faktoér grubunu
etkiledigi tespit edilmistir. “Proje Kaynakl1” faktor grubunun
ise “Covid-19 Kaynakli Uyusmazlik Etkileri” ve “Finansal
Kaynakl1” faktor gruplarinm etkiledigi goriilmistiir. Tiim P-
degerleri 0,001’in altinda kalarak anlamli ¢ikmuistir. Finansal
kaynakli faktér grubunun altinda en yiiksek faktor yiikii
“Hak edis 6demeleri” gostergesi ¢ikmustir (0,718). “Finansal
Kaynakli Faktér Grubu” altinda bulunan “Nakit
akiglarindaki dalgalanmalar” ve “Sigorta sozlesmelerinde
degisiklik talepleri” gostergelerinin, bu ortik degiskenin
aciklanmasinda az bir etkiye sahip oldugu ortaya ¢ikmustir.
Sozlesme ve Hak Talepleri Kaynakli faktér grubunun
altinda, 0,811 faktor yiikiiyle “Yiiklenicinin hak taleplerinde
genel salgin halinin meydana geldigi tarihi izleyen ilgili siire
icinde idareye yazili olarak bildirimde bulunmamasi”
gostergesi en yiiksek gosterge olarak bulunmustur. Bu
gostergeyi sirasiyla, “Hak taleplerinde ilgili kanitlarin yetkili
merciler tarafindan belgelendirilmemesi” ve “Sozlesme
maddesinde miicbir sebep tanimiyla salginlarin ve taraflarin
yilikiimliiliklerinin agik¢a ifade edilmemesi” gostergeleri
takip etmistir. Ayrica bu gostergelerin, SHTK ortiik
degiskeninin agiklanmasinda, yiiksek etkiye sahip oldugu
saptanmugtir. Proje Kaynakli Faktor Grubu altinda, 0,688’lik
faktor ylkiiyle “Kalite izleme ve kontrol siireglerinin
personel yetersizligi nedeniyle uygulanamamasi1” gostergesi

Tablo 2. Dogrulayici Faktor Analizi Uygunluk Indisleri Sonuglar (Conformity Index Results of Confirmatory Factor Analysis)

Uyum Indisleri Kural Sonuglar Referans
x2/df <3 1,65 [38]
GFI O=uyumsuz; 1=en iyi uyum 0,867 [38]
CFI O0=uyumsuz; 1=en iyi uyum 0,899 [38]
NFI O0=uyumsuz; 1=en iyi uyum 0,782 [39]
RMSEA <0,1 0,061 [40]

Tablo 3. CR degerleri (Composite Reliability Values)

Finansal Kaynakli Proje Kaynakl: L;:o?leglmre‘ ;{e Hakkl Covid-19 Kaynakly Uyusmazlik
Faktor Grubu Faktor Grubu areptert RAynakit - pyiteri Faktor Grubu
Faktér Grubu
CR degeri 0,765 0,733 0,760 0,870

Tablo 4. Yapisal Model Analizi Uygunluk Indisleri Sonuglar (Conformity Index Results of Structural Model Analysis)

Uyum Indisleri Kural Sonuglar Referans
x2/df <3 1,68 [38]
GFI O=uyumsuz; 1=en iyi uyum 0,864 [38]
CFI O=uyumsuz; 1=en iyi uyum 0,892 [38]
NFI O0=uyumsuz; 1=en iyi uyum 0,773 [39]
RMSEA <0,1 0,063 [40]
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Proje Kaynakl
Faktor Grubu

0,417 | 0,686

0,647 | 0,388

Finansal
Kaynakl Faktor

0,784

|CKUE1| |CKUE2| |CKUE3| [CKUE4]

Grubu

0,466

ozlesme v
Hak Talepleri
aynakli Fakto

|sHTK1]  [sHTK2| [SHTK3]

Sekil 1. YEM Analiz Sonuglari (Results of SEM Analysis)

en yliksek faktor yiikiine sahip olan gosterge olarak
cikmigtir. “Paydaglar arasi bilgi akisi ve iletisim kaynakli
etmenler” ve  “Altyiiklenici  kaynakli  etmenler”
gostergelerinin PK 6rtiik degiskeninin agiklanmasinda diigitk
etkiye sahip oldugu, diger gostergelerin ise orta derecede
etkiye sahip oldugu analiz sonucunda ortaya g¢ikmustir.
Covid-19 Kaynakli Uyusmazlik Etkileri (CKUE) faktor
grubu altinda 0,895°1ik faktor yiikiiyle “Siiresel etki”
gostergesi en yiiksek gosterge olarak ortaya ¢ikmistir. CKUE
ortiik degiskeninin altinda bulunan gostergelerin, bu faktor
grubunu agiklamada yiiksek etkiye sahip oldugu ortaya
¢ikarilmstir.

7. BULGULARIN TARTISILMASI
(DISCUSSION OF RESULTS)

YEM analizi sonuglart incelendiginde SHTK Uyusmazlik
Etmenleri arasinda en Onemli olarak goriilen faktor,
“Yiiklenicinin hak taleplerinde genel salgin halinin meydana
geldigi tarihi izleyen ilgili siire i¢inde idareye yazili olarak
bildirimde bulunmamasi (SHTK2)” olmustur. 2020/5 nolu
Cumhurbagkanligi Genelgesi uyarinca KiK kapsaminda
imzalanan sozlesmelerde Covid-19 salgmi nedeniyle
sozlesme konusu isin yerine getirilmesi imkansiz hale
gelmisse, yiiklenicilerin buna iligkin bagvuruyu genel salgin
halinin meydana geldigi tarihi izleyen 20 giin i¢inde ilgili
idareye yazili olarak yapmasi gerektigi bildirilmigse de KIK
disinda kalan yapim isleri i¢in bu siirenin nasil belirlenecegi
onemli bir uyusmazlik etmenidir. Ciinki, yiiklenicinin
belirtilen siirede miiracaat etmemesi halinde, daha sonra bu
yonde bir talepte bulunamayacaktir. Bu noktada da ilk olarak
sozlesmede  miicbir  sebep  kavrammnin  bulunup
bulunmadigina bakilmalidir. Bu tiir hiikiimlerin yoklugu
halinde miicbir sebep halinin sézlesmedeki edimlerin ifas1
bakimindan sonuglarinin idareye bildirim siiresi ile ilgili
olarak sozlesmenin yaptirimlar (miieyyideler) maddeleri
dikkatlice incelenmelidir. Bu maddeler genellikler meydana
gelen olay1 kanitlayict belgeler ile birlikte ne kadar siire
icinde is sahibine bildirilmesi gerektigini tarifler. S6zlesme,
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bir bildirim gonderilmesi geregini belirtmemis olsa bile,
Covid-19°dan etkilenen taraflar, bununla ilgili bildirimini
kars1 tarafa iletmelidir.

YEM analizi sonuglar1 incelendiginde Proje Kaynakl
Uyusmazlik Etmenleri arasinda en 6nemli goriilen iki faktor
sirastyla Kalite izleme ve kontrol siireglerinin personel
yetersizligi nedeniyle uygulanamamasi (PK3) ve Tedarik-
Lojistik kaynakli etmenler (PK2) olmustur. Analiz sonuglari
kapsaminda Tedarik-Lojistik kaynakli etmenlerin yiiksek
onem derecisine sahip ¢ikmasi anlamli bir sonugtur. Covid-
19 salginina bagli olarak insaat projelerinde operasyon ve
tedarik zincirleri bozulmalar insaat projelerinde stoklarda
daralma ve bazi malzemelerin piyasada bulunamamasina
neden olarak teslimati1 geciktirme ve maliyetleri artirma gibi
sonuglar dogurmustur. Bu baglamda is siirekliligi, hizmet
kalitesinin devamu ve tedarik zincirini korunumu ve olast
uyusmazliklarin 6nlenmesi i¢in; 6nemli ticari faaliyetlerde
olusacak aksakliklarin etkisinin ele alindig1 operasyonel risk
degerlendirmesi ¢aligmasinin yapilmasi ve salgin sirast ve
sonrasinda ana tedarik¢ilerden beklenen hizmet kalitesini
stirdiirebilmesini glivenceye almak i¢in ¢aligmalarin ivedi
olarak yapilmast gerekmektedir. Ayrica tedarik-lojistik
kaynakli problemleri onleyebilmek icin yerel malzeme
kullanimi, malzeme stoklu ¢alisma gibi egilimlerin artmasi
da muhtemeldir. Bu durum ise taraflar arasinda ayri bir
uyusmazlik yaratma potansiyeline sahiptir. Tedarik
zincirinde olugan gecikmeler veya hi¢ teslim edilmemesi gibi
durumlarda yiiklenicilerin alternatif {irlin kullanimina
yonelmek zorunda kalinmasi kalite hedefinde sapmalara
sebep olabilmektedir. Ayrica, tedarik zincirinde olugan
gecikmeler veya hig teslim edilmemesi gibi durumlarin olas1
etkilerini bertaraf edebilmek ig¢in siparis ve temin siireleri bu
baglamda gozden gegirilmeli, stoklu ¢aligma vb. yaklasimlar
benimsenmeli, yiikleniciler ve alt yiikleniciler tedarikg¢ilerin
haftalik olarak ve miimkiinse daha da sik teslimat
giincellemelerini  saglamalarint talep etmelidir. Benzer
sekilde, malzemeler ve/veya tedarikgiler i¢in alternatiflerin
zamaninda  belirlenmesi, kesintilerin azaltilmasim
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saglayacaktir [11]. Proje kaynakli uyusmazlik etmenleri
arasinda en dnemli bulunan bir diger uyusmazlik faktorii ise
kalite izleme ve kontrol siireclerinin personel yetersizligi
nedeniyle uygulanamamasidir. Bilindigi gibi proje yonetimi
iggeni, proje basarisinin projenin belirlenen siire, maliyet ve
kapsam sinirlart i¢inde teslim edilmesini tariflerken igin
kalitesinin projenin biitcesi, son teslim tarihleri ve projenin
kapsami ile smirli oldugunu vurgular [44]. Covid-19
kaynakli olarak vardiya ve mesailerdeki saatlerinde yapilan
degisiklikler, isten g¢ikarma vb. igveren tarafindan alinan
tedbirler kapsaminda kalite kontrol ve denetim aktivitelerini
gerceklestirilecek personelin sahada bulunmamasi kalite
izleme ve kontrol siireclerinin aksamasina ve dolayisiyla
projenin istenen kaliteye sahip olmamasina yol acgar. Bu
durum ise, sozlesme ve eklerine uyumsuzluk gostergesi
oldugundan proje taraflarin uyusmazlik yaganmasina sebep
olabilecektir. Kalite izleme ve kontrol siireglerindeki bu
aksakliklara bagli olarak yasanacak kalite problemlerinin
¢oziimii i¢in yeniden yapim islerinin getirecegi ilave
maliyetler, hata maliyetleri (miisteri kaybu, ig kayb1 vb.) ile
siiresel kayiplar ve gecikme tazminati gibi ddemelerin
giindeme gelmesi olasidir.

Ingaat projelerinde kullanilan birgok malzeme ve ekipmanin
ithal olmasindan kaynakli maliyetlerin énemli derecedeki
kismi dovize bagli olabilmektedir. Miicbir sebebe bagl
olarak doéviz kurlart degisiklikleri, kullanilan malzemenin,
arag ve gereglerin birim fiyatlarinda artis vb. durumlar
malzemelerin sozlesmede belirtilen fiyattan daha yiiksek
olmasina  sebebiyet vererek yeni  birim  fiyat
olusturulmasinda taraflar arasinda anlagsmazlik yagsanmasina
sebep olabilir. Ayrica, kur farkindan dolayr problemler
yasayan firmalarin nakit akis sistemlerinin bozulmastyla
birlikte proje finansman sikintilar1 yasamaya baglamalart
nedeniyle taraflar arasinda baska uyusmazliklar olugturmasi
muhtemeldir.  Sozlesmelerde  yeteri kadar  detayli
tamimlanmamis  miicbir sebep maddeleri ise bu
maliyetlerinin risk dagiliminin dogru yapilmasina engel
teskil etmektedir. Ozellikle sabit birim fiyat esash
sozlesmeler  kullanilan  projelerde = makroekonomik
etmenlerdeki degisikliklere bagli yiiklenicinin zararini
karsilamaya yonelik olasi sdzlesme maddesi bulunmamasi
artan maliyetler konusunu 6nemli bir uyusmazIlik etmenine
doniigtirebilmektedir. Bu baglamda, gerekli durumlarda
eskalasyon uygulamasmnin  yapilmasmin  sézlesmede
belirtilmis olmasi olasit uyusmazliklarin &nlenmesi igin
o6nemlidir. YEM analizi sonuglar1 incelendiginde Finansal
Kaynaklt Uyusmazlik Etmenleri arasinda en 6nemli goriilen
faktor Hak edis 6demeleri (FK3) olarak bulunmustur. Analiz
sonucuna gore, Covid-19 salginin neden oldugu nakit
akiglarindaki dalgalanmalara bagli biitce kisitlamalari
nedeniyle hak edis O&demelerin yapilamamasi ingaat
projelerinde yogun olarak yasanan bir uyusmazlik faktorii
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Anket katilimer tarafindan da
kamu ihale sozlesmelerine bagli olarak ingaat yapan
firmalarin belediye tarafindan biitiin islerinin durduruldugu
ve bu nedenle de hak edis Odemelerinin ertelendigi
belirtilmektedir. Bu durumun baglica etkenleri; metraj

toplantilarinin  video konferans araciliftyla yapilmasi
nedeniyle yeterli verimin saglanamamasi, santiye sahasina
girig-¢ikis sirkiilasyonunun azaltilmasindan kaynakli hak
ediglerin elden degil kargo ile iletilmesi ve teslim alinma
stirelerinin uzamasi, onay siireglerinin zaman almasi
seklinde yorumlanmustir. Insaat sdzlesmeleri, ivazlh
sozlesmeler olarak sdzlesmenin tiim taraflarina sorumluluk
yiikleyen sozlesmelerdir ve bu sozlesme ile yiiklenici firma
bir inga eseri meydana getirmeyi bor¢lanirken, is sahibi de
bir bedel o6demeyi borglanmaktadir [8]. Isverenin
yiikleniciye kars1 sahip oldugu iicret 6deme borcunun yerine
getirilmemesi (is sahibinin temerriidil) karsisinda ise
yiiklenicinin fesih hakki giindeme gelebilecektir. Fesih
sonucunda, feshin nedenine bagli olarak taraflardan biri ya
da her ikisi 6nemli kayiplara ugramaktadir. Bu nedenle
sozlesme fesih kosullar1 ve bunun sonucunda taraflarin
yiiklenecegi sorumluluklarinda sdzlesme metni iginde iyi
tanimlanmig olmasi elzemdir. Analiz sonucuna gore sigorta
sozlesmelerinde degisiklik taleplerinden insaat projelerinin
¢ok fazla etkilenmeyecegi sonucu ¢ikmigtir. Covid-19
salgininin dogrudan ya da dolayli sonuglar1 nedeniyle kar
kaybina ugrayan ve ancak ihtiyaglarim1 karsilayacak bir
polige maddesi bulmakta zorlanacak olan isletmeler, diger
taraftan calisanlar1 dahil {iglincii kisilerin ugrayabilecekleri
zararlar dolayisiyla da 6nemli bir risk altindadir. Bu riske
kars1 bir takim sorumluluk sigortalari koruma saglamaktaysa
da  sigortalinm  bu  korumadan tam  anlamiyla
yararlanabilmesi i¢in olast Covid-19 kaynakli riskleri ve
zararlar1 6nlemek adma gerekli tedbirleri almasi ve varsa
sigortacinin  talimatlarina  riayet etmesi gereklidir.
Sigortalmin bu husustaki ihmalleri ile zararin artmasi
arasinda bir iliski oldugu takdirde kusurun agirligina gore
sigorta tazminatindan indirim yapilmasi giindeme gelecektir.
Mevcut  poligeler herhangi bir tereddiide mahal
birakmaksizin Covid-19 salginini kapsam igine almadigi
siirece isletmelerin imdadmma yetisecek bir sigorta
korumasinin bulunup bulunmadigi sorunu somut olaymn
ozellikleri ve police metninin kaleme alimig sekli dikkate
almarak mahkemelerce cevaplanmayr beklemektedir.
Mahkemelerin bir uyusmazlik halinde zarara sebep olan
somut olay1 nedensellik bagi ¢ergevesinde tespit ederken ve
o olaym policede agikga yer almamasimin sonuglarini
irdelerken nasil bir yaklagim icine girecegi yogun
tartigmalara gebedir. Konu hakkinda istikrarli bir igtihat
bulunmamas1 dolayisiyla, mahkemeler kanun koyucunun
iradesini dikkate alarak sadece policede agik¢a yer alan
olaylardan kaynaklanan zararlar1 sigorta korumasindan
yararlandirabilecegi gibi, policede tespit ettigi bosluk ve
muglaklar sigortali lehine de yorumlayabilir [45]. Ayrica,
vergi 6demelerinin yapilamamasi durumuna ait etkinin orta
seviyede oldugu belirlenmistir. Bu durumun baglica nedeni
salgin silirecinde yasanan olumsuz etkilerin azaltilmasina
yonelik aliman Onlemler kapsaminda Vergi ve SGK
primlerinin ertelenmesinin fayda saglamis olmasidir. Ayrica
miicbir sebep kapsamina giren firmalarin bu donemlerdeki
tevkifata tabi mal ve hizmet alimlarinda tevkifat
uygulanmayacagi da vergi yiikiimliilikklerini hafifletici etki
saglamigtir [46]. Benzer sekilde kredi 6demelerinin
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yapilamamasma ait etkinin yiiksek diizeyde gergeklestigi
gbzlenmistir. Bu etkinin ger¢eklesmesinin Oniine gegilmesi
amaciyla nakit akigi bozulan firmalarin bankalara olan kredi
anapara ve faiz 6demelerinin birkac ay Gtelenmesiyle mali
agidan rahatlamalart ve sicillerinin bozulmasmin Oniine
gecilmesi Onerilebilir.

Covid-19’a bagl olarak insaat projelerinde mecburi veya
zorunlu olmayan isler disindaki imalatlarin ertelenmesi,
salgin boyunca ise ara verilmesi, azalan isgiicli, liretim
faaliyetleri ve tedarik zincirinde meydana gelen aksakliklara
bagli olarak maliyet asimlari, siiresel gecikmeler ile
sozlesmenin feshi istemi gibi etkiler olusabilir. YEM analizi
sonuglari incelendiginde Covid-19 Kaynakli Uyusmazlik
Etkileri arasinda Siiresel etki (CKUE2) ve Mahkeme ve
tahkime giden uyusmazliklar (CKUE4) sirasiyla en dist
sirada bulunmaktadir. Bu baglamda, Covid-19 kaynakli
yasanacak herhangi bir uyusmazligin insaat projeleri iistiinde
siiresel ve maliyetsel baski yaratacagi ¢ok agikarken, siiresel
etkinin maliyet etkisine gore ¢ok daha fazla etki etmesinin
bir sebebi, yiiklenicinin siire agimi nedeniyle &demesi
gereken gecikme tazminati etkisiyle oldugu
diisiiniilmektedir. Covid-19’a  bagli olarak projenin
planlanan maliyetinden sapma gostermesi durumu ise bir
nebze igveren tarafindan projenin ihtiya¢ duydugu
kaynaklarm (insan, malzeme, ekipman ve makine)
azaltilmasi, Covid-19 nedeniyle tedariki saglanamayan
malzemeler yerine daha disiik fiyatli ikame malzemelerin
kullanilmas1  gibi  yaklagimlarla  bertaraf edilmeye
calisilmaktadir. Analiz sonuglarina gére Covid-19 kaynakli
uyusmazlik etkileri arasinda mahkeme ve tahkime giden
uyusmazliklarin yiiksek 6nem derecesine sahip ¢ikmasi
sasirtict bir bulgu olmustur ¢ilinkii Covid-19 kaynakli hukuki
ihtilaf ve dava yasanmasi anlaminda her ne kadar ingaat
sektoriiniin biliylik baski altinda olan sektorlerden birisi
oldugu bilinse de pandemi siirecinin devam etmesi ve
belirsizligi nedeniyle su anda mahkeme ve tahkime giden
uyusmazlik sayisimnin az oldugu kanaati bulunmaktadir.
Ancak anket katilimcilarindan edinilen bilgiye gére Covid-
19 kaynakli hukuki ihtilaflarin ¢dziimiinde miizakere,
arabuluculuk, uyusmazlik ¢6ziim kurulu vb. alternatif
uyusmazlik ¢dziim metotlar1 yerinde mahkeme ve tahkim
gibi resmi uyusmazlik ¢éziim yontemlerine basvuruldugu
ortaya c¢ikmistir. Bu durumun en Onemli sebebi ingaat
sektoriinde kullanilan uyusmazlik ¢6ziim metodunun
genellikle mahkeme ve tahkim olmasinin [47] yani sira resmi
uyusmazlik ¢oziim yontemlerinde elde edilen kararin
alternatif ¢6ziim yontemlerine nazaran baglayici 6zelliginin
olmasidir. Ancak bu noktada dikkat edilmesi onemli bir
diger husus ise, insaat projelerinde meydana gelen
uyusmazliklarin ¢oziimii i¢in bagvurulan mahkeme ve
tahkimin uzun zaman almas1 ve ciddi masraflara yol agmas1
nedeniyle ¢ok defa taraflarin siire¢ ve sonugtan tatmin
olmamasina sebep olabilecegidir. Ayn1 zamanda, Covid-19
stirecinin akla gelen ilk etkileri gecikme ve ek maliyet
durumlari gibi goziikse de en onemli etkenlerden birisi de
uyusmazliklari ¢Ozimii olarak tahkim/mahkeme
metotlarinin se¢imi nedeniyle ikili iliskilere verdigi zarar
olacaktir. Gerilen ikili iliskiler uyusmazligin ¢oziimiinii
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¢ikmaza gétiirebilir. Bu siiregte taraflarin  kazan-kazan
iligkisini gozeterek tahkim/mahkeme yerine uyusmazliklar
¢ok daha az maliyetli ve iligkileri zedelemeden ¢oziim
imkani sunan miizakere, arabuluculuk vb. yontemlerle
¢ozmeleri beklenmektedir.

8. SONUCLAR VE TARTISMALAR
(RESULTS AND DISCUSSIONS)

Calisma sonuglarindan hareketle, Covid-19 pandemisinin
ingaat sektoriindeki uzun vadeli etkilerinin azaltilmas1 ve
benzer baska miicbir sebepler karsisinda ingaat firmalarinin
olast uyusmazliklar1 6nlemek i¢in gelecekteki projelerin
sozlesme sartlarinda dikkat edilmesi gereken hususlari
ortaya koymak amagli ingaat sektoriine yonelik Oneriler
asagida siralanmaktadir.

Calisma sonuglarma gore, Covid-19 kaynakli uyusmazlik
etkileri arasinda siiresel etkinin en 6nemli husus oldugu
ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda yiiklenicilerin Covid-19
kaynakli olarak proje siirelerinin asimimi 6nlemek adina
farkli  yontemler uygulanabilir. Bunlardan ilki, is
programlarinda kritik yol iizerinde bulunmayan islerin
yavaglatilarak, bu aktivitelerde ¢alisan sayisinin azaltilmasi
ve ¢aligma siireleri/periyotlarinin degistirilmesidir. Bir diger
yaklagim ise, salginin ciddiyeti ve diinyadaki durumu da
dikkate alinarak ¢ok yogun bir tempo ve fazla mesai ile ciddi
bir imalat oraninin tamamlanmasidir. Bir diger yaklasim ise,
proje  siiresinin  esnetilmesi  hususunda  taraflarin
mutabakatlarinin saglanmasidir. Bu baglamda bundan sonra
gerceklestirilecek ingaat proje  sozlesmelerinde proje
baslamadan o6nce taraflarin proje siiresinin salgin hastalik
sartt altinda ne kadar uzayabilecegi konusunda hemfikir
olmalar1 saglanmahdir. Ozellikle uluslararasi projelerde
pandemi siirecine bagli olarak iilkeler arasi ulasim yollar
kapatildigindan proje paydasi olan ve merkezi yurtdisinda
bulunan firmalarin teknik personellerinin  {ilkemize
gelememesi sebebiyle projelerin bazi kisimlarinda is durma
noktasina gelebilmektedir. Projenin siiresel ilerlemesi
anlaminda bu ve buna benzer hususlarin zaman planlamasi
kapsaminda iizerinde 6nemle durulmasi gerekmektedir.

Insaat projelerinde Covid-19 sebebiyle artan maliyet konusu
hakkinda ¢ikan uyusmazliklari 6nlemeye yonelik s6zlesme
madde bulunmamasi projenin saglikli ilerlemesine engel
teskil etmektedir. Uyusmazlik her iki taraf i¢inde olumlu
olarak ¢oziimlenmez ise yiiklenici firma maliyeti diistirmek
icin kaynak kullaniminda kisitlamalara (¢alisan sayisinin,
projede kullanilan makine ve ekipman sayisini azaltilmasi
vb.), alternatif tedarik firmalarindan yeni fiyatlar alarak nakit
akislarini siirdiiriilebilir hale getirmeye calismaya ya da daha
diisiik maliyetli malzeme kullanma gibi girisimlerde
bulunabilmektedir. Ozellikle yerli malzeme kullanimina
yonelim gergekleserek kur farkindan dogan maliyet
farkliliklart 6nlenmek, yiiklenici firmalarin bu hususta
aldiklar1 baglica 6nlem olarak belirtilebilir. Ancak biitiin
Onlemler sonucunda, daha Once taraflarin dstiinde
anlagtiklar1 fiyatlarla kiyaslandiginda gerceklesen fiyat
farkliliklarma  bagli  ilave  masraflarin  karsilanip
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karsilanmayacagi taraflar arasinda ayri bir uyusmazlik
konusu olacaktir. Bu durum gozetilerek sozlesme
maddelerinde 6zellikle malzeme fiyat artislari ile ilgili olarak
fiyat farkinin kargilanmasi ve fiyat farki hesaplamalarinin
gercek kur artis1 géz Oniine almarak yapilmasini saglayict
eskalasyon maddelerin eklenmesi yiiklenicilerin {istiinden bu
riski kaldiracaktir.

Oncelikli olarak projedeki uyusmazliklar1 etkilerinin
azaltmanm en onemli yolu, uyusmazligin daha ¢ikmadan
engellemektir. Proaktif bir sekilde uyusmazlik etkilerinin
azaltilmas1 igin s6zlesme metni kapsaminda miicbir sebep
maddelerinin ¢ok iyi olusturulmasi gerekmektedir. Ciinkii,
ingaat projelerinde Covid-19 nedeniyle firmalarin daha dnce
akdettikleri sdzlesmelerden dogan yiikiimliiliiklerin yerine
getirmemesine bagli olarak taraflar arasinda yasanabilecek
uyusmazliklarin ¢oziimiinde en O6nemli husus Covid-19
kaynakli halin taraflar arasindaki sézlesme kapsaminda
miicbir sebep olarak kabul edilip edilemeyecegi ile miicbir
sebep kavrammin sartlarinin varligma bagli olmaktadir.
Literatiirde epidemik, pandemik veya salgin hastalik
terimlerinin nadiren miicbir sebep olaylarindan biri olarak
sozlesmelerde listelendigine isaret etmektedir [7]. Oncelikle,
anket yapilan sirketlerden alinan geri doniislerde Covid-
19’un  miicbir sebep olarak degerlendirildigi agikca
belirtilmis olsa da mevcut sozlesmelerde miicbir sebep
olgusuna sozlesmede yeterince yer vermemis veya
detaylandirmamis  olduklarindan  6tiirii  sdzlesmesel
iligkilerin devamliligi, sorumluluklar ve yiikiimlilikler
anlaminda ne yapacaklarina dair karmagikliklar ve
belirsizlikler yasadiklarina dikkat ¢ekmislerdir. Bu nedenle,
bundan sonraki siiregte insaat sektoriinde Covid-19 ve
benzeri salginlarin etkilerinin bertaraf edilebilmesi icin
sozlesmelerde belirtilecek miicbir sebepler daha detayli ve
taraflarin  yararim1 gozetir sekilde agiklayict olmalidir
(miicbir sebep durumunda uygulanabilecek is programi ve
biitce revizyonlar1 konusunda gerekli tamimlamalarin
yapilmasi, kabul gérmiis birim fiyatlar, miicbir sebebe baglt
olarak malzeme ve iggiicii ile ilgili olarak ger¢eklesen fiyat
farklari, tedarik siireleri ve maliyet analizleri ile ilgili
izlenecek hususlar belirtilmelidir). Burada 6nemli olan ingaat
sozlesmelerinde miicbir sebep maddesinin var olup
olmamasi ve var ise bu maddenin kapsamidir (miicbir sebep
sirasinda ve sonrasinda iligkilerin ne sekilde devam edecegi,
calisma sartlarinin nasil olacagi, Odemeler, yasanan
gecikmeler igin siire taleplerinin sartlar1 ve nasil yapilacagi,
ek maliyet durumunda maliyetin hangi paydas tarafindan
karsilanacagi vb. hususlar1 igeren). Bugilinden sonra
yapilacak sozlesmelerde salgin hastaliginin miicbir sebep
olarak kesinlikle belirtilmesi gerekmektedir. Ayn1 zamanda,
yiiklenicinin salgin kaynakli miicbir sebepler karsisinda siire
uzatim talebi ya da sozlesmeyi feshedebilmesi icin ilgili
gereklilikler sozlesmede agik bir sekilde belirtilmelidir.
Ciinkii viriisiin yayilmasmin neden oldugu kosullar altinda
sozlesme haklarinin ve goérevlerin belirlenmesinde s6zlesme
maddeleri taraflara yol gosterici olacaktir [16]. Eger
taraflarin s6zlesmelerinde boyle hiikiimler mevcutsa Covid-
19’a bagli uyusmazliklarin ¢6ziimii ilk olarak bu hiikiimler
dogrultusunda  aranmalidir.  Miicbir  sebep  halinin

sozlesmedeki edimlerin ifas1 bakimindan sonuglarinin,
sozlesme maddeleri dikkatlice incelenerek, somut olay
6zelinde degerlendirilmesi gerekmektedir. Eger s6zlesme bu
anlamda diizgiin ve kapsamli yazilmis bir sdzlesme ise
taraflarin miicbir sebep durumunda hak ve ytikiimliiliikleri
acikca kararlastirilmis olacagindan uyusmazliklarin da
minimum seviye olmasi beklenecektir. Sayet, miicbir sebep
maddesi iyi diizenlenmemis bir sdzlesme varsa, taraflarin
projelerindeki gecikme veya maliyet agimlarindan bertaraf
edebilmek icin fiyat ayarlama maddeleri, 6nemli olumsuz
degisiklik maddeleri, sinirlama veya istisna hiikiimleri gibi
diger sozlesme hiikiimlerini uygulamaya galigsarak firsatci
iddialarda bulunulabilir [16].

Bir diger dikkat edilmesi gereken husus ise, Covid-19’un
objektif kistaslar kapsaminda miicbir sebep olarak kabul
edilse de her sdzlesme ve hukuki iliski biinyesinde ifanin
yerine getirilmesi hususunda bir engel tasty1p tagimadiginin
degerlendirilmesidir. Bu baglamda Tiirk hukukunda Covid-
19 miicbir sebep olarak degerlendirilmesinde siibjektif kosul
tespiti yapilirken, sozlesmede yer alan diizenlemeler,
sOzlesmenin taraflari, taraflar arasindaki ticari iliski,
yabancilik unsuru, edimlerin niteligi gibi unsurlar dikkatli
bir sekilde ele alinarak degerlendirme yapilmali, korona
viriisiiniin her kosulda miicbir sebep yaratacagli sonucuna
vartlmamladir [4]. Tiirk hukukuna tabi sdzlesmesel iligkiler
acisindan Covid-19 miicbir sebep olarak sayilmaktadir.
Taraflarin, sézlesmeye uygulanacak hukuk olarak Tiirk
hukukundan farkli bir hukuk se¢mesi halinde, meselenin
sozlesmesel iliskinin tabi oldugu hukuka gére yorumlanmasi
gerekecektir.

Covid-19’un insaat projelerinde uyusmazlik yaratma
etkisinin azaltilmasi i¢in, s6zlesmesel anlamda miicbir sebep
maddesinin kapsamli bir sekilde hazirlanarak taraflarin
yiikiimliiliklerinin agik¢a ifade edilmemesi kadar salgina
bagli olarak biitiin firma g¢alisanlarmin saglik ve hukuki
haklar1 korunduguna dair maddelerin sozlesmelerde yer
almasi gerekmektedir. Bu baglamda, miicbir sebep meydana
geldiginde olasi senaryolar sézlesmelerde belirtilmeli, is
givenligi ve sagligi konusunda almacak Onlemler
belirtilmeli, karantina siire¢lerinde santiyenin nasil bir
organizasyon ile yonetilecegi acgiklanmali, dogal afet ve
miicbir sebep durumlarina karsi sigortacilik faaliyetlerinin
bu siireglerde aktif rol oynamasi saglanmali, miicbir sebep
karsisinda yiikleniciden nakit akis1 senaryolari istenmelidir.

ISG konusunda is yerlerinde alman yetersiz onlemler
caliganlarin sagligmna yonelik bagli basina bir tehdit
olusturdugu gibi kisileri saglik korunumu endigesiyle is
birakma, ise gelmeme gibi durumlar olusturarak verim
kayiplarina ve projelerin planlanan siiresinin gerisinde
kalmasina sebep olabilir. Bu nedenle; ¢alisanlarin korunmasi
ve is gilicliniin organize edilmesi i¢in karantina durumunda
esnek caligma sartlar1 saglanmali, sahada calisan iscilerin
moral  seviyelerindeki  diismeler imalat siireglerini
etkiyeceginden gerekli aksiyon, saglik tedbirleri ve giivenli
izole ortamlar olugturularak psikolojik rahatlatma yollar
saglanmali, kritik 6neme sahip projeler belirlenerek ISG
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risklerini gidermek i¢in bir plan olusturulmali, ¢alisanlart
ilgilendiren ve son déonemde siklikla gilincellenen kanun ve
regiilasyonlart1 anmda takip edilebilecegi bir sistem
olusturularak saglik kurulu kararlari ile eylem planlarinin
paylasimi  saglanmalidir.  Firmalarm  bundan sonra
gerceklestirecegi projelerde s6zlesme maddeleri ile santiye
mobilizasyonu kapsaminda is¢i yatakhane, yemekhane ve
calisma ortamlarina yonelik diizenlemelerinde (merkez
yemekhane yerine ayr1 ayri birden fazla yemekhane
kurulmasi, is¢i kamplari planlanirken miimkiinse her is¢inin
ayr1 odalarda kalmasinin saglanmasi, tiim calisanlar igin
yeterli miktarda koruyucu ekipman saglanmasi, santiye ici
Covid-19 eylem planlarmin olusturularak bu planlarin
yiiriitilmesi ve denetlenmesi ile ilgili ISG personelinin
zorunlu tutulmasi, vb.) Saglik Bakanlig1’nin ve Koronaviriis
Bilim Kurulu’'nun yayinladigi tedbirlere uyumlulugun
saglanmasi dnerilmektedir. Isin tamanminin veya bir kisminin
alt miiteahhide devrinin yani proje kapsaminda alt
yiiklenicilik hizmetlerinin s6z konusu olacagi projelerde,
sozlesme imzalanmadan oOnce igveren tarafindan alt
yiiklenicilerin listesinin idare onaymna sunulmasi istenerek,
is¢i kamplarinda Covid-19 salgin tedbirlerinin yeterli
olmayan alt yiiklenicilere onay verilmemesi saglanmalidir.
Ayrica, insaat sozlesmelerinde hastalik kapsaminda
yapilacak is tatillerinin s6zlesmelerde net bir sekilde ifade
edilmesi ve buna istinaden yiikleniciden cezai kesinti
yapilmamas: saglanmalidir. Isveren ve galisan arasindaki
olast uyugmazliklarin Onlenmesi iginse, zorunlu olarak
yaptirilan yillik izinlerin ve ardindan yapilan licretsiz izine
¢ikarma durumlarinda igverenin {icret 6deme borcu ile
is¢inin, i3 gorme borcunun nasil gergekleseceginin
sozlesmeye eklenmesi 6nerilmektedir.

Taraflar arasinda uyusmazlik etkilerini azaltmak adina
yapilacaklarin bir kismu da yiiklenicilere diismektedir.
Yiikleniciler bu siiregte finansal ve zamansal olarak nasil
etkilendiklerini, sdzlesmelerine bagli kalarak hak talebinde
bulunacaklar1 konulari, siire¢ i¢in alinan Onlemleri,
gecikmelerin nedenlerini, insan giicii temini ve tedarik
siirecinde karsilastiklar1 zorluklar1 igverene rapor olarak
bildirmelidirler. Uyusmazliklarin etkilerini azaltmak igin
almacak oOnlemlerden bir tanesi de bu siire¢ icerisinde
taraflar arasindaki yazismalarin dnemsenerek ve gerekirse
hukuk birimleri ile koordineli olarak gergeklestirilmesidir.
Taraflar arasindaki bilgi akislart ve bilgilendirme yazilari da
uyusmazliklarin etkilerini azaltmak i¢in alinacak onlemler
arasinda 6nemli bir etkiye sahiptir. Ciinkii, miicbir sebepten
etkilendigini iddia eden taraf, bu miicbir sebep ile
taahhiidiinii/edimini ifa edememesi arasindaki uygun illiyet
bagini ispat etmek ve varsa bildirim ytikiimliiliiklerini yerine
getirmek zorundadir.

Covid-19, kamu-6zel sektor ortakliklari iizerinde benzeri
goriilmemis bir stres yaratmakta ve yaygin proje
basarisizliklar1 i¢in gergek bir olasilik yaratmaktadir [48].
Her ne kadar, 2020/5 nolu Cumhurbagkanligi Genelgesi
uyarmca kamu ihalesi sonrasinda yapilan sozlesmeler
kapsaminda sartlar1 saglayan yiiklenicilere Covid-19
kaynakli uyusmazliklarin ¢éziimiinde idare siire uzatimina
veya sOzlesmenin feshine karar verebilme opsiyonlar:
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taninmis olsa da miicbir sebep olaymin potansiyel bityiikligi
ve siiresi ile ilgili ihmaller goz 6niine alindiginda, kamu 6zel
ortaklig1 projeler icin riskin sorumlu bir sekilde tahsis
edilmesinde de agikga celigkiler oldugu goriilmektedir.
Cogunlukla, 0&zel sektdriin  miicbir sebep riskini
yonetebilecek en iyi taraf oldugu varsayilmaktadir. Ancak,
Covid-19 o6zelinde goriisler kamu 6zel ortakligi projelerde
projelerinin esnekligini ve siirdiiriilebilirligini artirmak igin
bu riskin taraflar arasinda paylasilmasi gerektigini
gostermektedir [48].

Son olarak ise, su an iilkemizde Covid-19 salgin hastaliginin
etkilerinin goriilmesi ve hastalikla miicadele kapsaminda
cesitli idari tedbirlerin alinmis olmast sebebiyle, bundan
sonra yapilacak sozlesmeler bakimindan Covid-19’un
ongoriilemezligi gerekgesiyle bu hastaliga miicbir sebep
olarak dayanilmasi ihtimali zayiflamaktadir. Boyle bir
durumda, salginin sonuglarin1 6ngorebilecek olan borglunun,
yikiimli oldugu edimin ifasi sonradan hastalik sebebiyle
imkansizlasirsa, TBK nin 112. maddesi uyarinca kusurlu ifa
imkansizligindan sorumlu tutulabilecegi sdylenebilir. Ancak
hastaligin, sézlesmenin yapildig: tarihte dahi gergeklesmesi
beklenmeyen sonuglarinin ortaya ¢ikmasi ve sdzlesmenin
ifasini imkansizlastirmasi halinde miicbir sebep savunmasi
tekrar giindeme gelebilecektir. Bununla beraber, taraflarin
bundan sonra yapacaklari s6zlesmelere uyarlama kayitlari
getirmeleri ve hastaligin dngoriilemeyen etkilerinin ortaya
¢ikmasi veya ¢ok uzun siire devam etmesi halinde
sozlesmedeki edimlerin hangi esaslara gore uyarlanacagin
diizenlemeleri miimkiindiir. Taraflarin sozlesmelerinde
uyarlama kaydina yer vermesi halinde, sonradan uyarlamaya
iliskin herhangi bir uyusmazlik c¢ikarsa mahkeme de
uyarlama hakkindaki kararimi sdzlesme hiikiimlerine gore
tesis edecektir. Bu nedenle, belirsizligin hakim oldugu su
giinlerde, taraflarin en azindan, hastaligin sézlesmedeki
edimlere etkisinin ne kadar siirecegini ongorerek edimler
lizerinde anlastiklarin1 belirtmeleri, bu siirenin asilmasi
halinde yeniden miizakere sartlarinin neler olacagini
diizenlemeleri tavsiye edilmektedir.
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