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YONETICILERIN ALGILARINA GORE OKULLARDAKI
ORGUTSEL iKLIiM

Organizational Climate in Schools According to The Perceptions of Administrators

Muhammed ZiNCiRLi"
oz

Okul yoneticileri, egitim Ogretim faaliyetlerinin amaclarina ulasmasinda sorumluluk sahibi olan
paydaslardandir. Yoneticilerin gerek egitimsel gerekse de yonetimsel sorumluluklarini saglikli bir sekilde
yerine getirmeleri i¢in okullarina dair 6rgiitsel iklim algilar1 6nem arz etmektedir. Yoneticilerin okullarina
yonelik olumlu iklim algilar1 egitim sisteminin basarili sonuglar elde etmesine katki saglayacaktir.
Arastirmanin amaci, okullarda gérev yapan yoneticilerin 6rgiitsel iklim tizerine algilarim tespit etmektir.
Aragtirmanin sonuglar1 yoneticilerin okullarindaki iklimi nasil algiladiklart da bilgi verecegi igin onemli
goriilmektedir. Arastirma nitel arastirma yontemine gore tasarlanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2018-
2019 akademik yili bahar déneminde Firat Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi
Anabilim Dali’nda yiiksek lisans 6greniminde devam eden, farkli okullarda ve branglarda gorev yapan 41
okul yoneticisi (miidiir veya miidiir yardimcisi) olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak yapilandirilmis
goriisme formu kullanilmustir. Verilerin analizinde igerik analizi yonteminden yararlanilmistir. Her bir
goriisme formunda verilen cevaplar ortak Kkodlar altinda kategorileri (temalar1) olusturacak sekilde

tablolastirilmigtir. Arastirmanin en g¢arpict sonuglar1 yoneticilerin okullarindaki orgiitsel iklimi “olumlu”
yonde degerlendirmis olmalari ve bu olumlu iklim ortaminin olusmasinda okul yonetiminin etkili oldugudur.
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ABSTRACT

School administrators are among the stakeholders who are responsible for the achievement of the
educational activities. Organizational climate perceptions of their schools are important for administrators to
fulfill their educational and administrative responsibilities in a healthy way. Positive climate perceptions of
school administrators will contribute to the successful achievement of the education system. The aim of the
research is to determine the perceptions of administrators working in schools on organizational climate. The
results of the research are considered important as they will also provide information in terms of
administrators' perception of the climate in their schools. The research is designed according to the
qualitative research method. The study group of the research consists of 41 school administrators (Principals
or Deputy Principals) from different schools and branches, who completed a master's degree in the
department of education management at the institute of educational sciences at the Firat University in the
spring semester of 2018-2019. Structured interview form was used as data collection method. In the research,
"content analysis" was made. The answers given in each interview form are tabulated under common codes
to form categories (themes). The most striking results of the research are that the administrators evaluated the
organizational climate in their schools in a “positive” direction and the school management is effective in the
formation of this positive climate environment.
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Giris

Okullar, egitim ile hedeflenen amaglara ulasilmasi igin yiiriitillen faaliyetlerin gerceklestigi
yerdir. Bu faaliyetlerin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi okullardaki yoneticilerin 6gretmen, veli,
Ogrenci ve diger paydaslarla birlikte ortak bir caba gostermesi ile miimkiindiir. Egitimin amaglarini
gergeklestirmek sebebiyle bireylerin bir araya geldigi okullar igin, egitim orgitleri demek
miimkiindiir. Soyut bir kavram olsa da 6zellikle okullardaki uygulamalar neticesinde olusan orgiit
havas1 okulun orgitsel iklimi ile ilgilidir. Dolayisiyla yoneticiler tarafindan okullarina dair
hissedilen hava giinden giine orgiitsel iklim algilarini belirleyecektir. Bu noktada yoneticilerin
sergileyecegi ¢aligmalarin verimliligi okul ikliminden etkilenebilir. Yoneticilerin okul iklimine dair
algilari, ortaya koyacaklar1 yonetim performansi iizerinde olumlu etki yaratabilecegi gibi olumsuz
yonde bir etki de olusturabilir. Dolayisiyla okul iklimi yoneticilerin yonetsel ve de egitim 6gretim
faaliyetlerini yerine getirirken etkilenecekleri 6nemli konulardan biridir.

Orgiitsel iklim tarihsel agidan ilk 1930’lu yillarda alana kazandirilan ancak 1950°1i yillarin
sonuna dogru Orgiit yapisini inceleyen psikologlar tarafindan belirgin bir sekilde ele alinmig olup
bu kavram igin “Orgiitiin Kisiligi” taninu yapilmaktadir (Hoy ve Miskel, 2010). Gordon (1990),
iklimin ortak amac cergevesinde bir araya gelen kisilerin veya gruplarin iligkilerinin bir sonucu
oldugunu belirtmektedir. Daha genis bir perspektiften orgiitsel iklimi orgiitte yer alan gruplarin
veya kisilerin etkilesimleri sonucu ortaya ¢ikan diizen, giiven, doyum, hissettikleri duygular veya
bu iliskilere dair algilar olarak tamimlamak miimkiindiir (Gii¢liiol, 1979; Altun, 2001). Orgiitsel
iklim ilk ortaya ¢iktig1 dénemde orgiit psikologlarinin inceleme alaninda oldugu icin psikolojik bir
cercevede de ele alimmustir. Bu amagla orgiitiin iklimi ile psikolojik ortami arasinda 6nemli bir
iliski oldugu belirtilmistir (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011). Orgiitteki hava, ortam, cevre, kiiltiir,
duygu gibi kavramlarin Orgiitiin i¢ diinyasimt yansittigindan orgiitsel iklim ile alakali oldugu
soylenebilir (Karcioglu, 2001). Orgiitsel iklime dair iilkemizde 6nemli caligmalara imza atan
Ertekin’e gore (1978), orgiitsel ikliminin tanimina iklimin tanimin1 yapmakla baslamak gerekir.
Iklim Yunanca kokenli bir kelime olup “egilim” anlamina gelmektedir. Bu baglamda iklimin
psikolojik bir yonii vardir. Orgiitsel iklim, 6rgiite kimlik kazandiran, calisanlar tarafindan algilanan
ve davranislarini etkileyen &rgiitiin tamamim kapsayan &zelliklerdir. Orgiitsel iklim baz1 6gelerden
olugsmaktadir. Nitekim Taymaz’a gore (2003) orgiitsel iklim; birey, ekoloji, sosyal sistem,
organizasyon ve kiiltiir olmak tizere 5 6geden olusmaktadir. Ayrica yapilan birtakim ¢aligsmalar
neticesinde oOrgiitsel iklimin g¢evresel, Orgiitsel ve bireysel boyutlarinin da oldugu goriilmektedir
(Arslan, 2004).

Iklim, kelime anlamu olarak atmosfer anlamma gelmektedir. Bizler bir yerin psikolojik
havasindan bahsederken de o yerin atmosferi terimini zaten dilimize yerlesmis sekilde
kullanmaktayiz. Yani iklim, atmosfer, hava derken sadece somut, fiziki kavramlar1 diistinmek
yanlis olacaktir (Bozdogan ve Sagnak, 2011). Orgiitsel iklim orgiitte calisanlar arasindaki
iligkilerin, ¢alisanlarin beklentilerinin karsilanmasi ile orgiitiin amaglarina ulagsma c¢abalar1 ve gevre
ile iligkilerin etkilesiminin bir sonucudur (Bursalioglu, 2012). Ayrica orgiitteki psikolojik ortam ile
ilgili oldugu icin orgiitsel iklim orgiitteki siiregelen ve paylasilan psikolojik giiclerin yansimasidir
(Can, Azizoglu ve Aydin, 2011). Orgiitsel iklim &rgiitiin genel 6zelliklerini belirleyen, orgiitiin
varlik nedeni ortaya koyarak c¢alisanlarin tutum ve davraniglarini bu yonde etkileyen bir kavramdir.
Ayrica oOrgiitiin diger orgiitlerden farkliliklarini ortaya koyan bdylece calisanlara 6zgii bir misyon
belirleyip orgiite dair diisiincelerine etki eden psikolojik bir olgudur (Giindiiz, 2008). Orgiitsel
iklim, kapsamli bir konu olmasindan dolayr bazen orgiit kiltiri kavrami ile
karsilastirilabilmektedir. Tklim ile kiiltiir kavrammin elbette ortak noktalar1 olabilir. Ancak her iki
kavram arasinda belirgin bir sekilde ayrisan noktalarda vardir. Ozellikle drgiitsel iklim, kiiltiire
gobre Orgiitiin ¢evreye daha fazla yansiyan yamidir. Ayica orgiitiin iklimi, kiiltiiriine nispeten daha
kisa siirede orgiit dist unsurlarla hissedilebilecek bir olgudur. Orgiitsel iklim &rgiit icindeki
iligkilerin boyutuna gore degerlendirilebilir. Eger orgiit icinde resmi iliskiler agirlikta ise iletisim
diisiik ve formal olmayan etkilesimler kabul gérmiiyorsa negatif veya kapali bir iklim ortami vardir
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denebilir. Bu durumun tersine Orgiitte calisanlar arasinda sicak bir iliski ve iletisim ortaminin
olmasi, iletisimin yogun ve ihtiyaclarin dikkate alindig1 arkadasca bir ortamin varlii, Orglitte
olumlu bir iklimin varliginin gostergesidir (Sisman, 1994).

Nasil ki hava kosullarinda iklim, sogukluk-sicaklik, basing-nem gibi degiskenlerle ifade
ediliyorsa oOrgiitiin havasin1 temsil eden orgiitsel iklimin de bazi anahtar kavramlari vardir.
Calisanlar arasindaki isbirligi, destek, birlikte is yapabilme inanci, arkadaslik bu kavramlara 6rnek
gosterilebilir. Tabi bu kavramlar bir anda ortaya ¢ikmaz. Dolayisiyla orgiitsel iklimin olusmasi igin
belirli bir siire¢ gerekir. Bazen yillar iginde bazen daha kisa bir zamanda 6rgiitiin iklimi ortaya
cikar. Orgiitsel iklimin ozellikleri hem calisanlarmn performansim etkiler hem de orgiitiin
verimliligine etki eder. Bu nedenle 6rgiitler i¢in iklim algis1 6nemlidir. Elbette her ¢aliganda iklim
algis1 ayn1 olmayabilir. Nasil ki bazi 6znel kavramlara dair kisiden kisiye farkli diigiinceler var ise
orgiitsel iklime dair de farkli diislinceler olabilir. Yani orgiitsel iklim c¢alisanlar tarafindan farkl
algilanabilir. Arkadaglik samimi bir ¢aligma ortami ve de iletisim bazi ¢alisanlar i¢in memnun edici
birer unsur olabiliyorken bu durumlar varlig1 basarili olma veya kariyer yapma ihtiyaci i¢inde
olan ¢alisanlar i¢in ¢ok 6nemli gorillmeyebilir (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011).

Egitimsel faaliyetlerin yiiriitildiigi en Onemli mekanlar okullardir. Okullarin 6nemli
ogelerinden biri de yoneticilerdir. Okulun orgiitsel iklimi, yo6neticilerin davranis ve tutumlarini
etkileyebilir. Ayrica okulun orgiitsel iklimi, okulu diger okuldan farkli kilan ozelliklerinin de
bitiiniidir. Dolayisiyla okul iklimi, okulun kendine 06zgii olan kisiligidir (Aydin, 2000).
Tanimlanmas1 veya Ol¢iilebilmesi algilanmasi kadar kolay olmayan okul iklimi, insanlarin okul
hakkinda sahip olduklart duygu ve izlenimleri tasiyan gerek siibjektif gerekse objektif belirteglerin
olusturdugu bir biitiin olarak kabul edilmektedir (Ellis, 1988; Welsh, 2000). Bir orgiitii diger
orgiitlerden ayiran kisiligi de olan orgiit iklimi ayn1 zamanda okulda bulunan iliski bi¢imlerini,
gruplar1 ve yonetimi etkileyen bir giice de sahiptir (Baykal, 2007). Gozlemlenebilen bir¢ok seyi
iceren iklimin, okulun fiziksel yapisini, okuldaki calisanlar tarafindan hissedilen duygular1 ya da
calisanlarin veya ziyaret¢ilerin okula girince yasadiklar1 tecriibeleri ve karsilastiklar1 durumlari da
kapsadig1 iddia edilmektedir (Schein, 2000; Ozdere, 2017). Okul iklimi, okulun ait oldugu
toplumun mensuplarinin okula dair duygularinin bir yansimasidir (Sigman, 2002).

Aslinda okulu kabaca bir gozlemlemek ve ortamin durumuna bakmak okulun iklimi
hakkinda kisa bir bilgiye sahip olmak konusunda yeterli olacaktir (Sentiirk ve Sagnak, 2012; Anil
ve Giizeller, 2011; Korkmaz, 2011; Dogan, 2012; Ayik ve Sayir, 2014). Hatta okulun sadece
duvarlarina, panolara, 6grencilerin oynadigi oyunlara veya okulun temizlik durumuna bakmak okul
iklimi hakkinda bir¢ok bilgiye ulasmamiza imkan saglayacaktir (Kurt ve Calik, 2010; Yilmaz ve
Altinkurt, 2017). Ozetle okula disaridan gelen birinin okulda yeterli bir zaman dilimi kadar
bulunmasi 0 okulun iklimi hakkinda bilgiye sahip olmasini saglayacaktir (Bektas ve Nalcaci, 2013;
Sheldon ve Epstein, 2005; Bugay, Avci ve Ozdemir, 2018). Okullardaki &rgiit iklimi algist
yoneticilerin bircok davranisi iizerinde etkili olabilir. Yoneticilerin gorev yaptiklar okula dair
olumlu bir iklim algisina sahip olmalari ¢alisma performanslarint olumlu yonde etkileyecektir.
Bununla birlikte sahip olunan olumsuz iklim algis1 ydneticilerde verimlilige ve calisma
performansina olumsuz yonde etki edecektir. Iklimin okullar i¢in dnemli oldugu siiphesiz bir
gercgektir. Bu arastirmanin temel amaci, yoneticilerin goriisleri araciligiyla okullardaki Orgiitsel
iklime dair algilari1 degerlendirmektir. Bu temel amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit
aranmistir, yoneticiler;

o Okullarinin orgiitsel iklimini nasil degerlendirmektedirler?

e Okullarindaki gruplagmalarin 6rgiit iklimi tizerindeki etkileri nelerdir?

e Okullarinda gorev yapan Ogretmen ve diger personelin goziinden kendilerini nasil
degerlendirmektedirler?

e Mesai saatleri disinda okulda vakit gegirmekten zevk duymakta midir, neden?

e Okulundan yer degistirme isteginde bulunmayi diisiinmekte midir, neden?
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Yontem

Okullarindaki orgiitsel iklimin degerlendirilmesine dair yoneticilerin goriislerini tespit
etmeyi amaclayan bu arastirmada, nitel arastirma yaklagimindan olgu bilim “fenomoloji” deseni
kullanilmistir. Fenomenoloji farkinda oldugumuz ancak yiizeysel olmayan ve ayrintili bir bilgiye
vakif olamadigimiz olgulara dikkatimizi ¢ekmektedir. Bu olgular ve durumlar farkli bigcimlerde
karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica fenomenoloji tamamen yabanci olmamakla birlikte anlamini tam
olarak kavrayamadigimiz olgulari arastirmak igin uygun bir nitel arastirma yaklagimidir (Yildirim
ve Simgek, 2018). Fenomenoloji deseni algi ve anlam tespit etmek amaciyla ikiye ayrilir.
Katilimcilarin  deneyimlerini ve arastirilan kavrama dair algilar1 betimlenirken “betimleyici
fenomenoloji” kullanilir. Katilimcilarin kendi tecriibe ve deneyimlerine dayali olarak arastirilan
kavrama dair anlamlarim tespit etmek de “yorumlayic1 fenomenoloji” kapsaminda degerlendirilir
(Saban ve Ersoy, 2017). Nitel aragtirmalarinin temel amacinin dogrudan ve basit bir betimleme
ortaya koymak oldugu (Bolyai, Knafl ve Cohen, 2016) diisiiniildiigiinde betimleyici fenomenoloji
yaklagimimin tercih edilmesi beklenebilir (Sandelowski, 2010; Lambert ve Lambert, 2012). Bu
calismada ydneticilerin orgiitsel iklim kavramina dair algilarinin tespit edilmesi amaglandigindan
betimleyici fenomenoloji deseni kullanilmustir.

Calisma Grubu

Calisma grubu amagli 6rnekleme tiirlerinden maksimum ¢esitlilik yontemi ile tespit
edilmistir. Arastirmacinin, arastirmanin amacina uygun olacak sekilde kimlerin katilacagi
konusunda kendi diisiincesini kullanmasiyla amagli 6rnekleme yontemi kullanilir (Balci, 2009).
Ayrica amaclh ornekleme de katilimcilar arasinda cesitlilik gosteren kosullarin var olmasi ve bu
kosullar arasinda paylasilan diisiince ve olgularin olup olmadigini bulmak i¢in maksimum ¢esitlilik
yontemi tercih edilebilir. Bu ¢esitlilik, problemin farkli boyutlarin ortaya konulmasim saglar
(Yildirrm ve Simsek, 2018). Amagli Ornekleme tiirlerinden maksimum g¢esitlilik ydnteminin
secilmesi ile yoneticilerin goriisleri araciligiyla problem durumuna dair farkli boyutlarin ortaya
¢ikmasimna imkan tanimistir. Bu dogrultuda arastirmanin ¢alisma grubunu c¢ogunlugunun okul
yoneticisi oldugu Firat Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi Anabilim Dalinda
yiiksek lisans yapan 41 kisi olusturmaktadir. Arastirmaya katilan ¢alisma grubunun demografik
ozellikleri Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Katimcilarin Demografik Ozellikleri

Degiskenler n=41 f %
Cinsiyet Kadin 6 15
Erkek 35 85
Kurumdaki Gorev Miidiir 28 68
Miidiir Yardimeisi 13 32
Ogrenim Durumu Lisans 34 83
Yiiksek lisans 7 17
1-5 Y1l 3 7
Mesleki Kidem 6-10 Yil ) 20
11-15 Y1l 16 39
16 Y1l ve ustii 14 34

Tablo 1°de gorilldiigii gibi arastirmanin ¢aligma grubunu 41 kisi olusturmaktadir.
Katilimcilardan 6 kisi bayan, 35 kisi ise erkektir. Katilimcilarin egitim kurumlarindaki goérevleri
incelendiginde 28 kisi miidiir, 13 kisi miidiir yardimeisi, 6grenim durumlarinda ise 34 kisi lisans
mezunu iken ve 7 kisi yliksek lisans mezunudur. Mesleki kidemlerine gore incelendiginde 3 kisi 1-
5 yil arasinda, 8 kisi 6-10 yil arasinda, 16 kisi 11-15 yil arasinda ve 14 kisi ise 16 yil ve {istii
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kideme sahiptir. Tabloda goriildiigii izere katilimcilarin kurumlarindaki gérev degiskeni agisindan
oldukca homojen bir dagilim gosterdigi ve kidemi fazla olan katilimcilarin ¢ogunlukta oldugu
goriilmektedir.

Veri Toplama Araci

Okullardaki orgiitsel iklim hakkinda yoneticilerin goriislerinin belirlenmesi igin iki
boliimden olusan yapilandirilmig bir gériisme formu hazirlanmistir. Bu sekilde arastirmaci 6nceden
sormay1 planladig1 sorulari igeren bir form hazirlar. Yapilandirilmig goériismelerin arastirmaciya
hem sundugu esneklik ile hem de katilimcilarin tamami i¢in gegerli olacak sekilde bir bakima
standartliga sahip olmasi nedeniyle egitim bilim arastirmalarinda siklikla kullanildig1 bilinmektedir
(Tiirniikld, 2000). Formun ilk kisminda katilimcilar demografik 6zellikleri ile ilgili bilgiler yer
alirken ikinci kisminda 6rgiitsel iklim algisinin tespitine dair bes adet soru hazirlanmigtir. Merriam
ve Tisdell’in (2016) belirttigi lizere arastirma kapsaminda hazirlanan sorular problem durumunun
tespiti sirasinda ortaya konulan teorik cerceveye uygun ve ilgili olacak sekilde tasarlanarak
katilimcilara yoneltilmistir. Hazirlanan goriigme formu alan uzmani iki akademisyen tarafindan
degerlendirilmis, uygulamadan oOnce son sekli verildikten sonra katilimcilara ulastirilmistir.
Katilimcilarin bir boliimiiniin sorulara verdikleri cevaplar ses kaydi seklinde elde edilmisken,
zaman ve mekan agisindan uygun olan yoneticilerden de arasgtirmaci tarafindan yiiz yiize
goriisiilerek veriler elde edilmistir. Gerek ses kaydi ile gerekse de yiiz yiize uygulamalarin
yapilmast dogrudan arastirmacinin kontroliinde oldugu igin sorularda anlasilmayan hususlarin
olmas1 halinde gerekli agiklamalar yapilmistir. Boylece sorularin anlagilirligl saglanmistir. Ses
kayitlar1 ve yiiz ylize goriisme formlari aragtirmanin temel veri kaynagi olarak kabul edilmistir.

Verilerin Analizi

Katilimcilarin goriisleri temelinde verilerin analizinde nitel arastirmalarin ¢éziimlenmesinde
en ¢ok bagvurulan igerik analizi yontemi kullanilmistir. Gerek ses kayitlar1 gerekse de goriisme
formundaki ifadeler degerlendirme yapilabilmesi i¢in bilgisayar ortaminda yeniden diizenlenmis ve
icerik analizine uygun hale getirilmistir. I¢erik analizinde katilimcilar tarafindan ortaya konulan
goriigler arastirma problemi kapsaminda sorulan sorular ile iliskili olacak sekilde kodlar tespit
edilmistir. Kodlarin tespit edilmesi sorulara verilen yanitlar1 sinirhi hale getirerek iligkili olmayan
goriislerin de kapsam dis1 tutulmasini saglayacaktir (Maxwell, 2013). Icerik analizi kapsaminda
elde edilen veriler dort asamada analize tabi tutulmustur. Birinci asamada verilere dair kodlamalar
yapilmigtir. Kodlama, katilimcilardan gelen goriislerin ¢ok boyutlu bir sekilde degerlendirilerek
anlamli, kapsayici ve aralarinda anlam biitiinliigii olacak sekilde kiiciik sozciik/sozctikler halinde
belirlemek, tespit etmektir (Corbin ve Strauss, 2008; Creswell, 2013; Merriam, 2009; Miles ve
Huberman, 2016). ikinci asamada kodlanan verilerin kategorileri (temalar1) belirlenmistir.
Kategoriler tespit edilirken ortak goriisleri temsil eden kodlarin varligi dikkate alinir. Ayrica ortaya
c¢ikan kodlarin en az ikisinin bir araya getirilmesi ile kategori olusturulmalidir (Cresswell, 2013;
Merriam, 2009). Daha sonra kodlarin bir araya gelmesi ile olusan kategoriler boyutlar halinde
diizenlenmistir. Son agsama da ise kategorilere gore olusturulan tema tablolarinin bulgularin
tanimlanmis ve yorumlanmistir. Bu siirecin detayli bir sekilde ele alinmasi ve hangi asamalarda
neler yapildigimin belirtilmesi aragtirma gecerliligi acisindan 6nemli bir Slgittiir (Yildirim ve
Simsek, 2018). Arastirmanin gegerliligini arttirmak ve giivenirligine katki saglamak amaciyla bir
diger yontem olarak katilimei teyidi yapilmistir (Lincoln ve Guba, 1985). Katilimcilara goriisleri
dogrultusunda ortaya c¢ikan kod ve ilgili kategoriler gonderilmis ve goriislerinin bu kod ve
kategorilere uygun olup olmadiklar1 sorulmustur. Katilimcilardan doniitler degerlendirildiginde
yaklagik %90 oraninda bir uygunlugun oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin goriislerine gore
ortaya c¢ikan kodlarin tekrar1 frekans olarak ve bu frekanslarin kategori igindeki yeri de ytizdelik
ifadelerle hesaplanmigtir. Elde edilen tema ve kategorilere ait dikkat ¢eken katilimci goriislerinin
bazilarina dogrudan alintilar ile bulgu ve yorumlarin altinda yer verilmistir. Bu sekilde elde edilen
kod ve kategoriler ile onlarin ortaya ¢ikmasina kaynaklik teskil eden goriisler arasinda var olan
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biitiinlik vurgulanmaya g¢alisilmistir. Goriiglerin analizi siirecinin basindan sonuna kadar gegerli
olacak sekilde katilimcilara kod isimler (Yonetici: Y olacak sekilde, Y1, Y2, Y3, ... gibi)
verilmistir. Elde edilen bulgularin biitiinliigii ve anlamlilig1 aragtirmaci tarafindan devamli kontrol
edilmistir. Bu amagla tamamlanan yeni olusturulan kod, kategori veya temalar daha oOnce
olusturulanlar ile siirekli karsilastirilmistir. Arastirmanin giivenirligini tespit etmek amaciyla
goriiglerden elde edilen kodlarin ait oldugu kategori veya temayr temsil edip etmedigini
belirleyebilmek i¢in uzman goriisiine basvurulmustur. Bu dogrultuda alan uzmani bir
arastirmacidan, tim cevaplarin eslesmesi sartiyla belirlenen kategorilere yerlestirmesi talep
edilmistir. Daha sonra alan uzmanin yapmis oldugu eslestirmeler ile arastirmaci tarafindan yapilmis
olan eslestirmeler karsilastirilmistir. Bu karsilastirma neticesinde, goriis birligi ve goriis ayriligt
olan eslestirmelerin sayilar1 belirlenmistir. Arastirmanin giivenirligi Miles ve Huberman’ in (2016)
Gilivenirlik= goriis birligi/ goriis birligi + gorlis ayriligi formiili kullanilarak hesaplanmistir.
Hesaplama neticesinde alan uzmani ile arastirmaci arasindaki uyumun % 90 ve tlizeri olmasi
gerektigi dikkate alinarak calismaya 6zgii verilen formiil ile hesaplama yapildiginda giivenirlik
tespitinin % 94 oraninda bir uzlasma saglanmis oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonug, ¢alismanin
giivenilirligi agisindan yeterli olarak goriilebilir. Bu sayede arastirmanin i¢ gecerligi saglanmustir.
Aragtirmanin dig gegerliginin saglanmasi i¢in ise arastirmanin 6rneklemi, genellemeye izin verecek
sekilde secilmigtir.

Bulgular

Okullarda gorev yapan yoneticilerin orgiitsel iklim algilarimin tespit edilmeye calisildigi bu
arastirmada, goriisme formundaki sorulara verilen cevaplar ¢oziimlenerek yorumlanmis ve bu
boliimde sunulmustur. “Okulunuzun 6rgiitsel iklimini nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusuna iligkin
yoneticilerin gorisleri “olumlu” ve “olumsuz” olmak iizere iki ayr1 basliklar altinda ele alinarak
degerlendirilmistir. Elde edilen bulgulara iligskin ortaya ¢ikan kodlanmig degerlendirme basliklar
Tablo 2’de ve kelime bulutlar1 da Sekil 1°de gosterilmistir.

Tablo 2. Tema 1: Yéneticilerin Orgiit iklimini Degerlendirmesi

S.N.  Kodlanmig degerlendirme bagliklari f %
Olumsuz Tklime Dair 12 29

1 Gruplagma (Ayrisma) 10
Ogrenci Basarisizligt 8
Olumlu Iklime Dair 29 71

1 Iletisim 16

2 Anlayig 14

3 Co6ziim Odaklilik 11

4 Goniilliilik 11

5 Dayanigma 9

6 Samimiyet 8

7 Birliktelik Ruhu 6

8 Kararlara Katilim 6

9 Yonetim Anlayisi 4
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Sekil 1. Yéneticilerin Orgiit Iklimini Degerlendirmesine Dair Kelime Bulutu

Okul yoneticilerinin (Miidiir ve Miidiir yardimcilar) 12’si okullariin sahip oldugu orgiit
iklimini “olumsuz” yonde degerlendirirken 29 okul yo6neticisi de “olumlu” yonde degerlendirmistir.
Okul iklimini olumsuz degerlendiren yoneticilerin goriigleri dikkate alindiginda “Gruplasma” ve
“Ogrenci Basarisizlig1i” olmak {iizere iki kodlanms degerlendirme bashiginin tespit edildigi
goriilmektedir. Olumsuz goriis bildiren okul yoneticileri ¢ogu “Gruplagsma (f=10)” okuldaki
Ogretmenler arasinda gruplasmalarin oldugunu belirtmislerdir. Bir diger olumsuz kodlanmig
degerlendirme bashig1 da “Ogrenci Basarisizlig1 (f=8)” olarak belirlenmistir.

Okul yoneticilerinin okul iklimine dair yapmis olduklar1 olumlu degerlendirme bagliklar
incelendiginde frekansi en yiiksek olan bashgin “Iletisim (f=16)” ile ilgili oldugu goriilmektedir.
Frekansin yiiksek oldugu diger kodlanmis basliklar “Anlayis (f=14)”, “Coziim Odaklilik (f=11)",
“Goniillilik (f=11)" olarak tespit edilmistir. Goriilmektedir ki okullarda c¢alisanlar arasinda
frekansin yiiksek oldugu davramis ve tutumlar okul yoneticilerinin okul iklimini olumlu
degerlendirmesine temel teskil etmektedir. Okul yoneticilerinin goriislerine gore kodlanmig
“Dayanigsma (f=9)”, “Samimiyet (f=8)”, “birliktelik ruhu (f=6)”, “Kararlara Katilim (f=6)”,
“Yonetim anlayisi (f=4)”, gibi basliklarin da olumlu okul ikliminin siirdiiriilebilirligi agisindan
onemli oldugu gorilmistir. Katilimcilarm okul iklimini olumlu veya olumsuz degerlendirme
basliklarina iliskin kendi ifadelerinden bir kag1 asagidaki gibidir (Y: Kodlanmis Y 6netici):

“Okuldaki ogretmenler arasindaki gruplasmalar okul ikliminde olumsuzluk
yaratiyor (Y6)”.

“Ogretmenlerin énceliginin égrenci basarisi olmamasi veya dgrencilerin
yeterince ¢alismamast okulda basariya dair bir etki olusturmuyor. Bu durum da
okulun ortamim etkiliyor (Y27)” .

“Okulumuzdaki 6gretmen-ogretmen, ogretmen-yonetici Ve diger c¢alisanlar
arasinda olan iletisim, dayanisma isbirligi ve saygi cercevesinde herkesin iizerine
diiseni eksiksiz yapmast olumlu bir iklimin olusmasim saglamakta (Y32)”.

“Okulumuzda olumlu bir ortam var. Bunun en onemli gerekgeleri, herkesin
karsilikli anlayis icinde olmasi, sorun olmaktan ¢ok ¢oziim olma anlayist ve yonetim
olarak karariara katiimaya dayali sergiledigimiz yonetim anlayisidr (Y14) .

Yoneticilerin “Okulunuzdaki ¢alisanlar arasinda gruplagmalarin kurumunuzun iklimini ne
dogrultuda etkiledigini diigiiniiyorsunuz?” sorusuna iligkin goriisleri “olumlu etki” ve “olumsuz
etki” olmak {izere iki ayr1 basliklar altinda ele alinarak degerlendirilmistir. Elde edilen bulgulara
iligkin ortaya ¢ikan kodlanmig degerlendirme basliklar1 Tablo 3’te ve kelime bulutlari da Sekil 2°de
gosterilmistir.
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Tablo 3. Tema 2: Kurumdaki Gruplasmalarin Okul iklimine Etkileri

S.N. Kodlanmis Basliklar f %
Olumsuz etki 27 66

1 Basarisizlik 16

2 [letisimsizlik (Dargimlik) 14

3 Amaglardan sapma 13

4 Farklihik yaratma (Otekilestirme) 9

5 Kisisel ¢ikarlar 6

6 Coziimsiizliik 5
Olumlu etki 14 34

1 Birliktelik ruhu 10

2 Is doyumu 8

3 Samimiyet 6

4 Adanmiglik 4

Sekil 2. Kurumdaki Gruplasmalarin Okul iklimine Etkilerine Dair Kelime Bulutu

Yoneticilerin, ’Calisanlar arasinda gruplagmalarin kurumunuzun iklimine etkisi” iizerine
goriigleri incelendiginde, kodlanmig 10 adet farkli degerlendirme basligi oldugu goriilmektedir.
Bunlardan 6’s1 gruplasmalarin kuruma olumsuz etkisi oldugunu, 4’ii de olumlu etkisi oldugunu
ifadelerden elde edilmistir. ifade edilme siklig1 bakimindan en fazla olumsuz degerlendirme bashigi
altinda 16 frekansi olan “basarisizlik” olmustur. Bununla beraber olumsuz olarak “iletisimsizlik
(f=14)”, “amaclardan sapma (f=13)”, “farklilik yaratma /Otekilestirme (f=9)”, “kisisel ¢ikarlar
(f=6)”, “cozimsiizliik (f=5)” gibi basliklarda da degerlendirmeler yapilmistir. Gruplasmanin
kuruma olumlu etkisi oldugunu belirten yonetici gortsleri incelendiginde ise 10 frekansla
“birliktelik ruhu” en yiiksek tekrar sahip belirtilen goriis olmustur. Diger olumlu kodlar ise “is
doyumu (f=8)”, “samimiyet (f=6) ve ‘“adanmuglik (f=4)” basgliklar1 olarak belirtilmistir.
Goriillmektedir ki okul iginde gruplasmanin olumlu veya olumsuz etkisi olacagini belirten
yoneticiler olmustur. Ancak gruplasmanin okulun basarisizligina ve kisiler arasi darginliklar
yaratarak amaglardan sapmaya sebep olabilecegi yoniinde goriis bildiren yoneticilerin sayis1 da
yadsinamaz. Yoneticilerin gruplagsmanin okula etkilerine iligkin kendi ifadelerinden birkag¢i asagida
verilmektedir (Y: Kodlanmis Yonetici):

“Suan ¢alistigim kurumda gruplasma var mi yok mu tam olarak bilmiyorum. Bu tarz
konular konusulunca ortamdan ayrilmayr tercih ediyorum. Ama daha onceki
calisgim kurumda idare ve digerleri diye bir gurup olmugtu, bunun okula zarar
verdigini  belirtebilivim. Okuldaki basarisizigin  en  biiyiik sebebi bence bu

gruplasmayd: (Y18).”
“Okulumuzda bariz bir gruplasma oldugu séylenemez. Ancak bazi

ogretmenlerin biri birine karsi samimiyeti digerlerine gore biraz daha ilerde oldugu
soylenebilir. Bu durum da gayet normal hatta bu durumu faydali karsilyyorum. Eger
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bu gruplasmaysa bence olumsuz bir yani yok. Bu sekilde birlikte hareket ediliyor ve
ogretmenler daha verimli oluyor. (Y22).”

“Insanlar arasi gruplasmalar elbette bir olumsuz etki yaratir. Gurubun iginde
olan kisilerin menfaatleri on plandadir ¢iinkii. Béyle olunca kimse okulu diisiinmiiyor
ve herkes kendisi i¢in ¢alisiyor (Y8).” “Gruplasmalarin okula faydast olmayacaktir.
Ciinkii gruplasma oldu mu kimsenin kimseden haberi olmuyor. Hatta araya darginik
girip dgretmenlerin birbiriyle konusmadigi bile oluyor (Y34).”

“Gruplasmalarin zararli oldugu diisiiniilse de bence faydali. Bu sayede
ogretmenler arasinda dayanisma artabiliyor, basart i¢in herkes elinden gelenin daha
iyisini yapmayt istiyor (Y15).

Yoneticilerin “Okulunuzda gorev yapan kisilerin (6gretmenlerin ve diger personelin)
goziinden degerlendirecek olsaydiniz kendinizi nasil ifade ederdiniz?” sorusuna iliskin goriigleri
kodlanmis tek baslik altinda ele alinarak degerlendirilmistir. Elde edilen bulgulara iliskin ortaya
¢ikan kodlanmis degerlendirme basliklar1 Tablo 4°te ve kelime bulutlar1 da Sekil 3’te gosterilmistir

Tablo 4. Tema 3. Okuldaki Personel Tarafinda Degerlendirilme

S.N.  Kodlanmig degerlendirme basliklart f
1 Caliskan 29
2 Sorumluluk Sahibi 22
3 Meslegini Seven 17
4 Idealist 16
5 Sert Goriintimlii 14
6 Yonetmelige Hakim 13
7 Aragtirmact 11
8 Uyumlu 11
9 Yardimsever 10
10 Konugkan 6
11 Deneyimsiz 4
12 Takintili 3
13 Hakkini Arayan 3

Sekil 3. Yoneticinin Okuldaki Personel Tarafinda Degerlendirilmesine Ait Kelime Bulutu

Yoneticilerin okuldaki 6gretmen ve diger personel goziinden degerlendirilmesine dair
belirttikleri goriisleri olumlu veya olumsuz ayrimi yapilmadan toplam 13 baslikta kodlandig
goriilmektedir. Ifade edilme siklig1 bakimindan en yiiksek kodun 29 frekans degerine sahip olan
“caligkan” oldugu goriilmektedir. Bunun yam sira ifade edilme sikligina gore “sorumluluk sahibi
(f=22)”, “meslegini seven (f=17)”, “idealist (f=16)", “sert goriniimlii (f=14)” * yonetmelige hakim
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(f=13)”, “arastirmact (f=11)”, “uyumlu (f=11)”, “yardimsever (f=10)”, ‘“konuskan (f=6)”,
“deneyimsiz (f=4)”, “takintili (f=3)”, “hakkinm1 arayan (f=3) basliklar1 olarak belirtilmistir.
Gorililmektedir ki genel olarak okul yoneticileri okulda gorev yapan 6gretmen ve diger personelin
goziinden kendilerini olumlu tutum ve davranislar i¢inde olduklar yoniinde degerlendirmektedirler.
Bununla beraber bazi olumsuz sayilabilecek tutum ve davranislar sergiledigini belirten goriislerin
var oldugu da tespit edilmistir. Yoneticilerin okuldaki 6gretmen ve diger personel tarafindan
degerlendirilmesine iliskin kendi ifadelerinden birkagi asagida verilmektedir (Y: Kodlanmig

Yonetici):

“Okulumda gérev yapan 6gretmenler ya da calisanlarin hakkimda giizel seyler
diistindiigiinii tahmin ediyorum. Herhalde benim icin arastirmaci, sorumluklarini
yerine getirmeye c¢alisan, mesleginin gerektirdigi her konuda bilgi sahibi olacak
sekilde yonetmeliklere hakim biri olarak yorumlayabilirler (Y11).

“Caliskan, isten kagmayan sorumlulukliarimin geregini yerine getirecek kadar

idealist biridir derler (Y4).

“ Caligkan, idealist, yardimsever bir yonetici olarak belirtebilirler (Y29).

“Mutlaka degerlendirmeler yapilyyordur, ¢ok fazla tahmin edemesem de yeni
gore baslamis bir yonetici oldugumdan deneyimsiz oldugumu sdyleyebilirler (Y20).

“llk bakista sert bir yapiya sahip oldugumu soylerler. Ama sefkatli ve
sorumluluklarin yerine getiren bir yoneticiyimdir (Y8).

“Isini severek yapan idealist bir yonetici oldugumu séylerler (Y36).

Yoneticilerin “Mesai saatleri disinda okulda gegirdiginiz siireden zevk aliyor musunuz?
Cevabiniz nedeni olarak neler sdyleyebilirsiniz?” sorusuna iligkin goriisleri, “zevk aliyorum” ve
“zevk almiyorum” olmak iizere iki baslik altinda ele alinarak degerlendirilmistir. Elde edilen
bulgulara iligkin ortaya ¢ikan kodlanmis degerlendirme bagliklar1 Tablo 5°te ve kelime bulutlar da
Sekil 4’te gosterilmistir.

Tablo 5. Tema 4: Mesai Saatleri Disinda Kurumda Gegirilen Siireye iliskin Degerlendirme

S.N. Kodlanmis Degerlendirme Bagliklar f %
Zevk Almiyorum 22 54

1 Ailevi Sebepler 17

2 Is Yogunlugu 13

3 Zamansizlik 11

4 Bir Sonraki Giine Hazirlik 9

5 Tagimali Egitim 3
Zevk Aliyorum 19 46

1 Sorumluluk 11

2 Sosyal Faaliyetler 9

3 Yeterli Zaman 6

4 Calisma Ortam 4

5 Okul Sevgisi 4
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Sekil 4. Mesai Saatleri Disinda Kurumda Gegirilen Siireye iliskin Kelime Bulutu

Yoneticilerin mesai saatleri disinda okulda gegilen siireden zevk alma tizerine belirttikleri
goriislere gore 22 katilimcinin, “Zevk aliyorum”, 19 katilimeinin da “Hayir almiyorum” yoniinde
gorlis  belirttigi  tespit edilmistir. Zevk almiyorum yoniinde goriis bildiren yoneticilerin
degerlendirmeleri kodlandiginda en yiiksek frekansa sahip basgligin “Ailevi sebepler (f=17)” oldugu
goriilmektedir. Diger basliklar ise; “is yogunlugu (f=13)”, “zaman sikintis1 (f=11)”, “bir sonraki
giine hazirlik (f=9)” ve “tasimali egitim (f=3)” olarak belirlenmistir. Zevk aliyorum yoniinde goriis
belirten yoneticileri yanitlarina gore en yiiksek frekans degeri ile “ sorumluluk (f=11)” bashgi
oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira “sosyal faaliyetler (f=9)”, “yeterli zaman (f=6)”, “calima
ortami (f=4)”, “okul sevgisi (f=4)” basliklar1 da belirlenmistir. Katilimcilarin mesai saatleri diginda
okulda gecilen siireden zevk alma iizerine iliskin kendi ifadelerinden birkac¢i asagida verilmektedir

(Y: Kodlanmis Ydnetici):

“Hayir, almiyorum bunun sebebi olarak aileme aywmam gereken zamandan
caldigimi soyleyebilirim (Y3).

“Mesai saatleri disinda dinlenmeye ancak vakit ayirabiliyorum (Y23).

“Zamamm olmuyor zaten ancak bir sonraki giintin planlamasinda yer alan
konulara hazirlanma firsatim olabiliyor (Y15).

“Kesinlikle alryyorum hatta ¢ogu zaman okuldan ¢ok ge¢ ¢ikiyorum. Bunun
nedeni de sanmwrim okuldaki ortamimi cok sevmem, bu sekilde okulda ne kadar
kalirsam kalayim vaktin nasil gegtigini bile anlamryorum(Y31).”

“Okul ortami benim igin huzurlu sayilabilecek bir ortam. Okulumu
sevdigimden zaman gegirmekten de zevk aliyorum tabi. Ayrica bu bir bakima benim
sorumluluklarimdan biridir (Y36).

“Okulda sadece mesai saatlerinde kalmiyoruz. Arkadaslarla beraber sosyal
etkinliklerimizin bazilarin da okulda yapiyoruz(Y40).

“Kurumunuzdan yer degistirme isteginde bulunmay1 disiiniiyor musunuz? Cevabinizin
nedeni olarak neler sdyleyebilirsiniz?” Sorusuna iliskin yonetici goriigleri “diislinliyorum” ve
“disiinmiiyorum” olmak tizere iki baslik altinda ele alinarak degerlendirilmistir. Elde edilen
bulgulara iligkin ortaya ¢ikan kodlanmis degerlendirme bagliklar1 Tablo 6’da ve kelime bulutlar1 da
Sekil 5°te gosterilmistir.
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Tablo 6. Tema 5: Okuldan Tayin Istemeye iliskin Degerlendirme

S.N. Kodlanmig Degerlendirme Basliklari f %
Diisiinmiiyorum 26 64

1 Memnuniyet 15

2 Huzurlu Ortam 13

3 Ogrenci Basarist 11

4 Isbirligi 6

5 Dayanigma 3
Diisiiniiyorum 15 36

1 Kisisel Nedenler 11

2 Zorunlu Yer Degisikligi (rotasyon) 10

3 Is Yiikii 6

4 Yagam Standartlari 4

Sekil 5. Okuldan Tayin Istemeye iliskin Kelime Bulutu

Okuldan tayin istemeyi diislinliyor musunuz sorusuna yoneticilerden alinan cevaplara gore
26 yonetici “Hayir diistinmiiyorum”, 15 yonetici ise “Evet diislinliyorum” yoniinde goriis
bildirmistir. Hayir diistinmiiyorum diye goriis bildiren yoneticilerin goriisleri kodlandiginda en
yiiksek frekans degeri 15 olarak “memnuniyet” bashigi oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira
tayin istemeyi diisiinmeyen katilimeilarin goriislerini “huzurlu ortam (f=13)”, “6grenci basarisi
(f=11)7, “isbirligi (f=6)”, “dayamisma (f=3)” oldugu gorilmektedir. Tayin istemeyi “evet
diistintiyorum” diyen yoneticilerin kodlanmig goriislerinde frekansi en yiiksek basligin “Kisisel
nedenler (f=11)" oldugu goériilmiistiir. Bunun yani sira “zorunlu yer degisikligi (rotasyon) (f=10)”,
“ig yiikii (f=6)” ve “yasam standartlar1 (f=4)” olarak belirlenmistir. Katilimcilarin tayin istemeyi
diistinme tizerine iligkin kendi ifadelerinden birkagi asagida verilmektedir (Y: Kodlanmig
Y onetici):

“Hayir, simdilik diisiinmiiyorum. Okulumdaki ortamdan ¢ok memnunum
(Y2)”.

"Kesinlikle diisiinmiiyorum béyle bir ortami birakip gitmeyi istemem(O4)”.

“ Diigtintiyorum ¢tinkii ¢alistigim yerden daha iyi imkdnlara sahip ve merkezi
bir yerde ¢alismak istiyorum (Y18)”.

“Diistinmiiyorum. Okul ortamumdan gayet memnun iken arkadaslarimia
dayanisma icindeyken neden isteyeyim ki. Tayin istemem herhangi bir sebep olmadigi
icin diistinmiiyorum (Y21)”.

“Calistigim okul esdeger okullar icinde en basarili okullardan biri, o yiizden
tayin istemeyi diistiinmiiyorum(Y14)”.
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“Evet diisiiyvorum. Bunun sebebi olarak da sunlari séyleyebilirim, goérev
yaptigim okulda yonetmeligin tanmimis oldugu c¢alisma siiremi tamamladim. Yani
zorunlu olarak yer degistirmek durumundayim (Y38)”.

Sonug ve Tartisma

Okullardaki orgiitsel iklimin yonetici algilarina goére degerlendirilmesini amacglayan bu
calismada, aragtirma sorular1 ¢oziimlenerek elde edilen bulgulara dair sonuglar bu baglik altinda ele
almmugtir. Okul yoneticilerinin goriisleri sorulara verdikleri cevaplarin ayn1 kod ve kategorilerde
bir araya gelmesiyle birlikte bes tema altinda degerlendirilmistir. Yoneticilerin ¢ogunlugu
okullarindaki iklim ortamina dair olumlu degerlendirmelerde bulunmustur. Olumlu bir iklim
ortaminin olugsmasina gerekce olarak da okullarindaki etkili iletigsimi, galisanlarin ¢6ziim odakl
olmasini, birliktelik ruhu gibi unsurlar1 belirtmislerdir. Okullarda gorev yapan O6gretmenlerin,
yoneticilerin ve diger personelin arasinda olusan birliktelik ruhu ve karsilikli anlayis okul ikliminin
olumlu degerlendirilmesine neden olmustur. Ozdemir, Yalin ve Sezgin (2008)’in yapmus olduklar
aragtirma sonucu da gostermektedir ki okullarda giivene dayali destekleyici unsurlarin varligiyla
birlikte orgiitsel iklim algis1 olumlu yonde etkilenecektir. Bazi yoneticiler okullarindaki olumlu
iklimin ortaya ¢ikmasinda yonetim anlayisimin da etkili oldugunu belirtmistir. Bilhassa
yoneticilerin sergilemis olduklar1 yonetsel tutumlar elbette ¢alisanlarin okula ve yonetime dair
tutum ve algilarmi etkileyecek ve okulun iklimine olumlu yansiyacaktir. Bu konuda alanda
yapilmig olan bir¢ok ¢alisma da yonetim seklinin ve sergilenecek liderlik davraniglarin algilanan
orgiitsel iklim {izerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmistir (Bogler, 2001; Bulug, 2009; Korkmaz,
2011). Verilen cevaplarin analizi neticesinde bazi yoneticiler okullarindaki iklimi olumsuz
degerlendirmislerdir. Olumsuz bir iklim ortaminin ortaya ¢ikmasiin en 6énemli nedeni olarak da
calisanlar arasindaki gruplasmalar oldugunu belirtmiglerdir. Bu durumla beraber Ogrenci
basarisinin temele alimmamasinin da okul iklimine olumsuz etki yarattigi analizler neticesinde
ortaya ¢ikan bir diger sonugtur.

Yoneticilerin, okullardaki gruplagmalarin okul iklimine etkilerine dair verdikleri yanitlar
incelenmis ve calismaya katilan yoneticilerin ¢ogunlugunun okuldaki gruplagmalar neticesinde
calisanlar arasinda goriis ayriligi ve darginlik durumlarinin ortaya ¢iktigi ve bunun da okulun
basarisina olumsuz yonde etki ettigi tespit edilmistir. Karadag, Baloglu, Korkmaz ve Caliskan
(2008) da yapmis olduklar1 ¢aligma neticesinde, okul ortamindaki etkinlik ve etkilesimin diizeyinin
orgiitsel iklimin olumlu degerlendirilmesi i¢in 6nemli oldugu sonucuna ulasmislardir. Ayrica
yonetici gorlislerine gore gruplasmalarin, sorunlarin artmasina ve ¢ikar iligkilerinin ortaya
cikmasina sebep oldugu da bir diger ulasilan sonugtur. Bunun yaninda bazi yoneticilerin
gruplagsmalarin okul iklimine olumlu etkileri olacagi yoniinde goriis bildirdikleri de tespit
edilmistir. Okullardaki kisiler arasi ortak amag, paylagim birlikteligi, biitiinlesmeyi ve kisinin
kendisini drgiitiiniin islevsel bir parcasi oldugu yoniinde diistinmesini saglayacaktir (Sisman, 2012).

Iklim, aym zamanda &rgiitiin havasi anlamina geldiginden bu havay1 galisanlarin biri birine
kars1 degerlendirmesi de 6nemli 6lglide iklimi etkileyecektir. Bu dogrultuda yoneticilere sorulan
“Okulunuzdaki diger personelin goziinden kendinizi nasil degerlendirirsiniz” sorusuna verilen
yanitlar incelenmis ve yoneticilerin ¢ok biiyiik bir kismi1 ¢alisanlarin kendilerini olumlu davranis ve
tutumlar i¢inde oldugu yoniinde degerlendirmislerdir. Yoneticilerin bu soruya verdikleri yanit
kendilerini degerlendirme yoniinde sayilabileceginden belki bir nebze 6znel bir degerlendirme
kabul edilebilir ama verilen cevaplar sonrasinda elde edilen kodlardan bazilarmin olumsuz ifadeler
seklinde olmasi, yoneticilerin sorular1 objektif bir sekilde degerlendirdigi kanaatini
giiclendirmektedir. Calisanlar1 tarafindan galiskan, sorumluluklarini bilen anlayigl ve arastirmaci
gibi olumlu ifadelerle degerlendiren okul ydneticilerinin yaninda; deneyimsiz, sert goriiniimlii veya
takintili gibi kodlarin ortaya ¢ikmasina vesile olacak yonde goriisler bildiren yoneticiler de
olmustur. Bu sonuglar diger temalarda okul iklimine dair olumlu sonuglarin elde edilmesiyle
karsilagtinldiginda goriisler arasinda bir paralellik oldugu da tespit edilmistir. Yani okulun
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ikliminin olumlu degerlendirilmesine paralel olarak okul yoneticisinin bu siiregteki katkilarmin
okulun diger calisanlar tarafindan olumlu degerlendirilmesini de beraberinde getirmistir.

Okulda mesai saatlerinin diginda goniillii olarak bulunmak c¢alisanlara ne kadar
memnuniyet veriyorsa bu durum okulun ikliminin olumlu oldugunun bir gostergesi sayilabilir. Bu
baglamda yoéneticilerin yarisindan fazlasi mesai saatleri disinda okulda bulunmaktan zevk
almadigini belirtmislerdir. Yasamis olduklar1 is yogunlugu ve yeterli zamanin kalmamasi veya
ailelerine ayirdiklar1 zamanlarin da etkisiyle yoneticilerin ¢ogunlugunun mesai saatleri disinda
okulda bulunmaktan hosnut olmadiklari tespit edilmistir. Bu durumu okul iklimi igin olumsuz bir
unsur olarak gérmek yanlis olacaktir. Verilen cevaplardan ortaya ¢ikan kodlar da gostermektedir ki
insani ve temel ihtiya¢ sayilabilecek bazi durumlarin varligi yoneticilerin bu yonde diisiinmesine
sebep olmustur. Ayrica neredeyse yoneticilerin yarisi da {istlenmis olduklart sorumluluklarindan,
isbirligi i¢inde calisma ortaminin verdigi memnuniyetten veya okula olan sevgilerinden dolay1
mesai saatleri disinda okulda bulunmaktan zevk aldiklarmi belirtmislerdir. Isbirligi i¢inde calismak,
okullardaki havayi olumlu yonde etkileyecek ve ¢alisanlarin is doyumlarinin artmasia da neden
olacaktir (Ayik ve Sayir, 2014).

Orgiitsel iklimin olumlu olarak algilanmas1 sonucunda calisanlarda orgiitte kalma isteginin
de var olmasi beklenir. Bu dogrultuda yoneticilerin okullarindan tayin istemeyi disiiniip
diistinmedigi sorusuna verdikleri cevaplar degerlendirildiginde biiyiikk bir ¢ogunlugun gorev
yaptiklar1 okulda kalmak arzusu iginde olduklari tespit edilmistir. Bu durum orgiitiin ikliminin
olumlu yonde olmasina bir kanit olarak degerlendirilebilir. Yoneticilerin su an gdrev yaptiklar
okullarinda ¢alisanlar arasindaki dayanigma, samimiyet ve dgrenci bagarisinin etkisi ile olumlu bir
ortamin oldugunu ve bu durumdan dolay1 da okullarindan ayrilmak istemedikleri goriilmiistiir. Bu
durumla beraber baz1 yoneticilerin, gorev siirelerinin dolmasi sebebiyle zorunlu yer degistirmeye
tabi olmalarindan, ailede okuyan c¢ocuklarinin bir iist 6grenimine bagka bir yerde devam etmesi
veya il merkezlerinde daha iyi yasam standartlarinin oldugu diisiincesiyle okullarindan tayin
isteyebilecekleri yoniinde goriis bildirdikleri de tespit edilmistir.

Tiim bu degerlendirmelerden yola ¢ikarak arastirmaya katilan yoneticilerin ¢ogunlugunun
iklime dair algilarinin olumlu yonde oldugu goriilmektedir. Okullarin iklim ortaminin, yoneticilerin
beklentilerinin ve yonetsel politikalarinin dikkate alinmasiyla daha olumlu hale gelmesi
miimkiindiir. Bu noktada politika ireticilerin ve yoneticilerin, ¢aligma sartlarin1 belirleyen {ist
yonetimlerin de sorumluluklart mevcuttur. Daha iyi kosul ve imkanlarin varligiyla beraber
yoneticilerin okullarina dair orgiitsel iklim algilar1 da olumlu yonde etkilenecektir.
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