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Examining the Relationship Between Participative Climate Perception and
Organizational Dissent

Dr. Ogr. Uyesi Serol KARALAR"“'1, Dr. Ogr. Uyesi Is1l USTA KARA"*2
Oz

Siyaset bilimi kapsaminda gelisen muhalefet kavrami, son yillarda yonetim ve igletme alaninda ¢alisan
aragtirmacilar tarafindan da ele alinan konulardan biri haline gelmistir. Orgiit i¢erisinde galisanlara yonelik
olumsuz davranislar, esit olmayan yonetim uygulamalari, ¢atisma ortami ve Orgiitsel baglilik diizeyi
calisanlarin muhalif tutum ve davranislar sergilemelerine neden olan faktorler arasindadir. Yoneticilerin
esit, seffaf ve katilimei bir iklim meydana getirdikleri orgiitler elestiriye ve muhalefete agik bir is ortami
olusturabilmektedir. Diger taraftan oOrgiitsel muhalefetin olasiligt durumunda ¢aliganlarin seslerini
yiikseltmeleri ve karar alma siireclerine katilimlari daha miimkiin hale gelebilmektedir. Dolayis: ile
katilimcr iklim ve orgiitsel muhalefet, birbirlerini karsilikli olarak etkileyen iki kavram olarak ortaya
¢ikmaktadir. Bu baglamda arastirmanin amaci, katilimer iklim algist ile 6rgiitsel muhalefet arasindaki iki
yonlii iliskiyi incelemektir. Arastirma kapsaminda Huang, Van de Vliert ve Van der Vegt (2005) tarafindan
gelistirilen katilimer iklim algis1 6lgegi ile Kassing (1998)'in gelistirdigi ve Dagli (2015) tarafindan
Tiirkge’ye dgretmenlere yonelik olarak cevrilen orgiitsel muhalefet dlgegi kullanilmigtir. Arastirmada
Tekirdag merkez ilgedeki devlet ilkdgretim okullart ve liselerinde gérev yapan 188 dgretmen iizerinde bir
anket caligmasi yiiriitiilmistiir. Arastirma sonucunda elde edilen verilerin analizinde betimsel istatistikler,
aciklayici faktor analizi ve yapisal esitlik modellemesi kullanilmistir. Modellerin sinanmasi sonucunda,
katilimcr iklim algisi ile dikey muhalefet arasinda kargilikli bir iliskinin varlig1 ortaya koyulmus olup yatay
mubhalefet ile katilimci iklim algist arasinda higbir iligkiye rastlanmamustir.
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Abstract

Emerging in the context of political science, the notion of dissent has become one of the research topics for
researchers in management and business area in recent years. Negative behaviors against employees,
unequal managerial implementations, conflict and level of organizational commitment are among the
factors which cause the employees to display dissident attitudes and behaviors in the organization.
Organizations in which managers form equal, transparent and participative climate, can constitute a work
environment open to criticism and dissent. On the other hand, employees may be more likely to raise their
voices and participate in decision making processes when organizational dissent is possible. Consequently,
participative climate and organizational dissent appear as two notions affecting each other. In this context,
the purpose of this study is to examine the two-way relationship between participative climate perception
and organizational dissent. Participative climate perception scale developed by Huang, Van de Vliert and
Van der Vegt (2005) and organizational dissent scale developed by Kassing (1998) and translated into
Turkish by Daglh (2015) for teachers were used within the scope of the research. A survey was conducted
on 188 teachers working in state primary and high schools in Tekirdag city centre. Descriptive statistics,
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explanatory factor analysis and structural equation modelling were used in the analysis of the data obtained
from the research. As a result of testing the models, it was revealed that there was a bilateral relationship
between participative climate perception and vertical dissent while any relationships were encountered
between horizontal dissent and participative climate perception.

Keywords: Participative climate perception, organizational dissent, horizontal dissent, vertical dissent

Paper Type: Research

Giris

Yasanan kiiresel rekabetin etkisi ile glinden giine degisen is yasaminda calisan
memnuniyetinin saglanmasi igin ¢esitli yonetim uygulamalar1 ve kavramlar gelistirilmektedir.
Bu konuda 6nde gelen kavramlardan bir tanesi katilimci iklimdir. Katilimer iklimin hakim oldugu
orgiitlerde calisanlar yoneticileri ile iletisim kurabilmekte, alinan kararlara katilabilmekte ve
orgiit icerisinde eksik veya yanlis gordiikleri hususlar1 bildirebilmektedirler. S6z konusu ortamin
gergeklesmesi Orgiitsel muhalefet olarak adlandirilan bir bagka kavramin ortaya g¢ikmasini
saglamaktadir. Calisanlarin Orgiitlerine muhalefet etme diizeyleri yiikseldik¢e karar alma
mekanizmalarina katilma sikliklar1 da artabilmektedir. Dolayisi ile katilimer iklim ve Orgiitsel
muhalefetin birbirlerini etkileyen ve aralarindaki iliskinin incelenmesi gereken kavramlar oldugu
belirtilebilir.

Calismada, ogretmenlerin katilimer iklim algilar ile orglitsel muhalefet davraniglari
arasindaki iliskiyi incelemek amaclanmustir. Oncelikle, katilimer iklim ile drgiitsel muhalefet
kavramlarimin irdelendigi yazin taramasi yapilmis olup ilgili yazinda iki kavrami birlikte ele alan
ve Ogretmenler iizerinde gerceklestirilmis bir calismaya rastlanmamistir. Tespit edilen bu
eksikligin giderilmesinin ve iki degisken arasindaki iliskinin ampirik boyutunun ortaya
koyulmasinin ilgili yazin i¢in 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Calismada, arastirma amaci
dogrultusunda Tekirdag merkez ilgedeki devlet ilkogretim okullar1 ve liselerinde gorev yapan
ogretmenler lizerinde uygulanan anket ¢aligsmasinin sonuglarina yer verilmistir.

1. Kavramsal Cerceve

Bu bdliimde; katilimcr iklim algis1 ve orgiitsel muhalefet kavramlari tanimlanmis, séz
konusu kavramlar ile ilgili olarak yazinda arastirmacilar tarafindan gerceklestirilen caligmalara
yer verilmis ve iki kavram arasindaki iligkiden s6z edilmistir.

1.1. Katihmai iklim Kavrami

Katilimei iklim kavraminin dogus noktasi olarak katilimer yonetim kabul edilmektedir.
Geleneksel orgiitlerin kontrol temelli uygulamalarina kiyasla katilimc1 yontemler; ise devamsizlik
ve isten ayrilma niyeti diizeyini azaltirken bireysel is performansi, i tutumlar1 ve ¢aligan-orgiit
iligkisini gelistirmektedir (Tesluk, Vance & Mathieu, 1999, s. 271). Katilimc1 yOnetim
uygulamalar1 ylizyili agkin bir siiredir var olmakla birlikte 1970’lerde orgiitlerin, igleri etkileyen
konularda galisanlara s6z hakki vermeleri gerektigini fark etmeleri ile kapsam ve uygulama
acisindan geligmistir (Angermeier, Dunford, Boss & Boss, 2009, s. 128). Yasanan bu gelismenin
ardindan katilimci iklim algisi, aragtirmacilar tarafindan incelenmesi gereken bir kavram olarak
ortaya ¢ikmustir.

Katilimei iklim; yeni fikirler, dneriler ve hatta muhalif goriislerin yonetim tarafindan ne
olgtide desteklendigi ile ilgili olarak ¢alisanlarin ortak algilarini ifade etmektedir (Huang et al.,
2005, s. 463). Katilimcr iklimin belirleyicileri; elde etmek icin ¢aba gdsterilen ortak orgiitsel
amaglar ile ilgili ¢aligsan algis1 olarak ifade edilen kurumsal ama¢ bagimliligi, 6rgiit amaglariin
calisanlar ilizerinde etkisinin olmamasi ile ilgili galisan algisi olarak tanimlanan 6zerk amag
bagimlilig1 ve kararlar ile faaliyetlerin sonuglandirilmasinda yararlanilan farkli bakis agilarmin
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giiclendirilmesi i¢in igyerindeki uyusmazliklarin olumlu agidan degerlendirilmesi olarak
belirtilen yapict uyusmazlik olmak tizere ti¢ unsurdan olusmaktadir (Turnbull, 1999, s. 132).

Katilimer iklimin belirlenmesinde, {ist yonetimin katilima iligkin tutum ve davranislari
onemli bir rol oynamaktadir (Tesluk et al., 1999, s. 275). Katilime1 iklimi tutum ve davraniglart
ile olusturan yoneticiler ayn1 zamanda, meydana getirecekleri katilimei iklim tiirii ile ilgili bir
secim yapma olanagina da sahiptirler. Katilimci iklim tiirlerinden ilki olan bilgi paylasimi iklimi,
is ile ilgili konularda ¢alisanlara fikirlerini sdyleme cesareti veren yonetim uygulamalarini
icermektedir. Diger katilimer iklim tiirii olan karar alma iklimi ise ¢aliganlara, islerini uygun
gordiikleri gibi organize etme ve gerceklestirme sorumlulugu ve 6zgiirliigii vermektedir (Brown
& Cregan, 2008, s. 670). Katilimc1 iklime sahip orgiitlerde bilgi, yaraticilik ve calisanlarin
Ozgiirligiine deger verilmekte ve bireysel katki ile kisisel inisiyatife vurgu yapilmaktadir (Bordin,
Bartram & Casimir, 2007, s. 37). Diger taraftan katilimci iklim, ¢alisanlarin is arkadaslari ve
yoneticileri ile olan sosyal etkilesimlerinden etkilenmektedir (Huang et al., 2005, s. 464). Buradan
hareketle, yoneticilerin ve galisanlarin etkisi ile orgiit i¢erisinde benimsenen katilimci iklimde
bilgi paylasimi, 6zgiirliik, elestiri, inisiyatif ve sosyal iligkilerin 6nemli oldugu belirtilebilir.

Orgiit icerisindeki katilimci iklimin ¢alisan tutumlari iizerinde, ¢alisanlarin sadece belirli
kararlara katilimlaridan daha fazla etkili oldugu belirlenmistir (Bartkus, 1997, s. 338). Ornegin;
yalnizca amaglarin belirlenmesine katilim, verimlilik {izerinde giiglii bir etki yaratmamaktadir
(Miller & Monge, 1986, s. 748). Bu nedenle, katilimci iklim algisinin orgiit geneline yayilmasi
gerekmektedir. Ayrica katilimer iklimin yonetim tarafindan kisa dénemli ve/veya davranigsal
kapsamindan ¢ikartilarak, orgiitiin farkli seviyelerinde dogal is gruplar ve kendi kendini yoneten
takimlarin kullanilmasi ile birlikte daha stratejik acidan ele alinmasi gerekli goriilmektedir
(Liverpool, 1990, s. 421). Dolayist ile, ¢alisanlara bazi kararlarin alinmasinda s6z verilmesi yerine
genel olarak katilimci iklim algisinin olusturulmasimin ve katilime1 iklimin uzun dénemli olarak
diisiiniilmesinin 6nem tasidig1 s6ylenebilir.

Ilgili yazinda katilimer iklim kavranu, arastirmacilar tarafindan birgok kavram ile
iliskilendirilmistir. Bu kavramlar arasinda karar alma (Liverpool, 1990; Taylor & Tashakkori,
1994; Tesluk et al., 1999; Turnbull, 1999), kalite ¢emberleri (Liverpool, 1990), orgiitsel ses,
sessizlik ve gii¢ mesafesi (Huang et al., 2005; Demiralay, 2014; Lee, Diefendorff, Kim & Bian,
2014), personel giiclendirme (Short & Rinehart, 1992; Bordin et al., 2007), yenilik¢i davranis ve
proaktif kisilik (Bal Tagtan, 2013), drgiitsel sinizm (Brown & Cregan, 2008), tiikenmislik ve isten
ayrilma niyeti (Angermeier et al., 2009), Kisilik (Lee et al., 2014), isgéren elde tutma ve rol
performansi (Jadon & Upadhyay, 2018) yer almaktadir. Kavramsal ¢er¢evenin ikinci boliimiinde,
arastirmanin bir diger degiskeni olan ve ¢alisanlarin katilimer iklim algilarini etkileyen orgiitsel
muhalefet kavramini tanimlamanin 6nem tasidigi diistiniilmektedir.

1.2. Orgiitsel Muhalefet Kavram

Mubhalefet, “Bir tutuma, bir goriise, bir davranisa karsi olma durumu, aykirilik” olarak
ifade edilmektedir (tdk.gov.tr, 09.02.2019). Kelimenin Ingilizce karsiligi olan “dissent” ise
Latince kokenli olup “ayri, farkli hissetmek’ anlamina gelmektedir (Kassing, 1997, s. 312). Diger
bir tanim ile muhalefet, ortak veya resmi olarak kabul edilen fikirlerle ¢elisen goriis ve
diisiincelere sahip olmak veya bunlan dile getirmektir (www.oxforddictionaries, 09.02.2019).
Mubhalefet, siyaset bilimi ¢er¢evesinde gelisen bir kavram olmakla birlikte son yillarda 6rgiit ve
yonetim yazininda da irdelenen konulardan biri haline gelmistir (Ozdemir, 2011, s. 1896). Bu
sayede Orgiitsel muhalefet kavrami ortaya ¢ikmustir.

Temel olarak oOrgiitsel muhalefet; orgiitsel politikalar ve uygulamalara karsi
anlagmazliklarin veya karsit goriis ve fikirlerin ifade edilmesi olarak tanimlanmaktadir (Kassing,
1997, s. 312). Baska bir tanim ile orgiitsel muhalefet; mevcut orgiit politikalar1 ve uygulamalarin
sorgulayan ¢alisan geribeslemesidir (Garner, 2011, s. 3). Ayrica orgiitsel muhalefet bir isgdren
durusu ve tavri olup acik bir protestoyu veya pozitif yarar duygusuyla itiraz1 tanimlamaktadir
(Sadykova ve Tutar, 2014, s. 3). Nitekim orgiitsel muhalefet, o6rgiitiin problem ¢6zme ve karar
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alma becerilerini gelistirmekte ve ¢alisan performanst ile is tatminini artirmaktadir (Garner, 2013,
s. 2). Buradan hareketle, genel olarak olumsuz bir imaja sahip olan orgiitsel muhalefetin 6rgiit
agisindan olumlu yanlarinin da bulundugu sdylenebilir.

Orgiit icerisinde calisanlarin muhalif davramslar1 cesitli etkenler tarafindan
tetiklenmektedir. Orgiitsel muhalefet genel olarak orgiitsel, iliskisel ve bireysel nedenlerle
olusmaktadir (Kassing & Avtgis, 1999, s. 100). Kaynaklarin yetersizligi, performans
degerlendirmeleri, orgiitsel verim diisiikliigii, katilim olanagimin olmamasi, orgiitsel degisim, etik
kaygilar, orgiitsel catismanin Onlenmek istenmesi, oOrgiitsel 6zdeslesme, sorumluluk alma,
calisanlara kars1 olan olumsuz tutum ve davraniglar 6rgiitsel muhalefete neden olan unsurlarin
basinda gelmektedir (Kassing, 1997, s. 314; Mehta, 2009, s. 194; Turnage & Goodboy, 2014, s.
3). Bahsedilen unsurlar ayn1 zamanda 6rgiitsel muhalefetin analiz edilmesinde dikkate alinmasi
gereken unsurlari olusturmaktadir.

Orgiitsel muhalefet davramsi calisanlar tarafindan ii¢ sekilde sergilenmektedir. A¢ik veya
dikey mubhalefet; hiyerarsik orgiit kanallarinin ve orgiitsel degisim iizerinde etkisi bulundugu
diisiiniilen yonetici, miidiir gibi otorite unsurlarinin kullanilmasini icermekte; yatay veya gizli
muhalefet ise dikey muhalefet miimkiin olmadiginda veya istenmediginde muhalefetin is
arkadaslarina ifade edilmesini tanimlamaktadir (Croucher et al., 2009, s. 179). Dikey muhalefetin
gergeklesememesi durumunda c¢alisanlar kendilerini engellenmis olarak algilamakta ve
mubhalefetlerini orgiit igerisinde etkisi olmayan kisilere ya da kendini engellenmis hisseden
calisma arkadaslarina daha agresif bir sekilde belirtmektedirler (Y1ldiz, 2013, s. 858). Son olarak;
yer degistirmis veya dolayli muhalefet ise anlagsmazligin aile, arkadaslar veya yabanci kimseler
gibi digsal unsurlara anlatilmasidir (Croucher et al., 2009, s. 179). Bilgi ucurma (Whistle-
blowing) ile benzerlik gosterdigi diisiiniilmekle birlikte dolayli muhalefette, bilgi ucurmanin
aksine medya veya siyasi kaynaklara aktarimda bulunulmamaktadir (Kassing & Avtgis, 1999, s.
103). Dolayli muhalefetin amaci dikkatleri orgiite cekmek degil, ¢alisan gerilimini azaltmak icin
psikolojik bosalma gorevi gormektir (Avtgis, Thomas-Maddox, Taylor & Patterson, 2007, s. 99).

Caliganlarin muhalif goriislerini ifade etme stratejileri ve bu goriisleri ilettikleri iletisim
kanallar1 yanlis olabilmektedir. Bu durum, orgiit icerisinde muhalefetin olmadigi algisin
yaratabilmektedir (Kassing, 1997, s. 312). Bu algi yanlishigina diismemek igin yoneticilerin
lizerine diisen gorevler bulunmaktadir. Orgiit igerisinde y®neticiler, muhalif davranislar
sergileyen oOrgiit liyelerine tepkilerini ddiillendirme, cezalandirma ve yok sayma olmak {izere ii¢
sekilde gostermektedirler (Dagli, 2015, s. 199). Ancak ydneticilerin unutmamalar1 gereken nokta;
muhalefetin rgiit icerisinde tam olarak sona ermedigi, her zaman kismen var oldugudur (Otken
ve Cenkci, 2013, s. 41). Onemli olan; yoneticilerin, drgiitsel muhalefeti érgiitiin bir parcasi olarak
gormeleridir.

Bu arastirmanin katilimecilart olan Ogretmenlerin genellikle hayata gecirilen egitim
reformlarina, asir1 birokratik ve merkeziyet¢i kontrol mekanizmalarina ve diisiik iicret
politikalarina karst muhalif davramlar gosterdikleri goriilmektedir (Ozdemir, 2011, s. 1897).
Tiirkiye’de 6gretmenleri muhalefet etmeye iten nedenleri ve orgiitsel muhalefet davranislarinin
etkilerini arastiran ¢aligmalarin sayis1 az olmakla birlikte son yillarda bir artig gézlemlenmektedir.
Yapilan aragtirmalara gore O0gretmenlerin en ¢ok dikey muhalefet davranisi sergiledigi tespit
edilmistir.

Ozdemir (2013)’in Ankara’daki 134 lisede gerceklestirmis oldugu arastirmada
Ogretmenlerin en sik olarak, yoneticinin kendisine itiraz ederek dikey muhalefet davranisi
sergilemeyi tercih ettikleri belirlenmistir. Akada ve Beycioglu (2017) tarafindan Izmir ili Buca
merkez ilgesindeki kamu ortaokullarinda gorevli 6gretmenler ile yapilan caligmada katilimer
Ogretmenlerin, okul miidiirlerine karsi ¢ogunlukla agik/yukariya muhalefet davraniglarinda
bulunduklar1 ortaya koyulmustur. Ugurlu ve Bostanci (2017)’nin Izmir ilindeki ortaokullarda
gorev yapan Ogretmenler iizerinde gerceklestirdigi arastirmada, muhalif davranis gdsterme
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durumlari orta diizeyde olan katilimcilarin en ¢ok dikey muhalefet davranisini sergiledikleri tespit
edilmistir.

Iliman Puskillioglu ve Altinkurt (2018) tarafindan Mugla ilinde gorevli 6gretmenler
izerinde yliriitillen ¢alismada katilimcilarin orgiitsel muhalefet davramiglarimin orta diizeyde
oldugu ve bu davranislarin1 en ¢ok yoneticilerine ifade ettikleri saptanmistir. Eskisehir ilinde
gorev yapan temel egitim ve ortadgretim kurumlarinda yapilan ¢alismada 6gretmenlerin dikey
muhalefet davranigsinda bulunduklarini desteklemektedir (Korucuoglu ve Sentiirk, 2018). Acaray
(2018)’mn Istanbul’daki &zel egitim kurumlarinda gorev yapan oOgretmenler {izerinde
gerceklestirdigi arastirmada da en cok tercih edilen 6rgiitsel muhalefet tiiriiniin diket muhalefet
oldugu belirlenmistir.

Ilgili yazin incelendiginde; érgiitsel muhalefet kavramimin iletisim (Kassing & Avtgis,
1999; Garner, 2011), orgiitsel 6zdeslesme (Kassing, 2000a), tikenmislik (Avtgis et al., 2007),
orgiitsel adalet (Goodboy, Chory & Dunleavy, 2008), tartismacilik (Croucher et al., 2009), kisilik
(Otken ve Cenkci, 2013), érgiitsel baghlik (Yildiz, 2013), orgiitsel ses (Garner, 2013), drgiitsel
sinizm (Y1ldiz, 2013), 6rgiitsel demokrasi (Sadykova ve Tutar, 2014; Oral Atac¢ ve Kose, 2017),
lider-iiye etkilesimi (Kassing, 2000b; Turnage & Goodboy, 2014), okul kiiltiirii ve mesleki
degerler (Kadi ve Beytekin, 2015), igyerinde konusma 6zgiirliigii (Croucher, Zeng, Rahmani &
Cui, 2017), politik yeti (Ugurlu ve Bostanci, 2017), mesleki 6z yeterlilik (Bakan, Dogan ve
Yilmaz, 2017), elestirel diisiinme egilimi (Iliman Piiskiilliioglu ve Altinkurt, 2018) ve pozitif
psikolojik sermaye (Acaray, 2018) kavramlari ile iliskilendirildigi ¢calismalara rastlanmastir.

1.3. Katihmai iklim ile Orgiitsel Muhalefet Arasindaki Iliski

Katilimc1r iklim, ozellikle otoriter yonetim tarzindan kaynaklanan diisilk moral,
motivasyon ve Orgiitsel verimlilik diizeyi gibi sorunlarin ¢oziilmesi igin kullanilabilecek bir
secenek olarak kabul géormektedir (Bal Tastan, 2013, s. 410). Ayrica katilimei iklimin oldugu bir
ortamda ¢aligmanin, ¢alisanlarin is tatmini diizeylerini artirdig1 bilinmektedir (Miller & Monge,
1986, s. 745). Bu dogrultuda katilimct iklimin, orgiitlere 6nemli avantajlar sagladigi belirtilebilir.

Isyerinde elestirel ortamin olumlu yénde olmast ile ilgili ¢aligan algis1 olarak tanimlanan
katilimer iklim; galisanlarin alinan kararlara etki ve katilim diizeyi ile sekil bulmaktadir (Smits &
Champagne, 2008, s. 429). Karar alma ve geribesleme siireclerine aktif bir sekilde dahil edilen,
serbest ve katilimci bir iklimde gorev yapan calisanlar diislincelerini agik ve ¢ekinmeden ifade
edebilmektedirler (Huang et al., 2005, s. 460). Diger bir deyisle katilimc1 iklim, ¢alisanlarin
orgiitsel ses davramslarim olumlu yonde etkilemektedir (Lee et al., 2014, s. 28). Orgiit icerisinde
seslerini duyurabilen g¢alisanlarin, yonetime karsi olan elestirilerini sdyleme ve muhalefet etme
olanaklar1 dogabilmektedir. Dolayisi ile orgiit igerisinde elestirel ve mubhalif diislincelerin dile
getirilmesine ortam olusturan katilimer iklimin, orgiitsel muhalefet kavramini gelistirici bir
etkisinin oldugu sdylenebilir.

Caliganlar muhalefet etme niyetinde olduklarinda &rgiit kiiltiirii ve iklimini géz onilinde
bulundurmaktadirlar. Calisma ortaminda konusma 6zgiirliigii ve agiklik gibi orgiitsel niteliklerin
yani1 sira Orgiitiin muhalefete daha 6nceden vermis oldugu tepkiler katilimci iklimin olusmasina
katki saglamaktadir (Croucher et al., 2009, s. 179). Orgiitsel muhalefet, demokratik drgiitler kadar
gelencksel orgiitlerde de ¢alisan katiliminin bir gostergesi olarak gorilmektedir (Kassing, 1998,
S. 187). Bu dogrultuda, katilimer iklim ve orgiitsel muhalefet birbirlerini karsilikli etkileyen iki
kavram olarak ele alinabilir.

Orgiit icerisinde calisanlarin fikir ve gériislerini ifade edebilmeleri ve alinan kararlara
dahil edilmeleri orgiitler ve g¢alisanlar agisindan olumlu sonuglar dogurmaktadir. Bu sayede
calisanlarin giiven duygular1 ve motivasyon diizeyleri yiikselebilmekte, bireysel ve oOrgiitsel
performanslari artabilmektedir. Orgiit igerisinde elestirel bir ortama ve mubhalif goriislere olanak
saglayan katilimci iklim algisi, Orgiitsel muhalefetin gelismesini kolaylastirmaktadir. Ayni
sekilde orgiitsel muhalefet davranislari, katilimci iklimin giliglenmesine yardimci olmaktadir.
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Katilimer iklim algis1 ve orgiitsel muhalefet kavramlarinin, 6gretmenler ve okullar agisindan da
onem tasidig1 distlintilmektedir. Ciinkii katilimci iklime sahip okullarda gorev yapan
ogretmenlerin mesleki faydalar1 ve is memnuniyeti diizeyleri artmaktadir (Taylor & Tashakkori,
1994, s. 3).

Orgiitsel muhalefet kokenlerini orgiitsel ses kavramindan aldig: igin egitim orgiitlerinde
gerceklesen etkinliklere iliskin ortaya c¢ikan ses, yani orgiitsel muhalefet davranisi, yanlis olan
uygulamalarm diizeltilmesine ve var olan uygulamalarin iyilesmesine katki saglayabilir. Ozellikle
yoneticilere ifade edilen muhalefet davranisinin zayifligi, okullarda korku kiiltiiriiniin olusup
gelisimin yavaglamasina neden olabilir (Iliman-Piskiillioglu ve Altinkurt, 2018, s. 901). Bu
nedenle O0gretmenlerin sesini ¢ikarabilecegi katilimec1 bir iklimin hakim oldugu bir caligma
ortaminin varligi 6nemli goriilebilir.

2. Yontem

Bu béliimde; arastirmanin evreni ve drneklemi, kullanilan veri toplama araglari, aragtirma
modeli ve hipotezleri ile aragtirmanin sinirliliklarina yer verilmistir.

2.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Katilmer iklim algis1 ile orgiitsel muhalefet arasindaki iki yonli iliskinin ortaya
koyulmasi amaciyla yiiriitiilen aragtirmanin evreni, Tekirdag merkez ilgedeki devlet ilkdgretim
okullar1 ve liselerinde gdrev yapan Ogretmenlerden meydana gelmektedir. Milli Egitim
Bakanligi'nin web sitesinde yer alan okul bilgilerine gore Tekirdag merkez ilgedeki okullarda 371
O0gretmen bulunmakta olup arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Arastirmada nicel analiz
yontemi tercih edilmis olup basit tesadiifi olmayan orneklem yontemlerinden olan kolayda
ornekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmaya katilan 188 katilimci arastirmanin 6rneklemini
olusturmaktadir. Belirlenen arastirma evreninden olusan 6rneklem biiytikliigiiniin, aragtirmacilar
tarafindan genel olarak kabul edilen %95 giivenilirlik diizeyinde n=183 (N=350) ile n=196
(N=400) arasinda olmasi uygun bulunmaktadir (Cohen, Manion & Morrison, 2007, s. 104).
Buradan hareketle, aragtirmanin 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugu belirtilebilir.

2.2. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araclan

Arastirmada veri toplama araci olarak yiiz yiize anket tekniginden yararlanilmistir.
Aragtirmada kullanilan anket ii¢ boliimden meydana gelmektedir. Anketin birinci ve ikinci
boliimiinde katilimer iklim algist ve orgiitsel muhalefet ile ilgili olarak onceden gelistirilmis,
gecerliligi ve giivenilirligi ssnanmis dlcekler kullanilmistir. Olgekleri olusturan ifadelerin tiimii
5'li Likert tipi (1=Kesinlikle katilmiyorum.................. 5=Kesinlikle katiliyorum) sorulardir.

Arastirma kapsaminda uygulanan katilimer iklim algisi 6lgegi Huang, Van de Vliert &
Van der Vegt (2005) tarafindan gelistirilmis olup 4 ifade ve tek boyuttan olugmaktadir. S6z
konusu 6l¢egin Cronbach alfa katsayisi arastirmacilar tarafindan a= 0,72 olarak belirlenmistir.

Kassing (1998)'in gelistirdigi ve Dagli (2015) tarafindan Tiirk¢e’ye 6gretmenlere yonelik
olarak cevrilen drgiitsel muhalefet 6lceginde ise 15 ifade ve 2 alt boyut bulunmaktadir. Orgiitsel
muhalefet 6lgeginde yer alan dikey muhalefet; ¢alisanlarin aykir1 gorislerini, zit fikirlerini ve
anlagsmazliklarim1 orgiitte aktif olarak hareket edebilecek yoneticilere yapici bicimde ifade
etmeleri seklinde tanimlanirken yatay muhalefet ise ¢alisanlarin sorun olarak degerlendirdikleri
durumlari 6rgiitsel siireglerde giice sahip olanlar yerine sorunun ¢éziimiine etki etmeyecek etkisiz
tarafa elestirel ve saldirgan bigimde dile getirmeleri olarak ifade edilmektedir (Acaray, 2018, s.
85). Kassing (1998) tarafindan gergeklestirilen Ol¢ek gelistirme g¢alismalarinda Slgegin alt
boyutlarinin Cronbach alfa katsayisinin o= 0,66 ile o= 0,88 arasinda degistigi goriilmektedir.
Dagli (2015)’min ¢alismalar1 sonucunda 6gretmenler iizerinde uygulanan ve Tirkgelestirilen
Ol¢egin Cronbach alfa katsayisi o= 0,85 olarak saptanmuistir.

Arastirmanin {g¢iincii boliimiinde ise, katilimcilarin sosyo-demografik o6zelliklerini
belirlemeye yonelik hazirlanan 8 adet soru yer almaktadir.
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2.3. Arastirma Modeli

Arastirma kapsaminda irdelenen degiskenler arasindaki iliskiyi sinayabilmek icin bir
arastirma modeli gelistirilmistir. Arastirma modeline Sekil 1'de yer verilmistir.

Sekil 1. Arastirma modeli

Yatay Muhalefet
Dikey Muhalefet

Sekil 1'de goriildiigii gibi; arastirma kapsaminda ilk olarak katilimci iklim algisinin,
orgiitsel muhalefetin alt boyutlar1 olan dikey ve yatay muhalefet {izerindeki etkisi
incelenmektedir. Ardindan, dikey ve yatay muhalefetin katilimci iklim algist ile olan iliskisi
irdelenmektedir. Olusturulan model dogrultusunda, aragtirmada test edilmek istenen hipotezler
ortaya koyulmustur.

Katihmer iklim
Algisi

2.4. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirma modeli kapsaminda test edilmek istenen arastirma hipotezleri Tablo 1'de
gosterilmistir.

Tablo 1. Aragtirmanin hipotezleri

Hi: Katilimei iklim algisinin, dikey muhalefet iizerinde anlamli bir etkisi vardir.
H,: Katilimei iklim algisinin, yatay muhalefet {izerinde anlaml1 bir etkisi vardir.
Hs: Dikey muhalefetin, katilimcr iklim algisi {izerinde anlamli bir etkisi vardir
Ha: Yatay muhalefetin, katilimer iklim algisi tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

2.5. Verilerin Analizi

Tekirdag merkez ilcedeki devlet ilkogretim okullar1 ve liselerinde gorev yapan
Ogretmenler lizerinde uygulanan anketten elde edilen veriler SPSS 17.0 ve AMOS 23 paket
programlar1 kullanilarak degerlendirilmis ve ortaya ¢ikan sonuglar yorumlanmistir. Oncelikle
arastirma katilimcilarinin  sosyo-demografik ozelliklerini belirlemek amaci ile tanimlayict
istatistiklere bakilmistir. Anketlerden elde edilen veriler agiklayict faktor analizine (AFA) tabi
tutulmustur. Arastirmada kullanilan veri setinin faktdr analizine uygun olup olmadigim
belirlemek i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve Bartlett testi sonuglarina bakilarak veri
setinin faktor analizi i¢in olduk¢a uygun oldugu goriilmiistiir. Faktér analizinde tek boyut
olusturan bir adet ifade analizden ¢ikarilmistir. AFA ile ¢alismada katilimci iklim, dikey ve yatay
muhalefet olmak {iizere 3 boyut belirlenmistir. Boyutlarin Cronbach Alfa (a) katsayilar
hesaplanmis olup giivenilirlik diizeylerinin yliksek oldugu sdylenebilir.

Boyutlar arasindaki etkilesimi tanimlamak iizere bagimsiz iki teorik model
gelistirilmistir. Ilk modelde 6rgiitsel muhalefetin alt boyutlar1 bagimsiz, katihimei iklim bagimli
degisken olarak belirlenmistir. ikinci modelde ise katilimci iklim bagimsiz, yatay ve dikey
muhalefet alt boyutlar1 bagimli degiskenler olarak yer almistir. ilgili modelleri test etmek
amaciyla yapisal esitlik modellemesi (YEM) tercih edilmistir. YEM tekniginin uygulanabilmesi
icin belirli varsayimlarin gerceklestirilmesi gerekmektedir. Orneklem biiyiikliigiiniin uygun
olmasi, gozlenen ve gizil degiskenlerin ¢ok degiskenli normal dagilima sahip olmasi, dogrusallik,
coklu dogrusal baglantinin ve aykiri degerlerin olmamast YEM’in varsayimlaridir. Orneklem
biiytikligii konusunda ilgili yazinda farkli goriisler bulunmakla birlikte genellikle 100’den az
orneklem kiigiik, 100-200 aras1 érneklem hacmi orta ve 200°den fazla 6rneklem hacmi ise bityiik
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orneklem olarak tanimlanmaktadir (Bayram, 2010, s. 51). Bu dogrultuda arastirmanin 188 olan
orneklem biiyiikliigiiniin yeterli olacag1 goriilmektedir.

Verilerin ¢ok degiskenli normalligini degerlendirmek icin kullanilan yontemlerden biri
Mardia’nin ¢ok degiskenli ¢arpiklik ve basiklik katsayilaridir (Kline, 2011, s. 54; Bryne, 2010;
Mardia, 1970). Calismada ¢ok degiskenli normallik varsayimi i¢in Mardia basiklik katsayisi
kullanilmistir. Analiz sonucuna gore kurtosis degeri 61,423 ve kritik oran (c.r.) 15,011>1,96
olarak belirlenmis ve veri setinin ¢ok degiskenli normallik varsayimini saglamadigi anlasilmistir.
Bu nedenle ¢alismada bootsrap maksimum olabilirlik yontemi kullanilmistir.

Degiskenler arasindaki iliskileri tespit etmek amaciyla iki yapisal esitlik modeli
olusturulmustur. Oncelikle ilgili modeller varsayimlar agisindan sinanmaistir.

Her iki model igin veri setinde aykirt ve u¢ degerlerin saptanabilmesi igin Mahalanobis
uzakliklar1 kullanilmis, aykiri ve u¢ deger tespit edilmedigi igin hicbir gozlem analiz dist
birakilmamistir. Dogrusallik varsayiminin test edilmesi amaciyla Pearson Korelasyon Katsayist
irdelenmis ve ulagilan anlamli katsayilar ile dogrusallik varsayiminin saglandigi sonucuna
ulagtimisgtir.

YEM varsayimlarindan olan ¢oklu dogrusal baglantinin saptanabilmesi i¢in veri seti,
Varyans artig faktorleri (VIF) ile degerlendirilmistir. VIF degerlerinin 10’nun iizerinde olmasi
ciddi bir dogrusal baglanti oldugunu gostermektedir (Cokluk vd., 2012, s. 35). Caligmaya ait VIF
degerleri 1,066 ile 2,749 degerleri arasinda yer almaktadir. Ayrica modellerin uyum iyiligi
indekslerinin analiz i¢in yeterli oldugu goriilmiistiir. Yapisal esitlik modellemesinin yapilabilmesi
icin gerekli olan varsayimlar saglanarak modellerin analizi gergeklestirilmistir.

2.6. Arastirmamin Simirhhiklari

Bilimsel aragtirmalarin yiiriitiilmesi siirecinde en dogru sonuglara ulasilmasina engel olan
birtakim sinirliliklarla karsilagilmaktadir. Bu aragtirmanin en temel sinirliligi, anket ¢aligmasinin
Tekirdag merkez ilgedeki devlet okullarinda gerceklestirilmesi ve arastirma sonuglarinin sadece
Zaman kisiti nedeniyle bu sinirlilik unsuru ortadan kaldirilamamistir. S6z edilen temel sinirliligin
yani sira; anket ¢alismasinin aragtirma evreninin tamamina uygulanamamasi ve 188 6gretmenin
arastirmaya katilmay1 kabul etmesi arastirmanin diger sinirliligini olusturmaktadir. Dolayisi ile
arastirma sonuglarini Tekirdag merkez ilgedeki tiim 6gretmenlere genellestirme hususunda da
stnirliliklar dogmustur.

3. Bulgular

Tablo 2’de, arastirmaya katilan Ogretmenlerin sosyo-demografik oOzelliklerine gore
dagilimi goriilmektedir.

Tablo 2. Katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine goére dagilimi
Sosyo-Demografik

Frekans Yiizde Sosyo-Demografik Ozellik  Frekans Yiizde

Ozellik
Cinsiyet Calisilan Kurum
Kadin 104 55,3 Ikdgretim 101 53,7
Erkek 84 447 Lise 87 46,3
Toplam 188 100,0 Toplam 188 100,0
Yas .
22-32 yas 46 245 Kurumda Calisma Siiresi
1-10 y1l 141 75,0
33-43 yas 69 36,7
11-20 y1l 31 16,5
44-54 yas 58 30,9
L 21-30 y1l 16 8,5
55 yas ve lizeri 15 8,0 Toolam 188 1000
Toplam 188 100,0 P '
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Medeni Durum Toplam Caligsma Stiresi

Bekar 43 22,9 1-10 1l 51 27,1
. 11-20 yil 79 42,0

Evli 145 771
Toplam 188 100,0 21-30 yil 58 309
' Toplam 188 100,0

Kurumda Bir Yakinin

Egitim Durumu Caligma Durumu

Lisans 154 81,9

Yiiksek Lisans 34 18,1 Evet 26 138
Toplam 188 100,0 Hayir 162 86,2
: Toplam 188 100,0

Tablo 2’ye gore; arasgtirma kapsamindaki 6gretmenlerin ¢ogunlugu kadin, 33-43 yas
araliginda, evli, lisans mezunu, ilkgretim okullarinda gérev yapan, bulunduklar: kurumda 1-10
yildir ¢alisan, toplam calisma siiresi 11-20 y1l olan ve ayn1 kurumda es, kardes gibi bir yakin
calismayan katilimcilardan olugsmaktadir.

Arastirmada kullanilan veri setinin faktor analizine uygun olup olmadigini belirlemek igin
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve Bartlett testinden yararlanilmistir. KMO degerinin 0,815 ve
Bartlett testinin anlamli (p=0,00<0,05) olmasi nedeniyle veri setinin fakt6r analizi i¢in oldukg¢a
uygun oldugu saptanmustir. Agiklayici faktor analizinin uygulanmasinin ardindan, tek boyut
olusturdugu gorilen "Okulumu diger 6gretmenlerin yaninda elestirmem" ifadesi Glgekten
cikarilmustir. ifadenin ¢ikarilmasiin ardindan KMO degerinin arttig1, agiklanan toplam varyans
oraninin yiikseldigi ve arastirmacilar tarafindan kabul géren %50'nin {izerine ¢iktig1 ve orijinal
Olceklere uygun olarak faktdr 6zdegeri 1'den biiyiikk olan biiyiik olan ii¢ faktor elde edildigi
gorlilmiistiir. Buradan hareketle, ifadenin Slgekten cikarilmasinin dogru oldugu sdylenebilir.
Tablo 3'te, ii¢ boyut igerisinde yer alan ifadelerin faktor yiklerine yer verilmistir.

Tablo 3. Aciklayici faktor yiikleri

ifade Faktor Bilesenleri
No Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3
(Katilimei Iklim) (Dikey Muhalefet) (‘Yatay Muhalefet)
Ki4 ,876
Ki3 ,864
Ki2 ,832
Kil ,555
DM7 ,750
DM4 ,701
DM3 ,617
DM1 ,600
DM2 ,598
DM8 ,569
DM5 ,559
DM6 ,532
YM3 ,754
YM4 723
YM7 ,718
YM5 ,700
YM1 ,582
YM2 ,561

Tablo 3'te goriildiigii gibi; ic boyut altinda yer alan tiim faktor yiiklerinin 0,5'ten biiytik
olmas1 nedeniyle, uygulanan faktor analizinin boyutlar arasindaki korelasyonlar1 dogru yansittigi
sOylenebilir.

Arastirma kapsaminda kullanilan Slgeklere ait giivenilirlik analizi sonuglart Tablo 4'te
gosterilmistir. Tablo 4'te goriildiigii gibi; katilimci iklim algis1 ve orgiitsel muhalefet 6l¢eklerinin
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ve tiim alt boyutlarinin Cronbach Alfa (a) katsayilari 0,5'ten biiyiiktiir. Bu dogrultuda,
arastirmada kullanilan 6l¢eklerin giivenilir oldugu belirtilebilir.

Tablo 4. Faktor analizi 6ncesi ve sonrasi giivenilirlik analizi sonuglar

Cronbach Alfa (o)) Katsayilari

Degiskenler Boyutlar Faktor Analizi Faktor Analizi
Oncesi Sonrast
Katilimer iklim Katilime1 Iklim Algist 0,808 0,808
Orgiitsel Muhalefet 0,825 0,839
Orgiitsel Muhalefet Dikey Muhalefet 0,809 0,809
Yatay Muhalefet 0,748 0,774
Katilimer Tklim ve Katilimer Iklim Algis, 0.822 0.831

Orgiitsel Muhalefet

Dikey ve Yatay Muhalefet

Faktor analizinin uygulanmasinin ve ifadelerin c¢ikarilmasinin ardindan Orgiitsel
muhalefet 6l¢eginin giivenilirlik katsayisinin yiikseldigi goriilmektedir.

3.1. Modellerin Test Edilmesi

Yapisal Esitlik Modeli-1: Belirlenen ilk teorik modelde yatay ve dikey muhalefetin
katilimer iklim algisina olan etkisini 6lglimlemek amaglanmaktadir. Bu dogrultuda meydana
getirilen yapisal esitlik modeli Sekil 2°de gosterilmektedir.

Sekil 2. Yapisal esitlik modeli |

=

T 4s

==
N =D
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.29
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Modelde yer alan degiskenler aras1 yollardan; yatay muhalefetten katilime1 iklim algisina
olan yol istatistiksel olarak anlamsiz ¢ikmistir. Dikey muhalefet ile katilimcr iklim algisi arasinda
nedensel iligkinin oldugu belirlenmistir. Modele ait model uyum iyiligi indeksleri y2/df = 1,585,
GFI=0,875, CF1=0,923, RMSEA= 0,058 seklindedir. Modelin kabul edilebilir bir uyum iginde
oldugu sdylenebilir.

Tablo 5’te modele iligskin standardize edilmemis regresyon katsayilari, standardize
edilmis regresyon katsayilari, standart hatalar ve kritik oranlar goriilmektedir.

Tablo 5. Model I’e iligkin degerler

Stand.Regression
Weight ()

Kl <«— DM 0,307 0,335 0,117 2,865 0,004

Estimate S.E. C.R. P
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Analiz sonucuna gore yatay muhalefetin katilimer iklim algisini etkilemedigi sonucuna
ulagtlmistir. Yapisal esitlik I modelinde dikey muhalefetten katilimci iklim algisina ¢izilen yol
dogrulanmis olup dikey muhalefetteki bir birimlik artis katilimei iklim algisinmi 0,31 birim
arttiracaktir.

Yapusal Esitlik Modeli-1I: ikinci teorik modelde katilimer iklim algisinin yatay ve dikey
muhalefete olan etkisini 6l¢iimlemek amaclanmaktadir. Bu dogrultuda olusturulan yapisal esitlik
modeli Sekil 3’te gdsterilmektedir.

Sekil 3. Yapisal esitlik modeli 1T

Modelde yer alan degiskenler aras1 yollardan; katilimer iklim algisindan yatay muhalefete
olan yol istatistiksel olarak anlamsiz ¢ikmistir. Dikey muhalefet ile katilimci iklim algisi arasinda
nedensel iligkinin oldugu belirlenmistir. Modele ait model uyum iyiligi indeksleri y2/df = 1,880,
GFI1=0,870, CF1=0,887, RMSEA= 0,072 seklindedir. Modelin kabul edilebilir bir uyum iginde
oldugu belirtilebilir.

Tablo 6’da modele iliskin standardize edilmemis regresyon katsayilari, standardize
edilmis regresyon katsayilari, standart hatalar ve kritik oranlara yer verilmektedir.

Tablo 6. Model II’ye iligkin degerler

Stand.Regression
Weight (B)
DM < Kl 0,338 0,168 0,05 3,33 Fkk

Estimate S.E. C.R. P

Analiz sonucuna gore katilimer iklim algisindan yatay muhalefete ¢izilen yol anlamsiz
cikmistir. Yapisal esitlik 1T modelinde katilimci iklim algisindan dikey muhalefete ¢izilen yol
dogrulanmis olup katilimci iklim algisindaki bir birimlik artis dikey muhalefeti 0,34 birim
arttiracaktir.

Yapisal esitlik modellerinin analizi sonucunda katilimer iklim algisi ile yatay muhalefet
arasinda karsilikli olarak higbir iliskinin olmadigi belirlenmistir. Bu dogrultuda H2 ve H4
hipotezleri reddedilmistir. Analiz sonuglarina gore katilimer iklim algis1 ile dikey muhalefet
arasinda iligski oldugu goriilmiis olup H1 ve H3 hipotezleri kabul edilmistir. Her iki degisken
arasindaki iligkinin pozitif yonlii ancak zayif diizeyde oldugu soylenebilir.
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Sonug¢ ve Tartisma

Calismada katilimc1 iklim ile oOrgiitsel muhalefet arasindaki iligskiyi belirlemek
amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda Tekirdag merkez il¢edeki devlet ilkogretim okullart ve
liselerinde gorev yapan 188 dgretmen iizerinde bir arastirma yapilmistir. Yiriitiilen aragtirmanin
sonuclarina gore;

- Ogretmenlerin katilimer iklim algilarinm, dikey muhalefet davranslari {izerinde
anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Dolayisi ile katilimer iklim algisinin dikey muhalefeti
daha cok gelistirdigi sdylenebilir. Buna neden olarak, muhalif goriislerin aktarilmasina olanak
saglayan bir ortamda calisan O0gretmenlerin is arkadaslar1 yerine dogrudan yonetim ile iletisim
kurabilmeleri gosterilebilir. Bu dogrultuda dikey muhalefetin tercih edilme nedeni olarak, is
doyumunu ve orgiitsel bagliligi arttirmasi gosterilebilir (Yildiz, 2013, s. 860).

- Dikey muhalefet davranmislarinin katilimer iklim algisini daha ¢ok gelistirdigi
belirlenmistir. Cilinkii muhalif goriislerini ve elestirel diisiincelerini yonetime aktarabilen
ogretmenler, okul icerisinde katilimci iklim ortaminin var oldugunu hissedebilirler.

- Katilimci iklim ile yatay muhalefet arasinda herhangi bir iliski olmadig1 saptanmustir.
Ogretmenlerin is arkadaslar1 ile muhalefet etmeleri orgiit icindeki katilimer iklimi
etkilememektedir.

Calismanin sonuglari, ilgili yazinda ortaya koyulan katilimeci iklim algist ile dikey
orgiitsel muhalefet davranislar1 arasindaki karsilikli pozitif iligkiyi dikey muhalefet agisindan
desteklemektedir. Ozdemir (2013)’in yaptig1 arastirmada 6gretmenlerin muhalefet etmelerinin
onemli bir nedeni olarak, kendilerini ilgilendiren konularda okul yoneticilerinin 6gretmenlere
danismadan karar almalar1 gosterilmistir. Ankara’daki bes lisede yapilan aragtirmada
Ogretmenlerin en ¢ok, kendilerine verilen gorevlere muhalefet ettikleri ve karar alma siirecinin
disinda tutulmalart durumunda muhalefet etme egilimine girdikleri belirtilmektedir (Ozdemir,
2011). Bu noktada yoneticilere diisen gorev, muhalif davraniglar gosteren Ogretmenlerin
sorunlarina yapici bir yaklasimla egilmek ve aslinda muhalefetin, egitim-6gretim siireci ile orgiit
icerisinde katilim1 gelistirici bir yoniiniin bulundugunun farkina varmaktir.

Benzer sekilde Iliman- Piskiillioglu ve Altinkurt (2018) Mugla ilinde goérev yapan
Ogretmenler iizerinde yaptigi calismada Ogretmenlerin en c¢ok yoneticilerine daha sonra
meslektaslarina karsi muhalefet davraniginda olduklari belirlenmis olup ¢alismada 6gretmenlerin
elestirel diisinmelerinin ydneticilere yonelik uygulanan muhalefetin bir yordayicisi oldugu
sonucuna ulasilmistir. Elestirel diisiinebilme katilimer bir iklimin oldugu ¢aligma ortaminda
ortaya ¢ikabileceginden ilgili galismanin sonuglari ile arastirma sonuglarinin birbirini destekledigi
sOylenebilir.

Ilgili yazinda ayrica muhalefet davramsi ile okul tiirii arasinda baglanti durumu
arastirilmis ve Yildiz (2014) tarafindan Bolu ili merkez ilgede yapilan caligmada ilkokul
Ogretmenlerinin ortaokul &gretmenlerine gore daha ¢ok meslektaslarina muhalefet davranisi
uyguladigi sonucuna ulasilmisgtir.

Ilgili yazinda 6gretmenler disinda baska sektorlerde calisanlar iizerinde gerceklestirilen
aragtirmalar da muhalefet davranisimin genellikle dikey olarak gerceklestigini ve katilimci bir
ortamin muhalefeti arttirdig1 ayrica muhalefetin de orgiitiin refah1 agisindan gerekli oldugunu
gostermektedir. Sadyakova ve Tutar (2014) ticaret borsasi calisanlar1 ilizerine yaptiklar
aragtirmada demokratik yonetimin ve demokratik davramigin {ist diizey yoneticilere yapilan
mubhalefet davranisini olumlu yonde etkiledigini belirtmistir. Oral Atag ve Kose (2017), sanayi ve
hizmet sektoriinde ¢alisan beyaz yakalilar iizerine yaptiklari ¢alismada orgiitsel demokrasinin
yoneticilere kars1 yapilan dikey muhalefeti olumlu yonde etkiledigi ayrica yoneticilere karsi dile
getirilen muhalefetin diizeyinin, ayn1 zamanda o 6rgiitiin demokratiklesme diizeyini gdsteren bir
isaret oldugu sonucuna ulagmislardir. De Dreu ve West (2001) calisanlarin karar verme siirecine
yiiksek diizeyde katilim gosterdikleri zaman muhalefet davramiginin ortaya cikabilecegini
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belirtmislerdir. Arastirmalar dogrultusunda orgiitlerde katilimei, herkesin diigiincesini ifade ettigi,
elestirel diisiinmenin tesvik edildigi demokratik ¢aligma ortamlarinin calisanlar1 muhalefet
yapmaya yoOnlendirdigi, ayn1 zamanda muhalefetin oldugu orgiitlerin demokratik ve katilimet
orgiitler oldugu soylenebilir. Dikey muhalefetin, orgiitiin saglikli oldugunu isaret eden bir
gosterge oldugu belirtilebilir.

Oneriler

Caligmadan elde edilen sonuglar ve ilgili alanda yapilan diger arastirmalar ¢ergevesinde
orgiitlerde muhalefet davranisinin desteklendigi bir ortamin gerekliliginden sz edilebilir. Ayni
zamanda calisanlar tarafindan muhalefet davranisi gosterilmesi Orgiit yapisi hakkinda fikir
vermekte olup muhalefetin gergeklestigi orgiitlerin demokratik ve katilimc1 orgiitler oldugu
belirtilebilir. Bu dogrultuda orgiit yoneticilerine diisen gorev muhalefet davraniginin olumsuz
yanlarinin olmadig1, aksine Orgiitiin gelisim ve degisimini destekledigi bilincine sahip olmaktir.
Yoneticiler bu biling ile katilimer davranisi tegvik ederek orgiitsel muhalefetin gerceklesmesine
yardimci olabilirler. Egitim sektorii agisindan ise okul yoneticilerinin 6gretmenlerin goriisiinii
alarak karar vermeleri, 6gretmenlere danismaktan ¢cekinmemeleri gerekmektedir. Ogretmenlerin
diistincelerini ifade edebildikleri, olaylar1 ve durumlar1 sorgulayabildikleri, Onerilerde
bulunabildikleri, okul yonetiminde aktif rol alabildikleri bir ¢aligsma ortami olusturulmalidir. Okul
yoneticisinin ¢alisma ortamini bu sekilde diizenleyip iletisim kanallarini agik tutarak davranmasi
halinde 6gretmenlerin yaratici fikirlerinin gelismesine dolayisiyla Ogrencilerin de yaratict
olmalarina katki saglanabilir. Egitimin dinamik bir sekilde ger¢eklesmesinin, sunulan egitimin
kalitesi, dolayisiyla da gelecek nesillerin daha bilingli yetismesi agisindan 6nemli oldugu
sOylenebilir.

Arastirma kapsaminda daha dogru sonuglarin elde edilebilmesi ve arastirma
sinirliliklarinin ortadan kaldirilabilmesi i¢in gelecek arastirmalarda; 6lgegin uygulandigi evrenin
genigletilmesi ve daha ¢ok sayida Ogretmenin arastirmaya dahil edilmesi, oOrneklem
biiyiikliigliniin tamamina ulasilmaya ¢alisilmasi gerekmektedir. Ayrica 6zel kurumlar ile kamu
kurumlar1 arasinda karsilagtirma yapilarak kurum sahipliginin ve okul tiirliniin degiskenleri nasil
etkiledigi ortaya koyulabilir. Bunun yani sira, arastirma kapsaminda ele alinan degiskenlerin
baska degiskenler ile olan iliskisi farkli sektorlerde incelenerek s6z konusu kavramlarin diger
yonleri de ele alinabilir. Boylece, aragtirma kapsamindaki degiskenler arasindaki iliskide etkide
bulunan ve analiz sonucunda elde edilen oranlarin diisiikk kalmasina neden olan diger unsurlar
ortaya ¢ikarilabilir.
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