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OZET

Sirket siirdiiriilebilirligi  gelismekte olan bir  yOnetim
paradigmas1 olarak kabul edilebilir. Sirket siirdiiriilebilirligi,
isletmelerin finansal sorumluluklarinin yani sira sosyal, ekonomik ve
cevresel sorumluluklarin bir arada tistlenilmesi olarak ifade edilebilir.
Strdiiriilebilirligin savunuculari, agik bir sekilde, isletmelerin artik
bilinen geleneksel yontemlerle is yapmaya devam etmelerinin
miimkiin olmadigin1 ileri siirmektedir. Bu anlayis geleneksel biiyiime
ve kar maksimizasyonu modeline bir alternatif olarak ortaya ¢ikmistir.
Bu c¢alismada, “sirket siirdiiriilebilirligi” yaklasiminin kokenlerine
inilerek, bu yaklasimdan beklenen faydalar ve uygulamalarda
yardimc1 olacak ilkeler, standartlar ve performans gostergeleri
konusundaki gelismelerin neler oldugu ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sirket siirdiiriilebilirligi, tglii performans,
stirdiiriilebilirligin 6l¢timii

ABSTRACT

Corporate Sustainability: Alternative Approach to Traditional
Business Management

Corporate sustainability might be accepted as an evolving
management paradigm. *Corporate sustainability emphasizes social,
economic and ecological responsibilities of corporate beside of the
financial responsibility. Advocates of sustainability implicitly claim
that corporate cannot be managed by traditional business models.
Sustainability is an alternative approach to traditional growth and
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profit maximization model. In this paper, background of sustainability
approach, advantages of corporate sustainability, main principles,
standards and performance indicators of sustainability are discussed.

Key Words: corporate sustainability, triple bottom-line, measurement
of sustainability
I GIRIS

Handy (1997), “Ruhun Arayis1” adli eserinde hepsi de kendi basina iyi
seyler olan piyasa, rekabet ve verimliligin istenmeyen yan etkiler
dogurdugundan ve bugiine kadar ilerlemeyi saglayan anlayis ve
yontemlerin ilerleme hedefine eksiksiz bir yanit olusturdugu
konusundaki temel kaygilarindan s6z eder. Ilerlemeyi 6lgmede
kullanilan gostergelerin yetersizligi, sosyal ve ¢evresel maliyetlerin de
g0z oniline alinmasi gerektigi Edward Mishan’in (1967) “The Costs of
Economic Growth” adli eserinde tartismaya acilmistt (Dresner, 2007:
23). Modernlesme cabalar1 sonucu elde edilen refahin yan {iriinleri
olan yoksulluk, gelir dagilimindaki adaletsizlik, saglikla ilgili sorunlar
ile teknolojik ve dogal c¢evre riskleri ve felaketler gozle goriiniir
hasarlar meydana getirmistir. Endiistri toplumunun sosyal, teknolojik
ve gevresel riskleri tehdit giiclinli artrrmustir. Dolayisiyla gelismenin
saglanabilmesi ve siirdiiriilebilmesi i¢in artik finansal konularm yani
sira sosyal ve cevresel boyutlarin da dikkate alinmasi1 gerekmektedir.
Daha biitiinliikcii, basiretli, baglantili, adil, giivenlikli, hesap verebilir
ve seffaf bir anlayisla konularin ele alinmasi ihtiyact ortaya ¢ikmistir.
Yasanmakta olan son kiiresel kriz (2008), baglantili bir diinyada
olusan risklerin bdlgesel olmadigmi, genis etki kapasitesine sahip
oldugunu bir kez daha gostermistir.

Yasanan gelismeler yonetim kuramlarma ve uygulamalarmma temel
olusturan kavramlarn ve degerlerin ¢ok yonli degisimine yol
acmaktadir (Clarke ve Clegg, 1998: 6). Son yillarda gelismekte olan
bir yonetim paradigmasi, sirketlerin tiim is silire¢lerinde ve igletme
kararlarinda yeni bir unsuru géz 6niinde bulundurmalar1 gerektigine
isaret etmektedir. Bu yeni unsurun adi “siirdiiriilebilirlik’tir.
Stirdiirtilebilirlik, en yalin haliyle, siiresiz olarak belirli bir diizeyde
devam ettirilebilecek bir durumun veya bir siirecin 6zelligini ifade
eder (http://laurelhurstoil.com/glossary ). Kavram yeni olmamakla
birlikte, yeni olan, bu kavrammn mevcut yonetim anlayiglarina yon
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vermede kuvvetli bir alternatif olmasidir. Isletmeler agisindan
sirdiiriilebilirlik, bir sirketin uzun donemde gercekten refah mu
yarattig1 yoksa sadece onu tahrip mi ettiginin test edilmesi olarak
degerlendirilmektedir (Clarke ve Clegg, 1998: 7).

Isletmelerin ekonomik, sosyal ve ekolojik a¢idan siirdiiriilebilirligi, bu
ylizyilin temel tartigma konularmndan birisi haline gelmistir. Aslinda
sirdiirtilebilirlik ile ilgili niifus artisi, kaynak tiikketimi ve cevresel
etkiler —arasindaki iligkiler gibi konular 1950’lerden  beri
tartistlmaktadir. Tartisilmaya bagslanilan bu konular geleneksel
yonetim anlayisina gore isletmelerin sorumlulugu arasinda yer
almamaktaydi. Ciinkii isletmelerin temel sorumlulugu hissedarlarina
karstyd1 ve kar ve biiylime odakliydi. Geleneksel yonetim anlayisinin
dayandig1 neo-klasik ekonomik teori, kontrollii kosullar altinda
alternatif eylem modellerinin yarar ve maliyetlerinin analizi ile sosyal
faydayr maksimize etmek iizerinde durmaktadir. Bu durumda
siirdiirtilebilirligin kapsamina giren birgok konu “digsallik” olarak
nitelendirilmekte ve hiikkiimetlerin sorumlulugu olarak kabul
edilmekteydi (Russel, Haigh ve Griffiths, 2007, s.50). Eger isletmeler
icin stratejik oneme sahipse, yasalar zorlamasa dahi digsallik olarak
nitelendirilen c¢evresel ve sosyal gelismeye yonelik eylemlerde
bulunabilirler ama bu onlarin asil  sorumlulugu olarak
goriilmemektedir. Dunphy, Griffiths ve Benn (2007), siirdiiriilebilirlik
yolunda gerekli orgiitsel degisimleri/dontisiimleri gergeklestirebilecek
isletmelerin 6nemli kazanimlar elde edeceklerini ileri siirmekte,
sirdiirilebilir bir diinyanin ise sadece, sirketler, vatandaslar ve
hiikiimetler arasinda yaratic1 birlikteligin tesis edilmesi ile miimkiin
olacagina inanmaktadirlar.

Teoride ve uygulamalarda isletme yOnetiminin temel tartigsma
alanlarindan biri de “isletmelerin sorumluluk alanlar’” olmustur.
Milton Friedman’dan (1962) bu yana, 6zellikle son yirmi yildir, bu
konuda uzlasmaya varildigini sdylemek miimkiindiir. Isletmelerin
sadece miisterilerine ve yatirimcilarina karst degil, amaglarini
gerceklestirirken etkiledikleri ve etkilendikleri diger kesimleri de
sorumluluk alanlarina dahil etmelerini tavsiye eden ya da zorunlu
goren anlayislar yayginlasmaktadir. Bu baglamda sirketlerin finansal
amaclarim1  gergeklestirirken  ekonomik, sosyal ve c¢evresel
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sonuglarindan da sorumlu olmalar1 s6z konusudur. Boylece sirket
yonetiminde, tiim taraflarin etkilesimini bir arada gozeten yeni bir
biitiinliikli bakis agis1 giindeme oturmaktadir (Young and Thyil, 2008:
95). Bunun ipuclarmi hiikiimetler diizeyinde, is ¢evrelerinde, isletme
uygulamalarida ve akademik tartigmalarda gérmek miimkiindiir.

Sirket siirdiirtilebilirligi, sirket sosyal sorumlulugu, ti¢lii performans
veya l¢lii sorumluluk terimlerinin birbiri yerine, bazen ayni anlamda
bazen de birbirini tamamlayic1 sekilde kullanilmaktadir. Ancak ilgili
yazinda daha cok sirket siirdiiriilebilirligi ve kurumsal sorumluluk
terimlerinin yaygm olarak kullamildig1 goriilmiistiir. Bu calismada,
sirketlerin stratejik kararlarinda ve faaliyetlerinde ekonomik, sosyal ve
cevresel boyutlar1 bir arada dikkate almalar1 gerektigi anlaminda sirket
stirdiiriilebilirligi terimi kullanilmistir.

Bu c¢alismada, “sirket sirdiiriilebilirligi” kavraminin ac¢ikliga
kavusturulmasina, uygulamalarda yardimci olacak ilkeler, standartlar
ve Olcimler konusundaki gelismelerin neler olduguna ve bu
yaklasimla niyet edilen faydalara odaklanilmistir.

IL  SIRKET SURDURULEBILIRLIGI KAVRAMI VE
SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMININ GELISIMINE
KATKI SAGLAYAN OLUSUMLAR

Sirket siirdiiriilebilirligi (corporate sustainability) gelismekte olan bir
yonetim paradigmasi olarak kabul edilebilir. Bu kavram, geleneksel
biiylime ve kar maksimizasyonu modeline bir alternatif olarak ortaya
cikmistir.  Sirdiiriilebilirligin ~ savunuculari, acik bir sekilde
isletmelerin artik bilinen geleneksel yontemlerle is yapmaya devam
etmelerinin zor oldugunu ileri siirmektedirler (Marrewijk 2002:
Dunphy 2003; Wilson, 2003)

Sirket stirdiiriilebilirlik yonetimi, isletmelerin faaliyetlerini yerine
getirirken yol agtiklar1 sosyal ve ¢evresel konulara sirketin stratejik ve
kar odakli cevap verme sekli olarak tanimlanabilir (Salzman, lonescu-
Somers ve Steger, 2005: 28). Sirket siirdiiriilebilirligi, iki temel
ozelligi i¢inde barindirir. Birincisi, yeni bir is yapma modeli Onerir.
Ikincisi, sirketlerin sadece su andaki kendi kazanmmlarma degil,
gelecege yatirim yapmasini da gerektirir.
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A)GELENEKSEL  YONETIM  PARADIGMASINA
YONELTILEN ELESTIRILER

Endiistridtesi modernizasyonun temel 6zelligi, teknolojik, sosyal ve
cevresel risklerin ve krizlerin artmasidir. Bu riskler ve krizler
sirketlerin endiistriyel faaliyetlerine bagli olarak ortaya c¢ikmaktadir
(Shrivastava, 1995: 119).

Shrivastava (1995: 125), geleneksel yonetim paradigmasinin risk
toplumunun taleplerini karsilamada pek ¢ok yonden yetersiz oldugunu
belirtmistir. Bu yetersizlikler: (a) orgiitsel ¢evre taniminda dogal
cevrenin yer almamasi, (b) tiretim/tiiketim egilimleri, (c) finansal risk
egilimleri ve (d) “insan1” her seyin merkezi olarak kabul etmesi ile
ilgili varsayimlarindan kaynaklanmaktadir.

Tablo1. Geleneksel Yonetim Paradigmasinin Temel Varsayimlan

Varsayim Alanlari Geleneksel Yonetim Alternatif
Paradigmasinin Varsayimlari Varsayimlar
Cevre Orgiitsel  cevre  ekonomik, | Cevre, sadece
sosyal, politik ve teknolojik | ekonomik, sosyal,
unsurlari igerir. politik ve teknolojik
unsurlari degil

biyolojik, jeolojik ve
atmosferik unsurlar1 da
kapsar.

Uretim Orgiitiin iiretkenlik ve | Orgiitlerin neden
verimliligi  esastir;  Orgiitiin | oldugu ¢evre kirliligi,
neden oldugu yikim ve zararlar | zehirli iirtin ve atiklar,
digsallik olarak kabul edilir. teknolojik ve mesleki
tehlike ve riskler igin
orgiitlerin  sorumlulugu
vardir ve bunlar
dissallik  olarak kabul

edilmez.

Tiketim Sinirsiz titketim bir sorun olarak | Orgiitlii endiistriyel
goriilmez, aksine desteklenmesi | iiretim ve siirdiiriilemez
gerektigi kabul edilir. Bati tipi | tiiketim kaliplar1
sanayilesme tiiketim toplumunu | ¢evresel hasarlara ve
ideal olarak kabul eder. halk saghgma yonelik

risklere neden olur.

Risk Ekonomik kosullar ve tiiketici | Teknoloji, yerlesim
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tercihlerindeki degismelerin
neden oldugu iiriin piyasast ve
finansal riskler esastir ve sadece
bu riskler yonetilmelidir.

yeri, atiklar ve onlarin
dogal ¢evre lzerindeki
etkilerinin neden oldugu
riskler de  dikkate

alinmali ve
yonetilmelidir.

Insan En iistin varlik insan tiiriidiir. | Insanlarm doga
Insanin refah1 tiim toplumsal | iizerindeki olumsuz
kurumlarin temel amaci olarak | etkileri minimize etmek
kabul edilir. Bu amagla doga | konusunda ahlaki

sinirsiz  olarak  kullanilabilir.
Doga insanlara hem simdi hem
de gelecekte maksimum bir
sekilde kullanabilsinler diye
korunur.

yiikiimlilikleri  vardir.
Cinkii  doga, tim
canlilarm yasaminin
sirmesi  igin  temel
unsurdur.

Kaynak: Shrivastava, 1995’den uyarlanmistir.

Ozetlemek gerekirse Shrivastava, geleneksel ydnetim anlayisindaki
varsayimlar1 sorgulamis ve yeni varsayimlarla Orgiitlerin yonetim
uygulamalarmin sekillenmesinin gerekli oldugunu 6ne stirmiistiir.

Gladwin, Kennelly ve Krause (1995: 878) siirdiiriilebilir gelismenin
gereklilikleri  agisindan hem geleneksel yoOnetim anlayisinin
(technocentric paradigm) hem de onun karsit1 olan cevre odakl
yonetim  anlayisinin  (ecocentric  pradigm)  yetersizliklerini
vurgulayarak yeni bir entegre paradigma olan siiriidiiriilebilirlik
(sustaincentric) odakli yOnetim paradigmasmi gelistirmislerdir.
Gladwin ve digerleri, siirdiiriilebilir gelismenin, “insanligin gelisim
stireci” oldugunu ileri siirmiisler ve gelecegin daha 1yi olmasi i¢in bu
gelisimin Oniindeki bes engelin varligina isaret etmislerdir. Bu goriise
gore insanhigm (a) dislayic1 ya da indirgeyici, (b) baglantisiz, (c)
esitsizlige prim veren, (d) basiretsiz veya (e) giivensizligin ortaya
ctkmasimi saglayan secimleri ¢ogaldik¢a ve yayginlastikca gelismenin
sirdiiriilemez oldugunu belirtmislerdir. Siirdiriilebilir gelismenin
biitlinliikk¢ii, baglantili, esitlik¢i, basiretli ve giivenlik icinde
saglanmas1 gerekir. Bunlar siirdiriilebilir gelismenin bes temel
unsurudur.
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Clarke ve Clegg (1998: 370) kar/biliylime/kontrol odakl isletmelerle
sirdiiriilebilir igletmelerin temel Ozelliklerini ortaya koymuslardir.

Asagidaki tabloda yukarida s0zii edilen ¢ farkhi

calismadan

yararlanilarak geleneksel yonetim anlayis1 ile yeni yonetim anlayisi
arasindaki farkliliklara yer verilmistir.

Tablo 2. Yonetim Anlayisindaki Farkhhiklar

Temel Geleneksel Yonetim Anlayist Yeni Yonetim Anlayisi
Varsayimlarin
Konular
Amag Ekonomik biiylime ve Karlilik | Siirdiiriilebilirlik  ve  yasam
kalitesi

Hissedarlarin refahi Paydaglarin refahi

Degerler Rasyonellik ve salt bilgi Sezgi ve anlayig/kavrama
Kendi kendine yeterlilik Birbiriyle baglantililik

Uriinler Fonksiyon, stil ve fiyat bazli | Cevreye uygun sekilde tasarim
tasarim
Kullan-at ambalajlama Cevre dostu ambalajlama

Uretim Enerji ve kaynak yogun Disiik  enerji  ve kaynak

Sistemleri kullanimi1

Teknik verimlilik

Cevresel verimlilik

Orgiitsel Yapi

Hiyerarsik yap1
Yukaridan asagiya karar alma
Merkezi otorite

Hiyerarsik olmayan yap1
Katilimer karar alma

Merkezi olmayan otorite

Gelirler arasinda biyiik | Gelirler arasinda diisiik
farklilik farklilik
Cevre Cevre tizerinde hakimiyet Doga ile uyum
Hava kirliligi ve atiklar | Hava kirliligi ve atiklarm
dissallik olarak kabul edilir elimine edilmesi ve yonetilmesi
Isletme Tiiketimi artrmaya yonelik | Tiiketicilerin
Fonksiyonlar1 | pazarlama bilinglendirilmesine yonelik
Kisa dénemde kar | pazarlama
maksimizasyonuna yonelik | Uzun doénemli siirdirilebilir
finanslama biiylimeye yonelik finanslama
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Geleneksel maliyetlere odakli | Cevresel maliyetlere odaklh

muhasebe muhasebe
Isgiicii iiretkenligine yonelik | Isi anlamli kilmayi ve isyerinde
insan kaynaklar1 yonetimi giivenlik ve sagligt gozeten
insan kaynaklar1 yonetimi
Performans Finansal sonuglar Finansal, ekonomik, sosyal ve
Ol¢iimii ¢evresel sonuglar

Kaynak: Shrivastava, 1995, s.131; Gladwin ve digerleri, 1995: 883; Clarke ve
Clegg, 1998: 370’den uyarlanmuistir.

Oncelikle kalkinma anlayisimizin yan {iriinlerinin goriiniir hale
gelmesi geleneksel yonetim anlayislarinda degisimi gerekli kilmistir.
Buna paralel olarak yeni is yapma anlayislar1 ortaya c¢ikmuistir.
Ornegin, kullan ve at seklindeki iiriinler yerine ¢evre dostu iiriinler ve
ambalajlamaya gitmek gerekmistir. Isletme yonetiminde merkezi ve
hiyerarsik yapidan daha katilimci ve merkezi olmayan bir yapiya
gecilmesi gerekli olmustur. Daha az enerji ve kaynak kullanarak
iretimde bulunma ihtiyact dogrultusunda alternatif kaynaklar
aranmistir.

B) SIRKET SURDURULEBILIRLIGININ KOKENINDE

YER ALAN KURAM VE KAVRAMLAR

Stirdiirtilebilirlikle  ilgili  yazin  incelendiginde  sirketlerde
sirdiirtilebilirlik paradigmasina temel teskil eden ve daha Onceden
bilinen, nispeten daha tanidik bazi1 kavramlar1 ortak amacg etrafinda
topladigi ileri siiriilebilir. Bunlar asagida siralanmistir (Wilson, 2003);

Stirdiiriilebilir Gelisme

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Paydas Kurami
e Hesap Verebilirlik Kurami

Bu kuram ve kavramlarm anlasilmasi, siirdiriilebilirlik konusunu
aydmlatmaya yardimci olacaktir.

Siirdiiriilebilir Gelisme: Sirket siirdiiriilebilirligi gelismekte olan
yeni bir yonetim paradigmasidir. Sirket siirdiiriilebilirliginin temelinde
stirdiirtilebilir gelisme anlayis1 bulunmaktadir.
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Stirdiirtilebilir gelisme ekonomik biiylime ihtiyacini ¢evresel koruma
ve sosyal esitlikle dengeleyen genis bir kavramdir. Sirdiiriilebilir
gelisme, ekonomi bilimi, sosyal adalet, ¢evre bilimi ve yOnetimi,
isletme yonetimi, siyaset bilimi ve hukuku bir araya getiren genis bir
kavramdir (Benn ve Dunphy, 2007; Wilson, 2003).

Siirdiiriilebilir Gelisme kavrami ilk kez 1987°de WCED — World
Commission for Environment and Development tarafindan yaymlanan
Brundtland raporunda yer almistir. Bu raporda yer alan siirdiiriilebilir
gelisme tanimi hala en yaygin sekilde kabul gormektedir. Bu tanima
gore “Siirdiriilebilir gelisme, gelecek nesillerin ihtiyaclarini karsilama
kabiliyetine zarar vermeden bugiliniin nesillerinin ihtiyaglarni
karsilamasini saglayan gelismedir.” Bu tanim, 6zellikle 1992 Yeryiizii
Zirvesinden bu yana yonetimde ve sanayide siirdiiriilebilirligin
basarilabilmesinde bir yaklasim olarak genis bir sekilde kabul
gormiistiir (Russell-Haigh-Griftiths 2007: 37)

Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS): Ahlak felsefesinden beslenen
ve kokenleri itibariyla ilgili kavramlar i¢inde en eski kavramlardan
birisi olan kurumsal sosyal sorumluluk, genel anlamda isletmelerin
toplum i¢indeki rolii ile ilgilidir (Salzman, lonescu-Somers ve Steger,
2005: 27). Giinlimiizde sirket yoneticilerinin sorumluluklart artik
sadece kendi c¢ikarlar1 veya hissedarlarinin ¢ikarlarma uygun
davranmakla smirli degildir. Sirketlerin sosyal sorumluluklari
konusunda 1970lerde baslayan zihniyet degisikligi, 1980lerde
yoneticilerin toplumun gereksinimlerine duyarli olmak ve bu
gereksinimlerin  giderilmesine  katkida ~ bulunmak  yOniinde
sorumluluklar1 oldugu konusunda genis bir uzlas1 alant olusmustur.

Glinlimiizde tartismalarin odagi KSS alanlarma ve uygulamalarin
samimiyetine kaymustir. KSS, siirdiiriilebilirlik yaklasimina etik
acidan katki saglar. Boylece hem KSS girisimleri hem de
sirdiirtilebilirlik kavrami karsilikli olarak birbirini destekler. KSS
baglaminda etik kodlar, kurumsal vatandaslik, sosyal raporlama gibi
kavramlar isletme yonetiminde, ilgili yazinda ve uygulamalarda yer
almakta ve siirdiiriilebilirlige katki saglamaktadir.

Paydas Kuramn: Isletmeler bulunduklar1 ¢evrede faaliyetlerini
stirdiriirken toplumu olusturan bir¢ok farkli kesimle iligki i¢indedir.
Isletme ile ilgili bu farkli kesimler isletmenin paydaslar1 olarak
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adlandirilmaktadir. Toplumda isletmenin iligkide bulundugu,
isletmenin faaliyetlerinden etkilenen ve faaliyetleri ile isletmeyi
etkileyen tiim taraflar “paydas” olarak adlandirilmaktadir (Baron 2000
icinde Aktan ve Borii, 2007). Isletmelerin basarilarinin paydaslariyla
1yi iligkiler kurulmasi ve siirdiiriilmesinden etkilendigi yaygin olarak
kabul gormektedir. Paydas kurami, stratejik yonetimin bir kavramidir
ve sirketlerin rekabetci avantaj gelistirmelerinde yardime1 olur.

Paydas kuramu ve siirdiiriilebilir gelisme anlayisi isletmelerin gevreleri
ile etkilesimlerinin Onemine vurgu yapmaktadir. Paydas kuramu,
sirketlerin ni¢in stirdiiriilebilir gelisme paralelinde is yapmak zorunda
olduklar1 konusunda is diinyasmnin ikna edilmesinde 6nemli bir destek
saglamaktadir (Wilson, 2003). Siirdiiriilebilir gelisme; ekonomik,
sosyal ve gevresel boyutlarin eszamanli olarak birlikte g6z Oniinde
bulundurulmasini gerektirirken paydas kurami da isletmelerin isletme
ici ve dig1 tim paydaslarini g6z Oniinde bulunduracak sekilde
faaliyette bulunmasini gerektirmektedir.

Hesap Verebilirlik Kurami: Hesap verme, kisinin ya da kurumun
faaliyetlerinden dolay1 yasal zorunluluklar nedeniyle ya da goniillii
olarak yerine getirdigi bir gorevdir. Sorumlu davranma ve hesap
verme birbirleriyle iligkili, fakat birbirlerinden farkli kavramlardir.
Sorumluluk, bir isin belirli bir sekilde yerine getirilmesi i¢in faaliyette
bulunulmasimi; hesap verebilirlik ise bir kisi ya da kurumun kendi
faaliyetlerinden dolay1r agiklama yapmasi, kanitlamasi veya rapor
vermesi anlamina gelir (Wilson, 2003; Samsun, 2005). Geleneksel
anlayls ve uygulamalarda sirket yOnetiminin sadece sirket
hissedarlarina kars1 hesap vermeleri gerekirken stirdiiriilebilirlik
anlayisinda ise hesap verilebilirligin  kapsami  genislemistir.
Dolayisiyla sirketler sadece finansal performanslar1 acisindan degil,
ekonomik, sosyal ve cevresel performanslar1 hakkinda da hesap
vermeleri  gerektigi konusundaki beklentileri de karsilamak
durumundadir.

C) SURDURULEBILIR GELISME YAKLASIMININ

ORTAYA CIKMASI VE GELISIMINE KATKI
SAGLAYAN OLUSUMLAR

Strdiiriilebilir gelisme yaklasimi, 19601 yillardan itibaren iizerinde
konusulmaya baslanmis olmasmma ragmen popiilerligini 1987
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Brundtland Raporuna bor¢ludur. Gelisme kavramina yeni bir bakig
acist getiren strdiiriilebilirlik yaklasimi, yaklasik 20 yilda pek cok
kurum, girisim, akademisyen, danisman ve is diinyasindan taraflarin
ilgi odagir olmustur. Asagida bu diisiincenin yayginlagsmast ve
uygulanabilirliginin tartisiilmasinda etkisi olan kilometre taslari
kronolojik olarak ele alinmistir.

Tablo 3. Siirdiiriilebilirlige Katki Saglayan Olusumlar

Yil Olusum Aciklama
1972 | Birlesmis Milletler | Birlesmis Milletler tarafindan diizenlenen bu
Insan Cevresi | konferansta insan ¢evresinin korunmasi ve
Konferansi gelistirilmesi i¢in diinya insanlarina ilham
(United Nations | verecek ve yol gosterecek ortak bir bakis acisi
Conference on Human | V€ ortak ilkeler gelistirilmesi ihtiyaci iizerinde
Environment) durulmustur. Bu baglamda, kaynak
kullaniminda kusaklararasi hakkaniyet,
ekonomik ve sosyal gelisme ile ¢evre iligkisini
vurgulayan g¢esitli ilkeler gelistirilmistir. Bu
ilkeler,  siirdiiriilebilir  gelismenin  temel
dayanaklarina vurgu yapmistir
1977 | Uluslar arast Caligma | Mart 2000 yilinda revize edilmistir. Bu uluslar
Orgiitii Cokuluslu | arasi belgede yer alan ilkeler ¢okuluslu
Sirketler ve Sosyal | sirketlere, hikkiimetlere, is¢i ve isveren
Politika ile flgili flkeler | kuruluslarma, istihdam, egitim, calisma ve
Uclii Bildirgesi. yasam kosullar1 ve is¢i-igveren iliskileri gibi
alanlarda yol gosterici tavsiyeler icermektedir.
1987 | Diinya  Cevre ve | Bu komisyon tarafindan yiiriitiilen ¢aligmalarin
Gelisme Komisyonu sonucunda “Ortak Gelecegimiz Raporu (Our
(The World | Common Future)” yayrmlanmustir. Bu rapor
Commission on | daha sonra Brundtland Raporu olarak anilmustir.
Environment and | Bu raporda siirdiiriilebilir gelismenin yaygin
Development. WCED) olarak bilinen ve pek ¢ok atif alan ve genel
- kabul goren tanimi yer almigtir. Cevre ve
gelisme konular1 birlikte ele alinarak
stirdiiriilebilir gelisme igin kiiresel bir eylem
plan1 olusturulmasina zemin hazirlamistir.
1989 | CERES ilkeleri Cevrenin korunmasi ve kirliligin azaltilmasi ile
ilgili etik ilkeleri igermektedir.
1992 | Yeryiizii Zirvesi 179 iilkenin Devlet ve hiikiimet baskanlari ile
(Earth Summit) birlikte binlerce resmi temsilcinin ve 35.000’in
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iizerinde sivil toplum kurulusu temsilcisinin
katilimiyla gergeklesen bu zirvede bes 6nemli
uluslararasi belge kabul edilmistir. Bu
belgelerden birisi olan “Giindem 217, gelisme
ve ¢evre konularmin kiiresel diizeyde isbirligi
yapilarak ¢oziilebilecegini ve politika
yapicilarina biiylik sorumluluk diistiigiinii ortaya
koymustur. Stockholm Konferansinda daha ¢ok
cevre konularina sorun odakl bir yaklagim
benimsenmisken Rio’da dogal kaynaklara
dayali siirdiiriilebilir ekonomik biiyiime ile insan
kaynaklarmin gelistirilmesini benimseyen
entegre bir yaklagim se¢ilmistir (Erdem-
Yanmaz-Ertem-Karakaya, 2005). Siirdiirtilebilir
gelisme kavrami ayrintili ve kapsamli bir
sekilde ortaya konmus ve katilimet
mekanizmalarin ve siireglerin Birlesmis
Milletler, hiikiimetler ve diger tiim kurulus ve
kurumlarca benimsenmesini saglamistir.

1992

BM Cevre Programi
(UNEP) ve Finans
Girigimi

Mayis 1997de revize edilmistir. Bu bildiri,
diinya finans hizmetleri sektoriiniin 6nde gelen
kuruluglar1 tarafindan imzalanmis ve g¢evrenin
korunmasi yoniinde sorumluluk ve igbirligi
onermektedir.

1994

Uclii Sorumluluk.
(Triple Bottom Line)

Bu kavram ilk kez 1994 yilinda John Elkington
tarafindan Snerilmistir. Uglii performans veya
tclii sorumluluk kavrami, isletmelerin finansal
sonuglarmin  yani sira ¢evresel ve sosyal
sonuglarmi da raporlamasini gerektirir.

1997

Kyoto Protokolii.

Kiiresel 1smmma ve iklim degisikligi konusunda
miicadeleyi saglamaya yonelik uluslararast bir
cerevedir. Birlesmis Milletler iklim Degisikligi
Cergeve Sozlesmesi kapsaminda imzalanmustir.
Kyoto Protokoliiniin amaci, atmosferdeki sera
gazi yogunlugunun, iklime tehlikeli etki
yapmayacak seviyelerde dengede kalmasini
saglamaktir.

2000

OECD Uluslar arast
yatirimlar ve Cokuluslu
Isletmeler Bildirgesi.

Bu uluslararasi belgede c¢okuluslu isletmelerin
yatirim yaptiklar1 iilkeye ve bu iilkede yasayan
topluma kars1 sorumluluklar1 ortaya
konulmustur.
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2001

Strdirilebilir Gelisme
Diinya Is Konseyi
(World Business
Council for Sustainable
Development).

Isletmelerin diinyaya katki ve etkisinin bir
Ol¢iim yolu olarak sebep olduklar1 sosyal ve
gevresel maliyetlerini isletme hesaplarina dahil
etmeleri gerektigi one siirilmiistir.

2002

Diinya  Sirdiirtlebilir
Gelisme Zirvesi
(World  Summit on
Sustainable
Development).

1992 wyilinda Rio de Janerio’da yapilan
konferansta alman kararlarin  uygulanma
siirecinin  degerlendirilmesi ve ortaya ¢ikan
sorunlarin tartisilmasi ve ¢oziimler bulunmasi
bu toplantinin temel amaci olmustur.

2002

OECD Cevre
Parlamento Komisyonu

(Parlimentary

Giindem 21’in 27 ilkesi gelistirilmistir. Diinyay1
daha iyi hale getirmek i¢in ekonomik gelismede
igsletmelere bir rol ve 6nem atfedilmistir

Commisioner for the
Environment)

Stirdiirtilebilir geligme anlayisinin ortaya ¢ikmasi ve yaygin bir sekilde
tartisilmaya baslanmasi, yukarida da siralandigi gibi, dncelikle diinya
capinda kabul gormiis, saygin, etkili, genis katilimli olusumlar
aracilifiyla gerceklesmistir. Bu olusumlar siirdiiriilebilir gelisme
kavraminin kapsami, boyutlari, hiikiimetlere, yerel yOnetimlere ve
sirketlere diisen sorumluluklarin vurgulanmasmi saglamistir. Ayrica
isletmeler agisindan siirdiiriilebilirligin uygulanabilirligi ve kabul
gormesi acisindan standart ve ilkelerin gelistirilmesine 6nderlik
etmistir.

. SIRKETLERDE SURDURULEBILIRLIGIN
UYGULANMASINDA YOL GOSTERICILER:
STANDART VE iLKELER

Strdiiriilebilir gelisme paralelinde isletmeler yeni bir yonetim
cercevesine ihtiya¢ duyacaktir. Ekonomik, ¢evresel ve sosyal olmak
iizere li¢ temel boyutu olan siirdiiriilebilirligin isletme faaliyetlerine
temel olusturabilmesi i¢cin eszamanli olarak ve aralarinda denge
saglanarak biitiinlesik bir yonetim ¢ercevesi iginde ele alinmasi
gerekir. Asagidaki standart ve ilkelerden bazilar1 bu ii¢ boyuttan
sadece birine ya da ikisine vurgu yapsa da kronolojik gelisimden de
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anlasilabilecegi

gelistirilmektedir.

gibi

giderek daha biitiinlesik yol gostericiler

Tablo 4. Siirdiiriilebilirlik ile Tlgili Standart ve Tlkeler

Yil Standart veya Aciklama

flke

1993 | EMAS (Eco | 2001de revize edilmistir. Goniillii cevresel yonetim
Management girisimidir. Isletmelerin ve diger kurumlarm cevresel
and Audit | performanslarin1 siirekli olarak degerlendirmelerini,
System). iyilestirmelerini ve kamuya acgiklamalarini gerektirir.

2002deki revizyondan sonra isletmeler igin gevre
yonetim sistemi olarak EN/ISO 14001 sertifikasi
gerektirir.

1994 | CAUX Ilkeleri | Minnesota, ABD. Diinya baris1 ve istikrar1 icin sosyal ve
(CAUX Round | ekonomik tehditleri azaltmada kiiresel kurumsal
Table Principles | sorumlulugun o6nemine vurgu yapar. Caux ilkeleri
for Business). (Minnesota Ilkeleri) uluslar arasi alanda ve cesitli

kiiltiirlerde  faaliyette  bulunan  isletmeler igin
olusturulmus kapsamli bir etik kurallar setini ortaya
koyar.

1998 | Social Londra. 2002de revize edilmistir. SA 8000, Uluslar arasi
Accountability Sosyal Hesapverebilirlik (SAI) kurumu tarafindan
8000 olusturulmus sosyal hesap verebilirlik ve igyeri ¢aligma

kosullar1 ile ilgili bir standarttir. Tedarik zincirinde
isgorenlerle ilgili konular iizerinde odaklanir ve
calisanlar ve isyeri calisma kosullarmi da igerir. Insan
haklart ve is hukuku konusundaki uluslar arasi
anlagmalara dayanir.

1999 | AccountAbility | Londra. 2002de revize edilmistir. Bu standart;
1000. isletmelerin ~ sosyal ve ahlaki agidan  hesap

verebilirlilikleri konusunda genel ilkeler saglar.
Planlama, uygulama, raporlama ve denetim gibi tiim
siireclerde  paydasglar ile diyalogun saglanmasi
gerektigini agikca vurgulayan az sayidaki standarttan
birisidir.  Isletmenin  giinliik  faaliyetlerine  tiim
paydaslarmin dahil edilmesinin gerekliligine vurgu
yapmak i¢in gelistirilmistir.

1999 | Q-RES (Quality | Etik, Hukuk ve Ekonomi Merkezi tarafindan olusturulan

262

Afyon Kocatepe Universitesi, I.LB.F. Dergisi (C.XIS I, 2009)




of the Social
and Ethical
Responsibility
of Corporations)

bir girisimdir ve isletmeler, sivil toplum kuruluslari, AB
ve SIGMA ile birlikte calisir. Orgiitler ve paydaslari
arasindaki iliskilerden tiiretilen bir yonetim sistemini
esas alir. Merkezin temel amaci, oOrgiitlerde kurumsal
sosyal sorumluluk araglarmin  olusturulmast ve
uygulanmasi ile 1ilgili silire¢lerin  siirekli  olarak
iyilestirilmesidir. Bu ¢aligmanm odagmda; igletmenin
ahlak vizyonu, ahlak kodlari, ahlak egitimi, uygulama ve
izleme sistemi, ahlaki ve sosyal hesap verebilirlik ve
bagimsiz denetim yer almaktadir.

1999 | Kiiresel Sullivan | ABD. Insan haklarinm korunmasi ve gozetilmesi, cocuk
Ilkeleri. is¢i calistirmanin ortadan kaldirilmasi, ayrimeiliga son
verilmesi ve sosyal adaletin saglanmasina yonelik

ilkeleri igermektedir.

2000 | Birlesmis New York. Bu sozlesme, sirketlerden etki alanlari
Milletler kapsaminda insan haklari, ¢alisma standartlari, gevre ve
Kiiresel TIlkeler | yolsuzlukla miicadele alanlarinda bir dizi esas degeri
Sozlesmesi kabul etmeleri, desteklemeleri ve uygulamaya
(Global koymalarina iligkin ilkeler icermektedir.

Compact).

2000 | Etik Uyum | Isletmelerin dis sistemlerin veya {iiincii taraflarm
Standartlar yardimi olmadan illegal ve diiriist olmayan faaliyetlerini
(Ethics ortaya ¢ikartabilmelerine olanak saglamak amacindadir.
Compliance Yasalara uyumu saglamak igin sistem olusturma ve
Standards_ ECS) | belgelendirmeyi hedeflemektedir.

2000 | OECD- Ilkelerin  gdzden  gecirilmis hali, siirdiiriilebilir
Cokuluslu gelismenin ekonomik, sosyal ve c¢evresel unsurlarmi
Isletmeler Icin | kuvvetlendiren degisikliklerin gerceklestirilmesini igerir.
Ilkeler (The | ilkeler, ¢okuluslu isletmelerin sorumluluk anlayisi
OECD tabaninda is yapmalarma yonelik oOnerilerde bulunur.
Guidelines for | Diinyadaki dogrudan yatirimlarin ¢ogunun kaynagi olan
Multinational ilkelerin  hiikiimetlerine ve ¢okuluslu sirketlerin
Enterprises). merkezlerine ortak degerlere bagli kalmalarma vurgu

yapar.
http://www.jussemper.org/Resources/Corporate%20Acti
vity/oecdguidelinesfo.html.

2001 | Diinya Davos. Bu bildirgede, is diinyasinin ¢evre, ahlak, emek
Ekonomik ve insan haklar1 gibi konularda uluslar arasi standart ve
Forumu Kiiresel | degerlere saygi gostermesi ve bu konularda adimlar
Kurumsal atilmasi talep edilmektedir.
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Vatandaslik
Bildirgesi

1999 | SIGMA Projesi | SIGMA, Ingiltere Ticaret ve Sanayi Departmani destegi
— (Sustainability ile 1999 yilinda baslamig ve Forum for the Future,
2003 | Integrated AccountAbility ve British Standart Institute tarafindan

Guidelines  for | desteklenmis olan bir projedir.
Management
Project).
2001 | ECSF  Projesi | Sirketlerin hem siirdiiriilebilir hem de sorumluluk
— (European anlayisi ile i yapmalar1 konusunda sirket yoneticilerine
2004 | Corporate yardimct  olmak {izere gelistirilmis bir arastirma
Sustainability projesidir. Avrupa komisyonu tarafindan finansal olarak
Framework). desteklenmigtir.  Projenin  amaci;  siirdiriilebilirlik,

kurumsal sosyal sorumluluk, cesitli kalite yonetim
yaklagimlar1 ve isletme uygulamalarmi birlestiren genel
bir yonetim gergevesi olusturmaktir.

Strdiiriilebilir gelisme 1ile 1lgili kiiresel standartlar ve ilkeler,
sirdiirtilebilirlik yaklasimi ¢ergevesinde faaliyette bulunmak isteyen
isletmelere temel siireglerine ve karar alanlarmna stirdiiriilebilirligin
entegre edilebilmesi i¢in yonetim cercevesi ve ilkeler seti ile araglar
sunmaktadir.

IV. SIRKET SURDURULEBILIRLIGI ICIN YENI

OLCUMLEME: UCLU PERFORMANS

A) UCLU PERFORMANSIN ORTAY A CIKISI

Uglii performans terimi; iiclii sorumluluk, biitiinlesik sorumluluk,
biitlinlesik hesap verebilirlik terimleri ile de ifade edilebilir.
Stirdiiriilebilir kurumsal ¢evresel ve sosyal performans daima basarili
bir finansal performansa bagliyken, finansal performansta basarili
olmak ise sosyal ve c¢evresel performansa baghdir (Besler, 2009: 3).
Dolayisiyla sirket siirdiiriilebilirligi i¢in basarmin sadece finansal
kazanimlara dayali olarak degerlendirilmemesi gerekliligi ortaya
¢ikmaktadir. Uglii performans anlayisi bir basar1 gdstergesi olarak
karin hala onemli oldugunu kabul edilmekle birlikte karin elde
edilmesini saglayan ¢evreye ve o cevrede yasayan insanlara zarar
vermemesi gerektigini vurgulamaktadir. Uglii performans veya iiclii
sorumluluk kavrami, isletmelerin finansal sonuglarinin yani sira
cevresel ve sosyal sonuglarini da raporlamasmi gerektirir. Sirketler,
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faaliyetlerinde ekonomik performans, sosyal esitlik ve ekolojik ilkeleri
eszamanli olarak izleyip izlemediklerine gore degerlendirilmektedir
(Vergetis icinde Lee 200: 12). Bu anlayisla is yapan isletmeler, kendi
sosyal paydaslar1 ile iletisim kurmalar1 gerektiginin bilincindedir. Bu
iletisim, paydaslarin ihtiyag¢larini, isteklerini ve degerlerini 6grenmeyi,
bilmeyi ve ona gore davranmay1 gerektirir. Toplum ancak o zaman
isletmenin sagladig1 degeri fark edecektir.

Ik defa John Elkington tarafindan kullanilan “iiglii performans
raporlamasi-triple bottom line”, ekonomik, sosyal ve cevresel
performansin bir arada raporlanmasini ifade etmektedir. Sirket
sirdiirtilebilirligi konusunda ©6nemli isimlerden birisi olan John
Elkington (2006), sirket yoOnetimlerinin ydnetim sistemlerinin
isleyisini  gozden gecirmeleri icin asagidaki sorular1 yeniden
cevaplamalar1  gerektigini  Onermektedir. Bu sorular1  sOyle
siralayabiliriz: “Isletme ne igin vardir?”, “Isletmelerin nasil isleyecegi
konusunda s6z hakki kimin olmaldir?”, “Hissedarlar ile diger
paydaslar arasindaki en uygun denge nedir?”, “Uglii sorumluluk
baglaminda denge ne olmalidir?” Biitiin bu sorulara verilecek cevaplar
sirketin {ist yonetiminin sorumlulugundadir ve yonetim kurulunun
glindeminde yer almalidir. Asagidaki tablo sirdiiriilebilirlik
konularmin isletmenin ¢esitli departmanlarindan st yOnetimin
glindemine dogru ilerledigini gdstermektedir.

Tablo 5. Sirket Icinde Siirdiiriilebilirlikle flgilenen Pozisyonlar

1970 1970-1980 1980lerin sonu 1990larin sonlart
Halkla Iliskiler ~Cevre Yoneticileri Pazarlamacilar CEO
Yoneticileri
Sirket avukatlari Planlamacilar Uriin tasarimeilar Yonetim  Kurulu
Uyeleri
Proje Yoneticileri Yeni tiriin gelistirme CFO
uzmanlari
Siireg tasarimcilari Yatirimer ligkileri
Uzmanlar
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Stratejistler

Kaynak: Elkington, 2006: 524

Tablodan da goriildiigii gibi siirdiiriilebilirlik konusu sirket yonetim
kurullarinin ajandalarinda yer almakta, idealist, goniilliiliikk temelinde
bir hayirseverlik baglamindan ¢ikip yeni bir i3 yapma sekline
doniigmektedir. Sirket siirdiiriilebilirliginin hedeflere ve degerlere
konu olmasi, Olgtlilebilmesi ve raporlanabilmesi i¢in {i¢lii sorumluluk
alanlarma wvurgu yapan c¢esitli gostergeler gelistirilmeye ve
kullanilmaya baslanmaistir.

B) ISLETMELER DUZEYINDE SURDURULEBILIRLIK

PERFORMANSI GOSTERGELERI

Stirdiiriilebilirligin isletme diizeyinde 6l¢iilmesini saglamak amaciyla
cesitli gostergeler olusturulmustur. Bu gostergelerin her isletmeye ve
her sektore gore kullamisli olup olmadigr hala tartigiimaktadir.
Handy’nin de (1997:280) ifade ettigi gibi basarinin pek cok yiizii
oldugu ve tek bir 6lcek biriminin veya cetvelinin yeterli olmadig:
gergegi unutulmamalidir. Farkli gostergelerin olmasi ayni zamanda
konunun farkli kesimlerce ele alinmasmi, daha genis alanda kabul
gormesini de saglamaktadir. Zamanla bu gdstergelerin bazilarmin
daha yaygin sekilde kabul gordiigii dikkat ¢ekmektedir. Bunlardan
belli baglilar1 asagida ele alinmustir:

Tablo 6. Siirdiiriilebilirlikle ilgili Performans Gostergeleri

Gostergeler Yil isleyisi/Temel Vurgusu

FTSE4Good Endeksi | 1995 | Londra. Isletmelerde siirdiiriilebilir  cevresel
konularda g¢aligmalar gergeklestirmek, paydaslar
ile olumlu iligkiler gelistirmek, evrensel insan
haklarint desteklemek vb konulari igeren bir
sosyal sorumluluk yatirim endeksidir.

Kiiresel Raporlama | 1997 | 1997 wyilinda ¢alismalarina baslayan GRI,

Girigimi biitiinlesik sorumluluk raporlamasi konusunda
(Global ~ Reporting diinya ¢apinda en yaygin olarak kabul gérmiis
Initiative_GRI). olan bir inisiyatiftir. Cevre, sosyal ve ekonomik

boyutlardan olusan {iglii sorumlulugu biitiinlesik
olarak ele almig, kapsamli bir gergeve olusturmus
ve yayimlamustir. Isletmelerin kendi faaliyetlerine
ve Uriin-hizmetlerine iliskin ¢evresel, sosyal ve
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ekonomik sonuglarii raporlayabilmeleri igin
stirdiiriilebilirlik raporlama rehberini
olusturmustur. GRI'nin sundugu c¢ergeve ve
gostergeler ilk kez 1999 yilinda, ikinci gozden
gecirilmis sekli 2000 yilinda ve {iglincli gozden
geeirilmis  sekli ise Ekim 2006’da yeniden

yayinlanmustir.
Dow Jones | 1999 | Dow Jones Siirdiiriilebilirlik Grubu tarafindan
Siirdiiriilebilirlik gelistirilmistir. Bu endeks yatirimcilara ve finansal
Endeksi (DJSI). analistlere sirketleri stirdiiriilebilirlik

performanslarma gore degerleyebilecekleri bir
arag¢ sunmaktadir.

Cevresel 2005 | Endeks, Diinya Ekonomik Forumu Gelecegin
Stirdiiriilebilirlik Kiresel Liderleri Calisma Grubu, Colombia
Endeksi Universitesi Yerbilimi Bilgi Merkezi ve Yale
(Environmental Universitesi Cevre Hukuku ve Politikast
Sustainability Merkezinin ortak ¢aligmalariyla hazirlanmistir. Bu
Index_ESI). endeks diinya {ilkeleri igin gelistirilen ve iilkelerin

¢evresel siirdiiriilebilirlik alanindaki ilerlemelerini
izlemeyi hedefleyen bir aragtir. Cevre sistemleri,
¢evre sorunlari, insanlarin risklerden korunmasi,
gevresel risklere karst toplumsal ve kurumsal
miicadele kapasitesi, kiiresel ortak problemlerde
diger tulkelerle isbirligi, Cevresel Siirdiiriilebilirlik
Endeksinin temel unsurlaridir.

Kaynak: Gobbels, 2006.

Sirket stirdiiriilebilirligini saglamak ve bir degisim projesi olarak
isletmelerde kabul gormesi ve uygulanabilmesi i¢in kolaylastirici ve
ozellikle yatirimcilar agisindan karsilastirilabilirligi ve ilerlemenin
izlenebilmesini  saglayacak  Olciimleme  gdostergeleri  yukarida
srralanmistir. Bu gostergeler daha ¢ok raporlama ile iliskilidir ve
sirdiirilebilirligin  tim boyutlarinin sirket bazinda goriniir hale
getirilmesine yoneliktir. Isletmelerde finansal sonuclarm yani sira
ekonomik, sosyal ve cevresel sonuglara dayali olarak gosterilen
performans da anlam kazanmistir. Buna bagl olarak hem ulusal hem
de uluslar aras1 diizeyde ortaya ¢ikan olusumlar hem yayilim hem de
sistematik bir sekilde yeni bir is yapma biciminin yerlesmesine
katkida bulunmustur.
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V.  SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMINDAN
BEKLENEN FAYDALAR

Stirdiiriilebilirlik yaklasimina ilgi duyan pek c¢ok sirket ve sektorel
organizasyonun temel motivasyonu, siirdiiriilebilir gelismeyi hayata
gecirebilmek iizere olusturulmus yasal diizenlemeler olmustur. Bu
konuda Avrupa Birliginin 2002 yilinda hazirlamis oldugu “yesil kitap-
green paper” ornek olarak verilebilir. Sirketler i¢in stirdiiriilebilirligin
isletme uygulamalari ile birlestirilmesi konusundaki ikinci 6nemli ana
neden, daha wuzun Omirli olmanin yolunun siirdiriilebilirlik
yaklagimimdan gectigine iliskin inanctir. WBCSD (World Business
Council for Sustainable Development) ve IISD (International
Institutuion for Sustainable Development), siirdiiriilebilir gelisme
paralelinde is yapan isletmelerin elde edecegi faydalara dikkat
cekmektedir (Azapagic, 2003: 303-304). Bu faydalar alt1 ana baglik
altinda degerlendirilebilir.
Maliyet Tasarrufu
Maliyet tasarrufuna yonelik faydalar;

-liretim maliyetlerinde,

- iscilik maliyetlerinde,

-1 saghgr ve giivenligi ile 1lgili maliyetlerde tasarruf
saglanarak elde edilebilir.
Temiz liretim yontemleri ve inovasyon araciligiyla malzeme, enerji ve
iriin verimliligi iyilestirilerek maliyet tasarrufu saglanabilir. Hem
calisanlar hem de toplum i¢in giivenli ve saglikli is ortami, daha
yiiksek tiretkenlik saglayarak, tazminat ve yasal ihtilaflar1 azaltarak,
sosyal hizmet ve saglik giderlerini diisiirerek onlarin yasam kalitesini
tyilestirmek yoluyla isgdren saglik ve giivenlik maliyetlerinde tasarruf
saglayacaktir. Iyi calisma kosullar1 olusturarak motivasyonu ve
iretkenligi iyilestirmek; daha diisiik devamsizlik veya isgoren devir
hiz1 elde etmek ve sendikalarla yasanacak catigmalar1 azaltmak, iscilik
maliyetlerinde tasarruf saglayacak ve yenilik¢i ¢oziimleri giindeme
getirecektir.

Sermaye Kaynaklarina Ulasmak

Stirdiiriilebilir gelisme stratejisi uygulanmasi yoluyla isletmelerin daha
az riskli hale gelmesi, onlarin daha diisiik faiz oranlariyla
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bor¢lanmasina veya daha diisiik oranlarda sigortalanmasma yardimci
olabilir.

Sektorel Standartlarin Belirlenmesinde S6z Sahibi Olmak

En 1yi uygulamalar1 gerceklestiren isletmeler rakiplerine oranla
standartlarin olusturulmasinda ve yasal diizenlemelerdeki degisime
yon vermede gii¢ sahibi olma firsat1 yakalayabilirler.

Kurumsal itibarin Artirilmasi

Isletmelerin siirdiiriilebilir gelismeye olan baghliklari, kurumsal
itibarlarini artirabilir ve faaliyette bulunduklar1 ¢evredeki varliklarini
devam ettirmede toplumsal onay1r devam ettirebilir, ayn1 zamanda
nitelikli isgiicliniin isletmeye ¢ekilmesine yardimci olabilir.

Pazar Avantajlan

Biitiinlesik tedarik zinciri yonetimine dogru yonelim, isletmelerin
miisterileri ile daha nitelikli ve kapsamli iliskiler kurmasma yardimci
olurken miisteriler nezdinde sadece iiriin satan bir birim olmaktan ¢ok
sagladig1 hizmetlerle onlara deger katan bir birim olarak kabul
edilmesine katki saglar.

Etik Degerlere Duyarh Yatirnmcilar: Cezbetme

Etik ve sosyal sorumluluklara duyarl yatirim hareketi hizli bir sekilde
biiylimektedir. Yatirim kararlarinda isletmelerin onaylanmayan sosyal
ve c¢evresel performanslarmi goz Oniinde bulunduran yatirimci
grubunun varligi, sirketlerin bu yatirimci grubunu dikkate almalari
geregini ortaya ¢ikartmaktadir.

VI. SONUC VE DEGERLENDIRME

Insanhigin gelisimi ve refah1 konusunda mevcut anlayislar ve
varsayimlarla elde edilen ilerlemenin iirettigi olumsuz ikincil sonuglar,
“gelisme” konusunun sorgulanmasma ve yeni arayiglara neden
olmaktadir. Gelisme anlayismin yeniden tanimlandigi ve Brundtland
Raporu (1987) ile birlikte anilan “Strdiiriilebilir Gelisme”, Rio
Deklarasyonu (1992) ile genis kesimlerce tartisilmaya baslanmistir.
Bu anlayis mevcut iiretim sistemlerinin, tiiketim aligkanliklarinin,
keskin rekabetin, sosyal ve c¢evresel hasar ve risklerin goriiniir hale
gelen olumsuz sonuglarina vurgu yapmakta ve siirdiiriilebilir
gelismeyi, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarmi karsilama kapasitesine

zarar vermeden bugiinkii nesillerin ihtiyac¢larini karsilayan bir gelisme
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anlayis1 olarak sunmaktadir. Bu gelismeler hiikiimetler, yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslarmimn yani sira ticari isletmelere de
yeni sorumluluklar yiiklemektedir.

Sirketler siirdiirtilebilirligi bir yonetim paradigmast olarak kabul
edilebilir mi? Isletmeler siirdiiriilebilirligi bir dniisiim projesi konusu
olarak benimseyebilirler mi? “Samimi olan c¢abalarla olmayanlar1
birbirinden nasil aywt edebiliriz? Bir yandan  ydnetim
akademisyenleri, uygulamacilar, yatirimcilar, danigsmanlar gibi
kesimler tarafindan bu sorularin cevaplari tartisilirken diger yandan bu
yaklagimm nasil uygulanacagi ve nasil Olglimleme yapilacagi
konusunda gelismeler yasanmaktadir. O nedenle siirdiiriilebilirlik i¢in
yonetim paradigmasi, mevcut yasanan ger¢ekliklerden yola ¢ikilarak
cok yonlii bakis agisini i¢inde barindiran ve gelismekte olan karmasik
bir konu olarak kargsimizda durmaktadir.

Teknolojik, sosyal ve dogal ¢evreyle ilgili risklerin hem kaynagi hem
de Onlenebilmesi ile ilgili olarak taraflardan biri olarak goriilen
isletmeler, bir ¢oziim arayist olarak yeni degerler ve anlayiglara
yonelmeye veya yoOnelmeleri gerekliligi konusunda baskilarla
tanigmaya baglamistir. Sirket siirdiiriilebilirligi ya da kurumsal
sirdiiriilebilirlik adiyla anilan bu yaklagim, isletmeleri, mevcut piyasa
kosullarinda varliklarmi siirdiirmeye calisirken, bir yandan da gelecek
nesillerin de refahi i¢in siirdiiriilebilir gelisme baglaminda yonetim
konusundaki diisiince, yaklasim ve pratiklerini yeniden diizenleme
konusuyla karsi karsiya brrakmistir. Bu konuda hiikiimetler,
yatirimcilar, tiiketiciler ve miisteriler gibi kesimlerin zaman zaman
zorlayic1 zaman zaman da destekleyici talepleri etkili olmaktadir.
Sirketlerin faaliyette bulunduklar1 tiim cografyalarda “gilivenilir
olma”, “itibar kazanma” arzularini karsilamak i¢cin de bu degisime
ihtiyaclar1 ~ bulunmaktadwr. Ancak tiim endiistrilerde  hala
sirdiiriilebilirlik  baglaminda nasil uygulamaya gecilecegi ve
uygulamalarin nasil yaygilik kazanacagi konularinda alinacak bir
hayli yolun var oldugunu soyleyebiliriz.

Bazi eserlerde (Shrivastava, 1995; Stead ve Stead, 2000; Lee ve Ball,
2003) ve uygulama Orneklerinde (Marshall ve Brawn, 2003)
sirdiiriilebilirlik i¢in yOonetim deyince baskin bir sekilde dogal
cevrenin siirdiiriilebilirliginin 6n plana ¢ikartildig1 goriilmektedir.
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Diger bir kesim ise (Gladwin ve digerleri, 1995; Dyllick ve Hockerts,
2002) isletmelerin finansal, sosyal ve c¢evresel sonuglar1 arasinda bir
denge gozetilmesi anlayisini siirdiiriilebilirligin odagina koymaktadir.
Aras ve Crowther (2009) ise 1cli performans Olglimi ve
raporlanmasmin, siirdiiriilebilirligin - uygulama gdstergesi olarak
degerinin ne oldugunu tartismaktadir.

Stirdiiriilebilirligin kapsami ve ne oldugu konusunda farkl goriisler ve
uygulamalar olsa da ne olmadig1 konusunda bir uzlagsmadan soz
edebiliriz. Strdirilebilirlik;

e Kisa donemli bakis acis1 degildir.

e Sadece biiytik 6lcekli isletmelerin sorumlulugu degildir

e Sadece operasyonel siireclerin gelistirilmesi ile smirh degildir

e Varilacak son nokta degildir

e Tek tek ele almacak ve ardigik olarak ¢oziilecek performans
sorunu degildir

e Sadece maliyet tasarrufu saglamak degildir
e Sadece dogal ¢evreyi korumak degildir

e Sirketlerin tek basma yliklenebilecekleri bir sorumluluk
degildir.

Sirket siirdiiriilebilirligi konusundaki son caligmalar kavramin ne
oldugundan ¢ok bu paradigma doniisiimiiniin nasil basarilacagina,
sonuclarinin nasil Olciilecegine ve raporlanacagina dogru kaymuistir.
Stirdiirtilebilirlik, giderek sirket yonetim kurullarinin giindeminde de
yerini almaktadir. Sirket {ist yOnetimi bu Orgiitsel degisimi
gerceklestirmenin  planlarini, uygulamalarmi  ve  dlgiimlerini
tartismaktadir. Heniliz az sayida olan uygulama ve sonuglarin
Olciilmesi caligmalari iki noktaya deginmektedir. Bunlardan ilki, sirket
sirdiirilebilirligi uygulamalarinin dogasinda olan karmasikliktir.
Teknoloji, yasal g¢erceve, goriiniirlik gibi pek ¢ok durumsal
parametre, uygulamalar1 ve sonuclar1 etkilemekte ve bu parametreler
sektorler, tlretim noktalari, iilkeler ve zaman boyutu agisindan
degiskenlik gostermektedir. Bu nedenle tiim parametrelerin goz
oniinde bulunduruldugu arastirmalara ihtiya¢ vardir. Ikincisi, isletme
sirdiirtilebilirlik uygulamalar1 aslinda isletmede var olabilir. Fakat
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stirdiiriilebilirlik uygulamalarmin tespit edilmesi zor olabilir ve/veya
uygulamalar marjinal diizeyde olabilir. Kazanim potansiyeli agisindan
bakildiginda ise siirdiiriilebilirlik hedefi ile baglantili isletme
stratejilerinin olas1 sonuglar1 uzun dénemde goriiniir hale gelebilir ve
bazi sonuglarin sayisal olarak 6lciilmesi zor olabilir.
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