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3PL VE 4PL FIRMALARA AiT BIBLIiYOMETRIK ANALIZ

BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF 3PL AND 4PL COMPANIES

Ramazan ERTURGUT" - Gamze ALKAN?

Oz

Calismanin amaci, Uglincii parti lojistik (3PL) ve dordiincii parti lojistik (4PL) firmalarmin genel
kapsamda incelenerek, bu alanda 2001-2018 yillarinda Web of Science veri tabaninda yayinlanan
3695 adet cgalismay1 bibliyometrik agidan Incelemektir. Bu calismanin odak Ilgisi, 3PL ve 4PL
firmalar ile ilgili ortaya konulan bilimsel giktilarin incelenerek arastirma ve uygulamalarin seyrini
nitel bir ¢éziimleme ile ortaya koymaktir. Veriler Web of Science Core Collection veri tabaninda 10
adet konu bagliginda gergeklestirilen tarama ile se¢ilmis ve bu verilere sosyal ag analizi uygulanmustir.
Bu ¢alismanin amact bilimsel verilerin gorsel olarak analiz edilmesidir. Analiz sonucuna gore; atif
sayilarinda 2008 yilindan sonra 6nemli bir sigrama yasanmustir. Calismalarda en ¢ok atifta bulunulan
dergi International Journal of Production Economics dergisi olup, Isletme ekonomisi en ¢ok yaym

yapilan boliimdiir. isbirligi yapilan kurumlara bakildiginda ilk bes enstitiiniin dordii Cin, biri ABD’da
yer almaktadir.
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Abstract

The aim of this study is to examine the general purpose of the third party logistic (3PL) and fourth
party logistic (4PL) firms and to examine the 3695 studies published in the Web of Science database
between 2001 and 2018 in terms of bibliometry. The focus of this study is to examine the scientific
outcomes of the third party logistic (3PL) and fourth party logistic (4PL) firms and to demonstrate the
course of research and practices with a qualitative analysis. The data were selected by searching on 10
in Web of Science Core Collection database and social network analysis was applied to these data.
The aim of this study is to analyze the scientific data visually. According to the results of the analysis;
there has been a significant increase in the number of citations after 2008. The most cited journal is the
International Journal of Production Economics and business economy has the most number of
publications. According to the analysis of cooperated institutions, the first four institutes are in China
and one institute is in USA.
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1.  GIiRis

Lojistik; bir tirtintin nihai tiikketiciye ulasana kadar ger¢eklesen siiregte miisteriye en iyi
hizmetin verilebilmesi amaci ile planlama, tasima, depolama gibi hizmetlerin sunulmasidir.
Kiiresellesen diinyada yasanan yeni teknolojik gelismeler, ekonomik dalgalanmalar, artan ve
hizli degisen miisteri taleplerinin en uygun maliyet ve kaliteli hizmet ile miisteriye ulasmasi
amaci ile firmalar 6zellikle 1980°li yillardan sonra dis kaynak kullanimi yoluna gitmeye
baslamistir. Dis kaynak kullanimi ilk yillarda sadece tasima ve depolama faaliyetleri igin
tigtincii parti lojistik (3PL) firmalar ile yapilmaktaydi. Gelisen ekonomi ve teknolojinin de
etkisi ile 3PL saglayicilar isletmelerin karmasik lojistik ihtiyaglarmin karsilanmasinda
yetersiz kalmaya baglamistir. Bunun sonucunda firmalarin dis kaynak olarak destek
alabilecegi dordiincii parti lojistik (4PL) hizmet saglayici firmalar ortaya ¢ikmaya baslamistir.
Hizmet alinan lojistik saglayict firmalar vasitasi ile lojistik operasyonlarinda daha verimli,
daha etkin ve daha uygun maliyetli {iriin ve hizmetler miisterilere sunulmaya baslanmistir.
Son yillarda sektoriin pazar paymnin artmasi ve yeni teknolojilerin uygulanmaya baslanmasi
miisterilere daha farkli ¢oziimler sunulabilmesine olanak saglamaktadir. Tim bunlar 3PL ve
4APL firmalarin gelecekte de miisteriler ve firmalar igin 6neminin devam edecegini ortaya
koymaktadir.

Pritchard tarafindan bibliyometri; “matematigin ve istatistiksel yontemlerin Kitaplara
ve diger iletisim araglarina uygulanmasi1” olarak tanimlanmaktadir (Pritchard 1969: 349).
Bibliyometri kullanim1 ve uygulamasi 1890’11 yillara dayanmakta olup, 1969 yilinda Pritchard
tarafindan  “istatistiksel  bibliyografi” terimi  “bibliyometri” olarak degistirilmistir.
Bibliyometri’nin temel amaci, gesitli donemlerde yayinlanmis dergi, Kitap gibi yayinlar ya da
belgelerin, belirli kriterleri baz alinarak, bilimsel dokiimantasyonun yapilmasi ve bilimsel
iletisime iliskin bulgularin iyilestirilmesi amaci ile sayisal yontemler ile analiz edilmesidir
(Osareh, 1996 : 149-150).

Bibliyometrik analizi en az 4 gruba ayirabiliriz (Koehler 2001:120);

Atif analizi (citation) ile ilgili yapilan ¢aligsmalar,

Ortak atif analizi (co citation) iizerine yapilan ¢alismalar,

Kisiler, kurumlar ve tilkelerin verimlilik ve etki analizi ile ilgili ¢alismalar,

Kitap, makale, patent ve diger “bilgi tirtinleri” ile ilgili ¢caligmalar.

Lojistik, ekonomik gostergelerde 6nemli bir yere sahiptir. Ayn1 zamanda ekonomik,
sosyal, askeri vb. alanlarda iilkeler agisindan 6nemi giin gegtikge artmaktadir. Bu nedenle
tilkeler lojistik performanslarini arttirmak igin ¢aba sarfetmektedirler. 2019 yilinda diinya
genelinde yasanan COVID-19 salgini lojistik sektoriinde de yeni bir doneminin baglamasina
neden olmustur. Pandeminin diinya genelinde yayilimmin 6niine gegilmesi amac ile ulagim
ile ilgili faaliyetler askiya alinmig ve bu donem iiretim siireglerinde ve lojistik siireclerde
oldukg¢a 6nemli problemler yasanmasina neden olmustur. Pandemi dénemi ile birlikte lojistik
stireglerde de yeni bir degisim ve doniisiim donemine girildigi soylenebilir. Bu nedenle bu
alanda yapilacak calismalar pandemi Oncesi ve sonrasi donem olarak incelenerek analiz
edilebilir. Calismada, COVID-19 pandemisi oncesi déonemde ulusal yazinda 3PL ve 4PL
firmalar ile ilgili yapilan ¢aligsmalarin bibliyometrik analizi yapilmistir. Caligmanin gelecekte
bu alanda calisacak arastirmacilara bilgi vermesi ve gelecekte yapacaklari ¢alismalarda yol
gostermesi amaglanmaktadir. Bu baglamda bu calismada, 3PL ve 4PL firmalar genel
kapsamda incelenerek, bu alanda 2001-2018 yillarinda olusan egilimlerin ve trendlerin belirli
parametreler kapsaminda degerlendirmesi yapilmistir. Calisma ile pandemi oncesi donemde
bu alanda yapilan bilimsel g¢alismalarin incelenmesi ve akademik yazinda 3PL ve 4PL
firmalara ait arastirmalarin hangi dogrultuda ilerledigini ortaya koymak amaglanmistir.
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2. LOJISTIK KAVRAMININ TANIMI VE KAPSAMI

Lojistik kavraminin en temel ve kabul gormiis tanimi1 The Council of Logistics
Managment (CLM) tarafindan yapilmistir. Bu tanima gore lojistik; misterilerin ihtiyaglarin
karsilamak amaciyla her tiirli iiriin, servis hizmeti ve bilgi akisinin, baslangi¢ noktasindan
(kaynagindan) tiiketildigi son noktaya (nihai tiiketiciye) kadar olan tedarik zinciri igindeki
hareketinin etkili ve verimli bir sekilde planlanmasi, uygulanmasi, tasinmasi, depolanmasi ve
kontrol altinda tutulmasidir.

Bowersox ve Closs’a gore lojistik; ag tasarimi, bilgi akisi, tasimacilik, stok ve depo
yonetimi gibi pekgok faaliyetin koordinasyonundan olusmaktadir (Oz, 2011: 14).

Lojistik ve dagitimin Oneminin anlasilmasi ve artmasi. Diinya savasi sirasinda
yasanmustir. Savasta personelin arag, gere¢ ve malzemeleri planl bir sekilde sevk ve idare
etmesi savagin basarisinda 6nemli bir rol oynamistir. 1960’11 yillara kadar lojistik ile ilgili
faaliyetler tek tek ele alinirken 1960’11 yillardan sonra faaliyetlerde bir biitiinlesmeye gidildigi
gbze carpmaktadir (Erturgut, 2016: 21).

18. yy.’da ilk olarak Birlesik Krallik’ta ortaya ¢ikan sanayi devriminden giiniimiize
kadar olan gelismeler lojistik kavraminin da 6nemini arttirmistir. Bu siiregte ortaya g¢ikan
yenilikler giinlimiize kadar 4 agamal1 endiistriyel devrimin olusmasina neden olmustur.

Endiistri 1: 18. ve 19. yy arasinda sanayi devrimi sonrast buhar gibi yeni gii
kaynaklarinin  kullanimi ile ortaya c¢ikmigtir. Bu yenilikleri buharli gemilerin ve
demiryollarimin  gelisimi takip etmistir. 1763 yilinda James Watt, buharla c¢alisan
makineyi icat etmistir, 1784 yilinda ilk mekanik dokuma tezgahi1 ve 1807 yilinda Robert
Fulton tarafindan ilk buharli gemi yapilmig, bOylece buhar makinalar1 tekstil ve su
pompalarimin diginda ulasimda da kullanilmaya baslanmaistir.

Enddstri 2: 19. ve 20. yy’da ¢elik, bakir ve aliiminyum makinalarin gelistirilmesinin
onem kazanmasiyla hiz kazanmustir. Bu donemde elektrik ve petrol kaynaklarinin hizla
gelisimi tasimaciligin da gelismesini saglamistir. Elektrik, demiryollar1 ve hava tasitlari ile
tasimaciligin ¢ok yayginlagsmasini saglamis ve otomatik depolarin kullanimi bu dénemde
baglamistir. Ayrica konteynir gemisinin yayginlasmasi liman yiik tagimaciligi iginde 6nemli
bir gelisme olmus, fabrikalarda mallarin tasinmasi i¢in motorlu forkliftler kullanilmustir (T.C.
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2019).

Endiistri 3: 20. yy’dan itibaren giiniimiizde de kullanilan 3. endiistri devrimi biligsim ve
elektronik teknolojilerinin entegrasyonu ile baglamistir. 3. sanayi devriminin ortaya ¢ikisinda
2 onemli teknolojik bulus yer almaktadir. Bunlar NC tezgahlar ve endiistriel robotlardir. Bu
sistemler giiniimiizde de yaygin kullanilan depo yonetim sistemi, tasima yonetim sistemi ve
bilgi-teknolojileri sistemlerinin baslangici olup, lojistik siireglerinin kontrol edilmesi ve
yonetilmesinde onemli bir ilerleme kaydetmistir. Bu doénemde tedarik zinciri yonetimi
tamamen kiireseldir ve depo yonetimi de bir yazilim tarafindan planlanmakta ve kontrol
edilmektedir. Fabrikalarda mallar otomatik hatlar, insanlar tarafindan kullanilan forkliftler ve
son teknoloji olarak, rotasi programlanmis robotlar vasitasiyla tasinmaktadir (Galindo, 2016:
29-30).

Endiistri 4: internet ve fiziksel sistemlerin entegrasyonu endiistri 4’lin ortaya ¢ikmasini
saglayarak tedarik zincirinin her asamasinda kokli degisikliklerin yasanmasini zorunlu
kilmistir. Endiistri 4 akilli fabrikalarin yonettigi ve kurumsal sistemin geri kalanina bagl
olarak otomatik robotlarin kullanilmasini icermektedir (Ozgiir ve Demirbilek, 2020: 63).

Endiistri 1, endiistri 2 ve endiistri 3 makinelesme, elektrik ve bilgi teknolojileri gibi
yeniliklerin ortaya ¢ikmasi ile meydana gelmistir. Nesnelerin internetinin ortaya g¢ikmasi
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dordiincti sanayi devrimini tetiklemis olup dordiincti sanayi devriminde her sey birbiriyle
baglantilidir.  Kisisellesmis triin ve hizmetlere olan talebin artmasi da tedarik zinciri
stireclerinin de bu degisime kendisini adapte etmesini zorunlu kilmaktadir (Galindo, 2016:
20).

17. yy’dan itibaren giiniimiize kadar yasanan tiim gelisimler diinyada daha hizli, daha
ucuz ve daha esnek tiretim yapilabilmesini saglamistir. Yasanan tiim bu gelismeler rekabetin
ortaya ¢ikmasini ve isletmelerin daha iyi iriin treterek, dogru yerde, dogru miktarda, dogru
kosulda, dogru fiyatla, dogru miisteriye, dogru dagitim kanalin1 kullanarak iiriin ya da
hizmetlerini teslim etmesine olanak saglamistir. isletmeler tiim bu siireglerin birlikte
yonetilmesi ve en iyi sonuca ulasilmasi amaci ile siire¢ igeriSinde bazi bolimleri dis
kaynaklara devretmektedir.

3. DIS KAYNAK (OUTSOURCING) KULLANIMI

Isletmeler yillarca dis kaynak kullanimini tasima ve depolama gibi faaliyetler amaciyla
kullanmislardir. Son yillarda siparis, envanter, bilgi, filo yonetimi gibi konularida dis
kaynaklara devretmektedirler (Jharkharis ve Shankar, 2007).

Lojistik faaliyetler icin isletmeler iki sekilde dis kaynak kullanimina gidebilir.
Birincisi, isletme i¢i tasimacilik gibi bir aktiviteyi isletme icinde devam ettirmeyip, gegici
olarak disaridan kaynak satin alarak bir dis hizmet saglayiciya devredilmesi yontemi. ikinci
olarak, daha 6nce firma igerisinde hi¢ gergeklestirilmemis olan faaliyetleri de disaridan satin
alma yoluna gidilmesi (Aydin, N., Késeoglu, A. M. 2016: 164).

Lojistik hizmetler igin i¢ ve dis kaynak kullanimi 4 farkli sekilde olmaktadir. Birinci
Parti Lojistik (1PL), belirli bir cografyada belirli mal veya nakliye hizmetinde uzmanlagmis
hizmet saglayicilardir. ikinci Parti Lojistik (2PL), 1PL hizmet saglayicilara gore daha genis
cografi alanda nakliye, tasimacilik, sigorta ve depolama hizmeti sunan isletmeler gibi temel
lojistik hizmetleri iistlenmektedir (Rusich, 2017: 10) Ugiincii Parti Lojistik (3PL) ise
isletmelerin, lojistik faaliyetlerinin {igiinci bir dis kaynak tarafindan gerceklestirmesidir.
Uciincii taraflarca gerceklestirilen bu faaliyetler tiim aktiviteleri kapsayabilecegi gibi segilen
belirli aktiviteleri de kapsayabilir. Dordiincii Parti Lojistik (4PL) ise lojistik ile ilgili tiim {irtin
ve bilgi akisi siireglerinin koordinasyonu ve entegrasyonunu saglayan isletmelerdir. 3PL
isletmeler uygulama ve yiiriitme gibi operasyonel konulara odaklanirken, 4PL isletmeler
yeniden degerlendirme ve doniistiirme gibi stratejik ve teknolojik ¢oziimlere odaklanmaktadir
(Erturgut, 2016: 88-90). Besinci Parti Lojistik (5PL) ise, dordiincii parti lojistik hizmetlerine
gore daha gelismis hizmet saglayicilardir. Miisterilere tedarik zinciri yonetimi danismanhigi
ve hizmetleri saglayan isletmelerdir (Rusich, 2017: 11).

Firmalar 6zellikle maliyetleri diisiirmek igin tasima ve depolama gibi faaliyetlerini dis
kaynak kullanimi ile saglamaktadir. Bu hizmeti 3PL hizmet saglayicilar ile yapmaktadir.
Gelisen ekonomi ve teknolojinin de etkisi ile 3PL saglayicilar isletmelerin karmasik lojistik
ihtiyaglarinin karsilanmasinda yetersiz kalmaktadir. Bunun sonucunda da firmalarin dis
kaynak olarak destek alabilecegi 4PL hizmet saglayic1 firmalar ortaya ¢ikmaya baglamistir.
4PL saglayicilar 3PL firmalarla isbirligi yaparak isletmelere tiim tedarik zinciri siirecinde
stratejik ve teknolojik destek saglamaktadirlar.
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3.1.  Lojistik Hizmet Saglayic1 (3PL) Kavram

3PL, isletmelerde geleneksel olarak gergeklestirilen lojistik faaliyetlerin tamaminin
veya bir kisminin dis kaynak kullanimu ile isletme dis1 bir firma tarafindan saglanmasi olarak
tanimlanmaktadir (Ashenbaum, 2005: 44).

Gunimiizde miusteri talepleri ve beklentileri teknoloji ile birlikte degisim
gostermektedir. Miisteriler giintimiizde beklentilerine uygun sekilde 6zellestirilmis tiriinlerin,
uygun miktarda ve hizda saglanmasini talep eder hale gelmistir. Bununla birlikte ekonomik
dalgalanmalar da isletmeler agisindan 6nemli riskleri beraberinde getirmistir. Bu riskler
isletmelerin dis kaynak kullanimin1 ve lojistik gereksinimlerini de hizla arttirmistir. Yeni
girilen pazarlar ve bu pazarlardaki diizenlemeler hakkinda bilgi birikimi ve uygun altyapinin
bulunmamasi 3PL firmalardan yararlanma yoluna gidilmesine neden olmustur (Sevim vd;
2008: 2-3).

Genel olarak dglincti taraf lojistik (3PL) saglayicilari, bir sirketin lojistik
operasyonlarma verimlilik ve etkinlik saglar, gondericilerin maliyetleri kontrol etmelerine ve
daha yiiksek miisteri hizmetleri sunmalarina yardimci olurken, kaynaklarini daha iyi
kullanmalarina olanak saglar. Her gecen giin daha fazla firma lojistik faaliyetlerini dis kaynak
kullanarak temin etmekte ve boylece daha fazla temel yetkinliklerine odaklanmaktadir. ABD
merkezli 3PL’lerin ortalama yillik geliri 1997°de 545 milyon dolardan, 2007°de 122 milyar
dolara ytikselmistir (Min, H., Joo, 2005).

Allied Market Research tarafindan yaymlanan ve "Ulastirma Modlar1 ve Hizmet
Tiirlerine Gore Global 3PL (Ugiincii Parti Lojistik): Global Firsat Analizi ve Endiistri
Tahmini, 2018 - 2025" bashikli raporuna goére; 2017'de 869 milyar dolar olan pazar
biiyiikliigiiniin, 2025't¢ 1.513 milyar dolara ulasacagi tahmin edilmektedir (Allied Market
Research, 2018).

3.2. Lojistik Hizmet Saglayic1 (4PL) Kavram

1970-1980 yillarinda lojistik faaliyetler tamamen hizmet veren firmalar tarafindan
yapilirken, 1980-1990 yillarinda firmalar lojistik faaliyetleri igin 6zellikle maliyetlerin
diistiriilmesi ve daha iyi hizmet sunulabilmesi amaci ile dis kaynak kullanimina yonelmistir ve
3PL hizmet saglayicilar ile lojistik faaliyetlerini yiiriitme yoluna gitmislerdir. 1990-2000
yillarinda kiiresellesme ve teknolojideki yeniliklerin artmasi, misterilerin artan taleplerinin en
iyi sekilde karsilanmasi amaci ile hem stratejik, hem de teknolojik destek sunan ve firmalarin
tedarik zinciri entegrasyonunu yoneten 4PL hizmet saglayicilar ile ¢alisiimaya baglanmistir.

3PL firmalar sadece ulasim, depolama hizmetleri sunmakta iken, bu hizmetlere tasima
faaliyetleri, planlama, siparis izleme,  bilgi teknolojilerinin entegrasyonu, lojistik
danmigmanlik, finansal hizmetler gibi yeni hizmet ve uygulamalarin eklenmesi ile 4PL firmalar
ortaya ¢cikmustir. 4PL firmalar bu yeni hizmetleri uygulamak igin; optimizasyonu saglayacak,
basarili 3PL sirketleri segerek, bu firmalar arasinda bilgi teknolojileri ile koordinasyonu
saglayacaktir. Boylece is siirecleri dis kaynak kullanimi ile organize edilerek, her miisteri igin
ozellestirilmis ve onu ilgilendiren 6zel ¢oziimler sunulabilecektir (Koban ve Keser’den akt.
Ozkan, 2016: 7).

4PL organizasyonun ¢alismasi igin ti¢ ana teorik model vardir;

e Synergy Plus modeli (bir standart 3PL hizmet saglayici ve hizmet sundugu birgok
misteri),

e Solution integrator modeli (yalnizca bir miisteri ve birden fazla 3PL hizmet saglayci
bulunur),
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e industry innovator modeli (birden ¢ok 3PL hizmet saglayict ve genellikle ayni
endiistride yer alan miisterilerden olusur) (Giotopoulos vd., 2013 : 361).

4. 3PL ve 4PL FIRMALARI ICIN YAYINLANAN MAKALELERIN
BIBLIYOMETRIK ANALIZI

4.1. Yontem

Bibliyometrik analiz arastirmacilara arastirdiklari konular ile ilgili detayli bilgiler
sunan ve cesitli kolayliklar saglayan bir yontemdir. Calismada 3PL ve 4PL firmalarin
yayinlandigi ve uluslararast atif indekslerinde taranan c¢alismalara ait bibliyometrik
ozelliklerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Arastirmaya ait veriler; 06/04/2019 tarihinde
Web of Science veri tabaninda, “3PL, 4PL, 3PL logistics providers, 4PL logistics providers,
logistics outsourcing, logistics partnership, outsourcing in logistics, partnership in logistics,
third party logistics provider, third party logistics” konu basliklar1 aranarak elde edilmistir.
Zaman aralig1 secilirken, COVID-19 pandemisi oncesi donemde 3PL ve 4PL firmalari ile
ilgili bilimsel ¢alismalarin incelenmesi amaglanmistir. Bu nedenle segilen veriler 2001-2018
yillart arasinda Web of Science veri tabaninda yer alan 3695 adet ¢alismadan olusmaktadir.
Veriler Web of Science Core Collection veri tabaninda 10 adet konu bagliginda
gerceklestirilen tarama ile segilmis ve bu verilere sosyal ag analizi uygulanmistir. Bilimsel
verilerin gorsel olarak analiz edilmesi amaglanmistir.

Calisma kapsaminda oncelikle 3PL ve 4PL firmalara ait calismalarin kag¢ kaynaga atif
yaptig1 ve Web of Science veri tabaninda belirlenen ¢alismalara yapilan atif sayilarina ait
dagilimlart degerlendirilmistir. Ayrica kategorik temelde kiimeleme analizleri ile yayin
alanlar1, yazarlar, yaym kaynaklari, {ilkeler, enstitiler Citespace uygulamasi ile
gorsellestirilerek analiz sonuglari ile birlikte ortaya konulmustur.

4.2. Bulgular
4.2.1. Yillara Gore Yayin Sayilar: ve Atif Analizi

3pl ve 4pl firmalar ile ilgili 2001-2018 yillar1 arasinda yaymlanan ve Tablo 1°de
gosterilen 3695 c¢alisma incelendiginde; yillar itibari ile lojistik sektoriinde yapilan
caligmalarin arttigr ve oOzellikle 2013 yilindan giiniimiize kadar olan ¢alismalarin toplam
caligmalarin %52’sinin olusturdugu goriilmektedir. 2016 yili en fazla yayin yapilan yil
olmustur (n: 373).

Tablo 1: Yaymlarin Yillara Gore Dagilimi

Yillar Frekans Yiizde Dagilim (%)
2001-2006 395 10,69%

2007-2012 1393 37,70%

2013-2018 1907 51,61%

Toplam 3695 100%

Yillara gore atif sayilar1 incelendiginde; 3695 g¢alisma tarafindan toplamda 68.406
kaynaga atifta bulunulmustur. 2001-2018 yilinda yapilmis ¢alismalarin aldigi toplam atif
sayist ise 3518°dir. Asagida Tablo 2’de belirli yil araliklarinda alinan atif sayilarina ayrintili
olarak yer verilmistir
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Tablo 2: 3PL ve 4PL Firmalara Ait Yayinlar i¢in Alinan Atif Sayilar1 Yillara Gére Dagilimi

Yillar Alman Atif Sayisi Yiizde Dagilim (%)
2001-2006 1019 28,97%

2007-2012 1990 56,57%

2013-2018 509 14,47%

Toplam 3518 100%

Yillara gore atif sayilari incelendiginde, en fazla atifin 2010 yilinda gergeklestirildigi
gozlenmistir (n=406). Belirli yil araliklarina gore alinan atiflar her ge¢en donem artis
gostermistir. Alinan atif sayilarinda 2007 yilindan sonra 6nemli bir sigrama yasanmis olup,
2007 yilindan sonra alinan atiflar toplam atiflarin %70’ini olusturmaktadir. 2013 yilindan
sonra ise atif sayilarinda diisiis oldugu goriilmiistiir.

4.2.2. Dergi Ortak Atif Ag

Dergi ortak atif aginda onemli bilimsel c¢aligmalarin yaymlandigr dergilerin
belirlenmesi amaglanmaktadir.

Dergilerde yayin sayilarina gore ag, 276 diigim (atif kaynag1 dergiler), 39 kiimeden
meydana gelmektedir. Modularity degeri Q= 0.64, mean silhouette degeri ise 0.19’dur.

Tablo 3: 3PL ve 4PL Firmalara Ait Ortak Atif Alan Dergiler ve Merkezilik Verilerine Gore

Siralamast
Dergiler Frekans | Yiu Dergiler Merkezilik | Yl
International Journal of Social Science &
Production Economics 542 2002 Medicine 0.67 2001
European Journal of 445 2001 American Economic 063 2002
Operational Research Review
Supply Chain Management Computers & industrial
Journal 379 2005 Engineering 0.20 2004
Jour_na_l of Business 356 2001 Journal of Adolescent 0.19 2003
Logistics Health
International Journal of International Journal of
Physical Distribution & 355 2002 | Physical Distribution & 0.17 2002
Logistics Management Logistics Management

3PL, 4PL firmalar alaninda yayimnlanan ¢alismalarin en ¢ok atifta bulundugu dergi
international Journal of Production Economics dergisidir (n=542). Agda en merkezi konumda
ise, Social Science & Medicine dergisi bulunmaktadir.

4.2.2.1. Alana Gore Kategorik Analiz

Veriler kategorik alana gore siralandiginda 146 adet konu basliginda alt kategorik alana
ayrilmistir. Ag konumuna gore ise; 6 kiimeye ayrilmaktadir. Tablo 4’te calisilan ilk 15
kategori listelenmistir.
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Tablo 4. Kategorik Alan Siralamasi

Frekans | Merkezilik | Yil | WOS Kategori
1028 0.12 2001 | Isletme Ekonomisi
954 0.11 2001 | Miihendislik
821 0.01 2001 | Isletme Y&netimi
695 0.03 2001 | Yoneylem Arastirmasi & Yonetim Bilimi
647 0.05 2002 | Bilgisayar Bilimi
413 0.01 2001 | Endiistri Miihendisligi
376 0.07 2002 | Isletme
282 0.31 2002 | Kamu, Cevre & is saglig
243 0.02 2002 | Bilgisayar ve Bilgi Teknolojileri
243 0.02 2005 | Elektirik Elektronik Miihendisligi
235 0.08 2003 | Bilgisayar Bilimi, Disiplinler aras1 Uygulama
229 0.15 2001 | iktisat

216 0.00 2001 | Uretim Miihendisligi

213 0.02 2002 | Yapay Zeka

201 0.01 2001 | Ulastirma

Kategorik siralamada ag analizi sonucuna gore olusan 6 adet kiime iliskilendirildiginde 6 1138

farkli renkle gosterilmektedir.

@BVBLIC. ENVIRONMENTAL & OCCUPATIONAL HEALTH

@S YCHATRY GOCIAL SCIENCES, BIOMEDICAL mlmﬁ ENTAL STUDIES
P @ENERAL & INTERNAL MEDICINE

(@ECIENCE & TECHNOLOGY - OTHER TOPICS
GRANSPORTATION SCIENCE & TECHNOLOGY

. (@/EDICINE GENERAL & INTERNAL ®
EALTH CARE SCIENCES & SERVICES ﬁNIRONMENTAL SCIENCES & ECOLOGY
.‘ ) (@RANSPORTATION
" @sYcHoLoey @ @° "gm ENVIRGIMEHFERRING, CIVIL
@ RN SUSPAINABLE SCIENCE & TECHNOLOGY
(@ENVIRONMENTAL SCIENCES

.lOMmICAL SOCIAL SCIENCES

fALTH POLICY & SERVDC%

lNESS

o o0 OCIAL SCIENCES, INTERDISCIPLINARY
INESS & ECONOMICS

ADMIMSTRATION [
@ ® NS EOCIALSCIENCES - OTHER TOPICS

@USINES, NC, A

(YIRoLOGY 9}3\ ONAL EARCN

(@ OVIPUTER SCIENCE, INFORMATION SYSTEMS
IMMUNOLOGY .

.PWTIQNS RESEARCH & MANAGEMENT SCIENCE
® e © e o
((GASTROENTEROLOGY & HEPATOLOGY . . . wGleNG, INDUSTRIAL

((RESEARCH & EXPERIMENTAL MEDICINE G‘G"ﬁ“m “NUF%M‘R@E SCIENCE

(MEDICINE, RESEARCH & EXPERIMENTAL ‘OMPUTBX SCIENCE, INTERDISCIPLINARY APPLICATIONS

® ‘ o © §'SNERNG
((INFECTIOUS DISEASES (@5)'GINEERING, ELECTRICAL & ELECTRONIC

(SURGERY ® ®
e { B

PHARMACOLOGY & PHARMACY

@rrcs

@CRCULTURE @EVOTESENSING
GRICULTURAL ENGINEERING
@

‘OM PUTER SCIENCE, ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Sekil 1: Kategorik Konu Basliklarina Gére Ag Yapisi ve Kiimelenmesi
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Disiplinlerarasi galisilan ve en etkin olan ilk 9 konu basligi Tablo 5’de gosterilmistir.

Tablo 5: Merkezi Kategorik Baslik Siralamasi

Frekans | Merkezilik | Yil WOS Kategori

137 0.32 2003 | Psikoloji

282 0.31 2002 | Kamu, Cevre & Is Saghg
229 0.15 2001 | Iktisat

112 0.14 2005 | Ekoloji ve Cevre Bilimi
87 0.13 2002 | Egitim

1028 0.12 2001 | Isletme Ekonomisi

954 0.11 2001 | Miihendislik
83 0.11 2008 | Cevre Bilimi
75 0.11 2002 | Saglik Bilimi

Psikoloji kategorisi en etkin olan konu baslig1 olarak goriilmektedir. Bunun yaninda
calismalarin sayilar1 gbz Oniine alinarak yapilan sirlamada 18. sirada oldugu goriilmektedir.
Merkezilik siralamasinda 2. sirada yer alan is Sagligi, Kamu ve Cevre Kkategorisi yapilan
calisma sayilarina bakildiginda ilk 10°da 8. sirada yer almaktadir. Hem farkli disiplinler ile
isbirligi yapilmasi hem de pek ¢ok caligmanin yapilmis olmasi nedenleri ile bu kategorilerde
etkin bir ¢alisma alani oldugu sonucuna varilmaktadir.

Isletme Ekonomisi en ¢ok yayin yapilan bdliim kategorisinde olup, kendi kiimesi
dahil 5 farkli kiimede farkli boliimlerle de isbirligi igindedir. Kendi kiimesi disinda psikoloji,
cevre mithendisligi, ulastirma, bilgisayar bilimi, disiplinleraras: uygulamalar, yapay zeka gibi
pek c¢ok kategori ile isbirligi yapmaktadir. Asagida isletme ekonomisi boliimiiniin diger 1139
kiimelerle olan iligkisi gosterilmistir.

(@VIRONMENTAL STUDIES

@ @ (@RANSPORTATION SCIENCE & TECHNOLOGY
. .

‘NIROWBJYM SCIENCES & ECOLOGY

@RANSPORTATION

.‘ PS
‘ “ @5YcHoLoaY °0 @eNeRNG, cviL

?' o Pl

ARCH-& MANAGEMENT SCIENCE

@ —— GOINERINGINDUSTRIAL
SCIENCE

.. o
v@’u)ﬂ?‘ ww' 1 .DMPUIER SCIENCE, INTERDISCIPLINARY APPLICATIONS
® ‘ o0 @ NG

{@OMPUTER SCIENCE, ARTIFICIAL INTELLIGENCE

(@ORICULTURE @
[ ]

Sekil 2: Isletme ekonomisi béliimiiniin diger kiimelerle olan iliskisi

En cok atif alan ilk 10 kategori asagida tabloda belirtilmistir. isletme ve isletme
Ekonomisi boliimleri en ¢ok atif alan bilim alanidir. Yapay Zeka ve Endiistri Mithendisligi
bolimleri de yiiksek atif patlamasi alan boliimler arasindadir.
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Tablo 6: Kategorik Alan Atif Patlama Degerleri

Kategoriler Patlama Baslangic Bitis 2001-2018
Isletme 28,5323 2006 2008 —
Isletme Ekonomisi 19,6606 2006 2009
Yapay Zeka 18,156 2002 2006
Endiistri Mithendisligi 7,0287 2005 2006
Kiitiiphanecilik ve Bilgi Teknolojileri 5,348 2006 2009 ——
Sibernetik Teknoloji Bilisim 49804 2003 2009
Ulastirma 4204 2001 2004 B
Robotik 35398 2003 2008
Kamu, Cevre & 5 Sagliss 34652 2002 2004 —
Uretim Mithendisligi 3,15 2001 2005
4.2.3. Yazar Kategorisinde Analiz Sonuglar:

Segilen ¢aligsmalara ait toplam 422 yazar ismi ¢ikmaktadir. En ¢ok atif alan yazar ve en
fazla atif patlamasi olan yazar Ying Zhang olup, Grafik 1’de en fazla atif alan 25 yazar

siralanmustir.
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Grafik 1: Yazar Kategorisinde Atif Siralamasi

Tablo 7: Atif Sayilarina Gore ilk 5 Yazar

Frekans Yazar
19 Y ZHANG
14 M HUANG
14 XD ZHAO
11 FJ LAI
10 Y WANG

Q WANG

Y CUI
H WANG

A GUNASEKARAN

KL CHOY

XH LI
T) GOLDSBY
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Tablo 8: Yazarlarin Atif Patlama Degerleri

Yazarlar Patlama Baslangic Bitis 2001-2018

Y ZHANG 5,343 2007 2009 —

ZX LIU 3,4565 2006 2008

CM WALLENBURG 3,3516 2010 2011 —

Y LIU 3,2462 2016 2017 —
XHLI 3,0345 2006 2007 —

4.2.3.1. Ulke isbirlikleri

Ulkelerarasi analiz sonuglarma gére ag gdsterimi sekil 4’de gosterilmektedir.

i} i SLOVENIA
I\WUYGULAMAPL 4PL\data

MNETHERLANDS JURKEY

@ERmANY @&/NADA BRAZIL
&RANCE

SOUTIR@ERICZECH REPUBLIC ETHIORIASSIA

SWITZERLAND

PEOPLES RICGHINA
SINGAPORESWEDENN AUSTRALIA @NDIA
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Sekil 4: Ulkeler Kategorisinde Ag Gosterimi

Ulkelerarast isbirligi agma gére ilk 15 iilke asagida Tablo 9°de belirtilmistir. Cin,
ABD, Ingiltere, Kanada ve Almanya yaym sayilarina gore ilk 5 iilke olarak belirlenmistir.
Ulkelerin merkezilikleri siralamasina gére Tablo 9°da en ¢ok iliski kuran iilke Ingiltere’dir.
Yayin sayilarina bakildiginda en ¢ok yayin yapilan iilke Cin olmasina ragmen merkezilikleri
agisindan siralandiginda Cin 8. sirada yer almaktadir.

Tablo 9: Ulkeler Aras1 Yayinlara Gore ilk 15 Ulke isbirligi Frekans ve Merkezilik Siralamasi

Frekans | Merkezilik | Ulke Yil | Frekans | Merkezilik | Yl | Ulke
1089 0.08 Cin 2001 196 0.27 2001 | ingiltere
903 0.24 ABD 2001 903 0.24 2001 | ABD
196 0.27 ingiltere 2001 143 0.20 2001 [ Almanya
144 0.12 Kanada 2003 83 0.20 2005 | Fransa
143 0.20 Almanya 2001 91 0.19 2002 | Hollanda
104 0.09 Avustralya | 2004 144 0.12 2003 | Kanada
101 0.01 Tayvan 2003 104 0.09 2004 | Avustralya

95 0.05 Hindistan 2007 1089 0.08 2001 | Cin
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91 0.19 Hollanda 2002 95 0.05 2007 [ Hindistan
83 0.20 Fransa 2005 69 0.04 2004 | italya
: Giliney
69 0.04 Italya 2004 61 0.02 2008 Afrika
68 0.00 Brezilya 2005 101 0.01 2003 | Tayvan
65 0.01 Tirkiye 2007 65 0.01 2007 | Tirkiye
Giliney .
61 0.02 Afrika 2008 68 0.00 2005 | Brezilya

Ulkelerin isbirligi agina gore en cok atif patlamasi goriilen iilkeler Tablo 10’de
gosterilmistir. Cin en fazla yaym yapilan iilke olmasinin yaninda en ¢ok atif patlamasi alan
tilkeler arasindadir. Cin’i ABD ve Malezya takip etmektedir. Ayrica en giincel arastirmalarin
atifta bulunuldugu iilkeler Polonya ve Kolombiya’dir.

Tablo 10: Ulkelerin Yillara Gore Atif Degerleri

Yazarlar Patlama Baslangic Bitis 2001-2018
ABD 17,9943 2001 2005 —
SINGAPUR 67376 2001 2009 —

CIN 76,6377 2006 2009 e
TAYVAN 69116 2009 2010 -
BELCIKA 33241 2013 2015 — 1142
CEK CUMHURIYETI 4801 2014 2016 —_
MALEZYA 78170 2014 2016 —
FAS 44583 2015 2016 -
POLONYA 60419 2015 2019 —
KOLOMBIYA 30958 2015 2019 —_

En yiiksek atif patlamasi gosteren Cin’in yillar itibari ile atif durumu asagidaki
grafikte gosterilmistir. 2006-2008 yillar1 arasinda atif patlamasmim en yiiksek seviyede
oldugu goriilmektedir.
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5_—
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Grafik 2:“Y111Iar itibaril ile E;in aﬁf dururﬁu

4.2.3.2.  Enstitii Bashklarina Gore inceleme

Isbirligi yapilan kurumlara bakildiginda kurumlarin yaymlarina gére siralanmis ilk 15
enstitii Tablo 11°de gosterilmistir. ilk 5 enstitiiniin 4’ii Cin, 1’i ABD’da yer almaktadir. En
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cok isbirligi yapilan enstitiiler siralamasina baktigimizda en ¢ok isbirligi yapilan enstitii
Washington Universitesi (Seattle)’dir. ikinci sirada en cok isbirligi yapilan enstiti Hong
Kong Polytech Universitesi’dir.

Tablo 11: Yaym Sayilarina ve Merkeziliklerine Gore ilk 15 Enstitii

Frekans | Merkezilik | Y Enstitiiler Frekans | Merkezilik | Yil Enstitiiler
Beijing Univ
64 0.03 2006 | Jiaotong 29 0.11 2003 .
; Washington
Univ
Northeastern Hong Kong
46 0.06 2005 Univ 34 0.08 2005 Polytech Univ
35 0.00 2005 | WuhanUniv |, 007 | 2013 | YV Cape
Technol Town
Hong Kong
34 0.08 2005 | Polytech 46 006 | 2005 | Northeastern
: Univ
Univ
Huazhong Columbia
31 0.01 2006 | Univ Sci & 22 0.06 2006 .
Univ
Technol
Univ .
29 0.11 2003 . 21 0.06 2009 | Univ Toronto
Washington
Natl Univ Univ Hong
28 0.03 2001 Singapore 19 0.06 2007 Kong 1143
Univ British Univ British
26 0.05 2009 Columbia 26 0.05 2009 Columbia
23 0.01 2008 | SChinaUniv |, 005 | 2003 | YnivCalif
Technol San Francisco
22 0.06 2006 | COlumbia 17 0.04 2003 | Chinese Univ
Univ Hong Kong

En fazla atif patlamasi alan enstiti Wuhan Teknoloji Universitesi olup, Huazhong
Bilim ve Teknoloji Universitesinin ikinci sirada yer aldign goriilmektedir. Washington
Universitesi (Seattle)’in ise en giincel arastirmalarin yapildig: enstitii oldugu soylenebilir.
Chinese University of Hong Kong’un 2003-2013 yillar1 arasinda en uzun atif patlamasi
yasanan enstitii oldugu goriilmektedir.
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Tablo 12: Enstitiilerin Yillara Gore Atif Degerleri

Yazarlar Patlama Baslangic Bitis 2001-2018
National University of Singapore 5,8101 2001 2007
Harbin Institute of Technology 4,7133 2002 2009
The University of Alabama 3,2322 2002 2010 —
The Chinese University of Hong 39572 2003 2013
Kong
Tsinghua University 3,9749 2003 2005 —
Wuhan University 12,8449 2005 2009 —
Huazhong University of Science and 85718 2006 2008 —
Technology
University O.f International Business 30752 2006 5010 ———
and Economics -
Southeast University 7,7577 2007 2008
Harbin University of Commerce 5,48 2008 2010 N—
South China University of 3,683 2008 2013 .
Technology
Hebei University of Engineering 548 2008 2010 -
Shanghai Maritime University 3,5816 2009 2013 ===
University of Kentucky 3,1837 2009 2010 -
Washington University 34891 2015 2017

—

5.SONUC VE ONERILER

Lojistik sektoriinde yer alan 3PL ve 4PL firmalar ile ilgili olarak yaymlanan 3695 adet
caligmaya ait bibliyometrik arastirmanin sonucuna gore, yillar itibari ile yaymlarin dagilimi
incelendiginde; 2001 yilindan itibaren yapilan yaymlarin her yil artarak devam ettigi
goriilmektedir. 2013 yili sonrasinda glinimiize kadar olan yayinlar toplam yayinlarin
9%352’sini olusturmaktadir.

2001-2018 yillarinda yapilan ¢aligmalarin  aldigi atif sayilarinin - dagilimina
baktigimizda ise; 6zellikle 2007 sonrasi alinan atiflarin toplam atiflarin %70’ini olusturdugu
goriilmiistiir. Bu sonug ile 2007 yilindan sonra 6zellikle bu alandaki ¢alismalarin hizla arttigi
sonucuna varilabilir. Ancak 2013 yili sonrast her ne kadar yayin sayilarinda artis olsa da,
2013 sonrasi alinan atif sayilarinda diisiis yasanmas: dikkat ¢ekicidir. Ozellikle 2007-2013
yillart arasinda yapilan ¢alismalarin yiiksek atif almasindan dolayr bu dénemde alana olan
ilgilinin yiiksek oldugu ve yapilan ¢alismalarin hiz kazandig1 sonucuna varilabilir.

3PL ve 4PL firmalar alaninda yapilan yayinlar arasinda en ¢ok atifta bulundugu dergi
International Journal of Production Economics dergisidir. Isletme Ekonomisi en ¢ok yaym
yapilan bolim kategorisinde olup, kendi kiimesi disinda psikoloji, ¢evre miihendisligi,
ulastirma, bilgisayar bilimi, disiplinlerarasi uygulamalari, yapay zeka gibi pek ¢ok kategori ile
isbirligi yapmaktadir. Ayrica isletme ve isletme ekonomisi alanlari en ¢ok atif patlamasi
yasanan alanlardir. Psikoloji, kamu, ¢evre ve is saghigi ve iktisat boliimleri de hem farkli
disiplinler ile isbirligi yapilmasi, hem de pek ¢ok ¢alismanin bu alanlarda yapilmis olmasi
nedenleri ile etkin ¢alisma alani olan boliimler arasinda oldugu sonucuna varilmaktadir.

Secilen calismalara ait toplam 422 yazar ismine ulasilmistir. En ¢ok atif alan yazar ve
en fazla atif patlamasi olan yazar Ying Zhang’tir.

Ulkelerarasi isbirliklerinde; Cin, ABD, Ingiltere, Kanada ve Almanya yaym sayilarna
gore ilk 5 iilke olarak belirlenmistir. Cin en ¢ok yayin yapilan ve en fazla atif patlamasi alan
tilke olarak alanda 6nemli yayinlarin yapildigi iilke konumunda olmasina ragmen, merkezilik
siralamasinda daha alt siralarda yer almaktadir. Merkezilik siralamasinda diger iilkelerle en
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fazla isbirligi kuran iilke Ingiltere’dir. Ayrica alanda en giincel arastirmalarin atifta
bulunuldugu iilkeler; Polonya ve Kolombiya’dir.

Isbirligi yapilan kurumlara bakildiginda ilk 5 enstitiiniin 4’ Cin, 1’i ABD’da yer
almaktadir. En ¢ok isbirligi yapilan enstitiiler siralamasina baktigimizda en g¢ok isbirligi
yapilan enstitiiniin Washington Universitesi (Seattle) oldugu, ikinci sirada Hong Kong
Polytech Universitesinin takip ettigi goriilmektedir. Wuhan Teknoloji Universitesi ve
Huazhong Bilim ve Teknoloji Universitesi en fazla atif patlamasi alan enstitiiler olup,
Washington Universitesi (Seattle) ise en giincel arastirmalarin yapildig1 enstitiidiir. Ayrica
2003-2013 yillar1 arasinda 10 yillik bir siiregte en uzun atif patlamasi yasanan enstitii Chinese
University of Hong Kong’tur.

Calismaya ait baz1 sinirliliklar bulunmaktadir. Analiz sonuglarinin elde edildigi 3695
makaleye 06.04.2019 tarihinde ulasilmis olup, bu tarihten sonra veritabanina eklenen yeni
makaleler ile yayinlarin dagilimi, atif sayilari, yazar, iilke sayilari, anahtar kelimeler ve bu
kelimelerin sayis1 farklilik gosterebilecektir. Dolayisiyla farkli bulgularin elde edilmesi
mimkiin olabilecektir. Calismada segilen makaleler; 2001-2018 yillar1 arasinda Web of
Science Core Collection veri tabaninda 10 adet konu bashiginda (3PL, 4PL, 3PL logistics
providers, 4PL logistics providers, logistics outsourcing, logistics partnership, outsourcing in
logistics, partnership in logistics, third party logistics provider, third party logistics) aranarak
elde edilmistir. Web of Science indeksi (SSCI, A&HCI, SCI-Expanded, CPCI-S, CPCI-SSH,
ESCI) segilerek analiz edilmis olup, gelecekte yapilacak ¢aligmalarda aragtirmacilar alana ait
konu bagliklarin1 genisleterek ve 2019 yilinda yasanan COVID-19 pandemisi sonrasi donemi
de igene alarak kapsami daha genis bir ¢alisma hazirlayabilirler.
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